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SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCAGAD

SECRETARIA DE EDUCAGAQ PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE ALAGOAS
CAMPUS PALMEIRA DOS INDIOS
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CONTRATO N° _C3 [2016-CAMPUS
PALMEIRA DOS INDIOS, QUE ENTRE Sl
FAZEM O INSTITUTO FEDERAL DE
ALAGOAS - CAMPUS PALMEIRA DOS
iNDIOS E A EMPRESA BRASILEIRA DE
CORREIOS E TELEGRAFOS — ECT, EM

CONFORMIDADE com

A

INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO N°
01/2016, PARA O FIM QUE ESPECIFICA.

CONTRATO MULTIPLO DE PRESTACAQ DE SERVICOS E VENDA DE PRODUTOS, QUE ENTRE 51

EAZEM O INSTITUTO FEDERAL DE ALAGOAS
TELEGRAFOS,

CONTRATANTE:

E A EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E

DenominagacNome por extenso
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAD, CIENCIAE TECHOLOGIA DE ALAGOAS - IFIAL

CHPJMEF: Inscricao Estadual:
10.825.373/0005-59 ISENTO

SIGELANome resumido: Ramo de atividade,
IEAL AUTARQUIA FEDERAL

Enderego:
AVENIDA ALAGOAS, SN, PALMEIRA DE FORA

“.—.___l-l-__h___ ——
Cidada: L LF-

‘ CEF:
PALMEIRA DOS INDIOS AL

57.608-180

—

Talafoms: FAXR: ,
(#2] 3421-3282 Ramal 8513

Enderaco Eletrénica:

ana alivaira iz b nitrabaspindE. imaira, br

Home do Responsavel
ANA QUITERIA MENEZES DE OLIVEIRA SILVA

Carga/Fungéa: RG:

‘ CPF:
DIRETORA GERAL 710,615 SSPIAL

459,313.084-04

CONTRATADA:

ECT - Empresa Piblica, constitulda nos tarmas do Decreto-Lei n® 509, da 20 de margo de 1865,

Wome da Diretoria Regionall CHPJMF:
DIRETORIA REGIONAL DE ALAGOAS 34.028.316/0004-58

Contrain Mltipio Padronizado = Yersdo I:-rgau Pubtico - ECT & IFAL N° 8812387240 /2015
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GERENCIA DE VENDAS - Endereco: Rua Antenor Games da Oiivelra, 144, Farol - Miu-:.eldu'ﬁ.L
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Endereqo:

RUA ANTENOR GOMES DE OLIVEIRA. 144, FARGL

Cidade: LIF: CEP:

| MACEID AL 57.065-905

Talefone: = FAX;

(62) 32187951 (82} 3218-7955
Enderege Eletrdnico:

gevar-al@coireios.com. br

Diretor Regional:

CARLOS ROBERTO MEDEIROS DE ALME DA

RG: e CPF;

511321 - SSPIAL  # 348,953 374-72

Gerente Comercialide Vendas
_"-"'_-_'AHLET FALULIND PIRES
R CPF:
54636395 [IRGDSSP TSE 445 003-59

As partes, acima identificadas, t&m, eritre 5l, justo e avengado e celebram per forga do presente
Instrumento, elabarado conforme disposto no art 62, § 3° ||, da Lei B.666/93, conforme Processo n-
23041.014368/2015-70, CONTRATO DE PRESTACAQ DE SERVICOS & VENDA DE PRODUTOS,
de acordo com as seguintes ddusulas e condigfes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO .

O presente contrato tem por obleto a prestacio, pela ECT, de sEMVigos & venda de produtos,
Que atendam 2s necessidades da CONTRATANTE, no Campus Palmeira dos Indios do IFAL
situade no municipio de Palmeirs dos Andios, mediante adesdc ao(s) ANEXO{s) deste
Instrumenta contratual que, individualments, caracterizalm) cada modelidade envolvida.

CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUCAD DOS SERVICOS

2.1. Os procedimentos operacionais a serem adotados pelas partes encontram-se noy{s)
respectivols) ANEXO(s).

I
2.2. A qualquer momento a CONTRATANTE poderd solicter 4 ECT a inclusdc ou B
axclusdo de servigos no presente contrato. procedimentos estes que deverSo ocorfer per meio de -
termo aditivo ou por apostilamento, corforme opgéo da CONTRATANTE, e registro na Ficha
Resumo, a ser assinada pelas partes,

2.2.1. A inclusdo de servico(s) dar-se-4 apds andlise da viabilidade pela ECT, por meic do
acrescimo do(s) ANEXO(s) corespondente(s), rubricado(s) pelas partes, contendo os procedimentos
pertinentes ao senvice incluido, efetivando-ze guando da assinatura da Ficha Resumo.

2.2.2. A exclus@o ocorrera mediante comunicacao formal de gualquer uma das partes, com
prova de recebimento & aviso prévio de no minimo 30 {trinta) dias. com a devida assinatura de nova
Ficha Resuma.

4221 Quando a solicitagio de exclusdc ocorrer concomitantemente a solicitagio de
inclusdo de mesmo service ou servigo substituto, com cota minima superior, a exclusdo e inclusdo
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2 2 4. Encontram-se definidas na Ficha Resumeo anexa, assinada & rubricada pelas pares,
as informacgfes contratuais relativas aos servicos prestados.

georrera na data da formalizacio da Ficha Rasuma, independente do aviso prévic a que S
subitem anterior.

2 4. 0 objeto confratual sara exacutado sob o regime dé empreitada por prego unitario.
cLAUSULA TERCEIRA - DAS OB RIGAGOES DA CONTRATANTE
A CONTRATANTE se com promeate a:

3.1, Informar & ECT, com antecedéncia minima de 15(guinze) dias (teis da data de inicio
das operagbes, 08 82US representantes credenciados a ulilizarem ofs) servigo(s) previstol(s) nois)
AMNEXO(s) deste contrato, 58 for o caso.

3.1.1. Devera ser informada 4 ECT o nome do Orglio & do ssu respansavel, anderego,
telefone para contato e os tipos de senigos a serem utilizados pelo Orgdo credenciade.

5 4 2. Controlar 2 utiizagio dos gervigos por parle de seus representantes credenciados.

3.1.2.1. Por representantes credenciados entendam-s& 08 aroos, filieis, ou, no caso de
holding, dessa e de suas empresas controladas, cuja utilizagdo do contrato far_aumﬂzada pela ECT,

.43, A infracio contratual por parfe de qualquer das pessoas enumeradas ne subilem
2.1.2.1, sera de responsabilidade da CONTRATANTE, apurada nos termos deste contrato.

3.2 Quando da ufilizagdo ce servicos que preveem franqueamenta por chancela, indicar no
angulo superior direfto do anverso dos objetos, por processo grafico, etiqueta ou carimbn, a chancela
de franqueamento padréo, tarmecida pela ECT em arquive sletranico, contendo as seguintes
informacdes:

g} Dados fixos: nome do sarvigo & a marca Correios;

b} Dados varidveis: numeroc & and de gssinatura do contrato, Diretorias Regionais de
arigem do contrato e de postagem e noma o sigla da CONTRATANTE.

321, A Chancela de Frangueamento prevista no subitem anterior devera ser utilizada,
exclusivamente, em objstos distribuidos pela ECT, por meig do presente contrato

9.2.1.1, A ngo observancia 8o Uso svclusive da chancels de frangueamento implicera no
pagamento de multa, pela CONTRATANTE. correspondente a 10% (dez por certo) do valor
verificado no Cltimo faturamento do respectivo contrato,

3212 A multa a que se refere o subitem anterior incidira sobre cada objeto identificado
pela ECT e que tenha side distribuide por terceiros, sem prejuizo das sanghes instituidas pela guedra
do monopdlic postal, se for ¢ caso, imitada a 50% da Importéneia do faturamento tomado como base
para sua aplicagao.
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3.2.1.3. No caso de franguia postal, o orgdo ou entidade devers ser orientada por escrito

{carta, oficio, telegrama), no sentido de que nEo seja, em hipdtesa glguma, adotada a situacdc
descrita nos subitens 3.2.1. as 3.2 1:2,

3.3. Observar gs condicdes gerais de aceitacdo de chjetos estabalecidas pala ECT,
espacificadas nos ANEXOS, site dos Correins efou nas TarifasTabelas de Pregos, quanto & peso,
dimensées, acondicionaments s demais normas previamente informados pela ECT, inclusive o
enderecamento complate com a utilizagio do CEP, estabelecidas para cada modalidade de sarvigo.

3.4. Utilizar embalagens adequadas ao peso, s condigdes de aceitagio e natureza do
conteddo, conforme site des Correjas elou recomendagtes da ECT,

3.5, Informar & ECT & manter atualizadas (por carta, oficio ou telegrama) todos os dados
cadastrais, incluinde ofs) endereca(s) para a entrega de fatura(s).

3.53.1. Os mesmos meios da informagio citades no ftem 3.5. devem ser adotades pera
comunicacies e solicitacBes diversas.

4.8. Informar & unidade de vinculagio da confrato o endereco de correio eletrénico,
telefones e fax para os contatos que se fizerem necessdrios & comunicar, de imediato, sempre que ™
QCorrer qualguer atteracao.

3.7, Postar os objetos nas Unidades previamente acordadas com a EGT

3.B. Apresentar, obrigatoriamente o cartSo de postagem, quando da utiizacio do(s)
servigo(s) elou aquisicio de produtes postais. :

3.8.1. A CONTRATANTE @ a (inica responsével pelos Cantdes de Postagem fornecides pela
ECT para a postagem, Inclusive por perte de seys represantantes credenciados, respondenda por
danos causados por sua utilizaglo indevida,

3.8.1.1, Em caso de perda, roubo ou exiravio do cartdo de postagem, 8 CONTRATANTE
Permanacera responsavel, enquantoc ndo esmunicar o fate oficialmente 4 ECT, per meio da
carrespondéncia com prova de recebimenta.

3.8.1.2. Na Ripotese de qualguer alteracdo no cartéo de postagem, comunicar 4 ECT pars
as providéncias de substituiggo. .

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGACOES DA ECT

4.1. Compete previamente aos Comaios:

4.1.1. Disponibilizar . ]
a) os dados e critérios necessarios so cum primento da Cléusula Terceira:
b} informecfies necessarias a execucds deste contrato;

t) condigfes de aceitsgio de cada SEVICO & prazos de entrega:

-

d) especificagdes & serem obeervadas na confacelt e identificacio dos objetos: &

‘Confrato Mallioks Padranizado — Verssio & Publice - ECT x [FAL N* 9912387240 /2016 4
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) farmulanos citados nols) anexc(s) 8 madelos de documentos a-S80e@ confe

4.1.2. Forneces

a) tabelas de pregos € tarifas relativas sos SeMvigos previstos neste confrato @ atualizagoes:
L= .

b) os carides de postagam para cada drgao cradenciade a utiizar 08 garvicos afou adguinr
ps produtos previstos no(s) ANEXD{s). g

472 Estabelecer, em cenjunto com a GONTRATANTE,-&s Unidades Operacionais e de
stendimento credenciadas para a prestacho dos servigos efou venda de produtos, bem coma
crients-las a respeito da execucdo dos servicos. '

4.3, Prestar 8 COMNTRATANTE todas 83 informactes necessanas para utlizacio dos
servicos contratados.

4.4, Disponibilizar a fatura de cobranga no site dos Correios, canforme previsto na Ficha
Resumo anexa a este contrato. :

4.5, Enviar a fatura de cobranga para o andereco indicada pela CONTRATANTE.

4 6 Executar o(s) servigo(s) previsto(s) no(s) ANEX0({s), conforme normas astabelecidas
pela ECT.

CLAUSULA QUINTA - DA REMUNERACAQ, DO REAJUSTEE 00 REEQUILIBRIOD

51 Pela prestagio dos Senvicos previstos no(s) AMEXO(s) a esle contrato, a
CONTRATANTE pagara a ECT os valores cortidos nas Tabelas aspecificas @ cada servigo,
fomecidas pela ECT, e pelos sarvicos adicionais & venda de produtos contratados, oS valores
mencionados, respectivaments, nd Tabela de Pracos e Tarifas de Sarvicos Nacionais, Pregos
internacionais, Pregos SEDEX Mundi, Tarifas Documentos & Demais Servigos @ Tabela de Produtos,
vigentes na data da prestagio dos servigos e aquisigio d= produlos, sendo regjustados Nas MesSMas
datas e segunda os mesmos indices da modificagio das mesmas, wa g

51,1, Os valores previsios no subitern 5.1. terSo suss vigencias adstritas &s Tabelas
indicadas no mesma subitem & serdo alterados quando da modificagao das mesmas

5.4.1.1, O reajusta das Tabelas mencionadas no gubitam anterior ohservera a pariudmic!ada
legal minima de 12 (doza) mases, contada a partir da data do inicio da vigéncia da tabels, indicada
no seu proprio texto.
L
5.1.1.2. O prazo estipulado no subitam 5.1.1,1. podera ser reduzido, se o Poder Executivo
assim o dispusar.

52 Independente do procedimento de reajuste, 05 valores definidos hara a5 Servigos
prestados @ para os produtos vendidos poderlo ser revistos, visando & manutengdo do equilibrio
aconbmico-financeire do sontrato, na hipdtese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previshveis \

IIIl L
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5.3, Havendo forma de valor:e reajusts distintos dagueles previstos no subitem 5.1, os
mesmos serfo estabelecidos no proprio ANEXO relative aos procedimentos do servigo a que se
referem os valores e reajustes diferenciados.

5.4, A revisio das tarifas dos Servigos prestados pela ECT serd promaovida pelo Ministério
das Comunicagdes, em conformidada com o Art. 70, | da lei n® 8089, de 29 de junho de 1885,
combinada com o artigo 1° da Portaria n° 152, de 9 de julhe de 1997, do Ministério da Farenda.

5.5. A ECT devera informar & CONTRATANTE o= novos valores dos servigos e produtes
SBMpre que ogdrrer atualizagdio em suas tarifag &/oul tabalas,

CLAUSULA SEXTA — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

6.1. Respeitady o cronograma definido na Ficha Resumo anexa a este contrato, a ECT
disponibilizars YA , CONTRATANTE, no enderegc,
h!tp:IMwnE,t:-nrm'ﬁa.snm.brfprn:lu!ns_s:enr”' sfoltéfautt ofm, para efsito de pagamento, & fatura
mensal correspondente aos servigos prestades e produtos adquiridos previstoz no(s) ANEXD(g),
levantados com base nos documentos de postagem e venda de produtos,

6.1.1. Adicionalmerte, a ECT entregara 2 CONTRATANTE. na enderego pré-estabelacido, a
faiura mensai, respeitados o Periodo Base (Cicla da Faturamento) & o venciments da faturg
definidos na Ficha Resumo anexa que e parte integrante deste contrata,

B6.1.2. Na hipétese de rdo haver tempo hébil para a consolidagio da todas as postagens
efetuadas no pericdo da faturamento, aguslas remanescentss serde faturadas efou consideradas
Fara a concessac de descontos em perioda posteriar

8.2. Os servigos prestados no pressnte contratc ficam izentos do pagamente da Cota
Minima de Faturamento estabelacidg para os mesmos, excelo com relagso acs servicas SEDEX
40436 = SEDEX 40444 que, se coniratados, dévem observar a Cota Minima de Faturamento
estabelecida, respectivamenta, na Tabela de gew& & Tarifas de Servigos Nacionais, nas Tabelas de
Pregos especificos, prevalecando aguelal.de maiar valor, vigente no ultime dia do ciclo de
faturamento do més de competéncia do faturamenta 'I i -

6.2.1. A cota minima de faturamento sers correspondente aquela de maior valor dentre os
Servicos de mesma periodicidade definida na Ficha Resume, '

B.21.1. Quando da contratagio de ssrvicos customizados, fica estabelecida uma cota
minima individual de faturamenta que sera indicada nos snexos, vigente ne Gitimo dia do cicle de
faturamento do més de competéncia da faturamento,

8.2.1.2 A Cota Minima de Faturaments sars cobrada apos o segundo perfodo base (ciclo)
de faturamento indicade na Ficha Resuma anexa, contade s parllr do ciclo inicial de faturamento,
indepandentemente do dia de assinalura, vigéncia do contrate e da periodicidade escolhida pela
CONTRATANTE.

T E2121.A isencio citada ng subitem anterior ndic se aplica a contratas sucadinsos.
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5.2 1.3. Havendo inclusdo efou excluséo de ANEXO que altere o valor da Cota Mini
Faturamento, o nove velor serd cobrade de forma proporcional, considerando a data de sua
inclusSofexclusao; -

£.2.1.4. No caso de suspens&o do cumprimento de suas gbrigagdes conforme disposio no
subitem &.1.3.1,, ndc haverd incidéncla de Cota Minima de Faturamenio no perisdo abrangido pela
suspenso, sendo aplicada a proporcionalidade pelos dias utllizados nos periodos base (ciclo)
anterioras a suspensio e posteriores a reativagac.

5.2.1.5. Na hipétese de o valor & ser paga pelo cliente, relative aos servigos prestados, ser
infarior & Cota Minima de Faturamento do pericdo, a fatura emitida so final de cada periodo incluira,
além desse valor, um complemento para que @ montante 2 ser pago atinja a importancia citada,

6.2.1.5.1. Havendo alteracs no contrato que implique em mudanca de valor de cota minima
dentro do periodo de faturamento, calcula do complemento a ser cobrado levard em consideragao
a proporcionalidade dos valores de cotas minimas utilizadas deniro do periedo.

& 8716 Poderd ccorrer a resiituigdo, mediante crédito em fatura posterior, de parte da
complementagio financeira corespondente ao valor de postagens remanascantes guando da
ocorréncia da situagio descrita no subitem 6.1.2. '

622 O valor da Cota Minima de Faturamentc serd revisto guando da atualizagdo das
Tabslas ou dos ANEXOS indicadas nos subltens 6.2, & 6.2.1. respeclivamente.

£.3. O pagamento da fafura devera s=r realizado por via bancaria, conforme instrucbes
constantes do proprio documento da cobranga.

6.3.1. A forma de pagamento por meio de crédito em conta comenta somente serd scalta
madiante autorizagio prévia e expressa da area financeira da ECT. Eventual depdsito sem a
anuéncia da ECT ndo ceracterizara a quitagio da fatura, esiando a CONTRATANTE sujeita as
sanches pravistas no subitem 5.1.4;

§.3.2. Quande o pagamento ocomer pela rede bancaria, & Dalxa da fatura dar-se-a apds o
crédito na conta corrente da ECT e a respectiva compensacio de chegue gue porventura venha
intermediar a kquidegio do titulo, ;

&4, Mo caso de o pagamento das faturas ser efetuado por meie do SIAF] - Sistema
Integrado de Administragio Financelra do Governo Federal, deve ser utiizedo ¢ procedimanto
OBFatura — Extra-S1AFI, que possibilita a operacionalizagdo do pagaments com & indicagio do
cédigo de barras ou linha digitavel constantes do baleto de cobranga.

6.5 Qualquer reclamacdio sobre erros de faturamento deverd ser apresentada pela
CONTRATANTE, prefersncialmente, junto & Central de Atendimente dos Correios — CAC ou por
escrito (carta, oficio, telegrama), & receberd o seguinte tratamento:

6.5.1. raclamacgao apresentada sem o pagamento da fatura sera admitida até a data do
vencimanto!

a) se for procedente, a ECT emilird nova fatura ‘com o valor correto @ com nova data de
yancimento; & ! |
- k*'
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b} se for improcedents, a CONTRATANTE pagara a fatura, Caso o pagamento ocorra apds
¢ vencimento, 8 CONTRATANTE pagara a fatura mais os acréscimos legais previstos no subitem
8.1.4., Independents do praze necessdrio para a apuragie por parle da ECT;

6.5.2, Apds a dala d= vencimento, a raclamagio somente serd acetta com o pagamento
integral da falura;

6.6. Os encargos e multas decorrentes de atraso de pagamento de faturas, bem comeo
debitos e créditos relatives a eventuals ajustes conforme critérios estabelacidos neste contrate serfio
langados em fatura posterior, devidamente discriminados,

8.6.1. Os créditos devidos pela ECT, relativos a Indenizagies, cujos fatos geradores foram
apurados e devidamente comprovados pela ECT, serdo pagos dirctamente & CONTRATANTE via
crédito em fatura.

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

7.1. O prazo de vigéneia do presente confrato serd de B0 {sessenta) meses, a parlir da data
de sus assinatura, ;

7.2. A vigéncia inicial dos) AMEXO(s) serd indicada na Ficha Resuma, em conformidade
com o subitem 2.2.1,, & nEo exceders a do confrato

CLAUSULA OITAVA — DO INADIMPLEMENTO

8.1. O inadimplemento das obrigagdes previstas no presente contrato, ou & ocoméncia da
quaisquer das situagbes descritas no Art 7B, da Lel 8.686/93, serd comunicado pela parte
prejudicada & outrs, mediante notificacio escrits, com prova de recebimento, para que a parte
inadimplente, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, ragularize 3 situagéo ou apresente defasa’

& F

8.1.1. Sa for gpresentada defesgi a parte prejudicada devera se manifestar sobre esta no
masmo prazo; b

8.1.2. Quando a decisBo motivada ndo acolher as razdes da defesa, a parte inadimplents
devera regularizar a situacfo no prazo de 48 [(quarenta e eito} horas, contedas a partir da
comunicagda formal desse fato;

B8.1.3. O descumprimente de subitem anterior poderd ensejar & rescisdo do confrato, a
critério da parte prejudicada, sem prejulfe de eventual Indenizagdio por perdas e danos além das
demais sangdes confratuais e legals aplicivais:

8.1.3.1. O atrasc de pagamento por prazo superior a 90 (nowenta) dias concede @ ECT o
direito de suspender o cumprimento de suas obrigagdes ou rescindir o contrato conforme previsto no
Artigo 78, da Lei 8.666/93. '

B.1.4. Ocorrendo atrasc de pagamento, o valor dsvide sera atualizado financeiramente,
enire as datas prevista e efetiva do pagemento, de acordo com a variacfo da taxs referencial do
Sistama de Liquidagieo e Custddis —%EELIG Meta, ocomrida entre o dis seguinte ao vencimento da
obrigagio e o dia do efetive pagamento, acrescido de multa de 2% (dois por cento) e demais
cominacdes legais, independentamente de notificacio.

|
i
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8.1.4.1 Neste caso, os encargos decorrentes do atraso de pagamento serdo cobraddse
fatura posterior.

B.1.5. Se parmaneces inadimplente, a CONTRATANTE terg seu CNPJ inscrito no Cadastro
Informative de Créditos n&o Quitados do Setor Publico Federal — CADIN, pela ECT, em obediéncia
ag disposto na Lei 10.522 de 18 de julho de 2002

5151, Este disposilive ndo se aplica aos “Orglos Plblicos Federais”.

816 Sers do responsabilidade da CONTRATANTE as custas cartoriais, caso haja
nacessidade de a ECT recorrer ao mecanismo de *eROTESTO DE TITULC, para reaver oS saus
valores devidos, por atraso no pagamento de faturas, pedendo ser pagas diretamente nos cartdrios
ou ressarcidas 4 ECT se o pagamento das custas acarrar de forma antacipada.

CLAUSULA NONA — DA RESCISAO
g.1. O presente contrato podera ser rescindido a qualguer tempo:

8.1.1. por interesse de gualguer uma das partes & mediante comunicagdo formal, com prova
de recabimento @ aviso prévie minimao de 30 (trinta) dias,

8.1.1.1. Quando a solicitagio de rescisao ocorres concomitantements & formalizecic de
confrato sucedaneo, com cota minima igual ou suparior, a rescislo podera ocomer na data da
farmalizacso do pedido, independents do aviso prévio a que se rafere o subitem anterior.

9.1.2. por inadimplemento, eonforme consta na Clausula Oitava;

9.1.3. na hipétese de ocorrér qualquer das situagbes e formas previstas no bojo dos artiges
78 & 79 da Lel 8 666/93, obedecido ac disposto no subitem 6

6.9 Quande ocorrer imteresse publico, a8 ECT podera rescindir unilateralmenta o cantrato,
nos casos especficados no inciso | do art. 78 da Lai 8.666/33, nos termos do art. 58, I, combinado
com paragrafo 3° do artigo 62, do mesmo Estatuto Licitatdrio;

- 9.3. No caso de rescisao, fica assegurado & ECT o direito de recebimento dos valores
correspondentes aos servigos prestados 8 CONTRATANTE e predutos adquirides pela mesma ate a
data da rescisdo, bem como & proporcionalidade das cotas minimas econtratadas, de acordo com as
condigbes de pagamerito estabelecidas neste contrato.

64 Da mesma forma fica garantida 8 CONTRATANTE a devolugdo de seus objetos &
valomes devidos para repasss.

CLAUSULA DECIMA — DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

10.1. Os recursos orgamentaries para a cobertura das despesas decomantes dests contrato
t&m seu valor anual estimada em RS 8.000,00 (oito mil reals).

10.2. A classificacio destas despesas se daré da seguinte forma:

Elamento de Despasa: 330039 /\/ -X & @
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

| ;’ Correios

Projeto/Atividade/Programa de Trahalhc':: Agao Orgamentédria 20RL - Funciocnamenta dos
Institutos Federais de Educacio Profissional & Tecnolbgica.

10.3. Nos exercicios seguintes, as despesas correro & conta de dotagfes orgamentérias
proprias, consignadas nos respectivos Orgamantos-Programa,

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA APROVAGCAD E INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAD

11.1. O presente contrato terd validade depois de aprovado pelos drgSos competentes da
CONTRATANTE & da ECT.

11.2. A realizacdo de licitagio e a prestacio de garantia foram inexigidas com base no
Artigo 25, caput, da Lej B.666/93.

11.3. Este Contrato vincula-se ao Termo de ReferSncla e so Termo de [nexighbilidads,
Indspendentemente de transcricso.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS DISPOSIGOES GERAIS
12.1. A ECT ndo se responsabiliza:
12.1.1. por valor incluido em objstos postados sem a respectiva declaracdo de valor;

12.1.2. pela demora na execucio de gualquer servigo. resultants de omissdo ou erra par
parte da CONTRATANTE;

12.1.3. por prejuizos indiretos e beneficios n&o-realizados;

12.1.4. por chjeto que, no todo ou em parte, seja confiscado ou destrulds por autoridade
competente, desde que haja comprovagdo documental:

12.2. A responsabilidade da ECT cessa, sem prejuizo do disposto nois) respectivols)
ANEXO{g), nas seguintes condicbes:

12.2.1. quando o objeto tiver sido entregue no enderago do destinatério a quem de direito ou
rastiluido 8 CONTRATANTE: . J B

12.2 2. terminado o prazo para a reclamacso, previsto em ANEXO, para cada servigo;

12.2.3. em caso fortulto ou de forga maior {catdstrefes naturais, revoluggo, motim, tumulto &
qualguer outre movimento de natureza popular), regularmente comprovados, impedilivos da
exacutio do contrato;

1224 nos casos de paralisacio da jornada de ‘trabalho independentements de sua
vontada:

12.3. Em caso de extravio, perda ou f:sinniia::.éa de objetos postados sob registro, a
respensabilidade da ECT esta limitada aos pregos postais mais o valor de indenizacio constante da
Tabela de Pracos e Tarifas de Servigos Nacicnais:

Fublico - ECT x IFAL W* 8012387240 /2018
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS ,

123 4 Esses valoras serfo pegos 4 CONTRATANTE, conforme pravisto no subitem
Clausula Sexia.

12.4. MNéo devem ser Incluides nos objetos postados, quando for o casa, materiais
relacionados no Artigo 13 da Lel n® 6.538, de 22/08/1878, & na Lista de Objetos Proibidos da Unido
Postal Universal - UPU;

12.4.1. A ECT =& reserva o direito de proceder, eventualments, 4 abertura dos objeios
recebidos, para fins de verificagdo e confrole de seu conteldo, na presenca de representante legal
da CONTRATANTE ou do destinatane;

12.4.1.1. Nos casos de objatos postados como Mala Direta Postal Especial - MDPE ou Mala
Direta Postal Basica - MDPB o contetdo podera ser verificado a gualguer momento, sem a
necassidade da presenga de representante legal da CONTRATANTE ou do destinatario

12.4.2 Apos andlise de viabliidade psla CONTRATADA, podem ser fransportados pelos
Correios materiais sujeilos & legislagio especifica, com formalizagio de Termo, Apenso ou
documento congénere.

12.5. As partes responderfio pelo cumprimento das exigéncias relativas & documentagio
figcal, na forma da lagisiagao vigente, sendo que os-tributes que forem devidos em decorréncia dirata
ou indirata do presents contrato ou de sua execugdo constitusm &nus de rasponsabilidade exclusiva
do respactivo contribuinte, conforme definido na legislagao vigente )

12.5.1. Havenda imputagSo de responsabilidade tributaria a uma parna em decorméncia de
fato cuja responsabilidade origindria sejs da sutra parts, cabera a esta rezsarcir aquela os valores
efativamente pagos.

12.5.2. Para efeitc do ressarcimento exposto no subitem anterior, a obrigagdo serd
considerada direito liquido e cerlo, devendo ser realizada em 10 {dez) dias, contades da data da
compravacio de recabimento da comunicaggo oficial do sau pagamento.

12.6. Em complementago & cbrigateriedads legal expressa nos artigos 5° @ &° da Lel
§.538/78, as partes devem também guardar sigile absoluto sobre informagdes proprietanas e
confidenciais necessarias & prestacSo dos servigos ora confratados, guals sejam, docurnentcs,
informacgies e programas inerentes acs servigos contratados.

12.8.1. As informacdes proprietarias e confidencials necessarias 4 prestagéo dos sanvigos
ora contratades mencionadas no subitem anterior referem-se a plancs de triagem de objetos,
softwares de gerenciamento de postagem, solugles logisticas, dentre outras.

12.6.1.1. Quando houver nacessidade de divulgagio de qualguer uma dessas informagdes,
por determinag#o de drgéo competente: para t2l, a parte interessada deverd solicitar, previamente,
autorizagdo expressa & outra. !

12.7. As disposigbes confratuais e de ssau(s) respectivels) ANEXO(s) deverdo ser
interpretadas  harmonicamente, considerando  os procedimentos inerentes ao(s) servigo(s)
prestado(s), assim como aos costumes @ normas vigenies. L

12.8. Este contrato poderd ser revisto-total ou parcialmente, a qualguer spoca, mediante -'-_
prévio entendimento entre as partes com a celebragao de respective Termo Aditivo, s& for o casg; S

Cantralo Miltipks Padranizado — Versio Orglo Piblico - ECT x IFAL N* BRT2387240 iy L]
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

.? Correlos

12.8.1. Alteragdes decorrentes de especificactes da prestago de servicos e produtos, no(s)
respeclivo(s) Anexo(s) contratado(s) serSc formalizadas por apostilamento, respeitando-sa o
disposto no Art. 55 da Lei 8666/1983.

12.8. Em caso de conflito quanto acs aspectos gperacionais pravalecem as peculiaridades
de cada servico sobre os termos do presente contrato, estando as disposicies previstas nols)
respectivo(s) ANEXO(S);

12.9.1. Havendo lacuna nos ANEXOS, serfio aplicados os procedimentos gerais previstos
nesta contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO FORO

Para dirimir as questdes orundas deste contrato, serd competents o Foro da Justica
Federal, Seco Judiciérie da cidade de Maceid/al. com exclus@o de qualguer outro, por mais
privilegiado que seja.

Por estarem justos e contratados, assinam o presente contrato em 03 (trés) vias de igual
teor e forma, na présenca das testemunhas abaixe:

]
Palmeira dos indios, '& de w;m'h de 2018

Pala CONTRATANTE: Pela ECT: /
. 'L.l-r e -
'] 1

mﬂl‘Hﬂj:gEFyﬁu //-\‘ #

EHA QUITERIA MENEZES EE EJLI*.-’EJRA SILWA, {CAHLGS ROBERTO MEDEIRDS DE ALMEIDA
DIRETORA GERAL DO CAMPUS PALMEIRA DOS NDIOS MRETOR REGIDMAL

TESTEMUNHAS:

e (piteg Bbla

NOME: B AUN O CASTECG BATISA NOME:

 Fuwaudf
CPF: DG'al- 390 . 33— 3 7 CFF: 020168 gsy-1o

Contrato Mdliplo Padronizado = Varsdo I:IEHED Piblico - ECT x IFAL N° 9912387240 /2016
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS \

NUMERO [01]
FICHA RESUMO — CONTRATO DE PRESTAGAQ DE SERVICOS E DATA
VENDA DE PRODUTOS
ia | of 12016
CONTRATANTE NUMERD DO CONTRATO
INSTITUTO EEDERAL DE EDUCACAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE 03 12016
ALAGOAS - IFIAL
CODIGO ADM PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL
1533FA0Ll 12 | e8 120164 12 ) B8 12021
clELO DE FATURAMENTO (PERIODO BASE) VENCIMENTO DA FATURA
Serviges prestados do dia 01 ao dia 31 do més Ola 23 do més seguinte 2o da prestagio do senvico
seguinte l(Pericdo Base)
ENTREGA DA FATURA, DISEONIBILIZACAD DA FATURA

DATA LIMITE PARA A ENTREGA DA FATURA NO DATA LIMITE PARA A DISPONIBILIZAGAD DA
ENDERECO PRE-ESTABELECIDO FATURA NA INTERNET

[ 10 ] digs antas do vencimentc da falura.

[ 05 ] dias (teis antes do vencimanto da fatura. Ficarda digponibilizadas m endereco
- {hitt:ffined carralos. eom. briprodutos_servicos/sfoidefa

ultefm as faturas (com codigo de barras) & o2
correspondentes exiratos, contendo analiticamenta os
‘Obs.: Ma hiptesa de haver atraso na dispenibilizagsoliangamentos que deram origam &0 referido documenio
da fatura, o vencimento sera prorrogado pelo nimerc|da cobranga.

de dias do referico alrasg,

—

DR DE ORIGEM DO CONTRATO ORGAD GESTOR DO CONTRATO

D4 - AL GEVEM - 001741

FATURAMENTO

[ | DESCENTRALIZADO POR CENTRO DE CUsTO

[ X ] CENTRALIZADO

ESPECIFICIDADES DOS SERVICOS

SERVICOS CONTRATADOS | INIcIo Do | TERMING PERIODICIDADE |coTa MiNiMA

codigoldiscrimi a ERVICO Do DA COTA MINIMA UNIDADE DE
Ieodigodiscriminacss). | SEVES | servico EXCLUSIVAT |\incuLAGAD

Cantrats Mdttiple Padronizado = Versio Croo Piblico - ECT x IFAL N° 8912367240 /20168
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

1’ Correlos

DATA
FICHA RESUMO ~ CONTRATO DE PRESTAGAC DE SERVICOS E
VENDA DE PRODUTOS I2/98/ 204g
LIMITES DE DIMENSOES E DE
PESOS Rlodl, | 4 :
-
TODRS AS
- GEMCIAS
COMEMORATIVODS @fﬂﬂiﬂ iﬁbﬂ;@i ;Rﬂpnlﬁs
TODAS A%
RCB5002/EMBALAGENS ﬁ[ﬂ% Blogal - . AGENCIAS
FRIAS
TODAS A
RCBS003/MENSAGENS SOCIAIS ﬁ'ﬂﬂ[iﬁ ﬁ@m ; . Egmmg
} PROPRIAS
RCB5004/FILATELICOS E 10D A5
cowenencih YA HRicRRL| - - | e
RGTDD?EJ‘EH.H"II:‘}? COMERCIAL - | ° Q kﬂ i : IEF;%?S
3 ﬁbﬂ | PROPRIAS
H‘L AR 3
) (L1
RCA0098/SEDEX (4006) ﬂ\fﬁ ﬁ L igkﬁ hi b e " SGENEAS
AGFs
7 AGENG E
|
RC41088/PAC (41068) iﬂ]lﬂﬁm ﬁ&?ﬂfﬂl - . FROPRIAS &
u AGTR
RCB2073/SERVICOS !ﬂ
TELEMATICOS VIA INTERNET 'iﬂhﬁhé fiﬂ[ﬁﬂ . - -
RC4SOOSSERVIGOS | ) AN
INTERNACIONAIS ﬂ&jﬁ[@i PRCHAS
. 1 5
RC45000F/PRODUTOS iﬂhﬁhb ﬂkiﬁ@i s ABENCIAS
INTERMACIONAIS 2 PROPRIAS

Pela CONTRATANTE:

Wl

Ana Quikriz W 46 00 S
CHretors eral l
AL+ gt Fin

ANA QUITERIA MENEZES DE OLIVEIRA SILVA
DIRETORA GERAL CAMPLIE p}.mEma DO5 INMoS

Sty

L

Py

GERE TE

Conirate Multiplo Padrenizade = VersSo Orglo Pabiica - ECT « IFAL N® 059423872
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

CONTRATO N® 8812387240; ANEXD N° |

AQUISICAC DE PRODUTOS —|

1. Definigdes

1.1. Aquisige de produtos disponibilizados em Unidadss de Atendiments da ECT,
para venda avulsa na rede da varejo, em Smbito nacional,

2, Obrigagdes
2.1. ACONTRATANTE se compromata a:

2.1.1. Assinar o documento previsic para o faturamento, quando da aquisicio de
produtos.

2.2. AECT se obriga &:
2.2.1. Fornecer 8 CONTRATANTE a tabala atualizada de pregos des produtes.

3. Pregos e Reajustes

3.1. Pela aquisicio dos produtos, definidos na:Clausula Primeira do contrato do
qual este ANEXO faz parte, a CONTRATANTE pagara a ECT os velores conslantes na
Tabela de Produtos efou no valor facisl do produto, vigentas na data da aguisicao;

3.2, Os valores refativos 4 venda de produtos abrangidos por aste ANEXO, 1&m
suas vigéncias adstritas & Tabela indicada no subitem-2.2.1,, devende ser reajustades e
aplicados quando da modificacio das masmas. .

4, Condigdes de Pagamento

As condighes de pagamenta estdo previstas na Clausula Sexta do cohtrato do qual
gste ANEXD faz parte. ;

6. Disposigbes Cerais

51, O presanta ANEXD & pare infegrante do Contrato celebrado antre a
CONTRATANTE 2 3 ECT.

5.2, Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contratd do qual este
AMNEX O faz parte, para efeito de cumprimenio das bases acordadas entre as paries.

6. Vigéncia do ANEXO ' /J\ @

Anexo n® | - Aquisicio o Produtos - Cuntra’ru Multlpla ECT x IFAL N® 8812337240 Q2018
DIRETORIA REGIONAL DE ALAGOAS
GERENCIA OE VENDAS ~ Endereo: Rua Antencr Gomes de Olivelra, 144, Farol - Maceid/AL \p"’
4

Telefone: (82)3218-TE51 — Fax: (82)3216-TREE~ g-mail: gavan-alFicorreios com b



EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS ‘-'.1 Correlos

A partir da inclus&o deste ANEXQ, ficando vigente ate a data d= encerramento do
Contrato eriginario ou, antes desta data, por meio de assinetura de Termo Aditive, conforme
descrito no subitem 2.2, do Contrato do qual este ANEXO faz parte.

Anexo i | - Aquisiclic de Predutos - Contrato Maltiplo ECT x IFAL I° 591 2387240 2018 2
DIRETOR|A REGIONAL DE ALAGOAS .
GERENCIA DE VENDAS - Enderego: Rua Antenor Gomes de Olivelra, 144, Farol - MaceiarAL
Telefone: (BX3216-TH51 — Fax (32)3218-TE55- e-mall: geven-alfcomsios.com.br i
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CONTRATO N® 8812387240 ; ANEXO N° I

CARTA COMERCIAL

1. Definicdes

1.1. Senvigos de recepgio, coleta, transporte e Entraga—d&mlj‘iiliélia de objetos
relatives & Carta Comercial, em ambito nacional, com peso unitaric de ate 500
(quinhentas) gramas;

1.1.1. Opcionalmente, poderdio ser utilizades os seguintes servigos adicicnais:
Ragistro, Aviso de Recebimento — AR, Mao Propria - MP & Valor Declarado = VD.

2. Obrigacoes
2.1. A CONTRATANTE se compromete a: -

2 1.1. Definir, de comum acordo com a ECT, as localidades, em &mbiio
nacional, em que os servigos previstos neste ANEXO serdo prestados;

2.1.1.1. No caso de holding, informar 8 ECT os dados necsssaﬁus.lde cada
filial, empresa coligada efou controlada autorizada(s) a utilizar(em) os servigos para
o preenchimento da(s) Ficha(s) Técnica(s).

2.1.2. Obedecer &s condigfes gerais de aceitagdo de ni:jatr:as_'quantﬂ a peso,
natureza do contelde, dimensdes, formato, enderecamentc e demais normas
previamente informadas pela ECT; .

2.1.3. Apresentar, no ato da postagem, o Cartdo de Postagem fornecido peia
ECT;

2.1.4. Apor nos envelopes:

a) Chancela de Franqueamento Padrio, conforme modelo e lelautes
estabelecidos pela ECT, cbservando o disposto no subitem 3.2, do Contrato do qual
aste ANEXO faz parte:

b} Data de Postagem abaixoc da Chancela Padrao de Franqueamento, ou
am outro local previamente aprovado pela ECT, precadida da expressado "Data de
Postagem” e no formato dd/mm/faaaa, por meio de processo grafico ou carimbo,

2.1.4.1 Quando o franqueamento odorrer per meio de estampagem digital de
Maguina de Franguear, aposta pela Agéncia Franqueada de vinculagio do contrato,
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0s objetos ndo deverdo conter a chancela de frangueamento e a data de postagem
de que tratam as alienas "a" e "b" do subitem 2.1.4;

2.1.5. Appr nos objetos, nos locais apropriados, o endereco completo do
destinatario ¢ do remetente, com a indicagho correta do CEP, bem como fazer
constar, no verso dos mesmos, os motivos determinantes da eventual ndo enirega,
conforme padréo adotado pela ECT, para anotagGes por parte do carteiro;

2.1.56.1. Caso haja interesse, fazer constar, no envoltério do objeto, a
indicagao de que o mesmo deverd ser devolvido apos a 3% tentativa de
entrega, ndo devendo ser direcionado a entrega interna;

2.1.5.1.1. A indicago citada no subitem anterior deve ser aposta no rétulo de
enderegamento, ou em outro local previamente aprovado, de acordo com o leiaute
estabelecido pela ECT.

;,1.6. Definir, juntamente com a ECT, a freqléncia das coletas, bem como as
quantidades a serem coletadas para cada filial autorizada pela CONTRATANTE;

2.1.61. A praﬁté‘i;.an do servigo de Coleta Domiciliaria, sem dénus &
CONTRATANTE, por meio do presente ANEXO, esta condicionada a quantidade
minima de 500 {guinhentos) objetos por coleta & & viabilidade operacional da ECT,;

21611, A Coleta Domiciliada em duantidade inferior a 500 (quinhentos)
objetos esta condicionada a viabilidade operacional e a cobranga de taxa de coleta
prevista na tabela de precos "Coleta Programada”.

2162, Atentar para as regras especificas, decorrentes da Politica de
Relacionamento, quando se fratar de clientes classificados pela drea de Clientes e
Operagbes como pertencentes exclusivaméntk ac Segmento Governo:

a) O servico admite Coleta Domicilidria, sem &nus ao cliente, de qualquer
guantidade de objetcs, desde que atenda as seguinles condicles:

| - Viabilidade operacional, devendc a ares operacional da Diretoria Regional
ser, obngatoriamente, consultada pela area comercial da Diretoria Regional.

Il = O trajeto ja percorrido para a prestacio de coleta de objetos de outros
senvigos. SR

2.1.6.3. Quando houver mudifir:aéau do local, da quantidade de objetos e da
freqliéncia da coleta devera ser efetuada a assinatura de nova(s) Ficha(s) Técnica(s)
com as especificagdes acordadas, com antecedéncia minima de 15 (gquinze) dias da

data de vigéncia das alteracdes
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2 17. Fixar. quando for o caso, em cada objeto, o respectivo Aviso de
Recabiments - AR, devidamente preenchido, conforme modelo-padr&o estabelecido

pela ECT;

2.1.7.1. Nao sera aceita a postagem de objetos cujo Aviso Recebimento — AR
esteja diferente do leiaute-padrao estabelecido pela ECT.

2.1.8, Entregar os objetos acompanhados das informagbes relativas a
postagem por meio da Lista de Postagem em meio eletrdnico, conforme leiaute
fornecido pela ECT, '

2181 Caso a CONTRATANTE fiqus impossibiltada de encaminhar as
informagtes relativas & postagem atraves de meios eletronicos, contingancialmente,
devera entregar os objetos acompanhados da Lista de Postagem impressa
devidamente presnchida em 03 (trés) vias, conforme lelaute formecido pela ECT,

2.1.5. Entregar, ao preposto da ECT, no ato da coleta ou da postagem, 0s
objetos preparados, atendendo as especificagfes indicadas anteriormente e as

seguintes condigbes:

a) os objetos que com bﬁem a carga dever3o ser apresentados para
postagem faceados & encabegados por ordem crescente de CEP, de acordo com o
Plano de Triagem ou Sistema de Blocagem fomecido pela ECT,

b} os objetos deverdo, ainda, estar organizados, levando-se em conta na
separagio’ o tipo de objeto (Simples ou -Registrado com AR, MP ou VD) e o
respectivo porte, acompanhados da etigusta de amarrado, com as indicagbes
necessanas ao tratamento dos mesmos, conforme modelo fc:-rné:ni-dc: pela ECT.

2.1.10, Quando ndo houver previsio de coleta ou quando da postagem fora do
estabelecilo na(s) Fichal(s) Técnica(s), enfregar os objetos nas unidades
previamente definidas, nos horarios acertados com & ECT, observando-se o
disposto neste ANEXO e mediante apresentagdo do Cartao de Postagem.

2.2. A ECT se obriga a:

2.2.1. Fornecer previamenie 4 CONTRATANTE:

a) os dados, critérios, informagtes e urisntar;ﬁ;as necessarnos ao
cumprimento do estabelecido no subitem 2.1. deste ANEXO, bem como do subitem
3.2_ do Contrato do qual este ANEXO faz parte;

b) o Cartdo de Fiustagem para cada 6rgao credenciado a utilizar os servigos
incluidos no presente ANEXO, 3
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c) a Tabela de Pregos & Tarifas de Servigos Macionais relativa aos servigos
previstos neste ANEXO e respectiva atualizagao;

d) as faixas numéricas de registro a serem ufilizadas na impresséo do
numero de registro em codigos de barras nos objetos postados nesta modalidade.

2.2.2. Defiriir, de comum acorde com a CONTRATANTE, as localidades, em
ambito nacional, em gue os servicos serdo executados, bem como elaborar ais)
Ficha(s) Técnica(s) para cada drgdo credenciado a utilizar os servigos, a(s) qual(is)
deve{m) estar apensa(s) ao presente ANEXO.

2.2.3. Colstar os objetos em local e horario previamente acertados com a
CONTRATANTE, definidos na(s) Ficha(s) Técnicals) apensa(s), observando o
disposto nos subitens 2186, 2161, 21611, 21862 e 2163 do presente
ANEXD,

2.24. Qoandog da postagem ou da coleta, apds conferéncia dos objetos
apresentados para postagem, bem como das informacgdes constantes na Lista de
Postagem, entregar, 8 CONTRATANTE, o respective Comprovante do Cliente,
emitido pelo sistema de atendimanto;

2.2.5. Receber os objetos postados pela CONTRATANTE conforme previsto no
subitem 2.1.10. deste ANEXO,

2.2 8. Adotar, no ato da postagem, os seguintes critérios para aferigio do peso
da carga entregue pela CONTRATANTE:

a) efetuar a pesagem da carga total (objetos e unitizadores) recebida,
excluindo o peso dos unitizadores e verificando se confere com o peso total liquido
indicado na Lista de Postagem entregue pela CONTRATANTE;

b) apos a pesagem da carga total, extrair uma amostra de objetos para cada
porte e tipo de objeto, para conferéncia do peso médio unitario e quantidade de
objetos apresentados para postagem,

c) apds a pesagem da carga total & a retirada da amostra, na hipdtese da o
peso total liquido. estar igual ao informado na Lista de Postagem, ou dentro da
margem de tolerancia de 2% (dois por cento), emitir recibo de postagem a
CONTRATANTE & encaminhar os chjetos para transporte e distribuicio;

d) se constatada divergéncia de peso total liguido entre o informado na Lista
de Postagem e o peso aferido pela ECT, que exceda a margem de tolerdncia de 2%
{dois por cento), cantatar a CONTRATANTE imediatamente para que se posicione
quanto & aceitacdo ou ndo do pesc verificado pela ECT:
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| - Aceito o peso aferido pela ECT, solicitar 4 CONTRATANTE a
substituicdo da Lista de Fostagem em até 24 horas, Caso nao seja substituida, para
fins de faturamento, considerar o peso verificado pela ECT,

I = Caso n8o seja aceito o peso verificado pela ECT, solicitar o
comparecimento imediato de representante da CONTRATANTE a unidade de
postagem para conferéncia conjunta. Caso o representante discorde do peso, a
carga deve ser retirada pelo mesmo.

2.2.7. Expedir oz objetos aos locais de destino e entrega-los nos respectivos
enderecos, Nos locals onde néoc houver entrega domiciliaria, os objelos serdo
entregues, ao destinatario, em Unidades de Atendimento da ECT; ;

2.2.8. Entregar os objetos postados sob Registra & Aviso de Recebimento - AR
nos enderegos indicados, a qualguer pessoa civiimente capaz que se apresenie
para recebé-los, dela colhendo as necessarias assinaturas;

2.2 8.1. Quando se tratar do servico de Mao Propria - MP, entregar o objeto
soments ao proprio destinatario, mediante comprovagio de sua idenfidade,

obsarvadas as seguintes consideractes:

2.2.8.1.1. Quando enderegado a autoridades civis e militares da administracao
plblica federal, estadual ou municipal, direta ou indireta, a autoridades diplomaticas
ou eclesiasticas ou a pessoas juridicas e seus respectivos dirigentas, cujo acesso
seja dificil ou proibido ac empregade encarregado da distribuicio, o objeto para
entrega ao préprio destinatario podera ser entregue, mediante recibo e comprovada
a identidade, a pessoas credenciadas para tal fim;

22812 Nos casos mencionados no subitem anterior, o empregado
encarregado da distribuicio anotara, apds o recibo, o nome legivel, o ndmero do
registro & o orgdo emissor do documanto de identidade, bem como o cargo ou
fungfo da pessoa credenciada nos campos reservados em formulario especifico.
Quandeo solicitado o servigo de Aviso de Recebimento - AR, deverdo ser apostas as
mesmas anotagies.

2.2.9. Restituir, 8 CONTRATANTE, os objetos cuja entrega ndo tenha sido
possivel, sempre indicando a causa determinante da Impossibilidade, na forma
regulamentar, bem como 0% Avisos de Recebimenito — ARs correspondentes aos
objetos enfregues, quando for o caso.

3. Disposicoes Gerais

3.1, Para a postagem de objetos com Aviso de F.eceﬁimantﬂ = AK, ;
Méao Prépria — MP e Valor Declarado - VD & obrigatério o uso do Registro; q :
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3.2. A responsabilidade da ECT cessa terminado o prazo de 80 (noventa) dias
para a reclamagio de objetos postados sob Registro, a contar da data de entrega
ou, da expeciativa de entrega do objeto;

3.2.1. Em caso de extravio, perda ou espoliagio de objetos postados sob
registro a responsabilidade da ECT esta limitada aos pregos postais mais o valor de
indenizagéo constante na Tabela de Pregos e Tarifas de Servicos Nacionais;

3.3. Aos objetos postados na modalidade Simples ndo se conferem as
caracteristicas de Registrado, inclusive para efeito de indenizagio. Mao cabe
qualguer tipd de indenizag8o, por parte da ECT, em caso de reclamagao com
alegacio de ndoc-entrega de objetos simples, tendo em vista que as caracteristicas
de tratamento e distrjbuicao dos mesmos impossibilitam o rastreamento;

3.4, Nao serd aceita a postagem de correspondéncias aglutinadas e
endere¢adas ao porteiro, zelador, sindico ou a qualquer outra pessoa, a fim de que
estas efetuem a redistribuicio aos respectives destinatarios;

3.4.1. Entende-se por aglutinagdo o envio de mais de uma comrespondéncia,
com destinatanos difenantas. contidas em um mesmo envoltario.

3.5, A CONTRATANTE & responsavel pela integridade e veracidade das
informacgdes constantes na Lista de Postagem entregue & ECT, citada no subitem
2.1.8. do presents ANEXO; ' '

3.6.-A(s) fatura(s) correspondente(s) acs servicos prestados serdo entregues
pela ECT & CONTRATANTE, conforme subitem ;.5. do Contrato do qual este
AMNEXO faz parte. :

3.7. O presente ANEXO & parte integrante do Contrato celebrado enfre a
CONTRATANTE e a ECT;

3.8. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual este
ANEXO faz parte para efeitos de cumprimento das bases acordadas entre as partes;

3.9. Quanto aos aspectos operacionais, este ANEXO podera ser revisto total ou
parc'ralmenta_a gualquer &poca, mediante prévio entendimento entre as partes.

4, Viigéncia do ANEXO-

A partir da inclusio deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento
do Contrato originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo
Aditive, conforme descrito no subitem 2.2, do Contrato do qual este ANEXO faz
parte.
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CONTRATO N" 9912387240 ; ANEXO N° III

SERVICO SEDEX - 40096

1. Definigbes

2. 1.1. Servigo de remessa da linha expressa que consiste no recabimento nas unidades
da ECT efou coleta, transporta & antraga de objstos SEDEX, SEDEX 10, SEDEX 12, SE-
DEA HOJE e SEDEX MUNDI, ‘.

1.2. As remessas Sxpressas nacionais puderﬂﬁ ser postadas com.os seguintes servigos
opciohais:

a) Declaragao de \Valor — servico gue parmite assegurar o real valor mercantil
inerente ao objeto postado, que exceda a indenizagis automatica;

b) Pagamento na Entrega — servigo que enfrega a remessa contra pagamento de
valor estipulade palo remetants;

¢l Devolugio de Documento, DD = servigo que permite o retorno de documento ou
de similares, ao rematents, apds a entrega do objeto. i

d} Coleta Programada - semvigo gue permite a coleta domiciliaria naa. lacalidades
cam viabilidade cperacional;

&) Disque Coleta — servico que permita a coleta domiciliaria a pedido, na érea de
abrangéncia prevista;

fi Logistica Reversa — modalidade de remeassa am devolugdo a CONTRATANTE,
sob processo de pés-venda ou pos-consumo, prestado mediante condicbes es-
tabelecidas no termo de uso do servico,

g} Avise de Recebimento, AR - servigo que possibilita a develuglo da aviso con-
tendo data de entraga o assinatura do recebedor do objeto;

h) Mao Prépria, MP - servigo qua garanta a entrega do objeto exclusivaments &
pessoa indicada pelo remetante.

2. Obrigagbes

2.1. ACONTRATANTE s compromete a:

2.1.1. Observar as condic@es e as regras especificadas no termos de prestagio dos servi-
gos SEDEX, SEDEX 10, SEDEX 12 & SEDEX Hoje, disponiveis no portal da ECT, na pagl-
na dos servigos respectivos;

2.1.2, Observar as condigies e as regras especificadas ne Termo de Condicbes Gerais de
Prestacdo dos Servigos de Remessa de Objetos Postais Internacionais para o servigo SE-
DEX Mundi, disponivel no portal da ECT, na pagina respectiva;

4.1.3. Observar as condicles & as regrag espacificas para utilizag8o do serviga Lagistica
Reversa estabelecida no termo de condigBes da uso do servico disponivel no portal da

ECT, na pagina respactive;

2.1.4, Observar as condigles & as regras especificas para utilizacio do servico Deyalucio
de Documento, DD: M
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2.1.4.1. O servico adiclonal de Devolugio de Documento, DD sera prestado exclusiva-
mente se a postagem dos objetos for apresentada de forma eletrénica, conforme descrito
no subitem 2.1.4.2., seguinte;

2,1.4.2. Na prestagio do servigo adicional de Devolugaoe de Documento, DD serd neces-
sarlo que a CONTRATANTE: 1) efetue a postagem de forma eletrénica com utilizagdo de
sistema fornecido pela ECT, ou sistema proprio, desde que com leiaute de postagem
compativel com o sistema da ECT,; 2) emita o rétule de enderegamento do objeto de acor-
do com o padriio definido pela ECT; e 3) poste o objeto acompanhado do envelope que
sera utilizado na develugdo do documento, o qual deverd ter o leiaute também definido
pala ECT.

2 1.5, Produzir, opcionalmente, as efigustas de codigo de barras, de acordo com a faixa
numérica e o algoritmo de calculo do digite verificador fornecidos pela ECT;
}

2.1.8. Postar os objetos com etiqueta logica de forma eletrénica com utilizagdo de sistema
fornecido pela ECT ou sistema préprio com leiaute compativel com o sistema da ECT.

2.1.6.1. Nesse caso, a postagem se darg com a utilizag8o de sistema fomecido peia ECT
ou sistemna préprio com leiaute compativel com & sisterna da ECT.

22. AECT 88 compromets a:
221 Fomecer 28 CONTRATANTE:

a) Sistema pedric para postagem eletrdnica, ou leiaute para a configuragao das In-
formagbes de postagem em meio magnético quando o cliente optar em utilizar sis-
tema priprio; :

b) Etiquetas de registro com codige de barras;

¢} Faixa numérica para impressdo das etiguetas de registro com cddigo de barras
(etiquetas logicas),

g Sistema padric para postagem SEDEX Mund com etiqueta logica; acesso pelo
anderago: hitp:/fwaw correios. com . brisadaxhundi/postagem/default ofm;

@) Leiaute da etigueta de enderegamento e outros formulérios utilizados para o Servi-
go de Devolugio da Documentao, DL

f) Formuldrios; Aviso de Recebimento, Centificado de Postagem 2 Lista de Postagem.

222 FEfetulir a coleta dos objetos ou recebé-los na unidade de vinculagio, desde que
atendidas todas 3= disposicBes pravistas na Cldusula Terceira de Contrate, do qual este
ANEXOQ faz parte;

Ll

223 Transportar e entregar os objetos nos'enderegos indicados, medignta recibo, a
gualquer pessoa civilmente capaz que se apreseénte para recebé-las;

224 Emitir os Avisas de Chegada para os cbjetos SEDEX Pagamenio na Entrega e
armazend-las'palo prazo de 07 (sete) dias coridos, para enfrega interna pela Agéncia da
ECT mais préxima do enderago do dastinatario;

225 Restituir 4 CONTRATANTE os objetos cuja entrega nfo tenha sido possivel, indi-
/_\/'\andu sempre @ causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar;
-

| - L
: | 2
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226, Indenizar a CONTRATANTE guando ccorrer avaria ocasionada comprovadamente
por manuseio indevide no trejeto do objeto, ou extravio, furto ou roubo, enguanto o ocbjeto
astiver sab a responsabllidade da ECT;

22.7. Restituir 2 CONTRATANTE quande ocorer atrase na enfrega do objeto compro-
vadamente ocasionado pela ECT, os preges de postagem, nos termaos constantas da ras-
pactiva tabeata;

2 2.8 Alindenizecdo de gue trata o subitem 2.2 6. & a restituigio de pregos de postagem
de gue trata o subitem 2.2.7. somenta serdo efetuadas mediante registro de reclamagdo

pela CONTRATANTE;

2.2.9. Ressarcir & CONTRATANTE o valor integral do sverl.-'i;;n adicional Develugio de
Documento, quando contratado & ndo prestado ou prestado parcialments;

2.2.10. Durante oz meses de dezembro de cada ano, serd acrescido 1 (um) dia otil no
prazo de entrega para fins de restituigdo dos precos postais

3. Precos e Reajuste

3.1, Pela prestagao dos servigos confratados, definidos no item 1, 8 CONTRATANTE pa-
gard 4 ECT:

3.1.1. Servigo SEDEX - precos conslantes da Tabela SEDEX 40086,

3.1.2. Servigos SEDEX 10, SEDEX 12, SEDEX Hoje & SEDEX Mundi — pregos constan-
tes das tabelas de precos dos respectivos senvigos:

3.1.3. Pagamento na Entrega — pre¢os constantes da Tabela de Pregos e Tarifas de Ser-
vigos Macionais;

3.1.4. Declaragio de Valor — percentual de Ad Valorem constante da tabela de pregos do
respectivo servigo;

3.1.5. Aviso de Recebimento & M&o Propria — pregos constantes da Tabela de Precos a
T_arifas de Servicos Macionais;

3.1.6. Devolugao de Documento - precos constantas da Tabela de Precos e Tarfas de
Senvicos Nacionais:

3.1.7. Coleta Programada — pre¢os constantes da Tabela de Pregos de Coleta Progra-
mada;

3.1.8. Disque Coleta — pregos constantes da Tabela de Pregos de Disgue Celaeta;
3.1.8. Logistica Reversa - pragos constanles da tabela de pregos Logistica Reversa.

3.2, Os precos estabelecidos nos subitens 3.1.1.8 3.1.8. tém suas vigéncias adstritas as
respeactivas tabelas de pregos e serdo alterados quande da modificagio destas;

3.2.1. Os valores definidos na tabela SEDEX 40058, fornecids pela ECT, serdo revistos
gnuslmente, para 8 justa remuneracao dos servicos @ a manutengéo do equil’brio econd- 4 8
mico-financeirge do confrato, "

<
1

3,22 A periodicidade de resjuste estabelecida no subitem 3.2.1. poderd ser reduzida por

determinagio do Poder Executiva, conforme QIspﬁe a legislagio vigente. %

: 3
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4. Vigéncia deste ANEXD

O presente ANEXO terd sua vigéncia iniciada a partir da data de assinatura das partes e
encerrada por ocaslSo do encerramento do Contrato Miltiplo ou por meio de assinatura
de termo aditivo, conforme descrito nos subitens 2.2 e 2.2.2. do Contrate do qual ele faz
parta.

L

/\/\ r
o %
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CONTRATO N® 9512387240 ; ANEXO N* IV

SERVICO PAC 41068

1. Definigdes

1.1. Servigo de remessa da linha econdmica que consiste no recebimento nas unidades da
ECT afou coleta, transporte & entrega de mercadorias, pnsta:las de forma individualizada
ou agrupada por nota fiscal

1.2. O objeto PAC podera ser postado com os seguintes servicas adicionais:

a) Declaracio de Valor = servigo que permite assegurar o real valor mercantil
inerente ao objeto postado, que exceda a indanizacio automatica:

bl Pagamente na Entrega — servico que entrega a encomenda confra pagamenta
de valor estipulado pelo remstents;

¢) Devolugio de Documento, DD — sarvico que permite o retorno de documanto ou
de via de nota fiscal, ao remetente, apds a entrega do chjate.

d) Coleta Programada - servigo qua permite a colata domiciliaria nas localidades
cam viabilidade comercial,

e) Disgue Coleta — servigo que permile a coleta domicllidria a- pedido, na drea de
abrangéncia pravista H

fi Logistica Reversa — modalidade de remessa de mercadorias e documentos em
processo de pds-venda ou pds-consumao, prestado mediante condigfes estabe-
lecidas no termo de uso do servigo,

g) Awiso de Recabimento, AR — servico que possibilita a devolugdo de aviso con-
tendo data de entrega & assinatura do recebador do objeto; :

h) Mao Prapria, MP — servico que garants a entrega do ohjeto exclusivamente &
pessoa indicada pelo remetenta; :

ii Grandes Formatos, GF = semrvigo adicional gque permite a postsgem de en-
comendas naclonals com dimenstas acima dos limites previstes no Ter-
mo de Prestacdo de Senvigo PAC, mencionado no subitem 2.1.1, entre loca-
lidades credenciadas, disponivel para consulta no portal da ECT:
ihttpdiwewny. correios . com br'encomendas/prazardefault, cfm).

2. Obrigagdes

2.1 A CONTRATANTE s compromete a:

2.1.1. Observar as condigdes e as regras &spemﬁ{:adas no tarmo de prestacdo do senvico
FAC, disponivel no portal da ECTY

{hitp:lhwww.correios. com. hrIPrndutnaaz.f::mElgmantuﬂ'gdffrannn- Prestacao sarvic
o PAC.pdf);

2.1.1.1. Para a modalidade de postagem agrupada por nota fiscal, d&verén ser apresenia-
das, obrigatoriamente, as informagdes em postagem em meio maghétice, contendo a di-
mansac dos cbjelos e o respective nimero de nota fiscal agrupadora,

Anexo n® IV - PAG 41068 com GF 230613 — Confrato Mulkiplo ECT x IFAL N° 881 Eaa?znm 2016
OIRETORIA REGIOMNAL DE ALAGDAS
GEREMCIA DE VENDAS = Endecegn: Rua Antenor Gomes da Olivelra, 144, Faral - Maceid/AL
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2.1.2. Observar as condigies e as regras especificas para utilizagdo do servigo Logistica
Reversa estabelecida no termo de condigles de uso do sarvigo disponivel no portal da
ECT: o

(httpcitwww. cormeios.com bl Produtosezicomplamentos/ipdfTermao_de Uso Servico Lonistca Rew
area v 05 10 DB.pdf);

2.1.3. Atender az condicies e as regras espacificas para ufilizacio do servico Devolugio
de Documento, DD:

2.1.3.1. O servigo adicional de Devolugdo de Documento, DD serd prestado exclusiva-
merte s& a postagem dos objetos for apresentada de forma eletrénica, conforme descrito
no subitem 2.1.3.2., seguinie;

2.1.3.2. Na prestagéo do servico adicional de Devolugio de Documento, DD sera neces-
sario gue a CONTRATANTE. 1) efetus a postagem de forma aletrénica com utilizacéo de
sistema fornecido pela ECT, ou sistema proprio, desde gue com lesiaute de postagem
compativel com o sistema da ECT, 2) emita o rotulo de enderegamanto do objeto de acor-
do com o padrdo definido pala ECT, & 3) poste o objeto acompanhado do envelope que
sard ulilizado na devolugiio do decumento ou de via de nota fiscal, o qual devera ter o lei-
aute tambam definido pela ECT. =

2.1.4. Produzir, opclonalments, as etiguetas de cddigo de barras (etiquetas logicas), de
acordo com a faixa numérica e o algoriimo de cdlculo do digito verificador fomecidos pela
ECT;

2.1.5. Postar o= objetos com etigueta légica de forma eletrénica com utilizagio de sistema
fornecido pela ECT ou sistema proprio com lelaute compativel com o sistema da ECT.

2.1.5.1. Nesse caso, a postagem se dard com a utilizaglo de sistema fornecido pela ECT
ou sistema proprio com laiaute compativel com o sistema da ECT.

2 1.6. Postar as encomendas com dimensdes superiores 2o padrio convencional, ex-
clusivamente entre localidades credenciadas a entregar encomendas Grandes Formatos -

GF, disponivel para consufta . na portal da ECT:
hitp: & i zZ It cfm

2.1.6.1. Limites de dimensfes a serem observados na postagem de encomenda com o
senvigo adicional GF:

a) maior dimens&o (comprimento ou largura ou altura); 150 cm;
b} some maxima das dimensdes (comprimento + largura + altura): 300 cm.

2.1.6.2. Na prestacio do service com adicional GF, 8 CONTRATANTE devera efetuar a
postagem de forma elefrénica utilizando o SIGEP WEB ou sistema propric com leiaute
compativel com @ sistema da ECT

2.2. A ECT se compromets a: E
221 Fomecer @8 CONTRATANTE:

- 1
a) Sistema padrio para postagem eletrBnica, ou keiaute para a configuracio das in-
formacfes de postagem em meaio magnétice quando o cliente optar em utilizar sis-
terma proprio;

b) Etiguetas de registro com codigo de barras;

Anecea ™ [V - FAC 41068 cam GF 230813 - Contrato Muitiplo EC_ w IFAL N° 9912387240 J2016
e B DIRETORIA REGIONAL DE ALAGOAS
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c) Faixa numérica para impressao das sfiquetas de registro com codigo de barras
(etiguetas ldgicas);

d) Leiaute da etigueta de endersgamento e outros formuldrios utilizados para o Servi-
¢o da Devolugio de Documento, DD;

@) Formuldrios: Aviso de Recebimento, Vale Postal, Carificado de Postagem & Lista
de Postagem;

222 Efetuar a coleta dos objetos ou recebé-los na unidade de vinculagio, desde que
atendidas todas as disposicBes previstas na Clausula Terceira do Contrato, do gual ests

ANEXO faz parte;

2,23 Transportar @ entregar os objetos nos enderegos indicados, mediante recibo. a
qualquer pessoa civimente capaz que se apresenta para racebé-los;

224, Emitir oz Avizos de Chegada para 03 nhje.tnﬁ PAC Pagamento na Entrega e arma-
zend-los pelo prezo de 07 (seta) dias corridos, para anfraga interna pela Agéncia da ECT
mals préxima do enderego do destinatario;

~ 2.2.5. Restituir # CONTRATANTE os objetos cuja entrega ndo tenha sido possivel, indi-
cando sampre a causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar;

2.26. Indenizar @ CONTRATANTE, quando ocorrer avaria ocasicnada comprevadamen-
te por manussio indevido no trajeto do objato, ou extravio, furto ou roubo, enguanto o ob-

jeto estiver sob a responsabilidade da ECT,

a.2.7. Restituir 3 CONTRATANTE, guando occomer atrasa na entrega do objeto compro-
vadamente ocasionado pela ECT, os precos de postagem, nes termos constantes da res-
pectiva tabels; .

2.2.8. Aindenizagdo de que frata o subitem 2.2.6. e a restituicio de pregos de postagem
de gue trata o subitem 2.2.7. somente seréo efetuadas mediante registro de reclamacio
pala CONTRATANTE,

2.2.9. Ressarcir a CONTRATANTE o valor integral do servigo adicional Devolugdo de
Decumento, quando contratado e n3o prestade ou prestado parciaiments;

-

2.2.10. Durante o5 meses de dezembro da cada ano, serd acrescido 1 (um) dia Uil no
prazo de entrega para fins de restituicéo dos pregos postais;

2.2.11. O prazo de entrega regulamentar de encomenda PAC postada com servigo adicio-
nal Grandes Formatos serd acrescido de 3(trés) dias Gteis.

3. Pregos o Reajuste

3.1. Pela prestagéo dos servigos contratados, definidos no itermn 1, a CONTRATANTE pa-
gara a ECT:

3.1.1. Servigo PAC - pregos constantes da tabela PAC 41068:

3.1.2. Pagamento na Enfrega — pregos constantes da Tabela de Precos e Tarifas de Ser-
'I.I'II;I]E N-E.II:IIDHEIIE

313 Decla ra-;én de Valer — percentual de Ad Valorem constante da tabela de precos d::l

Aness n® IV - PAC 41058 com GF 230813 — Confrate Mdtiplo ECT » IFAL N* 3912387240 /2016
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3.1.4 Aviso de Recebimento & M&o Propria — pregos constantes na Tabela de Pregos &
Tarifas de Servigos Nacionais,

3.1.5. Devolugio de Documento — pregos constantes na Tabela de Precos e Tarifas de
Servicos Nacionais;

3.1.8. Colsta Programada - pregos constantes da Tabela de Pregos de Coleta Progra-
mada,

3.1.7. Disque Coleta— pregos constantas da Tabela de Pregos de Disque Coleta)
3.1.8. Logistica Reversa - praces constantes da tabela de precos Logistica Reversa;
3.1.8. Adicional Grandes Formatos — pregos constantes do verso da tabela PAC 41088,

3.2. Os precos estabelecidos nos subitens 3.1.1.a 3.1.9. tém suas vigéncias adstritas as
respectivas tabelas de pregos & serfo alterados quando da medificacdo destas;

3.2.1, Os valores definides na tabela PAC 41068, fornecida pela ECT, serdo revistos anu-
almente, para a justa remuneracio dos servigos e a manutengdo do equilibrio econdmico-
financeiro do contrato.

3.2.2. A pericdicidads de reajuste estabelecida no subitem 3.2.1. podera ser reduzida por
determinacio do Poder Executivo, confarme dispde a legislagdo vigente.

4. Vigéncia deste ANEXO

O presente ANEXO terd sua vigéncia iniciada a partir da data de assinstura das partes @
encerrada por ccasido do encerramento do Contrate Miltiple ou per mele de assinatura
de termo aditivo, conforme descrito nos subitens 2.2. e 2.2.2. do Contrato do qual ele faz
parte.

-

-
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CONTRATO N° 9912387240, ANEXO N°V

TELEGRAMA VIA INTERNET e CARTA VIA INTERNET

1. Definigoes

1.1. Prestacao dos seguintes servigos nos dmbitos nacional e internacional:

=

a) Telegrama — canal de acesso: Internet (Sistema de Postagem Eletrénica —

SPE)
b} Carta via internet,

1.2. Opcionalmente, poderfo ser utilizados os seguintes servicos adicionais,
cujos valores sero acrescidos acs precos previstos para prestagio dos servigos
alancados no item 1.1., se for o caso:

1.2.1. Para o Servigo de Telegrama via Intemet: Cépia de Teiegrarna (CT) e
Pedido de Confirmagao de Entrega (PC), ambos pedendo ter a opglo de ter a
entrega fisica ou eletrénica ao remetente, somente em dmbito nacional:

1.2.2, Para 0 Servigo de Carta via Internet Aviso de Recebimento — AR,
somente com entrega fisica ao remetente;

1.22.1. A prestagio do Servico de Carta via Internet, somente sera
disponibilizado sob registro: oy

2. Obrigagdes
2.1. A CONTRATANTE se compromete a:

211, Informar o codigo de acesso (cormesponde ao(s) numero(s) do(s}
cartio(Ges) de postagem), quando da utilizagio do(s) servigo(s): -

2.1.2. Observar as normas E.Emdipﬁss gerais de aceitagSo’ prevista na Lei
6.536 de 22.06,1878 - Artigo 29;

2.1.3. Obedecer 4s condigdes previstas neste Anexo, estabelecidas para os
canais de acesso utilizados, conforme descrito a seguir:

2.1.3.1. Condigdes especificas para utilizagdo do Canal Internet para
transmissao de Telegramas e Cartas:

2.1.3.1.1. Possuir acesso 4 Rede Intermet;

Anexo 1" V - Servigo Telemétion - SPE - Contrato ECT x IFAL N° 8612387240.2016 '
CIRETORIA REGIONAL DE ALAGOAS A
GERENCIA DE VENDAS - Enderegs: Rua Antenor Gomes de Olivaira, 144, Fared - MaceicfaL
Telafune: (§2)3216-7857 — Fa: (B2)3216-7956 — e-mail: paven-alfcomeios.com br

Fii

‘ Jf‘.a'{”’ )

TN

‘:h"l'u:ulf"'“:l



Ay s | ";lf- TR

|
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS ] . ® correios

21.3.1.2. Instalar os aplicativos Sistema de Postagem Eletrdnica — SPE,
Escritério ou Corporativo, fornecides gratuitamente pela ECT, para transmissao do
Telegrama e Carta via Internet, em sua estagio de trabalho ou em seu servidor, ndo
sendo autorizado 4 CONTRATANTE, efetuar alteragdes nos referidos sistemas, nem
disponibilizagdo a terceiros,

2.1,3.1.3. Fara os senigos adicionais Cépiag de Telegrama - (CC) e Pedidos
de Confirmagao de Entrega (PC), conforme descrito no subitemn 1.1. deste Contrato,
a CONTRATANTE, devera Instalar o ACROBAT - Reader 5.0 ou superior, em suas
estacoes de trabalho, para o recebimento eletrénico;

a) Utillizar nos Telegramas destinados ao ambito nacional, imagens
personalizadas obedecendo & formatagéo, conforme especificagbes e dimensies:

Cor: monocromatica (preto ou tons de cinza);
Fundo: transparente;

Formato do arquivo: JPG ou JPEG;
Tamanho: maximo de 60 K;

Dimensac:

3 linhas: 425 x 43 pixels (150 x 15mm};

5 linhas: 425 x 70 pixels (150 x25mm).

b) Submeter a imagem personalizada para aprovagao e cadastramento da
ECT; ;

2 1.3.1.4. independentemente da fonte utilizada pela CONTRATANTE, no ato
da transmiss3o, a impressado no formulario de entrega do Telegrama sera sempre na
fonte Helvética, tamanho 12: .

2.1.3.1.5. Acompanhar o histérico dos registros de transagdes disponibilizados
pelo sistema da ECT no site: www telegrama.com br, para verificar a exatiddo dos dados
do seu confrole; ,

21.316. Responsabilizarse pela seguranga de seus equipamentos,
resguardando o sigilo dos dados de acesso aos senvigos fornecidos pela ECT contra
qualquer ato, uso indevido, fraude ou vislagio parpetrada por "Hackers" ou por saus
funcionarios; :

2.2. AECT se obriga a:

22 1. Fornecer o codigo de acesso (que cormresponde ao(s) nimero(s) do(s)
cartio{fes) de postagem) para utilizagdo dos servigos Telegrama & Carta \Mia
Internet, entregando-os aos representantes credenciados pela CONTRATANTE;

2.2.1.1. Fornecer via email, as informagdes de postagem (codigo de acesso
e senha) para utilizagdo dos servicos Telematicos e Carta Via Internet, em

Anmes n* Y - Servigo Telemdatico — SPE - Conlrato ECT % IFAL N? 9912387240 2016
: DIRETORIA REGIONAL DE ALAGOAS
. GERENCIA DE VENDAS — Enderego. Rua Antenor Gomee de Olivelra, 144, Faral - Maceidlal
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substituicdo ao cartdo de postagem fisico mediante solicitagdo formal da
CONTRATANTE,

2.2.1.2. O cédigo de acesso & igual ac nimero do cartido de postagem,

2 2 2. Disponibilizar os servigos adicionais comespondentss a cada servigo e
canal, para ufilizagao dos usuarios,

2.2.3, Captar, transmitir, imprimir @ entregar os Telegramas e Cartas via
internet com ou sem servigos adicionais, nos enderegos indicados, a qualquer
pessoa civimente capaz que se apresente para recebé-los, dela colhendo
assinatura, data e hora de entrega; -

2.2.3.1. Nos locais onde ndo houver entrega domiciliaria, os objetos serao
entregues internamente, em uma unidade propria da ECT, para posterior retirada
pelo destinatario,

2.2.3.2. Entregar ao remefente os Pedidos de Confirmagao de Entrega (PC)
com as devidas informacgdes da entrega, por meio de Cr::rreru Convencicnal ou via e-

mail;

2.2.3.3. Entregar ao remetente, o Aviso de Recebimento — AR com as devidas

informagdes por meio do Cormreio Convencional,

2.2.3.4. Entregar ao remetente as ﬂﬂpias de Telegrama (CC), por meio de
Correio convencional ou via e-mail;

2.2 5. Disponibilizar, sem 6nus, o aplicativo Sistema de Postagem Eletrénica
-SPE 4 CONTRATANTE, de acordo com a opgéo escolhida, SPE simples, escritdrio
ou corporativo, com todas as funcionalidades que permitam a transrmsaau do

Telegrama e Carta via internet;

2.2.5.1. Disponibilizar sem &nus o acesso ao site: www. telegrama.com.br |
por meio de login e senha de acesso, para uso do aplicativo Sistema de
Postagem Eletrénica Simples e acompanhamento do histérico dos registros de
transagdes de toda a familia SPE's;

2 2 6. Encaminhar @ CONTRATANTE via e-mail, os dados de acesso aos
servicos contratados (URL, nome do usuario e senha), conforme modalidades
escolhidas, mencionadas no subitem 2.2.11.;

227. Fornecer & CONTRATANTE o codige de identificacdo relativa a
imagem, personalizada no Sistema, objetivande a ‘Insergdo destas nos
Telegramas destinados ao dmbito nacicnal, submetidos pelo canal Internat;

2.2.8. Devolver 8 CONTRATANTE via Postal, os Telegramas e as Cartas
via internet cuja entrega fisica ao destinatario nao tenha sido possivel, Jndiu:ande:: a
causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar;

Anexn 0V - Senvico Telematico — SPE - Condrato ECT x [FAL N 2912287240 2016
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2.2.9, Disponibilizar no Canal Intemet o servigo adicional de Telegramas
com imagens para objetos destinados ao dmbito nacional;

2.2.9.1. Disponibilizar imagens prdprias, de eventos e datas comemorativas
para uso no cabegalho cu rodapé das mensagens;

2.2.9.2. Cadastrar imagens personalizadas de clientes para uso exclusivo da
CONTRATANTE;

3. Da Remuneragio e Reajuste
3.1.Precos e Tarifas

3.1.1. A CONTRATANTE pagara pela execugdo do Servico de Telegrama de
acorde com o canal de acessc internet, Carta via internst & Servigos Adicionais, as
tarifas constantes da: Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais; e de
Pregos Postais Internacionais; oo

3.1.1.1"Para transmiss&o de Telegramas, a CONTRATANTE, devera utilizar o
canal de acesso Internet, conforme tarifa vigente para este meio de acesso;

3.1.1.2. Pelo agendamento do dia da entrega do Telegrama (Pré-datado) e pela
Inser¢ao de imagem, ndo serd cobrado nenhum prego adicional,

3.1.1.3 Pela utilizagdo do servigo de Carta via intemet, serd cobrada a tarifa
correspondente ao da Carta Registrada Comercial, conforme Tabela de Precos e
Tarifas de Servigos Nacionais vigente.

4. Disposigoes Gerais

4.1. O Telegrama com imagem somente esta disponivel no Canal Internet, para
Telegramas destinados ao &mbito nacional;

4.2. Para envio de Telegramas desfinados ao &mbito Internacional, somente
sera autorizada utilizacio do servigo adicional Copia do Telegrama;

4.3. A ECT disponibiliza a CONTRATANTE, a opgéo de Telegrama Pré-datado.

5. Vigéncia do ANEXO

5.1. A parir da inclus8o deste ANEXO, ficando vigente ate a data de
encerramento do Confrato onginario ou, antes desta data, por meio de assinatura de
Terma. Aditivo, conforme descrito do subifem 2.2, do Contrato do qual este ANEXO
faz pafa. ! .- ]

~| b
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APENSO
GLOSSARIO

Servigo de Telegrama — compreende a captagio de mensagens expressas
tipo Telegrama, pelo canal Internet, para transmissao eletrdnica e entrega fisica, no
ambito nacional ou internacional, ao destinatario, de acordo com os procedimentos
operacionais de cada produto ou servico;

Canal Internet € o meio de acesso para transmissio de Telegrama via Web;

Carta via internet - E o servigo por meio do qual pode ser remetido diretamente
atraves da web, de seu desktop, cartas registradas, com ou sem AR

Sigtermna de Postagem Eletrénica — SPE & um sistema gue tem como objetivo
facilitar o envio de Telegramas e Cartas com a utilizagdo da Internet, que possibilita
o acesso direto com os Correlos, em ambiente seguro, disponivel nas verstes —
SPE simples, SPE escritério e SPE corporativo;

Mo canal Internet serda disponibilizada o uso de Imagem. A Insergdo de
imagem — Telegrama contendo desenhos graficos, ilustracBes ou textos no
cabegalho elou rodapé, serdo oferecidos de forma gratuita. As imagens sdo
disponibilizadas pela ECT ou fomecidas pelo cliente, mediante cadastramento
prévic, Pré-datado — servico adicional oferecido de forma gratuita ao cliente, onde
s& agenda a dafa da entrega;

oervicos Adiclonais:

«Fadido de Confirmagao de Entrega — PC: servigo adicional pago, que
informa aoc remetente os dadna de entrega do Telegrama, nome do
recebedor, data e hora;

»Copia do Telegrama - servigo adicional pago que disponibiliza ao
remetente a copia do texto contendo os dados de encaminhamento do
Telegrama enviado. Disponivel também para os Telegramas Internacionais.

«AR - Aviso de Recebimentc - E o servigo que, através do
preenchimento de modelo préprio, permite comprovar, junto ao remetents, a
entrega de objeto postado sob registro, com ou sem declaragio de valor.
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CONTRATO N® 9912387240 ; ANEXO N* Wi

CORREIOQ INTERMACIONAL

1. Definigdes

1.1. Servigos de Remessa de Objetos Internacionais, bem como a venda de
embalagens e produtos postais (selos @ Pré- franqueados) relativos aos servigos do Cormrsio
Internacional. 3

1.1.1. Os servigos previstos para o Correlo Internacional que abrange este ANEXD

a) Locumentos: Econdmico e F‘rjc:lrl'ta:ri.u;
b) SEDEX Mundi (Documentos .F.-'Marmdurias}:
¢} Carta Mundial :ﬂ.amg'rarr'lq Internacional;
d) Mercadorias: Leve Internacional e Marr:a?in'n'a Econdmice;
&) Express Mail Sarvice -EMS (Documentos e Mercadﬂrias}..
f) Sur Postal (Documentos)
g) Mala M
02. Obrigagbes
2.1, A CONTRATANTE concorda & &2 compromete a observar integralments o

TERMO DE CONDIGOES GERAIS DE PRESTACAC DOS SERVICOS DE REMESSA DE
OBJETOS POSTAIS INTERNACIONAIS, emitido pela ECT, apenso ao prasente ANEXO. a

disponibilizado no site wyww, comreios. com.br.
2.2 A CONTRATANTE se obriga a:

2.21. Observar as condigles gerais de aceitacdo quanfo a8 peso, dimensbas,
utllizagio de servigos opcionals e outras estabelecidas pela ECT:

2.2.2, Utilizar embalagens adequadas ao peso, condiches & natureza do eonteldo,
conforme recomendacdes da ECT:

2.2.3. Utllizar, quando compativels com a natureza & condigies do conteddo,
ervelopes padronzados, de acordo com as normas da ABNT, @

2.2.4, Observar as orientagdes contidas em guias e informativos a seram fomecidos

pela ECT; M
&
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225 Obsarvar a proibicio de inclusSo dos objetos relecionados no art. 13 da Lei
N* 8.538, de 22/06/1978;

2.2.6. Efetuar Seguro Obrigatéric quando da inclusdo de objetos classificadas
como: papeis Irep-res.arﬁativus de valor ac portador, |Sias, cédulas @ moedas fora de
circulagio, cheques ao portador e metals preciosos, observadas as condicies de aceitacio;

22 7. Enderecar corretaments os objetos & responsabilizar-se pelas informagfes
prestadas quanto a seu conteudo, ficando responsavel por quaisguer ermos ou despesas
decorrentes de informache incompleta ou arrada;

2.2 8. Postar os objetos em Unidades previamente acordadas com a ECT;

2.2.9. Utilizar, para cenfecgdo de listas de postagem, o Sistema de Gerenciamento
de Remessas Infemacionais, quando fornecido pela ECT, aplicativo da ECT dispenibilzade
no site www.correios.com. br ou sistema eletrnico préprio, quande compativel e autorizadao
pala ECT;

2.210. Quando da postagem de mercadorias, apresentar os objetos
acompanhados dos respectivos Formulérios de Paostagem - AWB ja preenchidos ou
utilizando o Sistema de Gerenciamento de Remessas Internacionais, fornecido pela ECT,
aplicative da ECT disponibilizado no site www.correios.com.br ou produzide por sua propria
conta;

7911, No caso de coleta domiclidria apresentar os objetos nas condigbes
estabelecidas pela ECT; :

2 2 12 Apresentar no ato da postagem dos objetos o CARTAQ DE POSTAGEM,

2213, Quando optar por confecglo préprie dos formularios obrigatorios,
confecclona-los segundo modelos fornecidos pela ECT,

2.2.14. Restituir 2 ECT os "CARTOES DE POSTAGEM", por ocasio da rescisdo
do ANEXO ou descradenciamento de preposto;

5515 Em.case de perda ou extravio do "CARTAO DE POSTAGEM', a
GDNTRAII&HTE. devers informar o fate & ECT, de imediato, por escrito;

2918, Informar & ECT, por meic de comespondéncia, ¢ enderego para
apresentacio das faturas;

22 17. Informar & ECT, com antecadéncia minima de 30 (trinta) dias, guando
ocorrer mudanca de enderego para entrega das faturas:

2 2 18, Solicitar, quando for o caso, a colsta de encomendas, nas condicas
estabelecidas pela ECT,

2.9 10, Anexar o respective Aviso de Recebimento Intermacional, ja devidamente
preenchido, a cada objeto, se for o caso.

23 A ECT se compromete & abservar integralmenta o TERMO DE CONDIGOES
GERAIS DE PRESTACAD DOS SERVICOS DE REMESSA DE OBJETOS POSTAIS
INTERMACIONAIS, apenso ao presente ANEXO,
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2.4. A ECT se cbriga a:
2 4.1. Fornecer & CONTRATANTE:

a) Cartbes de Postagem,

b) Certificados & Listas de Poslagem;

c) Etiquetas de Servico;

d) Aviso de Recebimento Internacional;

&) Formulério de Postagem - AWB.

f) Modelos para confecg8c pela CONTRATANTE de “Lista de Postagem” e
Formulérios de Postagem — AWE, & '

g) Guias informativos dos servigos.

2.4.1.1. Opclanalmente, o cliente poderg produzir 0s formuldrics: Certificados/Lista
de Postagem, Aviso de Recebimento, Farmulario de Postagem - AWB e imprimir o cbdigo
de barra, de acordo com a faixa numérica & o algoritmo de calculo do digito verificadar
fornecidos pela ECT,

2. 4.7. Coletar os objetes, quando existir viabilidade operacional, de gcardo com as
especificagies previamente acordadas; ' :

2.4.3, Rasponsabilizar-se pelo trensporte dos objetos até os locais de destine e pala
antrega nos respectivos anderegos, por meios proprios ou por servigos contratados de
ferceiros;

2 4.1, Mo caso de restricBo de entrega no enderego do destinatario indicado no
AWB, & remessa serd entregue conforme legislagdo do pais de destino elou normas
internas dos CORREIOS (ou de seus contratados), ;

7 4.4 Restituir os Avisos de Recebimento Internacionais 4 CONTRATRANTE,
relativos aos objetos entregues e acs objetos cuja entrega ndo tenha sido possival,
indicenda sempre a causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar;

2 4 5 Restituir & CONTRATANTE os chjetos com devolugiio pedida cuja enirega
néc tenha sido peesivel, indicendo sempre a causa determinants da impossibilidade, na
forma regulamentar;

2 4.8, Indenizar @ CONTRATANTE, no caso de mercaderas e de documentos
registrados, quando ocorrer extravic par culpa exclusiva da ECT cu de terceiros contratados
pala ECT;

24 6.1, As indenlzacdes serbo feltas de acordo com as previsdes constantes no
termo de condicdes de que frata o subitem.2.1. & nas Tabelas de Precos e Tarifas dos
respectivos Senvicos;

2 4.6.2. Nio havera o pagamento de indenizagio se for constatada &inobservancia
do disposto nos subitens 2.1. a0 2.2, & o oo -

2.4.6.3. No caso de Seguroc com céloulo do valor por estimativa, 8 ECT se reserva o
direite de comprovar a valor real do conteddo, )

-

4
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3. Prego, Descontos e Reajuste
3.1. Precos a Tarifas

3.1.1. Pela prestacic dos servicos contratados, definides na Clausuls Primaira, a
CONTRATANTE pagara & ECT respectivamente, os precos previsles na Tabela da Pragos
e Tarfas do Correio Internacicnal e os relativos &s smbalagens e aos produtos pré-
franqueados constantes na Tabela de Produtos Intemacionais, vigentes na data da
prestagdo dos servigos.

3.1.2, Para a Coleta Domiciligria, o prego serd ¢ mesmo praticado para os objetos
expressos do regime interno; . #

3.1.3. Nao haverd cobranca da coleta domicilidre guendo for atendido um dos
requisitos abaixo:
a} Pelo menos 1 objeto a ser coletado for da medalidade expressg;
b} Pelo menos 3 abjetos forem da modalidade Leve Internacicnal:
c) Pelo menos 5 objetos forem da modalidade Mercadoria Econdmica;
d) Quando a coleta compreender objetos do regime interno regulamentados
para a coleta.

3.2. Promocfes

321 A CONTRATANTE participara, automaticamente, de programas
promocionais ou de fidelidada, vigentes durante a validade do contrato, para os Servigos do
Correio Internacional, com excecdo do Sedex Mundi, para o quel hé um termo de adesdo

especifico.

3.2.1.1. A ECT se reserva o direito de alterar ou excluir 0s programes promocionais
ou de fidelidade, de”forma unilateral, a gualquer tempo, sem apresentar quaisquer
justificativas & CONTRATANTE.

3.3 Reajuste

3.3.1. Os pregos definidos para os servigos e produtos previstos neste Contrato t&m
suas vigéncias adstritas 4s tabelas menciocnadas no subitem 3.1.1 deste Anexo. sendo
alterados quande da modificacio das mesmas.

3.3.1.1, Os precos e as tarifas reletives aos servigos e produtos abrangidos por

este contrate serSo reajustades nas mesmas detas e sequndo os mesmos indices de
atualizacio das respectivas tabelas e tarifas

4. Condigdes de Pagamento

4.1. As condighes de pagamento estdo previstas na Cléusula Sexta do contrato do qual este
AMEXD faz parte.

5. Disposigdes Gerais

’\L
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5.1. Em casoc de extravio de documentos registrados, a responsabilidade da ECT
estd limitada sos pregos postais mais o valor do Seguro Automéatico previsto na Tabela de
Pragos & Tarlfas do Correio Internacional;

5.2, Em caso de exiravio, espoliag8o ou avaria total da remessa intemacional
contendo mercadorias, a responsabilidade da ECT estd limitada aos velores e critérios de
indenizacdo estabelecides no TERMO DE CONDICOES GERAIS DE PRESTACAD DOS
SERVICOE DE REMESSA DE OBJETOS POSTAIS INTERNACIONAIS, apenso ao
presente AMEXD,

5.3. A CONTRATANTE respondera pelo cumprimento das aexigénclas relativas &
decumentacio fiscal, na forma da legislagio vigents, bem como por todo & gualguer tributa
que possa ou venha a ser exigido, decorrente do contedde dos objetos postados;

5.4. Ficem refificadas todas as cldusulas constantes do Contrate do qual esta
ANEXOQ faz parte, para efeilo de cumprimento das bases acordadas entre as parlgs.

5.5 Quanto sos aspectos operacionais, este ANEXO podera ser revisto total ou
parcialmenta a qualquer &poca, mediante prévio entendimenta entre as partes.

56. O pressnte ANEXO & parte integrante do Conirato celsbrado entre a
CONTRATANTE & a ECT. :

6. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclusdo deste ANEXO, flcando vigente até a data de encerramento do
Caontrato originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditive, conforme
descrito no subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.

APENSO

TERMO DE CONDICOES GERAIS DE PRESTACAQ DOS SERVICOS DE REMESSA DE
OBJETOS POSTAIS INTERNACIONAIS

1. OBJETO DO TERMO . ;

1.1, Este TERMO apresenta as Condigbes Gerals de Prestagio dos Servigos de Remessa
de Objelos Internacionais contratado pelo REMETENTE junte acs CORREIOS - Empress
Brasileira de Correlos e Telégrafos - , @ excecdo das obrigagtes dispostas sm Confratos
especificos assinados por empregado autorizado dos CORREIQS,

2. DOS SERVIGOS OFERECIDOS

mesmo AWE - Ainvay Bill ou CN 22, epds ser aceito pelos CORREIOS para ser entregue ao |

2.1. Objeto Postal Internacional & lodo documente ou mercaderia encaminhada sob um
destinataria,

Anexo i Wi - Correio Infemacional - Contrato Makiplo ECT x [FAL W™ 8912387240 2018
DIRETORIA REGIDNAL DE ALAGOAS =
BEREMCIA DE VENDAS — Enderecs: Rua Antenor Gomes de Qlivaira, 144, Fargd - Macsidial
Telefone: (B2)3216-7851 — Fax: (B2)3216-7255 — a-mail: geven-alBicomeaios. com.br




EMPRESA BERASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS i’ cCorreios

2 4 1. Os documentos instrutivos da remessa sdo: o formulario de postagem & © formulario
de postagem do Servigo SEDEX MUNDI, ambos chamades neste documenta da AWE.

2 2 Os servigos de remessa de objetos internacionais disponivels sao:

g) Documentos: Prioritario @ Econdmico;

b) Carta Mundial & Aerograma Internacicnal;

¢) SEDEX MUNDI, para Documentos & Mercadarias;

d} Mercadorias: Leve Intemacional & Mercadoria Econdmica;
@) Express Mail Service (EMS ): Documentos e Mercadorias: |
fi Sur Postal Documentos;

gl Mala M.
3, DA ACEITACAD

2.1. O REMETENTE & o= CORREIOS acatam que as condigbes estipuladas neste TERMO
prevalecam no cesoe de qualquer conflito ou incensisténcia com outra declaragao ascrita ou
verbal existente entre as partes, sendo que nenhum empregade dos CORREIOS tem
auloridade para alterar os termos e condigdes estabelecidas, ou fazer qualguer promassa
em nome dos CORREIOS.

3.2, Caso qualguer das clausulas deste TERMO seja, por qualquer motivo, desprovida da
exacutoriedade, 0s demals tarmos e condigies permanecerdo integralmente em vigor.

3.3, O CN 22 deve sef utilizado no servigo Leve Internacicnal, sem finalidade comercial. Nos
demais casos, o documento utilizado serd o AWB. Documentos acondicionados em
envelopes ndo necessitam de preenchimento de formuidrio.

4 DA POSTAGEM

4.1. O REMETENTE podera enviar, pelos servigos de remessa de objetos internacionais
disponiveis, documentos, amostras, presentes e mercadorias comerciais exportados por
pessoa fisica ou juridica, com ou sam coberiura cambial.

4.2, A postagem esta restrita s agéncias que compbem a reds da cada um dos servigos de
Famessd.

4.3 Os objetos deverdo ser apresentados fechados, ficando o REMETENTE rasponsavel
pela veracidade ds Declaragdo de Contedde e do valor do objeto. O valor constante da
Declaragio de Conteddo n3o poderd diferir do -valor inscrito na Mota Fiscal anexa &
remessa, em caso de exportacio comarcial.
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4.4 O velor mercantl maximo das remessas cursadas com Declaracde Simplificada ce
Exportaglo (DSE), esta limitado ao equivalente a US$ 50.000,00 (cinqUenta mil délares dos
Estados Unidos), cbservadas as especificacbes de legislagio dos drgdos gestores @
anuentes do Cemércio Exterior Brasileiro & as restricbes dos operadores e autoridades de

cada pals de destine,

4.5 N&p serio aceitas postagens de remessas para entrega conira. pagamenta de taxas
postais pelo destinatério.

A6 Para o Servigo SEDEX MUNDI ndc serdo aceitas positagens de remessas cujo
enderaco do destinatario seja-Caixa Postal. A

47 Nao serdo aceitas postagens de remessas que contenham:

a) Objetos Perigosos como aspecificado am normas nacionais ou internacionais para
transporte aérec ou terresire (ICAD - Internacional Chvil Aviation Organization,
IATA- Internacional Air Transport Association, DAC - Dapartameanto de Aviag3o Civil,
DGR, IMDG-Code, ADR, T.1 ou outras);

b) Moeda de valer corrante;
g) Armas e munigies;

d} Qualquer bem cuja exportagdo estela suspensa ou vetada pelas autondades
brasilairas;

e) Qualguer bem cuja importagio esteja suspéns.a au vetada pelas autoridades do pais
de desting; o

f) Bens gue constarem como proibidos no site WWW, cormeics.com. br.
g) Quaisquer outros bens ou produtos proibidos por lel, tais como, entorpecentes,
produtos protegidos pela legislagao ambiental, to.

h) Objetos cuja remessa contraria a Convencio Postal Universal, Regulamento de
Encomendas Postais ou o Regulamento de Cormespondancia.

4.7 1, Adiclonalments, para ¢ Servigo SEDEX MUNDI, néo seréo aceitos:

a) Amostras, Presentss ou Mercadorias com valor mercantil suparior ac eguivalents a
US$50,000,00 {cinglenta mil dolares americancs);

b} Ouro, jéias ou artefatos de jealheria;

c) Gemas e pedras praciosas; @\

4.7.2. Cabe ac remelenta verificar se & remgssa ndo se enguadra nas restrigbes acima.

T
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4.8. Para obler informagdes adicionals, 0 REMETENTE devera contatar uma das agéncias
dos CORREIOS, acessar o site dos CORREIOS na Internet (www.correlos com.br) ou &
Central de Atendimento ao Clients {CAC), pelo telafone 3002-0100 - Destinado a capitais
regides metropolitanas ou 0BOO -725 7282 - para as damais localidades brasileiras,

4.3. No envio de Amostrag, Presentes ou Mercaderias, s REMETENTE é o responsavel pela
spresentacdo, para encaminhamentc juntc da remessa, de todos os documentos
necsessarios para desembarago alfandegdrio no Brasil & no pais de destino, conforma lista
abaixo:

a) Nota Fiscal, se pessoa juridica, ou “Declaragic no Campo Informagfes para
Alfandega” do AWE ou o Formulério CN 22 - Declaracdo para a Alfandega, se
pessoa fisica, '

b} Fatura Comercial (Commercial Invoice);

¢) Quires documentos exigides pelas autoridades do Brasil ou do pais de destino.

4.10. A postagem s& serd concretizada apés a aceitacio pelos CORREIOS, com a
assinatura do seu representante ¢ aplicacio do carimbo datador no AWB e com & emissao
do recibe financeiro do servigo.

4.11. Seguro Adicional

4.11.1. Hao aa:a.:é aceitas postagens de documentos com declaragdo de walor, por
conseglencia, ndo sera passivel contratar o sequre adicional dos CORREIOS.

7
4.11.2. Para contratar o seguro adicional para remessas de mercadorias, o REMETENTE
devera Indicer sua opcdo na AWB, sendo o Unico responsdvel por tal opgo e pelo
pagamento da mspemn_ﬂd Valorem a titulo de prémic do seguro contratado.

4.11.2.1, O valor segurado podera ser no valor parcial ou total declarado, observads o limite
de USH10.000,00 (dez mil ddlares dos Estados Unidos) e o limite aceito pelo pais de
destino. -

4.11.2.2. Para o servico SEDEX MUNDI mercadoria, o valor segurado podera ser faito
exclusivamente pelo valor total declarade, observado o limite de US$20.000,00.

4.11.3. O valor segurado, contratado em Reais, ndo poderd exceder o valor real do obijeta,
conforme indicag&o constante em Neta Fiscal, no Formulario AWE, CN 22 e no Commercial
Invoice, canferme decumentos gue instruam a remessa (Nota Fiscal, AWB & Commercial
Invoice).

4.114. No caso de Seguro com calculo do valor ﬁar estimativa, @ ECT sa reserva o direito de
solicitar a comprovacas do valor real do conteddo.

4,71.5. I':l limite maximo do valor sagurado da mercadoria & USS 10.000 (dez mil ddélares
americanos) ou equivalente em outra moeda, observados os limites 2 restrigies de cada
pals de destino, disponiveis eam nossas agéncias e pelo site dos CORREIOS na internat
({ ' br
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4116 MNao serd permitida a confratagdo do seguro adicionsl dos CORREIOS para
cobertura de antiguidades, cer@micas tals como porcelana, louga decorativa, reliquia
srnamental, artigos de vidro, produtos que podem causar perigo ou dano & pessoa humana
ou bens dos CORREIOS e de seus confratados, produtos proibidos ou sujeltos a restrigbes.
O seguro adicional nio cobre, também, quaisquer danos & objetos frageis colocados em
embalagens néo apropriadas efou inadequados para transporte pelos CORREIOS,

4.11.6.1. Cazo o REMETENTE opte por NAO fazer seguro adicional das mercadorias, na
pcorréncia de extravio, espoliagdo ou avaria da remessa internacional, o remetente terd
direitc apenas so Seguro Gratuito, varidvel de acordo com a madalidade do servigo

contratadeo,

4.12. Impossibilidade de entrega da remessa no endereco de destino - 7

412 1. Para casos de impossibiidade de enfrega ao destinatério, o REMETENTE devera
indicar na AWB sua opgio de autorizar os EEIHFv‘.El?E a proceder a devolugdo da remessa
ol traté-la como abandonada.

4,12, 2. Caso solicite a devolugio da remessa, o REMETENTE fica ciente que Ihe serdo
repassados o8 custos de devolucdo, a serem pagos quanl:!lu da retirada das remessas na
agéncia indicada am Aviso de Chegada,

4 12.3. Serdo incluidas nos custos de devolugdo, as despesas de fransporte, despesas de
armazenagem, oulras taxas cobradas pelo correio de desfino, ‘despesas decorrenies da
devolucio em fungdo de nSo acetagio dos Objetos Postals Internacionais por autoridade
alfandegéria, taxas aduansiras, encargoes governamentais e outras despesas atinentes.

4 13. Registro no SISCOMEX

4.13.1. No AWB. o REMETENTE devera declarar s2 a remessa esta ou nao sujaita a
Decleragao Simplificada de Exportagdo — DSE ou Declaragao de Daspacho de Exporagdo -
DOE, para Registro no Sistema Integrade de Comércio Exterior - SISCOMEX, sendo o Unico
responsavel pela opgio fomada e sus adequagio a legislagio brasileira,

4.13.2. No caso de exportagio por DSE o REMETENTE poderé nomear cs CORREIOS
como seu representante para que efetus o Registro no SISCOMEX,

4,13.3. Caso o REMETENTE providencia os registros, devera apor 8 numeragdo no campa
préprio do formulario de postagem. ! -

4134, Eslarfo sujeitas ao registro- no SISCOMEX as remessas apresentadaz pelo
REMETENTE contando;

a) Amestras cu Presentes com Valor Declarade acima de US$ 5.000,00 (cinco mil
délares americanos) ou o equivalenta em outra moeda para o Servigp SEDEX
MUNDI e acima de US$ 1.000,00 (mil délares americancs) ou o equivalente em outra

moeds para os demais senvicos, /\
/“\v ¥
- I
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b) Mercadoriaz exportadas por pessos fisica ou juridica, com ou zam cobertura
cambial.

4.13.5 Caso o REMETENTE nomeie os CORREIOS come seu agente para registro no
SISCOMEX, conforme item 4.13.2, os CORREIOS se responsabilizardo pela inscricio do
numero da DEE no campo préprio do AWE e informar&e o mesmo ao REMETENTE.

4.13.5.1 Quando o REMETENTE nomear oz CORREIOS como seu agenta para efeitos de
Registro no SISCOMEX, estara autorizando os CORREIOS a preencherem em seu nome
quaisquer documentos necessdrios para o cumprimento de lkeis e regulamentos aplicaveis, e
& egir como seu agente para fins de alfandega e controle de exportagldo, sem, eniretanto,
haver qualquer responsabilidade dos CORREIOS. com relagio as informagdes prestadas
pelc REMETENTE.

4.13.8 Mo caso de exportagdes ou remessa de amostras, o REMETENTE se responsabiliza
palo correto enquadramento das mercadorias na Classificacae Fiscal de Mercadorias
utilizada pela Secretaria da Receita Federal - NCM (Nomenclatura Comum do Mercosul),
estendendo essa  responssbilidade aos custos e despesaz decorrentes de guaisquer
informacdes arradas.

5. DA FISCALIZACAD ALFANDEGARIA

5.1. Todas as remessas serdo apresentadas peles CORREIOS (ou por seus contratados)
para fiscalizagdo pelas autoridades alfandegarias brasileiras.

5.2. A seu crilério & a gualguer temp;l..m's Butoridades alfandegarias poderdo abrir as
remessas contendoe mercadorias para yerificacag.do conteddo.

5.3, No destino, as remessas ficardo sujeitas as regras de fiscalizacio estabelecidas pelas
lais & regulamentos do pais de destino. Os Correlos ou a8 Administragdes Postais
astrangeiras ndo pedem interfarr no precesso de fiscalizagio alfandegéria.

§. DO TRANSPORTE, DA DISTRIBUICAD E DOS PRAZOS

6.1. Todas as remessas serdo transportadas peles CORREIOS (ou por seus contratados)
até o pais de desting.

8.2. No pais de destino, as remessas serdo distribuidas no enderego do destinatario,
conforme indicado pelo remetente na propria remessa s'ou AWB.

6.21. No caso de restrigio de entrega no enderege do destinatdrie indicado pelo
REMETENTE nao préprio objeto e/ou no AWB, a remessa sera entregue conforme legislaggo
do pais de destino a/ou normas internas dos CORREIOS (cu por saus contratados).

§.2.2. As remessas aceifas no endareco do destinatdrio serfo consideradas entreguas am
parfeitas condicies.

8.3 Os prazos estimados de distribuigio, em quantidade de dias uteis, estardo disponivels

nas agéncias, no site dos CORREIOS, na internet (www corrsios com.br) @ na Central de
% :
]
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Atendimento ao Cliente (CAC), pelo talefona 3003-0100 - Dastinado a capitals & regides
metropolitanas ou 0800 -725 7282 - para as demais lecalidades brasileiras.

£.3.1, As remessas internacionais ast8o sujeitas a retenglo pelas autoridades aduaneiras ou
governamaniais para verificagio de conteddo ou aplicacio de fributos de importagdo ou
autros, de accrdo com a legislagao de cada pais. Os atrasos decorentes desse tipo
espacifico de procedimento ndo foram considerados nos prazos divulgados.

7. DA DEVOLUGAD

7 1. No caso de a entrega se tornar impossivel, pela auséncia tamporaria, mudanga de
darmicilio, morte, recusa do destinatario ou por outra motivo, as remessas serdo tratadas
como abandonadas ou devolvidas, conforme oriertacio do REMETENTE no AWB.

=9 ) REMETENTE, ao optar pelo recsbimento em devolugio da Remessa, se
responsabiliza por indenizar integralments os CORREIDS, conformé o descrito no subitem
4122 24.12.3,

. DAS INDENIZAGOES

8.1, Atraso

811, Mo caso em gue ocorrer atraso na eniregs do Servica de SEDEX MUNDI, o
REMETENTE tera direito a receber uma indenizagao no valor dos pregos postais pagos,
excald 580

a) A remessa apresentar problemas relacionados 4 forma de embalagem, ao
acondicionamento, & documentagic ou ao seu centaddo,

b) A remessa ficar retida para fiscalizag@o ou pagamento de tributes pelas autoridades

competentes no Brasil, em algum pals de trinsito, ou no pais de destino, cujas
despesas filzam a cargo do remetente.

e) As informagbes do enderago do destinatario constante do AWEB ndo estivarnem
comatas ou completas, inclusive guanto a indicagao Go Cédigo Postal do enderego
do destinatario. !,

d) O enderego de entrega do destinatario estiver situado em area ndo acessivel para

entrega.

&) O destinatdrio estiver ausente do endarago indicade no momeanto da apresentagio
da remessa para entrega @ nao houver outra pessoa para receber a remessa.

f) O desfinatario ndo residir mais no snNceraco indicado.

g) O destinatério, ou cutra pessoa responsavel que esteja no enderego indicado, se
recusar a receber a remeassa.
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h) Ocorer situagSes de caso foriuite ou forga maior, tais como: terremoto, ciclone,
Fampaa!ade, inundago, guerra, gusda de aeronave, embarge, condigles climaticas
inapropriadas, greves, alos ou omissdes de autoridade publicas, ete.

8.2, Extravio, Espoliagio ou Avaria Total

B.2.1. No caso de extravio, espoliacdo ou avaria total da remessa intemacional contendo
mercadorias, quande tiver sido contratado saguro opcional, o maontante s ser indenizado
corresponders 8 soma das seguintss parcelas:

a) Waler sagurado;

b) Pregos postais correspondantes a execugdo do servigo equivalente, na data de
autorizagdo do pagamento da indenizacio,

8.2.2. No caso de extravio, espoliacdo ouw avarla total da remessa internacional contendo
mearcadorias, quando NAO tiver sido contratado segurc opcicnal, o montante a ser
indenizado corresponderd & soma das seguintes parcelas:

a) Valor do seguro gratuito, varidvel de acoarda com a modalidade do servigo,

b) Precos postais correspondentes @ execucEo do sarvipo equivalents, na data de
autorizagdo do pagamento da indenizagso.

8.2.3. No caso de extravio, espoliacis ou avarla total de gocuments com registro, o
meontante a ser pago correspondersd ao valor relafivo ao segure gratuito e os precos postais,
constantes da larifa postal internacional, vigentes na data da autorizagéo de seu pagamento.

B.3. Espoliagio ou Avaria Parcial da remessa

8.3.1. No caso de espoliaclo ou avaris parcial da remessa Internacional contende
mercadonias, quando tiver sido contratado saguro opcional, o montante & ser indenizade
correspondera ao valor da mercadoria faltante| que consta na Mota Fiscal ou ne AWE
proporcional ao Valor Segurado.

8.32. No caso de espoliagSo ou avaria parcial da remessa internacional contendo
mercadorias, quando NAO tiver sido contratado segure opcional, a importéncia a ser paga, a
titulo de indenizacdo, serd equivalente as dano causado, proporcional & fragio do Seguro
Gratuito, variavel de acordo com a modalidade do Servigo.

B.4. O REMETENTE aceita & concorda que os CORREIOS nie serdn responsaveis por
qualquer oufro tipo de prejulze dirste ou Indiretn, inclusive perda da receila, lucro, marcado,
licitagbes, perda do uso do contetds ou perda de oportunidades, resultante de afraso,
entrega equivocada, extravio ou dano da remessa,

B.5. Os CORREIOS nao indenizarc remessas extraviadas ou denificadas decorrentes da
situacies de caso fortuite ou forga maior, tais como: terremoto, ciclone, lempestade,
inuntdagio, guerra, queda de asronave, embargo, condigbes climaticas Inapropriadas,
greves, alos, omissdgs de gutoridade poblicas ou similares gue ocorrerem =am que haja
culpa dos CORREIOS,
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8.5.1. Da mesma forma, 08 CORREIOS ndo serBio responsavels por da_nns de natureza
alétrica. magnética ou por perda ou avaria de imagens, gravagdes eletronicas, fotograficas

ou de filmagens.

86 Para farer jus ac racebimento das indenizaches previstas nests TEREMO, o
REMETENTE deverd apresentar reclameacdo formal por meio do site dos CORREIOS na
internat www, correios. com, br ou por meio da Central de Atendimanto ao Cliente (CAC), pelo
telefone 3002-0100 - Destinado a capitais e regices metropolitanas ou Q800 -725 7282 -
para as demais localidades brasilelras, no prszo de at& 90 dias a contar da data da
postagem da remessa. Apts este prazo, 03 CORREIOS considerar2c a remessa coma
devidamente entregue, ndo cabendo mals qualquer ftipo de raclamacio ou pedido de
indenizagie por parte do REMETENTE.

87 Para o caso de indenizacdo devera ser respeitado o prazo previsio nos reg ulamentos a
que se sujeitam o8 CORREIOS, necessdrio para as averig uagdes pertinanies.

9. RESPONSABILIDADES DO REMETENTE
g 1. O REMETENTE é responsavel pelo pagam’ai‘&n dos precos postais relativos & remessa.

a2 O REMETENTE deve assegurar-se de que o Objelo Postal Internacional enconira-sa
adequadamente embalado para transporte & mManuseio S8guros, & de que o enderego do
dastinatérie indicado no préprio cbjstc & no AWB, quando for o caso, pstd completo,
incluinde o numero de telefone, o cddigo de enderegamento postal & o endaraco glelrinico
(a-mail}), 88 existentas. ]

9.59. O REMETENTE, no caso de falha de sua pare no cumprimento de guaisquer |eis ou
regulamenios aplicdveis a qualquer das pbrigagbes anteriormente descritas, concorda em
indenizar os CORREIOS e manté-los Ivres & issos de toda e qualguer reclamagio,
reivindicagio, responsabiiidade ou despasa.

10. RESPONSABILIDADES DOS CORREIOS

10.1 Os CORREIOS responderdo por perdas, espoliagdo ou avana total nas mercadorias
transportadas nos limites estabelecidos no presenta Terma,

10.2. A responsabilidade dos CORREIOS pelos Objstos Postais Intarnacionais esta limitada
ag processo gue sa inicia quando do recebimento dos Objetos Postais Internacionais do
REMETENTE e se encerra quando da sntrega ac destinatirio, atentando-se para as
excudentes de responsabilidede assinaladas neste instrumenta, notadamente as previstas
nos subitens 8.5 e 8.5 1., excluindo-se assim, gqualguer responsabilidade dos CORREIOS,
por fatos ocomidos antes do efetivo recebimento ou depois da efetiva entrega.,
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