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Estudo Teécnico Preliminar 17/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 50020.006133/2024-13

2. Descricao da necessidade

2.1 Aquisi¢do de estacdes de trabalho (desktops) de alto desempenho, para atender as‘demandas de apoio a atividades
de edicdo de imagens e videos, realizacdo de trabalhos com BI, atividades de engenharia civil e arquitetura com uso de
softwares CAD além de atividades que necessitam do uso de Sistema de Informacdo Geografica, desta forma o presente
Estudo Técnico Preliminar - ETP atender a demanda formalizada no Documento de Formalizacdo da Demanda (SEI n°
8817652).

2.2 Cabe ressaltar que o Ministério de Portos e Aeroportos (MPOR) tem o Ministério de Portos e Aeroportos (MT)
com 6rgdo provedor de recursos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (TIC), decorrente do disposto na Portaria
MGI n° 43, de 31 de janeiro de 2023. Além disso, o MPOR também pode ser provido pelo Ministério de Gestdo e
Inovagdo em Servigos Publicos, conforme o Decreto n° 11.837, de 21 de dezembro de 2023, mas tendo em vista a
urgente necessidade em suma, o MPOR optou, neste momento, em realizar o préprio processo de aquisicao em questao.

2.3 O acelerado avango tecnoldgico impde a necessidade de constante modernizacdo dos recursos de TIC para manter a
eficiéncia organizacional. Nesse contexto, o MPOR enfrenta um desafio significativo relacionado a obsolescéncia de seu
parque tecnolégico, especialmente no que se refere aos microcomputadores tipo "desktop" Esses equipamentos, que
antes atendiam satisfatoriamente as demandas operacionais, tornaram-se insuficientes para lidar com a crescente
complexidade das atividades e dos aplicativos utilizados pelos servidores e colaboradores.

2.4 A insatisfacdo dos usudrios com o desempenho dos equipamentos é evidente, como demonstrado pela avaliacdo
qualitativa conduzida por meio de questionarios (SEI n® 8827817) e pela avaliacdo quantitativa dos chamados técnicos
relacionados a lentidado e baixa capacidade de resposta dos sistemas (SEI n° 8827827). Essas questdes afetam diretamente
a eficiéncia das opera¢des do Ministério, impactando negativamente tanto a produtividade interna quanto a qualidade dos
servicos prestados a sociedade.

2.5 Consciente da importancia de manter-se atualizado com as exigéncias tecnolégicas e de proporcionar um ambiente de
trabalho eficiente e produtive, a Coordenagdo-Geral de Inovacdo e Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo (CGIT)
reconhece a urgéncia de uma atualizagdo significativa no parque de microcomputadores.

2.6 Ressalta-se que o parque composto por desktops obsoletos além de ndo atendar a demanda de usuérios comuns com
equipamentos basicos e intermediarios, fica muito mais distante do atendimento de demandas por equipamentos de alto
desempenho, neste sentido, a aquisi¢do de equipamentos de alto desempenho é necesséria para atender as principais
necessidades elencadas a seguir:

2.6.1 Analise de Grandes Volumes de Dados (Big Data) - O Ministério de Portos e Aeroportos lida com dados
extensivos, provenientes de sistemas portudrios e aeroportuarios (Porto sem Papel, Horus, etc.), simulagdes em
estudos e pesquisas e algoritmos de anélise de dados (planos setoriais de aviagdo, portudrio, hidroviério e
navegacdo), e bases de dados de transportes e logistica destes setores. A andlise desses dados, tanto em tempo
real quanto em andlises histéricas e preditivas, requer desktops com alta capacidade de processamento e
memodria RAM expansivel. - Ferramentas analiticas como Power BI, QlikView, Tableau, e softwares
especializados de analise preditiva demandam processamento robusto para entregar relatérios e insights em
tempo habil.

2.6.2 Uso de Software de Modelagem e Simulacdo - O Ministério frequentemente realiza simulagGes de
impacto de novos projetos de infraestrutura, planejamento geoespacial e andlises de viabilidade. Para isso, utiliza
softwares como AutoCAD, Civil 3D, ArcGIS e Bentley Systems, que requerem placas gréficas dedicadas e
processadores de alto desempenho para gerar simulacdes complexas em 3D, andlises geoespaciais e
renderizacOes de grande porte. - Essas simulacdes ajudam na tomada de decisdes estratégicas sobre construgao
de novos aeroportos, portos, hidrovias e navegacdo, além de projetos de manutencdo e expansdo das
infraestruturas de transporte existentes.
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2.6.3 Desenvolvimento de Solucdes Tecnolégicas - O desenvolvimento de sistemas internos, plataformas
digitais e ferramentas de automacao para otimizar a gestdo de transportes e infraestrutura requer ambientes de
desenvolvimento robustos. Desktops de alto desempenho sdo necessarios para a compilacdo rapida de cédigo,
execucdo de testes em mdquinas virtuais e integracdo com ambientes de desenvolvimento como Microsoft
Power Apps, e linguagens como Python e R. - Equipes de TI ou das areas de neg6cio que desenvolvem
solucdes para a automatizacdo de processos (sistemas de gestdo estratégica, gestdo de programas e projetos)
necessitam de méaquinas que possam processar essas solugcdes com eficiéncia.

2.6.4 Seguranca e Continuidade Operacional - No ambiente de ciberseguranga, onde a protecdo de dados e a
integridade dos sistemas sdo fundamentais, desktops de alto desempenho sdo necessarios para rodar ferramentas
de monitoramento continuo, analise de vulnerabilidades e resposta a incidentes. Essas ferramentas geralmente
consomem muitos recursos computacionais, e sistemas menos robustos podem comprometer a agilidade e
seguranca da operacdo. - A necessidade de operar ambientes de virtualizacdo e backups em tempo real para
garantir a continuidade operacional também é critica, exigindo um processamento agil.

2.6.5 Gestao de Redes e Infraestrutura de TI - O gerenciamento da infraestrutura de TI do Ministério envolve
monitorar e controlar redes de comunicacdo, sistemas de servidores e data centers. Equipes responsaveis por
essas areas precisam de desktops que suportem multiplas conexdes e 0 uso simultaneo de véarias ferramentas de
monitoramento, como Nagios, SolarWinds, e outros sistemas de gestdo de rede. - O trabalho continuo com
bancos de dados robustos, como o SQL Server, e a necessidade de consultar grandes volumes de informagoes
simultaneamente exige capacidade de processamento e alta performance em multitarefas.

2.7 O fornecimento de desktops de alto desempenho ao Ministério de Portos e Aeroportos é essencial para garantir que
os servidores possam realizar suas atividades com eficiéncia, apoiando tanto as operacdes didrias quanto projetos
estratégicos de infraestrutura. O uso de tecnologia avancada contribui para tomadas de decisdo mais informadas, rapidas
e seguras, assegurando que o Ministério atue na vanguarda da gestdo publica e no desenvolvimento de projetos cruciais
para o pais.

2.8 Por fim, o processo de aquisi¢do ora proposto se enquadra como contratacdo de TIC, conforme previsto na IN SGD
/ME n° 94, de 2022. O art. 2°, inciso VII da referida Instrucdo Normativa define solugdo de TIC como o “conjunto de
bens e/ou servigos que apoiam processos de negdcio mediante a conjugacdo de recursos de TIC, de acordo com as
premissas definidas” em seu Anexo II. A alinea "a" do subitem 1.1 do Anexo II prevé a aquisicdo de “1.1. MATERIAIS
E EQUIPAMENTOS DE TIC” como contratacao de TIC, prevendo explicitamente na alinea “a” que “sdo considerados
recursos de TIC equipamentos e dispositivos baseados em técnica digital, com fungOes de coleta, tratamento,
estruturagdo, armazenamento, comutagdo, transmissdo, recuperacdo ou apresentacdo da informacdo, a exemplo de:
desktops, notebooks”.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Coordenacédo-Geral de Inovacéo e Tecnologias da Informagdo

R Cristiano Gontijo Silva
e Comunicacdo

4. Necessidades de Negocio

4.1 Com base nos diferentes desafios enfrentados nas operagdes e projetos estratégicos, servigos administrativos e
finalisticos, o Ministério de Portos e Aeroportos, a aquisicao de desktops de alto desempenho visa a disponibilizacdo de
equipamentos que serdo ferramentas essenciais para o atendimento das principais necessidades de negécio elencadas a
seguir:

4.1.1 Andlise de Dados e Tomada de Decisdo Baseada em Informagoes - Processar grandes volumes de dados
gerados por sistemas de gestdo portudria e aeroportudria, pesquisas de satisfacdo de usuarios, simulagdes de
cendrios e informacdes geograficas para apoiar a tomada de decisdes em projetos de infraestrutura e politicas de
transportes.

4.1.2 Planejamento e Execucdo de Projetos de Infraestrutura - Garantir a execucdo eficiente e precisa de projetos

de infraestrutura, como portos, aeroportos, hidrovias, navegacdo, desde o planejamento até a construcdo e
manutengao.
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4.1.3 Seguranca Cibernética e Protecdo de Dados Sensiveis - Proteger dados criticos de infraestrutura, politicas
publicas e contratos de obras contra ataques cibernéticos e vazamentos, garantindo a integridade e
disponibilidade dos sistemas do Ministério.

4.1.4 Otimizacdo da Logistica e Gestdo de Trafego - Monitorar e otimizar o trafego de transporte de mercadorias
e passageiros, reduzindo congestionamentos, acidentes e melhorando a eficiéncia da cadeia logistica.

4.1.5 Desenvolvimento de Solucdes Internas e Automagdo - Melhorar a eficiéncia interna do Ministério,
automatizando processos, reduzindo burocracia e implementando novas solucdes tecnoldgicas para simplificar
operacoes.

4.1.6 Simulagdes e Andlises de Impacto Ambiental - Avaliar e prever os impactos ambientais dos projetos de
infraestrutura para garantir conformidade com a legislacdo e minimizar danos ao meio ambiente.

4.1.7 Colaboracdo e Compartilhamento de InformacGes entre Equipes - Facilitar a comunicacdo e o
compartilhamento de informacdes entre equipes distribuidas em diversas regides e departamentos, garantindo
que todas as partes interessadas tenham acesso rapido e seguro a dados criticos.

4.1.8 Gerenciamento de Infraestrutura de TI e Suporte Técnico - Monitorar e garantir o funcionamento continuo
da infraestrutura de TI do Ministério, incluindo servidores, redes, sistemas e dispositivos de usudrio final,
minimizando o tempo de inatividade.

4.1.9 Conformidade com Padroes de TI e Governanga de Dados - Manter conformidade com as
regulamentacdes de governanca de dados e padrdes de TI, incluindo seguranca, privacidade e acessibilidade dos
dados.

4.1.10 Inovacdo e Tecnologias Emergentes - Realizar pilotos de inovagdo, com uso de tecnologias emergentes,
inteligéncia artificial, blockchain, IOT, realidade virtual e aumentada, dentre outros.

4.2 O uso de Desktops de alto desempenho visa apoiar as equipes de servidores e colaboradores em suas tarefas e rotinas,
tornando-se ferramentas essenciais, considerando que as necessidades de negdcio do Ministério de Portos e Aeroportos
refletem a complexidade e a importancia de sua atuagao, que vai desde a andlise e planejamento de grandes projetos de
infraestrutura até a gestdo continua de operagoes logisticas e administrativas.

4.3 Para cumprir sua missdo de forma eficiente e estratégica, o Ministério precisa garantir que suas atividades sejam bem
suportadas por processos otimizados, analise de dados robusta, tomada de decisdo embasada e seguranca em todos os
niveis.

4.4 Além disso, a agilidade na implementacdo de solugOes tecnolégicas, a conformidade com regulamentacdes e a
colaboracdo eficaz entre diferentes areas sdo fundamentais para a execucdo de politicas publicas que impactam
diretamente a mobilidade, o desenvolvimento econémico e a sustentabilidade.

5. Necessidades Tecnolagicas

4.1 Com base nos diferentes desafios enfrentados nas operagdes e projetos estratégicos, servicos administrativos e finalisticos, o
Ministério de Portos e Aeroportos, a aquisicdo de desktops de alto desempenho visa a disponibilizagdo de equipamentos que
serdo ferramentas essenciais para o atendimento das principais necessidades Tecnoldgicas elencadas a seguir:

4.1.1 Analise de Dados e Tomada de Decisdo Baseada em Informacdes - Ferramentas de Big Data, Business Intelligence
(BI) e andlises preditivas, como Power BI, QlikView, Tableau, e bases de dados robustas (SQL Server). Necessario
também hardware de alto desempenho para processamento de grandes volumes de dados, como desktops com
processadores potentes, memdria RAM alta e armazenamento SSD.

4.1.2 Planejamento e Execucao de Projetos de Infraestrutura - Softwares de engenharia e modelagem 3D como AutoeCAD
, Civil 3D, Bentley Systems e ArcGIS para simulagdes e visualizagdo de projetos em larga escala. Necessario hardware
grafico de alta performance para renderizagoes 3D e desktops com placas de video dedicadas (ex. NVIDIA RTX).

4.1.3 Seguranca Cibernética e Protecdo de Dados Sensiveis - para a atividade de gestdo de solugdes de seguranca como
firewalls, antivirus corporativos, e Sistemas de Prevencdo de Intrusdo (IPS), é necessario o uso de Desktops de alto
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desempenho para suportar ferramentas de monitoramento continuo e resposta rapida a incidentes de seguranca. Solucoes
de backup em tempo real e recuperacdo de desastres.

4.1.4 Desenvolvimento de Solucdes Internas e Automacgdo - Ambientes de desenvolvimento de software, como Power
Apps, para criar solugdes internas e automacao de processos, além de plataformas de workflow e BPM (Business
Process Management) é necessario o uso de Desktops de alta capacidade para desenvolvimento de solugdes
customizadas, testes e integracdo com outros sistemas de TI.

4.1.5 Simulagdes e Andlises de Impacto Ambiental - Softwares de simulacdo e modelagem ambiental, como ArcGIS,
QGIS e Envi para analise de dados geoespaciais necessitam de processamento grafico avancado e alta capacidade
computacional para gerar simulacGes precisas e relatérios detalhados.

4.1.6 Colaboracdo e Compartilhamento de Informacoes entre Equipes - gestores de Plataformas colaborativas como
Microsoft Teams, SharePoint, e sistemas de gestdo de documentos (DMS), necessitam de infraestrutura de rede estavel
e segura, além de desktops com capacidades multitarefa para garantir a eficiéncia no uso de multiplas ferramentas
colaborativas ao mesmo tempo.

4.1.7 Conformidade com Padrdes de TI e Governanca de Dados - Solucdes de governanca de dados, como Data
Governance e Mecanismos de Controle de Acesso. Ferramentas que garantam o compliance com politicas de
seguranca da informacdo e regulamentagdes como a LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados) necessitam de Desktops
que garantam seguranca avangada e suporte a solucOes de criptografia e prote¢do de dados:

4.2 Para atender essas demandas de negécio, as necessidades tecnolégicas do Ministério de Portos e Aeroportos incluem uma
infraestrutura de TI robusta, que devera ser composta com desktops de alto desempenho para suportar o processamento de
grandes volumes de dados, simulagdes complexas, desenvolvimento de solugdes personalizadas e seguranga cibernética avangada.

4.3 A utilizagdo de tecnologias emergentes, como andlise preditiva, IoT e realidade aumentada, é essencial para garantir a
modernizacdo dos servicos e a inovagdo na gestdo de projetos. Além disso, ferramentas colaborativas, ambientes de virtualizacdo
e solucdes de governanca de dados sdo componentes criticos para assegurar que o Ministério opere de maneira eficiente, segura e
conforme os padroes regulatérios exigidos.

4.4 Além disso as necessidades tecnolégicas, também chamadas de requisitos da solugdo de tecnologia, segundo o Guia BABOK
v. 2.0 com adaptacdes, descrevem as caracteristicas de uma solucdo que atenda aos requisitos do negdcio. Sdo desenvolvidas e
definidas neste documento apés a realizagdo de uma Andlise de Requisitos. Dentre tais requisitos de desktops e notebooks,
destacam-se os seguintes:

a) Oferecer um desempenho computacional adequado aos aplicativos utilizados para realizacdo de tarefas que
requeiram_desempenho computacional elevado como edicdo de video, edicdo de imagens, andlise de grande
volume de dados, uso de softwares CAD, uso regular de videos-conferéncias e em paralelo com outras
aplicacdes, para os 6rgaos;

b) Maximizar a eficiéncia energética dos recursos computacionais;
¢) Oferecer compatibilidade tecnolégica;

d) Observar os requisitos ambientais;

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

6.1 Garantia de Integridade dos Equipamentos: A solucdo escolhida devera assegurar que todos os equipamentos adquiridos
mantenham suas garantias de fébrica, com procedimentos claros para evitar a violagdo indevida dos lacres. Somente técnicos
autorizados e qualificados deverdo realizar qualquer intervengdo ou manutengdo, garantindo a integridade dos equipamentos e a
validade das garantias.

6.2 Seguranca dos Dados e Equipamentos: A protecdo dos dados armazenados nos desktops e notebooks adquiridos deve ser

prioridade. E fundamental adotar medidas rigorosas de seguranca, garantindo que apenas pessoal autorizado tenha acesso fisico e
l6gico aos equipamentos, principalmente durante o processo de configuragdo, manutengdo ou substituigdo.
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6.3 Qualificacdo Técnica: A instalacdo e manutencdo dos equipamentos deverdo ser realizadas por profissionais devidamente
qualificados. Isso garantird que as intervencGes sigam as especificacGes técnicas corretas e evitara possiveis danos aos
equipamentos ou perda de garantia.

6.4 Documentacdo e Controle de Intervenc¢des: Todo o processo de entrega, instalagdo e qualquer intervencdo técnica nos
desktops e notebooks devera ser devidamente documentado. Isso inclui o registro detalhado dos técnicos autorizados, as datas das
intervencdes e as agOes realizadas em cada equipamento, garantindo rastreabilidade e conformidade com as normas internas do
Ministério.

6.5 Ergonomia e Adequacdo ao Ambiente de Trabalho: A escolha dos equipamentos deve levar em consideragdo aspectos de
ergonomia, como tamanho e ajuste de monitores, conforto no uso prolongado dos notebooks e teclados, de modo a garantir um
ambiente de trabalho seguro e eficiente, conforme as normas de satide e seguranca do trabalho.

6.6 Eficiéncia Logistica: A solugdo de TIC deverd prever um planejamento logistico eficiente para a entrega e instalagdo dos
equipamentos, de forma a minimizar o impacto nas atividades operacionais do Ministério de Portos e Aeroportos. O cronograma
de entrega deve ser estruturado para garantir a substitui¢do gradual e continua dos equipamentos sem interrupcdes significativas
NOS Servicos.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servigos

7.1 Com a extin¢do do Ministério da Infraestrutura, e a criacdo dos Ministério dos Transportes e Ministério de Portos e
Aeroportos, houve uma divisdo patrimonial dos microcomputadores e seus respectivos acessorios e periféricos entre os dois
Ministérios.

7.2 Os microcomputadores do tipo "desktop", cujas garantias estdo prestes a expirar, foram adquiridos em meados de 2019, pelo
extinto Ministério da Infraestrutura, conforme descrito-a seguir:

Contrato Quantitativo SEI
Contrato 14/2019 - Dell 665 1727897
Contrato 15/2019 - Torino 100 1714141
Contrato 19/2019 - Dell 500 1947606
Contrato 20/2019 - Torino 100 1947622

7.3 Dos 200 desktops do fabricante HP adquiridos em dois lotes, 20 unidades foram alocadas ao Instituto Nacional de Pesquisas
Hidroviarias (INPH/DNIT) e 135 unidades ficaram no Ministério dos Transportes (MT). Assim, permanecem no parque
computacional do Ministério de Portos e Aeroportos (MPOR) um total de 45 desktops HP.

7.4 Em relacdo aos 1.165 desktops adquiridos do fabricante Dell, 90 unidades foram destinadas aos Departamentos Regionais de
Fomento e Desenvolvimento da Infraestrutura (DEFOM). Desses, 25 foram reintegrados ao patriménio do MT, enquanto os
demais 65 foram removidos do inventario da extinta Pasta. Dessa forma, restaram 1.100 desktops Dell no parque computacional
do MT e MPOR. Destes, 766 ficaram no MT, assim sendo 334 desktops Dell permaneceram em uso no MPOR.

7.5 Posteriormente ao processo inicial de repatrimoniacdo de microcomputadores, outros 137 desktops foram transferidos do
Ministério dos Transportes ao Ministérios de Portos e Aeroportos, além de 130 notebooks, compondo um parque computacional
no MPOR com 646 microcomputadores.

7.6 Atualmente, os desktops estdo distribuidos no Ministério de Portos e Aeroportos (MT) conforme tabela abaixo. Cabe destacar
que podem ter ocorrido remanejamentos entre as areas ou novas aloca¢es de equipamentos que estavam em estoque, em
atendimento a solicitagdes recentes.
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Distribuicao de Computadores
Ministério Area Desktops || Notebooks
MPOR |[Ministro (Gabinete/Assessorias) 112 21
Secretaria Executiva (Gabinete/Assessorias/Diretorias/Corregedoria) 14 10
Subsecretaria de Gestdo e Administracdo (SGA) 55 30
Secretaria Nacional de Portos (SNP) 120 16
Secretaria Nacional de Aviacdo Civil (SAC) 140 44
Secretaria Nacional de Hidrovias e Navegagdo (SNHN) 75 9
TOTAL 516 130
TOTAL DE ESTACOES DE TRABALHO 646

7.7 Considerando as atividades laborais do servidores e colaboradores do Ministério de Portos e Aeroportos, assim como na
maioria dos Orgdos centrais do Executivo Federal, é possivel classificar as estacdes de trabalho em trés niveis de configuragdes e
recursos, conforme é geralmente praticado nos processos de contratacdes conjuntas realizadas pela Central de Compras do MGI:

a) Desktops Basicos - Uso em tarefas administrativas rotineiras, como processamento de texto, planilhas (Microsoft
Word, Excel, LibreOffice), navegacdo web, envio e recebimento de e-mails, e uso de sistemas de gestdo corporativa
(como sistemas de PGD, SIAFI, SIAPE, SEI, etc.), Ideal para secretarias, assistentes administrativos e funcdes de
suporte que demandam baixo uso de processamento e memoria.

b) Desktops Intermediarios - Uso em tarefas que envolvem andlise de dados, execucdo de mudltiplos sistemas
simultaneamente, videoconferéncias, edi¢oes leves de graficos e gerenciamento de bancos de dados. Adequado para
gestores, analistas de politicas publicas, especialistas em TI e 4reas de planejamento. Pode rodar aplicagcdes que
demandam mais recursos computacionais, como softwares de gestdo de projetos, andlise de dados (Excel avancado,
Power BI), sistemas financeiros, e desenvolvimento leve.

c) Desktops de Alto Desempenho - Uso em andlises de grande volume de dados, simulagcdes, modelagem 3D, edi¢do de
videos, desenvolvimento de software, virtualizacdo de ambientes e uso intensivo de mdaquinas virtuais. Ideal para
servidores que atuam em areas de engenharia, arquitetura, analise econdmica e financeira complexa, desenvolvimento de
solucgdes tecnoldgicas, inteligéncia artificial, anélise geoespacial e atividades de TI avangada. Pode ser utilizado para
rodar aplicacdes graficas intensivas como o ArcGIS, AutoCAD, analise estatistica avancada (R, Python), além de
ambientes de desenvolvimento de software e compilacédo de cédigo.

7.8 De modo a promover a atualizagdo gradativa do parque de estagdes de trabalho do Ministério de Portos e Aeroportos, a
Coordenacdo-Geral de Inovacédo e Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo - CGIT, optou por utilizar uma unica contratacao
centralizada realizada pela central de compras do MGI, conforme descrita a seguir:

a) ATA DE REGISTRO DE PRECOS n° 06/2023, publicada no DOU de 22/11/2023, processo administrativo n°
19973.100101/2023-13 que trata de aquisi¢do de 630 (seiscentos e trinta) estagdes de trabalho (desktops) de alto
desempenho a qual seré utilizada por meio de uma adesdo (carona) a ser realizada pelo Ministério de Portos e Aeroportos.
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7.9 Considerando que este estudo visa a aquisi¢do de desktops de Alto desempenho, destinados a atividades de edicdo de
imagens, videos e utilizacdo de recursos de Business Intelligence (BI) pelas equipes do Ministério de Portos e Aeroportos, ap6s
estudo do parque atual comparando com as atividades realizadas pelas areas finalisticas e administrativas desta Pasta, verifica-se
que com a aquisicdo do total de 630 (seiscentos e trinta) desktops de Alto desempenho, pretende-se realizar a substituicao de
todos os equipamentos obsoletos por equipamentos do tipo desktop de Alto desempenho, de modo a garantir que os
equipamentos que estiverem em boas condic¢des de utilizacdo possam ser reaproveitados e doados a outras institui¢oes.

7.10 Neste sentido, embora o fornecimento de estagGes de trabalho de alto desempenho tenha um ptiblico especifico, é razoavel
que sejam substituidos os equipamentos Dell e HP, pois todos estdo obsoletos e pouco compativeis com as necessidades de uso
do Ministério. Além disso, os novos desktops de alto desempenho deverdo substituir parte dos notebooks, que hoje vem sendo
utilizados como desktop, devido apresentar melhores condi¢des de uso.

7.11 Portanto, de modo a possibilitar a atualizagdo do parque de estacdes de trabalho de forma gradual, todo equipamento de Alto
desempenho que for entregue devera gerar, primeiramente, a remocao de um equipamento DELL; até a substituicdo de todos.
Posteriormente serdo removidos cada um dos equipamentos HP, e por fim dos notebooks usados como desktops, conforme consta
no quadro a seguir:

Desktops (Legado) Notebooks (legado)
Desktop alto
AREA Quantidade | Quantidadea | Quantidade | Quantidadea | desempenho
atual ser substituida atual ser substituida (novos)
Ministro (Gabinete/Assessorias) 112 112 21 21 133
Secretaria Executiva (Gabinete/Assessorias
o (_ 14 14 10 10 24
/Diretorias/Corregedoria)
Subsecretaria de Gestdo e
L x 55 55 30 14 69
Administracédo (SGA)
Secretaria Nacional de Portos (SNP) 120 120 16 16 136
Secretaria Nacional de Aviagdo Civil (SAC) 140 140 44 44 184
Secretaria Nacional de Hidrovias e
. 75 75 9 9 84
Navegacao (SNHN)
TOTAIS 516 516 130 114 630
Total de estacGes fora do periodo de garantia 630
Total de estagBes fora do periodo de garantia apés a substituicdo dos 0
equipamentos mais obsoletos
Total de estagcGes a serem substituidas 630

OBS.: A quantidade de unidades a ser trocada visa atender ao quantitativo de servidores e colaboradores que
atuam em areas de engenharia, arquitetura, analise economica e financeira complexa, desenvolvimento de
solucdes tecnologicas, inteligéncia artificial, analise geoespacial e atividades de TI avancada. ou mesmo que
utilizam o recurso para rodar aplica¢des graficas intensivas como o ArcGIS, AutoCAD, analise estatistica
avancada (R, Python), além de ambientes de desenvolvimento de software e compilacao de codigo.

7.12 Dessa forma, cabe compor esta estimativa com as quantidades de Desktops de alto desempenho, conforme levantado nos
registros supracitados, e detalhados no quadro a seguir:
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ITEM | TIPO DE DESKTOP || QUANT. VALOR TOAL
PRECO

UNITARIO

Desktop - Alto

Desempenho, com
1 garantia de 48 meses 630 R$ 4.314,00 R$ 2.717.820,00
ON-SITE, conforme
descrigdo em anexo.

TOTAL || R$ 2.717.820,00

7.13 Os valores utilizados para a estimativa do valor total sdo oriundos da ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° 01/2024
(ANEXO IV deste ETP) cujo objeto é o registro de precos para a eventual aquisi¢ao de estacdes de trabalho (desktops) de ALTO
DESEMPENHO, especificados no item 1 do Termo de Referéncia, Anexo I do Edital de Licitacdo n® 06/2023, que é parte
integrante da Ata, assim como as propostas cujos pre¢os tenham sido registrados, independentemente de transcrigao.

7.14 Diante do exposto, a atualizacdo do parque computacional do Ministério de Portos e Aeroportos é uma necessidade urgente,
considerando a iminéncia do término das garantias dos equipamentos adquiridos em 2019 e 2021. A contratacdo de novos
desktops, notebooks e monitores visa garantir a continuidade e eficiéncia das operagdes, proporcionando maior desempenho para
atividades que demandam processamento intensivo, como edicdo de imagens, videos e o uso de ferramentas de Business
Intelligence (BI). A inclusdo de monitores sobressalentes basicos e.intermediarios assegura que a infraestrutura tecnolégica esteja
preparada para atender tanto as necessidades rotineiras quanto as especificas de videoconferéncias, minimizando o impacto de
possiveis falhas e maximizando a produtividade dos servidores.

7.15 Nos ultimos anos, as tecnologias empregadas-nas. diversas areas do Ministério de Portos e Aeroportos evoluiram
significativamente, com novas ferramentas e softwares que exigem maior capacidade de processamento grafico e computacional.
Areas como planejamento e execugdo de grandes projetos de infraestrutura, analise geoespacial, simulagdes de impacto ambiental
e desenvolvimento de solu¢des de automagdo, demandam madquinas mais potentes para garantir eficiéncia e rapidez nas
operacdes. Além disso, o crescente uso de tecnologias emergentes, ja planejadas como Inteligéncia Artificial (IA), Internet das
Coisas (IoT) e analise preditiva, reforca a necessidade de desktops mais robustos, capazes de acompanhar essas inovagoes.

7.16 Outro fator determinante é o aumento expressivo do volume de dados processados pelo Ministério, resultado da
digitalizacdo de processos e da modernizacéo de sistemas de monitoramento. Essas atividades geram a necessidade de maquinas
com alta capacidade de processamento, essenciais para andlises em tempo real e para apoiar a tomada de decisdes estratégicas,
principalmente em operagoes logisticas e de infraestrutura.

7.17 Diante desse cendrio, a ampliagdo da quantidade de desktops de alto desempenho, de 230 para 340 unidades, é fundamental
para atender as demandas tecnolégicas atuais e futuras. Esse ajuste assegura que o Ministério de Portos e Aeroportos tenha a
disposi¢do um parque tecnolégico compativel com a complexidade de suas operagdes, maximizando a eficiéncia, garantindo a
continuidade das atividades estratégicas e promovendo a modernizagdo das suas estruturas tecnolégicas.

8. Levantamento de solucoes

8.1 Considerando que hd um estudo técnico preliminar que originou Ata de Registro de Precos da central de compras do MGI
que possui vigéncia até 2025, verifica-se razoavel o uso do estudo realizado pela Central neste Estudo Técnico preliminar, uma
vez que o trabalho realizado pelos servidores do MGI teve foco o atendimento dos diversos Ministérios e 6rgdos federais
similares ao Ministério de Portos e Aeroportos.

8.2 Uma vez que o Ministério de Portos e Aeroportos tem como objetivo renovar o parque de estacdes de trabalho, atualizando
gradativamente os desktops obsoletos, garantindo, assim, maior eficiéncia e desempenho na execucdo de suas atividades. Para
atender a essa demanda, foi verificada a existéncia de uma solucdo ja avaliada e consolidada por meio do Estudo Técnico
Preliminar (ETP) realizado pela Central de Compras, destinada a aquisicdo centralizada de desktops de alto desempenho para
diversos 6rgdos publicos.
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8.3 Apo6s andlise detalhada, verificou-se que o Estudo Técnico Preliminar elaborado pela Central de Compras contemplou de
maneira abrangente e adequada as especificagcOes técnicas e econdmicas necessdrias para a aquisicdo de equipamentos que
atendem as necessidades do Ministério de Portos e Aeroportos. O levantamento de solucdes e a analise de viabilidade técnica e
econdmica realizados sdo suficientes para demonstrar que a solucdo centralizada é vantajosa tanto do ponto de vista técnico
quanto econdmico.

8.4 Desta forma, para a composicdo do levantamento de solugdes foram adotados o registros constantes do capitulo 9 -
Levantamento de solugées, Estudo Técnico Preliminar 18/2023 - anexo III deste ETP. onde foram abordados as seguintes
questoes:

(I) Identificagdo dos segmentos do mercado fornecedor que podem atender as necessidades da APF;

(IT) Evidenciar o entendimento sobre a segmentacdo dos fornecedores e seus respectivos modelos de fornecimento;
(IIT) Apontar os principais fornecedores e atores de cada segmento, descrevendo a participacao deles no mercado;
(IV) Identificar experiéncias dos potenciais fornecedores com 6érgdos ptiblicos;

(V) Apontar a representatividade das contratagcdes da APF nos mercados analisados.

8.5 Conforme disponibilidade no mercado, verifica-se as seguintes possibilidades para atender a demanda do Ministério de
Portos e Aeroportos:

8.5.1 Solucdo 01 - Aquisicao de desktops de alto desempenho - por meio de Carona na Ata da Central de compras
- consiste em aderir a um processo de compra centralizada jé licitado pela central de compras do MGI, utilizando a Ata
de Registro de Precos. Esse modelo permite ao Ministério de Portos e Aeroportos adquirir desktops de alto desempenho
sem a necessidade de realizar uma nova licitacdo, aproveitando as condi¢des negociadas em escala pela Central de
Compras, o que tende a resultar em melhores precos e prazos de entrega mais rapidos. A adesdo por meio de carona
otimiza o tempo e os recursos administrativos, garantindo uma aquisicdo eficiente e juridicamente segura, a0 mesmo
tempo em que reduz a carga burocratica de realizar um processo préprio de contratacdo. Além disso, o Ministério se
beneficia de equipamentos de alta qualidade previamente especificados, atendendo as necessidades de modernizagdo
tecnolégica de forma &gil e econémica.

8.5.2 Solucdo 02 - Aquisicao de desktops de alto desempenho - por meio de Processo proprio de contratacao
- envolve a realizacdo de.uma licitacdo especifica conduzida pelo Ministério de Portos e Aeroportos para a compra de
equipamentos de alto desempenho. Nesse modelo, o Ministério adquire os desktops como parte de seu patrimonio,
realizando um investimento inicial maior, mas evitando custos recorrentes. A aquisicdo proporciona total controle sobre
os ativos, permitindo que os equipamentos sejam utilizados durante toda sua vida titil, além de garantir flexibilidade na
gestdo e customizacao de hardware e software conforme as necessidades internas. Embora o processo proprio ofereca
autonomia e elimine a dependéncia de contratos de locacdo ou virtualizagdo, ele pode ser mais demorado e burocratico
devido a necessidade de elaborar termo de referéncia, conduzir o certame e gerenciar a contratacdo de fornecedores.

8.5.3 Solugdo 03 - Locagdo de Desktops de Alto Desempenho - consiste na contratacdo de desktops fisicos por meio de
locacdo, onde os equipamentos sdo fornecidos pela empresa contratada por um periodo pré-determinado. Nesse modelo,
0 Ministério de Portos e Aeroportos ndo adquire os equipamentos como patrimo6nio, mas paga uma taxa periddica pelo
uso dos desktops, que sdo geralmente acompanhados de servigos de manutencdo, suporte técnico e, em alguns casos,
substituicdo por modelos mais recentes ao longo do contrato. A locacdo proporciona flexibilidade e a vantagem de
manter o parque tecnolégico atualizado sem a necessidade de um grande desembolso inicial. No entanto, esse modelo
implica em um custo continuo e, ao final do contrato, o Ministério ndo possuira os ativos, o que pode gerar um custo
total mais elevado ao longo do tempo em comparacdo com a aquisi¢ao.

8.5.4 Solucdo 04 - Contratacdo de Desktop Virtual de Alto Desempenho - envolve a adogdo de uma infraestrutura de
virtualizacdo de desktops (VDI - Virtual Desktop Infrastructure) que permite que as estacdes de trabalho dos usuérios
sejam executadas em servidores remotos, em vez de maquinas fisicas locais. Esse modelo oferece a flexibilidade de
acessar um ambiente de alto desempenho de qualquer lugar, com maior centralizacdo da gestdo e seguranca dos dados,
uma vez que todas as atividades e informagdes dos usudrios sdo processadas e armazenadas em servidores dedicados ou
em nuvem. A contratagdo de desktops virtuais pode ser vantajosa para otimizar a manutengdo e atualizagdo de
equipamentos, além de facilitar a escalabilidade, porém, envolve custos recorrentes com licenciamento e infraestrutura,
além de potenciais desafios relacionados ao desempenho em atividades que demandam alto processamento e a
dependéncia de conectividade estavel.
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9. Analise comparativa de solucoes

9.1 A andlise comparativa das soluges, consta nos capitulo 10 Andlise comparativa de solugées - Estudo Técnico Preliminar 18

/2023 - anexo III deste ETP.

9.2 Foram avaliados nesta secdo, para cada solugdo, os aspectos que devem ser avaliados em uma contratacao de TIC.

REQUISITO SOLUCAO SIM || NAO || N/A
Solucao 01 - Aquisicdo de desktops de alto desempenho - por meio X
de Carona na Ata da Central de compras.
‘.A Solugao encontra-st,e . Solucdo 02 - Aquisicdo de desktops de alto desempenho - por meio X
implantada em outro 6rgdo |40 processo proprio de contratacéo.
ou entidade da AP?
Solucdo 03 - Locacgdo de desktops de alto desempenho. X
Solucdo 04 - Contratacdo de Desktop de alto desempenho Virtual X
Solucao 01 - Aquisicdo de desktops de alto desempenho - por meio X
de Carona na Ata da Central de compras.
A Solugdo est disponivel Solucdo 02 - Aquisicdo de desktops de alto desempenho - por meio X
no Portal do Software de Processo préprio de contratagdo.
Publico Brasileiro?
Solucdo 03 - Locacgdo de desktops de alto desempenho. X
Solucdo 04 - Contratacdo de Desktop de alto desempenho Virtual X
Solucao 01 - Aquisicdo de desktops de alto desempenho - por meio X
de Carona na Ata da Central de compras.
A Solugéol é composta por Solucao 02 - Aquisigdo de desktops de alto desempenho - por meio X
S‘{%}Yafg livre ou software de Processo préprio de contratagdo.
publico?
Solucdo 03 - Locagdo de desktops de alto desempenho. X
Solucao 04 - Contratagao de Desktop de alto desempenho Virtual X
Solucdo 01 - Aquisicao de desktops de alto desempenho - por meio X
- . de Carona na Ata da Central de compras.
A Solugdo é aderente as
politicas, premissas e Solucao 02 - Aquisicdo de desktops de alto desempenho - por meio X
especificacdes técnicas de Processo proprio de contratacdo.
(ePing, eMag, ePWG)? Solucdo 03 - Locaciio de desktops de alto desempenho. X
Solucdo 04 - Contratacdo de Desktop de alto desempenho Virtual X
Solucdo 01 - Aquisicdo de desktops de alto desempenho - por meio x
de Carona na Ata da Central de compras.
A Solugo ¢ a~derente as Solucdo 02 - Aquisicdo de desktops de alto desempenho - por meio X
]r;gul‘ila;nentagoes da ICP- de Processo préprio de contratagdo.
rasil?
Solucao 03 - Locagdo de desktops de alto desempenho. X
Solucdo 04 - Contratacdo de Desktop de alto desempenho Virtual X
Solucdo 01 - Aquisicao de desktops de alto desempenho - por meio x
- R de Carona na Ata da Central de compras.
A Solucéo é aderente as
orientacdes e premissas Solucdo 02 - Aquisicdo de desktops de alto desempenho - por meio X
técnicas funcionais do e- de Processo préprio de contratagdo.
ARQ Brasil? Selugdo 03 - Locagdo de desktops de alto desempenho. X
Solucdo 04 - Contratacdo de Desktop de alto desempenho Virtual X

9.3 Solucao mais adequada

9.3.1 Solucado 01 - Aquisicdo de desktops de alto desempenho - por meio de Carona na Ata da Central de compras,
trata-se da solucdo mais adequada, para atender a demanda do Ministério de Portos e Aeroportos em renovar seu parque
tecnoldgico, com foco na aquisicdo de desktops de alto desempenho para suportar as demandas crescentes de
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processamento, seguranca e eficiéncia nas atividades administrativas e operacionais. Considerando a necessidade de
garantir equipamentos adequados as fungoes criticas desenvolvidas pelo Ministério, restou verificada a possibilidade de
aderir a Ata de Registro de Precos (ARP) da Central de Compras, utilizando o mecanismo de carona para a aquisi¢ao
desses equipamentos, tendo em vista os principais beneficios listados a seguir:

1. Racionaliza¢ao dos Recursos e Economia de Escala - A adesdo a ARP da Central de Compras permite que
o Ministério de Portos e Aeroportos aproveite os ganhos de escala resultantes de uma compra centralizada,
obtendo melhores condi¢des comerciais. Essa pratica viabiliza a aquisicdo de equipamentos com pregos mais
competitivos, otimizando os recursos financeiros e respeitando os limites orcamentarios da pasta.

2. Reducdo de Prazos e Simplificacdo do Processo - Ao aderir a carona na Ata de Registro de Pregos, o
Ministério evita a necessidade de realizar um novo processo licitatdrio, o que gera economia de tempo e esforco
administrativo. Isso resulta em uma aquisicdo mais agil e eficiente, permitindo que o Ministério obtenha os
desktops no menor prazo possivel, atendendo as necessidades de modernizacdo tecnolégica com celeridade.

3. Equipamentos de Alto Desempenho e Conformidade Técnica - Os desktops contemplados na Ata de
Registro de Precos foram previamente avaliados quanto as suas especificagdes técnicas e de desempenho, sendo
selecionados com base em critérios rigorosos que asseguram o atendimento as demandas operacionais de érgdos
publicos. Desse modo, ao aderir a ARP, o Ministério de Portos e Aeroportos tem a garantia de que os
equipamentos adquiridos sdo tecnologicamente adequados, robustos e prontoes para suportar as atividades que
exigem alta capacidade de processamento e confiabilidade.

4. Seguranca Juridica e Conformidade com Normas - A Ata de Registro de Precos da Central de Compras ja
foi submetida a um processo de licitacdo que atendeu as exigéncias legais e normativas vigentes. Isso oferece
seguranca juridica ao Ministério de Portos e Aeroportos, que pode se beneficiar de um processo transparente e
aderente a legislacdo, como a Lei n® 8.666/93 (Lei de Licitagdes) e a Lei n° 14.133/21 (Nova Lei de Licitagdes e
Contratos).

5. Alinhamento com Estratégias de Governanca de TT - A utilizacdo de solucdes centralizadas para aquisicdo
de bens e servigos estd em conformidade com as melhores praticas de governanca de tecnologia da informacdo
(TI) e de administragdo ptiblica. A carona na Ata da Central de Compras esta alinhada as politicas de otimizacdo
dos recursos de TI, promovendo eficiéncia operacional e contribuindo para a estratégia de transformacdo digital
do Ministério.

6. Garantia de Padrées de Suporte e Assisténcia Técnica - A aquisicdo por meio da ARP também assegura a
contratacdo de servigos de suporte e assisténcia técnica associados aos equipamentos. Isso é fundamental para
garantir a continuidade das operacdes, uma vez que os desktops adquiridos estardo cobertos por garantias de
manutencdo e suporte, mitigando riscos de falhas e interrupgdes das atividades.

9.3.1 Diante dos beneficios apresentados, a escolha pela aquisicdo de desktops de alto desempenho por meio de carona
na Ata de Registro de Pregos da Central de Compras é a op¢ao mais vantajosa para o Ministério de Portos e Aeroportos.
Além de garantir eficiéncia no uso de recursos publicos, essa modalidade de aquisicdo possibilita a obtengdo de
equipamentos tecnicamente adequados e dentro dos pardmetros de seguranca e conformidade legal, promovendo a
modernizagdo do parque tecnolégico da institui¢do de forma 4gil e segura.

9.4 Avaliacao das demais solugdes.

9.4.1 Solucdo 02 - Aquisicao de desktops de alto desempenho - por meio de Processo proprio de contratacdo. - A
realizacdo de uma compra direta implicaria na necessidade de abrir um novo processo licitatério, que demanda tempo e
recursos significativos da equipe responsavel pela conducdo do certame. Esse processo envolve etapas como a
elaboragdo de termo de referéncia, analise de mercado, recebimento e avaliacdo de propostas, o que poderia levar a
atrasos na aquisicao e, consequentemente, prejudicar as atividades do Ministério. Ao optar pela adesdo a Ata de Registro
de Precos, esses tramites sdo eliminados, permitindo uma aquisi¢do mais rapida e com menor custo administrativo,
verifica-se ainda os seguintes apontamentos:

® A compra direta, quando realizada de forma isolada pelo Ministério de Portos e Aeroportos, pode resultar em precos
menos competitivos em comparacdo com as condigcdes oferecidas em compras centralizadas. A Central de Compras
consegue negociar com fornecedores em maior escala, o que possibilita redugoes significativas nos valores unitarios dos
equipamentos, além de melhores condi¢oes de pagamento e prazos de entrega. Desse modo, a compra direta implicaria
na perda desses beneficios, onerando o orcamento do Ministério.

® Ao realizar um processo de compra direta, 0 Ministério precisaria elaborar suas proprias especifica¢oes técnicas para os
desktops de alto desempenho. Esse processo demanda grande esfor¢o técnico para garantir que os equipamentos
adquiridos atendam integralmente as necessidades da institui¢do. No entanto, ao aderir a Ata de Registro de Precos, o
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Ministério pode se beneficiar de especificacOes técnicas ja avaliadas e consolidadas, eliminando o risco de divergéncias
técnicas ou contratagdes inadequadas que poderiam surgir em uma compra direta.

® A conducdo de uma licitacdo prépria para aquisicdo direta pode implicar em desafios e questionamentos juridicos,
especialmente em processos complexos que envolvem grande niimero de participantes e requisitos técnicos especificos.
Isso pode aumentar o risco de impugnagoes, recursos administrativos ou outros atrasos. Ja a adesdo a ARP da Central de
Compras oferece maior seguranga juridica, pois a licitacdo ja foi conduzida e aprovada dentro de um processo amplo e
transparente, garantindo conformidade com a legislacdo vigente, como a Lei n° 8.666/93 e a Lei n° 14.133/21.

® A abertura de um novo processo licitatério demanda um envolvimento significativo dos servidores, que precisam realizar
desde a analise de mercado até a definicdo de critérios e gestdo da contratacdo. Esse esforco adicional poderia ser evitado
por meio da adesdo a ARP, liberando a equipe para atuar em outras atividades estratégicas do Ministério, como o
planejamento de projetos de transformacao digital e inovagao tecnolégica.

® A Ata de Registro de Precos da Central de Compras ja contempla exigéncias rigorosas quanto a qualidade dos
equipamentos e ao suporte técnico associado a aquisi¢do. Ao realizar uma compra direta, haveria o risco de negociar
contratos de suporte que ndo oferecessem as mesmas garantias de atendimento. Optar pela carona na ARP assegura que o
Ministério de Portos e Aeroportos tera a disposicdo equipamentos com padrdes de qualidade previamente validados e
suporte adequado, reduzindo a possibilidade de falhas e a necessidade de manutengdo corretiva.

9.4.1.1 Diante dos fatores apresentados, fica evidente que a realizacdo de uma compra direta de desktops de alto
desempenho seria menos vantajosa para o Ministério de Portos e Aeroportos em comparacdo com a adesdo a Ata
de Registro de Precos da Central de Compras. A opg¢do pela compra direta envolveria maiores custos, prazos
mais longos, riscos técnicos e juridicos, além de uma menor otimizagdo dos recursos do Ministério. Portanto, a
adesdo a ARP, por meio de carona, apresenta-se como a escolha mais eficiente, econdémica e segura para a
modernizagdo do parque tecnolégico do Ministério de Portos e Aeroportos

9.4.2 Solucao 03 - Locacdo de desktops de alto desempenho. - A diretriz governamental de reduzir despesas correntes
com custeio favorece a aquisicdo em detrimento da locacdo. Embora a locacdo possa parecer vantajosa em termos de
pagamentos parcelados, ela gera um compromisso continuo de desembolsos periddicos, o que, ao longo do tempo,
resulta em um custo total significativamente maior do que o da aquisi¢do, neste sentido embora a solugdo pareca viavel
tecnicamente, ndo apresenta mais vantajosidade para a Administracdo segundo os seguintes apontamentos:

® Com a aquisicao dos desktops, o investimento é realizado de forma unica e amortizado ao longo da vida util dos
equipamentos, eliminandogastos mensais ou anuais com aluguel e servicos agregados. Isso contribui
diretamente para a redugdo do.custeio, permitindo que o Ministério utilize seus recursos de maneira mais
eficiente e alinhada as diretrizes de responsabilidade fiscal.

® Dada a disponibilidade orcamentaria para o investimento em tecnologia, a aquisicdo de desktops de alto
desempenho apresenta-se como a solugdo mais racional. Ao utilizar o recurso disponivel para a compra imediata
dos equipamentos, o Ministério evita compromissos futuros que poderiam impactar o orcamento de anos
subsequentes.

® Com a aquisicdo, o Ministério pode assegurar que os equipamentos se tornardo ativos do 6rgdo, e, apés o
periodo de amortizagdo, ndo havera necessidade de alocacdo de novos recursos para a substituicdo ou renovacao,
a menos que seja necessario por motivos de obsolescéncia ou novas demandas tecnolégicas.

® Ao adquirir os desktops, o Ministério mantém controle total sobre os atives de tecnologia da informagao,
possibilitando uma gestdo mais estratégica dos recursos. Os equipamentos adquiridos se tornam patriménio do
6rgao, o que confere flexibilidade para definir quando e como renovar o parque tecnolégico, sem depender de
clausulas contratuais de locacdo que podem restringir a gestdo dos ativos.

® Esse controle também proporciona maior liberdade para customizacdes e atualizagGes dos equipamentos
conforme as necessidades especificas do Ministério, sem os limites e restricdes que um contrato de locacdo pode
impor.

® Embora a locagdo possa oferecer uma entrada de baixo custo, quando se considera o Custo Total de
Propriedade (TCO) ao longo de um ciclo de vida de 3 a 5 anos, a aquisicdo de desktops tende a ser
significativamente mais econdmica.

® Com a compra dos equipamentos, o Ministério paga um valor unico e utiliza os desktops por varios anos,
arcando apenas com custos de manutencdo preventiva e corretiva, que podem ser geridos por contratos de
garantia ou suporte técnico. Na locacdo, além do aluguel, o 6rgado estaria sujeito a clausulas de renovacdo que
podem incluir reajustes anuais, fazendo com que o valor pago ao longo do tempo seja superior ao da aquisigdo.

® A aquisicdo de desktops esta alinhada com os principios de sustentabilidade fiscal e com as politicas de
governo voltadas a otimizacdo dos gastos publicos. A locagdo, por sua natureza de despesa recorrente, ndo
contribui para o controle de gastos a longo prazo, além de criar compromissos financeiros que podem se estender
por periodos indefinidos.

® Por outro lado, a compra dos equipamentos permite que o Ministério faga uma alocacdo orgamentaria previsivel
e sem surpresas futuras, além de evitar despesas adicionais com renovagdes contratuais, permitindo que o drgdo
tenha uma melhor gestdo fiscal em conformidade com os objetivos de redugdo de despesas correntes.
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® O retorno sobre o investimento (ROI) também é um fator crucial. Com a aquisi¢do, o Ministério pode utilizar
os equipamentos até o final de sua vida util, obtendo o méximo de valor possivel do investimento realizado. Na
locagdo, o retorno é limitado ao periodo contratual, e o Ministério ndo acumula nenhum patriménio ap6s o
término do contrato, o que significa que, no longo prazo, ndo ha retorno efetivo, pois o pagamento é continuo
sem que se adquira nenhum ativo.

9.4.3 Solucdo 04 - Contratacao de Desktop de alto desempenho Virtual. - A diretriz de reducdo de despesas
recorrentes com custeio favorece a aquisicdo de desktops fisicos. Embora o modelo de desktops virtuais (VDI) ofereca
pagamentos distribuidos ao longo do tempo, ele implica em uma despesa continua e crescente, jA que o Ministério
estaria sujeito a contratos de licenciamento, servigos de infraestrutura em nuvem, e manutencdo constante, neste
sentido ndo apresenta mais vantajosidade para a Administracdo segundo os seguintes apontamentos:

® No longo prazo, esses custos recorrentes podem se tornar mais elevados do que o investimento inicial na compra de
desktops fisicos. Ao adquirir os equipamentos, o Ministério faz um investimento tnico, sem comprometer seu orgamento
futuro com despesas recorrentes, garantindo a previsibilidade e controle dos gastos com TIL.

® Com a disponibilidade orcamentaria para o investimento em tecnologia, a aquisicdo de desktops fisicos se mostra a
alternativa mais vantajosa, uma vez que elimina a necessidade de contratos continuos de licenciamento e infraestrutura.
Ao realizar a compra dos equipamentos, o Ministério transforma esses recursos em ativos de longo prazo, aproveitando
o maximo valor dos desktops ao longo de sua vida util, sem a necessidade de renovagoes periddicas de contratos ou
aumento de custos operacionais, tipicos do modelo de VDI.

® Com a aquisicdo de desktops fisicos, o Ministério mantém total autonomia e controle sobre sua infraestrutura
tecnol6gica. Esse controle é fundamental para a personalizacdo dos equipamentos de acordo com as demandas
especificas de cada departamento, sem depender de terceiros para gerenciar o ambiente de trabalho.

® No modelo de desktops virtuais, o Ministério ficaria dependente de provedores de servicos em nuvem, e qualquer
interrupgdo ou problema no ambiente virtual poderia impactar diretamente a continuidade das atividades. A aquisicdo de
desktops fisicos elimina essa dependéncia e garante que o controle e a gestdo dos recursos estejam sob a
responsabilidade direta da equipe de TT do Ministério.

® Embora o modelo de desktops virtuais ofereca a vantagem de reduzir o custo inicial, o Custo Total de Propriedade
(TCO) em longo prazo pode ser maior. A contratacao de VDI exige um investimento continuo em infraestrutura de data
centers ou servigos de nuvem, além de licengas de software e servicos de manutengao.

® Com a aquisicdo de desktops fisicos, o Ministério tem uma maior previsibilidade de custos, e, apés a amortizacao do
investimento inicial, os custos adicionais limitam-se a manutencdo e eventuais atualizacdes, o que reduz
significativamente o TCO quando comparado ao custo acumulado de contratos de VDI.

® Embora o modelo de VDI ofereca acesso remoto e centralizado aos recursos de TI, ele pode apresentar limitagdes em
termos de desempenho para atividades que demandam grande capacidade de processamento, como softwares graficos ou
de engenharia, utilizados em algumas éareas do Ministério. A aquisicao de desktops fisicos de alto desempenho garante
que os usudrios tenham a disposicdo todo o poder de processamento local necessério para realizar tarefas intensivas de
forma eficiente, sem depender da infraestrutura da rede ou de eventuais gargalos de performance em servidores remotos.

® Embora os ambientes de desktops virtuais oferecam um nivel elevado de seguranca por meio da centralizacdo dos
dados, a aquisicdo de desktops fisicos permite maior controle interno sobre as politicas de seguranca e conformidade.
Isso é particularmente importante em relacdo ao controle sobre os dados sensiveis e informacgoes criticas que o Ministério
manipula em suas operacoes didrias.

® Além disso, a gestdo interna dos desktops fisicos permite que a equipe de TI do Ministério implemente diretamente as
solucdes de seguranca e realize auditorias com base nas diretrizes estabelecidas, sem depender de terceiros.

® A aquisicdo de desktops fisicos esta alinhada as politicas de sustentabilidade fiscal do governo federal, que buscam
otimizar o uso de recursos publicos e evitar gastos recorrentes que possam comprometer a gestao or¢amentaria a longo
prazo. A contratacdo de VDI, por sua vez, adiciona uma camada continua de despesa relacionada a infraestrutura e ao
licenciamento, o que pode criar dependéncias financeiras indesejadas.

® Com a aquisi¢do dos equipamentos, 0 Ministério tem controle total sobre o investimento inicial e elimina a necessidade
de despesas recorrentes, o que contribui para a sustentabilidade fiscal e o camprimento das metas de reduc¢do do custeio
estabelecidas pelas politicas governamentais.
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10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

10.1 Tendo em vista a diretriz orcamentéria focada na reducdo dos custos administrativos, verificam-se invidveis, neste momento
as contratagdes que impliquem em aumento das despesas continuadas, portanto as opc¢des a seguir foram consideradas inviaveis
no ambito desse projeto.

10.1.1 Solucdo 03 - Locacdo de desktops de alto desempenho - foi classificada como inviavel para o Ministério de Portos e
Aeroportos. Embora a locagdo oferega vantagens iniciais, como a auséncia de um desembolso elevado no inicio e a possibilidade
de manter os equipamentos sempre atualizados, ela implica em um custo continuo e recorrente ao longo do tempo. Esse
modelo, ao invés de reduzir despesas, cria um compromisso financeiro prolongado, o que contraria a politica de controle
orcamentdrio e de reducdo de despesas correntes estabelecida pelo governo. A locacao de desktops exige pagamentos periddicos
que, ao final do contrato, podem superar o custo de aquisicdo direta dos equipamentos. Além disso, ao optar pela locagao, o
Ministério nao terd a posse dos ativos, precisando renovar contratos continuamente para manter a infraestrutura tecnolégica, o
que gera dependéncia e incerteza financeira a longo prazo.

10.1.2 Solucao 04 - Contratacdo de Desktop de alto desempenho Virtual - foi classificada como inviavel para o Ministério de
Portos e Aeroportos. Embora a solucdo de desktop virtual ofereca beneficios como acesso remoto, centralizacdo da gestdo e
potencial reducdo de manutengdo fisica de equipamentos, ela envolve custos recorrentes substanciais com licenciamento,
infraestrutura em nuvem e servicos de suporte. A contratacdio de VDI exige pagamentos continuos, gerando despesas
permanentes que se acumulam ao longo do tempo, aumentando o custeio. Além disso, o modelo de virtualizagdo cria uma
dependéncia de provedores externos para a continuidade dos servigos, o que pode representar riscos para a autonomia do 6rgao
e impactar o or¢amento com reajustes e renovacoes contratuais. Esse cendrio vai de encontro a diretriz de controle fiscal, que visa
reduzir despesas correntes.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

12. Descricado da solucao de TIC a ser contratada

12.1 Os registros constantes neste capitulo sao oriundos dos estudos feitos pela equipe da Central de Compras do MGI, uma vez
que esta equipe de planejamento da contratagdo verificou que os procedimentos realizados foram suficientes para a avaliacdo de
compatibilidade da demanda do Ministério de Portos e Aeroportos com o objeto da referida ata pleiteado para essa contratagao.

12.1.1 Diante das andlises qualitativa e quantitativa realizadas ao longo do presente estudo técnico preliminar, constata-

se que, para fins de um processo de compra de desktops e notebooks de alto desempenho, as solugées mais adequada
sdo as de a aquisi¢gdo de desktops e notebooks de alto desempenho de forma centralizada com os equipamentos que
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possuam as caracteristicas adequadas as atividades e ou tarefas a serem desenvolvidas na Administra¢do Publica que
requeiram capacidade computacional individual ndo rotineiras para a maioria dos servidores como como edigdo de
video, edi¢do de imagens, andlise de grande volume de dados, uso de softwares CAD, uso regular de videos-
conferéncias e em paralelo com outras aplicagées etc.

12.1.2 Para se identificar os diferentes perfis de uso, a se¢do de estimativa da demanda deste estudo tragou histogramas
sobre a estimativa de valor unitdrios dos equipamentos previstos no PCA, o que permitiu se identificar trés categorias
por tipo de equipamento, quais sejam:

(i) uma categoria de custo menor cuja destinagdo é o uso para atividades de apoio com baixa necessidade de
utilizagdo de aplicativos locais;

(ii) uma categoria com custo médio unitdrio mais elevado para equipamentos que requerem um poder de
processamento mais elevado para atividades administrativas que necessitem de aplicativos locais diversos; e

(iii) uma categoria de uso especifico destinada a equipamentos com custo mais elevado que os anteriores, em
que se faz uso intensivo de processamento local do computador.

12.1.3 Deve-se registrar que, para a linha de desktops de uso especifico, ndo foi possivel desenhar um formato
ultracompacto em fungdo da necessidade de se prever na configuragdo dos equipamentos desejados o fornecimento de
placa de video dedicada para melhorar o desempenho grdfico da mdquina, bem como o uso de processadores das
familias mais potentes e, por conseguinte, com maior consumo de energia . Neste caso modelou-se um equipamento do
tipo SFF, o que garante um consumo menor de energia quando comparado com o formato ATX padrdo. Todavia, ndo se
consegue os baixos consumos alcan¢ados com os modelos ultracompactos.

12.2 Diante destes apontamentos, considerando que os estudos técnicos realizados pela equipe de Planejamento da Contratacdo
da Central de Compras foi realizado no intuito de atender a varios 6rgdos similares ao Ministério de Portos e Aeroportos esta
equipe de Planejamento da Contratagdo entende que é razodvel haver total compatibilidade das especificagbes técnicas
elaboradas para o referido registro de precos, com as necessidades desta Pasta.

12.3 Desta forma a solugdo de TIC consiste em Desktops de Alto Desempenho que deverdo possuir os requisitos minimos
ilustrados no quadro a seguir:

DESCRICAO DOS REQUISITOS MINIMOS PARA DESKTOPS DE ALTO DESEMPENHO
ID ITEM CARACTERISTICAS MINIMAS MINIMO

Microcomputador com arquitetura x86 corporativa (AMD Ryzen r7 ou Intel
Core i7 ou superiores), com suporte 32 e 64 bits, utilizacdo de sistemas| Exigido
operacionais de 64 bits e controlador de meméria.

Processamento grafico integrado ao processador. Opcional Exigido
Quantidade minima de niicleos reais 8
Quantidade minima de Threads 16

Tecnologia de ajuste dindmico do consumo de energia através do controle do

clock do processador com base na utilizacdo da CPU Exigido

Sistema de dissipagdo de calor dimensionado para a perfeita refrigeracdo do
1 PROCESSADOR processador, considerando que este esteja operando em sua capacidade
méaxima ininterruptamente, em ambiente ndo refrigerado, e sistema de| Exigido
arrefecimento (cooler) com controle de velocidade de acordo com a
temperatura (rotacdo inteligente).

Suporte AES (Advanced Encryption Standard) para criptografia de dados, ou

. Exigido
superior
O modelo do processador ofertado devera ser explicitado na proposta de
fornecimento. O processador deverd estar em linha de produgdo pelo Exigido
fabricante e ter sido langado a partir de janeiro de 2022 inclusive. Nado serdo g
aceitos processadores descontinuados.
TDP (Thermal Design Power) / PBP (Processor Base Power) maximo. 65W
- . . PSP DDR4-
) Memoéria SDRAM Tipo DDR4 (ou superior) frequéncia minima de MHz
2 MEMORIA RAM 3200
Tamanho minimo (em médulo tinico ou dois médulos idénticos): 32GB

Unidade de armazenamento de estado sélido SSD (Solid State Drive) interna,
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com tecnologia MLC ou TLC.

Exigido

Utilizacdo de padrdo NVMe com interface PCI express e taxa de no minimo
2.000MB/s para leitura e 1.000 MB/s para escrita.

Exigido

Capacidade nominal minima de armazenamento em SSD.

512 GB

4 PLACA-MAE

A placa mae deve prover suporte as especificacdes do respectivo equipamento
para o processador, memdria RAM, interface de video e unidade de
armazenamento

Exigido

Suporte ao Mddulo de Plataforma Confidvel (TPM), versdo 2.0 ou superior.
Serdo aceitas as formas de implementacdo do TPM: discreta, integrada e de
firmware.

Exigido

Sistema de deteccdo de intrusdo de chassis, com acionador instalado no
gabinete que permita a deteccdo de abertura, ainda que o equipamento esteja
desligado da fonte de energia.

Exigido

Capacidade de inventario remoto de hardware Exigido

Exigido

Suporte a gerenciamento de energia EnergyStar EPA, APM/ACPI BIOS v1.0
ou superior

Exigido

Suporte a boot por dispositivo conectado a porta USB (exemplo: pendrive) e
pela rede.

Exigido

Suporte aos padroes de gerenciamento. WMI (Windows Management
Instrumentation)

Exigido

5 INTERFACE

Possuir, no minimo, 01 (uma) interface de' video digital (HDMI ou
DisplayPort) e 01 (uma) interface de video analégica (VGA) ou,
alternativamente, 02 (duas) interfaces de video digital (HDMI ou DisplayPort)
com o fornecimento, obrigatdrio, nesse caso, do respectivo conversor para o
padrdo VGA; compativeis com as interfaces disponiveis nos monitores
ofertados, de forma a possibilitar a utilizacdo de, no minimo, 02 (dois)
monitores simultaneos, com op¢des para imagem duplicada e extensdo da area
de trabalho.

Exigido

Possuir, no minimo, 02 (duas) interfaces USB frontais: podendo serem ambas
do tipo USB 3.0 Tipo A (padrdo) ou ambas as superiores ou uma USB 3.0
Tipo A (padrao) ou uma superior e uma USB 3.0 Tipo C ou uma superior; na
parte traseira: 02 (duas) interfaces com no minimo USB 3.0 Tipo A (padrdo)
ou superiores bem como 02 (duas) USB 2.0 — ndo sendo permitida a utilizacdo
de hubs.

Exigido

Possuir, no minimo, 01 (uma) interface SATA 3 (6 Gbps), ou superior,
compativel com a unidade de armazenamento ofertada.

Exigido

Possuir, no minimo, 01 (uma) interface RJ-45 Gigabit Ethernet (10/100/1000),
com autosense, full-duplex, configuravel por software, suporte aos padrdes
PXE 2.0.

Exigido

Controladora de rede wireless b/g/n/ac integrada ao gabinete, com pelo menos
01 (uma) antena externa de, no minimo, 1,5 dBi de ganho. Ndo sera aceita
solucdo USB para as interfaces de conectividade.

Exigido

Possuir interfaces para dudio estéreo de 16 bits (mic-in e line-out), sendo pelo
menos 01 (uma) mic-in e 01
(uma) line-out na parte frontal do gabinete, podendo ser do tipo combo.

Exigido

Total compatibilidade com ACPI (Advanced Configuration and Power
Management Interface)

Exigido

Com suporte a plug-and-play e atualizavel por software, tipo flash EPROM

Exigido

Deve suportar atualizagcdes remotas (via software de gerenciamento) ou
atualizagdes do préprio BIOS em modo on-line (conectado a internet)

Exigido

O fabricante do equipamento devera possuir direitos de edigdo do BIOS com o
fornecimento de atualizagGes sempre que necessario, seja para compatibilizar
com novas versdes do Sistema Operacional ou para corrigir qualquer
problema verificado durante a vida til do equipamento.

Exigido

Estar em conformidade com a especificacio SMBIOS (System Management
BIOS)

Exigido
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Possuir suporte aos padroes de gerenciamento WMI (Windows Management
Instrumentation)

Exigido

BIOS em portugués ou inglés, compativel com o padrdo UEFT 2.5.

Exigido

Permitir iniciar o microcomputador a partir de uma imagem “.ISO” e/ou “.
IMG” via dispositivos de armazenamento USB (pendrive)

Exigido

Permitir controle de permissdes de acesso através de senhas, sendo uma para
inicializar o computador, outra para alteracdo das configuracdes de BIOS.

Exigido

Permitir que a senha de acesso ao BIOS seja ativada e desativada via setup

Exigido

Possuir sistema de controle de intrusdo, compativel com o sensor de intrusao
do gabinete, de forma a permitir a deteccdo de abertura do gabinete.

Exigido

Possuir funcionalidade que permita habilitar e desabilitar interfaces USB
(individualmente).

Exigido

Possuir campo ndo editdvel com o nimero de série do equipamento gravado
em memoéria ndo volatil ou campo editavel que permita inserir identificacdo
customizada (identidade patrimonial com pelo. menos 10 caracteres),
capturaveis por aplicacdo de inventario.

Exigido

Possuir sistema de diagnéstico de hardware com analise da CPU, memoria,
HD, USB e Placa Mde. O sistema de diagnoéstico deve ser capaz de ser
executado na inicializacdo do POST.

Exigido

Possuir funcionalidade de desligamento do video e do disco rigido apds tempo
determinado no sistema operacional com religamento por acionamento de
teclado ou pela movimentacdo do mouse (funcdo Suspend ou Sleep ou
Standby).

Exigido

SISTEMA
OPERACIONAL

Possuir instalado e licenciado o sistema operacional Microsoft® Windows 11
Professional 64 bits, para uso corporativo, em portugués do Brasil (PT-BR),
na modalidade OEM, com a respectiva chave de ativacdo gravada na memoéria
flash da BIOS, reconhecida automaticamente na instalacdo do Sistema
Operacional e acompanhado da respectiva documentacao.

Exigido

A imagem a ser fornecida pela CONTRATADA deve permitir a ativagdo do
sistema operacional através da leitura da chave armazenada na BIOS

Exigido

O fabricante deve disponibilizar website para download gratuito de todos os
drivers de dispositivos, BIOS e firmwares para o microcomputador ofertado,
incluindo corregoes e atualizacdes.

Exigido

O equipamento devera ser fornecido com imagem padronizada e funcional do
ambiente de trabalho do CONTRATANTE. O servico de replicacdo de
imagem completa do equipamento devera ser prestado pela CONTRATADA.
O prazo para criacdo e validacdo da imagem matriz sera acrescido ao prazo
total de

entrega dos equipamentos. As despesas de transporte, seguros e embalagens,
referentes a entrega e a devolugdo do equipamento matriz correrdo por conta
da CONTRATADA.

Exigido

CONTROLADORA DE
VIDEO

Controladora de video.

Dedicada

Suporte a alocagdo e fornecimento de memoéria minima (GDDRS5 ou superior).

4GB

Resolugdo grafica minima de 1920x1080 a 60 Hz e suporte a todas as
resolucdes do monitor ofertado e suporte minimo a 16 milhdes de cores

Exigido

Drivers compativeis com o sistema operacional do equipamento (Windows 11
64 bits)

Exigido

Suporte aos padrées OPENGL 4.5 e DIRECTX 12, ou versdes superiores

Exigido

Suporte para utilizacdo de, no minimo, 2 (dois) monitores simultaneos, com
opcdes para imagem duplicada e extensdo da area de trabalho.

Exigido

9 TECLADO

Possuir teclado padrdo ABNT-2 com ajuste de inclinacdo e conexdo USB,
integralmente compativel com o computador ofertado.

Exigido

A impressdo sobre as teclas deverd ser do tipo permanente, ndo podendo
apresentar desgaste por abrasdo ou uso prolongado.

Exigido

Possuir mouse com tecnologia éptica OU laser de conformacdo ambidestra
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(simétrico), com botdes esquerdo, direito e scroll central (préprio paral| Exigido
10 MOUSE rolagem) e conexdo USB, compativel com o computador ofertado.
Deve ser acompanhado de mouse pad com superficie adequada para operagéo. Exigido
Resolugao minima de 800 dpi; Exigido
13
Volume maximo do Gabinete (treze)
Litros
Small
Formato do gabinete Form
Factor
O gabinete do equipamento deve ter apresentacdo discreta, para uso
corporativo. Ndo deve possuir cantos, arestas ou bordas cortantes. Ndo devel| Exigido
possuir “efeitos” de iluminagdo ou transparéncias.
Permitir a abertura do gabinete e a remocdo dos componentes (memdria e
unidade de armazenamento) sem utilizacdo de ferramentas (funcionalidade
tool less), sendo aceitos parafusos recartilhados para a abertura do gabinete. . .
. . . . Exigido
Caso a unidade de armazenamento ofertada seja do tipo M2 (conectada direto
a motherboard) serdo aceitos parafusos para essa unidade (recartilhados OU
outro padréo do fabricante).
Possuir sistema de refrigeracdo adequado ao processador e demais
componentes internos ao gabinete, dimensionado para garantir a temperatura Exigido
. . . ~ xigi
de funcionamento e vida util dos componentes considerando a opera¢do na g
capacidade maxima do microprocessador em ambiente ndo refrigerado.
Possuir ventilagdo preferencialmente nas partes frontal e traseira — admitindo- Exigido
se aberturas para ventilacdo adicional nas partes superior, inferior e lateral. g
Possuir chave liga/desliga (do tipo botdo ou touch) e luz de indicacdo de
computador ligado e de atividade da unidade de armazenamento, na parte| Exigido
11 GABINETE |
frontal do gabinete.
Possuir conectores frontais para headphone e microfone sendo aceita interface Exigid
. xigido
tipo combo. &
Possuir alto-falante integrado ao gabinete ou placa mde, interno ao gabinete,
com capacidade de reproduzir os sons do sistema e dudios MP3, WMA, entre
outros provenientes de arquivos, midias e internet. O altofalante devera se|| Exigido
desligar automaticamente, sem qualquer tipo de interferéncia do usudrio,
quando da conexdo de um fone de ouvido ou caixas de som externas.
Possuir fonte de alimentacdo com Tensdo de entrada CA 110/220V a 50-60
Hz, com seletor automatico, dimensionada para suportar a configuracdo
méxima do equipamento, eficiéncia minima de 80% (comprovado por laudo . .
- . . ~ ~ Exigido
técnico reconhecido) e acompanhada de cabo de alimenta¢do no padrao NBR
14136
ou Conforme Portaria 170 do INMETRO.
Apresentar baixo nivel de ruido, conforme a NBR 10152 ou ISO7779:1999. Exigido
Possuir sistema de alerta primario, speaker (beep) interno, com capacidade de
reproduzir os sons de alerta e alarmes gerados por problemas de inicializacdo,| Exigido
podendo o speaker (beep) estar integrado a placa mae.
Possuir sensor de intrusdo integrado, capaz de detectar a intrusdo por abertura . .
. . . Exigido
indevida do gabinete.
Ser compativel com instalacdo de solucdo de seguranca fisica padrdo
kensington (anilha/abertura) ou Exigido
similar.
Quantidade de monitores de video por microcomputador/conjunto. 01 Monitor
Possuir monitor de video com tecnologia LED (LED organico ou LCD
iluminada por LED). Tela plana na dimensdo de, no minimo, 27 polegadas,|| Exigido
formato widescreen (16:9), totalmente compativel com o computador ofertado.
Possuir chave liga/desliga (botdo ou touch). E ainda, possuir funcionalidades
para autoajuste de tela e controles digitais de brilho e contraste. Possuir Exigido

18 de 27



UASG 110805

12

MONITOR DE VIDEO

Estudo Técnico Preliminar 17/2024

controle OSD para configuragdo do monitor (em portugués ou inglés).

possuir resolucdo grafica minima de 1920x1080 a 60Hz, suporte minimo a 16
milhdes de cores, brilho 250 cd/m? e tempo de resposta maximo de 8ms.
Drivers compativeis com o sistema operacional (Windows 11 64

bits).

Exigido

Possuir, no minimo, 1 (uma) interface de video digital (HDMI ou
DisplayPort), compativel com uma das interfaces de video digitais disponiveis
no computador ofertado, acompanhada do seu respectivo cabo (obs.: deve-se
atentar a disponibilidade dos padrdes de interfaces de video disponiveis no
microcomputador ofertado, pois este deverd suportar 2 (dois) monitores
simultaneos em interfaces de padrdes iguais ou

distintos).

Exigido

Permitir conexdo a interface de video presente no microcomputador sem a
utilizacdo de acessorios externos (adaptadores, conversores, multiplicadores,
divisores de sinal ou quaisquer outros dispositivos ou adaptacdes que ndo
correspondam a uma solugdo integrada.

Exigido

Fonte de alimentacdo interna do monitor, com tensdo de entrada bivolt
automatica, 100~224VAC e entrada de faixa de frequéncia de 50 a 60 Hz
automadtica, acompanhado de cabo de alimentagdo no padrao NBR14.136, com
extensdo minima de 1,50 metros do tipo “Y” para conexdo de dois
equipamentos simultaneamente em uma Unica tomada.

Exigido

O monitor deverd possuir .certificacdo EPEAT (Eletronic Product
Environmental Assessment Tool) ou Certificacdo EnergyStar 5.0 ou Rétulo
Ecolégico, de acordo com as normas Brasileiras ABNT NBR ISO 14020 e
ABNT NBR ISO 14024 OU equivalentes OU superiores, no minimo.

Exigido

O monitor devera ser predominantemente da mesma cor do conjunto ofertado,
deverd possuir todos os cabos e acessérios para interconexdao com o
equipamento ofertado.

Exigido

13

GARANTIA E
ASSISTENCIA
TECNICA

Os equipamentos devem possuir garantia técnica do fabricante por periodo de,
no minimo, 48 (quarenta e

oito) meses, com cobertura de assisténcia técnica on-site para todas as regides
do pais.

Exigido

14

ACESSORIOS E
CARACTERISTICAS
GERAIS

Quando ndo especificadas exce¢des, ndo serdo admitidos equipamentos
modificados através de adaptadores, frisagens, usinagens em geral, furacoes,
emprego de adesivos, fitas adesivas ou qualquer outro procedimento ou
emprego de materiais inadequados que adaptem forcadamente o equipamento
ou suas partes que sejam fisicamente ou logicamente incompativeis

Exigido

Todos os equipamentos a serem entregues deverdo ser idénticos, ou seja, todos
0s componentes externos e internos devem ser dos mesmos modelos e marcas
constantes na proposta comercial e utilizados nos equipamentos enviados para
avaliacdo e/ou homologagao.

Caso o componente ndo mais se encontre disponivel no mercado, admite-se
substituicdes por componente com qualidade e caracteristicas idénticas ou
superiores, desde que aceito pelo CONTRATANTE, mediantenova
homologacao.

Exigido

Deverdo ser entregues todos os cabos, drivers e manuais necessarios a sua
instalacdo bem como a de seus componentes. Todos os cabos necessarios ao
funcionamento dos equipamentos deverdo ser fornecidos, com comprimento
de, no minimo, 1,50m (um metro e cinquenta centimetros).

Exigido

Cada equipamento deverd ser acompanhando de 01 (um) cabo de ago com
trava/lacre do padrdo Kensington ou similar do tipo chave/segredo. Todos os
cabos de aco com trava/lacre do padrdao Kensington devem ser fornecidos com
o mesmo segredo/chave, para cada aquisicdo efetuada pelos érgaos.

Exigido

O gabinete deve vir acompanhado de base antiderrapante para fixacdo sobre
mesa.

Exigido

Todos os equipamentos deverdo ser entregues devidamente acondicionadas
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em embalagens individuais adequadas, de forma a garantir a maxima protecdo
durante o transporte e a armazenagem.

Exigido

15

RESPONSABILIDADE
AMBIENTAL

Comprovar a eficiéncia energética do equipamento mediante apresentagdo de
certificado emitido por institui¢oes ptiblicas ou privadas.

Exigido

Demonstrar (mediante apresentacdo de catdlogos, especificacbes, manuais,
etc) que os equipamentos fornecidos, periféricos, acessérios e componentes da
instalacdo ndo contém substancias perigosas como merctrio (Hg), chumbo
(Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), caddmio (Cd), bifenilpolibromados (PBBs),
éteres difenilpolibromados (PBDEs) em concentragdo acima da recomendada
pela diretiva da Comunidade Econdmica Européia Restriction of Certain
Hazardous Substances RoHS (IN n° 1/2010 - Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informacdo (SLTI) do Ministério do Planejamento, Orcamento
e Gestdo);

Exigido

Comprovar que o equipamento estd em conformidade com a norma IEC
60950 ou similar emitida por instituicdo acreditada pelo INMETRO ou
internacional equivalente para seguranca do usudrio contra incidentes elétricos
e combustdo dos materiais elétricos.

Exigido

Todos os residuos sélidos gerados pelos produtos fornecidos que necessitem
de destinagdo ambientalmente

adequada (incluindo embalagens vazias), deverdo ter seu descarte adequado,
obedecendo aos procedimentos

de logistica reversa, em atendimento a Lei n° 12.305/2010, que institui a
Politica Nacional de Residuos

Exigido

Sélidos, em especial a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida do
produto. A empresa vencedora devera aplicar o disposto nos arts. 31 a 33 da
Lei n° 12.305, de 02 de agosto de 2010, e nos arts. 12 a 20 do Decreto n°
10.936, de 12 de janeiro de 2022, principalmente, no que diz respeito a
Logistica Reversa.

Exigido

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 1.345.968,00

13.1 A tabela a seguir detalha a estimativa de custos para a aquisicdo de desktops de alto desempenho, conforme a demanda
identificada no Ministério de Portos e Aeroportos. O valor total estimado para essa aquisicio é de R$ 2.717.820,00 (
Dois milhdes, setecentos e dezessete mil e oitocentos e vinte reais), conforme os quantitativos e precos unitarios especificados
para cada item:

PRECO
ITEM TIPO DE EQUIPAMENTO QUANT. UNITARIO VALOR TOAL
Desktop de alto desempenho com garantia de 630 RS 4.314,00 RS 2.717.820,00
48 meses
TOTAL RS$ 2.717.820,00

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

14.1 A modernizacdo do parque tecnolégico do Ministério de Portos e Aeroportos é essencial para garantir o desempenho
adequado das atividades administrativas e operacionais que demandam alta capacidade de processamento, seguranca da
informacdo e confiabilidade.
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14.2 A seguir, sdo apresentados os principais motivos técnicos que justificam a adesdo a Ata de Registro de Precos N° 01/2024
da Central de Compras para a aquisicdo de desktops fisicos de alto desempenho:

14.2.1 Desktops com Especificacoes Técnicas Adequadas as Necessidades do Ministério - A Ata de Registro de
Precos N° 01/2024 da Central de Compras contempla a aquisicdo de desktops fisicos de alto desempenho com
especificacdes técnicas que atendem plenamente as necessidades atuais e futuras do Ministério de Portos e Aeroportos.
Esses desktops possuem processadores de tltima geracdo, grande capacidade de meméria RAM, armazenamento em
SSD e recursos graficos avancados, que sdo essenciais para o processamento de tarefas complexas, como analise de
dados, execucdo de software de engenharia, programas graficos, simulagdes e outras atividades que demandam alta
performance.Essas especificagdes garantem que os equipamentos estardo preparados para suportar as atividades do
Ministério pelos préximos anos, assegurando a longevidade e a eficiéncia da solugdo tecnolégica.

14.2.2 Conformidade com Padrées de Seguranca e Governanca de TI - Os equipamentos previstos na Ata estdo em
conformidade com as politicas de seguranca da informacdo e governanga de TI estabelecidas pelo governo federal. Isso
inclui a adogdo de componentes e tecnologias que garantem a seguranca dos dados, como criptografia de hardware,
BIOS protegida contra adulteragdes e compatibilidade com normas de certificacdo digital exigidas pela ICP-Brasil. Essa
aderéncia as politicas de seguranca é fundamental para o Ministério de Portos e Aeroportos, uma vez que o 6rgao lida
com informacgdes sensiveis e operacionais que necessitam de alto nivel de protecdo contra acessos ndo autorizados e
vazamento de dados.

14.2.3 Desempenho Superior e Alta Disponibilidade - A aquisicdo de desktops fisicos de alto desempenho permite que
o Ministério de Portos e Aeroportos assegure a execucdo de processos de missdo critica que demandam grande poder
computacional. Ao utilizar hardware dedicado e local, o desempenho é maximizado em comparacao a soluges virtuais,
como VDI, que dependem da estabilidade e da performance da rede. Além disso, esses desktops oferecem alta
disponibilidade, com baixo risco de interrupgdes devido a problemas de conectividade ou falhas em servidores externos,
garantindo que os usudrios tenham a disposicdo o desempenho necessario para a continuidade dos servicos.

14.2.4 Facilidade de Gerenciamento e Customizacao - A aquisicdo de desktops fisicos possibilita maior controle e
facilidade de gerenciamento da infraestrutura tecnolégica do Ministério. Com esses equipamentos, a equipe de TI do
6rgdo podera gerenciar o ciclo de vida dos ativos diretamente, implementar atualizaces e customiza¢des conforme
necessdrio, e ajustar as configuragdes de hardware ou software de acordo com as demandas especificas de cada area.

14.2.5 Garantia de Suporte Técnico e Manutencdo - Os desktops adquiridos por meio da Ata de Registro de Pregos
incluem garantia de suporte técnico e manutencao, assegurando que, em caso de falhas de hardware, o Ministério tera
suporte 4gil e substituicdo de pecas sem custos adicionais. Isso reduz o risco de indisponibilidade dos equipamentos e
minimiza o tempo de inatividade, o que é crucial para a manutengdo da produtividade e continuidade das operacdes.

14.2.6 Conformidade com Normas Técnicas Governamentais - Os equipamentos contemplados na Ata de Registro de
Precos foram previamente avaliados quanto a aderéncia as normas e padroes técnicos exigidos pelo governo, como a
ePING (Padrdes de Interoperabilidade de Governo Eletrénico), eMAG (Modelo de Acessibilidade em Governo
Eletronico) e e-ARQ Brasil (Norma de Gestdo de Documentos Arquivisticos Digitais). A conformidade com essas
diretrizes garante que os desktops adquiridos estejam alinhados as boas préticas de gestdao de TI, interoperabilidade e
acessibilidade, conforme as exigéncias das politicas publicas de tecnologia da informacao.

14.2.7 Compatibilidade com Softwares Institucionais - Os desktops de alto desempenho previstos na Ata garantem
compatibilidade total com os softwares utilizados pelo Ministério, incluindo sistemas criticos para a gestdao
administrativa, anélise de dados, desenvolvimento de projetos e execugdo de programas especializados. Ao garantir essa
compatibilidade, o Ministério assegura que os novos equipamentos atenderdo a todas as demandas operacionais sem a
necessidade de adaptacdo ou novos investimentos em infraestrutura de software.

14.3 Diante destes apontamentos, verifica-se que a adesdo a Ata de Registro de Precos N° 01/2024 da Central de Compras para a
aquisicdo de desktops fisicos de alto desempenho é tecnicamente a solu¢do mais adequada para o Ministério de Portos e
Aeroportos. Essa decisdo oferece equipamentos com especificagdes robustas, compativeis com as demandas operacionais do
orgdo, assegura conformidade com os padrdes de seguranca e governanca de TI, e proporciona facilidade de gerenciamento e
suporte técnico. Além disso, essa solugdo garante alta disponibilidade, flexibilidade e escalabilidade, posicionando o Ministério
com uma infraestrutura tecnolégica moderna e capaz de suportar suas operagdes nos proximos anos.
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15. Justificativa economica da escolha da solucao

15.1 A escolha pela aquisicdo de desktops fisicos de alto desempenho para o Ministério de Portos e Aeroportos, por meio da
adesdo a Ata de Registro de Precos N° 01/2024 da Central de Compras da Secretaria de Gestdo e Inovacdo, foi baseada em uma
analise econémica criteriosa que demonstra ser essa a solu¢do mais eficiente e vantajosa para o d6rgdo, atendendo as diretrizes
governamentais de reducdo de custos e otimizacdo do uso de recursos publicos e é fundamentada nos seguintes apontamentos:

15.1.1 Reducao de Custos pela Economia de Escala - Ao aderir a Ata de Registro de Precos, o Ministério de Portos e
Aeroportos se beneficia de economia de escala, obtendo precos mais competitivos devido a negociacdo em larga escala
realizada pela Central de Compras. A contratacao centralizada permite a aquisicdo de equipamentos a valores
significativamente menores do que os praticados em processos de contratacao individual, garantindo uma reducao
expressiva no custo unitario de cada desktop de alto desempenho.

15.1.2 Eliminacado de Custos com Novos Processos Licitatérios - Optar pela adesdo a ata de registro de precos elimina a
necessidade de conduzir um novo processo licitatério, o que envolve custos administrativos e operacionais elevados,
incluindo elaboracdo de termos de referéncia, anélise de mercado, tramites licitatorios, além do tempo despendido por
servidores. Ao evitar esses custos indiretos, a adesdo a ata proporciona uma aquisicdo mais agil e econdmica, liberando
recursos que podem ser alocados em outras &reas estratégicas do Ministério.

15.1.3 Previsibilidade Orcamentéria - A aquisicdo por meio da ata permite ao Ministério obter uma previsibilidade
orcamentdria clara, uma vez que os valores e as condigdes de fornecimento ja foram estabelecidos previamente no
processo centralizado. Essa previsibilidade garante que o 6rgdo consiga planejar com precisdo o desembolso financeiro,
evitando surpresas orcamentarias ou a necessidade de suplementag@es futuras. Esse controle financeiro é essencial para
manter o equilibrio fiscal e aderir as politicas de responsabilidade com o gasto ptblico.

15.1.4 Custo Total de Propriedade (TCO) Menor -.A solucdo de aquisicdo de desktops fisicos apresenta um Custo Total
de Propriedade (TCO) menor em comparagdo a outras alternativas, como locagdo ou contratacdo de desktops virtuais.
Com a aquisicdo, o investimento é feito uma unica vez, eliminando gastos continuos com licenciamento, infraestrutura
de nuvem ou renovacgOes contratuais recorrentes, que sdo caracteristicos de solugdes baseadas em servigo. Ao final do
ciclo de vida util dos desktops, o Ministério terd extraido o valor maximo dos equipamentos, sem gerar novos
compromissos financeiros, resultando em economia significativa a médio e longo prazo.

15.1.5 Alinhamento com a Diretriz de Reducéao de Custeio - A escolha pela aquisicdo de desktops fisicos também esta
em plena conformidade com a diretriz governamental de reducéo de custeio. O modelo de compra evita compromissos
financeiros futuros, como os decorrentes de locacdo ou servicos de desktop virtual, que resultariam em despesas
recorrentes e continuas. Com a aquisi¢do, o Ministério garante a posse definitiva dos equipamentos, sem a necessidade
de renovar contratos, permitindo um uso eficiente dos recursos publicos e eliminando qualquer dependéncia de despesas
futuras relacionadas a infraestrutura de TI.

15.1.6 Equipamentos Tecnologicamente Adequados e Garantia de Suporte - Os desktops adquiridos por meio da Ata de
Registro de Precos seguem as especificacdes técnicas ja validadas pela Central de Compras, garantindo que os
equipamentos atendam plenamente as necessidades do Ministério de Portos e Aeroportos. Além disso, a ata prevé
garantia de suporte técnico e manutencdo, o que assegura a continuidade operacional dos equipamentos sem custos
adicionais com manutengdo ou substitui¢do de pecas, otimizando ainda mais o investimento realizado.

15.2 A adesdo a Ata de Registro de Precos N° 01/2024 da Central de Compras para a aquisicao de desktops fisicos de alto
desempenho é a solucdo que oferece melhor relagdo custo-beneficio para o Ministério de Portos e Aeroportos, ao garantir
economia de escala, eliminacdo de custos com processos licitatérios, previsibilidade orgamentéaria e reducdo de custeio. Essa
escolha estd plenamente alinhada com as diretrizes governamentais de gestdo fiscal responsavel e otimizagdo dos recursos
publicos, assegurando uma infraestrutura tecnolégica moderna e adequada as necessidades do 6rgdo com o menor impacto
financeiro possivel.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

16.1 Por meio do estudo técnico preliminar restou verificada a possibilidade do alcance dos seguintes beneficios a serem
alcangados com a contratagao:

16.1.1 Aumento da produtividade e eficiéncia operacional:
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16.1.1.1 A substituicdo dos equipamentos obsoletos por desktops de alto desempenho permitird que os servidores do
Ministério de Portos e Aeroportos realizem suas atividades com maior rapidez e eficiéncia, especialmente em tarefas que
envolvem processamento intensivo de dados e o uso de softwares especializados.

16.1.2 Melhoria na capacidade de processamento de dados complexos:

16.1.2.1 Com a aquisicdo de desktops de alto desempenho, serd possivel realizar anélises de grandes volumes de dados,
simulagdes, modelagem 3D e visualizacdo de informacGes geoespaciais com maior precisdo e em menor tempo,
promovendo uma tomada de decisdo mais agil e embasada.

16.1.3 Reducao de falhas e interrupcées operacionais:

16.1.3.1 Equipamentos mais modernos e robustos diminuirdo a frequéncia de falhas técnicas, evitando paralisacdes e
garantindo maior estabilidade na execucdo das atividades criticas do Ministério, o que impacta diretamente na
continuidade dos servigos prestados a sociedade.

16.1.4 Suporte a inovacao tecnologica e adequacao as demandas futuras:

16.1.4.1 A contratagdo de desktops com capacidades compativeis com-tecnologias emergentes, como Inteligéncia
Artificial (IA), Internet das Coisas (IoT) e andlise preditiva, assegura que o Ministério de Portos e Aeroportos estara
preparado para incorporar novas solugdes tecnolégicas, aumentando a eficiéncia e promovendo a inovagdo em suas
operacoes.

16.1.5 Maior seguranca e confiabilidade dos sistemas:

16.1.5.1 Desktops modernos oferecem melhores mecanismos de protecdo contra vulnerabilidades de seguranca e
permitem a implementacdo de ferramentas mais avangadas de monitoramento e protecdo de dados, o que é fundamental
para resguardar informacdes sensiveis e garantir a conformidade com legislacdes como a LGPD.

16.1.6 Facilitacao do trabalho remoto e hibrido:

16.1.6.1 Com a maior capacidade dos novos desktops, o Ministério podera viabilizar melhor o trabalho remoto ou
hibrido, garantindo que os servidores possam executar suas fun¢des em qualquer ambiente, mantendo a mesma qualidade
e desempenho operacional.

16.1.7 Economia de recursos a longo prazo:

16.1.7.1 A substituicdo de maquinas obsoletas por equipamentos mais modernos reduzird os custos com manutengao e
consumo de energia, além de otimizar o uso de recursos de TI, resultando em maior economia a longo prazo.

16.1.8 Melhoria na qualidade dos servicos prestados a populacdo:

16.1.8.1 O aumento da eficiéncia interna do Ministério, promovido pela utilizagdo de desktops de alto desempenho,
resultard na melhoria dos servigos de transporte, infraestrutura e logistica, impactando positivamente a experiéncia dos
cidaddos e a execugdo das politicas ptiblicas.

16.1.9 Adequacdo a complexidade dos projetos de infraestrutura e logistica:

16.1.9.1 Os novos equipamentos serdo capazes de atender as demandas dos servidores envolvidos em grandes projetos de
infraestrutura, permitindo o desenvolvimento de estudos e simula¢oes com maior profundidade e agilidade, o que é
essencial para a modernizagdo e expansdo das rodovias, ferrovias, portos e aeroportos.

16.1.10 Modernizacdo do parque tecnolégico do Ministério:

16.1.10.1 A contratagdo promovera a modernizacdo completa do parque tecnolégico, eliminando a obsolescéncia e
garantindo que a infraestrutura de TI esteja atualizada e alinhada com as melhores praticas do mercado, assegurando
maior eficiéncia em todos os setores.

16.1.10.2 Esses beneficios evidenciam a importancia da aquisicdo dos desktops de alto desempenho, garantindo que o
Ministério de Portos e Aeroportos esteja capacitado para enfrentar os desafios tecnolégicos e operacionais dos préximos

anos com maior eficiéncia, seguranca e inovagdo.

16.2 Quanto aos beneficios ao optar pela adesdo a uma Ata de Registro de precos conduzida pela Central de Compras.
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16.2.1 A adesdo como carona em uma ata de registro de precos realizada pela Central de Compras do Ministério da
Gestdo e Inovacdo (MGI) oferece diversos beneficios para o Ministério de Portos e Aeroportos, especialmente no que diz
respeito a agilidade e eficiéncia do processo de aquisicdo. Por se tratar de uma ata ja consolidada, a carona permite a
contratacdo de bens e servios sem a necessidade de realizar um novo procedimento licitatério, o que reduz
significativamente o tempo entre a identificacio da demanda e o recebimento dos produtos. Isso é especialmente
relevante em situagdes em que ha urgéncia na substituicdo de equipamentos obsoletos, garantindo uma modernizagdo
mais célere do parque tecnolégico.

16.2.2 Outro beneficio significativo de utilizar a carona em uma ata de registro de precos da Central de Compras é a
garantia de condi¢bes mais vantajosas em termos de precos e condigdes contratuais. Como a ata é resultado de um
processo licitatério que abrange grandes volumes e centraliza demandas de diversos érgdos, o poder de negociagdo da
Central de Compras do MGI é consideravelmente maior, permitindo a obtencdo de valores mais competitivos. Isso
resulta em uma economia de recursos para o Ministério de Portos e Aeroportos, que pode adquirir os desktops de alto
desempenho com um custo reduzido em comparacdo com a realizagdo de uma licitacdo prépria.

16.2.3 Além disso, a adesdo a uma ata de registro de precos promovida pela Central de Compras do MGI proporciona
maior seguranga juridica e conformidade com as normas e legislagdes vigentes. A Central de Compras possui expertise
em conduzir processos licitatérios de forma transparente e em conformidade com as diretrizes legais, o que minimiza o
risco de questionamentos ou entraves durante o processo de aquisicdo. Assim, o Ministério de Portos e Aeroportos pode
assegurar que a compra dos equipamentos sera feita dentro de um contexto legal robusto, garantindo a qualidade e a
confiabilidade do processo de contratacao.

17. Providencias a serem Adotadas

17.1 Padronizagdo dos Equipamentos: a padronizagdo do parque computacional com desktops de alto desempenho adquiridos,
garantindo que todos os equipamentos atendam aos mesmos requisitos de desempenho e compatibilidade. Essa padronizacao
facilitara a manutencgéo, o suporte técnico e a atualizagdo de softwares, além de assegurar um ambiente de trabalho mais uniforme
e eficiente.

17.2 Compatibilidade e Instalagdo: Todos os equipamentos adquiridos deverdo ser compativeis com a infraestrutura tecnolégica
ja existente no Ministério de Portos e Aeroportos. A instalacdo dos novos desktops e notebooks sera realizada de acordo com as
necessidades de cada setor, garantindo que o processo de transi¢do seja tranquilo e que as atividades ndo sejam interrompidas.

17.3 Testes de Desempenho e Validagdo: Apos a entrega e instalagcdo dos equipamentos, serdo conduzidos testes de desempenho
para validar a eficiéncia dos novos sistemas. Esses testes garantirdo que os novos equipamentos atendam aos requisitos
operacionais estabelecidos e que os usuarios tenham a melhor experiéncia possivel.

17.4 Orcamento e Cronograma: Serd elaborado um orcamento detalhado e um cronograma de implementagdo para acompanhar a
execucao do projeto. Esse cronograma incluira todas as fases, desde a entrega e instalacdo até a validagdo e treinamento dos
usuarios, assegurando que o projeto seja concluido dentro do prazo e das limita¢cGes orcamentarias.

17.5 Avaliagdo de Satisfacdo do Usudrio: Apds a implementagdo, sera realizada uma pesquisa de satisfacdo com os servidores
para avaliar a percepcdo em relacdo ao desempenho dos novos desktops e notebooks. Essa avaliacdo qualitativa permitira
verificar se os objetivos foram atingidos e se as melhorias impactaram positivamente a produtividade e a satisfagdo dos usuarios.

17.6 Monitoramento de Chamados Técnicos: Sera realizado um monitoramento da quantidade de chamados técnicos relacionados
ao desempenho dos novos equipamentos. Comparagoes com dados anteriores a substituicdo dos desktops e notebooks permitirdao
medir a reducdo de problemas técnicos e demonstrar o impacto positivo na eficiéncia operacional.

17.7 Avaliacao Econdmica: Uma anélise de impacto econémico serd conduzida para avaliar o retorno sobre o investimento (ROI)
do projeto. Isso incluird a comparagdo dos custos iniciais de aquisicdo e implementacdo com as economias geradas pela maior
eficiéncia dos novos equipamentos, redugdo de manutencdo e melhoria na produtividade.

17.8 Gestdo e Fiscalizagdo Contratual: Apos a celebracdo do contrato com base na Ata de Registro de Precos, serdo designados
servidores responsaveis pela gestdo e fiscalizagdo da execugdo do contrato. Esses servidores serdo capacitados para garantir que o
cumprimento das obrigacOes contratuais ocorra de maneira eficaz e conforme os prazos estipulados.
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18. Possiveis Impactos Ambientais

18.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis 6* Edi¢do de setembro de 2023:

18.1.1 A CONTRATADA observara a Resolucio RDC ANVISA 216, de 2004, a Resolugdo RDC ANVISA 182, de
2017, alterada pela RDC 331/2019 e Resolug¢do RDC 173/2006 — bem como legislacdo e/ou normas de érgaos de
vigilancia sanitaria estaduais, distrital e municipais e demais instrumentos normativos aplicaveis.

18.2 Os servigos deverdo respeitar as normas e os principios ambientais, minimizando ou mitigando os efeitos dos danos ao meio
ambiente, utilizando tecnologias e materiais ecologicamente corretos, atendendo aos critérios de sustentabilidade, assim como os
descritos abaixo, quando possivel:

18.2.1 Adogdo de medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme instituido no Decreto n°® 48.138, de 8 de
outubro de 2003.

18.2.2 Realizacdo de separagdo dos residuos reciclaveis descartados durante os voos.

18.2.3 Respeito as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos
solidos.

18.2.4 Fornecimento aos empregados dos equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios para a execucdo de
Servigos.

18.3 Ainda, considerando todas as fases do ciclo de vida dos produtos deste Estudo, atender aos critérios de sustentabilidade
abaixo:

18.3.1 bens constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico, biodegradavel, conforme ABNT
NBR154481 e 154482;

18.3.2 que sejam observados os requisitos ambientais para a obtencdo de certificacdo do instituto nacional de metrologia,
normalizagdo e qualidade industrial INMETRO como produtos sustentdveis ou de menor impacto ambiental em relagdo
aos seus similares;

18.3.3 que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor
volume possivel, que utilize materiais. reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecdo durante o transporte e o
armazenamento; e

18.3.4 que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentracdo acima da recomendada na diretiva RoHS
(Restriction ‘of Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cddmio (Cd),
bifenilpolibromados (PBBs) éteres difenil-polibromados (PBDEs).

18.4 Observar as demais diretrizes estabelecidas no Estudo Técnico Preliminar desta contratagdo.

19. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagao.
19.1. Justificativa da Viabilidade

Com base nos estudos realizados, identificou-se que as especificacdes técnicas dos equipamentos disponiveis na Ata de
Registro de Precos (ARP) da Central de Compras do Ministério da Gestdo e Inovacdo (MGI) atendem aos seguintes critérios
estabelecidos pela area técnica do Ministério de Portos e Aeroportos:

1. Desempenho Computacional Adequado:

® Os desktops de alto desempenho contemplados na ARP possuem processadores de ultima geracdo, maiorcapacidade de
memoria RAM e suporte a dispositivos de armazenamento NVMe (SSD), o que se alinha a necessidade de execugdo de
softwares de engenharia, edicdo de imagens e videos, modelagem 3D e simulages, garantindo agilidade e performance
para os usudrios que necessitam de maior capacidade computacional.

2. Compatibilidade com os Padroes do Ministério:
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® Os equipamentos listados na ARP sdo compativeis com as especificacdes de conectividade e seguranca exigidas pela
infraestrutura de TI do Ministério de Portos e Aeroportos. Isso inclui a presenca de interfaces de rede de alta velocidade
(minimo de 1 Gbps), suporte a sistemas operacionais homologados e capacidade de expansdo para atender a futuras
demandas.

3. Conformidade com Normas de Seguranca e Acessibilidade:

® Os modelos disponiveis na ARP cumprem com as diretrizes de seguranca da informacao e acessibilidade para pessoas
com deficiéncia, conforme previsto em legislagdes vigentes, permitindo um ambiente de trabalho mais inclusivo e seguro.

Aspectos Econdomicos e Orcamentarios:
A utilizacdo da carona na Ata de Registro de Precos se mostrou vantajosa sob o ponto de vista econdmico, uma vez que:

1. Economia de Escala:

® A ARP da Central de Compras do MGI permite aproveitar precos negociados em volume, resultando em um custo
unitario mais competitivo em comparacdo com contratagdes diretas. Isso representa uma economia significativa em
termos de investimento inicial e gastos de longo prazo com manutengao.

2. Reducdo de Custos Operacionais:

® A substituicdo dos desktops obsoletos por equipamentos mais modernos reduzira custos operacionais associados a falhas
recorrentes, suporte técnico e consumo energético, além de proporcionar melhor desempenho e menor tempo de
inatividade.

3. Agilidade no Processo de Aquisicao:

® A adesdo a ARP elimina etapas burocréticas e reduz o tempo necessario para a efetivacdo da compra, o que é crucial para
garantir a continuidade dos servicos e minimizar riscos de indisponibilidade causados pela falha de equipamentos antigos.

Aspectos Estratégicos:

Além dos fatores técnicos e econdmicos, a atualizacdo do parque computacional esta alinhada com a estratégia de
transformacéo digital e inovac@o tecnolégica do Ministério de Portos e Aeroportos, promovendo um ambiente de trabalho
moderno, eficiente e preparado para atender as crescentes demandas de processamento de informagdes e dados. A iniciativa
também contribui para a melhoria da produtividade dos servidores, suporte a novas solugdes tecnolégicas e adogdo de boas
praticas de gestdo publica.

Conclusao:

Diante do exposto, a adesdo a Ata de Registro de Precos da Central de Compras do MGI para a aquisicdo de desktops de alto
desempenho é tecnicamente viavel, economicamente vantajosa e estrategicamente alinhada aos objetivos de modernizagdo do
Ministério de Portos e Aeroportos. Recomenda-se a continuidade do processo de carona para a aquisi¢do, garantindo a
substituicdo dos equipamentos obsoletos e proporcionando uma infraestrutura de TI mais robusta e preparada para os desafios
futuros.

20. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

CRISTIANO GONT1LJO SILVA

Integrante Requisitante
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TETSU KOIKE

Integrante Técnico

WESLEY DE SOUZA ALVES OLIVEIRA DO NASCIMENTO

Integrante Administrativo

MARIANA PESCATORI CANDIDO DA SILVA

Autoridade competente
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AVALIACAO QUALITATIVA ATUAL DO
PARQUE COMPUTACIONAL



ANEXO V - AVALIAGAO QUALITATIVA ATUAL DO PARQUE COMPUTACIONAL

A avaliacdo qualitativa do parque computacional do Ministério dos Transportes foi realizada por meio de uma
campanha de divulgacdo de questionarios direcionada a todos os usuarios de TIC dessas Pastas. A campanha de
divulgacdo incluiu comunicados por e-mail, mensagens de WhatsApp, anlncios em TVs internas, cartazes em
elevadores e imagens no fundo de tela dos computadores, conforme ilustrados abaixo:

Avaliacdo de Desempenho e
Experiénciau Computgge

26 de setembro de 2023

Avaliacao de Desempenho e Experiéncia com o seu Computador
Prezado usuario dos servigos de tecnologia da informagdo e comunicagdo,

A Subsecretaria de Gestdo Estratégica, Tecnologia e Inovagdo (SGETI/SE) lhe convida a participar de
um questionario com o objetivo de avaliar o desempenho e a experiéncia com o seu computador no
ambiente de trabalho. Nosso compromisso € tornar sua experiéncia profissional ainda mais
satisfatoria, e para isso, contamos com sua valiosa contribuigdo.

Para participar, basta acessar o seguinte link: https://forms.office.com/r/A3gKSUgXg9 e fazer login
com sua conta de e-mail do Ministério, caso seja solicitado. O questionario possui apenas 10
perguntas e ndo deve levar mais do que 3 minutos do seu tempo.

Ao compartilhar sua experiéncia pessoal, vocé nos ajuda a aprimorar nossos servicos de Tecnologia
da Informagdo e Comunicagao (TIC), garantindo um ambiente de trabalho mais eficiente e adequado
as suas necessidades.

Agradecemos por sua dedicagdo e comprometimento com nossos Ministérios.

Avaliagao de
Desempenho e
Experlencla
com o seu
Computador

Avaliacao de

Desempenho
e Experiéncia
com o seu

Computador

Avaliacdo de Desempenho e Experiéncia com o
seu Computador

um ambiente de trabalho 1
adequado.

Assim, por essas midias, os usudrios foram convidados a responder um questiondrio contendo 10 perguntas
relacionadas ao desempenho e a satisfagdo com os computadores em uso nos Ministérios. A coleta de respostas foi
realizada durante trés dias e os dados obtidos foram analisados e resumidos em graficos para facilitar a interpretacao,

conforme detalhado a seguir:
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Avaliacao de Desempenho e Experiéncia com o seu
Computador

297 06:36 Ativo

Respostas Tempo médio para concluir Status

1. Qual é a sua func¢édo? (0 ponto)

. Servidor publico 128
. Colaborador terceirizado 153
@ c&stagiario 16

2. Vocé faz parte do Programa de Gestdao (Home Office)? (0 ponto)

. Sim, integral 16
. Sim, parcial 40
® nNeo 241

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?subpage=design&id=ahzwe_vmGkK7srkMPgho9-EFbOmvjRpNI8gwN9Ju151UOFNLNEtISz...
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Avaliagdo de Desempenho e Experiéncia com o seu Computador

3. Em qual das areas abaixo vocé trabalha? (0 ponto)

GT-MT

SE-MT

CONJUR-MT

OUVIDORIA-GERAL

SCl

SUST

SGETI

SNTR

SNTF

SENATRAN

SPAR

SFPLAN

SPOA

SNPTA

SAC

GM-MPOR

SE-MPOR

QOutra

18

13

10

13

25

14

76

34

19

17

23

80

70

60

50

40

30

20

1

=]

0

4. Qual é o modelo do computador que vocé utiliza atualmente? (0 ponto)

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?subpage=design&id=ahzwe_vmGkK7srkMPgho9-EFbOmvjRpNI8gwN9Ju151UOFNLNEtISz...

DELL OPTPLEX

HP ELITEDESK 800 G4

HP ALL IN ONE

HP ELITEDESK 800 G1

Notebook Daten

Notebook HP

220

39

22

250

200

150

100

50
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5. Com que frequéncia vocé utiliza o computador no ambiente de trabalho nos (0
altimos 12 meses? ponto)

. Diariamente 268
. Algumas vezes por semana 26
. Ocasionalmente 1
. Raramente 2

6. Como vocé avalia o desempenho geral do seu computador atual nos ultimos (0
12 meses? ponto)

Excelente 5
Bom 40
Regular 73
Insatisfatorio 179
N&o tenho opinido 0

7. Vocé enfrentou problemas de lentiddao ou travamentos em seu computador (0
durante o trabalho nos ultimos 12 meses? ponto)

@ sim, frequentemente 226
@ sim, ocasionalmente 65
. Nunca enfrentei problemas de I... 6

. N&o sei/ndo tenho certeza 0

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?subpage=design&id=ahzwe_vmGkK7srkMPgho9-EFbOmvjRpNI8gwN9Ju151UOFNLNEtISz... 3/5
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8. O desempenho do seu computador afetou a sua produtividade no trabalho (0
nos ultimos 12 meses? ponto)

. Sim, causou atrasos nas tarefas 179
. Sim, impediu a execugdo de det... 86
@ Nunca afetou minha produtivid... 27
. N&o sei/ndo tenho certeza 5
9. Vocé fez reclamagdes ou solicitou suporte técnico relacionado ao (0]
desempenho do seu computador nos ultimos 12 meses? ponto)
@ Ssim, as reclamacées foram resol... 80
. Sim, as reclamacoes foram aten... 157
. Nunca fiz reclamagdes ou solicit... 42
. N&o sei/ndo tenho certeza 18

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?subpage=design&id=ahzwe_vmGkK7srkMPgho9-EFbOmvjRpNI8gwN9Ju151UOFNLNEtISz... 4/5



27/09/2023, 07:28 Avaliagdo de Desempenho e Experiéncia com o seu Computador

10. Ha algum outro comentario ou sugestao que vocé gostaria de compartilhar (0

sobre a qualidade e a velocidade do seu computador? ponto)

Respostas Mais Recentes

1 67 "Deveriam colocar SSD! O computador ganharia mais desem...

Respostas

O Atualizar
90 respondentes (56%) responderam computador para esta pergunta.

troca N ssd problem Co m F
desempenho <<p com p U ta d or TI Proble

dia
lentidao computadores HD traball

hora

maquina travamento

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?subpage=design&id=ahzwe vmGkK7srkMPgho9-EFb0OmvjRpNI8gwN9Ju151UOFNLNEtISz...

"Atualmente ndo fago uso didrio de softwares de projeto por ...

5/5
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Avaliacao de Desempenho e Experiéncia com o
seu Computador

Agradecemos sinceramente por dedicar um momento para compartilhar sua opinido conosco. Esta pesquisa é
totalmente anonima e nenhum dado pessoal que possa identifica-lo sera registrado ou armazenado. Sua contribuicdo é
de suma importancia para avaliarmos a qualidade e o desempenho dos computadores utilizados no Ministério dos
Transportes e no Ministério de Portos e Aeroportos.

Solicitamos gentilmente que responda as perguntas a seguir, com base em sua experiéncia pessoal. Suas respostas serdo
valiosas para aprimorarmos nossos servicos de Tecnologia da Informagdo e Comunicacao (TIC) e proporcionar um
ambiente de trabalho mais eficaz e satisfatério.

* Obrigatdria

1. Qual é a sua funcao? *
Q Servidor publico

Q Colaborador terceirizado

Q Estagiario

2. Vocé faz parte do Programa de Gestdo (Home Office)? *
Q Sim, integral
Q Sim, parcial
(O Nao

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?subpage=design&id=ahzwe vmGkK7srkMPgho9-EFb0OmvjRpNI8gwN9Ju151UOFNLNEtISz... 1/5
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3. Em qual das areas abaixo vocé trabalha? *
O Gr-mT
(O se-mT
CONJUR-MT
OUVIDORIA-GERAL
Scl
SUST
SGETI
SNTR
SNTF
SENATRAN
SPAR
SFPLAN
SPOA
SNPTA
SAC
GM-MPOR

SE-MPOR

O O O o o o o o O o o0 o0 o o o O

Outra

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?subpage=design&id=ahzwe vmGkK7srkMPgho9-EFb0OmvjRpNI8gwN9Ju151UOFNLNEtISz... 2/5
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4. Qual é o modelo do computador que vocé utiliza atualmente? *

O HP ELITEDESK 800 G4

Q HP ALL IN ONE Q HP ELITEDESK 800 G1

O Notebook Daten O Notebook HP

5. Com que frequéncia vocé utiliza o computador no ambiente de trabalho nos ultimos 12
meses? *

Q Diariamente
Q Algumas vezes por semana
O Ocasionalmente

O Raramente

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?subpage=design&id=ahzwe vmGkK7srkMPgho9-EFb0OmvjRpNI8gwN9Ju151UOFNLNEtISz... 3/5
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6. Como vocé avalia o desempenho geral do seu computador atual nos ultimos 12 meses? *

Q Excelente
Q Bom

O Regular
O Insatisfatorio
O

N&o tenho opinido

7. Vocé enfrentou problemas de lentiddo ou travamentos em seu computador durante o
trabalho nos ultimos 12 meses? *

Q Sim, frequentemente
Q Sim, ocasionalmente
O Nunca enfrentei problemas de lentiddo ou travamentos

O N3&o sei/ndo tenho certeza

8. O desempenho do seu computador afetou a sua produtividade no trabalho nos ultimos 12
meses? *

Q Sim, causou atrasos nas tarefas
Q Sim, impediu a execucdo de determinadas tarefas
Q Nunca afetou minha produtividade

O N&o sei/ndo tenho certeza

9. Vocé fez reclamagdes ou solicitou suporte técnico relacionado ao desempenho do seu
computador nos Ultimos 12 meses? *

Q Sim, as reclamacgdes foram resolvidas satisfatoriamente
Q Sim, as reclamagdes foram atendidas, mas a solucdo néo foi satisfatoria
Q Nunca fiz reclamagdes ou solicitacdes de suporte

Né&o sei/ndo tenho certeza

10. H& algum outro comentario ou sugestdo que vocé gostaria de compartilhar sobre a
qualidade e a velocidade do seu computador?

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?subpage=design&id=ahzwe vmGkK7srkMPgho9-EFb0OmvjRpNI8gwN9Ju151UOFNLNEtISz... 4/5
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AVALIACAO QUANTITATIVA ATUAL DO
PARQUE COMPUTACIONAL



ANEXO VI - AVALIAGAO QUANTITATIVA ATUAL DO PARQUE COMPUTACIONAL

Foram coletadas informacGes detalhadas sobre os chamados técnicos abertos relacionados a reclamacgdes de lentiddo
e insatisfagdo com os computadores em uso registrados nos ultimos 2 anos (entre agosto de 2021 e agosto de 2023).

O objetivo primordial desse levantamento detalhado dos chamados técnicos abertos, relacionados a reclamacgdes de
lentiddo e insatisfagdo com os computadores utilizados nos ultimos 2 anos (de agosto de 2021 a agosto de 2023), é
realizar uma analise aprofundada do cendrio atual da infraestrutura de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao (TIC)
no Ministérios dos Transportes. Essa avaliacdo minuciosa permitird identificar os principais problemas e desafios
enfrentados pelos servidores e colaboradores no que diz respeito ao desempenho dos sistemas e aplicativos.

E relevante ressaltar que esse levantamento n3o apenas oferecerd insights valiosos sobre as &reas criticas que
necessitam de melhorias imediatas, mas também servird como uma linha de base para avaliar o impacto das futuras
acoes de melhoria. Apds a instalagao dos componentes de TIC para aprimoramento do parque computacional, planeja-
se realizar uma nova avaliacdo semelhante. Essa analise comparativa possibilitara a quantificacdo precisa da melhoria
obtida, permitindo que o Ministérios dos Transportes acompanhe de forma objetiva os beneficios proporcionados
pela modernizagdo da infraestrutura de TIC. Dessa forma, o levantamento e a subsequente comparagdo constituem
ferramentas fundamentais para garantir que as a¢des empreendidas resultem em um ambiente de trabalho
mais eficiente e satisfatdrio para os usudrios finais.

A seguir, apresentamos graficos que detalham os resultados do levantamento dos chamados técnicos relacionados a
reclamacdes de lentiddo e insatisfacdo com os computadores no Ministérios dos Transportes nos ultimos 2
anos (agosto de 2021 a agosto de 2023):
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Abaixo, encontra-se uma tabela abrangente que engloba todo o levantamento realizado, detalhando os chamados
técnicos abertos relacionados a reclamagdes de lentiddo e insatisfacdo com os computadores no Ministérios dos
Transportes nos ultimos 2 anos (de agosto de 2021 a agosto de 2023):

ID Criagdo Chamado Titulo

1 03/08/2021 09:34:21 78100112 Desktop - Lentiddo

2 03/08/2021 11:44:51 78100130 S.0 - Apresentando lentiddo

3 09/08/2021 10:03:41 78100606 Desktop - com lentiddo

4 09/08/2021 11:15:28 78100632 Desktop - Falhas nas funcionalidades

5 10/08/2021 16:54:22 78100816 S.0 - Travamento

6 11/08/2021 10:32:31 78100860 Lentiddo em Computador

7 13/08/2021 16:12:05 78101130 Word - Travando arquivo sharepoint

8 16/08/2021 17:54:13 78101326 Computador lento

9 17/08/2021 10:29:48 78101353 Desktop - Travando

10 18/08/2021 18:39:33 78101512 S.0 - Travamento e lentiddo

11 24/08/2021 07:34:09 78101817 Notebook - lentiddo.

12 25/08/2021 09:58:11 78101932 SO - Lentiddo

13 30/08/2021 10:27:26 78102236 Desktop - Travando constamente e apresentando extrema lentidao.
14 31/08/2021 15:56:18 78102407 Falhas ou erros no sistema

15 01/09/2021 11:09:36 78102483 Desktop - Lentiddo/Travamento

16 02/09/2021 11:06:30 78102614 Desktop - Verificagdo de micro

17 03/09/2021 12:30:54 78102739 Desktop - Apresentando lentid3o.

18 10/09/2021 11:37:16 78103113 Desktop - Lentiddo

19 10/09/2021 15:53:00 78103137 Desktop - Travando constamente. "Urgente"
20 13/09/2021 09:46:21 78103221 Windows - Apresenta lentiddo

21 13/09/2021 15:38:24 78103302 Windows - Lentiddo

22 14/09/2021 09:34:13 78103352 Sistema Operacional - Travamento

23 14/09/2021 17:19:59 78103413 Desktop - Computador lento

24 20/09/2021 10:53:41 78103903 Desktop - Apresentando lentidao.

25 20/09/2021 14:58:00 78103956 Desktop - travada.

26 20/09/2021 16:57:56 78103979 Computador - Lentiddo/Travamento

27 20/09/2021 17:42:33 78103986 Computador - Lentiddo

28 21/09/2021 09:48:11 78104028 Desktop - Apresentando lentiddo/travamentos.
29 22/09/2021 09:40:33 78104115 Desktop - lentiddo

30 22/09/2021 14:28:43 78104183 Desktop - Lentiddo/Travamento

31 23/09/2021 11:02:30 78104261 SO - Lentiddo

32 23/09/2021 11:40:50 78104268 Software Excel - Apresentando lentidao e travamento
33 23/09/2021 12:09:05 78104273 Desktop - travamento e lentiddo

34 24/09/2021 15:17:49 78104417 Computador - Apresentando falhas

35 27/09/2021 15:52:48 78104582 Desktop - lentiddo

36 29/09/2021 10:23:25 78104738 Desktop - Apresentando lentiddo/travamentos.
37 29/09/2021 10:33:21 78104743 Desktop - Equipamento lento

38 29/09/2021 13:40:56 78104754 Desktop - Travando constamente e apresentando extrema lentidao.
39 30/09/2021 09:00:04 78104829 Desktop - Lentiddo/Travamento

40 30/09/2021 12:35:11 78104865 Desktop - Apresentando lentid3o.

41 06/10/2021 12:35:30 78105342 SO - Travamento e lentiddo

42 06/10/2021 14:49:00 78105355 computador travando

43 06/10/2021 16:59:47 78105382 Navegadores - Travamento

44 08/10/2021 12:12:27 78105526 Desktop - Lento

45 13/10/2021 15:11:05 78105702 Desktop - Micro apresentando lentiddo

46 14/10/2021 10:53:04 78105795 Deskop - Lento




47 14/10/2021 15:00:01 78105820 Desktop - Travando

48 18/10/2021 11:31:02 78106107 DESKTOP - Lento/Travando

49 18/10/2021 14:01:33 78106149 Desktop - Lentidao

50 20/10/2021 11:40:45 78106415 INTERNET - Lentid3o.

51 21/10/2021 10:26:45 78106540 Desktop - Lentiddo

52 21/10/2021 11:05:21 78106547 SO - Travamento e lentiddo

53 21/10/2021 14:29:36 78106569 S.0 - Lentiddo

54 21/10/2021 14:32:44 78106571 Desktop - computador apresentando lentiddo
55 21/10/2021 15:22:42 78106583 Substituicdo de Computadores e Equipamentos
56 22/10/2021 09:57:03 78106651 Computador - Otimizagdo da velocidade

57 22/10/2021 10:41:03 78106658 DESKTOP - Travando/Lentiddo

58 22/10/2021 11:24:59 78106666 Desktop - Muito lento e travando

59 25/10/2021 09:56:12 78106811 VIP - Desktop - outlook travando

60 25/10/2021 15:13:35 78106882 Desktop - Lentiddo

61 25/10/2021 16:19:27 78106891 Falhas ou erros em computadores ou equipamentos
62 26/10/2021 10:14:00 78106939 Desktop - extremamente lento.

63 26/10/2021 10:21:06 78106940 Computador - Lentiddo

64 26/10/2021 12:00:35 78106971 Sistema Operacional - Falha de lentiddo/travamento
65 27/10/2021 13:51:03 78107131 Powerpoint - aplicativo apresentando lentidao
66 27/10/2021 14:55:50 78107152 Notebook Corporativo - Apresentando Lentidao
67 28/10/2021 14:56:59 78107274 Windows - Lentiddo e travamento

68 03/11/2021 11:18:01 78107564 Desktop - Lento/travando

69 03/11/2021 17:06:39 78107623 Desktop - lentiddo

70 03/11/2021 18:37:31 78107640 Sistema operacional - Lentiddo na execugdo, travamentos
71 04/11/2021 09:52:52 78107665 DESKTOP - Lentiddo

72 04/11/2021 11:05:46 78107682 Micro apresentando lentiddo

73 05/11/2021 10:03:47 78107813 Desktop - Lentiddo/Travamento

74 08/11/2021 08:14:43 78107938 Desktop - Lentiddo

75 08/11/2021 14:56:29 78108021 Desktop - Apresentando Travamentos (Urgente)
76 08/11/2021 16:31:49 78108042 Outlook apresentando lentiddo

77 09/11/2021 08:49:06 78108079 Desktop apresentando lentidao

78 09/11/2021 09:51:40 78108090 Desktop - Muito lento/travando

79 09/11/2021 15:12:03 78108169 Desktop - Travando

80 09/11/2021 15:19:23 78108177 S.0 - Lentidao

81 11/11/2021 10:50:23 78108421 Desktop - Lentiddo e travamento

82 11/11/2021 11:19:56 78108427 DESKTOP - Lentiddo

83 11/11/2021 11:50:17 78108437 S.0 - Apresentando lentiddo

84 11/11/2021 15:08:48 78108452 S.0 - Lentiddo

85 12/11/2021 09:04:44 78108504 SO - Lentiddo e travamento

86 12/11/2021 12:57:04 78108612 Desktop - Lentiddo

87 16/11/2021 11:44:41 78108754 Desktop - Lentiddo e travamento

88 16/11/2021 15:12:03 78108788 Desktop - Internet lenta

89 17/11/2021 09:13:16 78108847 SIAFI HOD - Apresentando travamentos

90 18/11/2021 08:10:53 78108943 Desktop - Lentiddo/Travamento

91 18/11/2021 10:21:12 78108967 Desktop - Travando constamente e apresentando extrema lentiddo.
92 18/11/2021 11:11:46 78108976 Desktop - Lentiddo

93 18/11/2021 12:18:51 78108991 Desktop - Lentiddo/Travamento

94 18/11/2021 12:55:20 78108999 Desktop - Lentiddo e travamento

95 18/11/2021 13:01:36 78109000 Desktop - Lentiddo/Travamento

96 18/11/2021 18:08:32 78109062 S.0 - Travamento/Lentiddo

97 19/11/2021 09:14:27 78109088 Desktop - Lentiddo/Travamento




98 19/11/2021 11:47:30 78109113 Desktop - Falha na inicializagdo/travamento
99 22/11/2021 09:13:08 78109228 Desktop - Apresentando lentiddo

100 22/11/2021 12:16:44 78109274 Desktop - Lentidao

101 22/11/2021 14:46:45 78109296 DESKTOP - Travando/Lentiddo

102 25/11/2021 18:16:20 78109699 Desktop - Micro acusando 100% de disco

103 29/11/2021 17:01:49 78109921 Falhas ou erros no sistema

104 01/12/2021 13:47:59 78110141 Desktop- Lentiddo/travamento

105 02/12/2021 14:37:05 78110291 Desktop - Lentiddo

106 03/12/2021 12:41:59 78110372 Desktop - Lentiddo

107 03/12/2021 15:59:26 78110405 Desktop - Equipamento travando

108 08/12/2021 09:26:40 78110731 Computador- Lento e travando

109 08/12/2021 10:21:40 78110740 Computador- Lentiddo

110 08/12/2021 10:22:05 78110741 Desktop - Lentiddo/Travamento.

111 14/12/2021 15:19:58 78111125 S.0 - Verificar Lentiddo

112 15/12/2021 15:49:38 78111216 Internet Lenta

113 15/12/2021 19:44:14 78111249 equipamento lento

114 16/12/2021 10:56:01 78111279 Desktop - Lentidao

115 17/12/2021 09:10:24 78111337 Desktop - Lentiddo/Travamento

116 17/12/2021 16:44:25 78111376 Computador com lentiddo no sistema operacional
117 17/12/2021 16:46:26 78111377 Computador com lentiddo no sistema operacional
118 17/12/2021 16:47:55 78111378 Computador com lentiddo no sistema operacional
119 17/12/2021 16:49:29 78111379 Computador com lentiddo no sistema operacional
120 17/12/2021 16:50:53 78111380 Computador com lentiddo no sistema operacional
121 17/12/2021 16:53:25 78111381 Computador com lentiddo no sistema operacional
122 17/12/2021 16:54:43 78111383 Computador com lentiddo no sistema operacional
123 17/12/2021 16:55:53 78111384 Computador com lentiddo no sistema operacional
124 17/12/2021 16:57:18 78111385 Computador com lentiddo no sistema operacional
125 17/12/2021 16:58:27 78111386 Computador com lentiddo no sistema operacional
126 20/12/2021 15:39:05 78111480 Desktop - Lentiddo

127 20/12/2021 16:15:06 78111483 Microcomputador Travando!!

128 22/12/2021 09:32:10 78111564 Computador lento

129 22/12/2021 19:29:06 78111602 Falhas ou erros

130 23/12/2021 11:35:02 78111625 Desktop - Lentidao

131 23/12/2021 12:03:46 78111626 Garantia - Troca de HD

132 03/01/2022 10:43:52 78112034 Desktop - com lentiddo

133 03/01/2022 11:24:09 78112064 Desktop - Lentiddo do micro

134 04/01/2022 08:53:58 78112200 SO - Lentiddo e travamento

135 04/01/2022 08:56:01 78112202 Desktop - Lentiddo/Travamento

136 04/01/2022 15:17:43 78112283 Desktop - Lentiddo

137 05/01/2022 09:19:14 78112330 Desktop - Lentiddo/Travamento

138 06/01/2022 14:12:27 78112483 Desktop - Lentiddo

139 06/01/2022 17:36:49 78112511 Desktop - Lentiddo

140 10/01/2022 10:25:19 78112652 Desktop - Lentiddo/Travamento

141 10/01/2022 11:02:44 78112661 Desktop - Lentiddo/Travamento

142 10/01/2022 11:20:05 78112666 SO - Travamento e lentiddo

143 13/01/2022 08:06:00 78112907 Desktop - Lentiddo/Travamento.

144 14/01/2022 08:54:00 78112983 Desktop - Lentiddo/Travamento

145 14/01/2022 09:32:39 78112985 SO - Lentiddo e travamento

146 14/01/2022 10:29:44 78112990 Desktop - Lentiddo

147 19/01/2022 09:36:01 78113285 VIP - SO - Lentiddo/Travamento

148 20/01/2022 09:32:00 78113354 Desktop - Lentiddo




149 21/01/2022 07:56:17 78113403 Desktop - Lento

150 24/01/2022 09:02:19 78113488 Desktop - Lentiddo/Travamento
151 24/01/2022 11:53:03 78113531 VERIFICAR LENTIDAO DO COMPUTADOR
152 25/01/2022 07:54:19 78113582 Notebook - Lentiddo/Travamento.
153 26/01/2022 14:35:24 78113698 Desktop - Apresentando lentiddo
154 27/01/2022 09:52:05 78113735 Desktop - computador apresentando extrema lentidao.
155 27/01/2022 10:05:17 78113736 computador lento

156 27/01/2022 14:55:41 78113766 Desktop - Travando

157 28/01/2022 09:28:27 78113805 Desktop - lentiddo extrema

158 28/01/2022 15:46:08 78113846 Desktop - Lentiddo

159 31/01/2022 10:07:46 78113900 Desktop - Lentiddo/Travamento
160 31/01/2022 16:21:45 78113951 Computador com lentiddo no sistema operacional
161 01/02/2022 10:27:15 78114010 Desktop - Lentiddo/Travamento
162 01/02/2022 18:02:27 78114066 SO - Lentiddo

163 02/02/2022 15:06:56 78114134 Desktop - Lento

164 04/02/2022 10:02:17 78114268 Desktop - Lentidao

165 04/02/2022 10:37:45 78114274 Desktop - Lentiddo e travamento
166 08/02/2022 16:20:48 78114528 Desktop - Apresentando lentiddao
167 09/02/2022 17:11:59 78114627 S.0 - Verificar Lentiddo

168 10/02/2022 08:45:05 78114649 INTERNET - Lentid3o.

169 10/02/2022 15:09:48 78114696 Desktop - Lentiddo

170 11/02/2022 15:07:08 78114778 S.0 - Verificar Lentiddo

171 11/02/2022 15:33:33 78114780 Desktop - Lentiddo

172 14/02/2022 10:45:25 78114869 Desktop - Lentiddo

173 14/02/2022 14:16:24 78114911 Desktop - Lento

174 15/02/2022 09:15:29 78114964 Desktop - Lentiddo

175 15/02/2022 11:32:43 78114988 Desktop - Apresentando extrema lentiddo e travamentos.
176 15/02/2022 16:14:04 78115039 Falhas ou erros no sistema

177 15/02/2022 16:21:05 78115042 Sistema Operacional:  Sistema Travando.
178 15/02/2022 16:31:48 78115043 Desktop - Computador travando
179 17/02/2022 14:13:12 78115227 Micro - Lentidao

180 21/02/2022 09:02:19 78115379 Desktop - Lentiddo/Travamento
181 21/02/2022 09:12:10 78115381 Desktop - Lentiddo/Travamento
182 21/02/2022 10:09:00 78115398 Desktop - Lentiddo/Travamento
183 21/02/2022 11:36:43 78115425 Desktop - Lentiddo/Travamento
184 22/02/2022 09:11:19 78115497 Windows - Lentiddo e travamento
185 22/02/2022 11:13:13 78115518 Desktop - Lentiddo/Travamento
186 22/02/2022 11:24:43 78115521 Computador - Lentiddo

187 22/02/2022 14:45:06 78115545 Desktop - Computador travando/Lento
188 24/02/2022 15:05:27 78115785 Desktop - Lentiddo

189 25/02/2022 11:10:33 78115835 Desktop - com lentiddo

190 02/03/2022 16:06:53 78115992 Computador - Lentiddo

191 03/03/2022 12:28:44 78116087 Lentiddo dos microcomputadores.
192 03/03/2022 15:14:44 78116106 Desktop - Lentiddo no aplicativos
193 04/03/2022 12:51:21 78116210 Desktop - Lentiddo/Travamento
194 04/03/2022 14:15:39 78116224 Sistema Operacional:  Sistema Travando.
195 04/03/2022 16:05:57 78116247 Desktop - Computador travando
196 07/03/2022 10:07:00 78116330 SO - Travamento e lentiddo

197 07/03/2022 11:00:16 78116349 ENC: Computador lento

198 07/03/2022 15:35:56 78116397 Micro - Lentiddo

199 08/03/2022 11:28:50 78116498 SO - Travamento e lentiddo




200 08/03/2022 18:33:35 78116563 Computador - Lentiddo

201 09/03/2022 07:38:36 78116581 Desktop - lentiddo

202 09/03/2022 09:24:39 78116605 Desktop - Lentiddo

203 09/03/2022 10:30:14 78116631 Desktop - Lentiddo/Travamento

204 09/03/2022 14:45:03 78116691 S.0 - Computador lento e travando.
205 10/03/2022 09:24:55 78116743 Rede - Apresentando Instabilidade/lentiddo
206 10/03/2022 09:25:49 78116744 Rede - Apresentando Instabilidade/lentiddo
207 10/03/2022 10:56:25 78116763 S.0 - Travando e necessitando de atualizagGes.
208 10/03/2022 11:35:18 78116773 A/c: Técnico Ademar

209 10/03/2022 15:45:23 78116812 S.0 - Falha de lentiddo e travamentos
210 10/03/2022 16:51:18 78116830 Sistema Operacional:  Sistema Travando.
211 11/03/2022 09:04:21 78116876 Desktop - Sistema lento e travando

212 11/03/2022 11:16:24 78116919 Desktop - Sistema lento e travando

213 14/03/2022 09:55:35 78117042 Computador - Lentiddo

214 14/03/2022 10:32:05 78117051 Micro - Travamento/lentid3o

215 14/03/2022 11:23:09 78117071 Desktop- lentiddo

216 15/03/2022 14:22:14 78117250 S.0 - Verificar Lentiddo

217 15/03/2022 14:44:15 78117255 Micro - Lentiddo/travamento

218 16/03/2022 09:52:34 78117321 SO - lentiddo

219 16/03/2022 11:45:12 78117341 maquina com lentidao

220 16/03/2022 15:53:17 78117371 Maquina lenta.

221 17/03/2022 10:48:17 78117409 Desktop - Sem rede e lento

222 17/03/2022 11:30:53 78117417 Sistema Operacional - Apresentando lentiddo e travamentos
223 17/03/2022 15:14:06 78117461 Desktop - lentiddo

224 18/03/2022 15:03:13 78117560 Windows - Limpeza Logica

225 21/03/2022 09:15:19 78117653 SO - Travamento e lentiddo

226 21/03/2022 11:10:15 78117690 Desktop - com lentiddo

227 21/03/2022 12:07:39 78117704 DESKTOP - Lentiddo

228 22/03/2022 16:23:01 78117845 Desktop - Lentiddo

229 23/03/2022 09:30:00 78117881 Falhas ou erros no sistema

230 23/03/2022 11:24:02 78117898 SO - Travamento e lentidao

231 23/03/2022 14:55:03 78117918 Falhas ou erros no sistema

232 23/03/2022 17:06:21 78117940 S.0 - Verificar Lentiddo

233 24/03/2022 15:58:21 78118003 VIP - Equipamento apresentando lentidao
234 24/03/2022 17:17:32 78118019 Computador - Lentiddo

235 25/03/2022 10:25:29 78118047 Desktop - Falha no Sistema Operacional
236 28/03/2022 10:00:50 78118135 Desktop - Lentiddo

237 28/03/2022 16:07:05 78118212 Computador Lento

238 29/03/2022 10:05:42 78118262 SO - lentiddo

239 29/03/2022 10:06:23 78118263 Desktops - Apresentando lentiddo (Urgente)
240 30/03/2022 09:59:27 78118392 DESKTOP - Lentiddo

241 31/03/2022 14:23:14 78118516 Computador - Travamento

242 31/03/2022 18:50:23 78118546 SPL - Lentiddo/travamento

243 01/04/2022 10:32:11 78118604 A Maquina esta lenta!

244 01/04/2022 11:45:16 78118621 SO - Travamento e lentiddo - Urgente
245 01/04/2022 14:57:58 78118640 Bizagi Modeler - Falhas de memoria e lentiddo.
246 04/04/2022 09:28:33 78118715 Desktop - travando nas aplicagdes

247 04/04/2022 10:20:50 78118726 S.0 - Apresentando lentiddo e travamentos
248 04/04/2022 10:50:16 78118732 Desktop - lentiddo extrema

249 04/04/2022 11:35:01 78118746 DESKTOP - Lentiddo extrema

250 05/04/2022 08:53:57 78118860 Desktop - Lentiddo e travamento de Softwares




251 05/04/2022 09:16:33 78118867 S.o - lentiddo

252 05/04/2022 09:30:26 78118872 DESKTOP - Lento/Travando

253 06/04/2022 14:30:42 78119050 SO - Travamento e lentiddo

254 06/04/2022 15:50:02 78119067 SO - Travamento e lentiddo

255 07/04/2022 10:04:45 78119110 Desktop - Travamento e lentid3o
256 07/04/2022 15:13:27 78119140 S.0 - Travamento/Lentiddo

257 07/04/2022 16:31:18 78119149 Computador - Travando

258 08/04/2022 09:54:52 78119251 Desktop - lentiddo.

259 08/04/2022 17:05:45 78119337 Rede - Internet Lenta.

260 08/04/2022 17:06:10 78119338 Computador lento

261 11/04/2022 09:25:46 78119391 Computador - Lentiddo

262 11/04/2022 09:46:58 78119396 Desktop - extrema lentiddo

263 11/04/2022 11:06:06 78119420 Adobe reader - travando constantemente.
264 11/04/2022 15:42:09 78119476 Arquivos Excel lento

265 11/04/2022 16:26:15 78119482 Madquina apresentando problemas
266 12/04/2022 11:08:09 78119551 computador travando

267 12/04/2022 14:19:44 78119570 Travamentos constantes

268 12/04/2022 16:02:05 78119598 Desktop - Lentiddo

269 12/04/2022 16:08:23 78119599 Desktop - Travando

270 13/04/2022 10:44:12 78119652 Problema no computador

271 13/04/2022 13:49:33 78119676 Computador - Travando

272 13/04/2022 14:53:06 78119691 Windows - Lentidao

273 13/04/2022 15:03:40 78119694 Desktop - Lentiddo

274 14/04/2022 09:51:15 78119758 Office 365 - Lentiddo

275 18/04/2022 10:32:57 78119897 Desktop - Equipamento lento

276 18/04/2022 12:01:02 78119908 DESKTOP - Extrema lentiddo e travando.
277 19/04/2022 08:30:08 78119961 TEAMS - Travamento na tela de inicializagao
278 19/04/2022 09:10:28 78119964 Computador - Lentiddo

279 19/04/2022 12:17:56 78120017 DESKTOP - Lentiddo durante o uso
280 19/04/2022 15:09:41 78120036 Office - Travamento/lentiddo - Urgéncia
281 20/04/2022 11:34:49 78120101 Falhas ou erros no sistema

282 20/04/2022 12:38:52 78120110 Desktop - Lentiddo na Inicializagdo
283 20/04/2022 17:30:52 78120141 MS Office - Aplicativos com lentiddo
284 25/04/2022 08:25:36 78120193 Windows - Lentiddo e travamento
285 25/04/2022 09:31:10 78120200 Desktop - Apresenta lentiddo

286 25/04/2022 09:48:21 78120202 Desktop - lentiddo extrema

287 25/04/2022 11:10:06 78120221 Desktop - Lentiddo

288 25/04/2022 12:06:31 78120231 Computador - Mal funcionamento
289 25/04/2022 14:11:33 78120239 Desktop - Lentiddo

290 25/04/2022 14:31:55 78120242 SO - Lentiddo

291 25/04/2022 14:33:55 78120243 Desktop - Lentidao

292 25/04/2022 16:10:50 78120256 SO - Lentiddo [SNTT-066463]

293 25/04/2022 16:19:36 78120257 SO - Lentid3do/travamento

94 25/04/2022 16:23:18 78120258 Solicitamos a verificagdo d;gtli(duén;a) magquina que apresenta
295 26/04/2022 09:52:49 78120300 Desktop - Possibilidade de troca
296 27/04/2022 12:03:31 78120416 Desktop - verificar computador da corregedora [069466]
297 27/04/2022 15:47:49 78120442 SO - Lentiddo

298 27/04/2022 16:04:15 78120449 Lentiddo computador




299 28/04/2022 08:45:14 78120488 Desktop - Lento

300 28/04/2022 11:30:44 78120505 Windows - Erro de perfomace

301 28/04/2022 15:17:05 78120525 Computador - Lentiddo

302 28/04/2022 16:37:57 78120536 Computador travando

303 29/04/2022 07:27:07 78120561 S.0 - extremamente lento.

304 29/04/2022 09:31:00 78120571 Falhas ou erros no sistema

305 03/05/2022 08:20:27 78120819 Computador apresentando lentiddo

306 03/05/2022 14:30:12 78120879 Computador Travado

307 04/05/2022 08:07:41 78120941 Desktop - Lentiddo

308 04/05/2022 12:52:01 78120980 Desktop - Lentiddo

309 04/05/2022 13:22:37 78120983 Desktop - extrema lentiddo

310 05/05/2022 10:41:20 78121073 DESKTOP - Lentiddo

311 05/05/2022 12:01:53 78121094 Desktop - Sistema lento e travando

312 06/05/2022 10:22:03 78121179 Desktop - Lento

313 09/05/2022 11:19:50 78121287 Desktop - Apresenta lentiddo

314 09/05/2022 15:24:43 78121329 Desktop - Lento

315 09/05/2022 17:24:01 78121349 Computador com lentiddo

316 09/05/2022 17:35:21 78121350 VIP - Formatar desktop com extrema lentidao
317 10/05/2022 10:45:34 78121400 Desktop - Lento

318 10/05/2022 12:48:07 78121422 DESKTOP - Travamento/Lentiddo durante o uso
319 11/05/2022 10:26:09 78121498 Manutengdo

320 11/05/2022 10:53:16 78121504 Desktop - Lentiddo

321 11/05/2022 15:29:15 78121539 Falhas ou erros no sistema

322 11/05/2022 16:11:48 78121549 VMWARE - Maquina virtual apresentando extrema lentidao
323 12/05/2022 07:15:11 78121572 Solicitagdo de limpeza

324 12/05/2022 08:43:31 78121578 DESKTOP - Extrema lentiddo e travando.
325 12/05/2022 11:33:15 78121615 Falhas ou erros em computadores ou equipamentos
326 12/05/2022 17:15:03 78121650 Rede - Internet lenta

327 13/05/2022 10:08:33 78121686 Desktop - extrema lentiddo

328 13/05/2022 11:37:22 78121705 Desktop - Extrema lentiddo

329 13/05/2022 15:38:04 78121727 desktop - travamento

330 13/05/2022 16:40:50 78121738 Teams - Lentiddo

331 16/05/2022 09:40:19 78121791 Desktop - extrema lentidao

332 16/05/2022 09:43:02 78121792 DESKTOP - Extrema lentiddo

333 16/05/2022 16:34:24 78121861 Desktop - Lentiddo recorrente

334 16/05/2022 16:36:00 78121862 Desktop - Equipamento apresentando lentiddo
335 17/05/2022 08:31:26 78121911 Desktop - Lento

336 17/05/2022 10:55:10 78121930 Desktop - Lentiddo

337 17/05/2022 17:48:24 78121989 Desktop - Computador com lentiddo

338 18/05/2022 09:54:57 78122086 Desktop - Lentiddo e travamento

339 18/05/2022 10:05:01 78122088 Computador lento

340 18/05/2022 11:04:57 78122096 Outlook - Travamentos Constantes

341 18/05/2022 13:21:12 78122111 Computador lento

342 19/05/2022 11:29:43 78122201 Desktop - Travado ( Urgéncia)

343 23/05/2022 10:18:16 78122434 Magquina lenta

344 23/05/2022 11:20:14 78122457 DESKTOP - Extrema lentiddo e travando.
345 23/05/2022 15:56:18 78122534 Sistema Operacional - Lentiddo

346 24/05/2022 12:28:06 78122717 Solicito a formatagdo do computador ou troca por um novo
347 25/05/2022 11:13:08 78122811 Windows - Lentiddo e travamento

348 26/05/2022 15:11:50 78122939 Desktop - Lentiddo

349 30/05/2022 08:00:31 78123104 Desktop - Lentiddo




350 30/05/2022 08:26:17 78123107 DESKTOP - Lentiddo

351 30/05/2022 11:10:50 78123185 DESKTOP - Lentiddo extrema

352 30/05/2022 12:08:05 78123198 Outlook- Lentiddo

353 31/05/2022 11:26:22 78123266 Internet - Apresentando lentiddo

354 01/06/2022 11:32:55 78123373 Desktop - Lentiddo/Travamento

355 01/06/2022 12:01:52 78123376 Falhas ou erros no sistema

356 02/06/2022 15:28:55 78123529 S.0 - Lentidao

357 06/06/2022 10:15:36 78123741 Desktop - Lentiddo

358 06/06/2022 11:12:44 78123770 Excel - Lentiddo na Usabilidade

359 06/06/2022 18:19:17 78123938 madquinas travando

360 07/06/2022 10:31:26 78123995 Desktop - extrema lentiddo

361 07/06/2022 11:11:19 78124010 maquinas lentas

362 07/06/2022 15:35:09 78124058 DESKTOP - Travamentos e lentiddes

363 07/06/2022 16:11:08 78124065 maquinas lentas

364 07/06/2022 18:06:54 78124094 maquinas lentas

365 08/06/2022 08:56:57 78124117 Excel - Lentiddo na Usabilidade

366 08/06/2022 12:33:39 78124156 Desktop - Travamento

367 08/06/2022 14:12:44 78124164 Desktop - Lentidao

368 08/06/2022 14:25:23 78124165 S.0 - Apresentando Lentiddo e Travamentos

369 08/06/2022 16:21:24 78124190 Sistema Operacional apresentando lentiddo

370 09/06/2022 09:25:16 78124223 Desktop - extrema lentiddo

371 09/06/2022 09:46:47 78124231 SO - Lentiddo

372 10/06/2022 09:09:55 78124344 S.0 - Apresentando Lentiddo e Travamentos

373 10/06/2022 09:53:08 78124351 Desktop - Lento

374 10/06/2022 10:15:38 78124358 S.O - Falha de Lentiddo

375 10/06/2022 13:11:31 78124376 Desktop - Lentiddo constante

376 10/06/2022 16:42:45 78124396 Micro - Lentiddo/travamento

377 13/06/2022 11:09:51 78124466 Falhas ou erros em computadores ou equipamentos

378 13/06/2022 15:15:20 78124498 S.0 - Travamento

379 13/06/2022 16:41:52 78124518 VPN - lentiddo excessiva

380 14/06/2022 10:32:33 78124568 Desktop- Lentiddo/travamento

381 14/06/2022 16:59:21 78124632 DESKTOP - travamento

382 15/06/2022 08:31:37 78124652 Desktop - extrema lentidao

383 15/06/2022 10:52:14 78124674 S.0 - Apresentando Lentiddo e Travamentos

384 15/06/2022 14:45:22 78124716 Computador - Lentiddo

385 15/06/2022 15:47:30 78124732 Desktop - Lentiddo recorrente

386 20/06/2022 07:55:04 78124807 S.o - lentiddo do sistema

387 20/06/2022 10:15:15 78124832 Computador com Lentiddo!!

388 20/06/2022 14:38:12 78124887 Computador - Lentiddo/Travamento
Lentida - -

389 20/06/2022 15:40:23 28124907 entiddo e travament_oDdrfeglcjtsetsas\c/)Oa(Eglg)Lni;/lsllz';emas MINFRA e AGU

390 21/06/2022 11:44:23 78124977 Computador - Lentiddo

391 22/06/2022 09:02:59 78125070 Windows - Lentiddo

392 22/06/2022 10:44:03 78125095 Desktop - extrema lentid3o no sistema

393 22/06/2022 11:32:23 78125115 OUTLOOK - Lentiddo

394 22/06/2022 14:22:45 78125135 Computador - Lentiddo

395 23/06/2022 10:39:10 78125187 Computador lento

396 23/06/2022 13:42:26 78125208 Desktop - Lentiddo/Travamento

397 24/06/2022 12:47:52 78125380 Windows - Erro de perfomace

398 27/06/2022 08:48:39 78125453 Desktop - Lentiddo/Travamento

399 27/06/2022 10:20:52 78125470 Sistema Operacional - Lentiddo

400 27/06/2022 10:28:03 78125473 Computador lento!




401 27/06/2022 14:38:17 78125498 Atendimento HELP DESK

402 27/06/2022 18:05:04 78125523 SO - Lentiddo/travamento

403 28/06/2022 09:16:37 78125540 Desktop - Lentiddo

404 28/06/2022 11:19:45 78125561 Desktop - Lento

405 28/06/2022 15:50:46 78125593 SO - lentiddo

406 28/06/2022 16:56:27 78125612 Desktop - Lentiddo

407 29/06/2022 17:30:26 78125716 Micro - Lentiddo/travamento
408 30/06/2022 11:48:54 78125767 Desktop com lentiddo

409 30/06/2022 13:50:09 78125782 Lentiddo de Computador

410 30/06/2022 14:29:52 78125787 Desktop - Falhas no funcionamento
411 30/06/2022 16:50:46 78125813 Desktop - Lentiddo

412 04/07/2022 12:57:32 78126047 Desktop - Lentiddo ao inicializar
413 04/07/2022 16:43:01 78126112 Desktop - Travando/ lentiddo
414 05/07/2022 12:05:14 78126192 PASTA DE REDE - Lentiddo no acesso
415 06/07/2022 11:22:09 78126269 manuten¢do de maquina e instalagdo de Power BI
416 06/07/2022 13:38:11 78126291 Desktop - Lentiddo/Travamento
417 06/07/2022 14:09:09 78126294 Desktop - Travando

418 07/07/2022 15:16:17 78126406 Lentiddo da Méquina SNTT-066615
419 07/07/2022 15:23:18 78126409 Maquina apresentando defeito
420 08/07/2022 07:26:44 78126455 S.o - lentiddo do sistema

421 08/07/2022 10:18:29 78126472 Desktop - Lentiddo

422 08/07/2022 16:00:12 78126529 SO - Travamento

423 11/07/2022 09:39:44 78126579 Desktop - Lentiddo/Travamento
424 11/07/2022 10:16:47 78126588 Desktop - Apresenta lentiddo
425 11/07/2022 12:53:00 78126618 Lentiddo em Desktop

426 12/07/2022 09:26:19 78126686 SO - Travamento

427 12/07/2022 10:42:27 78126703 Desktop - Lento

428 12/07/2022 15:57:25 78126742 Desktop com lentiddo

429 13/07/2022 08:53:48 78126777 DESKTOP - Lentiddo

430 13/07/2022 10:18:37 78126790 DESKTOP - Lentiddo

431 13/07/2022 11:08:54 78126802 Desktop - Lentiddo/Travamento
432 13/07/2022 16:48:27 78126845 S.0 - Lentiddo/ travamento

433 14/07/2022 09:50:26 78126882 Desktop - Lentidao

434 14/07/2022 10:45:21 78126888 Desktop - travando constantemente
435 15/07/2022 10:35:42 78126960 Computador apresentando lentid3o...
436 15/07/2022 10:41:17 78126961 Desktop - Sistema lento e travando
437 18/07/2022 09:34:09 78127064 Desktop - Lento

438 18/07/2022 10:37:36 78127078 Desktop - Lentiddo

439 18/07/2022 11:24:16 78127091

440 18/07/2022 15:58:38 78127131 Computador - Lentiddo - VIP
441 19/07/2022 07:43:26 78127150 DESKTOP - Extrema lentiddo e travando.
442 19/07/2022 09:11:30 78127163 Sistema operacional - Lentidao
443 19/07/2022 12:36:19 78127194 Desktop - extrema lentiddo sistema operacional
444 19/07/2022 15:38:08 78127223 Lentiddo na Maquina

445 19/07/2022 15:41:41 78127226 Computador - Lentiddo

446 19/07/2022 18:44:59 78127265 Desktop - Lentiddo

447 20/07/2022 10:08:50 78127301 DESKTOP - Lentidao

448 20/07/2022 14:35:37 78127356 Sistema Operacional - Lentiddo
449 20/07/2022 14:44:54 78127359 Desktop - Lentiddo

450 20/07/2022 14:57:40 78127361 Desktop - Lentidao

451 21/07/2022 14:45:18 78127469 Micro - Travamento/lentiddo




452 21/07/2022 16:19:54 78127490 Internet - Lentiddo

453 22/07/2022 09:45:36 78127523 Desktop - extrema lentiddo

454 22/07/2022 11:20:09 78127543 DESKTOP - Lentiddo extrema
455 25/07/2022 09:21:14 78127651 Desktop - extrema lentiddo

456 25/07/2022 11:31:16 78127676 Desktop - Apresenta lentiddo
457 27/07/2022 13:28:22 78127848 S.0 - Falha de Travamento

458 27/07/2022 14:41:23 78127854 Desktop - Sistema lento e travando
459 28/07/2022 09:34:43 78127906 Desktop - Lentiddo/Travamento
460 29/07/2022 09:24:10 78128167 Internet MUITO MUITO MUITO lenta
461 01/08/2022 09:46:40 78128430 S.O - Falha de Lentiddo

462 01/08/2022 16:19:51 78128518 Desktop - Lentiddo

463 02/08/2022 10:10:46 78128587 Desktop - Internet lenta e travando
464 03/08/2022 11:34:36 78128702 Desktop - lentiddo em sistema operacional
465 03/08/2022 17:35:28 78128742 O equipamento continua apresentando muita lentiddo
466 04/08/2022 11:23:23 78128792 Desktop - extrema lentiddo

467 04/08/2022 14:40:42 78128810 Outlook - Lentiddo

468 04/08/2022 15:17:09 78128818 Micro - Lentiddo/travamento
469 04/08/2022 16:14:16 78128833 Micro - Lentiddo/travamento
470 04/08/2022 16:48:57 78128840 Usudrio informa lentiddo no equipamento.
471 04/08/2022 17:33:08 78128844 Usuario informa lentiddo no equipamento.
472 05/08/2022 09:25:25 78128864 S.0 - lentid3o do sistema

473 08/08/2022 16:49:22 78129044 Desktop - Lentiddo

474 09/08/2022 10:29:44 78129092 DESKTOP - Lentiddo

475 09/08/2022 12:18:43 78129103 Desktop - Lentiddo e travamento
476 09/08/2022 14:23:52 78129108 Desktop - lento / travando

477 10/08/2022 11:09:29 78129183 Computador - Travando

478 10/08/2022 16:33:42 78129221 S.o - lentiddo do sistema

479 11/08/2022 10:36:27 78129256 S.o - lentiddo do sistema

480 11/08/2022 11:37:12 78129266 Desktop - Apresentando Defeito
481 12/08/2022 15:59:03 78129383 Micro Lento

482 15/08/2022 09:00:52 78129428 Desktop - Lentiddo/Travamento
483 15/08/2022 10:53:25 78129490 NAVEGADOR - Lentidao

484 15/08/2022 15:32:34 78129558 Desktop - Lentidao

485 16/08/2022 08:54:35 78129606 Desktop - Lento

486 16/08/2022 10:32:11 78129627 equipamento com lentiddo

487 17/08/2022 10:25:09 78129746 Internet - Lentiddo

488 17/08/2022 11:05:44 78129753 Desktop com lentiddo

489 17/08/2022 15:57:48 78129788 Desktop - Apresenta lentiddo
490 17/08/2022 17:19:20 78129797 computador lento

491 18/08/2022 08:33:55 78129829 Falhas ou erros em computadores ou equipamentos
492 18/08/2022 09:03:19 78129832 Desktop - Lentiddo e travamento
493 18/08/2022 10:22:35 78129848 S.0 - Apresentando extrema lentidao
494 18/08/2022 14:39:21 78129884 Windows - Lentiddo

495 18/08/2022 15:56:20 78129896 Desktop - Travando

496 22/08/2022 10:45:11 78130044 Falhas ou erros no sistema

497 22/08/2022 10:47:26 78130046 DESKTOP - Lentidao

498 22/08/2022 11:49:40 78130062 equipamento com lentiddo

499 22/08/2022 12:55:46 78130069 Internet - Conexdo Lenta

500 22/08/2022 14:27:10 78130076 S.O - Falha de Lentiddo

501 22/08/2022 17:52:16 78130098 Desktop - Lentiddo/travamento
502 23/08/2022 09:13:08 78130132 Desktop - extrema lentidao




503 23/08/2022 09:39:51 78130135 DESKTOP - Lentiddo

504 24/08/2022 10:11:40 78130289 Desktop - Travando

505 24/08/2022 16:39:41 78130340 Desktop - Lentiddo/Travamento

506 25/08/2022 09:00:36 78130365 Desktop - Travando

507 25/08/2022 14:31:09 78130413 S.0 - Falha de Lentiddo e Travamentos
508 26/08/2022 09:19:40 78130461 Desktop - Travando

509 26/08/2022 11:39:26 78130477 S.0 - Lentidao

510 29/08/2022 10:39:35 78130585 Internet - Lentidao

511 29/08/2022 15:03:43 78130629 S.0 - Maquina travada

512 30/08/2022 16:13:03 78130759 Computador - Erro no computador

513 31/08/2022 12:49:10 78130885 Falhas ou erros

514 31/08/2022 12:54:02 78130886 S.0 - Lentidao

515 31/08/2022 14:00:44 78130892 Rede - Lentiddo de acesso

516 31/08/2022 16:28:02 78131018 Desktop - Lentiddo

517 02/09/2022 16:03:15 78131270 Solicito urgentemente troca da CPU patrimonio n. 069.447
518 08/09/2022 09:43:25 78131453 EXCEL - Extremamente lento.

519 08/09/2022 11:10:33 78131491 S.o0 - lentiddo do sistema

520 08/09/2022 12:02:10 78131516 DESKTOP - Lentidao

521 08/09/2022 14:41:18 78131528 DESKTOP - Lentiddo

522 08/09/2022 16:19:46 78131542 Computador - Lentiddo/Travamento

523 09/09/2022 10:06:48 78131580 Desktop - Sistema lento e travando

524 09/09/2022 10:53:39 78131584 Desktop - Travamento

525 09/09/2022 11:29:42 78131586 Desktop - Lentiddo

526 09/09/2022 14:55:36 78131601 Desktop - Travamento

527 09/09/2022 15:47:18 78131610 SO - Lentiddo

528 12/09/2022 10:14:14 78131693 LENTIDAO PC

529 12/09/2022 10:48:43 78131703 Desktop - Lentiddo

530 12/09/2022 10:51:35 78131705 SO - Travamento

531 12/09/2022 11:19:20 78131713 Sistema Operacional - Lentiddo e travamento
532 12/09/2022 15:01:57 78131734 Desktop - Lentiddo

533 12/09/2022 16:41:39 78131760 Desktop - Lentidado.

534 13/09/2022 08:24:02 78131785 Desktop- LENTIDAO

535 13/09/2022 08:53:37 78131790 Desktop - Lentiddo/Travamento

536 13/09/2022 10:53:04 78131803 Lentiddo

537 14/09/2022 11:05:22 78131912 Lentiddao na maquina apds e;)t/ulaii/zggéo da madrugada de 13/09
538 16/09/2022 15:17:58 78132166 Notebook - travando apds hibernar

539 20/09/2022 11:14:17 78132309 Computador lento

540 26/09/2022 15:51:28 78132787 Desktop - Lentiddo\Travado

541 28/09/2022 09:12:14 78133013 Zoom - Apresentando lentiddo (urgente)
542 28/09/2022 09:32:52 78133018 Desktop - Verificar atualizagdes do Sistema Operacional
543 28/09/2022 10:42:29 78133026 Sistema Operacional - Lentiddo e travamento.
544 29/09/2022 16:01:52 78133149 Desktop - Lentiddo

545 03/10/2022 11:37:41 78133360 Desktop - Lento

546 03/10/2022 14:35:03 78133374 Desktop - Travando

547 03/10/2022 15:36:41 78133389 Desktop - Verificar

548 04/10/2022 11:57:14 78133483 Computador lento

549 04/10/2022 17:07:40 78133550 Desktop - Lentiddo

550 05/10/2022 11:05:45 78133590 Excel - Lentiddo

551 05/10/2022 12:41:47 78133606 Desktop-Lentiddo

552 05/10/2022 13:22:15 78133608 Desktop - extrema lentiddo sistema operacional




553 05/10/2022 16:29:00 78133632 Outlook - Lento ao entrar

554 06/10/2022 10:02:14 78133685 Magquina lenta

555 07/10/2022 10:59:39 78133805 Desktop - Verificar

556 10/10/2022 10:02:49 78133925 Perfil - exclusdo no desktop

557 10/10/2022 11:48:29 78133971 Desktop - Travando

558 10/10/2022 14:56:22 78133997 Desktop - Verificar

559 10/10/2022 15:39:24 78134004 Desktop - Verificar

560 11/10/2022 12:22:17 78134068 Equipamento com lentiddo no sistema
561 11/10/2022 15:24:48 78134089 Lentiddo em CPU

562 14/10/2022 11:51:49 78134248 Desktop - Falhas no funcionamento
563 14/10/2022 14:11:12 78134318 Computador lento

564 17/10/2022 11:05:28 78134393 Desktop - Lento

565 17/10/2022 11:58:36 78134396 Desktop - Lento

566 18/10/2022 09:49:49 78134502 Sistema Operacional - Lentiddo e travamento.
567 19/10/2022 16:44:15 78134687 Desktop - Lentiddo/Travamento
568 20/10/2022 08:46:32 78134719 Computador - Lentiddo/Travamento
569 20/10/2022 11:33:43 78134735 Desktop-Lentiddo

570 21/10/2022 15:24:08 78134820 Desktop - Lentiddo/Travamento
571 24/10/2022 09:39:00 78134879 Desktop - Travando

572 24/10/2022 10:12:59 78134899 Desktop - Sistema lento e travando
573 24/10/2022 15:48:37 78135000 HD lento

574 24/10/2022 17:01:12 78135015 Desktop - verificar

575 25/10/2022 17:35:06 78135157 Desktop - Verificar

576 27/10/2022 15:10:41 78135322 Desktop - Lentiddo

577 27/10/2022 15:43:34 78135324 Desktop - Lentiddo

578 27/10/2022 19:57:20 78135340 Lentiddo computador do Secretério Executivo
579 31/10/2022 10:01:10 78135383 Desktop - Travado

580 31/10/2022 14:53:51 78135449 Desktop - Lentiddo

581 01/11/2022 08:01:29 78135485 DESKTOP - Extrema lentiddo e travando.
582 01/11/2022 11:04:06 78135506 Computador-Lentiddo

583 03/11/2022 08:54:29 78135617 S.o - lentiddo do sistema

584 03/11/2022 14:00:38 78135703 Desktop - Lentidao

585 04/11/2022 07:44:48 78135761 Desktop - Travado

586 04/11/2022 11:31:35 78135814 GESTCOM - lentiddo extrema
587 04/11/2022 14:26:35 78135841 Desktop - Travado

588 07/11/2022 10:35:09 78135982 Computador Lento

589 07/11/2022 13:52:44 78136008 Desktop - Lentiddo

590 08/11/2022 09:40:41 78136100 internet - lentiddo

591 11/11/2022 11:23:32 78136415 S.0 - Lentidao

592 11/11/2022 14:08:02 78136437 Desktop - Lentiddo

593 16/11/2022 08:50:05 78136517 DESKTOP - Lentiddo extrema
594 16/11/2022 09:31:26 78136526 Desktop - Travado

595 17/11/2022 11:37:27 78136733 Desktop - Verificar

596 17/11/2022 14:36:55 78136761 Desktop - Travando

597 21/11/2022 15:33:39 78136930 DESKTOP - Lentiddo e travando.
598 23/11/2022 15:52:07 78137068 Problema no computador

599 25/11/2022 15:13:01 78137169 Falhas ou erros em computadores ou equipamentos
600 29/11/2022 10:11:48 78137254 DESKTOP - Lentidao

601 29/11/2022 11:48:17 78137269 Magquina lenta

602 01/12/2022 08:57:28 78137332 Desktop - Maquina lenta

603 01/12/2022 09:42:14 78137339 Sistema Operacional - Travamento




604 01/12/2022 10:11:30 78137347 DESKTOP - Lentiddo

605 12/12/2022 08:31:05 78137599 Desktop - Lentiddo

606 12/12/2022 13:59:14 78137641 Desktop - Lentiddo/Travamento

607 13/12/2022 14:39:13 78137734 S.o - lentiddo

608 14/12/2022 10:33:17 78137786 DESKTOP - Lentiddo

609 14/12/2022 14:30:42 78137814 S.0 - Travando e apresentando extrema lentiddo
610 14/12/2022 14:51:12 78137819 Internet - extremamente lenta.

611 21/12/2022 15:06:04 78138142 Notebook - Verificar Lentiddo

612 22/12/2022 11:52:53 78138177 Falha constante na maquina

613 26/12/2022 12:13:17 78138319 Desktop - Sistema lento e travando (urgente)
614 28/12/2022 10:47:27 78138405 Desktop - Verificar

615 30/12/2022 12:26:02 78138487 SISREF - Lentiddo

616 03/01/2023 11:53:11 78138671 Sistema Operacional - Lentiddo e travamento.
617 06/01/2023 09:07:03 78138893 S.0 - Travamento/Lentidao

618 09/01/2023 09:56:48 78138987 Rede - Internet Lenta.

619 12/01/2023 15:27:35 78139223 Desktop - Lentiddo/Travando

620 16/01/2023 16:51:31 78139427 Sistema Operacional:  Micro lento travando.
621 17/01/2023 10:08:29 78139468 Desktop - Lentiddo/Travamento

622 18/01/2023 09:15:29 78139553 Desktop - Lentiddo

623 19/01/2023 09:59:05 78139636 LIMPEZA SEM EXCLUSAO DE DOCUMENTOS
624 19/01/2023 16:27:56 78139677 Desktop - Lentiddo

625 23/01/2023 07:27:21 78139815 Computador lento

626 23/01/2023 09:18:17 78139835 Sistema Operacional - Lentiddo

627 23/01/2023 10:52:30 78139853 Sistema Operacional - Lentiddo e travamento.
628 23/01/2023 10:56:08 78139854 Desktop - Sistema lento e travando

629 23/01/2023 11:34:35 78139863 Desktop - Lento/Travando

630 24/01/2023 11:04:24 78139943 S.o - extremamente lento.

631 25/01/2023 09:29:45 78140017 Desktop - Lentiddo

632 25/01/2023 11:07:05 78140040 Lentiddo

633 26/01/2023 11:52:15 78140188 Computador travando

634 26/01/2023 14:47:41 78140221 Sistema Operacional:  Micro lento travando.
635 26/01/2023 14:56:57 78140225 Micro - Travamento/lentid3o

636 27/01/2023 10:23:41 78140279 Desktop - Lentidao

637 27/01/2023 15:20:13 78140338 Micro - Travamento/lentiddo

638 30/01/2023 11:33:23 78140456 Desktop - Maquina lenta

639 01/02/2023 08:59:47 78140744 Desktop- Travamento e lentiddo

640 01/02/2023 15:38:43 78140854 Sistema Operacional - Travado

641 02/02/2023 11:28:15 78140960 Falhas ou erros em computadores ou equipamentos
642 02/02/2023 13:01:09 78140990 Lentiddo no Sistema Operacional

643 02/02/2023 13:08:20 78140992 Lentiddo do Sistema Operacional

644 02/02/2023 13:15:48 78140995 Lentiddo no Sistema Operacional

645 02/02/2023 13:18:48 78140996 Lentiddo no Sistema Operacional

646 06/02/2023 10:39:00 78141356 Computador com problema.

647 06/02/2023 10:53:19 78141364 Desktop - Lentiddo

648 06/02/2023 15:19:57 78141452 Lentiddo no Sistema Operacional

649 06/02/2023 15:26:26 78141455 Lentiddo no Sistema Operacional

650 06/02/2023 16:32:14 78141481 {VIP} maquina lenta e sistema operacional na carregar
651 08/02/2023 09:10:38 78141651 Desktop - Lentiddo da maquina

652 08/02/2023 09:55:22 78141663 Verificar lentiddo em computador

653 09/02/2023 14:16:05 78141808 Desktop - extrema lentiddo sistema operacional
654 09/02/2023 16:27:58 78141841 Desktop-Lentiddo e travamento




655 09/02/2023 19:11:59 78141860 Lentiddo no Sistema Operacional

656 10/02/2023 09:13:09 78141879 Computador - Lentiddo

657 10/02/2023 15:52:41 78141957 Lentiddo no Sistema Operacional

658 13/02/2023 12:43:56 78142081 Sistema Operacional - Lentid&o e travamento.
659 14/02/2023 13:37:09 78142256 Lentid3o no Sistema Operacional

660 16/02/2023 16:21:11 78142571 Lentid3o no sistema operacional

661 16/02/2023 16:57:52 78142579 Lentiddo no Sistema Operacional

662 16/02/2023 19:25:30 78142600 Lentiddo no Sistema Operacional

663 16/02/2023 20:10:17 78142603 Lentiddo no Sistema Operacional

664 17/02/2023 08:49:31 78142624 Desktop - extrema lentiddo sistema operacional
665 17/02/2023 17:24:55 78142689 {VIP} Maquina lenta

666 28/02/2023 08:25:58 78143256 S.0 - Travamentos constantes

667 28/02/2023 09:56:12 78143265 Demora ao inicializar

668 28/02/2023 11:09:48 78143278 Desktop - Lentiddo/Travamento

669 28/02/2023 14:39:09 78143312 Lentiddo no Explorador de Arquivos

670 28/02/2023 15:01:48 78143319 Desktop - Lentiddo de sistema

671 28/02/2023 20:22:25 78143380 Lentiddo no Sistema Operacional

672 01/03/2023 17:14:27 78143552 Lentid3do no Sistema Operacional

673 01/03/2023 17:23:49 78143557 Computador lento e travando muito

674 02/03/2023 11:16:01 78143622 MICRO APRESENTANDO LENTIDAO

675 02/03/2023 11:39:20 78143627 Sistema Operacional - Lentiddo e travamento.
676 02/03/2023 16:13:46 78143718 Desktop - lento e travando windows

677 02/03/2023 18:03:37 78143735 Lentiddo no Sistema Operacional

678 03/03/2023 17:13:56 78143908 Lentiddo no Sistema Operacional

679 06/03/2023 14:34:15 78144042 Lentiddo e travamento cons'(c)aer;tg;i: computador Patriménio n?
680 07/03/2023 11:02:31 78144186 Computador- Lentiddo

681 07/03/2023 14:03:00 78144254 Micro - Lentiddo

682 08/03/2023 08:07:07 78144326 Sistema Operacional - Lentiddo

683 08/03/2023 10:10:32 78144350 Desktop - Desktop travando

684 08/03/2023 10:42:32 78144364 Sistema Operacional - Lentiddo e travamento.
685 08/03/2023 18:32:38 78144480 MICRO LENTO E TRAVANDO

686 09/03/2023 10:38:21 78144553 Desktop - Lento

687 09/03/2023 14:27:52 78144582 Sistema Operacional - Lentiddo e travamento.
688 10/03/2023 14:42:37 78144721 {VIP} - Computador muito lento. Solicita formatagdo
689 14/03/2023 14:17:13 78145021 S.o - extremamente lento

690 14/03/2023 17:59:59 78145069 Lentiddo no Sistema Operacional

691 15/03/2023 11:31:10 78145150 Computador lento e travando

692 16/03/2023 13:31:14 78145317 Lentiddo no Sistema Operacional

693 16/03/2023 14:51:52 78145335 Desktop - Lentiddo

694 16/03/2023 15:55:16 78145352 Lentiddo do computador - Guilherme Afonso
695 20/03/2023 09:59:36 78145532 [VIP] Computador apresentando lentiddo
696 20/03/2023 10:41:29 78145543 Desktop - Lentiddo

697 20/03/2023 11:47:46 78145560 DESKTOP - Lentiddo

698 21/03/2023 09:39:15 78145645 TEAMS - LENTIDAO

699 22/03/2023 09:09:14 78145786 EXEL - LENTO

700 22/03/2023 12:37:45 78145849 Desktop - Lento

701 22/03/2023 15:04:06 78145869 Lentiddo.

702 22/03/2023 15:04:47 78145870 Desktop - Lentiddo\Travamento

703 23/03/2023 17:15:10 78146082 Equipamento apresentando lentiddo e travamentos...
704 24/03/2023 11:52:08 78146148 {VIP} - Computador apresentando lentiddo e travamentos...
705 27/03/2023 09:27:53 78146250 Falhas ou erros em computadores ou equipamentos




706 27/03/2023 15:26:13 78146309 Computador Desktop com lentidao

707 28/03/2023 08:38:42 78146342 Desktop - Falha de inicializagdo /Lentid3o
708 28/03/2023 11:24:40 78146369 Desktop - lento e travando windows

709 28/03/2023 18:16:43 78146433 Micro - Travamento/lentiddo

710 29/03/2023 08:41:21 78146451 Aplicativos - Lento/Falha no acesso

711 29/03/2023 08:52:01 78146452 S.0 - Muito lento

712 29/03/2023 12:15:28 78146491 Sistema Operacional - Lentiddo e travamento.
713 29/03/2023 13:07:21 78146495 Desktop - Travando

714 29/03/2023 14:51:30 78146514 troca de micro

715 03/04/2023 14:08:23 78146896 {VIP} - Equipamento apresentando lentiddo e travamentos...
716 04/04/2023 11:11:02 78147013 Lentiddo computador

717 04/04/2023 15:40:18 78147071 {VIP} - Sistema operacional apresentando lentiddo e travamentos
718 04/04/2023 17:32:19 78147100 Desktop - Travado

719 05/04/2023 16:26:16 78147224 Computador lento.

720 06/04/2023 15:26:05 78147317 TEAMS - Travando

721 10/04/2023 08:54:59 78147403 Desktop - lento e travando windows

722 10/04/2023 09:22:08 78147409 Desktop - Travamentos

723 10/04/2023 09:40:07 78147414 Desktop - Maquina lenta

724 10/04/2023 11:51:43 78147459 Desktop - Lentiddo

725 10/04/2023 13:33:49 78147474 Sistema Operacional - Lentiddo e travamento.
726 11/04/2023 10:58:17 78147589 [VIP] - Computador lento

727 12/04/2023 14:30:57 78147804 Desktop - Lentiddo

728 13/04/2023 14:46:24 78147920 Lentiddo do Sistema Operacional [VIP]
729 13/04/2023 14:46:51 78147921 [VIP] - Computador lento

730 13/04/2023 16:38:16 78147960 Desktop - Lento

731 17/04/2023 09:53:32 78148213 S.0 - Lentidao

732 19/04/2023 10:18:40 78148469 Sistema Operacional - Lentiddo e travamento.
733 24/04/2023 08:54:01 78148799 Desktop - Lentiddo no Desktop

734 24/04/2023 09:16:53 78148803 Desktop - Lento

735 24/04/2023 09:42:31 78148811 S.0 - Travamento/Lentidao

736 24/04/2023 11:10:13 78148840 (VIP) Lentiddo no micro

737 24/04/2023 12:21:17 78148862 Desktop - extrema lentidao

738 24/04/2023 15:33:56 78148910 Computador apresentando lentiddo e travamentos
739 24/04/2023 16:09:13 78148915 Desktop - Lentiddo\Travamento.

740 25/04/2023 10:09:10 78148958 Lentiddo

741 26/04/2023 15:40:06 78149198 Desktop - Verificar travamentos

742 27/04/2023 08:24:54 78149291 Micro lento

743 27/04/2023 16:04:01 78149367 S.0 - Travamento/Lentidao - SAC-067376
744 28/04/2023 13:09:54 78149440 Desktop - Lento

745 02/05/2023 08:38:29 78149564 S.0 - Travamento/Lentidao

746 02/05/2023 09:13:57 78149571 Desktop - Lento

747 02/05/2023 10:12:16 78149586 Aplicativos- Lentidao pra abrir

748 02/05/2023 15:31:48 78149643 Sistema Operacional:  Micro lento travando.
749 03/05/2023 09:08:40 78149721 Desktop - Travado

750 03/05/2023 09:30:34 78149725 Desktop - Maquina lenta

751 03/05/2023 10:27:58 78149740 Desktop - Lento

752 03/05/2023 14:43:08 78149777 Pc lento

753 03/05/2023 14:52:09 78149781 Sistema lento

754 03/05/2023 17:58:31 78149813 VIP - Maquina com muita lentiddo

755 04/05/2023 11:35:13 78149872 S.0 - Apresentando travamentos e lentiddo
756 04/05/2023 15:08:50 78149904 DESKTOP - Lentiddo




757 05/05/2023 11:53:24 78150012 Desktop - Lento

758 08/05/2023 11:18:16 78150203 Desktop - Lento

759 08/05/2023 13:17:04 78150232 Mouse - Lento

760 10/05/2023 09:21:05 78150496 S.0 - Travamento/Lentidao

761 10/05/2023 09:55:54 78150500 Sistema Operacional - Lentid&o e travamento.
762 10/05/2023 10:07:22 78150502 Desktop - Maquina lenta

763 10/05/2023 19:36:24 78150685 Lentiddo no Sistema Operacional [VIP]
764 11/05/2023 14:13:34 78150781 Desktop - Travamento/ Lentiddo
765 11/05/2023 17:24:55 78150867 Substituicdo de Computadores e Equipamentos
766 12/05/2023 09:12:41 78150911 Desktop - Lentiddo

767 12/05/2023 15:58:46 78151035 Desktop - Lentiddo\Travamento
768 15/05/2023 12:16:16 78151198 Windows - lento

769 15/05/2023 14:15:04 78151211 Lentiddo do Sistema Operacional
770 15/05/2023 15:38:34 78151252 Desktop - lentiddo/ Travamentos.
771 15/05/2023 15:41:04 78151253 Sistema Operacional - Lentiddo
772 16/05/2023 16:14:22 78151446 Desktop - Lento

773 16/05/2023 18:01:01 78151471 SO - Travamentos

774 18/05/2023 09:41:03 78151631 Desktop - Maquina lenta

775 19/05/2023 16:00:43 78151865 Desktop - Travando

776 23/05/2023 10:14:33 78152065 DESKTOP - Travou

777 23/05/2023 14:25:38 78152110 Desktop travado

778 24/05/2023 10:33:33 78152193 Desktop - Lentiddo

779 24/05/2023 14:51:04 78152245 Desktop - Lentiddo

780 24/05/2023 15:40:11 78152268 Sistema apresentando lentiddo e travamentos
781 25/05/2023 08:19:18 78152311 Desktop - Maquina lenta

782 26/05/2023 09:12:14 78152428 Rede - Lentiddo na Internet

783 26/05/2023 10:59:46 78152447 Maquina- Lentiddo

784 29/05/2023 11:42:57 78152572 Desktop - Lento

785 30/05/2023 10:13:25 78152713 Desktop - Sistema lento e travando
786 30/05/2023 15:13:19 78152797 Sistema Operacional - Lentiddo
787 31/05/2023 15:46:07 78152905 Maquina com lentidao

788 31/05/2023 17:23:44 78152915 VIP - Maquina com muita lentidao
789 01/06/2023 09:52:17 78152959 Desktop - Lentidao

790 01/06/2023 10:17:35 78152966 Desktop - Lento

791 02/06/2023 10:58:06 78153121 Computador- Travado

792 02/06/2023 15:06:00 78153213 Sistema apresentando lentiddo e travamentos
793 02/06/2023 15:08:16 78153214 Desktop muito lento

794 05/06/2023 13:19:24 78153335 Desktop - Lentiddo

795 07/06/2023 09:22:07 78153529 Desktop - Lentiddo

796 07/06/2023 12:56:34 78153605 Desktop - Lentiddo e Travamento
797 12/06/2023 10:39:32 78153766 Display de Publicidade - Travamento
798 13/06/2023 10:28:30 78153967 Desktop - Maquina lenta

799 13/06/2023 14:43:53 78154032 Desktop - Muito lento

800 14/06/2023 12:24:59 78154131 Sistema Operacional - Lentiddo e travamento.
801 14/06/2023 12:39:18 78154132 Lentiddo no microcomputador.
802 14/06/2023 15:47:11 78154157 Desktop - lento

803 15/06/2023 08:56:16 78154198 Desktop - Maquina lenta

804 16/06/2023 08:21:28 78154322 Desktop - extrema lentiddo

805 16/06/2023 20:04:32 78154426 Lentiddo do Sistema Operacional
806 19/06/2023 10:31:38 78154478 Desktop - Lentiddo

807 19/06/2023 17:40:12 78154561 Computador travando




808 19/06/2023 17:45:30 78154563 Desktop - travando

809 20/06/2023 10:32:14 78154603 Desktop - S.O travado "Urgente"

810 21/06/2023 10:21:09 78154747 Maquina- Lentiddo

811 21/06/2023 15:12:21 78154842 Desktop - Trocar de desktop

812 21/06/2023 19:19:39 78154897 Lentid3o do Sistema Operacional

813 21/06/2023 19:23:23 78154898 [VIP] Lentiddo do Sistema Operacional

814 22/06/2023 09:20:44 78154914 S.0 - Lentidao

815 22/06/2023 10:01:14 78154921 Desktop - extrema lentiddo

816 22/06/2023 10:22:06 78154928 Desktop - Computador muito lento

817 22/06/2023 10:25:32 78154929 S.0 - Lentidao

818 22/06/2023 10:47:30 78154942 Desktop - Sistema lento e travando

819 22/06/2023 13:30:59 78154980 {VIP} - Sistema operacional travado

820 22/06/2023 19:57:11 78155049 [VIP] Lentiddo do Sistema Operacional

821 23/06/2023 10:42:29 78155073 Desktop - Lentiddo

822 23/06/2023 11:14:30 78155080 Desktop - Lentiddo

823 26/06/2023 10:59:58 78155196 Equipamento apresentando lentiddo e travamentos
824 26/06/2023 12:28:59 78155230 M4aquina- Lentiddo

825 27/06/2023 11:30:42 78155366 Desktop - Lentid3do e Travamento

826 27/06/2023 14:37:21 78155416 Desktop - Lentiddo

827 28/06/2023 17:11:49 78155568 Lentiddo do Sistema Operacional

828 28/06/2023 17:14:39 78155569 Lentiddo do Sistema Operacional

829 28/06/2023 17:17:45 78155571 Lentiddo do Sistema Operacional

830 28/06/2023 19:40:28 78155590 [VIP] Lentiddo do Sistema Operacional

831 29/06/2023 08:54:40 78155601 Windows - Sistema travado

832 29/06/2023 11:14:13 78155638 DESKTOP - Lentiddo.

833 29/06/2023 14:43:16 78155684 Desktop - lento e travando windows

834 30/06/2023 18:48:38 78155837 Lentiddo do Sistema Operacional

835 04/07/2023 09:56:49 78156010 DESKTOP - Extrema lentiddo e travando.

836 04/07/2023 18:16:04 78156083 Computador Travando

837 05/07/2023 11:49:29 78156136 Desktop - Apresenta Lentiddo

838 06/07/2023 09:56:39 78156210 Excel - lentidao

839 07/07/2023 09:09:03 78156303 Computador travado ndo desliga

840 07/07/2023 12:56:26 78156323 Sistema operacional lento 005388

841 07/07/2023 12:57:24 78156325 Sistema operacional lento 005392

842 07/07/2023 15:26:47 78156362 Desktop - Travando

843 10/07/2023 09:25:43 78156425 Sistema operacional lento 005377

844 10/07/2023 10:22:12 78156439 Lentiddo no computador

845 11/07/2023 11:17:53 78156560 Desktop - Sistema lento e travando (urgente)
846 11/07/2023 15:01:20 78156583 Computador lento

847 11/07/2023 15:43:45 78156591 Maquina- Lentiddo

848 11/07/2023 19:05:33 78156612 Lentiddo do Sistema Operacional - SNPTA-005376
849 11/07/2023 19:09:32 78156613 Lentiddo do Sistema Operacional - SNPTA-005378
850 11/07/2023 19:10:34 78156614 Lentiddo do Sistema Operacional - SNPTA-005379
851 11/07/2023 19:11:49 78156615 Lentiddo do Sistema Operacional - SNPTA-005380
852 11/07/2023 19:12:48 78156616 Lentiddo do Sistema Operacional - SNPTA-005381
853 11/07/2023 19:13:48 78156617 Lentiddo do Sistema Operacional - SNPTA-005382
854 11/07/2023 19:14:52 78156618 Lentiddo do Sistema Operacional - SNPTA-005384
855 11/07/2023 19:16:07 78156619 Lentiddo do Sistema Operacional - SNPTA-005386
856 11/07/2023 19:17:19 78156620 Lentiddo do Sistema Operacional - SNPTA-005387
857 11/07/2023 19:18:53 78156621 Lentiddo do Sistema Operacional - SNPTA-005389
858 11/07/2023 19:20:02 78156622 Lentiddo do Sistema Operacional - SNPTA-005390




859 11/07/2023 19:21:37 78156623 Lentiddo do Sistema Operacional - SNPTA-005391
860 11/07/2023 19:23:16 78156624 Lentid3o do Sistema Operacional - SNPTA-005393
861 11/07/2023 19:24:29 78156625 Lentiddo do Sistema Operacional - SNPTA-066648
862 12/07/2023 10:12:48 78156655 Maquina- Lentiddo

863 12/07/2023 14:16:53 78156680 Desktop - lento

864 13/07/2023 08:37:46 78156718 Desktop - Travando

865 13/07/2023 16:45:52 78156784 {VIP} MICRO LENTO E TRAVANDO

866 14/07/2023 08:53:56 78156811 Desktop - Lentiddo

867 14/07/2023 08:55:32 78156812 DESKTOP - Travamento

868 14/07/2023 15:41:22 78156841 SO - Lentiddo

869 17/07/2023 11:11:29 78156931 PC- lentiddo

870 17/07/2023 15:56:13 78156974 Computador travando

871 18/07/2023 10:58:39 78157024 Desktop - Lento

872 18/07/2023 12:12:58 78157042 Lentiddo do Sistema Operacional - 067403
873 18/07/2023 16:03:02 78157101 Verificar travamenz:ooislﬁIrlg:jjéjrild(ii:cz)m'\ﬁ;'cador HP 067.454 |
874 19/07/2023 11:53:16 78157156 Desktop - Maquina lenta

875 19/07/2023 12:06:04 78157159 Computador.

876 19/07/2023 16:02:18 78157181 Desktop - Lentiddo

877 20/07/2023 10:47:29 78157225 Desktop - Lentiddo

878 21/07/2023 15:54:11 78157319 Desktop - Lentiddo

879 24/07/2023 09:24:27 78157359 Desktop - Lentidao

880 24/07/2023 12:24:17 78157401 Desktop - Muito lento

881 24/07/2023 14:11:49 78157411 Desktop - Lentiddo

882 24/07/2023 14:21:25 78157413 Desktop - Travamentos

883 24/07/2023 16:09:48 78157438 Desktop - Travando

884 24/07/2023 16:56:23 78157441 Processamento lento

885 24/07/2023 17:12:13 78157443 Verificar travamento e lentiddo | Computador Dell 066.292
886 25/07/2023 09:36:15 78157477 Desktop - Lentid3o e Travamento

887 25/07/2023 10:01:39 78157489 Rede - Lentiddo na Internet

888 25/07/2023 10:53:04 78157497 Desktop - Lentiddo

889 25/07/2023 11:51:14 78157509 [VIP] Lentiddo do Sistema Operacional
890 25/07/2023 12:06:47 78157512 Desktop - extrema lentiddo no S\O

891 25/07/2023 15:17:00 78157540 Desktop - Lentiddo e travamento

892 26/07/2023 11:05:41 78157616 Desktop - Lentiddo e Travamento

893 26/07/2023 15:03:23 78157658 Desktop - Lentiddo

894 26/07/2023 15:19:19 78157660 Desktop - Lentidao

895 26/07/2023 15:59:42 78157676 desktop Travamento

896 27/07/2023 08:40:41 78157721 Desktop - Lentiddo

897 27/07/2023 09:12:09 78157725 SISREF - Lentiddo

898 27/07/2023 09:18:33 78157728 Desktop - Falhas no funcionamento

899 27/07/2023 10:51:08 78157741 Sistema operacional lento

900 27/07/2023 12:54:18 78157758 Lentid3do do Sistema Operacional

901 27/07/2023 15:42:20 78157765 Sistema apresentando lentiddo e travamentos
902 28/07/2023 10:53:24 78157826 Desktop - Lentid3do e Travamento

903 28/07/2023 15:09:52 78157896 Maquina- Lenta

904 31/07/2023 11:02:46 78158025 Desktop - Lentiddo

905 31/07/2023 11:08:29 78158026 Desktop - Lentiddo e travamento

906 31/07/2023 11:19:10 78158032 Desktop - Lentiddo

907 31/07/2023 16:55:28 78158094 Sistema Operacional - Lentiddo

908 01/08/2023 08:48:12 78158124 Desktop - Maquina lenta

909 01/08/2023 10:19:58 78158147 {VIP} Computador apresentando lentiddo




910 02/08/2023 15:15:55 78158334 Lentiddo do Sistema Operacional

911 02/08/2023 15:18:33 78158335 Excel - Apresentando extrema lentidao
912 03/08/2023 08:29:57 78158365 S.o - taravamento

913 03/08/2023 09:05:38 78158369 S.0 - Travando

914 03/08/2023 09:21:51 78158373 Desktop - Lentiddo

915 04/08/2023 08:57:14 78158456 DESKTOP - Lentiddo

916 04/08/2023 15:15:15 78158502 Desktop - Lentiddo/Travamento

917 07/08/2023 10:19:35 78158572 DESKTOP - Travamento

918 07/08/2023 10:42:18 78158575 Computador travando

919 07/08/2023 16:38:07 78158654 Internet - lentiddo excessiva

920 08/08/2023 11:01:25 78158716 Lentiddo no microcomputador.

921 09/08/2023 14:16:08 78158879 DESKTOP - Travamento

922 10/08/2023 08:55:35 78158980 Travamento — Desktop

923 10/08/2023 11:24:08 78159011 Desktop - Lentiddo

924 10/08/2023 12:23:45 78159021 Desktop - Travamento

925 14/08/2023 09:23:06 78159247 Desktop - Lentiddo

926 14/08/2023 10:15:29 78159261 Desktop - Lento

927 14/08/2023 10:29:35 78159270 Desktop - Sistema lento e travando (urgente)
928 14/08/2023 11:32:15 78159291 Desktop - Lentiddo

929 14/08/2023 12:08:48 78159310 Desktop - Lentid3do e Travamento

930 14/08/2023 14:27:02 78159348 Limpeza cpu

931 14/08/2023 15:56:34 78159365 Computador Travando

932 14/08/2023 16:22:17 78159371 Computador Lento.

933 15/08/2023 10:19:12 78159440 Computador lento e travando

934 15/08/2023 13:44:33 78159464 Desktop - Lentidao

935 15/08/2023 13:50:29 78159465 Desktop - Lentidao

936 15/08/2023 16:06:20 78159505 [VIP] Lentiddo do Sistema Operacional
937 15/08/2023 16:42:07 78159511 [VIP] Travamentos em Sistema Operacional
938 16/08/2023 08:46:28 78159533 Desktop - Lentiddo e Travamento

939 16/08/2023 14:11:39 78159588 Desktop - lentiddo excessiva

940 17/08/2023 08:46:12 78159652 Desktop - Lentidao e Travamento

941 17/08/2023 11:10:09 78159682 Desktop - Lentiddo

942 17/08/2023 15:18:37 78159713 Desktop - Lento

943 17/08/2023 15:40:53 78159720 Desktop - Lentiddo

944 17/08/2023 15:48:01 78159722 Desktop - Lentiddo

945 21/08/2023 09:25:59 78159987 DESKTOP - Lentiddo

946 21/08/2023 09:26:44 78159988 DESKTOP - Lentiddo e falha no acesso aos aplicativos do office.
947 22/08/2023 11:51:09 78160133 Lentiddo no microcomputador.

948 22/08/2023 13:11:11 78160152 Desktop - Tela travada

949 22/08/2023 16:19:55 78160200 Desktop - Travado

950 22/08/2023 17:51:24 78160215 Lentiddo do Sistema Operacional - 066642
951 22/08/2023 18:02:10 78160216 Lentiddo do Sistema Operacional - 066100
952 23/08/2023 11:13:35 78160263 Desktop - Maquina lenta

953 23/08/2023 14:06:21 78160289 Travamento e demora para processar.
954 23/08/2023 16:52:39 78160316 Desktop - Lento

955 24/08/2023 07:45:18 78160337 DESKTOP - Extrema lentiddo e travando.
956 24/08/2023 07:55:45 78160340 Desktop - Lentiddo e Travamento

957 24/08/2023 08:43:29 78160344 Desktop - Lento

958 24/08/2023 09:34:53 78160348 Desktop - Lentiddo e Travamento

959 24/08/2023 10:38:01 78160361 Lentidao nos Computadores

960 24/08/2023 10:43:56 78160363 Sistema Operacional - Lentiddo e travamento.




961 24/08/2023 11:03:52 78160366 Desktop - Lentiddo e Travamento

962 24/08/2023 12:02:49 78160379 Desktop - Lentiddo

963 24/08/2023 14:41:55 78160393 Desktop - Lento

964 24/08/2023 15:22:32 78160399 Desktop - Lentiddo/Travamento

965 25/08/2023 09:32:58 78160470 S.0 - Letid3o e Travamentos

966 25/08/2023 09:52:05 78160473 Lentiddo em CPU

967 25/08/2023 14:33:14 78160510 PDF24 - Lentiddo

968 25/08/2023 18:54:48 78160547 Lentiddao nos Computadores - 065828

969 25/08/2023 18:55:51 78160548 Lentiddo nos Computadores - 066135

970 25/08/2023 18:56:21 78160549 Lentiddo nos Computadores - 069231

971 25/08/2023 18:56:53 78160550 Lentiddo nos Computadores - 066119

972 25/08/2023 18:57:28 78160551 Lentiddo nos Computadores - 069353

973 28/08/2023 10:28:10 78160599 DESKTOP - Extrema lentiddo e travando.

974 28/08/2023 13:49:27 78160637 Desktop - lentiddo sistema operacional

975 28/08/2023 14:58:53 78160650 Desktop - Lentiddo

976 29/08/2023 10:32:28 78160713 {VIP} - Sistema operacional apresentando lentiddo e travamentos
977 29/08/2023 10:35:58 78160714 {VIP} - Sistema operacional apresentando lentiddo e travamentos
978 29/08/2023 14:54:12 78160750 Desktop - Travamentos

979 29/07/2021 11:40:24 7899825 Desktop - Lentiddo

980 29/07/2021 12:25:12 7899832 Pacote Office - Travado

981 30/07/2021 10:35:18 7899899 Desktop - Lentiddo

982 30/07/2021 10:57:29 7899903 Desktop - computador apresentando extrema lentid3o.
983 30/07/2021 17:14:23 7899946 SO - Lentiddo
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Estudo Técnico Preliminar 18/2023

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 19973.100101/2023-13

2. Introducgao

2.1. O Estudo Técnico Preliminar (ETP) é o documento constitutivo da primeira etapa do
plangjamento de uma contratacdo, que caracteriza o interesse publico envolvido e a sua melhor
solugdo. Ele serve de base a0 Termo de Referéncia a ser elaborado. O ETP tem por objetivo
identificar e analisar os cenarios para o atendimento da demanda que consta no Documento de
Formalizagdo da Demanda (SEI-ME 31313406), bem como demonstrar a viabilidade técnica e
econémica das solugdes identificadas, fornecendo as informacfes necessérias para subsidiar o
processo de contratagdo, em consonancia com o art. 2°, inciso XI| e art. 11 da Instrucéo
Normativa (IN) SGD/ME n° 94/2022.

2.2. O objeto do estudo € a aquisicao centralizada de estacdo de trabalho do tipo desktop de alto
desempenho e equipamento movel pessoal da categoria notebooks de alto desempenho, que
atenda de forma ampla a demandas de diversos 6rgéos da administracéo publica, registradas no
ano de 2022 para 0 ano de 2023 nos seus respectivos Planos de Contratagbes Anuais (PCA) e
coletadas por meio do Sistema de Plangjamento e Gerenciamento de ContratacGes (sistema
PGC). A andlise desses dados foi realizada pela equipe técnica no ambito do Relatério
Preliminar de Inteligéncia Interna (SEI-M E 31245055).

2.3. Informacdes bésicas:

2.3.1. Processo SEI-MGI 19973.100101/2023-13
2.3.2. Categoria de enquadramento deste ETP: Contratacdes de Tecnologia da Informagéo
e Comunicacéo (TIC).

2.3.2.1. O processo de aquisi¢cao ora proposto se enquadra como contratagéo de TIC,
conforme previsto na IN SGD/ME n°® 94, de 2022. O art. 2°, inciso VIl da referida
Instrucdo Normativa define solugdo de TIC como o “conjunto de bens e/ou servicos
gue apoiam processos de negocio mediante a conjugacdo de recursos de TIC, de
acordo com as premissas definidas” em seu Anexo 1. A alinea "a" do subitem 1.1
do Anexo Il prevé aaquisicdo de“1.1. MATERIAIS E EQUIPAMENTOS DE TIC”
como contratacdo de TIC, prevendo explicitamente na alinea “a@’ que “sdo
considerados recursos de TIC equipamentos e dispositivos baseados em técnica
digital, com fungbes de coleta, tratamento, estruturagdo, armazenamento,
comutacado, transmissao, recuperacao ou apresentacdo da informacdo, a exemplo de:
desktops, notebooks’.

2.3.3. Regulamentacao aplicavel:

- Decreto n° 11.437, de 17 de marco de 2023, aprova a Estrutura Regimental do
Ministério da Gestéo e da Inovacédo em Servicos Publicos;
- Decreto n° 11.462, de 31 de margo de 2023, dispde sobre o sistema de registro de
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precos para a contratagdo de bens e servicos, inclusive obras e servigos de
engenharia, no ambito da Administracdo Publica federal direta, autérquica e
fundacional;

- Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, Lei de Licitacbes e Contratos
Administrativos;

- Instrucéo Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022, que dispde
sobre o processo de contratacdo de solucdes de TIC pelos 6rgdos e entidades
integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da
Informag&o - SISP do Poder Executivo Federal.

3. Descricao da necessidade

Desktop/Notebook alto desempenho

3.1. A Central de Compras da Secretaria de Gestdo e Inovagdo do Ministério da Gestdo e da
Inovacdo em Servicos Publicos (CENTRAL/SEGES-MGI) possui, dentre as atribuicdes
conferidas pelo art. 21 do Decreto n° 11.437, de 17 de margo de 2023, a de “plangjar, coordenar,
supervisionar e executar atividades para realizacdo de procedimentos licitatorios, de contratacdo
direta e de alienacéo, relativos a bens e servicos, incluidos os de tecnologia da informacéo e
comunicagao, de uso em comum ou estratégico para 0rgaos e entidades’. Assim, é fundamental
destacar que a CENTRAL/SEGES-MGI nédo realiza contratagdes conjuntas para atender
demandas internas, e sim como forma de suprir as necessidades dos Orgéos e entidades da
Administracdo Publica. E por essa razdo que a CENTRAL/SEGES-MGI utiliza as demandas
registradas pelos 6rgdos publicos em seus Planos de Contratagdo Anual (PCA), extraidos por
intermédio do Sistema de Plangjamento e Gerenciamento de Contratagdes (sistema PGC), para
definir os projetos que integragdo o seu portfdlio de compras conjuntas de TIC de determinado
ano. Foi com base em andlises de dados extraidos do sistema PGC em 2022, referente a
aquisicbes de itens pretendidas por érgdos publicos para 2023, que a equipe técnica da
CENTRAL/SEGES-MGI identificou a necessidade de conduzir um processo de aguisi¢ao
centralizada de estacOes de trabalho (dekstops) e equipamentos moéveis (notebooks) de ato
desempenho.

3.2. Motivagao/Justificativa

3.2.1. A contratacdo centralizada de estacbes de trabalho (dekstops) e equipamentos
moveis (notebooks) € motivada pela alta materialidade em termos do total de gastos
previstos para 2023 e da quantidade de iniciativas fragmentadas de aquisicdo nos
diferentes Planos de Contratages Anuais (PCA) dos 6rgéos da administracdo publica.
Consta no PCA 2023 o registro de 3.037 iniciativas distribuidas em 335 6rgéos dedicadas
a contratacdo de desktops e notebooks. Nesse contexto, o registro de demandas do PCA
totalizam o volume de R$ 974.019.966,11 (novecentos e setenta e quatro milhdes
dezenove mil novecentos e sessenta e seis reais e onze centavos) estimados para 2023.
3.2.2. Nesse sentido, a supracitada contratagdo possui um significativo potencial de
economia na grandeza de R$ 58.000.519,21; abarcando a diminui¢cdo dos custos
administrativos provenientes da centralizagdo da compra, bem como a redugéo do valor
unitario dos equipamentos por meio do ganho de escala oriundo da grande quantidade de
equipamentos previstos para 2021, conforme apresentado no Relatorio Preliminar de
Inteligéncia Internan® 5 (SEI-ME 31245055).

3.2.3. A centralizacdo da aquisicdo permite a padronizacdo das especificacOes dos
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equipamentos com vistas a estabelecer um padréo de qualidade e assim desonerar 0os
orgados de alocar recursos humanos na especificacdo dos equipamentos, bem como na
realizacdo de processos licitatorios de menor porte. Além disso, tal centralizac8o
possibilita que a administracdo alcance propostas de menor preco por meio do ganho de
escala e do incentivo a competicao nas disputas pel os equipamentos.

3.2.4. Desse modo, o presente estudo € motivado pelo potencial de economia processual
advindo da racionalizacdo de diversos processos fragmentados e paralelos de compras e
pelo beneficios diretos de qualidade e agilidade no fornecimento de equipamentos
adequados ao bom desempenho das atividades administrativas e finalisticas de 6rgéos da
administracdo publica.

3.3. Area Requisitante

3.3.1. A é&rea requisitante encontra-se definida no Documento de Formalizacdo da
Demanda (DFD) (SEI-MGI 31313406), conforme abaixo transcrita.

4. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
CGTIC/CENTRAL/SEGES/MGI Silvio César da Silva Lima

5. Necessidades de Negocio
5.1. Identificac8o das necessidades de negdcio

5.1.1. As necessidades de negocio, também chamadas de requisitos do negdcio, segundo o
Corpo de Conhecimento de Andlise de Negdcios (Business Analysis Body of Kowledge -
Guia BABOK v. 3.0), s8o metas de mais ato nivel, objetivos ou necessidades da
organizacdo. Descrevem as razdes pelas quais um projeto foi iniciado, os objetivos que o
projeto vai atingir e as métricas que serdo utilizadas para medir o seu sucesso. Nesse
sentido, a presente secdo visa descrever as necessidades de negocios que conduzirdo as
andlises de solucgdes e definicdo daquelas consideradas as mais adequadas a tais objetivos
organizacionais, conforme relagéo a seguir:

a) Atender as demandas registradas nos PCAs relacionadas a aquisicdo de desktops
e notebooks de ato desempenho;

b) Padronizar as especificacbes e disposi¢cdes contratuais da tecnologia de estagOes
de trabalho e egquipamentos moéveis dagueles 6rgdos da Administragdo Publica que
decidirem pela aquisicdo desses objetos apds os devidos estudos técnicos
preliminares realizados no ambito de cada 6rgéo/entidade participante;

c) Permitir a agregacdo de um volume significativo de demanda ao mercado
fornecedor e, com isso, obter potencialmente melhores ofertas tanto em termos
financeiros quanto técnicos;

d) Assegurar que 0s equipamentos possuam uma garantia e suporte ao longo de sua
vida util;

€) Prover recursos computacionais necessarios ao perfeito desenvolvimento das
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atividades laborais. Trata-se de recursos de hardware e software capazes de prover
apoio a execucdo de tarefas de suporte, administracéo e gestdo de atividades meio e
fim relacionadas ao alcance mediato ou indireto do interesse publico;

f) Prover apoio computacional a continuidade dos servicos desenvolvidos em cada
Orgdo participe. Essa funcionalidade esta ligada ao principio da Continuidade do
Servico Publico, segundo o qual o Estado, na qualidade de detentor dos bens e
interesses publicos, ndo pode parar, caso contrério estaria deixando de defender ou
representar a coletividade.

6. Necessidades Tecnologicas

6.1. Identificacdo das necessidades tecnol dgicas

6.1.1. As necessidades tecnoldgicas, também chamadas de requisitos da solucdo de
tecnologia, segundo o Guia BABOK v. 2.0 com adaptagdes, descrevem as caracteristicas
de uma solucdo que atenda aos requisitos do negécio. Sdo desenvolvidas e definidas neste
documento apés a redizacdo de uma Andlise de Requisitos. Dentre tais requisitos de
desktops e notebooks, destacam-se 0s seguintes:

a) Oferecer um desempenho computacional adequado aos aplicativos utilizados para
realizacdo de tarefas que requeiram desempenho computacional elevado como
edicdo de video, edicdo de imagens, andlise de grande volume de dados, uso de
softwares CAD, uso regular de videos-conferéncias e em paraelo com outras
aplicacOes, para os 6rgaos,

b) Maximizar a eficiéncia energética dos recursos computacionais;

c¢) Oferecer compatibilidade tecnol dgica;

d) Observar os requisitos ambientais;

€) Manter a compatibilidade das especificagcbes com produtos nas fases de "selecéo
" e de "menor custos’, evitando-se agueles situados nas "fase de lancamento”
(Ultimos 6 meses) e "de substituicdo”, conforme avaliagdo do ciclo de vida dos bens
de tecnologia (ver alinea"e" do subitem 5.13);

f) Para notebooks:

- Maior autonomia de bateria;

- Peso adequado ao uso;

- Tamanhos de telas aderentes as necessidades, visando prover melhor
ergonomia no Uso;

- Mecanismos de seguranca e privacidade devem ser previstos etc.

g) Suporte e assisténcia técnica com nivel de servigos do tipo next business day (até
o dia util seguinte); e

h) Garantia estendida de no minimo 36 meses para Notebooks e de 48 meses para
Desktops, em atencdo as orientacdes contidas nas "Diretrizes para Contratacéo de
Ativos de TIC", disponivel no endereco: https.//www.gov.br/governodigital/pt-br
/contratacoes/diretrizes-para-contratacao-de-ativos-de-tic
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7. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC
7.1. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolhada solucéo de TIC

7.1.1. Além dos requisitos de negocio e tecnoldgicos, a presente sessao destaca aqueles
requisitos que devem ser considerados ao longo do planejamento da contratacéo, para
assegurar o acance dos objetivos pretendidos com a aquisi¢cdo, conforme a seguir:

a) A solucéo devera ser compativel com as demandas previstas no PCA dos 6rgdos
da APF, com vistas a facilitar e viabilizar a execugdo dessas iniciativas nos mais
diversos érgaos/entidades que registraram demanda no Sistema PGC,;

b) Observar aspectos de ergonomia; e

¢) Propor procedimentos de logistica mais eficientes.

8. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

8.1. A presente sessdo contém o registro do quantitativo estimado de bens e servigos necessarios
para a composi¢cdo da solucéo a ser contratada, de forma detalhada, motivada e justificada,
inclusive quanto a forma de célculo. Busca-se descrever também os métodos, as metodologias e
as técnicas de estimativas que foram utilizados, nos termos do inciso | do art. 11 daIN SGD-ME
n. 94/2022.

8.2. Nesta secdo, foram utilizadas as informacdes levantadas no Relatério Preliminar de
Inteligéncia n® 2 (SEI-ME 31245055) e, buscou-se aprofundar a qualificacdo da informacéo,
parafins de instrucdo do presente Estudo Técnico Preliminar.

8.3. Primeiramente, analisaremos os dados referentes a demanda total detalhada. A tabela a
seguir apresenta um resumo dos dados processados do PGC 2023 (Extracdo de julho de 2022)
em relacéo as demandas registradas por 6rgéos da APF no ambito de aquisicOes de desktops e
notebooks apds os enquadramentos apresentados no Relatério Preliminar de Inteligéncia Interna
(SEI-MGI n° 31245055):

DEMANDAS DE E.H']'.J\{,'("}EH DE TRABALHO E NOTEBOOK - PGC - 2023 |

CATEGORIA QUANTIDADE R% PERCENTUAL |

Estagies de Trabalho 70,577 RS 380.388.729,76 81,50 % .
Notebook 14 538 R% E6.362.640,00 18.50%
Total: 85.415 R% 466.751.369.76 L0, e

8.4. Observando-se a distribuicdo de quantidade de equipamentos previstos por UASG, pode-se
verificar que tanto para desktops quanto para notebooks a maior parte das iniciativas
concentraram-se em quantidades abaixo de 250 unidades, apesar de se identificar contratagOes
pontuais previstas para grandes volumes. A seguir € apresentada a distribuicdo de frequéncia em
relacdo a quantidade prevista de equipamentos por UASG.
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Frequéncia [qgtd. De UASGS)
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8.5. Além da distribuicdo em termos de quantidades previstas, pdde-se analisar a expectativa de
valor unitério por 6rgéo a ser investido na aquisicdo de desktops e notebooks. Esta andlise é
fundamental para se identificar o tipo de equipamento que cada Orgéo espera adquirir para
atender as suas necessidades. O quadro abaixo apresenta a distribuicao de quantidade de desktop
por faixade valor unitario registrada no PGC.

Histograma Desktops (PAC/PGC - 2023)
60000
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10141
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8.6. Verifica-se que mais de 85,63% da quantidade de desktops previstos situam-se abaixo de R$
5.840,57. Sendo que 76,15% da demanda situa-se na faixa mediana entre os valores de R$
4.473,71 e R$ 5.840,57. Em complemento, percebe-se que a segunda maior demanda foi para
equipamentos mais caros (acima de R$ 5.840,57), representando 14,37% da demanda total por
desktops.

8.7. Em relagéo aos notebooks, o quadro a seguir apresenta a distribuicdo de quantidade de
equipamentos por faixa de valor unitario previsto.

Histograma Notebooks (PAC/PGC - 2023)
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8.8. Por meio da analise acima, constatou-se que 14,81% da demanda diz respeito a
equipamentos com valor unitario de até R$ 4.233,33. Ja a maior demanda - 46,45% - Situa-se na
faixa entre R$ 4.233,33 e R$ 5.500,00. Em complemento, percebe-se que a segunda maior
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demanda foi para equipamentos mais caros (acima de R$ 5.500,00), representando 38,75% da
demandatotal por notebooks.

8.9. Outro ponto que precisa de uma andlise pormenorizada é a relacdo das demandas por
desktops realizadas no PCA/PGC para 2023 e se ela abrangeria demanda por monitor. Abaixo,
segue o levantamento:

DEMLA DA DE D E # = 8 OF
MONITOR QTD | % QTD | ESTIMATIVA (RS) | % (RS)
SEM MONITOR | 2.538| 3,60%| R$16.052.138,00] 4,22%
COM MONITOR | 68.039| 96,40%| RS 364.336.591,76| 95,78%
70.577| 100,00%| RS 380.388.729,76| 100,00%

8.10. Percebe-se que somente 3,60% da demanda total por desktops registraram explicitamente
pretenderem adquirir desktop sem monitor. Assim, pode-se constatar que a proporcéo da
demanda de compra de desktop em conjunto com monitor representa 96,40%. Logo, a
contratacdo em tela seré de desktop com monitor associado, para atender o perfil da demanda
apontada no PCA 2023 dos 6rgéaos.

8.11. Para o presente estudo, demanda por aquisicdo de desktops e notebooks de alto
desempenho, concentrou-se na Ultima faixa de prego dos histogramas apresentados (desktops e
notebooks). Essas faixas possuem precos compativeis com equipamentos de alto desempenho.
Assim, chega-se ao quantitativo estimado no PCA/PGC para 2023 de 10.141 equipamentos para
Desktop de Alto Desempenho; e 5.749 méquinas para Notebook de Alto Desempenho, conforme
apresentado nos subitens 4.5 (desktop) e 4.7 (notebook). Abaixo, segue tabela resumo da
demanda do presente estudo:

ESTIMATIVA DA DEMAMNDA A SER ALCANCADA

| equipamMENTO | DESCRICAQ DA FAIXA DO HISTOGRAMA | unIDADE]
Faixa (1) - valores abaixo de RS 1.740,00 200
Faixa (2)- valores entre RS 1.740,00 2 R$3.106,86 844
Desktop Faixa (3] - valores entre RS 3.106,86 2 R54.473,71 5.648
Faixa (4] - valores entre RS 4.473,71 =2 R$5.840,57 53.744
Faixa (5] - valores acima de 5.840,57 10.141

TOTAL-DESKTOP| 70.577

Faixa (1) - valores abaixp de RS 1.740,00 0
Faixa (2] - valores entre RS 1.740,00 = RS 3.106,86 11%
Motebook Faixa (3] - valores entre RS 3.106,86 2 R54.473,71 2.078
Faixa (4) - valores entre RS$4.473,71 2 R$5.840,57 6.892
Faixa (5] - valores acima de 5.840,57 5.749

TOTAL-NOTEEOQOK| 14.838

TOTAL DE EQUIPAMENTOS DO PCA/PGC: 85.415
TOTAL DE EQUIPAMENTOS DESTA CONTRATACAD: 15.800)13,50%
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8.12. A CENTRAL DE COMPRAS, por meio da Intencdo de Registro de Prego (IRP) n° 08
/2020, de junho de 2020 - no ambito do processo n° 19973.104350/2019-93 e decorrente do PCA
/PGC 2019/2020 -, levantou a demanda para trés tipos deferentes de desktops e notebooks. A
€poca, 0s equipamentos desktop avangados (item 3) e notebooks avangados (item 6) tiveram a
demanda de 38.556 e 10.348, respectivamente. Segue abaixo tabela resumo da IRP 08/2020,
conforme item 12.2 do Estudo Técnico Preliminar (SEI-ME n° 10713289):

RESUMO - IRP 08/2020

{P6s prorrogacao de prazo de envio de localidade detalhada - atualizado

CATEGORIA| TIPO ITEM QTD. UASGs | QTD. INICIATIVAS| QTD TOTAL DEMANDADA| TOTAL
Tipo 1 Item 1 373 420 55.847
Desktop Tipo 2 Item 2 482 589 92.445 186.848
Tipo 3 Item 3 433 564 38.556
Tipo 1 ltem 4 348 404 19.886
Notebook | Tipo 2 ltem 5 482 592 30.054 60.288
Tipo 3 Item6 331 480 10.348
Monitor - Item7 473 534 70.166 70.166
TOTAL:| 317.302

8.13. Entretanto esse processo - n° 19973.104350/2019-93 - foi desmembrado em 3:
19973.107778/2020-21 - Notebooks Tipo | (bésico) e Tipo Il (padréo); 19973.107779/2020-76 -
Desktops Tipo | (basico), Tipo Il (padrdo); e 19973.107780/2020-09 - Monitores. Em nenhum
desses desmembramentos, as méaquinas Tipo Il (Alto desempenho) foram contempladas em
funcdo da pegquena quantidade precos coseguidos ao tempo dos fatos para compor O preco
estimado para categoria de méaquinas - 0 que representava um risco e que foi sobrestado
pela Central de Compras para 0 ano seguinte de 2021.

8.14. Em 2021, o processo de compra para essas méquinas de alto desempenho - SEI n°
19973.101124/2021-75 - teve como resultado as seguintes ARPs:

8.14.1. ARP NP° 34/2021 - Desktop de alto Desempenho, em que se registram 23.360
unidades.
8.14.2. ARP N° 39/2021 - Notebook de alto Desempenho, em gue se registram 11.199
unidades.

8.15. De onde se infere que aparentemente a quantidade demandada de Desktops de alto
desempenho sofreu uma queda de 43%, indo de 23.360 unidades em 2021 para uma previsao de
10.141 unidades em 2023 - confronte os dados da ARP acima com a tabela resumo abaixo:

8.16. Quanto aos Notebooks de ato desempenho, ao se confrontarem os registros do PCA/PGC
2022/2023 com a ARP N° 39/2021 - Notebook de alto Desempenho -, vé-se que houve uma
aparente queda de 51%, indo de 11.199 unidades em 2021 para uma previsdo de 5.749 unidades
em 2023 - ver histograma do subitem 4.7, acima.

8.17. Diante do exposto, recomenda-se manter os quantitativos de 10.141 unidades para desktops
e 5.749 unidades para notebooks, abstendo-se de somar a esses quantitativos agueles da classe
imediatamente inferior no histograma de desktop e no de notebook do subitem 4.5 e 4.7 acima.
Isso porque a real demanda serd apresentada ao final do processo de Intencdo de Registro de
Precos (IRP).

8.18. Por fim, da andlise acima, fica evidenciada a necessidade de aguisi¢cdo de desktops e
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notebooks no presente plangjamento da contratacdo, para a Administracdo Publica Federal.
Além de ser a segunda maior demanda categorizada de Solucdes de TIC, por meio da andlise da
extracdo do PCA/PGC para 2023, conforme apresentado no item ANALISE DA DEMANDA
REGISTRADA NOS PLANOS DE COMPRAS ANUAIS (PCA) do Relatério Preliminar de
Inteligéncia Interna (SEI-ME n° 31245055), a aquisicdo centralizada de desktops e notebooks,
conforme imagem abaixo, extraida dos dados tratados do PGC 2023:

Categorias de SolugBes de TIC - PCA/PGC 2023

w 2g 4 e & ; | Sa— g g2 & fy = 4, 3 ; 5a & _—
. * - - 4 L 2z v ©@ z g o = b= A - - : e ) T -
. [ II i= B: II II - -I o 22 Il il Z2m s ig 23 = Bex e w3

8.19. Acréscimo de quantidades:

8.19.1. Conforme com a solicitagdo da Secretaria de Gestdo desta Pasta (SEGES/MGI) -
doc. SEI N° 36846459 -, foram inseridas 100 (cem) unidades de desktop e 350 (trezentos e
cinquenta) unidades de notebook, visando ao atendimento das necessidades tecnol 6gicas
internas daguela Secretaria.

8.19.2. De acordo com a solicitagdo da demandante — doc. SEI N° 36846459 -, esses
eguipamentos serdo usados com a finalidade de atender as unidades vinculadas a
Secretaria de Gestdo e Inovagdo. Os quantitativos sinalizados visam a substituicdo de
equipamentos sem garantia utilizados por colaboradores da Secretaria que desempenham
atividades de grande complexidade e exigem computadores com maior capacidade de
processamento.

8.19.3. A exemplo da Diretoria de Informacdes, Servicos e Sistemas de Gestdo (DTGES),
da Diretoria de Normas e Sistemas de Logistica (DELOG), assim como as demais areas da
Secretaria de Gestdo, as unidades exercem atividades de desenvolvimento de software,
testes automatizados e monitoramento de sistemas estruturantes do SISG, instalacdo e
andlise de banco de dados, ciéncia de dados, mineracdo de dados, tratamento de
informagdes, atendimento de suporte a 0rgaos e entidades da APF e elaboracéo de painéis
publicos e gerenciais que ensejam melhor capacidade de processamento e desempenho dos
equipamentos utilizados.

8.19.4. Dentre as atividades que requerem ferramentas de alta performance, destaca-se a
necessidade de alto processamento no uso de ferramentas de Data Discovery, Consultas
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SQL, integragcdo de bancos de dados, bem como de geracdo de Dashboards (produto de
ferramentas de Business Intelligence). Atualmente, as equipes que executam essas rotinas
fazem uso de computadores desktops comuns com tecnologia lancadas no terceiro
quadrimestre de 2015. Dentre as ferramentas utilizadas citam-se: Qlik View, Qlik Sense,
Pentaho, Airflow, Dbeaver, Squirrel SQL, GitHub e GitKraken.

8.19.5. N&o obstante 0 uso de programas especificos, muitos desenvolvimentos ocorrem
de forma online por meio dos portais dos proprios sistemas, utilizando bastante memoria
pela execucdo dos navegadores de internet Google Chrome, Microsoft Edge ou Firefox.

8.19.6. No que tange aos produtos executados, destacam-se 0 Painel de Precos, Painel de
Compras, APl de Dados Abertos de Compras Governamentais, Portal Nacional de
Contratagdes Publicas - PNCP, Painel de Municipios, Painel SICAF dentre outras rotinas
de fornecimento de informagdes e dados para os gestores internos do MGI, bem como
para o0 cidaddo, referentes as demandas de SIC, desenvolvimento, testes e
acompanhamento de sistemas como o Sistema Integrado de Administracéo de Servigos
Gerais (SIASG), Sistema Eletrénico de Informacgdes (SEl), Protocolo Integrado,
Barramento de Servicos do Processo Eletronico Nacional, Médulo Estatistico e Modulo de
Gestdo Documental, Sistema de Concessdo de Diérias e Passagens (SCDP), Plataforma
+Brasi| e Sistema de Informacdes Organizacionais do Governo Federal (SIORG).

8.19.7. A iniciativa descrita acima encontra previsdo na Ultima versdo doo PDTI-ME, na
Necessidade de Tl - N1 (Provimento, Manutencédo e atualizagdo do parque de
equipamentos e da infraestrutura de redes), Meta M1 ( Prover equipamentos e solucbes
para atender necessidades dos usuérios de TI) corroborada pela agdo A3 - Prover desktop e
equipamentos portéteis, disponivel no link https.//www.gov.br/economia/pt-br/centrais-de-
conteudo/publicacoes/arquivos/pdti-me-v1-2.pdf/view.

8.19.8. Tal demanda da SEGES/MGI encontra previsdo no Plano Anual de Compras do
Ministério da Gestédo e Inovacdo em Servicos Publicos, especificamente pela UASG
170607 - DIRETORIA DE ADMINISTRA(;AO E LOGISTICA e seréd materializada pela
UASG 201057 - CENTRAL DE COMPRAS.

8.19.9. Importa destacar que ha também solicitacdo da Central de Compras para insercéo
de 10 (dez) unidades de desktop e 40 (quarenta) unidades de notebook — ambos de alto
desempenho - visando ao atendimento das suas necessidades tecnoldgicas internas (5
CoordenagOes Gerais e 1 diretoria- com distribuicdo de 6 unidades por coordenacéo geral
e 1 unidade para a Diretoria). Esses equipamentos, conforme previsto no processo
licitatorio, seréo usados para atender atividades de maior complexidade e de necessidade
de ferramentas de alta performance.

8.19.10. Dentre as necessidades dessa Central de Compras, ressaltam-se as seguintes:

8.19.10.1. Necessidade de alto desempenho computacional no uso de ferramentas
de consulta, extracdo e tratamento de bases de dados, como por exemplo as
informagdes oriundas do PAC (Plano Anual de Contratagcbes) dos orgdos da
Administracdo Publica, que precisam passar por mineragdo, tratamento e tabulagdo
de grandes volumes de informagdes disponibilizados pelos érgdos no sistema PGC
(Plangjamento, Gestdo e Contratacdo) do PAC. Com essas informacdes, a Central
consegue qualificar as suas decisOes de quais compras realizar dentro do grande
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volume de objetos disponiveis e definir o portfélio de projetos das coordenacdes
gerais com base nos dois principais parametros de centralizacdo de compras, que
sd0 0 volume de recursos envolvidos e o nimero de processos replicados, evitados
com a compra centralizada.

8.19.10.2. Necessidade de criacdo e manutencdo de painéis gerenciais para
acompanhamento dos projetos que estdo como CSC (Central de Servicos
Compartilhados) como o TaxiGov e o AVN (Almoxarifado Virtual Nacional) com
uso de ferramentas de Bl (Business Inteligent) como “Power Bl” e “Qlick View”.
8.19.10.3. Necessidade de extracdo, limpeza, tratamento, tabulacdo e geracéo de
graficos e painéis provenientes do DW-SIASG, que servem de histéricos a serem
observados nas diversas contratagbes conduzidas pela Central de Compras e
gjudam, nos Estudos Técnicos Preliminares, atracar perfis de consumo dos 6rgéos e
definir estratégias de modelagem das compras centralizadas. Todas essas atividades
trabalham com informagdes de mais de 3.000 Unidades de Compras (UASGs) ativas
gue registram um volume considerével de processos de contratacOes diversas, que
precisam ser analisadas de forma &gil pelas equipes da Central de Compras.

8.19.11. Portanto, conforme ja apontado, a demanda da SEGES/MGI serd registrada
juntamente com a da CENTRAL/SEGES/MGI, perfazendo um total de 390 unidades de
notebooks de alta performance e 110 unidades de desktop de alto desempenho,
cadastrados na UASG 201057 - CENTRAL DE COMPRAS.
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9. Levantamento de solucoes

9.1 Nesta se¢do apresentam-se 0s aspectos relacionados ao mercado fornecedor, apontando suas
principais caracteristicas e especificidades:

(I Identificacdo dos segmentos do mercado fornecedor que podem atender as necessidades da
APF;

(I1) Evidenciar o entendimento sobre a segmentacdo dos fornecedores e seus respectivos
model os de fornecimento;

(111) Apontar os principais fornecedores e atores de cada segmento, descrevendo a participagdo
deles no mercado;

(IV) Identificar experiéncias dos potenciais fornecedores com 6rgéos publicos,

(V) Apontar a representatividade das contratagdes da APF nos mercados analisados.

9.2. Segundo a consultoria Gartner, 0 mercado mundial de Desktops (PCs) registrou vendas na
casa de 65.3 milhdes de unidades no quarto trimestre de 2022, representando uma queda de
aproximadamente 28,5% em relacdo a0 mesmo periodo de 2021. No acumulado do ano, a
industria global de Desktops registrou 286.2 milhdes de unidades comercializadas, uma queda de
16,2% em comparagdo a 2021, conforme apresentado nas tabel as abaixo:
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Table 1. Preliminary Worldwide PC Vendor Unit Shipment Estimates for 4022 (Thousands of

Units)
Company 4022 4Q22 40214021 Market 4Q22-4Q21
Shipments Market Shipments Share (%) Growth (%)
Shara (%)
Lenovo 15,663 240 M,933 24.0 -28.6
HP Inc. 13,216 20.2 18,6456 204 -29.1
Dell 10,684 187 17.280 18.9 -370
Apple 70M 107 7807 8.6 102
ASUS 4,876 75 5,078 6.7 -18.8
Acer 3,589 5.5 6,104 5.7 -41.2
Others 10,051 15.4 13,447 14.7 -25.3
Total 65,292 100.0 NM,296 100.0 -28.5
Mrtes: Dara inclures desktap and laptop PG that are eouinned with Windows, macs and Chrame D6, All data s eatimated

basad on 2 preliminary study. Finsl sstimates will be subject 1o changs. The statistics ara based on shipmantz zslling into
channals, Numbers may not add up 1o totals shown due to raunding.
Source: Gartner {January 2023)

Table 3. Preliminary Worldwide PC Vendor Unit Shipment Estimates for 2022 (Thousands of

Units)
Company 20222022 Market 2021 2021 Market 2022-2021
Shipments  Share(%) Shipments Share (%) Growth (%)
Lenovo 68,997 | 24,1 83,449 24 4 73
HP Inc. 55,558 | 19.4 74181 217 25,1
Dell 50,007 17.5 59,560 17.4) 16.0
Apple 27,91 | 95 26,944 79 36
Asus 20,662 | 7.2 21,634 6.3 -4.5
Acer 18,708 6.5 24,256 71 -22.9
Others 44353 | 15.5 51703 151 14.2
Total 286,197 1000 341,727 100.0 -1E.ﬂ

Motes: Data includes deskiop and laptop PCs that are sguippad with Windows, macGs and Chroma O3, &l data is estimated
hased on a preliminary study, Final estimates will be subject 1o changs, The statistics are based on shipments selling into
channelz. Numbsars may not add up to totals shown dus to rounding.

Soaurce; Gartner {lanuary 2023]

Fonte: https://www.gartner.com/en/newsroom/press-releases/2023-01-11-gartner-says-worldwide-pc-shipments-declined-28-
percent-in-fourth-quarter-of-2022-and-16-percent-for-the-year]

9.3. Segundo a Strategy Analytics, o0 mercado mundial de notebooks esfriou no segundo
trimestre de 2022, retraindo suas vendas em aproximadamente 15% em relacdo as altas
alcancadas em 2021, alcangando o nimero de 55.5 milhdes de unidades. Segue abaixo as vendas
dos fornecedores de notebook para o segundo trimestre de 2022 em comparacédo anual:
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Q2 2022: Global NotebookPC Results by Vendor

Shipments Market Y.-0-Y

(M Units) Share (%) @ Growth (%)
12.8m 23% -17%
@ 10.5m 19% -19%
10.3m 19% 1%
‘ 4.8m 9% -13%
== 43m 8% -16%
Others 12.8m 23% 9%
Total 55.5m 100% -15%
STRATEGY AMALYTICS

https.//news.strategyanal yti cs.com/press-rel eases/press-rel ease-detail §/2022/N otebook - PC-Shipments-Fall--15-Percent-in-
Q2-2022-Due-to-Depressed-Consumer-Demand-says-Strategy-Anal ytics/default.aspx

Fonte:

9.4. Outro aspecto que deve ser analisado além da marca do equipamento propriamente dita é o
processador adotado pelo fabricante do equipamento. Atualmente duas marcas de processadores
disputam o mercado de desktops e notebooks, a Intel e a AMD. O grafico a seguir demonstra a
participagcdo no mercado de cada uma dessas marcas de processadores.
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AMD vs Intel Market Share (All CPUs)

Last updated on the 24th of February 2023
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Fonte: PassMarkSoftware (disponivel em: https://www.cpubenchmark.net/market_share.html - acessado em: 24 de fevereiro de
2023)

Desktop Market Share

Last updated on the 24th of February 2023
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Fonte: PassMarkSoftware (disponivel em: https://www.cpubenchmark.net/market_share.html - acessado em: 24 de fevereiro de
2023)
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Laptop Market Share

Last updated on the 24th of February 2023
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Fonte: PassMarkSoftware (disponivel em: https://www.cpubenchmark.net/market_share.html - acessado em: 24 de fevereiro de
2023)

9.5. A andlise histérica da disputa de mercado entre Intel e AMD evidencia que nos Ultimos
trimestres houve um distanciamento entre os fabricantes, quando a andlise é feita em todos os
tipos de processadores, restando 63% do mercado para a Intel e 34,5% para a AMD. Fica
evidente que a AMD ganhou mercado nos processadores de desktop, pois chegou ater 41,4% do
mercado no primeiro trimestre de 2022 e hoje possui 44,5%. Entretanto, 0 mesmo ndo ocorre
para notebooks, mantendo-se quase estavel a divisdo de mercado entre eles. Tal competicdo é
importante para a contratagdo em analise porque representa a real possibilidade de maior disputa
entre os ofertantes uma vez gque o processador € um dos principais componentes de custos das
méquinas buscadas com a presente contratacao.

ANALISE DO GRAU DE CONCENTRACAO DE MERCADO RELACIONADO AO
OBJETO DO ESTUDO

9.6. Os estudos técnicos preliminares de compras centralizadas do setor publico devem
necessariamente observar como o mercado do produto em estudo se comporta e como se da a
distribuicdo do mercado entre as empresas que comercializam o produto. 1sso porque, aém da
gualidade do servico prestado ou do tipo de produto adquirido quando se utiliza o poder
econdmico do estado para alcancar melhores condicdes de aquisi¢céo para o setor publico, deve-
se assegurar que o ambiente de negdcios relacionado ao referido produto se mantera estavel
depois da operacdo de compra e com 0 mesmo grau de concorréncia que tinha antes da
intervencdo dessa compra centralizada. Nesse sentido, realiza-se agui a andlise do grau de
concentragdo do mercado do produto em apreco, bem como dos insumos necessérios visando
uma atuacdo estratégica responsavel em que acbes sdo tomadas na modelagem do processo de
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compras, objetivando assegurar a manutencéo da concorréncia do setor.

9.7. O presente estudo técnico utilizara, para avaliar o grau de concentracdo do mercado
relacionado ao objeto da contratacdo, o indicador indice de Herfindahl-Hirschman (HHI), cujo
objetivo é identificar o grau de concentracdo por meio da andlise da participacdo de cada
empresa em determinado mercado. Esse indice, apesar deapresentar uma visao ampla do
mercado relacionado ao produto, possui um nivel aprimorado de sensibilidade acerca das
caracteristicas de concentracdo de mercado.

9.8. Antes de iniciar a andlise da aplicagdo do indicador de concentragdo de mercado, deve-se
entender o funcionamento do indice. O HHI é calculado sobre a somados quadrados do market
share de cada firma. O resultado dessa aplicacdo indica se 0 mercado € altamente concentrado
(HHI > 0,25), moderadamente concentrado (0,15 > HHI< 0,25) ou se € um mercado
desconcentrado (HHI < 0,15).

a) CALCULO DO HHI PARA DESKTOPS

a.1l. Segundo o Gartner, houve uma reducéo de 16,2% na venda de equipamentos desktop.
Essa consultoria ainda apresenta que para 0 ano de 2022 o mercado foi dividido em 6
fornecedores principais e um geral. Assim, conforme imagem abaixo, a Lenovo tem
24,1% do mercado, a HP Inc. tem 19,4%, a Dell tem 17,5%, a Apple tem 9,5%, a Asus
tem 7,2%, a Acer tem 76,5 e 0s outros representam 15,5%:

Table 3. Preliminary Worldwide PC Vendor Unit Shipment Estimates for 2022 (Thousands of
Units)

Company 20222022 Market 2021 2021 Market 2022-2021

Shipments Share(%) Shipments Share(%) Growth (%)
|l enovo 68,997 241 83,449 24.4 -17.3
HP Inc. 55,558 19.4 74,181 217 -25.1
Dell 50,007 17.5 59,560 17.4 -16.0
Apple 2791 9.8 26,944 P 3.6
Asus 20,662 T2 21.634 6.3 -4.5
Acer 18,708 6.5 24,256 71 -22.9
Others 44,353 15.5 51,703 151 -14.2
Total 286,197 100.0 341,727 100.0 -16.2

Motes: Data includes desktop and laptop PCs that are equipped with Windows, mac05 and Chrome 05. All data is estimate
based on a preliminary study. Final estimates will be subject to change. The statistics are based on shipments salling into
channels. Numbers may not add up to totals shown due to rounding.

Source: Gartner (lanuary 2023)

Fonte: https://www.gartner.com/en/newsroom/press-releases/2023-01-11-gartner-says-worldwide-pc-shipments-declined-28-
percent-in-fourth-quarter-of-2022-and-16-percent-for-the-year

a.2 O lider geral no mercado global de computadores pessoais em 2022 foi a Lenovo, com
uma participacdo de 24,1% no mercado, com a Hewlett Packard em segundo, com 19,4%
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e em terceiro lugar ficou a DELL com 17,5% do mercado. Outro ponto que merece
comentar é que a consultora Gartner menciona que "Como muitos consumidores ja tém
PCs relativamente novos que foram comprados durante a pandemia, a falta de
acessibilidade estd substituindo qualquer motivacdo para comprar, fazendo com que a
demanda por PCs caia para o nivel mais baixo em anos." e acrescenta "O mercado de PCs
corporativos também esta sendo afetado pela desaceleracdo da economia. (...) “A demanda
de PCs entre as empresas comegou a cair no terceiro trimestre de 2022, mas o mercado
agora mudou de suavidade para deterioracdo. Os compradores corporativos estdao
estendendo os ciclos de vida dos PCs e atrasando as compras, o que significa que o
mercado empresarial provavelmente nao voltara a crescer até 2024".

a.3. Calculando-se o HHI sobre os valores apresentados acima, verifica-se que o mercado
internacional de computadores é moderadamente concentrado, apresentando um HHI de
0,1694 - mercado moderadamente concentrado.

DESKTOPS (GARTNER - 2022)
FABRICANTE| MARKET SHARE (Si)| Sin2
Lenovo 24,1% 0,0581
HP Inc. 19,4% 0,0376
Dell 17,5% 0,0306
Apple 9.8% 0,0096
ASLIS 7.2% 0,0052
Acer Group 6,5% 0,0042
QOutros 15,5% 0,0240

HHI (total): 0,1694

b) CALCULO DO HHI PARA NOTEBOOKS

b.1. As vendas globais de notebooks totalizaram 55.5 milhdes de unidades vendidas no
segundo trimestre de 2022 em todo o mundo, representando uma diminui¢do de 15% em
relacdo ao ano anterior, conforme apresenta a Strategy Analytics.

b.2. O mercado, no segundo trimestre de 2022, foi dominado por cinco grandes fabricantes
de PCs: Lenovo, HP, Dell, Apple e Acer. Abaixo, segue a divisdo do mercado de
notebooks apresentado pela Strategy Analytics:
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Q2 2022: Global NotebookPC Results by Vendor

Shipments Market

Y-o-¥

(M Units) Share (%)  Growth (%)
12.8m | 23% -17%
@ 10.5m 19% -29%
@I 10.3m 19% 1%
4.8m 9% -13%
= = . 43m 2% -16%
Others 12.8m 23% 9%
Total 55.5m 100% -15%

STRATEGY AMALY

Fonte: https://news.strategyanalytics.com/press-releases/press-release-details/2022/Notebook-PC-Shipments-Fall--15-Percent-in-

Q2-2022-Due-to-Depressed-Consumer-Demand-says-Strategy-Analytics/default.aspx

b.3 Calculando-se o HHI sobre os valores apresentados acima, verifica-se que o mercado
internacional de computadores é desconcentrado, apresentando um HHI de 0,1925 -
mercado moderadamente concentrado.

NOTEBOOKS (STRATEGY ANALYTICS - 2022)
FABRICANTE| MARKET SHARE (5i) 5in2
Lenovo 23,0% 0,0529
HP Inc. 19,0% 0,0361
Dell 19,0% 0,0361
Apple 9,0% 0,0081
Acer Group 8,0% 0,0064
QOutros 23,0% 0,0529
HHI (total): 0,1925

9.9. Conforme apresentado, verificou-se que o indicador HHI, tanto para desktops quanto para
notebooks, demonstra que o mercado internacional é moderadamente concentrado. Essa situagao
tras alguns pontos de atencao em relacdo a competicdo nos processos, mas ndo compromete o
alcance aos resultados pretendidos com a solucdo, uma vez que mercados dessa natureza
apresentam menor risco de ocorréncia de colusdo tacita* ou explicita, frustracdo do carater
competitivo do certame ou de ndo economicidade dos precos finais de licitacdo. Nao tem sido
esse 0 comportamento das empresas nos certames que se tem acompanhado na aquisicao de
equipamentos. Em especial, nos processos de compras que apresentam um volume maior de
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equipamentos a serem contratados - vide o exemplo das contratacoes conduzidas pela Central de
Compras com objeto semelhante nos anos de 2020, 2021 e 2022. Todavia, devem-sem utilizar os
mecanimos ao alcance do gestor para mitigar ou reduzir esses riscos em relacao a competicao. A
exemplo da definicdio do modo de disputa do pregdo eletrénico conforme avaliacdo mais
detalhada apresentada mais a frente no sub-item 11.5 desse estudo.

*Colusdo tacita: refere-se ao comportamento pelo qual as empresas em um mercado altamente concentrado podem, na pratica,
compartilhar poder de monopélio, estabelecendo seus pregos em um nivel acima do valor que seria praticado em um mercado
competitivo, maximizando-se os lucros mediante o reconhecimento de seus interesses econdomicos compartilhados.

ANALISE DO PERFIL GLOBAL DE UTILIZACAO DE RECURSOS DE
COMPUTACAO

9.10. Uma vez compreendida como se encontra a distribuicio de mercado de desktop e
notebook, é importante para a modelagem da contratacio compreender-se quais sdo as
tendéncias atuais no uso dos diferentes recursos que integram uma estacao de trabalho. Para isso,
utilizaram-se dados da empresa australiana de desenvolvimento de software de afericdo e
performance de computadores (PC benchmark software), a PassMark Software Pty Ltd. Esta
secao divide-se nos principais tipos de recursos utilizados em computadores (Memoria RAM,
Numero de Nucleos, Processadores e Tamanho do display).

a) QUANTIDADE DE MEMORIA RAM INSTALADA

a.l. A quantidade instalada de memodria RAM entre os anos de 2012 a 2018 posicionou-se
majoritariamente na ordem de 7 a 8 GB. Contudo, conforme apresentado no grafico a
seguir, a quantidade de memoria RAM instalada expandiu-se em média para a ordem de
15 a 16 GB apos 2019. Além disso, percebe-se um aumento da memoria instalada de 31 a
32GB. Conforme quadro abaixo, aproximadamente 32,7% dos equipamentos possuem de
15 a 16 GB de RAM instalada, 32,4% entre 31 e 32 GB e 11,8% apresentam memoria
instalada entre 7 e 8 GB. Ou seja, aproximadamente 80% das maquinas possuem 16 Gb ou
mais. Vide gréfico a seguir:
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Amount of RAM Installed Historical (Quarterly)
Updated I7th of February 2023
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Fonte: PassMarkSoftware (disponivel em: https://www.memorybenchmark.net/amount-of-ram-installed.html)

b) QUANTIDADE DE NUCLEOS DE PROCESSAMENTO DISPONIVEIS

b.1. A quantidade média de nucleos tem-se mantido majoritariamente ao longo dos
ultimos anos na ordem de 4 nicleos, mas a utilizacdo de processadores com 8 nticleos vem
crescendo ao longo dos trimestres. Conforme quadro abaixo, aproximadamente 8,9% dos
equipamentos possuem 2 nucleos de processamento; 24,90% possuem 4 nucleos; 27%
possuem 6 ntcleos e 28,5% apresentam processadores com 8 nucleos; vide grafico a
seguir:
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Fonte: PassMarkSoftware (disponivel em: https://www.pcbenchmarks.net/number-of-cpu-cores.html)

c) RESOLUCAO MEDIA DO DISPLAY E QUANTIDADES DE TELAS

c.1. O tamanho médio predominantemente utilizado da resolucao tem-se mantido o mesmo
ao longo dos ultimos anos, na ordem de 1920 x 1080, com 48,8% dos equipamentos
testados. A segunda resolucdo com mais percentual é a de 2560 x 1440, com 14,9%,
conforme gréfico a seguir.
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Fonte: PassMarkSoftware (disponivel em: https://www.pcbenchmarks.net/displays.html)

c.2) Outro ponto a ser analisado é a quantidade de telas por equipamento. Percebe-se que a
utilizacdo majoritaria é de uma tela, totalizando 79,69% dos equipamentos testados, conforme

imagem abaixo:

Number of Displays
Updzted 27th of February 2023

Number of Displays Percentage
1 ToET%
3 331%
2z —— 16.40%
4 - 0.53%
3 - 0.05%
L] - 0.02%
Y L= 0.01%
L] L 0.00%
PazsMark Software € 2008-2023

This graph counbs the basslines submitted o u= during the last 30 days.

Change
0.TT%
£43%

0.7%

LR
0%
LR
D.0%

Fonte: PassMarkSoftware (disponivel em: https://www.pcbenchmarks.net/displays.html)
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d) FORMATO DA PLACA MAE

d.1 O formato da placa mée e de seus componentes tem sido reduzido ao longo do tempo,
mantendo-se uma tendéncia de reducéo cada vez maior. A imagem a seguir mostra essa
evolucdo no formato dos equipamentos, em especial da placa mée em suas diversas
nomenclaturas, relacionadas ao tamanho de seus componentes. Para essa tendéncia de
reducéo do tamanho, utiliza-se uma classificagdo chamada de Small Form Factor (SFF). O
SFF é o termo comum para qual quer placa-méae abaixo de um determinado tamanho.

“ Pico-I"
TX

Oct 6, 1995, Mothamaard Oct 6, 1998, Micio ATX da . OCLE, 2000, Mini ITX ‘
ATX baar %q; o

51996 1997 1998 51999 2000 2001 ;2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 f201t
- + . -

Fonte: Timetoast e DifferenceBetweenne

d.2 Para melhor compreensdo, a tabela a seguir apresenta uma andlise comparativa entre
os diferentes tipos de formato de gabinete e de placa méae.

Dimensdes
(comprimento Vantagens Desvantagens
x largura)

Fator de Forma
(Form Factor)

* Maior capacidade de atualizagio, quanto maior a placa-mée, mais slots ela possui. As placas-

mie Micro e ATX padrio compartilham a mesma largura, mas a placa-mde ATX padrio ¢ maig
Extended-ATX | 305 x 330 mm comprida. A vantagem de altura da placa-mée ATX padrio é permitir mais slots PCI-E,
resultando em maior potencial de atualizagio, até 6 slots.

Menor portabilidade

Maior consumo de energia

* Melhor fluxo de ar e refrigeragio

* Maior capacidade de atualizagio, quanto maior a placa-mie, mais slots ela possui. As placas-

mie Micro e ATX padrio compartilham a mesma largura, mas a placa-mie ATX padrio ¢ maig
Standard-ATX | 305 x 244 mm comprida. A vantagem de altura da placa-mde ATX padrio & permitir mais slots PCI-E,
resultando em maior potencial de atualizagio, até 6 slots.

Menor portabilidade

Maior consumo de energia

* Melhor fluxo de ar e refrigeragio

* Maior Portabilidade

« M & i Limitagio de slors PCI-E, até 4 slots. Até 4
244 x 244 mm €NoT CONsSuUmMo dc cnergla

Micro-ATX .

Overclock extremo pode danificar o

Maior economia de espago i
equipamento

R . Limitagio de siors PCI-E, no méximo 1 slor
+ Maior Portabilidade e

i Problemas de compatibilidade, com as
Mini-ITX 150 x 150 mm * Menor consumo de energia placas GPUs

+ Maior economia de espago ¢ Maior emissao de calor na placa

Fonte: PePantGuide
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€) BOAS PRATICAS, ORIENTACOES E VEDACOES PARA CONTRATACAO DE ATIVOS
DE TIC v4

e.l) No ano de 2016 a Secretaria de Tecnologia da Informagdo, do Ministério do
Planegjamento, Orcamento e Gestdo, editou a portaria n° 20, de 14 de julho de 2016. Essa
portaria versa sobre orientagbes para contratacdo de solugcdes de Tecnologia da
Informac&o no ambito da Administracéo Publica Federal direta, autérquica e fundacional e
da outras providéncias. Importante enfatizar que mesmo esse normativo sendo revogado
pela Instrucdo Normativa SGD/ME n° 47, de 09 de junho de 2022, a exigéncia permanece,
pois o art. 8°, § 2° da Instrucdo Normativa n°® 94/2022 SGD/ME versa o seguinte: "8 2° As
contrataces de solucdes de TIC devem atender as normas especificas dispostas no
ANEXO | e observar os guias, manuais e modelos publicados pelo Orgdo Central do
SISP.". Assim, resta publicado o documento que apresenta as "Diretrizes para Contratagéo
de Ativos de TIC" que manteve as exigéncias definidas na Portaria n° 20/2016. Esse
documento possui, em seu item 1.1., as diretrizes para escolha de uma tecnologia em um
posicionamento adequado no seu ciclo de vida, de forma analoga a referida portaria. Com
0 objetivo de materializar essas orientagBes elaborou-se um guia de Boas Préticas,
OrientacOes e VedagOes para Contratacéo de Ativos de TIC, que se encontra em sua quarta
versdo.

e.2) Esse guia apresenta uma forma da escolha da tecnologia com base em seu
posicionamento dentro do ciclo de vida de bens de tecnologia, dividido em quatro fases, a
saber: Lancamento, Selecdo, Menor Custo e Substituicao.

e.2.1) Fase de Lancamento: os ativos de Tl sdo naturalmente mais caros por
representarem produtos recentemente lancados no mercado e gue encontram-se na
vanguarda da tecnologia. Normalmente ha poucas opcdes de fornecedores
disponiveis no mercado e alguma dificul dade na manutencéo e reposi ¢ao.

e.2.2) Fase de Selecdo: fase imediatamente posterior a de Lancamento, na qual os
ativos de Tl tém menor custo se comparados a fase anterior, alta capacidade de
customizagdo e nivel's crescentes de padronizacdo e de suporte de mercado.

e.2.3) Fase de Menor Custo: fase imediatamente posterior a Selecdo, neste momento
os ativos de Tl estdo altamente comoditizados, atingindo seu menor custo de
comercializagdo, tanto para aquisicdo quanto para manutencdo. Possuem alta
capacidade de customizacdo, alta padronizacéo e adequado suporte de mercado.
e.2.4) Fase de Substituicdo: fase imediatamente posterior a de Menor Custo,
representa a Ultima fase no ciclo de vida dos bens de Tl. Normalmente, os ativos de
TI nesta fase tém baixa comercializagdo e ato custo de manutencéo. S&0 compostos
normal mente pel os ativos que fazem parte do legado tecnol 6gico da instituicéo.

e.3) Diante da criacéo dessas fases, 0 supracitado guia recomenda que as aquisi¢coes de
ativos de TIC sempre ocorram para bens posicionados na Fase de Menor Preco ou
alternativamente, na Fase de Selecdo. Esse documento complementa que a Fase de
Substituicdo jamais deve deve ser escolhida e a Fase de Lancamento deve ser bem
justificada pelo gestor que venha a escolhé-la.

e.4) Essas diretrizes foram tratadas especificamente no Relatério de Avaliacdo da
Governanca e Gestéo de Ativos de TIC (RAG). O Relatorio expde que o TCO deve levar
em consideracdo o ciclo de vida da tecnologia visando a otimizagdo de custos.
Complementa ainda que o adequado gerenciamento das fases do Ciclo de Vida desses
ativos deve estabelecer como requisitos: (1) a racionalizacéo de custos; (2) a manutencéo
da capacidade de entrega do servico; (3) a integridade desses ativos, a sustentabilidade
(operacional e ambiental); (4) otimizagdo de riscos e (5) entregade valor.

e.5) Dessa forma, o0 RAG apresenta 0 momento 6timo para compra de ativos de TIC
obedecendo o ciclo de vida do equipamento, a saber:
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TCQ |Aquisigie + Manutengae)

Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fasc 4 Tempo

e.6) Diante desses posicionamentos, as especificagdes dos equipamentos almejam al cancar
0s pontos apresentados pelo RAG, respeitando o art. 8°, § 2° da Instrucdo Normativa SGD
IME n° 94/2022, bem como as "Diretrizes para Contratacéo de Ativosde TIC".

f) ESPECIFICACOES RECOMENDADAS E SUAS JUSTIFICATIVAS

f.1) Ao se modelar uma contratacdo de compra de equipamentos (estagdes de trabal ho,
notebooks e monitores), deve-se considerar ndo somente 0 equipamento em Si, mas
também a forma como ele podera agregar as atividades do usuario que o utilizara,
evitando assm o gasto da Tl pelaTI.

f.2) Tendo isso como base, inicialmente pensou-se na divisdo das demandas em itens
distintos, visando alcancar as expectativas de cada um deles. Modelou-se, assim, as
demandas do PGC da seguinte forma:

f.2.1) Os equipamentos Desktops:

Desktop Tipo | - Basico : Equipamento destinado a atividades rotineiras de
escritorio, voltadas ao atendimento ao publico e a execucdo de tarefas
administrativas convencionas;

Desktop Tipo Il - Padréo : Equipamento destinado a atividades administrativas que
demandam performance;

Desktop Tipo Il - Alto Desempenho: Equipamento destinado a atividades que
demandam mais performance em funcéo de aplicativos e servigos especializados.
f.2.2) Os monitores:

Monitor de 23 polegadas : Equipamento comprado em conjunto com o desktop ou
em separado como tela extra;

f.2.3) Os equipamentos Notebooks:

Notebook Tipo | - Alta mobilidade : Equipamento destinado a atividades que
demandam maior portabilidade, contendo recursos computacionais essencias,
Notebook Tipo Il - Padrdo: Equipamento destinado a atividades que demandam
performance e portabilidade;

Notebook Tipo Il - Alto Desempenho : Equipamento destinado a atividades que
demandam mais performance em funcéo de aplicativos e servicos especializados
com mobilidade.

f.3) Essa modelagem fundamentou-se no estudo da consultoria Gartner intitulado
Recommended Configurations for Notebooks and Desktop PCs, 2022, de 29 de abril de
2022. Esse estudo apresenta especificacdo recomendada para trés tipos distintos de
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desktops e para quatro perfis que utilizam notebooks em suas atividades, além de expor
justificativas para as principais caracteristicas dos equipamentos, conforme quadro resumo

aseguir:
ESPECIFICACAO - DESKTOP
ID Caracteristicas Equipamento Desktop Equipamento Desktop |Equipamento Desktop
minimas Ultracompacto do TIPO | - |Ultracompacto do TIPO I do TIPO Il - Alto
Basico - Padréo Desempenho
1 Processador | Intel Core i3-12300 ou AMD Intel Core i5-12500 ou Intel Core i7-12700 / i9-
Ryzen 3 PRO 3200G AMD Ryzen 5 PRO 3600 | 12900 ou AMD Ryzen
7 PRO 5750G
2 Memoria 16GB DDR3 16GB DDR3 64GB DDR3
3 HD 256GB NVME SSD 256GB NVME SSD Conforme demanda do
usuario; NVMe SSD
recomendado
4 Placa de video Integrada Integrada Dedicada, se exigido
por aplicativo
. . DisplayPort 1.4 ou outra DisplayPort 1.4 ou outra DisplayPort 1.4 ou
5 Saida de Video - . outra conforme
conforme necessidade conforme necessidade .
necessidade
6 Tamanho da 24 polegadas; wide flat 24 polegadas; wide flat |27 polegadas; wide flat
Tela display (FPD) display (FPD) display (FPD) ou dois
monitores
7 Resolucdo da 1920 x 1080 (full HD) 1920 x 1080 (full HD)  |2560 x 1440 (QHD) (4K
Tela opcional)
4 portas USB na parte 4 portas USB na parte 4 portas USB na parte
traseira; 2 portas USB na traseira; 2 portas USB na | traseira; 2 portas USB
8 Portas USB parte dianteira; minimo de 2 | parte dianteira; minimo de na parte dianteira;
portas USB 3.1 2 portas 3.0 minimo de 2 portas
USB 3.2
9 Interface de rede Ethernet integrado Ethernet integrado Ethernet integrado
10 Interface de 802.11n and 802.11ac 802.11n and 802.11ac 802.11n and 802.11ac
rede sem fio (opcional) (opcional) (opcional)
11 Arquitetura de hardware de Suporte ao Médulo de
. sistema compativel com Plataforma Confiavel .
Gerenciamento DASH opu VPIo (TPM) 1.2, compativel com DASH-Compliant (vPro)
DASH ou vPro
12 Garantia 3 anos on-site 3 anos on-site 3 anos on-site
Orientado pelo preco: Mainstream tradicional: € | Criadores: aumenta as
voltada para organizagbes | adequada para a maioria especificagdes para
que buscam compras Unicas. | dos usuarios de desktop, | fornecer capacidade e
Essas organizacdes estdo |oferecendo desempenho e |[desempenho adicionais
Perfis de dispostas a sacrificar algum | recursos adequados para para usuarios com
usuario - Gartner|desempenho, capacidade de | suportar a maioria das necessidades mais
gerenciamento, seguranga e atividades do local de exigentes ou
disponibilidade de produtos trabalho. especializadas.
de longo prazo pelo prego
mais baixo possivel.
Desktop Tipo | - Basico : Desktop Tipo Il - Padréo : | Desktop Tipo Il - Alto
Equipamento destinado a | Equipamento destinado a Desempenho:
atividades rotineiras de atividades administrativas [Equipamento destinado
Enquadramento escritorio, voltadas ao gue demandam a atividades que
atendimento ao publico e a | performance. Além disso, demandam mais
execucgdo de tarefas foca-se em uma categoria [performance em funcdo
Perfis de administrativas com custo médio unitario de aplicativos e
USUArio - convencionais. Representa mais elevado para servigos
Planejamento uma categoria de custo equipamentos que especializados.
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da Contratacdo | menor cuja destinagdo é o requerem um poder de Representa uma
atual uso para atividades de apoio processamento mais categoria de uso
com baixa necessidade de elevado para atividades | especifico destinada a
utilizacdo de aplicativos administrativas que equipamentos com
locais necessitem de aplicativos [custo mais elevado que
locais diversos. 0s anteriores, em que
se faz uso intensivo de
processamento local.
ESPECIFICACAO - NOTEBOOK
ID Caracteristicas | Equipamento Notebook Equipamento Notebook Equipamento
minimas TIPO | - Alta Mobilidade TIPO Il - Padréo Notebook TIPO III -
Alto Desempenho
Intel Core i7-1270P / i7-
1185G7 ou AMD Ryzen
1 Processador Intel Core i5-1245U ou ADM Intel Core i5-1050P ou ;aiqignfizgiéssg\iz
Ryzen 5 PRO 6650U ADM Ryzen 5 PRO 6650U Intel Core i7- 12800H /
12900H ou AMD Ryzen
7 PRO 6850H
2 Memoria 16GB 16GB 32GB / 64GB
3 HD 256GB NVME SSD 256GB NVME SSD 512GB NVME SSD ou
maior
Placa de video Integrada Integrada Integrada / dedicado
4 quando se usa
aplicativos que o
necessite
Tamanho da 13 - 14 polegadas /
Tela 15,6 - 17 polegadas
5 12 - 14 polegadas 14 - 15,6 polegadas para aplicativos
orientados para
engenharia ou graficos
Recurso de Recomendado com
Touch Screen suporte a caneta /
6 Opcional Opcional . op_C|onaI para
aplicativos orientados
para engenharia ou
graficos
7 Resolucéo da 1920 x 1080 1920 x 1080 2560 x 1440 / minimo
Tela (recomendado)
Tamanho do
8 monitor 24 polegadas 24 polegadas 27 pglegadas /2
L monitores extras
secundario
9 Saida de Video | USB tipo C com suporte ao |Display port ou USB tipo C USB tipo C com
Display Port com suporte ao Display | suporte ao Display Port
Port
1 porta USB 3.1 Tipo C e 1 porta USB 3.1 Tipo C e |1 porta USB 3.1 Tipo C
1 porta USB 3.0 Tipo A 1 porta USB 3.0 Tipo A e
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10 Portas USB (padréo); 2 portas USB da | (padréo); 2 portas USB da |1 porta USB 3.0 Tipo A
sua preferéncia; sua preferéncia; (padréo); 2 portas USB
da sua preferéncia;
11 Interface de  [802.11n, 802.11ac, 802.11ad | 802.11n, 802.11ac, 802.11| 802.11n, 802.11ac,
rede sem fio e 802.11 ax (Wi-Fi 6) ad e 802.11 ax (Wi-Fi 6) 802.11ad e
802.11ax (Wi-Fi 6)
12 Dockstation ou USB Tipo-C Docking USB Tipo-C Docking USB Tipo-C Docking
Port Replicator
Suporte a Webcam 1080P, microfone |[Webcam 1080P, microfone Webcam 1080P,
reunides com eliminador de ruido e | com eliminador de ruido e microfone com
13 bluetooth de suporte ao bluetooth de suporte ao eliminador de ruido e
headset headset bluetooth de suporte ao
headset
14 Peso Maximo 1kg a 2 kg 2kg a 3 kg 1,5kg a 2,5kg / 2kg a
3kg
15 Garantia 3 anos on-site 3 anos on-site 3 anos on-site
Juncdao entre os perfis
de (1) Mainstream
moderno e (2)
Criadores para atender
as necessidades da
Administracao.
Detalhamento dos
perfis: (1) Funcionarios
com requisitos mais
avancados impostos
por aplicativos e
servigos digitais no
Mainstream tradicional: local de trabalho. Isso
Funcionarios que exigem inclui mais
um Compromisso entre colaboracao,
Altamente moével: c_lgsempenho © . .opAera.gﬁes. gqm
L . portabilidade, com foco em |inteligéncia artificial (1A)
) funcionarios que desejam o . ~
Perfis de trabalhadores hibridos que |e modelos de interacéo
usuario - Gartner trocar um pouco de trabalham em casa em mais ricos (video, fala,
desempenho por . ) . . -
I periodo integral ou meio | gesto). Isso incluiria a
portabilidade e tela menor. . o
periodo. Para esses maioria dos
sistemas, h4 um foco trabalhadores remotos
maior na reducéo dos hibridos e em tempo
custos iniciais de compra. | integral. Para esses
sistemas, h4 um foco
maior no desempenho
Enquadramento equilibrado e na
longevidade. e (2)
Funcionarios que usam
aplicativos que exigem
desempenho, incluindo
aplicativos voltados
para engenharia ou
graficos; isso também
geralmente inclui
desenvolvedores
Notebook Tipo | - Alta Notebook Tipo Il - Padrdo: | Notebook Tipo Il - Alto
mobilidade : Equipamento | Equipamento destinado a Desempenho:
destinado a atividades que [atividades que demandam |Equipamento destinado
demandam maior performance e a atividades que
portabilidade, contendo portabilidade. Além disso, demandam mais
recursos computacionais | foca-se em uma categoria [performance em funcdo
Perfis de essenciais. Representa uma | com custo médio unitario de aplicativos e
Usuario - categoria de custo menor mais elevado para servigos especializados
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da Contratacao atividades de apoio com requerem um poder de Representa uma
atual baixa necessidade de processamento mais categoria de uso
utilizacdo de aplicativos elevado para atividades | especifico destinada a
locais administrativas que equipamentos com
necessitem de aplicativos [custo mais elevado que
locais diversos. 0s anteriores, em que
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se faz uso intensivo de
processamento local.

f.4) Passa-se, neste momento, a exposi¢ao das justificativas apresentadas pela consultoria
Gartner para os principals pontos das referidas especificagoes:

f.4.1) Processador:

f.4.1.1) As recomendagbes para processadores sdo baseadas em estabilidade,
economia, desempenho equilibrado e disponibilidade de longo prazo em
sistemas de classe empresarial;

f.4.1.2) Para 2023, nossas recomendacfes avancaram para as geracoes mais
recentes de processadores Intel e AMD;

f.4.2) Memoéria, Disco Rigido e SSD:

f.4.2.1) SSD NVME é o padréo recomendado para todas as configuracfes de
PC.

f.4.2.2) Um SSD de 256 GB deve ser suficiente para a maioria dos
funcionarios durante a vida Util do produto, e continua sendo a recomendacéo
de base ampla. No entanto, o Gartner tem recebido relatérios de clientes que
estdo encontrando problemas de disco cheio prematuramente, devido a
enxurrada continua de atualizagdes no sistema operacional e nos aplicativos.
Muitos consideram que 256 GB € pouco e estdo migrando para 512 GB pela
folga extra que ele oferece. Assim como na recomendacdo de memoria, a
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consultoria fez uma leve recomendagdo de 512 GB para uma configuracdo
convenciona moderna.

f.4.3) Docking - USB Type-C:

f.4.3.1) USB Tipo C estd bem estabelecida em todos os computadores
empresariais;

f.4.3.2) O Docking usando USB Tipo C abrange varias geracOes de
fabricantes de notebooks, e até empresas diversas comercializam esse produto.

f.4.4) Tamanho da Tela de 23 polegadas/ Display:

f.4.4.1) Telas maiores (e varias telas) facilitam a multitarefa e a melhor
visualizagdo, além de simplificar a troca de contexto em fluxos de trabalho
complexos. Monitores maiores com resolucdes mais altas (incluindo
monitores 4K) tém precos baixos o suficiente para se tornarem opcdes sérias
para muitas configuracoes;

f.4.4.2) Dadas as crescentes demandas do local de trabalho digital (menos
itens no papel), um maior espago de tela utilizavel tornou-se essencial para a
produtividade, enquanto que o tamanho fisico da mesa tornou-se menos
importante. |sso esta ocorrendo em todos os cargos;,

f.4.4.3) Telas com resolucBes mais atas (2560 x 1440 até 4K) podem of erecer
um espaco de trabalho digital rico em um Unico monitor e devem ser
consideradas para a maioria dos funcionarios;

f.4.4.4) As configuragdes de monitor de 24 polegadas com monitor duplo
agora sdo comuns. No entanto, vérios clientes estdo avaliando telas ultralargas
(taxa de aspecto 21:9) como uma alternativa as configuracdes de tela dupla.
Dado o preco premium, € recomendavel testar os monitores quanto ao gjuste e
as preferéncias do usuério antes de assumir um compromisso;

f.4.4.5) O problema da cadeia de suprimentos observado em 2021 persistiu
em 2022, e éimprovavel que haja melhorias substanciais até 2023.

f.4.5) Capacidade de conferéncia (reunido de trabal ho):

f.4.5.1) A dependéncia de ferramentas de colaboracdo e conferéncia de
desktop (reuni&o de trabalho por meio de computador) como o principal meio
de comunicagdo regular dentro das organizagoes esta agora bem estabel ecida.
Ferramentas como Zoom, Microsoft Teams e Cisco Webex sdo ferramentas
de negécios fundamentais e definem algumas das cargas de trabalho mais
exigentes em dispositivos de usuérios na mais ampla gama de usuarios. A
experiéncia de conferéncia desempenha um papel importante na definicdo da
satisfacdo do usuario;

f.4.5.2) As webcams incorporadas de alta qualidade sdo esperadas em todos
0s laptops corporativos, com 1080P substituindo principalmente as cameras
720P. No entanto, para a maioria das instalagbes permanentes (como uma
mesa ou recepcdo de hotel), uma camera externa fornece maior controle e
flexibilidade de posicionamento. Recomenda-se enfaticamente aumentar a
cameraincorporada com uma camera externa para uso prolongado;

f.4.5.3) Embora a maioria dos notebooks agora venha com microfones com
cancelamento de ruido e alto-falantes de conferéncia razoavelmente bons, o
Gartener ainda considera que um headset deve ser considerado um periférico
necessario para todos os funciondrios que devam participar de uma
videoconferéncia ou audioconferéncia.

f.5) Por fim, informa-se que as especificacOes gerais apontadas pela consultoria Gartner
foram mantidas com adequagOes esclarecidas e justificadas ao longo deste ETP.
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g) PROCESSADORES DE MERCADO

g.1. Em uma andlise dos processadores de mercado Intel e AMD, registra-se que existem
diferentes familias de processadores para cada fabricante. Cada familia possui propdésitos
especificos e caracteristicas préprias. Nesse sentido, e a fim de orientar a definicdo de uma
familia de processadores mais adequada aos propdésitos dos diferentes tipos de demanda
em uma centralizacdo de compras, passa-se ao estudo individualizado de cada conjunto de
processadores para ambos os fabricantes Intel e AMD.

g.2. Contudo, deve-se destacar os critérios técnicos de negdcio relevantes para a orientar a
definicdo das caracteristicas minimas a serem exigidas nos processadores dos
equipamentos:

i. A linha do processador deve ser voltada ao uso comercial ou empresarial, ndo se
devendo utilizar linhas domésticas ou destinadas a consumidores ndo corporativos,
ii. O processador deve apresentar capacidade aprimorada de lidar com multi-threads,
em func&o do modo de uso contemporaneo dos recursos de computacdo, em que se
trabalha com diversas aplicagdes simultaneamente abertas no sistema operacional.

0.3 O Fabricante Intel possui sete familias de processadores com propdsitos e escopos
distintos entre si, conforme resumo apresentado a seguir, extraido do sitio https.//www.
intel.com/content/www/us/en/products/processors.html. Sitio acessado em 12/04/2023.

Mome da Familia Deescricio Greral

Processadores avangados e de alto desempenho para cada uso, incluindo servidores em escala

Processadores Intel® Core™ : - i : : 5 s
g b . corporativa, dispositivos JoT, laptops, desktops, estagtes de trabalho e dispositivos miveis.

Processadores ideais para a temitica de computagio em nuvem, andlises em tempo real,
Intel® Xeon® Processors processamento para negdcios de missio critica ¢ insights de big data. Foco em ambientes de data
center para lidar com qualguer carga de trabalho.

Processadores desenvaolvidos para dispositives miveis com vistas a assegurar um injeio mais
Intzl Atom® Processors ripido. Suportam multimidia Ultra HD 4K de alta resolugio e alto fluxo de Quadros por Segundo
(FPS). Sido utilizados também para dispositivos na borda da rede.

Processadores para uso comum com maior duragio da bateria e desempenho para aplicativos de

Tntel® Pentiumd® Processors ¢
wso geral.

Processadores especificos para linha econdmica (eniry level) com desempenho razodvel para

Tniel® Celeron® Processors S e e S e A ider
atividades cotidianas tais como navegagio na interner.

Processadores especificos que permitem a visiio computacional exigente e cargas de trabalho de

Tntel® Movidus™ Vision Processors e
[A com eficiéneia.

Processadores aprimorados para foT - Tnternet das Coisas -, eles permitem o processamento na
Processors for 10T and Embedded Applications Quark™ borda para obter insights criticos ¢ valor comercial de seus dados com recursos de computagio
onde mais se precisa deles.

0.4 O fabricante AMD possui trés familias principais destinadas a ambientes corporativos
(https://www.amd.com/pt/products/processors-desktop - sitio acessado em 12/04/2023),
guais sejam:
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Nome da Familia

Descrigio Geral

AMD Ryzen™ Threadripper ™ PRQ Processors

[Para equipamentos workstation profissionais.

AMD Ryzen PRO

[Para usudrios convencionais e avangados.

Processadores AMD Athlon PRO

[Para usudrios de nivel bisico

0.5 Em analise dos propositos descritos para cada familia nos respectivos sitios dos
fabricantes, verifica-se que a linha com propésito corporativo mais aderente a diferentes
nivels de complexidade de processamento em nivel empresarial e destinada a atividades de
producdo |aborativa séo respectivamente a familia Intel Core e AMD Ryzen.

0.6 Essa indicacéo de familias de processadores é ratificada pelo Gartner em seu estudo
"Recommended Configurations for Notebooks and Desktop PCs, 2020", com as devidas
atualizagdes tecnoldgicas, o qual recomenda o uso das familias Intel Core e AMD Ryzen,
baseando-se na maximizagdo da performance, duracdo da bateria e expectativa de vida do
sistema operacional Windows 10, além de considerar uma capacidade produtiva ao longo
de suavidatil.

0.7 Dessa forma, considerando-se os processadores das classes Intel Core e AMD Ryzen,
passa-se a analisar os diferentes tipos de processadores compativeis com as necessidades
de diferentes érgdos/entidades aptos a participarem da aquisi¢cdo de egquipamentos objetos
dessa centralizagdo de compras.

0.8 Ao se andlisar os tipos de processadores, suas caracteristicas e a relagdo entre as suas
respectivas datas de lancamento, verifica-se que os processadores, tanto para desktops
guanto notebooks, lancados em 2022 possuem caracteristicas pretendidas pelo presente
estudo. Os dois fabricantes de processadores possuem nova linha/modelo lancados em
2023 gque também atendem as necessidades da administracdo. Assim, 0s processadores de
2022 podem atingir precos menores do que 0S mais recentes, pois estdo na regido da curva
de menor preco ou de selegdo, conforme o art. 8°, 8 2° da Instrugdo Normativa n® 94/2022
SGD/ME, bem como as "Diretrizes para Contratacdo de Ativosde TIC" - ver dinease.l a
e.6 do subitem 5.14, acima.

h) ANALISE DAS FAMILIAS DOS PROCESSADORES INTEL E AMD

h.1 Conforme apresentado na alinea g) acima, os principais fornecedores de processadores
sdo os fabricantes Intel e AMD.

h.2 Para o presente estudo, foram analisados o0s seguintes processadores, em conformidade
com o perfil de uso:

h.2.1: Para desktops:

- Conforme o art. 8°, 8§ 2° da Instrugdo Normativa n° 94/2022 SGD/ME, bem como
as "Diretrizes para Contratacdo de Ativos de TIC", a posi¢cdo de mercado em relagéo
ao ciclo de vida dos produtos tecnol 6gicos mais adequada para a compra € quando o
bem encontra-se pelo menos na Fase 2, conhecida como "Selecdo". Ja o Relatério
de Avaliacdo da Governanca e Gestdo de Ativos de TIC (RAG) da CGU indica que
o0 melhor ponto para compra seria quando o equipamento esta na Fase 3, conhecida
como "Menor Custo". Esses pontos foram melhor detalhados no Guia de Boas
Préticas, Orientacbes e Vedacbes para Contratacdes de Ativos de TIC v4 e
reproduzidos neste estudo - ver alineas e.1 a e.6 do subitem 5.14, acima. Com essas
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duas referéncias em mente, optou-se por selecionar os processadores para desktops
lancados a partir de 2022, considerando também a vida esperada com garantia para
0 equipamento de, no minimo, 48 meses para desktops e 36 meses para notebooks;

- Foram levantados todos os processadores disponiveis no mercado, das familias
corporativas dos fabricantes, visando identificar quais atenderiam as necessidades
almejadas pelo presente estudo. Em complemento, é importante enfatizar que para
cada linha de processador, tanto para desktops quanto para notebooks, ela foi
dividida nas fases preconizadas no art. 8° § 2° da Instrugdo Normativa n° 94/2022
SGD/ME, bem como nas "Diretrizes para Contratacéo de Ativos de TIC" e 0 RAG
da CGU da seguinte forma:

Fase de Substituicéo: (1) para desktops séo aqueles lancados antes de 2022; e (2)
para notebooks sdo agueles que vieram antes de 2022;

Fase de Menor Preco e Selecdo: (1) para desktops séo aqueles langados em 2022 até
a penultima geracdo/model o lancado; e (2) para notebooks sdo agqueles

gue vieram em 2022 até a penultima geracéo/model o langado;

Fase de Lancamento: tanto para (1) para desktops, quanto para (2) notebooks
representam aqueles model os langados até 12 meses meses antes da data da licitacéo.

- Abaixo apresentam-se as tabelas com a sequéncia de passos discutida acima e seu
resumo:

Processadoresda INTEL - Desktop

Sup OPENGL  Placa integrada

1DDOT. LangamentoGeraqdo Pracessado Micleos N. PerfirmanceN. EficiéncieThreads TDP TDP - MAX

g
aynasqns

Up to DDAS 4800 MT/s, Up to DOAL 3200
0 B sw mw Toohe e 5 : . - Deskion
MT/s
RS 4500 MT/'s, U R4 3200 Gréf KD Irmale
, WOW DWW Up to DDRS 4300 MI;:.LD(O DDA 3200 Gra -cole_"I.; e
a5 i A4 32 Graficos UKD Intel®
o A sow EIW Up to DDAS 4800 MT/s, Up to DOAS 3200 a5 aficos UI:ZI L
MT/s T30
5 Up to DDRS 4500 MT/'s, Up to DDA4 3200 = Graficos UHD Inwel® o
o

ELAYY g w
o MT/s 730

(=}
=
o
e
RIS A ChRNd KU

RS 4800 MT/ 14 3200 e ificas LMD (ke
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o
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PROCESSADDR INTEL CORE IS - DESKTOP

N rada L)
T aral Mh o G-T400 b - = 7 6w - Toea-3200 25 GraicosUHD knel®  $200.00-$210.00 Deskiop
z oz ik S-THOOF 6 - 2 eswW - COR4-3200 - . +173.00- 183,00 Deskiop
3 ara Tk STE00T B 2 i ? m/W - DOR4-3200 gg;  CrifecelHDEest) $21.00 Desktap
4 ara T STMO0T B 2 3 2 m/wW - DOR-3200 45  GréficosUHDirel® $20000  Deskiop
s @izl Tk B-TEND 6 - - 7 8EW - poRd-3200 45  Gréficos D 423400424400 Deshaop
6 arzl Mk 5-TEOOK B = . 2 SW - DOR4-3200 g5  OréficoslbDInel® ons 00— $295.00 Deskop =
750
g
7 G M S-TROEF B - - 7 owsw o - DOR4-3200 - - $26100- 427100 Desktop =
s [
& oz fih  E-T500 B - - 12 5w - DORK-3200 45 G""““‘.,.Us'gn el o 00-422100 Deskiop
&
3@z TwSTENT 6 - - 73w - DOR4-3200 g5  Cedlioos 0k $23400  Deshiop
0 4F ik S-ES0OK 1D 5 4 © Esw 0w UpteDORSISO0NTE. Uow DOR: a5 CrélicosHOIMel®  4o000-$308.00 Deskeop
N 4T 1k 5-12B00KF 10 6 4 5 wSW tsow PO 'ﬂ%ﬁ;*mm 4 - < $230,00 - $300,00 Deskiop
2 o2z ek S-R40 6 & 0 12 g5y My  PeHR ARl g5 Cralcos MVl o 00-£22100 Deskiop
13 Qlzz 2k S-400F 6 5 0 12 esw iy P OORSIS00MTE. Lo OOF - - +184.00-$134.00 Deskrop
= Jujn'=x) i o
W arzz i2th ES-12400T 6 [ i 2 omW W FE ’?E:E%w; Upto 45 '3""““?"3"3'3 o $211.00 Decktop
B Gizz  wh &RS00T 6 ] 0 12 gEp: oy PRSI Upto LK g5 (OreleosLHDWE® 553200 Deshaop gi
B G2 Rk 5-RS00 6 6 0 g5y UPeORSIONT. Uste OF 45 OrdficoslHOknel® oo 00-4232.00 Deshaop z
Wooarz ok 52800 6 8 0 2 esw Ty UPeCORSENNUplORL  gg  GréfeorlHOME® 4245.00- 425,00 Desion 2
&
% o2z 2k 526007 6 B 0 12 sEw oy RiRCINEISCEIE Up o b qg: resesbionel $245.00  Deskop  °
18 oaeR Tih S-TEO0K 14 B ] 20 wsw PRl Emﬁww*‘ - Lp v [OR4 45 G’“i“‘.,.”...'gn rel® a19.00-4329.00 Deshop
M GMER Tah 5-TE0OKF 14 5 8 20 usw my P OORSSEDOMIL Upro DO - - 234,00 430400 Deshrop
21 oz 1Ak i5-13400 10 & " 5 B5W fgay  PlelORS aamzmm:; LICIE g oo Rl $22100 Desktap
22 @123 Tk 5100 10 6 4 5 esw wuaw Pl Sgﬁw" - Up o TCR4 - - $TE00  Deskiop
i &
2 oz ek EE0T E 8w W spy  (POOORSENOMIELpwOORG g GrdfeosHDWE® geso0 Desop ©
26 Glza Tk S-EE00 14 & B 20 5w mey PeCORSIIIOETE UpOE g5 OdfcoslHORE® o000 Deskop 3
|
2% mizz Tk S-13400T 10 & 4 B 3w sew Pl Egﬁwﬁﬁ Ll bl 45 G""““‘,Ls'gn el $22100 Desktop 3
5. i &
% 1z3 ek oSS 1 E 8w wmw spy  UPoCORSEDONTEUpo(0Rd g Gifficos MOl 00 Deskor
27 Giza Tk S-S0 M & B 0 65w isay  ProDIRSIEONNTSUpte g5  OréflcastHOIMel® \oop 00-4242.00 Deshrop

PROCESSADOR INTEL CORE IT - DESKTOP

Prege

Tipe Faze

1 afH e T-TTOOK B - ) 6 15w - DOR4-3200 45 e $433.00- $493.00 Desktap
2 @izl T (T-ITOE & - - B 1w - OOR4-3200 - S4TIO0-$42100 Desktop
=
-3
3 o b T-HTOOT B - & % /W - DR -3200 g5 radieasl it $35500  Deskop B
-
s & o
4 otz fih  T-TTO0 & - - B B5W - DOR4-3200 45 G""“’%D"“" $355.00- $355.00 Deskiop
S ara T iF-TIT00F & - - B BSW 5 DORd-Z200 = $32600-$335.00 Desktop
i &
B ¥ Tk T-RT00K 12 B 4 20 5w mow  PODIREIIOUTE UpelDRd g Cilflees MO 4 s000-$460.00 Deskiop X
T mZ T2k TRTOKE 12 B 4 20 5w mow e DORE4EINI Up e OORS - $42200-443200 Oesktop 5
™ - -E
5 @iz ek 70 12 8 4 20 ssw moy UptoDDRS4SIONTIEUpwOORS g GidfleosHDIe!® 47300436300 Deskop 3
s G2z Tk T-RTOOF 12 B 4 20 85w maw P DDHs%ﬁ'}m}’,‘ b itk - $245.00-4395.00 Deskiop &
e -3
WGz Tk T-RTT 12 B a 20 3w gy (PeDORRUEENEUpelORd g Gfleorilinel® 437300 Deskop &
N m4zz 1k (T-13T00KF 16 8 8 24 an eyl (LRDOEESEIMEE Lt 00Rd = $384.00-$334.00 Deskrap
7 odzz 13k 7-ET00K 16 8 8 4 tzEwroama . LA TOFREBINNTE Ut 0F q5  DréfleosDHDINE® 440000-4419.00 Deshiop |
= a
. o Upta DORS S600 MT#z. Up t DOR4 Gréficos UHD Intalé _ H
BoomE3 B FE00 1 8 8 2 5w 21w ol a5 i $39400-$394.00 Osshrop £
LR Py | 1th [T-OT00F 16 ] 8 24 65w zEw P DDHS%%%%%‘:‘; Lizta L - $359.00- $369.00 Desktop
v otes 19 P-TIV00T 16 ] 8 24 35w mSw P DDRS%%HTT’; Up=D0R4 45 G“""“‘.I..'fl,zn"“m $384.00 Desktop

Processadores da AMD - Desktop
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PROCESSADDR RYZEN 3 - DESKTOP

O DT Langamerto Gerapso

Processador

Mema Freg

Placaintegrada

Prage

Tipo

1 20 Q000 AMDRueer™IPROGISOGE 4 I < ¥ - Upto3200MHe  Radeen™ Vegs B Giaphics desktop
2 btz 400l AMORyzen™3FAO4ISOG 4 B €59 45-B5W  Upto3200MHz  PRadson™ Graphics S g
3 w20 4000  AMDPFueer™3PROGISSCE 4 B 39w - Upto 3200MHs  Pladecn™ Yega & Graphios desktop -
a uni21 5000 AMORuzen™3PROSISOGE 4 B W - Upto3200MHz  Radeon™ Graphics desktop i_.:;’ z
5 juni21 5000  AMORyzen™3PAOSISOG 4 8 E5W - Upto3200MH:  Padecn™ Graphics deskiop o
6 qé22 4000  AMORyzen™3IFPRO43S5G 4 8 E9W 4565W Upte3200MHz  Radeon™ Gisphics dedaop 35 5

PROCESSADOR RY'ZEN 5 - DESKTOP

D OT Largaments Gesagio Frocessadar Micleos Theeads TOP Teimnologia  MemeFreg Flacaintegrada Frepc

1 k20 4000 AMDPFyzen™SPROGESOGE 6 T oW - Upto Z200MH:  Fladeon™ Graphics deshtop _, £

Z jukzi 4000 AMD Ryeen™ SPROGES0G G 1 65 45-65W  Upro JZ200MH:z Radeon™ Graphics deskion !%

3 juniz 5000 AMDRyzen™SPROSESOGE 6 L= - Up o SE00MHz Radean™ Graphics desktop oz
4 juniz1 S000  AMOFucen™SPRAOSESIG 6 T 5o - Upto3800MHz:  Fladeon™ Graphics desktop ':‘:'E =
5 nawizs 4000 AMDRuzen™SFPRO4ESSGE 6 T = Up to 3200MHz Radeon™ Graphics desktop E

-1 nowlZ2 4000 AMO Fuyzen™ SPRO4ES5G & = 85 45-BEW  Upro 3200MHz FAadeon™ Graphics deskton Gg

Prege Tipo  Fase
1 20 4000 AMO Pyzen™ T PRO 47S0GE a 1B 3E - Up ta 3200MHz Fadeon™ Graphics desktop g
2 pdi2n 4000 AMORyzen™ TPRO4TE0G a 16 5 45880 Upo 3200MH:z Radeon™ Graphics deskiop f_—,'
3 el 21 S000  AMDRyeen™ T PROSTSOGE g LT = - U 3200MHz Fadean™ Graphics deskiop & %‘ F
= e 32
q jurd 21 SO00 AMORyzen™ TPROSTSOG & BB e Upto 3200MH:  Padeon™ Graphics desktop 5 = =
]
|
2

h.2.2: Para notebooks:
- A mesma sequéncia de passos foi usada para os notebooks,
- Abaixo, apresentam-se as tabelas da sequéncia de passos para notebooks e seu
resumo:
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PROCESSADOR RYZEN 3 - NOTEE

Mema Fieg

Flaga integrads

: - =] 2 = . B

i janizl 5000 ARAD Fyzen™ 3 54000 4 ] = LPODFH - Up o 425580Hz AMD Radeon™ Giraghics notebook _EI g

2 man2d 5000 AMD Ruyzen™ 3 PRO 54500 4 [ L1 - DORA4, LFOOR4 AMD Radeon™ Gisphics - natebook E

3 janiZz 000 AMD Fyzen™ J FROD 54750 4 8 L2 - DOF4-F200, LFODRS:-#267  ANMD Radeon™ Gisphics - mobebook g

g

] |andzz 5000 AMAD Fyzan™ 3 54251 4 a i - DOFR4-Z00 LFOORS:-2267 - ANMD Radeon™ Giapaics - motehook ‘";.E
a

§ malfed 8000 AR Ryzen™ 3 SLAC E £ L") - OOR$3200 LPOOR4e-4267  AMD Radeon™ Giaphics - nobehook o

E fld BO00 AMDO Fapan™ 3 4260 4 4 L7 o DORE-ZA00 LPOOR&- 26T AMD Radeon™ Graphics - rabebook

7 Rl oo BRAD Fypen™ 3 73200 4 4 B s LPOOEE-GR00 AR Fadeon™ E1004 - rotebook E

] Rl Too0 BRAD Ryzen™ 3 72200 4 ] B = DODR4- 2200, LPODRAx-426T  AMD Radeon™ Graphics . raotebook S

] Rl TOO0 AMD Ryzen™ 3 PRO 72300 4 [ B . DOR4-E200, LPODR&R-4267  AMD Radeon™ Graphics . natebook g

10 it TO00 ARD Ayzen™ 1 72360 4 [ 26 . DDRAS-4000, LFODRS-E400  ANMD Radeon™ 660K - natebook
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Fema Freg
i S000 AMD Rygzen™ 5 ESE0U E 12 15 102508 DOFR4- 7200, LPOOR$s-4267  AMD Fladeon™ Giaphics notebook
DOF# - Up bo J2008H: E
2 5000 AMD Rygzen™ 5 EE00U ] 12 154 10-250F I.FﬂDFH-%bLbboimH.l AMD FRadeon™ Geaphics notebaak @
DOFR# - U bo J2008H: . 7
3 G000 AND Fyeen™ 5 5600HS & 12 et - LFODR4 - U to 426ERHE AND FRadeon™ Graphica nilebonk. E-
o DOFR# - Up bo F2000H: = E'
L] |aniz! 5000 AMD Ryzen™ 5 5600H ] 1z A5 h-5 LFODORH - Up b 4766MHz AND Radeon™ Graphics notebook
] mard BO0D AMD Rygzen™ & PROEESOU & 12 16 - DOR4, LFODRA AMD Fadeon™ Graphics notebook
B jani22 G000 AMD Rygzen™ 5 PROEEFSU & 12 15w . DOFR4-3200, LPODOR4s-4267  AMD Radeon™ Giaphics notebook =
g
7 janfzz 5000 AMD Fgzen™ 55625 B 1z 154w E DOF4-3200, LFDOR4E-4267  AMD Radeon™ Graphics noteboak.  F
2
] akefzz BO00 AMD Fgzen™ 5 EE00L ] 1z L 15-Z50W DORS-4800, LFODRS-6400  AMD Fadeon™ GE0M nolebook. o
e
a
3 aefzz BO0O AMD Ryzen™ 5 PRO EES0U ] 1z W 1NW-2EW  DDRS-4800, LFDORS-6400  AMD Radeon™ SE0M notebook F
2
n o) To00 AMD Ryzen™ § TE20U ) g 15w - LPDDARS-EG00 ARD Raggon™ s10R natetook
L] B000 AMD Rgzen™ 58260 & 12 16w - DOR4-3200, LPDDR4e-426T  AMD Radeon™ Graphics notebook
iz il G000 AMD Fyzen™ B EE00HS & iz ety - DOEE-4800, LFODRS 6400 AMD Radeon™ S50M notebook.
12 Nl G000 APAD Rgzen™ SES00H & 12 A5 . DORS-4000, LFODRSE400  AMD Fadeon™ SE0M notebook. g
# il oo AMD Fgzen™ 5 75200 B 12 15 . DOF4-3200, LFODOR4-4267  AMD Radeon™ Graphics notebook. i
15 i oo AMD Fgzen™ 5 PRO TR0 & 12 154 - DOFR4-3200, LFOOR4-4267  AMD Radeon™ Giaphics noleboak @
1% il 00 SO Ryzen™ 5 vl & 12 ZE - DORS-4000, LFODRS-G400  AMD Radeon™ GE0M ek
7 il BI00  ANMD Fyzen™ 5 FRO BRI0HS ] 1z e - DORS-4800, LFODRS-6400  AMD Fadeon™ G600 niotebook
18 il B000 AMD Ryzen™ 1§ PR O GES0H & 1z 45 - DORS-4800, LFODRS-6400  AMD Rasdeon™ GE0M okl

PROCESSADDR RYZEN 7 - NOTEBDOK

Miclees Thiesds TDF Teiminobogia

IO OT. Langamenta G

Meme Freq

DOF4 - Up 1o 320002

! a2l 0 AMND Riyzen™ 7 58000 L 1 -2 LEDOIOR - Up 1o 4266MHz AMD Radeon™ Gaphics noteboak
DDRA - Up bo 2200092 i
2 jand2l B000 AMD Fyzen™ 7 BIIOHS & Bl - LPEII:IFHI:ﬁpm wgene  PMDRadeon™ Graphios notaboak E
E
= DOF4 - Uip b 1200052 F k=)
3 a2l 000 AND Fyzen™ 7 5000H L3 5w 1554 LF‘I:II:IFH-I:ﬁpLu L2EENHE AMND Radeon™ Gisphics notebook =
4 miatiz] 500 AMDRgzen™ 7 PRD 250U L] 15% 5 CDRE, LFOCRS AMD Radeon™ Graphics notebaak
5 jandd2 00 AMO Rgen™ 7 PROBETEL ] 18% - OOR4- 2200 LPODR42-4257  AMD Radeon™ Graphics notebaak
& jand22 E000 AMD Ryzen™ 7 BE2EL & 16 . DORA-I200, LPODR4 4257 AMD Radeon™ Geaphios notebaak g
g
T abriZ2 =] AMD Fiyzen™ 7 GE00U L3 15% 15-20% DORE-4800, LFDDRS-E400 AMD Radeon™ B0l nctebook "i;'
& gl o000 AMD Rypen™ T 55250 L 17 o DOFR4-3200, LFODOR4s-4257  AMD Radeon™ Graphics notebook o
El o EO00 AND Fyzen™ T ES00HS = £ - OCEE-L500, LPOCEE-EL00  AMD Radeon™ G20K notebaak _ﬁ‘)
[
1] B E000 AMD Ryzen™ 7 6200 ® 45 . DOAE-4200, LPOCRE-E400  AMD Radecn™ GR0M notebook
fl L oo AMD Ryzen™ ¥ 770U ] 15% g OOF4-3200, LFOOR4:-4257  AMD Radeon™ Graphics noteboak
© Ml 000 AMDRgen™ 7PROTTHL %= 16 . DORA- 200, LPODR4a 4257 AMD Radeon™ Giraphics notebaak
13 Ll o0 AMD Ryzen™ 7 773580 L 28% - DORS-4a00, LFODRS-E400 AMD Radean™ BR0M ncteboak g
" W O AMID Ryzen™ 7 FRD 6350L) L 15 -2 DORS-4800, LFOCRS-6400 AMND Radeon™ GE0M notebok ﬁ_
S
] L G0 AMD Ryzen™ T FEO ERE0HE 1] 26w - OCEE-4800, LPOCEE-EL00  AMD Radeon™ G20K notebaak
.3 Ll B0 AMDRwen™ 7PRD EEEH & 45 . DOEE-4200, LPOCRE-E400  AMD Radecn™ GR0R noteboak
7 Ll B0 AMDRgeen™ 7 PRD GEENZ L] 0% I15-2EW DOAS-4800, LPOCAS-6400  AMD Radeon™ GB0M nicteboak

h.3 Em relagc@o a INTEL, para desktops e notebooks, tem-se trés familias de processadores
focadas nesses tipos de equipamentos. Intel® Pentium® Processors, Intel® Celeron®
Processors e Processadores Intel® Core™ . No que se refere a AMD, tem-se as familias
de Processadores AMD Athlon, AMD Série A™ Processadores e AMD Ryzen. Essas
familias ndo serdo tratadas neste estudo, uma vez que o foco é equipamento empresarial
[corporativo.
h.4 Com o aprofundamento da avaliacdo das familias de processadores, percebeu-se que
0s processadores analisados no item h.2 contemplam, além dos processadores adequados
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para desktops Small Form Factor (SFF) e Mini, outros que ndo se enquadram nas
caracteristicas do objeto. Ao examinar 0s processadores para notebook com mesma
linha de pensamento, identificou-se que os itens levantados englobavam processadores
adequados ao presente objeto, além de outros ndo pretendidos pelo presente estudo. A
titulo de detalhamento dos processadores analisados, 0 levantamento englobou também
processadores com alto consumo de energia e outros com consumo extremamente baixo
(para tablets, por exemplo), caracteristicas ndo preteridas para 0 presente processo e que
fogem das aplicagBes tipicas buscadas na presente contratacdo a fim de atender ao
interesse publico.

h.5 Visando identificar os possiveis processadores a serem oferecidos pelos fornecedores,
agregaram-se aqueles de ambos os fabricantes que se enquadrassem na Fase de Menor
Preco e Selecdo, bem como nas principais caracteristicas almejadas pela Administracéo,
conforme abaixo:

h.5.1 Parao fabricante INTEL e AMD:

Processadores I ntel - Corei3 e Ryzen r 3 (Desktop e Notebook)

PROCESSADOR INTEL CORE 12 E RYZEN 2 - DESKTOP
ID DT.Langamento Geragdo FProcessador Nleleos M Perfirmanse M. Eficincla Thiesds TOP TDP - MARK MemoFregq Sup OPENGL Flacaintegrada BGO i ase
Up to DORE 4200 MT!s,
Qraz Eth B-12100F L 4 o 8 B B Up to DOIR4 3200 MTis Desktop
Up to DORE 4200 MT/s,
arzz LEth 3-1200 4 4 o 8 B0 W B Up to DOIRE 3200 MTis 45 Gréficos UHD Intel® 730 - Desktop
Up to DR 4300 MTHs, : 7
arzz Bth (=B ek} 4 4 ] 8 BOW B 1Up to DOR 3200 MTis 45 Gréfleos UHD Intel® 730 Desktop s

5000 AMD Fyzen™ 3 PRO 5350G 4 - - - Up 1o 3200MH2 - Radeon™ Graphics

3
q¥22 4000 AMD Fyzen™ 3 FRO 455G 4 - - 8 5w A58 Up 1o 3200MH2 - Radeon™ Graphics - desktop gg
R

1D OT. Langamento Geraao TOCeEE Milcleos M. Perfimance M. Eficiéncia Threads TOF TOF - Max Sup OPENGL Flacaintegrada Frego
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ProcessadoresIntel - Corei7 e Ryzen r7 (desktop e notebook)
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h.6 Cabe frisar que os estudos apresentam uma boa quantidade de processadores com
potencial de atender as caracteristicas almejadas na presente contratagdo, o que possibilita
ampliar a competicdo e conseguir os melhores pregos dos equipamentos para a
Administracdo Publica Federal, sem favorecer nenhum fabricante.
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h.7 Um adendo que precisa ser feito no que compete aos processadores € que a arquitetura
daqueles da INTEL sofreu ateracdo na 122 geragdo em diante. Anteriormente, 0s
processadores, tanto para desktop quanto para notebook possuiam uma arquitetura de um
processador fisico para duas "threads' de processamento, analogo ao apresentado pela
AMD até os dias atuais (sem entrar nos pormenores de cada arquitetura). Essa alteragdo de
arquitetura foi apresentada como Arquitetura Hibrida de Desempenho, possuindo dois
tipos diferentes de nucleos de processamento por CPU: um relacionado a eficiéncia e
outro a performance. Conforme material divulgado pela INTEL (acessivel em:
https://www.intel.com.br/content/www/br/pt/newsroom/news/intel -anuncia-a-maior-
mudanca-em-sua-arquitetura.html) - acessado em 13/04/2023 - os core - €ficiéncia e
performance - trazem estas principais melhorias:

(..)

Core “Efficient”: Uma microarquitetura x86 altamente escalonavel pronta para
atender os principais requisitos em todo o espectro das necessidades dos clientes, de
aplicativos moveis de baixo consumo energético a microsservicos de varios nucleos.
Comparada ao Skylake, a microarquitetura de CPU mais produtiva da Intel, o
Efficient proporciona desempenho 40% maior com 0 mesmo consumo de energia,
ou 0 mesmo desempenho com consumo de energia 40% menor. Para desempenho
de producéo, quatro Core Efficient proporcionam 80% mais desempenho enquanto
ainda consomem menos energia do que dois nucleos Skylake com quatro fios ou o
mesmo desempenho de producéo enquanto consomem 80% menos energia.

Core “Performance’: Além de ser o nucleo de CPU de maior desempenho ja
desenvolvido pela Intel, este core x86 oferece uma funcéo de etapa no desempenho
da arquitetura da CPU que ir& liderar a proxima década da computacéo. Ele foi
projetado como uma arquitetura mais ampla, mais profunda e mais inteligente para
expor mais paralelismo, aumentar o paralelismo de execugéo, reduzir a laténcia e
gjudar a suportar grandes volumes de dados e aplicativos de grande volume de
codigo. O Performance oferece uma melhoria de cerca de 19% em uma ampla gama
de cargas de trabalho em relacdo a atual arquitetura de nlcleo de 112 geragdo Intel®
Core™ (Cypress Cove), com a mesma frequéncia.

(..)

h.8 Essa nova arquitetura dificulta o trabalho da EPC quanto a equalizacdo das
caracteristicas intrinsecas do processador na escolha do que € mais vantgjoso para a
Administracdo. Dessa forma, ndo seria prudente separar a exigéncia minima de
processadores e threads conforme a nova arquitetura da INTEL. Pois os processadores da
AMD divergem em sua implementacdo, 0 que poderia favorecer um em detrimento do
outro. Nesta perspectiva, para a escolha das caracteristicas minimas dos processadores de
desktop, sera observado somente a quantidade de processadores de performance e threads
totais. Ja para os processadores de notebook, esse entendimento tem que ser mais
abrangente, pegando-se os processadores destinados a notebooks corporativos (sufixos
"U" e"P") ainhando essa exigéncia. Conforme apresentado, as linhas marcadas em verde
0s processadores analisados sd0 aquel as que atendem aos requisitos minimos exigidos.

9.11. L evantamento de solugdes

9.11.1. Considerando o estudo de mercado anteriormente apresentado, verificou-se a
possibilidade do fornecimento dos equipamentos, tanto desktops quanto notebooks, das
mais variadas formas, modelos e especificacbes bem como do fornecimento dessas
solugBes em nuvem ou mesmo como servico. Dessa forma, identificaram-se as solucfes a
seguir, que se apresentam como potenciais escolhas para um processo de centralizacdo de
compras.
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10.1. A andlise comparativa das solugdes consiste na identificacdo e comparacédo dos diferentes
aspectos qualitativos em termos de beneficios ou obstéculos para o acance dos objetivos da
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10.2. Examinam-se nesta se¢do, para cada solugdo, os aspectos previstos naIN SGD-ME n. 94
12022, que devem ser avaliados em uma contratagéo de TIC.

Requisito Sim MNdo Ndo se aplica
Solucdo 1 - Aguisicdo de Deskfops ¥
Solugdo 2 - Aquisicdo de Desktops ¥
A Solugio encontra-se implantada 5olucdo 3 - Solucdo de Thin Client para desktop | X
em outro drgdo ou entidade da Solucio & —SolucEo de Deskio P— X
Administragio Piblica? clucdo clucdo de Desktop como Servico
Solucdo 5 - Aquisicdo de Notebooks ¥
Solugdo 6 - Solucdo de Notebook como Servico | X
Solucdo 1 - Aguisicdo de Deskfops ¥
Solugdo 2 - Aquisicdo de Desktops ¥
A Solugdo esta disponivel no Portal S5olucdo 3 - Solucdo de Thin Client para desktop ¥
do Software Publico Brasileiro? — — -
Solugdo 4 - Solucdo de Desktop como Servigo ¥
[quando se tratar de software)
5olucdo 5 - Aquisicdo de Notebooks ¥
Solugdo 6 - Solucdo de Notebook como Servico ¥
5olucdo 1 - Aguisicdo de Desktops ¥
Solugdo 2 - Aquisicdo de Deskiops ¥
A Solugdo & composta por software 5olucdo 3 - Solucdo de Thin Client para desktop ¥
livre ou software pablico? (quando SolucEo 2 -SolucEo de Deskio F— »
clugdo 4 - Solugdo de Des como Servigo
se tratar de software]) £ £ P ¢
5olucdo 5 - Aquisicdo de Notebooks ¥
Solugdo 6 - Solucdo de Notebook como Servico ¥
5olucdo 1 - Aguisicdo de Desktops ¥
A Solucio & aderente as politicas, |2°/U§80 2 - Aquisicdio de Desktops X
premissas e especificacbes técnicas [Sclucdo 3 - SclucSo de Thin Client para desktop | X
definidas pelos Padrdes de governo (Soluco 4 - Solucdo de Desktop como Servico ¥
ePing, eMag, ePWG? Solucdo 5 - Aquisicdo de Notebooks ¥
Solugdo 6 - Solucdo de Notebook como Servico | X
Solucdo 1 - Aguisicdo de Deskfops ¥
A Solugo & aderente 35 Solugdo 2 - Aquisicdo de Desktops ¥
regulamentagies da ICP-Brasil?  |5clucdo 3 - SolucSo de Thin Client para deskiop X
[quando houver necessidade de  |Solucdo 4 - Solugdo de Deskiop como Servigo ¥
certificacdo digital) Solugdo 5 - Aquisicdo de Nofebooks X
Solugdo 6 - Solucdo de Notebook como Servico ¥
5olucdo 1 - Aguisicdo de Desktops ¥
A Solugdo é aderente as orientacdes, SolucSo 2 - Aquisic3o de Desktops %
premissas e especificagbes técnicas e 5olucdo 3 - Solucdo de Thin Client para desktop ¥
funcionais do e-ARQ Brasil? [quando — — -
. e B Solugdo 4 - Solucdo de Desktop como Servigo X
o objetivo da solucdo abranger — ——
documentos arquivisticos) 5olucdo 5 - Aquisicdo de Notebooks ¥
Solugdo 6 - Solucdo de Notebook como Servico X
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11. Registro de solucoes consideradas inviaveis

11.1. Inicialmente cumpre informar que, conforme art. 21, inciso V do Decreto n® 11.345, de 1°
de janeiro de 2023, integra o rol de competéncias da Central de Compras: Plangjar, coordenar,
supervisionar e executar atividad es para realizacdo de aquisicOes, contratacfes e gestdo de
produtos e servigos de tecnologia da informagdo e comunicagdo, de uso comum ou estratégico,
para atender aos 0rgaos e as entidades da administracéo publicafederal.

11.2. Em complemento, apresenta-se que para um projeto fazer parte da carteira de portfolio de
projetos da CGTIC/CENTRAL/SEGES/MGI, ele tem de atender a pelo menos dois critérios
expressos, sem prejuizo de outros relevantes para 0 objeto em decisdo, conforme definicdo
expressano art. 43°, inciso X, § 1° da Portarian® 339, de 08 de outubro de 2020, a saber:

| - relevancia dos val ores contratados para determinada categoria de bens ou servicos,

Il - custos totais para o atendimento de necessidades por bens e servicos, englobando eventuais
despesas com contratos e demai s gastos necessarios ao atendimento, como

recursos materiais, imove's e pessoas;

[11 - possibilidade de centralizagcdo da selecdo do fornecedor, com ganhos de escal a;

IV - possibilidade de centralizag&o da gestdo contratual;

V - possibilidade de operacéo centralizada;

V1 - necessidade de melhoria da qualidade de bens, servigos, processos e procedimentos,

V11 - oportunidades de padronizagdo de bens e servicos,

IX - vantgosidade econdmica, preferencialmente pela comparacdo do custo total das solucdes
proposta e atual;

X - ganhos de eficiéncia administrativa, pela economia de tempo, recursos materiais e pessoas;

X1 - continuidade sustentdvel do modelo de fornecimento do bem ou servico para a
administragao;

X1l - sustentabilidade social e ambiental, por meio da consideracéo de objetivos secundarios da
politica de compras publicas; e

X1l - incorporacdo de tecnologias que permitam ganhos de eficiéncia, exatiddo, seguranca,
transparéncia, impessoalidade, padronizac&o ou controle.

11.3. Acrescenta-se que a Administracéo Publica focada em Governanga visa ao alinhamento de
seus objetivos estratégicos institucionais com os projetos de compras centralizadas por meio da
Central de Compras em seu portfdlio estratégico, aprovado pelo CAME em 29 de novembro de
2022, por meio da Atade Reunido 17.

11.4. A CENTRAL de COMPRAS vem realizando licitacbes de aquisicdo de desktops,
notebooks e monitores desde de 2020, alternando entre equipamentos do tipo basico e do tipo
padréo - nos anos pares - e equipamentos do tipo alto desempenho - anos impares. Esses projetos
resultaram de priorizacOes do portfélio da CGTIC/CENTRAL/SEGES/MGI pelo supracitado
comité e registrado em ata, acessiveis por este link. Portanto, neste ano de 2023 - ano impar -, 0
plangiamento da contratagdo trata de equipamentos de alto desempenho, os quais podem ser
empregados mediante aquisi¢éo, solucdo de virtualizagdo em nuvem, ou desktops e notebooks
como servigo. A solucéo de aquisicao encontra-se em andamento neste processo 19973.100101
/2023-13 e contempla a Solugdo 1 - Aquisicdo de Desktops Convencionais e Solucdo 5 -
Aquisicéo de Notebooks. As outras trés solucdes ndo serdo tratadas neste processo conforme as
raz0es a seguir:
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A) Solucao 3 - Solucdo de Thin Client para desktop (Desktop como Servigo (DaaS) com
for necimento de equipamento e virtualizagdo em nuvem)

11.5. Segundo estudo publicado pelo Gartner, a medida que a adocdo de |aaS e SaaS aumenta,
uma questdo que se apresenta com frequéncia é se os desktops podem ser movidos para a nuvem
usando o desktop como servico (DaaS). Aquela consultoria afirma que os lideres de
infraestrutura e operagdes descobrirdo que podem transferir cargas de trabalho especificas para o
DaaS, mas 0 mercado ainda precisa amadurecer.

11.6. O mercado global de desktops como servico (DaaS) ainda esta focalizado na América do
Norte, Europa e Asia-Pacifico. A América do Norte tem uma participagdio de mercado
significativa no mercado global de DaaS devido a adocéo da virtualizagdo em nuvem pelas
empresas. A Asia-Pacifico tem tido um crescimento significativo devido ao nimero crescente de
pegquenas empresas que aumentaram a demanda por desktops virtuais na regido. Os principais
players que contribuem para o crescimento do mercado global de computadores como servigos
incluem a Amazon Web Services Inc., a Citrix Systems, a Cloudalize NV, a Microsoft Corp., a
VMware, Inc. e outras. Esses participantes estdo contribuindo para o mercado adotando vérias
estratégias, como lancamento de produtos, fusdes e aquisices, colaboracbes de parcerias e
outras, para obter uma forte posicdo no mercado. O mercado de desktop como servico deve
crescer a uma taxa moderada durante o periodo de previsdo 2019-2025. No entanto, os altos
requisitos de largura de banda e privacidade podem retardar esse crescimento (Omrglobal,2020).
Portanto, apesar de se mostrar uma tendéncia para os proximos anos, 0 mercado brasileiro ainda
ndo estd maduro ou consolidado o suficiente para que tal solucdo seja objeto de uma licitagéo
centralizada para ser entregue em todas as localidades do territério brasileiro, razéo pela qual
essa solucdo ndo serd considerada no presente estudo.

B) Solucéo 4 e Solugéo 6 - Desktop como servico e Notebook como servico

11.7. Essa solucdo ndo sera abordada no presente estudo, uma vez que esta sendo tratada de
forma apartada em outro projeto em curso nesta CENTRAL DE COMPRAS, o Processo SEI-
MGI n° 19973.100069/2023-68, dedicado a "contratacdo conjunta de solucdo de estacdes de
trabalho (desktop) e equipamento movel (notebook) como servigo (PCaaS)". O referido projeto
se propde a disponibilizar aos 6rgdos da Administragdo Publica uma solugdo alternativa a
aquisicdo de equipamentos, utilizando-se da modalidade de contratagdo de PC como servico. O
Estudo Técnico Preliminar (SEI-MGI 31425429) da contratagcdo em comento estima, "de forma
bem conservadora e por se tratar de um projeto inovador”, que aproximadamente 10% da
demanda registrada para Estagtes de Trabalho nos Planos de Contratacdo Anua (PCA) para
2023 sera suprida por meio de contratagfes na modalidade de PC como servigo. Na verdade, no
projeto de PC como servico, optou-se por um escopo mais limitado da solugéo, abrangendo uma
estimativa de 5.374 unidades para desktop e 689 para notebook como servico. Desta forma,
enfatiza-se que o presente processo se dedica a aquisicdo de desktops e notebooks de alto
desempenho, enquanto que a andlise da contrtacéo pela modalidade de PC como servico, que se
mostra como uma alternativa inovadora para a a aquisicao de equiapmentos, sera trtada em
processo apartado (Processo SEI-MGI 19973.100069/2023-68).

11.8. Cabe enfatizar que a CENTRAL DE COMPRAS n&o compra para si, mas centraliza a
demanda dos 6rgéos e entidades da Administracdo Publica, no intuito de proporcionar maior
ganho de escala e a reducdo dos custos administrativos. E dessa forma que a CENTRAL DE
COMPRAS cumpre a sua competéncia institucional e procura atingir o seu objetivo estratégico
no ambito da Administracdo Publica. Assim, e com o proposito de que os 0rgéos alcancem suas
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necessidades e objetivos estratégicos, a CENTRAL DE COMPRAS amplia seu leque de
atuacdo, ao disponibilizar a solucéo de estacdes de trabalho - desktops, notebooks na modalidade
aquisicdo. Entretanto, é primordial que os Orgdos ao demonstrarem interesse no objeto em
andlise, tanto como participe quanto por adesdo tardia, realizem seus proprios processos de
planejamentos internos.

12. Analise comparativa de custos (TCO)

12.1. A presente secao registra a comparacdo de Custos Totais de Propriedade para as solugbes
técnica e funcionalmente viaveis, nos termos da alineaado inciso |11 do art. 11. daIN SGD/ME
n° 94/2022, de 23 de dezembro de 2022. Enfatiza-se que o0 estudo em pauta € realizado a luz do
processo de centralizac8o da compras, ou Sgja, assumem-se premissas para aproximar-se ao
maximo da realidade dos diferentes 6rgéos que registraram a demanda no PCA/PGC 2022, para
as licitagbes de 2023.

12.2. CALCULO DOS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE
Custos Administrativos das Solucdes

12.2.1. Tendo como base a IN SGD-ME n° 94/2022, o Custo Total de Propriedade é
obtido por meio da composi¢do dos custos inerentes ao ciclo de vida dos bens e servigos
de garantias e de manutencao.

12.2.2. Para o presente documento realizou-se a estimativa do custo administrativo
inerente a cada solucéo abrangendo todo o seu ciclo de vida, a saber:

(1) Plangiamento da Contratacdo e Realizagcdo da Licitacéo;
(2) Gerenciamento da Ata de Registro de Prego;

(3) Fiscalizacdo e Gestéao do Contrato; e

(4) Renovacéo do Contrato.

12.2.3. Para o ponto (1) Planejamento da Contratagéo e Realizagdo da Licitagdo, utilizou-
se como referéncia para o cllculo do custo administrativo da dispensa de licitagéo, ser
encontrado em: (Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo. Mapeamento e Analise
dos Custos Operacionais Dos Processos de Contratagdo do Governo Federal, Contrato
1081/2017/CGPLAG/DG/SFC). O vaor origina (R$ 2.025,00) foi atualizado pelo IGPM
no periodo de maio de 2007 a dezembro de 2022, resultando em R$ 6.681,57. Com base
no mesmo original, R$ 20.698,00, foi atualizado pelo IGPM no periodo de maio de 2007 a
dezembro de 2022, resultando em R$ 68.293,89.

12.2.4. Para os demais casos (2, 3 e 4), estimou-se a quantidade de recursos
administrativos alocados e atribuiu-se um percentual de horas Uteis do profissional para
realizac8o especifica 8.2.5.4. O levantamento do custo médio mensal por servidor seguiu
as seguintes etapas:

12.2.5. Foi levantada a remuneragdo inicial e final para todos os cargos da Administragéo
Publica Federa disponibilizado pelo Painel Estatistico de Pessoal: https://www.gov.br
/com valores de fevereiro de 2022. Apés essa atividade, foi calculada a média entre as
remuneracoes identificadas para cada cargo apresentado no painel. Por fim, foi obtida a
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média dos valores 8.2.6.5.2. Com o intuito de fazer o valor corresponder a realidade da
administracdo, aplicaram-se 0s seguintes gjustes ao valor identificado: (a) incremento do
décimo terceiro salério; final médio mensal por servidor de R$ 10.870,99.

indice de Custos da Tecnologia da | nformagéo (ICTI)

12.2.6. O indice de Custos da Tecnologia da Informac&o (ICTI) tem por objetivo captar a
evolucdo especifica dos custos efetivos da drea de Tl. Os custos efetivos na érea de Tl
contratuais do governo federal que tiverem por base esses indices gerais, 0 que pode
conduzir a distor¢es nas contas publicas e na economia do pais, além de poder causar
prejuizos ao erario 8.2.9. Nos ultimos doze meses, o ICTI indicou uma variacdo
acumulada de 7,11%, mantendo-se em patamar bem acima do registrado pelo indice de
Pregos ao Consumidor Amplo Atacado (IPA-EP/FGV) - 1,89% -, conforme mostra a

tabela a seguir:
ICTI versus indices amplos de precos de outras fontes (jan./2023)
(Em %)
I R A TR R
Janeiro de 2023 0,51 0,53 0,21 0,19
laneiro de 2022 0,81 0.54 1,82 2,57
Acumulado em doze meses 711 577 34 1,29

Fonte: Ipea, IBGE e FGV.
Elaboragio: Grupo de Conjuntura da Diretoria de Estudos e Politicas Macroecondmicas (Dimac) do Ipea.

Fonte: https:/worw.ipea govbr/catadeconjuntura‘index php'category/indicadores-ipea’ , aceesado em 04/04/2023.

12.2.7. No exame dos oito grupos de servicos que compdem o ICTI, observa-se que, no
acumulado em doze meses, a maior contribuicdo para a elevagdo do indice foi do
segmento Servicos Profissionais e Outros, com alta de 9,50% e um impacto de 1,45% no
ICTI. Jaitens que apresentaram variagOes negativas foram: energia el étrica, com -17,98%,
depreciacdo e 7,11%, segundo a tabela abaixo:

ICTI: variagao em doze meses, peso e impacto por grupos (dez./2022-jan./2023)

Variock O Impetep ol

indice geral 7.11 i 7,11
Pessoal 11,88 0,44 5,23
Servigos profissionais e outros 9,50 0,15 1,45
Aluguel de iméveis 7.05 0,02 0,14
Demais despesas operacionais 3,79 0,18 0,69
Comunicacdo 0,00 0,01 0,00
Energia elétrica -17,98 0,01 0,12
Depreciagio e amortizagdo -1,51 0,05 -0,08
Material de consumao -1,51 0,13 -0,20

Fonre: Ipea.
Elaboragio: Grupo de Conjuntura da Dimac/Ipea.

Fonte: https:\‘'www ipea gov.br/cartadeconjuntura‘index php/eategory/'indicaderes-ipea’ , acessado em 04/04/2023.

Variacdo do custo da energia elétrica

12.2.8. De acordo com o apresentado no sitio da ANEEL, o Regjuste Tarifério Anual é
uma atualizacdo do valor da energia elétrica paga pelo consumidor. Esse regjuste visa
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reestabelecer o poder de compra da concessioné&ria. Assim, tem-se a seguinte formula de
receita das concessiondrias:

Receita reajustada:

12.2.9. A Parcela A envolve os custos incorridos pela distribuidora relacionados as
atividades de geracéo e transmissdo, além de encargos setoriais previstos em legislacéo
especifica. Trata-se de custos cujos montantes e precos, em certa medida, escapam a
vontade ou gestdo da distribuidora. Os itens que compde a Parcela A séo: (1) Custo de
Aquisicéo de Energia; (2) Custo com Transporte de Energia; e (3) Encargos Setoriais.
12.2.10. A Parcela B representa os custos diretamente gerenciaveis pela distribuidora. Sdo
custos proprios da atividade de distribuicdo que estdo sujeitos ao controle ou influéncia
das préticas gerenciais adotadas pela empresa. Para fins de cdculo tarifario, a ParcelaB é
composta de (1) Custos Operacionais acrescidos das (2) Receitas Irrecuperaveis
adicionado de (3) Remuneracdo de Capital e (4) Cota de Depreciacdo. Além disso, €
subtraida da parcela compartilhada de (5) Outras Receitas.

12.2.11. Além dessas parcelas, € importante identificar o objetivo do Fator X da férmula
acima apresentada. O objetivo do Fator X é estimar ganhos de produtividade da atividade
de distribuicéo e captura-los em favor da modicidade tarifaria em cada regjuste.

12.2.12. Assim, percebe-se que os dados para regjuste estdo relacionados com cada uma
das distribuidoras de energia dispersas pelo Brasil. Para o presente estudo foi considerado
um valor médio anual de regjuste nos ultimos 5 anos para a distribuidora de energia de
Brasilia (NeoEnergia) igual a 8% ao ano.

12.3. Solucéo 1 - Aquisicao de Desktops de Alto Desempenho
Custo Total de Propriedade—Memériade Célculo

12.3.1. A presente solucdo abarca equipamentos tradicionais de estagdes de trabalho cujo
gabinete € denominado "torre" ou Small Desktop, comumente utilizados pela
Administracdo Pablica

12.3.2. O intuito do TCO desta solucdo € abarcar todas as demandas por estacOes de
trabalho elencadas no PCA 2023. Na andlise dessa extracao identificou-se a demanda de
70.577 desktops, conforme apresentado de maneira mais detalhada no topico 4.
ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS deste
Estudo Técnico Preliminar.

12.3.3. Com base nas demonstracfes explicitadas no parégrafo 4 em diante e consolidadas
em 4.19 deste ETP, mantiveram-se os quantitativos de 10.141 equipamentos desktops e
5.749 notebooks.

12.3.4. ApOs essa etapa, foi realizado o levantamento dos model os disponiveis no mercado
para fundamentar os custos da solugcdo para 0 os equipamentos Desktops e Notebooks
avancados identificados. Apesar da recomendacdo de utilizagdo de equipamentos com
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menor consumo de energia indicada no Relatério de Avaliacdo da Governanca e Gestdo de
Ativos de TIC (RAG), ndo foi possivel atender aquela sugestdo, porque esse tipo de
equipamento de alto desempenho possuem configuragbes que ndo cabem em gabientes
conforme sugestéo do RAG por precisar acomdar em seu interior a placa de video discreta
e ou dedicada. Esse RAG focou nos ativos de microinformética (desktops, notebooks e
monitores), cujo download pode ser realizado AQUI.

12.3.5. O custo estimado meédio considera nesse TCO para os desktops foi de R$
14.182,50 e para os notebooks foi de R$ 15.415,50, considerando 4 pregos para cada tipo
de equipamento conforme as tabelas a seguir.

Desktop de Alto Desempenho

FABRICANTE VALOR PESQUISADO

=

DELL Precision 3660 Desktop, Core i7 12700, 32GB

teclado @ mouse com fio; 3 anos de garantia "on

RAM, 55D

site”

51258, placa de video 4GB + monitor 27" (RS 1.008,90 a parte) +

R514.725,590

[R% 1.0089,90 a parte) +teclado e mouse com fig;
garantia "on site”

1 anos de

DELL %P5 8950 Desktop , Core i7 12700, 32GB RAM (+ ]b(illR.&l’\a‘-ﬁ
por R% 1.419,00), S50 512GB, Placa de Video 4GB + monitor 27"

R514.326,90

Lenovo ThinkCentre M70q, Corel7 12700T, 32GB RAM, 55D 1TB,

-

3 5 i i RS12.664,30
Placa de video ASUS 6GB + monitor 27" + Teclado + mouse
g PC Gamer OnGaming Core i¥ 12700K, GeForce RTX 3070Ti 8GB, By
32GB Ram, 550 M.2 NVMe 512GB AL,
MEDIA R$14.182, 50
Notebook de Alto Desempenho
1d FABRICAMNTE VALOR
" Lenovo ThinkPad P15y Gen 3 (15" Intel) RS514.959,99
2 |Motebook DELL Precision 3571, 167 RS16.619,00
3 |Motebook Dell G15, Processador Intel I7, 1567 R513.585,00
toho ; - IT. i 6732 !
N(.I.E‘LL.L?}( n!.euw@ire misR7 7 15,6 32GB RAM R416.498,00
4 |NVIDIA 3070Ti BGB
MEDIA R$15.415,50)

12.3.6. Para a composicdo dos custos deste TCO, além dos valores médios dos
equipamentos identificados e estimados para os equipamentos, faz-se necessaria a
estimativa dos gastos administrativos envolvendo todo o ciclo de vida da solucéo.
Conforme estimativa de gastos administrativos apresentados acima, separou-se a demanda
dos 206 6rgéos que necessitam de equipamentos com o perfil de alto desempenho, da
seguinte forma: 50 6rgdos manifestaram interesse somente em desktops e 64 Orgdos
manifestaram interesse somente por notebooks. E ainda, os dados do PGC apontam para
um total de 92 6rgdos que manifestaram interesse na aquisicdo de ambos, ou sgja, compra
de desktops e de notebooks. Sendo assim, para fins de estimativa de custos
administrativos, considerou-se a divisdo em partes iguais da quantidade de 6rgdos que
possuem demanda para os dois tipos de equipamentos, ou seja, 46 0rgaos para desktops e
46 6rgédos para notebooks. Dessa forma, para o presente estudo utilizou-se um total de 96
orgéos (50 + 46) com interesse em desktops e 110 6rgéos (64 + 46) com interesse em
notebooks.

12.3.7. E ainda, desse total de 206 6rgdos, em 53 deles a demanda foi inferior ao valor da
dispensa (R$ 57.208,33, conforme Art. 75, caput, inciso Il, da Lei n° 14.133/2021) e os
153 demais tém a perspectiva de contratar acima do valor da dispensa. Quando se obseva
a divisdo considerando o tipo de equipamento, verifica-se para desktops tem-se 14 por
dispensa de licitaco e 82 por contratacdo normal - 96 no total. E para notebooks ten-se
39 por dispensae 71 por contratagdo normal - 110 no total.
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12.3.8. Tendo como base todas as variaveis de custo apresentadas chegou-se a0 seguinte
TCO da Solugdo 1 - Cenario 1.1 - Aquisicdo Descentralizada de Desktops de Alto
Desempenho:

Subtotal - Ana: 26.243,35 47.861,67 19.567,78

_ELEMENTOS DE CUSTO 12 MESES | LZMESES = 1IMESES | IZMESES | MZMESES | TOTALPORIEM
RS "L b |

12.3.9. Dessa forma, podem-se apresentar 0s seguintes pontos para o Cen&rio 1.1 de
contratacdo descentralizada de Desktop de Alto de Desempenho::

- O custo direto com o investimento para a aguisi¢do de 10.141 equipamentos é de
R$ 143.824.732,50.

- O custo com energia foi regjustado anualmente depois do primeiro ano a taxa de
8% ao ano efoi calculado em R$ 16.788.594,54 em 5 anos.

- O custo administrativo do Cenario 1.1 da presente solucdo ndo abarca custos de
gestdo de Atas de Registro de Precos (ARP), pois parte da premissa de que cada
Orgdo contratard somente para Si € ndo compreende a renovagdo contratual, pois
trata-se de aquisicdo de bens. Nesse cenario, 0s custos administrativos relacionados
s80 os do plangjamento da contratacéo e licitacéo e fiscalizagdo contratual para
acionamento de garantia pelo prazo de garantia do equipamento (48 meses). Diante
isso, chegou-se ao valor, em 5 anos, de R$ 15.086.176,23 para os 96 Orgaos
considerados no estudo.

12.3.10. O TCO da Solugdo 1 - Cenario 1.1 - Aquisicdo Descentralizada de Desktops de
alto desempenho num prazo 5 anos tem o valor de R$ 173.820.996,81. Quando se pega 0s
componentes custos considerados no estudo a Valor Presente Liquido para os 5 anos da
solucdo e com uma taxa de 7,11% do ICTI indicada anteriormente, tem-se para o Cenério
1.1 0 VPL de R$ 169.070.221,81 para a Solugéo 1 no cenério 1.1.

12.3.11. Mas um ponto gue precisa ser abordado na presente solugdo € o possivel ganho
de escala com a realizagdo de uma compra Unica, bem como a reducdo dos custos
administrativos relacionados a centralizacdo do plangamento da contratacdo, da licitacéo
e da gestédo da ARP. No que compete ao ganho de escala, o estudo de 2017 do Banco
Mundial denominado “Um Ajuste Justo: Andlise da eficiéncia e equidade do gasto publico
no Brasil” apresenta como potencial de economia de escala o percentual de 8% a menos
nos custos da solucdo. Quanto aos custos administrativos, devem-se considerar que com a
centralizacdo da contratacdo os 3 custos administrativos citados seriam incorridos
somente pela Central de Compras para o Cenario 1.2 de compra centralizada.
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12.3.12. Abaixo, apresenta-se 0 cendrio 1.2 de centralizacdo de compra de desktops de alto
desempenho:

] CLIS 105 ADMERISTRATIVGS DASOILICAD Por Grgan

) Reajucte anual da energia imedia dos ultimos 3 anes|

12.3.13. Dessa forma, podem-se apresentar 0s seguintes pontos para o Cenério 1.2 de
contratacdo centralizada de Desktop de Alto de Desempenho:

- O custo direto com investimento para a aquisi¢éo de 10.141 equipamentos é de R$
132.318.753,90 (reducéo potencial de 8% devido ao ganho de escala com a
centralizac8o da compra);

- O custo com energia foi regjustado anualmente depois do primeiro ano a taxa de
8% a0 ano efoi calculado em R$ 16.788.594,54 em 5 anos.

- A primeira parte do custo administrativo do Cendrio 1.2 da Solucéo esta
relacionado ao plangjamento da contratacéo, a licitagdo e a gestdo da ARP,
centralizados pela Central de Compra e foi estimado no valor de R$ 198.74,77 para
0s 5 anos considerados no estudo.

- A segunda parte do custo administrativoa do Cenério 1.2 da Solucdo é com
Fiscalizacdo e Gestdo do Contrato para 0 periodo de garantia de 48 meses dos
equipamentos para 0s 96 0rgdos considerados foi estimado em R$ 7.514.028,21

12.3.14. O TCO da Solucéo 1 - Cenario 1.2 - Aquisicéo Centralizada de Desktops de alto
desempenho para 5 anos tem o valor de R$ 156.820.122,42, representando uma reducéo
do TCO de R$ 17.000.873,79 - quando comparado com o Cen&rio 1.1. Quando se pega 0s
componentes custos considerados no estudo a Valor Presente Liquido para os 5 anos da
solucéo e com uma taxa de 7,11% do ICTI indicada anteriormente, tem-se para o Cenario
1.2 0 VPL de R$ 152.447.295,93, ou segja, R$16.622.927,87 a menor - quando comparado
com o Cenério 1.1.

12.4. Solucéo 2 - Aquisicdo de Notebooks de Alto Desempenho

Custo Total de Propriedade—Memoéria de Célculo:

12.4.1. A andlise dos cenérios relacionados a aquisi¢cdo de notebooks observou o impacto
da centralizag&o da licitagdo em comparagdo com a compra descentralizada desse tipo de
equipamento. E importante destacar que no contexto da aquisicao de notebooks analisou-
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Se equipamentos convencionais, cujo armazenamento € baseado em disco de estado solido
(SSD), e processadores com arquitetura moderna, cuja relacdo desempenho vs. custo é
maximizada. Outro ponto de destague no escopo da andlise é a ndo inclusdo da opcéo
exclusiva para equipamentos do tipo ultrabook, isso porgue o ultrabook, originalmente, €
uma nomenclatura adotada exclusivamente pela Intel, ou seja, para equipamentos que
utilizavam processadores i3, i5 ou i7 juntamente com discos SSD e espessura méxima de
1,5 cm. Entende-se que a previsdo de ultrabooks como solucéo restringe a competicdo do
certame, razdo pela qual adotou-se a arquitetura baseada em SSD, mas admitindo-se
outros fabricantes de processadores.

12.4.2. Em um cenario de compras descentralizadas, ou sgja, em que cada 6rgéo realiza
sua propria agquisicdo, tem-se a seguinte composicdo de custos, considerando as
guantidades registradas no PCA dos 6rgaos para 2023:

ELEMENTOS DF CUSTO
A CLISTOS D8 SoUUC Ao Drescrighin

Custan b liI500 s S 06 SUIEAMENIE Pragl 06 Goulim e ba |FlarSare, Sof wieras, 8Nl ik, garantas o wporse

] COMSUMNY ENERGLTION

] CUSTOR ATAAIRISTRATIVOS DA SOUCED - Por drgln e
g

Eendrio 2.1 - Aquisicho descantralizads de notebooks de alta desempenho

12.4.3. Dessa forma, podem-se apresentar 0s seguintes pontos para o Cen&rio 2.1 de
contratacdo descentralizada de Desktop de Alto de Desempenho:

- O custo direto com o investimento para a aquisicdo de 5.749 equipamentos € de
R$ 88.623.709,50.

- O custo com energia foi reajustado anualmente depois do primeiro ano a taxa de
8% ao ano e foi calculado em R$ 9.517.565,33 em 5 anos.

- O custo administrativo do Cenario 2.1 da presente solucdo ndo abarca custos de
gestdo de Atas de Registro de Precos (ARP), pois parte da premissa de que cada
Orgdo contratard somente para si € ndo compreende a renovagdo contratual, pois
trata-se de aquisicdo de bens. Nesse cenario, 0s custos administrativos relacionados
s80 os do plangjamento da contratacdo e licitacéo e fiscalizagdo contratual para
acionamento de garantia pelo prazo de garantia do equipamento (36 meses). Diante
disso, chegou-se ao valor, em 5 anos, de R$ 11.566.815,42 para os 110 Org&os
considerados no estudo.

12.4.4. O TCO da Solugéo 2 - Cenéario 2.1 - Aquisicao Descentrealizada de notebooks de
Alto Desempenho para 5 anos tem o valor estimado de R$ 109.708.090,25. Quando se
pega os componentes custos considerados no estudo a Vaor Presente Liquido para os 5
anos da solucéo e com uma taxa de 7,11% do ICTI indicada anteriormente, tem-se para o
Cenario 2.1 0 VPL de R$ 106.731.484,13.

12.4.5. A abordagem aternativa em relacéo a aquisicéo descentralizada, € a centralizacdo
dalicitacdo que gera 0 Cenério 2.2. do presente estudo. Neste caso, o Banco mundial em
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seu relatério denominado “Um Ajuste Justo: Andlise da eficiéncia e equidade do gasto
publico no Brasil” aponta que o ganho de escala por meio da centralizacdo da compra
pode induzir uma reducdo de até 8% no valor final das compras centralizadas . Dessa
forma, no estudo do impacto da centralizagéo, aplicou-se linearmente essa estimativa de
reducéo (8%) no valor de aquisicdo dos equipamentos considerados. Mas um ponto que
precisa ser abordado na presente solucdo é a reducdo dos custos administrativos
relacionados a centralizacdo do plangjamento da contratacdo, da licitagdo e da gestdo da
ARP. Nesse sentido, foi considerado que com a centralizagdo da contratacdo os 3 custos
administrativos citados seriam incorridos somente pela Central de Compras para o Cenario
2.2 de compra centralizada, conforme tabela a seguir.

12.4.6. Dessa forma, podem-se apresentar 0s seguintes pontos para o Cen&rio 2.2 de
contratacdo centralizada de Desktop de Alto de Desempenho:

- O custo direto com o investimento para a aquisicao de 5.749 equipamentos € de
R$ 81.533.812,74 (reducdo potencial de 8% devido ao ganho de escala com a
centralizac&o da compra);.

- O custo com energia foi regjustado anualmente depois do primeiro ano a taxa de
8% ao ano efoi calculado em R$ 9.517.565,33 em 5 anos.

- A primeira parte do custo administrativo do Cenario 2.2 da Solucéo esta
relacionado ao planejamento da contratacdo, a licitagdo e a gestdo da ARP,
centralizados pela Central de Compra e foi estimado no valor de R$ 198.74,77 para
0s 5 anos considerados no estudo.

- A segnnda parte do custo administrativoa do Cenério 2.2 da Solucdo é com
Fiscalizacdo e Gestdo do Contrato para 0 periodo de garantia de 36 meses dos
equipamentos para os 110 érgaos considerados foi estimado em R$ 6.656.113,76.

12.4.7. O TCO da Solucgdo 2 - Cenéario 2.2 - Aquisicdo Centralizada de Notebooks de alto
desempenho para 5 anos tem o valor de R$ 97.707.491,84, representando uma reducgéo do
TCO de R$ 12.000.598,41 - quando comparado com o Cenario 2.1. Quando se pega 0s
componentes custos considerados no estudo a Valor Presente Liquido para os 5 anos da
solucdo e com uma taxa de 7,11% do ICTI indicada anteriormente, tem-se para o Cenério
2.2 0 VPL de R$ 95.070.052,66, ou seja, R$11.661.431,47 a menor - quando comparado
com o Cenario 2.1.

12.5. MAPA COMPARATIVO DOS CALCULOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)
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12.5.1. A presente se¢do descreve de forma comparativa e sintética os custos anuais
projetados ao longo de 5 anos, com vistas a apresentar uma melhor visualizagdo do
Impacto da adogdo de forma centralizada de cada uma das solugdes estudadas nas se¢coes
anteriores.

12.5.2. Dessa forma, a tabela a seguir apresenta a estimativa de custos anuais com base
nos célculos dos custos totais de propriedade apresentados nos itens anteriores deste
estudo para desktops de alto desempenho.

DESKTOPS DE ALTO DESEMPENHO - CONTR O DESCEN ZAD o D CEl ZAD
Tipo Cendrio g Ano1l Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
11 Aquisigio Descentralizada de Desktops de Alto Desempenho RS 154.258.604,82 | RS  4.969.169.30 | RS 5.216.422,28 | RS 5.483.455,50 | RS  3.893.344,32 | RS 173.820.996,22
1.2 Aquisigio Centralizada de Desktops de Alto Desempenho (menos 8%) RS 137.257.731,02 | RS  4.969.169,30 | RS  5.216.422,28 | RS 5.483.455,50 | RS 3.893.344,32 | RS 156.820.122,42

Desktop

Matriz Comparativa das cendrios
Cendrio 1.1 Cendrio 1.2
Cendrio 1.1 x RS  17.000.873,79
Cendrio 1.2 RS17.000.873,79 X

12.5.3. Em seguida analisou-se 0s cenérios para aquisicao de notebooks.

IO NOTAOOKSDEAUODSEMPEHO_CONTRATAGAD DESCHNTRAIZADAX O
Ano 1 Ano 2

O CENTRALIZAD
Tipo | Cendrio Descrigio Ano 3 Anod AnoS Total
21 Aquisigio Descentralizada de Notebooks de Alto Desempenha RS 97.507.943,36 | RS 3.904.572,88 (RS  4.044.742.23 | RS 2.043.669,13 | RS  2.207.162,66 | RS 109.708.090,25

2.2 Aguisicio Centralizada de Notebooks de Alto Desempenho RS 85.507.344,95 E RS 390457283 (RS  4.044.742.23 RS 2.043.669,13 | RS 2.207.162,66 | RS 97.707.491,84

Matriz Comparativa dos cendrios
Cendrio 4.1 Cendrio 4.2

Cendrio 4.1 x RS 12.000.598.41
Cendrio 4.2 -R$12.000.598,41 X ‘

Notebook:

0 cendrio que apresenta o melhor TCO & o com o menor valor na matriz, ou seja, uma economia de RS 12.000.598,41, para a realizagdo de compra centralizada.

13. Descricdo da solucdo de TIC a ser contratada

13.1. Diante das analises qualitativa e quantitativa realizadas ao longo do presente estudo técnico
preliminar, constata-se que, para fins de um processo de compra de desktops e notebooks de alto
desempenho, as solucbes mais adequada sdo as de a aquisi¢céo de desktops e notebooks de ato
desempenho de forma centralizada com 0s equipamentos que possuam as caracteristicas
adequadas as atividades e ou tarefas a serem desenvolvidas na Administracdo Publica que
requeiram capacidade computacional individual ndo rotineiras para a maioria dos servidores
como como edi¢do de video, edicdo de imagens, andlise de grande volume de dados, uso de
softwares CAD, uso regular de videos-conferéncias e em paralelo com outras aplicagdes etc.

13.2. Para se identificar os diferentes perfis de uso, a secdo de estimativa da demanda deste
estudo tragou histogramas sobre a estimativa de valor unitérios dos equipamentos previstos no
PCA, 0 que permitiu se identificar trés categorias por tipo de equipamento, quais sejam: (i) uma
categoria de custo menor cuja destinagdo € 0 uso para atividades de apoio com baixa necessidade
de utilizac8o de aplicativos locais; (ii) uma categoria com custo médio unitario mais elevado
para equipamentos que requerem um poder de processamento mais elevado para atividades
administrativas que necessitem de aplicativos locais diversos; e (iii) uma categoria de uso
especifico destinada a equipamentos com custo mais elevado que os anteriores, em que se faz
uso intensivo de processamento local do computador.

13.3. Deve-se registrar que, para a linha de desktops de uso especifico, ndo foi possivel desenhar
um formato ultracompacto em funcdo da necessidade de se prever na configuracdo dos
equipamentos desejados o fornecimento de placa de video dedicada para melhorar o desempenho
grafico da maguina, bem como o uso de processadores das familias mais potentes e, por
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conseguinte, com maior consumo de energia . Neste caso modelou-se um equipamento do tipo
SFF, 0 que garante um consumo menor de energia quando comparado com o formato ATX
padrdo. Todavia, ndo se consegue 0s baixos consumos alcancados com o0s modelos
ultracompactos.

13.4. Diante do que foi exposto nesse estudo, deve-se consignar que a solucéo de TIC a ser
contratada compreende o fornecimento de desktops e notebooks contratados de forma
centralizada com caracteristicas técnicas aproximadas ao indicado nos ‘Tipo IlI' das tabelas da
alinea 'f - Especificagdes Recomendadas e Justificativas do subitem 5.11 anterior desse Estudo
Técnico com as devidas adaptacfes as realidades dos 6érgaos da Administracdo Publica -
conforme detalhado mais a frente no subitem 11.2.

14. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): 232.448.442,00

14.1. A presente secdo descreve os estudos e justificativas que fundamentaram decisdes na
modelagem de diferentes aspectos e condic¢des do Termo de Referéncia.

14.2. DASESPECIFICACOES MINIMAS DOS EQUIPAMENTOS

14.2.1. As especificages técnicas deste documento foram modeladas observando-se: as
diretrizes constantes do Estudo do Gartner supracitado; modelos de especificacoes
utilizados em contratagdes similares (ex: CGU, MEC e da prépria CENTRAL DE
COMPRAYS); a compatibilidade com os diferentes perfis de equipamentos mais
demandados pelos 6rgdos para 2023 no PGC; além da busca pela ampliacdo da
concorréncia sem que houvesse comprometivmento de requisitos de negdcio ou de
requisitos fundamentais para o atendimento das necessidades dos 6rgaos demandantes.
14.2.2. E fundamental enfatizar que a presente contratacio baseou-se no processo de
aguisicdo conjunta de desktops e notebooks de ato desempenho realizado por esta
Coordenacéo-Gera de Contratacdo de Tecnologia da Informacéo e Comunicacdo (CGTIC
/CENTRAL/SEGES-MGI) em 2021, por intermédio do Processo SEI-MGI 19973.101124
/2021-75. O item 12 do Estudo Técnico Preliminar da contratacéo conjunta de 2021 (SEI-
MGI 16557400), descreve em detalhes os estudos e justificativas que fundamentaram
decisbes na modelagem de diferentes aspectos e condicdes do certame. Mais
especificamente, o item 12.3.4 e seguintes apresentam atualizacbes realizadas nas
especificacBes técnicas apos contribuicdes recebidas em seguida a fase de Intencdo de
Registro de Pregos (IRP), inclusive advindas de reunides efetuadas com fornecedores
visando uma compreensdo mais aprofundada da situacdo do mercado de computadores a
época da realizacdo daquele processo licitatorio. Foi realizada também uma reandlise dos
dados inseridos pelos 6rgdos e entidades da Administracdo Publica Federal em seus
respectivos Planos de Contratacdo Anuais (PCAS), de forma a identificar necessidades em
relac@o ao uso de softwares de imagem e design gréfico e assim possibilitar uma definicéo
de especificagcdes técnicas de equipamentos mais alinhada as reais necessidades desses
Orgéaos.

14.2.3. O presente processo se beneficiou desse exame minucioso realizado em 2021 e
fundou-se nas especificacbes técnicas definidas na ocasido. N&o obstante, foi novamente
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necessario realizar atualizacdes das especificacles, tanto dos desktops, quanto dos
notebooks, de forma a propiciar o aperfeicoamento do processo. Cumpre enfatizar que,
desde 0 processo de contratacdo publica de desktops e notebooks de ata performance
realizada, ja houve mudancas no mercado, bem como na disponibilidade e preco de
determinados componentes, em fungdo do transcurso de tempo e do avanco tecnol égico
continuo, caracteristico da area de Tecnologia da I nformacéo.

14.2.4. Além disso, observam-se também mudancas ocorridas na forma de execucdo do
trabalho dos servidores publicos, que agora prestam servigos também na modalidade
remota ou hibrida e, portanto, utilizam notebooks de forma mais disseminada. Observa-se,
por exemplo, a necessidade de um maior angulo de visdo para facilitar o trabalho de
servidores que trabalham em casa com notebooks, o que justifica a aquisi¢éo de aparelhos
com telas de dimensdes maiores, bem como para os desktops em ambientes fixos de
trabalho. E também fundamental considerar fatores como a maior mobilidade, a
indispensavel interacdo entre equipamentos e a necessidade de uso de softwares que
demandam um consumo maior de memaria para a execucao de trabalhos gréficos.

14.2.5. Essa atualizacdo das especificagbes, vale enfatizar, utilizou-se também
amplamente de estudos de consultorias na area de TIC, sobretudo da consultoria Gartner,
de modo a atingir uma compreensdo aprofundada da situacdo atual e tendéncias do
mercado de desktops e notebooks de alta performance.

14.2.6. E também igualmente importante frisar, mais uma vez, que a contratagio buscou
compatibilizar as especificagbes dos itens do objeto com equipamentos nas fases de
"selecdo" e de "menor custos', evitando-se aqueles situados nas "fase de lancamento”
(dltimos 6 meses) e "de substituicdo”, conforme avaliacdo do ciclo de vida dos bens de
tecnologia. 1sso é uma forma de atender ao disposto no art. 8°, § 2° da Instrucdo Normativa
n° 94/2022 SGD/ME, bem como as "Diretrizes para Contratacéo de Ativos de TIC", que
definem condicgdes para se avaliar a posicao de mercado em relacdo ao ciclo de vida dos
itens no momento da escolha da solugdo mais indicada para uma contratagéo.

14.2.7. Com base nessas premissas e no principio do constante aperfeicoamento de
processos, foram definidas as seguintes alteracdes nas especificacfes técnicas da presente
contratacao:

14.2.7.1. Natabela constante no subitem f.3 do Estudo Técnico Preliminar, observa-
se que houve uma atualizacéo da versdo de processador, tanto para os desktops
guanto para os notebooks. Essa atualizacéo se justifica em funcéo do transcurso de
tempo, que ja faz com que os processadores adquiridos na Ultima aquisicéo
comecem a ficar ultrapassados. Essa alteragdo guarda correlagdo direta com a
andlise do ciclo de vida do produto, pois procura definir as especificagdes que
evitem produtos muito novos ou inovadores, que possuam pregos excessivamente
altos, bem como produtos mais antigos, que possam estar saindo de linha e se
tornando obsol etos.

14.2.7.2. O Item 2 da tabela constante no subitem f.3 trata da Memdria RAM.
Observa-se que também houve uma atualizacdo dessa especificagdo. Cumpre
enfatizar gque, no tocante a esse item, a consultoria Gartner recomenda a adocéo de
memoria de 64GB para méquinas de alto desempenho. N&o obstante, uma analise do
mercado demonstrou gque para a realidade local, a memoria de 64GB possui um
preco ainda muito alto. Por essa raz@o, optou-se por adotar a memoria RAM de
32GB, que ja se mostra como um grande aumento em relacdo as especificactes
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técnicas anteriores, que apontavam para uma quantidade de 16GB.

14.2.7.3 Uma outra atualizacdo das especificacOes técnicas se refere ap tamanho e
resolucdo de tela. Aqui, é importante frisar que a consultoria Gartner recomenda a
adocdo da resolucdo quad-HD. N&o obstante, a equipe técnica constatou que essa
resolucéo ainda possui um custo muito elevado e n&o traria uma relacdo custo-
beneficio justificavel paraa Administracéo Publica, sobretudo em se falando de uma
contratacdo conjunta para atendimento da demanda de diversos orgaos. Assim,
optou-se por manter a resolucdo das telas em full-HD. N&o obstante, a equipe
técnica acatou a recomendacdo da Gartner de ampliar o tamanho da tela do monitor
de 24 polegadas, praticada na contratacdo de 2021, para 27 polegadas. No que tange
aos notebooks, o aumento foi de 14 para 15 polegadas. Conforme ja apontado, essas
alteracOes também se baseiam em mudancas na forma de trabalho dos servidores
publicos, que agora também trabalham de forma remota ou hibrida, e telas maiores
facilitam a multitarefa e a melhor visualizacdo, além de simplificar a troca de
contexto em fluxos de trabalho complexos, um maior espaco de tela utilizavel
tornou-se essencial para o aumento da produtividade.

14.2.7.4 O item 3 databela do subitem f.3 trata da Memaria de armazenamento, ou
Hard Disk (HD). Conforme recomendacéo da consultoria Gartner, descrita no
subitem f.4.2.2., observa-se que a memoria de 512 SSD é mais aconselhével
atualmente. Inclusive, em pesqguisa realizada pela equipe técnica, constatou-se que a
memoria praticada na contratacdo de 2021, de 256GB, atualmente possui baixa
disponibilidade no mercado e o seu preco ndo € mais atrativo sob o ponto de vista
de custo-beneficio.

14.2.7.5 E ainda, uma outra atualizacdo ocorreu em relagdo as placas de video. Para
os desktops, observa-se que a contratacdo de 2021 ja previa uma placa de video
dedicada de 4GB. O requisito técnico foi mantido para os desktops. Com relacéo
aos notebooks, a contratacdo de 2021 definia placa de video dedicada de 2GB. Para
adequar as recomendacges utilizadas nas especificagcOes das placas adotadas nos
desktops ao aumento de area de tela dos notebooks e as condicdes do mercado atual,
essa placa de video dedicada foi atualizada de 2GB para 4GB.

14.2.8. Por fim, cabe destacar que durante a execucdo dos contratos provenientes do
processo de 2021 da Central de Compras recebemos, pontualmente, indicagdes de alguns
6rgédos apontando dificuldades de desempenho das méquinas adquiridas. Em especial, as
areas de comunicacao social dos ministérios relataram tais dificuldades e, por isso, decidiu-
Se nesse Novo processo evoluir a especificagdo dos equipamentos a fim de se conseguir
hardwares mais robustos para as tarefas mais pesadas a que se destinam os computadores -
sem, contudo, exagerar nas especificagdes de formar tormar o precos dos equipamentos
muito elevados.

14.3. ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATACAO

14.3.1. A estimativa de custos da contratacdo considerou a contratacdo de 100% do
volume projetado no Sistema PGC para aquisicdo de desktops e notebooks conforme
separagdo em itens, no caso especifico, para os desktops e notebooks avancados. Dessa
forma, tem-se a seguinte estimativa de custos:
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QUANTIDADE VALOR UNITARIO QTD x VALOR UNIT. VALORTIPO

Equipamento Desktop Convencional de

Desktop 10.141 RS 14.182,50 RS 143.824.732,50 RS 143.824.732,50

Alto desempenho

Equi to Notebook C i I-

NALEEGaE — e R 5.749 RS 15.415,50 RS 88.623.709,50 RS 88.623.709,50

de Alto Desempenho
Total: RS 232.448.442,00

14.3.2. Esta estimativa sera devidamente gjustada apos a finalizagdo da Intencéo de
Registro de Preco (IRP) em que os 6rgdos poderdo registrar as suas demandas com maior
precisao.

14.4. DO PARCELAMENTO DOSITENS E ORGANIZACAO DA COMPRA

14.4.1. A presente contratacdo sera divididas em itens com vistas a estimular uma maior
disputa com potencial de impacto na reducéo do preco final de cada item. Tal decisdo
fundamenta-se nos dispositivos da nova lei de licitagbes e na jurisprudéncia do TCU
consolidada na Simula n® 247 do TCU no tocante a adjudicagdo, como regra, por item e
n&o por prego global.

14.5. DO MODO DE DISPUTA DO PREGAO

14.5.1. A presente sessao define e justifica 0 modo de disputa a ser adotado no Pregdo, em
atencdo ao previsto na IN SEGES n° 73/22, de 30 de setembro de 2022. Inicialmente,
destaca-se que a referida Instrucdo Normativa prevé a figura do modo de disputa a ser
adotado no pregéo, podendo ser, por exemplo, nas formas aberto, aberto e fechado e
fechado aberto.

14.5.2. Os modos de disputa definem como se dard o envio de lances no pregéo €l etronico.
No modo aberto, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com
prorrogacdes, conforme o critério de julgamento adotado no edital e previamente definidos
na IN SEGES n° 73/22. JA no modo Aberto e Fechado, os licitantes apresentardo lances
publicos e sucessivos, com lance final fechado. JA o modo fechado e aberto prevé uma
etapa inicial de fechada de classificagdo para posterior fase aberta de lances, conforme
critérios nareferida IN SEGES n° 73/22.

14.5.3. Para se definir o modo de disputa mais apropriado para a presente contratagdo,
observaram-se as seguintes caracteristicas inerentes a Teoria do Leiles, conforme descrita
em vasta bibliografia relacionada a essa Teoria, em especifico na obra de Paul Klemperer,
"What Really Matters in Auction Design”, publicacéo realizada no Journal of Economic
Perspectives -Volume 16, Number 1 paginas 169-189 (Disponivel neste link):

a. Propensdo a colusdo; e
b. Prevencdo ao comportamento predatério.

14.5.4. Ressalta-se, inicialmente, que cada modo de disputa possui caracteristicas
especificas que os tornam mais ou menos vantgjosos a depender das condigcbes
relacionadas a estrutura do mercado, a natureza do objeto e ao arranjo local de
fornecimento dos bens e servicos. Note que a vantajosidade a ser perseguidarelaciona-se a
maior quantidade de incentivos que o modo de disputa é capaz de fornecer para que o
desenho do mecanismos de selecdo do fornecedor possibilite o alcance do melhor
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resultado para a administracéo, mitigando-se o risco da ocorréncia de disfuncdes entre os
agentes participantes que afetem a ampla concorréncia e o melhor preco a administracéo
publica.

14.5.5. Sobre a propensdo a colusdo, verificou-se no presente estudo que o mercado
internacional e de vendas para o governo do referido objeto (desktops e notebooks) é
fracamente concentrado, logo a probabilidade da ocorréncia da colusdo explicita ou técita
€ menor. Nesse sentido, a utilizagdo de um mecanismo aberto pode estimular o potencial
de reducdo final do preco, com um risco menor da ocorréncia de mecanismos de
sinalizagdo para orquestracdo colusiva entre diferentes fornecedores.

14.5.6. Outro aspecto a ser considerado € o grau de padronizacdo ou homogeneizacéo do
produto objeto da contratagdo. Isso porque produtos diversificados permitem que
diferentes fornecedores assumam um comportamento prejudicial a concorréncia,
denominado de comportamento predatério, ou seja, assumam lances proximos a
inexequibilidade com o intuito de criar artificialmente barreiras a entrada de novos
participantes.

14.5.7. No caso em apreco, o produto desse estudo, apesar de possuir especificagoes
detalhadas, possui consideravel diversificacdo entre os fornecedores e fabricantes. Logo,
tal caracteristica seria melhor tratada em um modo de disputa que possua uma fase de
propostas seladas, uma vez que o risco de ocorréncia da chamada maldi¢éo do fornecedor
ou de eventual risco moral € menor do que em casos de produtos muitos diversificados.
14.5.8. Pelo exposto, e considerando ainda o nimero expressivo de prestadores dos
servigos em vendas para 0 governo devido ao baixo grau de concentragéo e o risco da
ocorréncia da maldicdo do vencedor dada a heterogeneidade dos produtos
comercializados, sugere-se 0 modo de disputa do Preg&o do tipo ABERTO E FECHADO,
conforme rito estabelecido na IN SEGES n° 73/22, de 30 de setembro de 2022, que
normatiza a licitacdo para a nova lei de licitacdes e contratos n® 14. 133/221, na
modalidade de pregéo, na forma eletronica, para a aquisicdo de bens e a contratagcdo de
servigos comuns no ambito da Administracéo Publica Federal.

14.6. DA NAO APLICACAO DE COTASDE RESERVA

14.6.1. Por fim, destaca-se que ndo sera aplicada a cota de reserva de 25% para empresas
classificadas como microempresas (ME) e empresas de pequeno porte (EPP), prevista no
inciso | do art. 48 da Lei Complementar n® 123/2006 e no Decreto n° 8.538/2015. Como
motivacdo para a ndo aplicacdo dessa cota, utiliza-se a propria orientacdo constante nos
modelos de Termo de Referéncia elaborados pela Advocacia Geral da Unido (AGU). Em
tais modelos, enfatiza-se que ha a possibilidade de néo utilizagdo de tal cota de reserva nas
hipéteses do art. 10, incisos|, |1 eIV do Decreto n° 8.538, de 2015, transcritos a seguir:

| — se ndo houver o minimo de trés fornecedores competitivos enquadrados como
microempresas [...] capazes de cumprir as exigéncias estabelecidas no instrumento
convocatorio;

[l - o tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e as empresas
de pequeno porte ndo for vantajoso para a administracdo publica ou representar
prejuizo ao conjunto ou complexo do objeto a ser contratado, justificadamente;

(...)

IV - o tratamento diferenciado e simplificado ndo for capaz de alcancar,
justificadamente, pelo menos um dos objetivos previstos no art. 1°.
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14.6.2. Cumpre também enfatizar que se considera “ndo vantagjosa a contratacdo” quando:
| - resultar em preco superior ao valor estabelecido como referéncia; ou Il - a natureza do
bem, servigo ou obra for incompativel com a aplicacéo do beneficio (Decreto n° 8.538, de
2015, art. 10, paragrafo Unico)."

14.6.3. Com fulcro no art. 10, inciso Il do Decreto n° 8.538, de 2015, justifica-se a ndo
utilizacdo da cota de reserva de 25% para este processo centralizado de aquisi¢do. 1sso
porque, a fixacdo de cotas para a presente contratagcdo apresenta riscos ao alcance dos
resultados pretendidos, em especial no gque tange a obtencdo de ganho de escala. A
reducdo do potencia de ganho de escala na comercializagdo dos itens do certame, que se
configuram como produtos altamente padronizados, podem trazer impactos negativos ao
preco final do processo de licitagéo centralizada, o que vai de encontro a um dos principais
objetivos das licitagdes conduzidas pela Central de Compras, que € reduzir o preco dos
bens contratados em fungdo do ganho de escala com o ndmero expressivo de itens
adquiridos de forma centralizada em nome de diversos Orgaos Participantes. Além disso,
espera-se que a empresa vencedora do certame em questdo tenha estrutura para realizar a
distribuicdo de um volume expressivo de equipamentos ao longo de todo o territorio
nacional. 1sso, a nosso ver, também ndo € compativel com o porte das empresas
beneficiarias da politica publica que o Decreto n° 8.538/2015 busca al cancar.

14.7. DA NAO EXIGENCIA DE CARTA DE SOLIDARIEDADE

14.7.1. N&o seré exigida carta de solidariedade emitida pelo fabricante no ambito desta
contratacdo. Conforme jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido (TCU), constante
em reiteradas decisdes, como no Acorddo n° 224/2020 TCU-Plen&rio, tal carta de
solidariedade sO deve ser exigida em situagbes excepcionais, uma vez que fere “o
principio da isonomia entre os licitantes, por deixar ao arbitrio do fabricante a indicacéo
de quais representantes poderdo participar do certame (Acoérddos 808/2003 — Min.
Benjamin Zymler, 1670/2003 — Min. Lincoln Magalhdes Rocha, 1676/2005 — Min. Vamir
Campelo, 423/2007 — Min. Marcos Bemquerer, 539/2007 — Min. Marcos Bemquerer, 1729
/2008 — Min. Vamir Campelo, 2056/2008 — Min. Raimundo Carreiro, do Plenério; 2404
/2009 — Min. José Jorge, da 22 Camara, dentre outros)”

14.8. DA SUBCONTRATACAO

14.8.1. N&o é admitida a subcontratacdo do objeto contratual, pela natureza, baixa
complexidade e baixa diversidade de segmento de atuagéo no mercado do
objeto.

14.9. DA VERIFICACAO DE AMOSTRA DO OBJETO

14.9.1. N&o sera exigida amostra do objeto, uma vez que se referem a bens comuns, com
padrdes de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos pelo edital,
por meio de especificagdes usuais de mercado.
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15. Justificativa técnica da escolha da solucao

15.1. Em conformidade com o estudo realizado no topico ANALISE DO PERFIL GLOBAL DE
UTILIZACAO DE RECURSOS DE COMPUTACAO, a partir do subitem 9.10 deste ETP,
observa-se que a equipe da CENTRAL/SEGES-MGI realizou uma andlise aprofundada do
mercado de forma a definir especificacdes técnicas compativeis com a realidade atual desse
nicho de produto e em conformidade com o ciclo de vida nas fases de "selecéo " e de "menor
custos’, evitando-se aqueles situados nas "fase de lancamento" (Ultimos 6 meses) e "de
substitui¢&o”, de modo a atender ao disposto no art. 8°, § 2° da Instrugdo Normativa n° 94/2022
SGD/ME, bem como nas "Diretrizes para Contratagdo de Ativos de TIC". Buscou-se também
gue tais especificacdes fossem capazes de atender a demanda de um numero significativo de
orgdos e entidades da Administraao publica, que registraram suas intences de aquisicdo dos
itens objeto da presente contratagdo em seus Planos de Contratagéo Anual (PCA).

16. Justificativa economica da escolha da solucao

16.1. No que se refere a justificativa econdbmica, as solugdes centralizadas para aquisicdo de
desktops e notebooks apresentam maior potencial de economia. 1sso ndo somente em funcéo dos
ganhos potenciais com a reducdo do preco unitéario dos itens licitados, devido a economia de
escala, mas também como resultado da reducdo dos custos administrativos, devido a diminuicéo
do numero de certames pulverizados por intermédio da centralizacdo de compras. Para os
desktops SFF adotados nesta contratacdo opta se por aqueles que atendem as especificacoes
almejadas.

17. Beneficios a serem alcancados com a contratacao
17.1. Nesse sentido, o plangamento em tela almeja os seguintes resultados:

- Economia no valor da aguisi¢do em funcéo do ganho de escalg;

- Eficiéncia com a diminuicdo do custo administrativo em funcdo da reducdo da
fragmentag&o de processos licitatorios;

- Efetividade com a padronizac&o dos produtos e oferta de uma solucéo que objetiva maior
produtividade e colaboragdo entre as equipes,

- Eficacia com o atendimento das necessidades de diversos 6rgdog/instituicdes que
cadastraram suas necessidades de contratacdo de licencas de desktops e notebooks de alto
desempenho no PCA 2023.

18. Providencias a serem Adotadas

18.1. Apo6s o fim do processo licitatorio e celebracdo do contrato com base na Ata de Registro de
Precos (ARP) resultante do certame, cada 6rgdo publico contratante deverd indicar os servidores
gue serdo responsaveis pela fiscalizacdo e gestdo contratual .
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19. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

19.1. Justificativa da Viabilidade

19.1. Além dos beneficios aqui referenciados, frisa-se que a presente contratacdo atende
adequadamente as demandas de negocio formuladas, os beneficios a serem alcangados sdo
adequados, 0s custos previstos sd0 compativeis e caracterizam a economicidade, 0s riscos
envolvidos sdo administraveis.

19.2. Considerando as informagdes do presente estudo, entende-se que a presente contratagdo se
configura tecnicamente VIAVEL.

19.3. Sdlienta-se que documentos adicionais que embasaram este Estudo Técnico Preliminar
constardo na versdo final do documento.

20. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Despacho: Aprovo o presente Estudo Técnico Preliminar nos termos do § 3° do Art. 11 da IN n° 94/2022 da Secretaria de
Governo Digital do MGI.

LARA BRAINER MAGALHAES TORRES DE OLIVEIRA

Autoridade competente

&f Assinou eletronicamente em 08/09/2023 as 16:52:15.

SILVIO CESAR DA SILVA LIMA
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 08/09/2023 as 16:59:41.

GERVASIO ROX0O GUIMARAES
Equipe de apoio

&f Assinou eletronicamente em 08/09/2023 as 17:05:33.
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Anexo I — Analise da Intencao de Registro de Preco

Apés a consolidacio dos documentos de planejamento da contratacdo, a
CENTRAL/SEGES/MGI publicou a Intengdo de Registro de Preco (IRP) n°® 08/2023,
com janela para cadastramento de 03 a 14 de julho de 2023. Proximo ao final desse prazo,
a CGTIC/CENTRAL/SEGES-MGTI havia recebido poucas intengdes. A supracitada IRP
foi entdo prorrogada até 28 de julho de 2023 — por mais 10 dias uteis.

Com o término do prazo da IRP, verificaram-se 234 UASGs cadastradas. Abriu-se entdao
o0 prazo para confirmacao. Durante esse periodo de confirmagao das intengdes registradas,
foram recebidas demandas adicionais de 6 6rgaos, bem como a solicitacdo de exclusao
da demanda de 1 unidade e a exclusdo de mais outras 3 UASGs por falta de confirmagao,
obtendo-se, assim, o quantitativo de 236 UASGs participes para a IRP n° 08/2023.

Percebe-se que a demanda em termos de quantidade de unidades de compras foi 14,56%
maior (236 UASGs), se comparada a estimativa coletada no PGC de 2023 (206 UASGs),
observando-se que os dados coletados no PGC de 2023 iniciou-se com 3037 iniciativas
de compras e apds as analises, criticas, ¢ depurago, e processamento, restaram somente
206 UASGs com o perfil compativel com o tipo de computadores pretendidos nessa
contratacao, conforme consta nos itens 10 a 15 do Relatdrio de Inteligéncia Interna (SEI
n 31245055) e no item 8 deste ETP.

Um ponto que cabe destaque neste momento ¢ a etapa de confirmagdo das intenc¢des dos
orgdos registradas via sistema. Via de regra, apds a finalizacdo da IRP abre-se um prazo
razodvel para que os 6rgdos que cadastraram suas demandas possam confirmar seus
quantitativos ou alterar (acrescentar, diminuir ou declinar da inten¢do). Entretanto, o
ComprasNet possui uma limitag@o técnica: essa confirmagdo diretamente pelo sistema so6
pode ser realizada quando cada item possui, no maximo, 190 UASGs demandantes por
item de compras cadastrado.

Essa informagdo consta na requisicdo de confirmacdo solicitada pela
CGTIC/CENTRAL/SEGES-MGI, efetuada por meio do Despacho SEGES-CENTRAL-
CGTIC (SEI n°® 24610514) e pode ser evidenciada na mensagem sobre limitagdo do
sistema apresentada pela Coordenagdo-Geral de Licitacdo (CGLIC/CENTRAL/SEGES-
MGI), por meio do documento Extrato - Erro no Sistema IRP (SEI-ME n° 24668362) e
do Despacho SEGES-CENTRAL-CGLIC (SEI n° 24668608).

No caso em tela, os dois itens tiveram demandas maiores que o maximo suportado pelo
sistema, para realizar tal confirmagdo. Assim, a CGLIC/CENTRAL/SEGES-MGI enviou
e-mail solicitando a confirmagao a todas as UASGs, conforme informado no 3° paragrafo
do despacho CGLIC de 14/08/2023 (SEI n° 36537740).

Com base nesse trabalho realizado pela CGLIC/CENTRAL/SEGES-MGI, — 234 6rgaos
registrados — destes, 43 cofirmaram a inten¢ao mediante solicitacdo via e-mail da CGLIC
-; 6 novos 6rgdos incluidos, em funcdo do acatamento de solicitagdo de inclusao fora do
prazo, via e-mail; uma solicitagdo de exclusdo; e 3 exclusdes por falta de confirmagao; o
que resultou em 236 O6rgdos confirmados para o certame -, cujas evidéncias da
confirmagdo estdo presentes no e-mail de Confirmagdes de Manifestacao da IRP 08/2023



(SEI-ME n° 36534516), os quantitativos levantados na IRP n® 08/2023 encontram-se
resumidos no quadro abaixo:

‘ RESUMO - IRP 8/2023 (Apds confirmacdo da IRP)

CATEGORIA TIPO ITEM u(}sz%s QTD TOTAL DEMANDADA
Desktop Desktop - Alto 1 228 29.449
desempenho
Notebook | \otebook-Alto 2 206 15.270
desempenho
TOTAL: 44.719

Obs 1: 198 UASGs registraram intengdo para os dois itens;

Obs 2: 30 UASGs registraram intengdo somente para o item 1, totalizando 228 UASGs
para o item 1;

Obs 3: 8 UASGs registraram intengao somente para o item 2, totalizando 206 UASGs
para o item 2.

Obs 4: QTD total de UASGs participes (ap6s a fase de IRP): 236.

A demanda resumida acima pode ser estruturada por Unidade da Federagdo. Essa visao
demonstra quais unidades demandaram mais equipamentos, segmentados por tipo — item
ou item 2 -, conforme tabela abaixo:

SEPARACAO DA DEMANDA POR UF - IRP 8/2023 (Apés confirmagcio da IRP)

Classificagio UF ITEM 1 | ITEM 2 | Total/UF | % por UF
1 RJ 5.100 4,172 9.272 20,73%
2 DF 5.752 2.982 8.734 19,53%
3 PR 2.316 898 3.214 7,19%
4 SP 1.371 999 2.370 5,30%
5 MG 1.736 630 2.366 5,29%
6 PE 1.505 535 2.040 4,56%
7 RS 1.597 428 2.025 4,53%
8 MS 1.720 192 1.912 4,28%
9 RN 1.196 459 1.655 3,70%
10 CE 876 470 1.346 3,01%
11 GO 619 541 1.160 2,59%
12 RR 846 305 1.151 2,57%
13 BA 215 727 942 2,11%
14 AM 449 424 873 1,95%
15 SC 365 421 786 1,76%




16 PI 725 23 748 1,67%
17 ES 585 104 689 1,54%
18 PA 581 66 647 1,45%
19 AP 432 190 622 1,39%
20 TO 430 47 477 1,07%
21 PB 148 233 381 0,85%
22 MA 226 118 344 0,77%
23 RO 203 117 320 0,72%
24 AL 230 62 292 0,65%
25 MT 102 46 148 0,33%
26 AC 80 52 132 0,30%
27 SE 44 29 73 0,16%
TOTAL | 29.449 | 15.270 | 44.719 | 100,00%

Percebe-se que os valores consolidados na IRP n® 08/2023 sdo maiores do que os
identificados no Sistema PGC. Dessa forma, criou-se a seguinte tabela efetuando tal
correlagao:

RELAGAO DESK & NOTE: PCA/PGC versus IRP 08/2023 (Apés confirmagio da IRP)

CATEGORIA TIPO ITEM QTD IRP Base PGC (quant.)
Desktop Desktop tipo 1 ltem 1 29.449 10.141 190,40%
Notebook Notebook tipo 1 Iltem 2 15.270 5.749 165,61%
Totais 44.719 15.890 181,43%

| Quantidade de UASG's | 236 | 206 | 1456%]

Assim, temos que a demanda para desktops de alto desempenho foi 190,40% maior que
o estimado no PGC — exclusivamente para este item, desktop de alto desempenho. Quanto
a Notebooks, também houve um aumento expressivo materializado nas intengdes para
esse item - a demanda foi 165,61% maior em relacdo ao anotado no PGC, para notebook
de alto desempenho.

Dessa forma, € possivel observar que a Administragdo Publica concentrou um pouco mais
sua demanda em desktops que em equipamentos moéveis, contrariando a expectativa do
que poderia ser fruto da nova forma de trabalho remoto/hibrido de servidores publicos.

230utro ponto relevante a ser examinado na demanda registrada na IRP n° 08/2023 ¢ a
analise quantitativa para cada um dos seus itens e para cada unidade de compra
interessada. Assim, levantaram-se as 15 (quinze) UASGs com maior volumetria para cada
item, verificaram-se o percentual de sua demanda em relagdo ao todo (unidade
demandada e estimativa financeira da demanda registrada) e, principalmente,
identificaram-se possiveis distor¢des, sejam oriundas de erros de preenchimento da IRP,
seja por falta de compatibilidade entre o perfil do 6rgdo e o seu volume de maquinas
registradas. A seguir, grafico de dispersdo por item:



Analise da Demanda - Desktop - Tipo I — Alto desempenho

Demanda Item 1
Quantidade total: 29.449
Média (QTD total (29.449) /Total de UASGs (228)) 129
QTD
UASG NOME DA UASG CIDADE | UF % | Ordem
cadastrada
DIRETORIA DE ADMINISTRACAO E »
170607 LOGISTICA — DAL/MGI Brasilia DF 2.346 7,97% 1
120071 | CENTRO LOGISTICO DA AERONAUTICA JFgr?ecijr% RJ 1.615 |548%| 2
UNIVERSIDADE FEDERAL DE .
153080 PERNAMBUCO Recife PE 1.023 3,47% 3
SECRETARIA DE ESTADO DE » .
453079 SEGURANCA PUBLICA/PR Curitiba PR 980 3,33% 4
150182 EES'RE'TOR'A DE ADMINISTRAGAO - Niter6i | RJ 800  |272%| s
INST.FED.DE EDUC.,CIENC. E .
158146 TECNOLOGIA PIAUI — IFPI Teresina Pl 700 2,38% 6
443033 S?COMRB'?(ENA‘?AO GERAL DE FINANGA/DF Brasilia | DF 685 2,33%| 7
MAER-GRUPAMENTO DE APOIO/RJ — Rio de R
120039 | AERONAUTICA. Janeiro | 1Y 662 |2,25% | 8
MEC-UFRJ-UNIVERSID.FED.DO RIO DE Rio de
153115 | JANERO Janeire | RY 606 2,06%| 9
UNIVERSIDADE FEDERAL DE
153032 LAVRAS/MEC/MG Lavras MG 510 1,73% 10
154054 | FUNDACAO UNIVERS.FEDERAL/MS g?;;gz MS 500 1,70% | 11
257003 | INSTITUTO EVANDRO CHAGAS Ananindeua | PA 500 1,70% | 12
927020 | POLICIA CIVIL DO ESTADO DE RORAIMA | Boa Vista | RR 500 1,70% | 13
INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DO
158142 AMAZONAS Manaus AM 400 1,36% 14
INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DO
158155 | o 2 0 NORTE Natal RN 400 1,36% | 15
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Para o perfil de volumes registrados para Desktops de alto desempenho, verifica-se que
as 10 maiores demandas representam perto de 34% do total do volume de maquinas para
instituicdes publicas com quantidade de servidores e dispersao geografica de atendimento
compativeis com os volumes indicados. Em especial, verificam-se que os 3 primeiros
demandantes que sdo o MGI, a Aerondutica ¢ a UFPE possuem perfil de volume de
demanda plenamente compativel, uma vez que o MGI atende a si e a mais 5 outros
ministérios na forma de Centro de Servigos Compartilhados — com perspectivas de
aumentar essa demanda para 2024; a Aerondutica com uma capilaridade nacional e com
um efetivo relevante e também a UFPE com efetivo de docentes e discentes com volume
também compativel com a demanda apresentada em fun¢do de projetos e atendimentos a
laboratérios a fim de atender as comunidades associadas as suas competéncias. Todavia,
cabe destacar que cada instituicdo deve indicar e fundamentar a sua volumetria com base
nas suas necessidades reais € com a apresentacdo de memorias de céalculos na instrucao
processual interna e individualizada — conforme previsto na alinea “b” do inciso III do
art. 11 da IN SGD n°94/2022.

Analise da Demanda - Notebook - Tipo I — Alto desempenho

Demanda Item 2
Quantidade total: ~ 15.270
Numero de UASGs 206

Média (QTD total (15.270) /Total de UASGs (206)) 74
UASG NOME DA UASG CIDADE UF QTD % Ordem
cadastrada

EMP. DE TEC. E INFORM. DA Rio de

238014 | bREVIDENCIA SOCIAL -DATAPREV Janeiro | R 1435 1940%| 1
INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DO Rio de

1581571 & DE JANEIRO - IFRJ Janeiro | ™ 933 6,11%| 2
PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA DA

926302 BAHIA Salvador | BA 650 4,26% 3

453079 | SECRETARIA DE ESTADO DE

SEGURANCA PUBLICA/PR Curitba | PR| 630 |4 13%| 4

238014 EMP. DE TEC. E INFORM. DA Brasilia | DF 530 347%| s

PREVIDENCIA SOCIAL — DATAPREV
PRO-REITORIA DE ADMINISTRACAO —

150182 Niter6i | RJ 500 3,27%| 6

UFF.
443033 (_3(|)COMRBD|CE)NAQAO GERAL DE FINANGASIDF | o [ oo 500 127%| 7
170607 | PIRETORIADE ADVINISTRACASE | gragiia |oF | 455 |5 0805| &
158142 2\',\7/1'225&2% FFDAlIfAC"C'ENC'E TEC.DO Manaus |AM | 400 |5 g0l g
201057 | CENTRAL DE COMPRAS - SEGES/MGI Brasflia [DF| 390 |2,55%| 10
153080 EEQ’NEAR,\%%AC%E FEDERAL DE Recife |PE| 361 |53g0| 11
153052 Bl;I/I(\;/(E)RSIDADE FEDERAL DE GOIAS- Goiania [GO| 329 | 2159 12
120071 | CENTRO LOGISTICO DA AERONAUTICA leir?e‘i’r% RI| 295 |j93%| 13
200326 | DEPEN - DIRETORIA EXECUTIVA Brasiia |DF | 220 |1,44%| 14
23014 | EVP. DE TEC EINFORV. DA coraleza|CE| 220 |1 aa| 15




Dispersao do item 2 - Notebook alto desempenho
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Por fim, para o perfil de volumes registrados para Notebooks de alto desempenho,
verifica-se que as 10 maiores demandas representam perto de 42 % do total do volume de
maquinas para institui¢des publicas. Isso representa uma elevacao em relagao ao perfil da
demanda para Desktops avangados para os 10 maiores demandantes. Todavia, quando se
observa os perfis dos 6rgados federais (DATAPREYV, IFRJ, UFF, ICMBIO, MGI e I[FAM)
verifica-se que os volumes registrados parecem compativeis com o tamanho das unidades
também com suas areas de atuacdo, competéncias e capilaridade nacional — a exemplo da
DATAPREV e do MGI. Lembrando sempre que uma andlise mais pormenorizada das
demandas cadastradas e suas justificativas compete a cada unidade de compra especifica
a fim de fundamentar a sua volumetria com base nas suas necessidades reais € com a
apresentacao de memorias de calculos na instrugdo processual interna e individualizada
— conforme previsto na alinea “b” do inciso III do art. 11 da IN SGD n°94/2022.
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MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS
Secretaria de Gestao e Inovagao

Central de Compras

Coordenacao-Geral de Gestao de Atas e Contratos

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° 01/2024

O MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS, por meio da CENTRAL DE
COMPRAS, da SECRETARIA DE GESTAO E INOVACAO, com sede na Esplanada dos Ministérios, Bloco C,
Sobreloja, em Brasilia/DF, inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n° 00.489.828/0051-14, neste ato representado(a) pelo(a)
Diretor(a) substituto, Hélio Souza de Oliveira, designado(a) pela Portaria de Pessoal SEGES/MGI N° 11.687, de 20 de
outubro de 2023, portador(a) da matricula funcional n° 1651730, considerando o julgamento da licitacdo na modalidade
de pregdo, na forma eletronica, para REGISTRO DE PRECOS n° 06/2023, publicada no DOU de 22/11/2023,
processo administrativo n° 19973.100101/2023-13, RESOLVE registrar os pregos da(s) empresa(s) indicada(s) e
qualificada(s) nesta ATA, de acordo com a classificagdo por ela(s) alcangada(s) e na(s) quantidade(s) cotada(s),
atendendo as condigdes previstas no Edital de licitagdo, sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n°® 14.133
de 1° de abril de 2021, no Decreto n°® 11.462, de 31 de margo de 2023, ¢ em conformidade com as disposi¢des a seguir:

1. DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de pregos para a eventual aquisicdo de estagbes de trabalho
(desktops) de ALTO DESEMPENHOQ especificados nos itens 1 a 10 do Termo de Referéncia, Anexo I do Edital de
Licitagdo n® 06/2023, que ¢ parte integrante desta Ata, assim como as propostas cujos precos tenham sido registrados,
independentemente de transcrigao.

2% DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

2.1. O preco registrado, as especificagdes do objeto, as quantidades de cada item, fornecedor(es) e as demais
condigdes ofertadas na(s) proposta(s) sdo as que seguem:

Fornecedor: Daten Tecnologia Ltda.
CNPJ: 04.602.789/0001-01

Endereco: : Rodovia BA 262, KM 3,5, Sentido Uruguca - Distrito Industrial de Ilhéus -Iguape, CEP: 45.658-335,
Ilhéus/BA

E-mail: licitacao@daten.com.br / creditos@daten.com.br

Representante Legal: José Pacheco de Oliveira Junior

ITEM
DO
TR

VALOR
UNITARIO

VALOR
TOTAL

PRAZO DE

ESPECIFICACAO GARANTIA

MARCAMODELO|[UNIDADE|QUANTIDADE

TIPO I - Desktop -
IAlto Desempenho,
com garantia de 48
meses ON-SITE,
conforme descri¢ao
em anexo.

01 DATEN| DC5A-S Und. 16.320 4.314,00 [70.404.480,00] 48 Meses

TIPO I - Desktop -
Alto Desempenho,
com garantia de 48
meses ON-SITE,
conforme descri¢do
em anexo.

DATEN

02 DCS5A-S Und. 13.281 4.314,00 [57.294.234,00] 48 Meses

2.2. A listagem do cadastro de reserva referente ao presente registro de pre¢os consta como anexo a esta Ata.
3. ORGAO GERENCIADOR E PARTICIPANTES
3.1. O orgao gerenciador sera o Ministério da Gestio e da Inovaciao em Servicos Publicos, por meio da

Central de Compras/ SEGES (UASG 201057).


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/decreto/D11462.htm

3.2. Além do gerenciador, sdo 6rgaos e entidades publicas participantes do registro de pregos:
GRUPO 1 (Itens 1 e 2)
N° | UASG NOME DA UASG ORGAO SUPERIOR CIDADE UF |QUANTIDADE
GRUPO 1
1 110001 SECRETARIA DE ADMINISTRAGCAO/PR 20101 - PRESIDENCIA DA Brasilia DF 300
REPUBLICA
2 | 110245 |[FUNDO DE IMPRENSA 20116 - FUNDO DE IMPRENSA Brasilia DF 10
NACIONAL/EXEC.ORC.FINANC. NACIONAL
3 | 113201 |SAE-CNEN-COMIS.NACIONAL DE ENERGIA {20301 - COMISSAO NACIONAL Rio de Janeiro | RJ 50
NUCLEAR/RJ DE ENERGIA NUCLEAR
4 | 113202 |[COMISSAO NACIONAL DE ENERGIA 20301 - COMISSAO NACIONAL Séo Paulo SP 48
NUCLEAR DE ENERGIA NUCLEAR
5 | 113204 [SAE-IRD-INST.RADIOPROTECAO E 20301 - COMISSAO NACIONAL Rio de Janeiro RJ 100
DOSIMETRIA/RJ DE ENERGIA NUCLEAR
6 | 114702 |ENAP-ESCOLA NACIONAL DE 20202 - FUNDACAO ESCOLA Brasilia DF 10
ADM.PUBLICA/DF NACIONAL DE ADM. PUBLICA
7 | 120016 |GRUPAMENTO DE APOIO DE SAO JOSE 52111 - COMANDO DA Séo José dos SP 21
DOS CAMPOS AERONAUTICA Campos
8 | 120039 |MAER-GRUPAMENTO DE APOIO/RJ 52111 - COMANDO DA Rio de Janeiro | RJ 662
AERONAUTICA
9 | 120071 |CENTRO LOGISTICO DA AERONAUTICA 52111 - COMANDO DA Rio de Janeiro RJ 1.615
AERONAUTICA
10 | 120633 |[GRUPAMENTO DE APOIO DE SAO 52111 - COMANDO DA Séo Paulo SP 150
PAULO/COMAER AERONAUTICA
11 | 135015 |EMBRAPA GADO DE LEITE/JUIZ DE 22202 - EMPRESA BRASILEIRA Juiz de Fora | MG 15
FORA/MG DE PESQUISA AGROPECUARIA
12 | 135030 |EMBRAPA SUINOS E AVES/CONCORDIA/SC {22202 - EMPRESA BRASILEIRA Concordia SC 5
DE PESQUISA AGROPECUARIA
13 | 150182 |PRO-REITORIA DE ADMINISTRAGCAO 26236 - UNIVERSIDADE Niteroi RJ 800
FEDERAL FLUMINENSE
14 | 152370 [CENTRO DE APOIO A EDUCAGAO A 26238 - UNIVERSIDADE Belo Horizonte | MG 2
DISTANCIA/UFMG FEDERAL DE M. GERAIS
15 | 152756 |INSTITUTO FEDERAL DO RN/CAMPUS 26435 - INST.FED.DE Parnamirim RN 31
PARNAMIRIM EDUC.,CIENC.E TEC.DO R.G.DO
NORTE
16 | 153028 |UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALFENAS 26260 - UNIVERSIDADE Alfenas MG 100
FEDERAL DE ALFENAS
17 | 153031 |MEC-UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO 26262 - UNIVERSIDADE Séo Paulo SP 40
PAULO/SP FEDERAL DE SAO PAULO
18 | 153032 |UNIVERSIDADE FEDERAL DE 26263 - UNIVERSIDADE Lavras MG 510
LAVRAS/MEC/MG FEDERAL DE LAVRAS
19 | 153046 |UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO 26234 - UNIVERSIDADE Vitéria ES 150
SANTO/ES FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
20 | 153052 [UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS- 26235 - UNIVERSIDADE Goiania GO 384
UF/GO FEDERAL DE GOIAS
21 | 153080 |UNIVERSIDADE FEDERAL DE 26242 - UNIVERSIDADE Recife PE 1.023
PERNAMBUCO FEDERAL DE PERNAMBUCO
22 | 153114 |UFRS-UNIVERSIDADE FEDERAL DO RS/RS (26244 - UNIVERSIDADE Porto Alegre RS 100
FEDERAL DO RIO GRANDE DO
SUL
23 | 153128 |MEC-DECANATO CENTRO DE FILOS.E 26245 - UNIVERSIDADE Rio de Janeiro | RJ 187
CIEN.HUM.UF/RJ FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
24 | 153152 [HOSPITAL UNIVERSITARIO DA UFRJ 26245 - UNIVERSIDADE Rio de Janeiro RJ 30
FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
25 | 153163 |MEC - UNIV. FED. DE SANTA CATARINA - SC|26246 - UNIVERSIDADE Florianopolis | SC 200
FEDERAL DE SANTA CATARINA
26 | 153176 |UTFPR - CAMPUS CORNELIO PROCOPIO 26258 - UNIVERSIDADE Apucarana PR 68

TECNOLOGICA FEDERAL DO
PARANA




26 | 153176 |UTFPR - CAMPUS CORNELIO PROCOPIO 26258 - UNIVERSIDADE Cornélio Procépio | PR 31
TECNOLOGICA FEDERAL DO
PARANA
26 | 153176 |UTFPR - CAMPUS CORNELIO PROCOPIO 26258 - UNIVERSIDADE Londrina PR 50
TECNOLOGICA FEDERAL DO
PARANA
27 | 153254 |ADMINISTRACAO GERAL/UFMG 26238 - UNIV FEDERAL DE Belo Horizonte | MG 50
MINAS GERAIS
28 | 1563271 |PRO-REITORIA DE GRADUACAO/UFMG 26238 - UNIVERSIDADE Belo Horizonte | MG 6
FEDERAL DE MINAS GERAIS
29 | 1563276 |ESCOLA DE BELAS ARTES/UFMG 26238 - UNIVERSIDADE Belo Horizonte | MG 20
FEDERAL DE MINAS GERAIS
30 | 1563278 |ESCOLA DE EDUCA¢AO FISICA/UFMG 26238 - UNIVERSIDADE Belo Horizonte | MG 45
FEDERAL DE MINAS GERAIS
31 | 153280 |ESCOLA DE ENGENHARIA/UFMG 26238 - UNIVERSIDADE Belo Horizonte | MG 25
FEDERAL M. GERAIS
32 | 1563282 |ESCOLA DE VETERINARIA/UFMG 26238 - UNIVERSIDADE Belo Horizonte | MG 5
FEDERAL DE MINAS GERAIS
33 | 1563284 |FACULDADE DE DIREITO/UFMG 26238 - UNIVERSIDADE Belo Horizonte |BMG 30
FEDERAL DE MINAS GERAIS
34 | 153285 |FACULDADE DE EDUCACAO/UFM 26238 - UNIV. FEDERAL DE Belo Horizonte | MG 4
MINAS GERAIS
35 | 1563286 |FACULDADE DE FARMACIA/UFMG 26238 - UNIVERSIDADE FED. DE Belo Horizonte | MG 6
MINAS GERAIS
36 | 153287 |FACULDADE DE FILOSOFIA E CIENC. 26238 - UN FEDERAL DE MINAS Belo Horizonte | MG 90
HUMANAS/UFMG GERAIS
37 | 153288 |FACULDADE DE LETRAS/UFMG 26238 - UNIVERS FEDERAL DE Belo Horizonte | MG 10
MINAS GERAIS
38 | 1563291 |INSTITUTO DE CIENCIAS 26238 - UNIVERSIDADE Belo Horizonte | MG 5
BIOLOGICAS/UFMG FEDERAL DE MINAS GERAIS
39 | 1563294 |CENTRO PEDAGOGICO/UFMG 26238 - UNIVERSIDADE Belo Horizonte | MG 30
FEDERAL MINAS GERAIS
40 | 153295 |COLEGIO TECNICO - COLTEC/UFMG 26238 - UNIVERSIDADE Belo Horizonte | MG 50
FEDERAL DE MINAS GERAIS
41 | 154034 [MEC-UNIRIO-FUND.UNIVERS.DO RIO DE 26269 - FUNDACAO Rio de Janeiro RJ 16
JANEIRO/RJ UNIVERSIDADE DO RIO DE
JANEIRO
42 | 154047 [UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS/RS |26278 - FUNDACAO Pelotas RS 100
UNIVERSIDADE FEDERAL DE
PELOTAS
43 | 154051 |[UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA 26282 - UNIVERSIDADE Vigosa MG 150
FEDERAL DE VICOSA
44 | 154054 [FUNDACAO UNIVERS.FEDERAL/MS 26283 - FUNDACAO Campo Grande | MS 500
UNIVERSIDADE FEDERAL DE
MATO G. SUL
45 | 154080 [UNIVERSIDADE FEDERAL/RR 26250 - UNIVERSIDADE Boa Vista RR 6
FEDERAL DE RORAIMA
46 | 154359 |[FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO |26266 - FUNDA¢&O Bagé RS 250
PAMPA UNIVERSIDADE FEDERAL DO
PAMPA
47 | 154419 [FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO 26251 - FUNDACAO Palmas TO 50
TOCANTINS UNIVERSIDADE FEDERAL DO
TOCANTINS
48 | 154502 [FUNDAGAO UNIV. FEDERAL DA GRANDE 26350 - FUNDACAO Dourados MS 16
DOURADOS UNIVERSIDADE FED. DA
GRANDE DOURADOS
49 | 154580 (INSTITUTO FEDERAL BAIANO - CAMPUS 26404 - INST.FED.DE Itapetinga BA 20

ITAPETINGA

EDUC.,CIENC.E TEC.BAIANO




50 | 154582 |INST.FED. RN/CAMPUS SAO GONGALO DO (26435 - INST.FED.DE Sé&o Gongalodo [ RN 41
AMARANTE EDUC.,CIENC.E TEC.DO R.G.DO Amarante
NORTE
51 | 154672 |INST.FED.DO PARANA/CAMPUS CAMPO 26432 - INST. FED. DE EDUC., Campo Largo PR 60
LARGO CIENC. E TEC. DO PARAN4
52 | 154673 |INST.FED.DO PARANA/CAMPUS CASCAVEL (26432 - INST. FED. DE EDUC., Cascavel PR 35
CIENC. E TEC. DO PARANA
53 | 154674 |INSTITUTO FEDERAL DO PARANA/CAMPUS (26432 - INST. FED. DE EDUC., Irati PR 41
IRATI CIENC. E TEC. DO PARANA
54 | 154676 |INST. FED.DO PARANA/CAMPUS PALMAS (26432 - INST. FED. DE EDUC., Palmas PR 150
CIENC. E TEC. DO PARAN4
55 | 154699 |[INSTITUTO FEDERAL DO PARANA/CAMPUS (26432 - INST. FED. DE EDUC., Araponga PR 11
LONDRINA CIENC. E TEC. DO PARANA
55 | 154699 [INSTITUTO FEDERAL DO PARANA/CAMPUS (26432 - INST. FED. DE EDUC., Londrina PR 41
LONDRINA CIENC. E TEC. DO PARANA
56 | 154838 |INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DO 26435 - INST.FED.DE Ceara-Mirim RN 140
R.G.DO NORTE EDUC.,CIENC.E TEC.DO R.G.DO
NORTE
57 | 154839 |CAMPUS CANGUARETAMA/IFRN 26435 - INST.FED.DE Canguaretama | RN 90
EDUC.,CIENC.E TEC.DO R.G.DO
NORTE
58 | 155011 |HOSPITAL DE CLINICAS DO TRIANGULO 26443 - EMPRESA BRASILEIRA Uberaba MG 10
MINEIRO DE SERVICOS HOSPITALARES
59 | 155013 |HOSPITAL UNIVERSITARIO ONOFRE LOPES (26443 - EMPRESA BRASILEIRA Natal RN 29
DE SERVICOS HOSPITALARES
60 | 155016 |HOSPITAL UNIVERSITARIO GRANDE 26443 - EMPRESA BRASILEIRA Dourados MS 5
DOURADOS DE SERVICOS HOSPITALARES
61 | 155019 [HOSPITAL UNIVERSITARIO JULIO MULLER (26443 - EMPRESA BRASILEIRA Cuiaba MT 2
DE SERVICOS HOSPITALARES
62 | 155171 |INSTITUTO FEDERAL DE PE - CAMPUS 26418 - INST.FED.DE Palmares PE 110
PALMARES EDUC.,CIENC.E TEC. DE
PERNAMBUCO
63 | 155854 |IFECT NORTE DE MG - CAMPUS TEOFILO [26410 - INST.FED.DE EDUC., Tedfilo Otoni MG 60
OTONI CIENC.E TEC.DO NORTE DE MG
64 | 155900 [HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SAO 26443 - EMPRESA BRASILEIRA Séo Carlos SP 9
CARLOS DE SERVICOS HOSPITALARES
65 | 155901 |HOSPITAL ESCOLA DA UNIV. FEDERAL DE |26443 - EMPRESA BRASILEIRA Pelotas RS 15
PELOTAS DE SERVICOS HOSPITALARES
66 | 155904 |HOSPITAL DAS CLINICAS DE GOIAS 26443 - EMPRESA BRASILEIRA Goiania GO 30
DE SERVICOS HOSPITALARES
67 | 156121 |IFNMG - CAMPUS DIAMANTINA 26410 - INST.FED.DE EDUC., Diamantina MG 5
CIENC.E TEC.DO NORTE DE MG
68 | 156154 |INST. FED. DO PARANA / CAMPUS PINHAIS (26432 - INST. FED. DE EDUC., Pinhais PR 50
CIENC. E TEC. DO PARAN4
69 | 156542 |INST. FED. DO PARANA / CAMPUS 26432 - INST. FED. DE EDUC., Barracéo PR 50
CAPANEMA CIENC. E TEC. DO PARANA
69 | 156542 |INST. FED. DO PARANA / CAMPUS 26432 - INST. FED. DE EDUC., Capanema PR 40
CAPANEMA CIENC. E TEC. DO PARANaA
70 | 156543 |INSTITUTO FEDERAL DO PARANA/CAMPUS (26432 - INST. FED. DE EDUC., Jaguariaiva PR 80
JAGUARIAIVA CIENC. E TEC. DO PARAN4
71 | 156545 |[NST. FED. DO PARANA / CAMPUS PITANGA (26432 - INST. FED. DE EDUC,, Pitanga PR 12
CIENC. E TEC. DO PARANA
72 | 156546 |INST. FED. DE EDUC, CIENCIA E 26432 - INST. FED. DE EDUC., Uni&o da Vitéria | PR 43
TECNOLOGIA CIENC. E TEC. DO PARANA
73 | 158009 [INSTITUTO FEDERAL DO PARANA 26432 - INST. FED. DE EDUC., Curitiba PR 40
CIENC. E TEC. DO PARANA
74 | 158092 |UNIVERSIDADE FEDERAL DO RECONCAVO (26351 - UNIVERSIDADE Cruz das Almas | BA 30

DA BAHIA

FEDERAL DO RECONCAVO DA
BAHIA




75 | 158123 |INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DO 26411 - INST.FED.DE Juiz de Fora MG 169
SUDESTE MG EDUC.,CIENC.E TEC.DO
SUDESTE MG
76 | 158124 |INST.FED.DE EDUC., CIENCIA E TEC. 26407 - INST.FED.DE Goiania GO 60
GOIANO EDUC.,CIENCIA E TEC. GOIANO
76 | 158124 |INST.FED.DE EDUC., CIENCIA E TEC. 26407 - INST.FED.DE Ipora GO 5
GOIANO EDUC.,CIENCIA E TEC. GOIANO
76 | 158124 |INST.FED.DE EDUC., CIENCIA E TEC. 26407 - INST.FED.DE Urutai GO 120
GOIANO EDUC.,CIENCIA E TEC. GOIANO
77 | 158128 |INST.FED.DE EDUC., CIENCIA E TEC. DO 26408 - INST.FED.DE Séo Luis MA 200
MARANHAO EDUC.,CIENC. E TEC. DO
MARANH&0
78 | 158131 |INST.FED.DE EDUC.,CIENC. E TEC.DO 26424 - INST.FED.DE Palmas TO 360
TOCANTINS EDUC.,CIENC. E TEC.DO
TOCANTINS
79 | 158132 |INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC DO 26415 - INST.FED.DE Aquidauana MS 131
MAT.G.DO SUL EDUC.,CIENC.E TEC.DO
MAT.G.DO SUL
79 | 158132 |INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC DO 26415 - INST.FED.DE Campo Grande | MS 115
MAT.G.DO SUL EDUC.,CIENC.E TEC.DO
MAT.G.DO SUL
79 | 158132 |INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC DO 26415 - INST.FED.DE Corumba MS 121
MAT.G.DO SUL EDUC.,CIENC.E TEC.DO
MAT.G.DO SUL
79 | 158132 |INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC DO 26415 - INST.FED.DE Coxim MS 65
MAT.G.DO SUL EDUC.,CIENC.E TEC.DO
MAT.G.DO SUL
79 | 1568132 |INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC DO 26415 - INST.FED.DE Dourados MS 110
MAT.G.DO SUL EDUC.,CIENC.E TEC.DO
MAT.G.DO SUL
79 | 1568132 |INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC DO 26415 - INST.FED.DE Navirai MS 221
MAT.G.DO SUL EDUC.,CIENC.E TEC.DO
MAT.G.DO SUL
79 | 158132 |INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC DO 26415 - INST.FED.DE Nova Andradina | MS 112
MAT.G.DO SUL EDUC.,CIENC.E TEC.DO
MAT.G.DO SUL
79 | 1568132 |INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC DO 26415 - INST.FED.DE Ponta Pora MS 100
MAT.G.DO SUL EDUC.,CIENC.E TEC.DO
MAT.G.DO SUL
79 | 158132 |INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC DO 26415 - INST.FED.DE Trés Lagoas MS 65
MAT.G.DO SUL EDUC.,CIENC.E TEC.DO
MAT.G.DO SUL
80 | 158134 |INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DE 26423 - INST.FED.DE Aracaju SE 24
SERGIPE EDUC.,CIENC.E TEC. DE
SERGIPE
81 | 158135 |INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DO PARA |26416 - INST.FED.DE Belém PA 25
EDUC.,CIENC.E TEC.DO PARA
82 | 158136 |INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DE 26418 - INST.FED.DE Recife PE 40
PERNAMBUCO EDUC.,CIENC.E TEC. DE
PERNAMBUCO
83 | 158137 |INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DO SUL (26412 - INST.FED.DE Pouso Alegre MG 11
DE MG EDUC.,CIENC.E TEC.DO SUL DE
MG
84 | 158138 |INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DA 26417 - INST.FED.DE Jodo Pessoa PB 30
PARAIBA EDUC.,CIENC.E TEC. DA
PARAIBA
85 | 158141 |INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DO R 26419 - INST.FED.DE EDUC.,C.E | Bento Gongalves | RS 225
GRANDE SUL TEC.DO RS
85 | 158141 |INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DO R 26419 - INST.FED.DE EDUC.,C.E Rio Grande RS 60

GRANDE SUL

TEC. DO RS




86 | 158142 |INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DO 26403 - INST.FED.DE EDUC., Manaus AM 400
AMAZONAS CIENC E TEC.DO AMAZONAS
87 | 158143 |INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DE 26428 - INST.FED.DE EDUC., Brasilia DF 136
BRASILIA CIENC.E TEC.DE BRASILIA
88 | 158146 |INST.FED.DE EDUC.,CIENC. E TECNOLOGIA [26431 - INST.FED.DE EDUC., Teresina PI 700
PIAUI CIENC.E TECNOLOGIA PIAU{
89 | 158147 |INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DE 26402 - INST.FED.DE Maceié AL 210
ALAGOAS EDUC.,CIENC.E TEC. DE
ALAGOAS
90 | 158149 |INST.FED.EDUC.CIENC.E TEC.SERTaO 6430 - INST.FED.DE Petrolina PE 13
PERNAMBUCANO EDUC.,CIENC.E
TEC.S.PERNAMBUCANO
91 | 158151 |IFES INST FED DE EDUC CIEN E TEC DO 26406 - INST.FED.DE Presidente ES 2
ESP SANTO EDUC.,CIENC.E TEC. DO Kennedy
ESP.SANTO
91 | 158151 |IFES INST FED DE EDUC CIEN E TEC DO 26406 - INST.FED.DE Vitoria ES 113
ESP SANTO EDUC.,CIENC.E TEC. DO
ESP.SANTO
92 | 158154 |INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DE SAO (26439 - INST.FED.DE llha Solteira SP 96
PAULO EDUC.,CIENC.E TEC. DE SAO
PAULO
92 | 158154 |INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DE SAO (26439 - INST.FED.DE Sé&o Paulo SP 105
PAULO EDUC.,CIENC.E TEC. DE SAO
PAULO
93 | 1568155 |INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DO 26435 - INST.FED.DE Lajes RN 45
R.G.DO NORTE EDUC.,CIENC.E TEC.DO R.G.DO
NORTE
93 | 1568155 |INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DO 26435 - INST.FED.DE Natal RN 400
R.G.DO NORTE EDUC.,CIENC.E TEC.DO R.G.DO
NORTE
94 | 1568157 |INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DO R.DE |26433 - INST.FED.DE Rio de Janeiro RJ 186
JANEIRO EDUC.,CIENC.E TEC.DO RJ
95 | 158195 |UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA 26252 - UNIVERSIDADE Campina Grande | PB 30
GRANDE PB FEDERAL DE CAMPINA GRANDE
96 | 158262 [NST.FED.CIENCIA E TEC. RS/CAMPUS RIO (26419 - INST.FED.DE Rio Grande RS 60
GRANDE EDUC.,CIENC.E TEC. DO RS
97 | 158263 |INST.FED.DO RIO GRANDE DO 26419 - INST.FED.DE Sertao RS 300
SUL/CAMPUS SERTAO EDUC.,CIENC.E TEC. DO RS
98 | 1568264 |INST.FED.DO RS/CAMPUS BENTO 26419 - INST.FED.DE Bento Gongalves | RS 32
GONCALVES EDUC.,CIENC.E TEC. DO RS
99 | 158270 |INST.FED.SAO PAULO/CAMPUS SAO 26439 - INST.FED.DE Sé&o Paulo SP 42
PAULO EDUC.,CIENC.E TEC. DE SAO
PAULO
100 | 158276 |INST.FED.DO MARANHAO/CAMPUS SAO 26408 - INST.FED.DE Séo Luis MA 6
LUIS-MACARANA EDUC.,CIENC. E TEC. DO
MARANH&0
101 | 158278 |INST.FED.S.PERNAMBUCANO/CAMPUS 26430 - INST.FED.DE Petrolina PE 8
PETROLINA-Z.RU EDUC.,CIENC.E
TEC.S.PERNAMBUCANO
102 | 158281 |INST.FED.DA PARAIBA/CAMPUS CAMPINA 26417 - INST.FED.DE Campina Grande | PB 44
GRANDE EDUC.,CIENC.E TEC. DA
PARAIBA
103 | 158304 INST.SUL DE MG/CAMPUS MACHADO 26412 - INST.FED.DE Machado MG 43
EDUC.,CIENC.E TEC.DO SUL DE
MG
104 | 158318 INST.FED.DO CEARA/CAMPUS CEDRO (26405 - INST.FED.DE Cedro CE 164
EDUC.,CIENC.E TEC.DO CEARA
105 | 158320 INST.FED.DO CEARA/CAMPUS IGUATU  |26405 - INST.FED.DE Iguatu CE 40

EDUC.,CIENC.E TEC.DO CEARA




106 | 158323 |INST.FED.DO CEARA/CAMPUS CANINDE 26405 - INST.FED.DE Canindé CE 30
EDUC.,CIENC.E TEC.DO CEARA
107 | 158325 INST.FED.DO RS/CAMPUS ERECHIM 26419 - INST.FED.DE Erechim RS 104
EDUC.,CIENC.E TEC. DO RS
108 | 158330 (INST.FED.DE EDU.,CIENC.TEC. DE SAO 26439 - INST.FED.DE Séo Carlos SP 35
PAULO EDUC.,CIENC.E TEC. DE SAO
PAULO
109 | 158331 |INST.FED.DE ED.,CIENC.E TEC DE SAO 26439 - INST.FED.DE Sertdozinho SP 5
PAULO EDUC.,CIENC.E TEC. DE SAO
PAUL
110 | 158344 |INST.FED.DE ED.,CIENC.E TEC.DE SAO 26439 - INST.FED.DE Braganga Paulista| SP 50
PAULO EDUC.,CIENC.E TEC. DE SAO
PAULO
111 | 158364 |INST.FED.DE ED., CIENC.E TEC. DE SAO 26439 - INST.FED.DE Salto SP 41
PAULO EDUC.,CIENC.E TEC. DE SAO
PAULO
112 | 158368 |INST.FED.DO R.G.DO NORTE/CAMPUS 26435 - INST.FED.DE Natal RN 70
NATAL Z NORTE EDUC.,CIENC.E TEC.DO R.G.DO
NORTE
113 | 158369 |INST.FED.DO R.G.DO NORTE/CAMPUS 26435 - INST.FED.DE Natal RN 180
NATAL CENTRAL EDUC.,CIENC.E TEC.DO R.G.DO
NORTE
114 | 158370 |INST.FED.DO R.G.DO NORTE/CAMPUS 26435 - INST.FED.DE Caico RN 100
CAICo EDUC.,CIENC.E TEC.DO R.G.DO
NORTE
115 | 158372 |INST.FED.DO R.G.DO NORTE/CAMPUS 26435 - INST.FED.DE Santa Cruz RN 50
SANTA CRUZ EDUC.,CIENC.E TEC.DO R.G.DO
NORTE
116 | 158395 |INST.FED. DO PARANA/CAMPUS CURITIBA |26432 - INST. FED. DE EDUC., Curitiba PR 75
CIENC. E TEC. DO PARANaA
117 | 158396 |INST.FED. DO PARANA/CAMPUS FOZ DO 26432 - INST. FED. DE EDUC., Foz do Iguagu PR 41
IGUACU CIENC. E TEC. DO PARAN3
118 | 158397 |INST.FED.DO PARANA/CAMPUS 26432 - INST. FED. DE EDUC., Paranagua PR 62
PARANAGUA CIENC. E TEC. DO PARANA
119 | 158398 |INST.FED.DO PARANA/CAMPUS 26432 - INST. FED. DE EDUC., Paranavai PR 122
PARANAVAI CIENC. E TEC. DO PARANA
120 | 158399 |INST.FED. DO PARANA/CAMPUS T. BORBA |26432 - INST. FED. DE EDUC,, Telémaco Borba | PR 80
CIENC. E TEC. DO PARAN3
121 | 158400 |INSTITUTO FEDERAL DO PARANA/CAMPUS |26432 - INST. FED. DE EDUC., Jacarezinho PR 2
JACAREZINHO CIENC. E TEC. DO PARANA
122 | 158402 |INST.FED.DO PARANA/CAMPUS 26432 - INST. FED. DE EDUC., Goioere PR 40
UMUARAMA CIENC. E TEC. DO PARAN4
122 | 158402 (INST.FED.DO PARANA/CAMPUS 26432 - INST. FED. DE EDUC., Umuarama PR 40
UMUARAMA CIENC. E TEC. DO PARANA
123 | 158416 |IFES - CAMPUS VIT6RIA 26406 - INST.FED.DE Vitoria ES 100
EDUC.,CIENC.E TEC. DO
ESP.SANTO
124 | 158419 |IFES - CAMPUS ARACRUZ 26406 - INST.FED.DE Aracruz ES 60
EDUC.,CIENC.E TEC. DO
ESP.SANTO
125 | 158420 |IFES - CAMPUS LINHARES 26406 - INST.FED.DE Linhares ES 90
EDUC.,CIENC.E TEC. DO
ESP.SANTO
126 | 158422 |IFES - CAMPUS NOVA VENéCIA 26406 - INST.FED.DE Nova Venécia ES 50
EDUC.,CIENC.E TEC. DO
ESP.SANTO
127 | 158437 |INST.F.DE ED.,CIENC.E TEC.DO 26410 - INST.FED.DE EDUC., Montes Claros | MG 50
N/MG/C.M.CLAROS CIENC.E TEC.DO NORTE DE MG
128 | 158440 |IFE.CIENC.E TEC. DO NORTE DE 26410 - INST.FED.DE EDUC., Pirapora MG 150

MG/C.PIRAPORA

CIENC.E TEC.DO NORTE DE MG




129 | 158443 |INST.FED.DE ED.,CIENC.E 26404 - INST.FED.DE Catu BA 45
TEC.BAIANO/C.CATU EDUC.,CIENC.E TEC.BAIANO
130 | 158499 |INST FED.SERTaO 26430 - INST.FED.DE Petrolina PE 1
PERNAMBUCANO/CAMPUS PETROLINA EDUC.,CIENC.E
TEC.S.PERNAMBUCANO
131 | 158500 |INST FED.SERTaO 26430 - INST.FED.DE Floresta PE 4
PERNAMBUCANO/CAMPUS FLORESTA EDUC.,CIENC.E
TEC.S.PERNAMBUCANO
132 | 158520 |INST.FED.SAO PAULO - CAMPUS 26439 - INST.FED.DE ED.CIENC.E Catanduva SP 22
CATANDUVA TEC. DE SAO PAULO
133 | 158525 |INST.FED. SAO PAULO - CAMPUS BIRIGUI {26439 - INST.FED.DE Birigui SP 2
EDUC.,CIENC.E TEC. DE SAO
PAULO
134 | 158526 |INST.FED. SAO PAULO - CAMPUS 26439 - INST.FED.DE Itapetininga SP 50
ITAPETININGA EDUC.,CIENC.E TEC. DE SAO
PAULO
135 | 158528 |INST.FED. SAO PAULO - CAMPUS 26439 - INST.FED.DE Piracicaba SP 50
PIRACICABA EDUC.,CIENC.E TEC. DE SAO
PAULO
136 | 158566 |INST.FED.DE EDUC.,C.E TEC DE 26439 - INST.FED. Suzano SP 42
SP/CAMPUS SUZANO EDUC.,CIENC.E TEC. DE SAO
PAULO
137 | 158568 |INST.FED.DO SERTAO PERNAMB/CAMPUS (26430 - INST.FED.DE Salgueiro PE 190
SALGUEIRO EDUC.,CIENC.E
TEC.S.PERNAMBUCANO
138 | 158570 |INST.FED.DO SERTAO PERNAMB/CAMPUS (26430 - INST.FED.DE Ouricuri PE 1
OURICURI EDUC.,CIENC.E
TEC.S.PERNAMBUCANO
139 | 158581 |INST.FEDERAL DE SAO PAULO/CAMPUS 26439 - INST.FED.DE Araraquara SP 80
ARARAQUARA EDUC.,CIENC.E TEC. DE SAO
PAULO
140 | 158584 |INST.FED.DE SP/CAMPUS PRESIDENTE 26439 - INST.FED.DE Presidente SP 25
EPITACIO EDUC.,CIENC.E TEC. DE SAO Epitacio
PAULO
141 | 158586 |INSTITUTO FEDERAL CAMPUS REGISTRO |26439 - INST.FED.DE Registro SP 21
EDUC.,CIENC.E TEC. DE SAO
PAULO
142 | 158675 |INST.FED.DO RS/CAMPUS IBIRUBA 26419 - INST.FED.DE Ibiruba RS 50
EDUC.,CIENC.E TEC. DO RS
143 | 158710 |INST. FED. DE SAO PAULO/CAMPUS 26439 - INST.FED.DE Boituva SP 80
BOITUVA EDUC.,CIENC.E TEC. DE SAO
PAULO
144 | 158711 [INST. FED. DE SAO PAULO/CAMPUS MATAO|26439 - INST. FED.DE EDUC.,C.E Matao SP 21
TEC. DE SAO PAULO
145 | 158713 |INST. FED. DE SP/CAMPUS SAO JOSE DOS (26439 - INST.FED.DE Séo José dos SP 66
CAMPOS EDUC.,CIENC.E TEC. DE SAO Campos
PAULO
146 | 158719 |UNIVERSIDADE FEDERAL DO CARIRI 26449 - UNIVERSIDADE Juazeiro do Norte [ CE 398
FEDERAL DO CARIRI
147 | 158740 |INST.FED.CAMPUS SANTA MARIA DA BOA |26430 - INST.FED.DE Santa Mariada | PE 80
VISTA EDUC.,CIENC.E Boa Vista
TEC.S.PERNAMBUCANO
148 | 158741 |INST. FED. CAMPUS SERRA TALHADA 26430 - INST.FED.DE Serra Talhada SP 45
EDUC.,CIENC.E
TEC.S.PERNAMBUCANO
149 | 158743 |INST. FED. DE EDUCACAO-CAMPUS 26419 - INST.FED.DE Rolante RS 54
ROLANTE EDUC.,CIENC.E TEC. DO RS
150 | 158748 |IFSP CAMPUS ITAQUAQUECETUBA / SP 26439 - INST. FED. DE Itaguaquecetuba | SP 5

EDUC.,CIENC.E TEC. DE SAO
PAULO




151 | 158750 |IFECT-SP - CAMPUS PIRITUBA 26439 - INST. FED.DE Sé&o Paulo SP 120
EDUC.,CIENC.E TEC. DE SAO
PAULO
152 | 160062 |CENTRO DE INTELIGENCIA DO 52121 - COMANDO DO Brasilia DF 130
EXERCITO/MEX/DF EXERCITO
153 | 160066 |COMISSAO REGIONAL DE OBRAS/11- 52121 - COMANDO DO Brasilia DF 5
MEX/DF EXERCITO
154 | 160070 |DEPARTAMENTO GERAL DE PESSOAL- 52121 - COMANDO DO Brasilia DF 9
MEX/DF EXERCITO
155 | 160078 |COLEGIO MILITAR DE CAMPO GRANDE 52121 - COMANDO DO Campo Grande | MS 20
EXERCITO
156 | 160141 |COMISSAO DE OBRAS DO 3° GRUPAM.DE (52121 - COMANDO EXERCITO Campo Grande | MS 15
ENGENHARIA
157 | 160142 |MEX-9.BATALHAO DE SUPRIMENTO/MS 52121 - COMANDO DO Campo Grande | MS 5
EXERCITO
158 | 160195 | COMANDO DO COMANDO MILITAR DO 52121 - COM. DO EXERCITO Recife PE 15
NORDESTE
159 | 160211 |20 BATALHAO DE INFANTARIA BLINDADO |52121 - COMANDO DO Curitiba PR 30
EXERCITO
160 | 160233 |5% BRIGADA DE CAVALARIA BLINDADA 52121 - COMANDO DO Ponta Grossa PR 20
EXERCITO
161 | 160270 |2 REGIMENTO DE CAVALARIA DE 52121 - COMANDO DO Rio de Janeiro RJ 15
GUARDA/RJ EXERCITO
162 | 160327 |INSTITUTO MILITAR DE ENGENHARIA/RJ 52121 - COMANDO DO Rio de Janeiro RJ 40
EXERCITO
163 | 160395 | COMANDO DO COMANDO MILITAR DO 52121 - COMANDO DO Porto Alegre RS 150
SUL/RS EXERCITO
164 | 160410 |4 BATALHAO LOGISTICO EM SANTA 52121 - COMANDO DO Santa Maria RS 25
MARIA/RS EXERCITO
165 | 160413 |COMANDO DA 32 DIV DO EX - BASE ADM DA|[52121 - COMANDO DO Santa Maria RS 25
GUAR SM EXERCITO
166 | 160414 |COMANDO 6 BRIGADA DE INFANTARIA 52121 - COMANDO EXERCITO Santa Maria RS 22
BLINDADA/RS
167 | 160438 |COMANDO 2 BRIGADA DE CAVALARIA 52121 - COMANDO DO Uruguaiana RS 5
MECANIZADA/RS EXERCITO
168 | 160443 |63 BATALHAO DE INFANTARIA 52121 - COMANDO DO Florianopolis SC 30
EXERCITO
169 | 160444 |COMANDO 14 BRIGADA INFANTARIA 52121 - COMANDO DO Floriandpolis SC 60
MOTORIZADA EXERCITO
170 | 160445 |HOSPITAL DA GUARNICAO DE 52121 - COMANDO DO Florianépolis SC 50
FLORIANOPOLIS EXERCITO
171 | 160463 |2 BATALHAO LOGISTICO 52121 - COMANDO DO Campinas SP 20
EXERCITO
172 | 160530 |BASE DE ADM. E APOIO DO COMANDO 52121 - COMANDO DO Campo Grande | MS 89
MILITAR OESTE EXERCITO
173 | 170479 |CONSELHO ADMINISTRATIVO DE 25000 - MINISTERIO DA Brasilia DF 100
RECURSOS FISCAIS FAZENDA
174 | 170607 |DIRETORIA DE ADMINISTRAGAO E 46000 - MIN.DA GEST.E DA Brasilia DF 2.346
LOGISTICA INOVACAO EM SERVICOS
PUBLICO
175 | 193028 |SUPERINTENDENCIA DA ZONA FRANCA DE (20603 - SUPERINTENDENCIA DA Manaus AM 4
MANAUS/AM ZONA FRANCA DE MANAUS
176 | 194064 |COORDENAGAO REGIONAL DOURADOS - |30202 - FUNDACAO NACIONAL Dourados MS 30
MS DO INDIO
177 | 194079 |MJ/FUNAI-COORDENAGAO REGIONAL 30202 - FUNDACAO NACIONAL Jodo Pessoa PB 10
JOAO PESSOA/PB DO INDIO
178 | 200326 |DEPEN - DIRETORIA EXECUTIVA 30907 - FUNDO PENITENCIARIO Brasilia DF 255
NACIONAL
179 | 201007 |MINISTéRIO DO PLANEJAMENTO E 47000 - MINISTERIO DO Brasilia DF 30

ORCAMENTO

PLANEJAMENTO E ORCAMENTO




180 | 201057 CENTRAL DE COMPRAS - SEGES/MGI 46000 - MIN.DA GEST.E DA Brasilia DF 110
INOVACAO EM SERVICOS
PUBLICO
181 | 203003 AGENCIA NACIONAL DO CINEMA - PR 20203 - AGENCIA NACIONAL DO Rio de Janeiro RJ 1
CINEMA
182 | 240101 |MCT-COORD. GERAL DE RECURSOS 24000 - MINISTERIO DA Brasilia DF 15
LOGISTICOS/DF CIENCIA, TECNOLOGIA E
INOVACAO
183 | 240105 |INSTIT.NACIONAL DE PESQUISA DA 24000 - MINISTERIO DA Manaus AM 7
AMAZONIA/MCT CIENCIA,TECNOLOGIA E
INOVACAO
184 | 240128 |LABORATORIO NACIONAL DE 24000 - MINISTERIO DA Itajuba MG 15
ASTROFISICA - MG CIENCIA,TECNOLOGIA E
INOVACAO
185 | 243001 |INSTITUTO NAC. DE TECNOLOGIA DA 24208 - INSTITUTO NAC.DE Brasilia DF 120
INFORMAgaO TECNOLOGIA DA INFORMACAO-
ITI
186 | 250059 |INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA 36000 - MINISTERIO DA SAUDE Rio de Janeiro RJ 30
187 | 250110 |Coordenagao Geral de Material e Patrimonio 36000 - Ministério da Saude Rio Branco AC 2
(CGMAP/MS)
187 | 250110 [Coordenagéo Geral de Material e Patrimonio 36000 - Ministério da Saude Maceid AL 2
(CGMAP/MS)
187 | 250110 [Coordenagdo Geral de Material e Patriménio  [36000 - Ministério da Saude Manaus AM 2
(CGMAP/MS)
187 | 250110 [Coordenagéo Geral de Material e Patriménio  [36000 - Ministério da Saude Macapa AP 2
(CGMAP/MS)
187 | 250110 [Coordenagéo Geral de Material e Patriménio  |36000 - Ministério da Saude Salvador BA 2
(CGMAP/MS)
187 | 250110 [Coordenagdo Geral de Material e Patriménio  [36000 - Ministério da Saude Fortaleza CE 2
(CGMAP/MS)
187 | 250110 [Coordenacgéo Geral de Material e Patriménio  [36000 - Ministério da Saude Brasilia DF 108
(CGMAP/MS)
187 | 250110 [Coordenagdo Geral de Material e Patriménio  |36000 - Ministério da Saude Vitéria ES 2
(CGMAP/MS)
187 | 250110 |Coordenagao Geral de Material e Patrimonio 36000 - Ministério da Saude Goiania GO 2
(CGMAP/MS)
187 | 250110 [Coordenacgao Geral de Material e Patriménio  [36000 - Ministério da Saude Sao Luis MA 2
(CGMAP/MS)
187 | 250110 [Coordenagdo Geral de Material e Patriménio  [36000 - Ministério da Saude Belo Horizonte MG 2
(CGMAP/MS)
187 | 250110 |Coordenagao Geral de Material e Patrimonio 36000 - Ministério da Saude Campo Grande | MS 2
(CGMAP/MS)
187 | 250110 |Coordenagao Geral de Material e Patrimonio {36000 - Ministério da Saude Cuiaba MT 2
(CGMAP/MS)
187 | 250110 [Coordenagdo Geral de Material e Patriménio  |36000 - Ministério da Saude Belém PA 2
(CGMAP/MS)
187 | 250110 |Coordenagéo Geral de Material e Patrimonio 36000 - Ministério da Saude Jodo Pessoa PB 2
(CGMAP/MS)
187 | 250110 |Coordenagéo Geral de Material e Patrimonio {36000 - Ministério da Saude Boa Viagem PE 2
(CGMAP/MS)
187 | 250110 [Coordenagdo Geral de Material e Patriménio 36000 - Ministério da Saude Teresina Pl 2
(CGMAP/MS)
187 | 250110 [Coordenacgéo Geral de Material e Patriménio  [36000 - Ministério da Saude Curitiba PR 2
(CGMAP/MS)
187 | 250110 |Coordenagao Geral de Material e Patrimonio {36000 - Ministério da Saude Rio de Janeiro RJ 14
(CGMAP/MS)
187 | 250110 |Coordenagao Geral de Material e Patrimonio 36000 - Ministério da Saude Natal RN 2
(CGMAP/MS)
187 | 250110 [Coordenacgéo Geral de Material e Patriménio  [36000 - Ministério da Saude Porto Velho RO 2

(CGMAP/MS)




187 | 250110 [Coordenagdo Geral de Material e Patriménio  |36000 - Ministério da Saude Boa Vista RR 2
(CGMAP/MS)
187 | 250110 [Coordenagéo Geral de Material e Patriménio  |36000 - Ministério da Saude Porto Alegre RS 2
(CGMAP/MS)
187 | 250110 [Coordenacgéo Geral de Material e Patriménio  [36000 - Ministério da Saude Florianépolis SC 2
(CGMAP/MS)
187 | 250110 |Coordenagéo Geral de Material e Patrimonio {36000 - Ministério da Saude Aracaju SE 2
(CGMAP/MS)
187 | 250110 |Coordenagao Geral de Material e Patrimonio 36000 - Ministério da Saude Sao Paulo SP 2
(CGMAP/MS)
187 | 250110 [Coordenacgéo Geral de Material e Patriménio  [36000 - Ministério da Saude Palmas TO 2
(CGMAP/MS)
188 | 254420 |FUNDACAO OSWALDO CRUZ/RJ 36201 - FUNDACAO OSWALDO Eusébio CE 10
CRUZ
188 | 254420 |FUNDACAO OSWALDO CRUZ/RJ 36201 - FUNDACAO OSWALDO Teresina PI 5
CRUZ
188 | 254420 |FUNDACAO OSWALDO CRUZ/RJ 36201 - FUNDACAO OSWALDO Curitiba PR 20
CRUZ
188 | 254420 |FUNDACAO OSWALDO CRUZ/RJ 36201 - FUNDACAO OSWALDO Rio de Janeiro RJ 40
CRUZ
188 | 254420 |FUNDACAO OSWALDO CRUZ/RJ 36201 - FUNDACAO OSWALDO Porto Velho RO 40
CRUZ
189 | 254431 |CENTRO DE INFOR. CIENTIFICAS E 36201 - FUNDACAO OSWALDO Rio de Janeiro RJ 50
TECNOLOGICA CRUZ
190 | 254446 |INSTITUTO DE TECNOLOGIA EM 36201 - FUNDACAO OSWALDO Rio de Janeiro RJ 60
FARMACOS CRUZ
191 | 254447 |MS-INSTITUTO FERNANDES 36201 - FUNDACAO OSWALDO Rio de Janeiro/ RJ 5
FIGUEIRA/FIOCRUZ/RJ CRUZ
192 | 254488 |CASA DE OSWALDO CRUZ 36201 - FUND. OSWALDO CRUZ Rio de Janeiro RJ 30
193 | 254492 |INSTITUTO DE PESQUISAS EVANDRO 36201 - FUNDACAO OSWALDO Rio de Janeiro RJ 120
CHAGAS - IPEC CRUZ
194 | 257003 |INSTITUTO EVANDRO CHAGAS 36000 - MINISTERIO DA SAUDE Ananindeua PA 500
195 | 257033 |DISTRITO SANIT.ESP.INDIGENA - CEARA 36000 - MINISTERIO DA SAUDE Fortaleza CE 214
196 | 257038 |DISTRITO SANIT.ESP.INDIGENA KAIAPO MT 36000 - MINISTERIO DA SAUDE Colider MT 60
GROSSO
197 | 257046 |DISTRITO SANIT.ESP.INDIGENA 36000 - MINISTERIO DA SAUDE Jodo Pessoa PB 14
POTIGUARA
198 | 257049 |DISTRITO SANIT.ESP.INDIGENA - PORTO  [36000 - MINISTERIO DA SAUDE Porto Velho RO 6
VELHO
199 | 320004 |MME-CGC-COORD.GERAL DE RECURSOS [32000 - MINISTERIO DE MINAS E Brasilia DF 60
LOGISTICOS/DF ENERGIA - MME
200 | 344001 |FUNDACAO CASA DE RUI BARBOSA/RJ 20403 - FUNDACAO CASA DE RUI| Rio de Janeiro RJ 2
BARBOSA
201 | 364102 |CNPQ - ADMINISTRACAO CENTRAL 20501 - CONSELHO NACIONAL Brasilia DF 400
DE DES.CIENT.E TECNOLOGICO
202 | 373083 |INCRA-SEDE/DF 22201 - INSTIT. NAC. DE Rio Branco AC 18
COLONIZACAO E REFORMA
AGRARIA
202 | 373083 |INCRA-SEDE/DF 22201 - INSTIT. NAC. DE Macei6 AL 18
COLONIZACAO E REFORMA
AGRARIA
202 | 373083 |INCRA-SEDE/DF 22201 - INSTIT. NAC. DE Macapa AP 18
COLONIZACAO E REFORMA
AGRARIA
202 | 373083 |INCRA-SEDE/DF 22201 - INSTIT. NAC. DE Manaus AM 18
COLONIZACAO E REFORMA
AGRARIA
202 | 373083 |INCRA-SEDE/DF 22201 - INSTIT. NAC. DE Salvador BA 18

COLONIZACAO E REFORMA
AGRARIA




202

373083

INCRA-SEDE/DF

22201 - INSTIT. NAC. DE
COLONIZACAO E REFORMA
AGRARIA

Fortaleza

CE

18

202

373083

INCRA-SEDE/DF

22201 - INSTIT. NAC. DE
COLONIZACAO E REFORMA
AGRARIA

Brasilia

DF

48

202

373083

INCRA-SEDE/DF

22201 - INSTIT. NAC. DE
COLONIZACAO E REFORMA
AGRARIA

Vila Velha

ES

18

202

373083

INCRA-SEDE/DF

22201 - INSTIT. NAC. DE
COLONIZACAO E REFORMA
AGRARIA

Goiania

GO

18

202

373083

INCRA-SEDE/DF

22201 - INSTIT. NAC. DE
COLONIZACAO E REFORMA
AGRARIA

Sao Luis

MA

18

202

373083

INCRA-SEDE/DF

22201 - INSTIT. NAC. DE
COLONIZACAO E REFORMA
AGRARIA

Belo Horizonte

MG

18

202

373083

INCRA-SEDE/DF

22201 - INSTIT. NAC. DE
COLONIZACAO E REFORMA
AGRARIA

Campo Grande

MS

18

202

373083

INCRA-SEDE/DF

22201 - INSTIT. NAC. DE
COLONIZACAO E REFORMA
AGRARIA

Cuiaba

MT

18

202

373083

INCRA-SEDE/DF

22201 - INSTIT. NAC. DE
COLONIZACAO E REFORMA
AGRARIA

Belém

PA

18

202

373083

INCRA-SEDE/DF

22201 - INSTIT. NAC. DE
COLONIZACAO E REFORMA
AGRARIA

Maraba

PA

18

202

373083

INCRA-SEDE/DF

22201 - INSTIT. NAC. DE
COLONIZACAO E REFORMA
AGRARIA

SANTAREM

PA

18

202

373083

INCRA-SEDE/DF

22201 - INSTIT. NAC. DE
COLONIZACAO E REFORMA
AGRARIA

Jodo Pessoa

PB

18

202

373083

INCRA-SEDE/DF

22201 - INSTIT. NAC. DE
COLONIZACAO E REFORMA
AGRARIA

Recife

PE

18

202

373083

INCRA-SEDE/DF

22201 - INSTIT. NAC. DE
COLONIZACAO E REFORMA
AGRARIA

Teresina

PI

18

202

373083

INCRA-SEDE/DF

22201 - INSTIT. NAC. DE
COLONIZACAO E REFORMA
AGRARIA

Rio de Janeiro

RJ

18

202

373083

INCRA-SEDE/DF

22201 - INSTIT. NAC. DE
COLONIZACAO E REFORMA
AGRARIA

Natal

RN

18

202

373083

INCRA-SEDE/DF

22201 - INSTIT. NAC. DE
COLONIZACAO E REFORMA
AGRARIA

Porto Velho

RO

18

202

373083

INCRA-SEDE/DF

22201 - INSTIT. NAC. DE
COLONIZACAO E REFORMA
AGRARIA

Boa Vista

RR

18

202

373083

INCRA-SEDE/DF

22201 - INSTIT. NAC. DE
COLONIZACAO E REFORMA
AGRARIA

Porto Alegre

RS

18

202

373083

INCRA-SEDE/DF

22201 - INSTIT. NAC. DE
COLONIZACAO E REFORMA
AGRARIA

Sao José

SC

18




202 | 373083 |INCRA-SEDE/DF 22201 - INSTIT. NAC. DE Aracaju SE 18
COLONIZACAO E REFORMA
AGRARIA
202 | 373083 |INCRA-SEDE/DF 22201 - INSTIT. NAC. DE Sao Paulo SP 18
COLONIZACAO E REFORMA
AGRARIA
202 | 373083 [INCRA-SEDE/DF 22201 - INSTIT. NAC. DE Palmas TO 18
COLONIZACAO E REFORMA
AGRARIA
203 | 393001 |[AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES 39250 - AGENCIA NACIONAL DE Brasilia DF 100
TERRESTRES TRANSPORTES TERRESTRES
204 | 403201 |FUNDACAO NACIONAL DE ARTES 20412 - FUNDACAO NACIONAL Rio de Janeiro RJ 300
DE ARTES
205 | 440001 [SUBSECRET. DE PLANEJ., ORG. E 44000 - MINISTERIO DO MEIO Brasilia DF 327
ADMINISTRACAO AMBIENTE E MUDANGA CLIMA
206 | 443033 [COORDENAGAO GERAL DE FINANGAS/DF  |44207 - INST.CHICO MENDES DE Brasilia DF 685
CONSER.DA BIODIVERSIDADE
207 | 453079 |SECRETARIA DE ESTADO DE SEGURANCA |96120 - ESTADO DO PARANA Curitiba PR 980
PUBLICA/PR
208 | 462428 |CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DO 93120 - ESTADO DO ACRE Rio Branco AC 60
ESTADO DO ACRE
209 | 490011 [MIN. DESENV. AGRARIO- ADMINISTRACAO |49000 - MINISTERIO DO DES. Brasilia DF 50
DIRETA AGRARIO E AGRIC. FAMILIAR
210 | 512006 |COORDENACAO GERAL DE LICITACOES E |37202 - INSTITUTO NACIONAL Brasilia DF 103
CONTRATOS DO SEGURO SOCIAL
211 | 714000 |[GABINETE DO MINISTRO DA MARINHA- 09 |52131 - COMANDO DA MARINHA Brasilia DF 50
212 | 723000 |CENTRO DE ANALISES E SISTEMAS 52131 - COMANDO DA MARINHA Rio de Janeiro RJ 50
NAVAIS - MM/RJ
213 | 740014 [CENTRO LOGISTICO DO MATERIAL DA 52131 - COMANDO DA MARINHA Rio de Janeiro RJ 26
MARINHA
214 | 764200 |SERVICO DE VETERANOS E 52131 - COMANDO DA MARINH Rio de Janeiro RJ 5
PENSIONISTAS DA MARINHA
215 | 765720 |[HOSPITAL NAVAL MARCILIO DIAS - MM 52131 - COMANDO DA MARINHA Rio de Janeiro RJ 12
216 | 779000 |DIR.DE PATR.HIST.E DOCUMENTACAO DA |52131 - COMANDO DA MARINHA Rio de Janeiro RJ 30
MARINHA
217 | 787000 [MM/COMANDO DO 7 DISTRITO NAVAL/DF  |52131 - COMANDO DA MARINHA Brasilia DF 20
218 | 810005 | COORDENAGAO-GERAL DE LOGISTICA DO |81000 - MINSTERIO DOS Brasilia DF 77
MDH DIREITOS HUMANOS E DA
CIDADANIA
219 | 925127 |PMSP - SECRETARIA DA PESS COM DEF.E |95456 - PMSP- SECRETARIA Sao Paulo SP 60
MOB. RED. MUNIC. PESSOA COM
DEFICIENCI
220 | 926119 |SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE - GDF |SECRETARIA DE ESTADO DE Brasilia DF 200
SAUDE - GDF
2211 926302 |PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA DA 94920 - ESTADO DA BAHIA Salvador BA 100
BAHIA
222 | 927020 |POLICIA CIVIL DO ESTADO DE RORAIMA 93620 - ESTADO DE RORAIMA Boa Vista RR 500
223 | 927254 |FUNDO ESP DE MOD E REAPARELHAM DA |93520 - ESTADO DE RONDONIA Porto Velho RO 36
POL MIL
224 | 927916 |FUNDO EST.DE SEG.PUBLICA DO ESTADO |93620 - ESTADO DE RORAIMA Boa Vista RR 320
DE RORAIMA
225 | 980681 |PREFEITURA MUNICIPAL DE CANDEIAS DO |93520 - ESTADO DE RONDONIA Candeias do RO 101
JAMARI Jamari
226 | 984445 |PREFEITURA MUNICIPAL DE 95120 - ESTADO DE MINAS Divinopolis MG 50
DIVINOPOLIS/MG GERAIS
227 | 153115 |MEC-UFRJ-UNIVERSID.FED.DO RIO DE 26245 - UNIVERSIDADE Rio de Janeiro RJ 606
JANEIRO FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
228 | 158150 |INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DO 26426 - INST.FED.DE Laranjal do Jari | AP 80

AMAPA

EDUC.,CIENC.E TEC.DO AMAP4




228 | 158150 |INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DO 26426 - INST.FED.DE Macapa AP 120
AMAPA EDUC.,CIENC.E TEC.DO AMAP34
228 | 158150 |INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DO 26426 - INST.FED.DE Oiapoque AP 60
AMAPA EDUC.,CIENC.E TEC.DO AMAPa
228 | 158150 |INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DO 26426 - INST.FED.DE Porto Grande AP 120
AMAPA EDUC.,CIENC.E TEC.DO AMAPa
228 | 158150 |INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DO 26426 - INST.FED.DE Santana AP 50
AMAPA EDUC.,CIENC.E TEC.DO AMAP34
4. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS
4.1. Durante a vigéncia da ata, os 6rgdos ¢ as entidades da Administracdo Publica federal, estadual, distrital e

municipal que ndo participaram do procedimento de IRP poderdo aderir a ata de registro de precos na condi¢do de ndo
participantes, observados os seguintes requisitos:

4.1.1. apresentagdo de justificativa da vantagem da adesfo, inclusive em situagdes de provavel
desabastecimento ou descontinuidade de servigo publico;

4.1.2. demonstracdo de que os valores registrados estdo compativeis com os valores praticados pelo
mercado na forma do art. 23 da Lei n® 14.133, de 2021; ¢

4.1.3. consulta e aceitagdo prévias do 6rgdo ou da entidade gerenciadora e do fornecedor.
4.2. A autorizagdo do 6rgdo ou entidade gerenciadora apenas sera realizada apods a aceitagdo da adesdo pelo
fornecedor.

4.2.1. O orgdo ou entidade gerenciadora podera rejeitar adesdes caso elas possam acarretar prejuizo a

execucdo de seus proprios contratos ou a sua capacidade de gerenciamento.

4.3. Ap6s a autorizacdo do o6rgdo ou da entidade gerenciadora, o 6rgdo ou entidade ndo participante devera
efetivar a aquisi¢ao ou a contratacdo solicitada em até 90 (noventa) dias, observado o prazo de vigéncia da ata.

4.4, O prazo de que trata o subitem anterior, relativo a efetivagdo da contratagdo, podera ser prorrogado
excepcionalmente, mediante solicitacdo do 6rgdo ou da entidade ndo participante aceita pelo 6rgdo ou pela entidade
gerenciadora, desde que respeitado o limite temporal de vigéncia da ata de registro de pregos.

4.5. O o6rgdo ou a entidade podera aderir a item da ata de registro de precos da qual seja integrante, na
qualidade de ndo participante, para aqueles itens para os quais ndo tenha quantitativo registrado, observados os
requisitos do item 4.1.

Dos limites para as adesoes

4.6. As aquisi¢des ou contratagdes adicionais nao poderio exceder, por 6rgao ou entidade, a cinquenta
por cento dos quantitatives dos itens do instrumento convocatorio registrados na ata de registro de pregos para o
gerenciador e para os participantes.

4.7. O quantitativo decorrente das adesdes nao podera exceder, na totalidade, uma vez o quantitativo de
cada item registrado na ata de registro de pregos para o gerenciador e os participantes, independentemente do nimero
de orgdos ou entidades ndo participantes que aderirem a ata de registro de precos.

4.8. A adesdo a ata de registro de precos por orgdos e entidades da Administragao Publica estadual, distrital e
municipal podera ser exigida para fins de transferéncias voluntarias, nao ficando sujeita ao limite de que trata o item
4.7, desde que seja destinada a execucdo descentralizada de programa ou projeto federal e comprovada a
compatibilidade dos precos registrados com os valores praticados no mercado na forma do art. 23 da L.ei n® 14.133, de
2021.

Vedacao a acréscimos de quantitativos

4.9. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na ata de registro de precos.

5. VALIDADE FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E CADASTRO DE
RESERVA

5.1. A validade da Ata de Registro de Precos sera de 1 (um) ano, contado a partir do primeiro dia 1til

subsequente a data de divulgacdo no PNCP, podendo ser prorrogada por igual periodo, mediante a anuéncia do
fornecedor, desde que comprovado o preco vantajoso.

5.1.1. O contrato decorrente da ata de registro de precos tera sua vigéncia estabelecida no préprio
instrumento contratual e observara no momento da contratagdo e a cada exercicio financeiro a disponibilidade de
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créditos orgamentarios, bem como a previsao no plano plurianual, quando ultrapassar 1 (um) exercicio financeiro.

5.1.2. Na formalizacdo do contrato devera haver a indicacdo da disponibilidade dos créditos
or¢amentarios respectivos.

5.2 A contratacdo com os fornecedores registrados na ata sera formalizada pelo 6rgdo ou pela entidade
interessada por intermédio de instrumento contratual, emissdo de nota de empenho de despesa, autorizacdo de compra
ou outro instrumento habil, conforme o art. 95 da L.ei n°® 14.133, de 2021.

5.2.1. O instrumento contratual de que trata o item 5.2. devera ser assinado no prazo de validade da ata
de registro de precos.
5.3. Os contratos decorrentes do sistema de registro de precos poderdo ser alterados, observado oart. 124 da
Lein® 14.133, de 2021.
5.4. Apds a homologacdo da licitagdo ou da contratagdo direta, deverdo ser observadas as seguintes

condigOes para formalizag@o da ata de registro de pregos:

54.1. Serdo registrados na ata os precos e os quantitativos do adjudicatario, devendo ser observada a
impossibilidade de o licitante oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto no edital e se obrigar
nos limites dela;

5.4.2. Sera incluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos fornecedores que:

54.2.1. Aceitarem cotar os bens, as obras ou os servicos com precos iguais aos do adjudicatario,
observada a classificacdo da licitacdo; e

542.2. Mantiverem sua proposta original.

5.4.3. Sera respeitada, nas contratacdes, a ordem de classificagdo dos licitantes ou dos fornecedores
registrados na ata.

5.5. O registro a que se refere o item 5.4.2 tem por objetivo a formacdo de cadastro de reserva para o caso de
impossibilidade de atendimento pelo signatario da ata.

5.6. Para fins da ordem de classificacdo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem reduzir suas propostas
para o preco do adjudicatario antecederao aqueles que mantiverem sua proposta original.

5.7. A habilitagdo dos licitantes que compordo o cadastro de reserva a que se refere o item 5.4.2.2 somente
sera efetuada quando houver necessidade de contratagdo dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipoteses:

5.7.1. Quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos, no prazo e nas condigdes
estabelecidos no edital; e

5.7.2. Quando houver o cancelamento do registro do licitante ou do registro de precos nas hipoteses
previstas no item 9.

5.8. O preco registrado com indicagdo dos licitantes e fornecedores serd divulgado no PNCP e ficara
disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de precos.

5.9. Apds a homologacdo da licitagdo, o licitante mais bem classificado, o licitante mais bem classificado,
sera convocado para assinar a ata de registro de precos, no prazo e nas condi¢des estabelecidos no edital de licitagdo ou
no aviso de contratacdo direta, sob pena de decair o direito, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei n° 14.133, de
2021.

5.9.1. O prazo de convocagdo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante solicitagdo
do licitante ou fornecedor convocado, desde que apresentada dentro do prazo, devidamente justificada, e que a
justificativa seja aceita pela Administragao.

5.10. A ata de registro de precos sera assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no Sistema de
Registro de Precos.

5.11. Quando o convocado ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condigdes estabelecidos no
edital, e observado o disposto no item 5.7 e subitens, fica facultado a Administracdo convocar os licitantes
remanescentes do cadastro de reserva, na ordem de classificagdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condi¢des propostas
pelo primeiro classificado.

5.12. Na hipdtese de nenhum dos licitantes que trata o item 5.4.2.1, aceitar a contratacdo nos termos do item
anterior, a Administrac¢ao, observados o valor estimado e sua eventual atualizagdo nos termos do Edital, podera:

5.12.1. Convocar para negociagdo os demais licitantes cujos pregos foram registrados sem reducdo,
observada a ordem de classificagdo, com vistas & obtencdo de preco melhor, mesmo que acima do preco do
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5.13.

adjudicatario; ou

5.12.2. Adjudicar e firmar o contrato nas condigdes ofertadas pelos licitantes, atendida a ordem
classificatoria, quando frustrada a negocia¢ao de melhor condig3o.

A existéncia de precos registrados implicara compromisso de fornecimento nas condigdes estabelecidas,

mas ndo obrigard a Administragdo a contratar, facultada a realizagdo de licitagdo especifica para a aquisi¢ao pretendida,
desde que devidamente justificada.

6.
6.1.

ALTERACAO OU ATUALIZACAO DOS PRECOS REGISTRADOS

Os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual redugdo dos

precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados, nas
seguintes situagdes:

7.
7.1.

6.1.1. Em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis
ou previsiveis de consequéncias incalculdveis, que inviabilizem a execucao da ata tal como pactuada, nos termos

da alinea “d” do inciso II do caput do art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021;
6.1.2. Em caso de criagdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou a
superveniéncia de disposi¢des legais, com comprovada repercussio sobre os precos registrados;

6.1.3. Na hipotese de previsao no edital de clausula de reajustamento ou repactuagdo sobre os precos
registrados, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021.

6.1.3.1. No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o indice
previstos para a contratagao;

6.1.3.2. No caso da repactuagdo, podera ser a pedido do interessado, conforme critérios definidos
para a contratacao.

NEGOCIACAO DE PRECOS REGISTRADOS

Na hipotese de o preco registrado tornar-se superior ao preco praticado no mercado por motivo

superveniente, o 6rgao ou entidade gerenciadora convocara o fornecedor para negociar a reducdo do prego registrado.

7.2.

7.1.1. Caso ndo aceite reduzir seu preco aos valores praticados pelo mercado, o fornecedor sera liberado
do compromisso assumido quanto ao item registrado, sem aplicagdo de penalidades administrativas.

7.1.2. Na hipdtese prevista no item anterior, o gerenciador convocara os fornecedores do cadastro de
reserva, na ordem de classificagdo, para verificar se aceitam reduzir seus precos aos valores de mercado ¢ ndo
convocara os licitantes ou fornecedores que tiveram seu registro cancelado.

7.1.3. Se ndo obtiver éxito nas negociagcdes, o Orgdo ou entidade gerenciadora procedera ao
cancelamento da ata de registro de precos, adotando as medidas cabiveis para obtengdo de contratagdo mais
vantajosa.

7.1.4. Na hipoétese de redugdo do preco registrado, o gerenciador comunicara aos 6rgaos e as entidades
que tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de pregos para que avaliem a conveniéncia e a
oportunidade de diligenciarem negociacdo com vistas a alteragdo contratual, observado o disposto no art. 124 da
Lein® 14.133, de 2021.

Na hipétese de o preco de mercado tornar-se superior ao prego registrado ¢ o fornecedor ndo poder

cumprir as obrigagdes estabelecidas na ata, sera facultado ao fornecedor requerer ao gerenciador a alteragdo do preco
registrado, mediante comprovagdo de fato superveniente que supostamente o impossibilite de cumprir o compromisso.

7.2.1. Neste caso, o fornecedor encaminhara, juntamente com o pedido de alteragdo, a documentagao
comprobatoria ou a planilha de custos que demonstre a inviabilidade do prego registrado em relacdo as condigdes
inicialmente pactuadas.

7.2.2. Na hipotese de ndo comprovagdo da existéncia de fato superveniente que inviabilize o preco
registrado, o pedido sera indeferido pelo 6rgdo ou entidade gerenciadora ¢ o fornecedor deverd cumprir as
obrigacdes estabelecidas na ata, sob pena de cancelamento do seu registro, nos termos do item 9.1, sem prejuizo
das sangdes previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e na legislacdo aplicavel.

7.2.3. Na hipotese de cancelamento do registro do fornecedor, nos termos do item anterior, o gerenciador
convocara os fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de classificagdo, para verificar se aceitam manter
seus pregos registrados, observado o disposto no item 5.7.

7.2.4. Se nd3o obtiver éxito nas negociagdes, o Orgdo ou entidade gerenciadora procedera ao
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cancelamento da ata de registro de precos, nos termos do item 9.4, e adotara as medidas cabiveis para a obteng@o
da contrata¢do mais vantajosa.

7.2.5. Na hipétese de comprovagao da majoragdo do preco de mercado que inviabilize o prego registrado,
conforme previsto no item 7.2 e no item 7.2.1, o érgdo ou entidade gerenciadora atualizara o prego registrado, de
acordo com a realidade dos valores praticados pelo mercado.

7.2.6. O ¢6rgdo ou entidade gerenciadora comunicard aos orgdos e as entidades que tiverem firmado
contratos decorrentes da ata de registro de pregos sobre a efetiva alteragcdo do preco registrado, para que avaliem a
necessidade de alteracdo contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021.

8. DO REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES REGISTRADAS NA ATA DE REGISTRO DE
PRECOS
8.1. As quantidades previstas para os itens com precgos registrados nas atas de registro de precos poderao ser

remanejadas pelo o6rgdo ou entidade gerenciadora entre os 6rgdos ou as entidades participantes e nao participantes do
registro de precos.

8.2. O remanejamento somente podera ser feito:
8.2.1. De 6rgdo ou entidade participante para 6rgao ou entidade participante; ou
8.2.2. De 6rgdo ou entidade participante para 6érgao ou entidade ndo participante.
8.3. O o6rgao ou entidade gerenciadora que tiver estimado as quantidades que pretende contratar sera

considerado participante para efeito do remanejamento.

8.4. Na hipotese de remanejamento de oOrgdo ou entidade participante para o6rgdo ou entidade ndo
participante, serdo observados os limites previstos no art. 32 da Lei 14.133, de 2021.

8.5. Competira ao 6rgao ou a entidade gerenciadora autorizar o remanejamento solicitado, com a redugdo do
quantitativo inicialmente informado pelo 6rgdo ou pela entidade participante, desde que haja prévia anuéncia do 6rgao
ou da entidade que sofrer reducdo dos quantitativos informados.

8.6. Caso o remanejamento seja feito entre orgdos ou entidades dos Estados, do Distrito Federal ou de
Municipios distintos, cabera ao fornecedor beneficiario da ata de registro de pregos, observadas as condi¢des nela
estabelecidas, optar pela aceitagdo ou ndo do fornecimento decorrente do remanejamento dos itens.

8.7. Na hipétese da compra centralizada, ndo havendo indicagdo pelo 6rgio ou pela entidade gerenciadora,
dos quantitativos dos participantes da compra centralizada, nos termos do item 8.3, a distribuicdo das quantidades para
a execugdo descentralizada sera por meio do remanejamento.

9. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PRECOS
REGISTRADOS
9.1. O registro do fornecedor sera cancelado pelo gerenciador, quando o fornecedor:
9.1.1. Descumprir as condi¢des da ata de registro de precos, sem motivo justificado;
9.1.2. Nao retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela
Administra¢ao sem justificativa razoavel;
9.1.3. Nao aceitar manter seu preco registrado, na hipotese prevista no artigo 27, § 2°, do Decreto
n°11.462, de 2023; ou
9.14. Sofrer san¢do prevista nos incisos 111 ou IV do caput do art. 156 da Lei n°® 14.133, de 2021.
9.14.1. Na hipétese de aplicagdo de sancao prevista nos incisos II1 ou IV do caput do art. 156

da Lei n® 14.133, de 2021, caso a penalidade aplicada ao fornecedor ndo ultrapasse o prazo de
vigéncia da ata de registro de pregos, poderd o 6rgao ou a entidade gerenciadora poderd, mediante
decisdao fundamentada, decidir pela manutencdo do registro de pregos, vedadas contratagdes
derivadas da ata enquanto perdurarem os efeitos da sancéo.

9.2. O cancelamento de registros nas hipoteses previstas no item 9.1 sera formalizado por despacho do 6rgao
ou da entidade gerenciadora, garantidos os principios do contraditério e da ampla defesa.

9.3. Na hipotese de cancelamento do registro do fornecedor, o 6rgdo ou a entidade gerenciadora podera
convocar os licitantes que compdem o cadastro de reserva, observada a ordem de classificagdo.

9.4. O cancelamento dos pregos registrados podera ser realizado pelo gerenciador, em determinada ata de
registro de precos, total ou parcialmente, nas seguintes hipoteses, desde que devidamente comprovadas e justificadas:
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94.1. Por razdo de interesse publico;
9.4.2. A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou for¢a maior; ou

9.4.3. Se ndo houver éxito nas negociagdes, nas hipdteses em que o preco de mercado tornar-se superior
ou inferior ao preco registrado, nos termos do artigos 26, § 3° e 27, § 4°, ambos do Decreto n° 11.462, de 2023.

10. DAS PENALIDADES
10.1. O descumprimento da Ata de Registro de Precos ensejara aplicacdo das penalidades estabelecidas no
Edital.

10.1.1. As sangOes também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no registro de pregos que,

convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente apds terem assinado a ata.

10.2. E da competéncia do érgio gerenciador a aplicacido das penalidades decorrentes do descumprimento do
pactuado nesta ata de registro de preco (art. 7°, XIV do Decreto 11.462, de 2023), exceto nas hipdteses em que o
descumprimento disser respeito as contratacdes dos o6rgaos ou entidade participante, caso no qual cabera ao respectivo
orgao participante a aplicacdo da penalidade (art. 8°, inc. IX, do Decreto n® 11.462, de 2023).

10.3. O orgdo ou entidade participante devera comunicar ao 6rgdo gerenciador qualquer das ocorréncias
previstas no item 9.1, dada a necessidade de instauragdo de procedimento para cancelamento do registro do fornecedor.
11. CONDICOES GERAIS

11.1. As condicdes gerais de execucdo do objeto, tais como os prazos para entrega e recebimento, as

obrigacdes da Administracdo e do fornecedor registrado, penalidades e demais condi¢des do ajuste, encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, Anexo I do Edital.

11.2. No caso de adjudicagdo por prego global de grupo de itens, so6 serd admitida a contratacdo de parte de
itens do grupo se houver prévia pesquisa de mercado e demonstragdo de sua vantagem para o 6rgao ou a entidade.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata vai assinada pelas partes e encaminhada copia aos demais 6rgaos
participantes.

Brasilia/DF, janeiro de 2024.
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