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CONTRATO QUE ENTRE S! CELEBRAM A
AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA ELETRICA -
ANEEL E A TIM S.A,, PARA PRESTAGAO DE
SERVIGOS DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE
PRESTAGAO DE SERVIGOS DE TELEFONIA
FIXA COMUTADA - STFC, NA MODALIDADE DE

TARIFAGAO _REVERSA, PARA
OPERACIONALIZAGAO DOS NUMEROS 167 E
0800-727-0167. _

A AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA ELETRICA - ANEEL, com sede na cidade de Brasilia — DF, SGAN
603, Bloco “J’, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 02.270.669/0001-29, doravante denominada CONTRATANTE,
neste ato representada pelo seu Superintendente de Licitagdes e Controle de Contratos e Convénios,
UBIRATA BARTOLOMEU PICKRODT SOARES, portador da Carteira de Identidade n. 286.128 MD/DF, e
inscrito no CPF n. 866.326.128-49, nomeado pela Portaria n. 2.210, de 24 de abril de 2012, publicada no
Diario Oficial da Unigo em 2 de maio de 2012, de acordo com delegag&o de competéncia que Ihe foi atribuida
no art. 12 da Portaria n. 4.814, de 21 de novembro de 2017, publicada no Diario Oficial da Unido, em 22 de
dezembro de 2017, e de outro lado, TIM S.A., doravante denominada CONTRATADO, inscrita no CNPJ/MF
n. 02.421.421/0001-11, estabelecida na Rua Fonseca Teles, 18, BL B, 30 Andar - S&o Cristévao - Rio de
Janeiro / RJ CEP : 20.940-200, representada por UMBERTO NAPOLITANO, portador da RNE n. V287108-5
DPF e inscrito no CPF n. 719.778.641-04 ¢ EDUARDO MAURICIO SILVA PINTO portador da Carteira de
identidade n. 205.362.53-6 DIC/RJ e inscrito no CPF n° 104.456.197-16, e em observancia ao disposto nas
Leis n° 10.520 de 17 de julho de 2002, n° 9.472, de 16 de julho de 1997, nos Decretos n°® 2.271, de 7 de julho
de 1997, n°® 3.555, de 8 de agosto de 2000, n° 5.450, de 31 de maio de 2005, n° 7.746, de 5 de junho de
2012, e n° 8.538, de 6 de outubro de 2015, na Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, nas
Instrugdes Normativas SLTI/MPOG n°® 1, de 19 de janeiro de 2010 SLTI/MPOG n° 2, de 11 de outubro de
2010, SLTI/MPQOG n° 5, de 27 de junho 2014 e SEGES/MPDG n° 5, de 26 de maio de 2017, na Portaria
MPDG n° 409, de 21 de dezembro de 2016, no Regulamento do Servigo Telefénico Fixo Comutado - STFC,
aprovado pela Resolugdo ANATEL n® 426, de 9 de dezembro de 2005, na Resolugdo ANATEL n° 357, de 15
de margo de 2004 e, subsidiariamente, na Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, com as respectivas
“alteragdes posteriores, e demais normas que regem a espécie, resolvem celebrar o presente Contrato, pelas
condigdes estabelecidas nas seguintes clausulas:
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1.1 Constitui objeto do presente Contrato a prestagdo de servigos de prestagdo de Servicos de Telefonia
Fixa Comutada - STFC, na modalidade de tarifagao reversa, para operacionalizagdo dos nimeros 167 e
0800-727-0167, conforme especificagdes do Edital do PREGAO ELETRONICO n® 11/2018 e seus
Anexos, sendo composto por um GRUPO formado pelo seguintes ITENS:
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111 GRUPO1:
1.1.1.1 ITEM 1 - Servi¢o de assinatura de feixes E1;
1.1.1.2 ITEM 2 - Servigo de Trafego Longa Distancia originado a partir dos servigos fixos;
1.1.1.3 ITEM 3 - Servico de Trafego Local originado a partir dos servigos fixos,

1.1.1.4 ITEM 4 - Servigo de Trafego Longa Distancia originado a partir dos servigos moveis
(celular);

1.1.1.5 ITEM 5 - Servigo de Trafego Local originado a partir dos servigos méveis (celular);
1.1.1.6 ITEM 6 - Servico de instalagéo de feixes E1; e
1.1.1.7 ITEM 7 - Taxa de mudanga de enderego.

[ CLAUSULA SEGUNDA DA DOCUMENTA(;AO COMPLEMENTAR T E ]

21 A execugdo do objeto deve obedecer ao estipulado neste Contrato, bem como as disposicoes
constantes dos documentos adiante enumerados, que integram o Processo n® 48500.000481/2018-86.

211  Edital do PREGAO ELETRONICO n° 11/2018 e seus Anexos;
2.1.2  Propostas e documentos firmados pelo CONTRATADO.
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CLAUSULA TERCEIRA DO REG!ME DE EXECUGAO
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3.1 O objeto sera fornecido sob o regime de EMPREITADA POR PRECO UNITARIO, nos termos da Lei
n°8.666/93.

[RESpTI S »u\m e ey

4.1 O periodo de vigéncia do Contrato seré de 30 (trinta) meses, contados do dia 12 de setembro de 2018,
até 11 de margo de 2021, podendo ser prorrogado até o limite de 60 {sessenta) meses.

4.2 As prorrogagdes da vigéncia deste Contrato somente serdo efetivadas desde que sejam atendidos os
seguintes requisitos:

421 Exista autorizaggo formal da autoridade competente;

422 Sejajuntado Nota Técnica ao processo administrativo, emitida pelo Gestor, com aprovagao
da autoridade superior, discorrendo sobre a execugdo do contrato, demonstrando
formalmente que os servigos tém natureza continuada, foram prestados regularmente pelo
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CONTRATADO, e apresentando as justificativas e motivos da ANEEL na manutengéo do
Servico;

423 Sejaassegurado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a
Administra¢ao;

424 Exista manifestagdo expressa do Contratado informando o interesse na prorrogagao,

425 Seja comprovado que o Contratado mantém as condi¢des iniciais de habilitagao.

43 No caso de eventual prorrogagao do contrato apés o término do primeiro ano de sua vigéncia, os custos
n&0 renovaveis ja pagos ou amortizados no primeiro ano da contratagéo deveréo ser eliminados como
condigao para a renovagdo, conforme determina o art. 1.2 do Anexo VII-F da Instrugdo Normativa
SEGES/MPDG n° 5/2017.
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CLAUSULA QUINTA DA DOTA(}AO OR(}AMENTARIA .
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5.1 As despesas decorrentes da execucdo deste Contrato correrdo por conta do orgamento especifico da:

Agéncia Nacional de Energia Elétrica 4

Programa de Trabalho: 25.752.2033.2993.0001 — Quvidoria setorial da ANEEL
Natureza da Despesa: 33.90.39 — Outros servigos de Terceiros — Pessoa Juridica
Fonte de Recurso: 0174

Empenho de Despesa: n. 2018NE800389, de 23 de julho de 2018

5.2 No exercicio seguinte, subordinado a disponibilidade orgamentaria, as despesas autorizadas para este
Contrato, correrdo a conta de créditos € empenhos especificos que serdo indicados por meio de Termo
de Apostilamento.

ERIVYRPIPENS ,?}.—u--- sl 1,

CLAUSULA SEXTA- DAS OBRIGA(}OES DO CONTRATADO

6.1 Manter-se durante a vigéncia do contrato, habilitado e apto a cumprir todas as obriga¢des pactuadas.

6.2 Responsabilizar-se integralmente pela execugdo do objeto contratado, garantindo a qualidade da
prestagdo e sua aderéncia as condi¢des pactuadas e a legislagéo vigente.

6.3 Responsabilizar-se integralmente por todos 0s encargos e custos necessarios a perfeita execugao do
objeto contratado, conforme as normas vigentes, sendo que a Administragdo ndo poderd ser
responsabilizada por eventuais descumprimentos de encargos assumidos pelo CONTRATADO.

6.4 Responsabilizar-se por quaisquer demandas trabalhistas, penais e civis, movidas por seus empregados
ou terceiros contra a CONTRATANTE, relacionadas a execugéo do presente contrato.
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6.5 Responsabilizar-se integralmente pelo cumprimento da legislagéo especifica, em caso de acidente do
trabalho ocorrido nas dependéncias da CONTRATANTE, com qualquer de seus empregados,
vinculados a execugao do objeto contratado.

6.6 Responsabilizar-se pela adequada utilizagdo e restituigdo, nas mesmas condigdes que lhe foram
entregues, de todas as dependéncias, materiais, instalagdes, equipamentos, ferramentas e utensilios,
disponibilizados pela CONTRATANTE.

6.7 Responsabilizar-se, sem prejuizo da execucdo contratual, pela reparagdo, corre¢do, remogao,
reconstru¢do ou substituigdo, as suas expensas, dos danos (inclusive bens extraviados) causados por
seus empregados, comprovadamente, a CONTRATANTE ou a terceiros, em razéo de ag&o ou omissao
dolosa ou culposa, sua ou de seus prepostos, independentemente de outras cominagdes contratuais ou
legais. -

6.8 Dar ciéncia sobre quaisquer operagdes societarias que resultem em fusdo, cisdo ou incorporagdo da
CONTRATADA, bem como de alteragdo de seu objeto social, por escrito, 8 CONTRATANTE, para
avaliagdo e anuéncia expressa desta quanto & continuidade da relagéio contratual, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica que eventualmente sucedé-la todos os requisitos de habilitagdo
exigidos na licitagdo, e, mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato, ndo haja prejuizo a
execu¢ao do objeto pactuado.

6.9 Executar o objeto em rigorosa observancia a todas as especificagdes estabelecidas no Edital e seus
Anexos.

6.10 N&o ceder direitos ou subcontratar o objeto do contrato.

6.11 Nao caucionar ou utilizar o instrumento contratual para qualquer operagéo financeira, sob pena de
rescisao contratual.

6.12 Conhecer, e cumprir, por si e por seus empregados e prepostos, todas as normas legais aplicaveis ao
objeto do contrato, bem como as diretrizes e normas organizacionais da CONTRATANTE,
especialmente, aquelas relativas & seguranga, sigilo e veiculagdo de informagdes e o Codigo de Etica
da ANEEL.

6.13 Atender quaisquer orientagdes e exigéncias da CONTRATANTE, inerentes & execugdo do objeto
contratual, nas condigdes pactuadas;

6.14 Comunicar @ ANEEL, por escrito, quaisquer fatos ou circunstancias detectadas que possam prejudicar a
execucio, ou comprometer a integridade de pessoas e do patriménio publico;

6.15 Nao veicular publicidade ou divulgar qualquer outra informagdo acerca desta contratagao, sem prévia
autorizagdo da CONTRATANTE.

6.16 Quando cabivel, promover a fransicdo contratual repassando ao novo CONTRATADO a tecnologia,
técnicas € metodologias de trabalho utilizadas, sem pérda de informag&o, e de continuidade dos
trabalhos;

6.17 Indicar e manter preposto apto a representa-lo junto 8 CONTRATANTE durante a execugéo contratual,

de facil acesso ao GESTOR DO CONTRATO, para tomada de providéncias visando a solugdo de
problemas em tempo habil, e, quando cabivel, participar de reunides, receber orientagdes e diligéncias,
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encaminhar, responder e decidir as principais questdes técnicas, legais e administrativas, relacionadas
as disposicoes contratuais, de modo a garantir a qualidade da execug@o e os resultados previstos para
a prestacao dos servigos; )

6.17.1 O preposto podera ser indicado entre os profissionais da empresa alocados para a
realizagao do servico.

6.18 Quando cabivel, providenciar junto ao conselho de classe competente a (s) Anotag@o(Ges) ou
Registro(s) de Responsabilidade Técnica referente(s) ao objeto, as suas custas, apresentado-a(s) a
CONTRATANTE em até 10 dias apds a assinatura do contrato.

6.19 Observar e atender as normas especificas, que sejam relacionadas & execugao do objeto contratual,
emitidas, dentre outros, por:

6.19.1 Orgdos publicos responsaveis pela emissdo de autorizagdo, alvaras e permissdes;
6.19.2 Conselhos profissionais € de classe;

6.19.3 Orgdos oficiais de controle de qualidade e metrologia;

6.19.4 Orgéos emissores de normas técnicas (ABNT).

6.20 Sujeitar-se a necessaria fiscalizagdo da execugdo do contrato, atendendo plenamente as solicitagbes e
prestando os esclarecimentos 8 CONTRATANTE.

6.21 Selecionar, treinar e apresentar equipe de trabalho adequadamente qualificada e capacitada para
desempenhar satisfatoriamente as atividades contratadas, e de acordo com o previsto no Termo de
Referéncia. '

6.22 Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar {cOnjuge, companheiro
ou parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau} de agente
publico ocupante de cargo em comiss@o ou fungdo de confianga na CONTRATANTE, nos termos do
artigo 7° do Decreto n°® 7.203, de 2010, que dispde sobre a vedagdo do nepotismo no ambito da
administracdo publica federal;

6.23 Providenciar a retirada imediata, quando exigido pela CONTRATANTE, de empregado cuja idoneidade,
capacidade, atuagao, permanéncia, e/ou comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou
insatisfatorios, ou entendidos como inadequados & prestagdo dos servigos, substituindo-o no prazo de
até 24 horas.

6.24 Respeitados 0s termos da legislagdo trabalhista, proceder ao atendimento de acordo com o pactuado,
mediante a devida formalizag3o da solicitagdo pela CONTRATANTE.

6.25 Quando cabivel, providenciar os equipamentos de seguranga e de instalagéo necessarios, bem como a
devida identificagdo dos seus empregados designados para a execugao do objeto contratual;

6.26 Responsabilizar-se pelos 6nus de amostras, ensaios, testes e demais provas técnicas exigidas para a
boa execuc¢do do objeto do contrato, salvo disposicdes contrarias do instrumento convocatério ou da
legislag&o pertinente.
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6.27 Quando cabivel, manter a garantia técnica efou financeira nas condigdes pactuadas, visando o
cumprimento de suas obrigagdes com relagao a tais seguros.

6.28 Transmitir 8 CONTRATANTE, sempre que cabivel de acordo com a natureza do servigo:

6.28.1 O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais
adequagdes e atualizagdes que vierem a ser realizadas, logo apés o recebimento de cada
parcela, de forma permanente, permitindo & contratante distribuir, alterar e utilizar estes sem
limitagdes; e

6.28.2 Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagbes técnicas, da
documentagdo produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na
execu¢do do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando
proibida a sua utilizagdo sem que exista autorizagdo expressa da contratante, sob pena de
multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

6.29 Responsabilizar-se pelos vicios € danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com os artigos
14 e 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), ficando a Contratante
autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos & Contratada, o
valor correspondente aos danos sofridos;

6.30 Arcar com o onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, devendo complementé-los caso o previsto inicialmente ndo seja satisfatorio para o
atendimento ao objeto da licitagao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do §
1°do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

6.30.1 O disposto no caput deve ser observado ainda para os custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale-
transporte.

6.30.2 Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as
necessidades da contratante, a Administragdo devera efetuar o pagamento seguindo
estritamente as regras contratuais de faturamento dos servicos demandados e executados,
concomitantemente com a realizagio, se necessario e cabivel, de adequagéo contratual do
quantitativo necessério, com base na alinea “b” do inciso | do art. 65 da Lei n° 8.666, de
1993.

6.31 Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, €
ainda, assegurar os direitos e cumprimentos de todas as obrigagdes estabelecidas por regulamentagao
da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL, inclusive quanto aos pregos praticados no
Contrato.

6.32 Atender de imediato as solicitagdes, corrigindo no prazo maximo de 06 (seis) horas, depois de
notificada, qualquer ocorréncia de interrupgéo na prestagéo dos servigos contratados.

6.33 Disponibilizar 8 ANEEL uma Central de Assisténcia Técnica do provedor para registro de solicitagdes de
reparo ou de reestabelecimento do servigo no periodo de 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete)
dias por semana, todos os dias do ano, com identificagdo de data e horario dos chamados.
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6.34 Realizar os servigos de assisténcia técnica no periodo de 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana, todos os dias do ano.

6.35 Implantar, adequadamente, a supervisdo permanente dos servigos, de forma a obter uma operagéo
correta e eficaz, garantindo a prestagéo dos servigos continuamente.

6.36 Informar a necessidade de eventuais interrupgdes programadas dos servigos, com antecedéncia
minima de 05 (cinco) dias uteis.

6.37 Comunicar &8 CONTRATANTE, por escrito, qualguer anormalidade na prestagéo dos servigos e prestar
os esclarecimentos necessarios.

6.38 Participar de reunides de gerenciamento e fiscalizagao do contrato, definidas pela ANEEL, apds a
assinatura do contrato, durante a sua vigéncia e nas eventuais renovagdes/repactuagdes, objetivando
apresentagéo e formalizagdo dos Representantes da ANEEL e dos prepostos da CONTRATADA, bem
como a defini¢do do fluxo de informagdes, relatérios, ferramentas e demais aspectos do contrato.

6.39 Fornecer, nas condigdes, detalhamento e prazos definidos no Anexo A do Termo de Referéncia (Projeto
Basico), os relatérios basicos e os outros documentos adicionais que poderdo ser solicitados ao longo
da execugdo para promover a efetiva fiscalizag2o do contrato pela CONTRATANTE.

6.40 Encaminhar, nas condigdes, detalhamento e prazos definidos no Termo de Referéncia, todos os
documentos devidos para o aceite, recebimento, atesto e pagamento dos servigos.

6.41 Encerrada a vigéncia contratual e decorrido prazo de 90 (noventa) dias sem apresentar novas faturas a
ANEEL, firmar termo encaminhado pela Contratante, indicando ndo existrem mais pendéncias
. financeiras em relag&o ao contrato firmado;

6.42 Informar preventivamente a CONTRATANTE sempre que a taxa de completamento de chamadas atingir
os valores minimos previstos no Regulamento de Gestdo de Qualidade da Prestag@o do Servigo
Telefonico Fixo Comutado RGQSTFC, aprovado pela Resolugédo n® 605, de 26 de dezembro de 2012 e
no Regulamento de Gestdo de Qualidade da Prestagao do Servigo Mdvel Pessoal RGQSMP, aprovado
pela Resolugdo n° 575, de 28 de outubro de 2011; e, caso a taxa de completamento de chamadas
atingir valores INFERIORES aos minimos previstos, identificar as causas e adotar as providéncias de
sua responsabilidade para sua corre¢do, em até 30 (trinta) dias.

s . _ AR AATE .

7.1 Exigir do contratado que permanega habilitado e apto a cumprir todas as obrigagées pactuadaé durante
a vigéncia do contrato.

7.2 Disponibilizar ao CONTRATADO os elementos, informagdes efou esclarecimentos necessarios a
prestacdo do objeto nos termos estabelecidos no Edital e seus Anexos.

7.3 Realizar o pagamento no prazo e condigbes estabelecidas, apbs atesto das faturas pelo GESTOR DO
CONTRATO.
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7.4 Notificar o CONTRATADO por escrito da ocorréncia de imperfeicdes na execugdo dos servigos, fixando
prazo para a sua correao, sob pena de instauragéo de processo de responsabilidade administrativa.

7.5 Notificar ao CONTRATADO a instauragdo de processos para apuragao de responsabilidade
administrativa, decidir e aplicar sobre ele as sangdes administrativas previstas no Edital e seus Anexos,
garantidos o contraditorio e a ampla defesa.

7.6 Quando dabivel, verificar e acionar a garantia técnica e/ou financeira, exigindo do CONTRATADQ, nos
termos pactuados, o cumprimento de suas obrigagbes com relagéo a tais seguros.

7.7 Informar ao CONTRATADO quaisquer débitos de sua responsabilidade.

7.8 Deduzir e recolher os tributos devidos na fonte sobre os pagamentos efetuados, conforme legislagéo
aplicavel.

7.9 Designar servidor (agente da administragdo) como GESTOR DO CONTRATO, e quando couber,
FISCAIS DO CONTRATO para auxilid-lo, no acompanhamento e fiscalizagéo da execugéo do contrato,
visando a verificagdo da conformidade da prestacao e da alocagéo dos recursos, de forma a assegurar
o perfeito cumprimento do ajuste, conforme previsto na Lei n° 8666/33, arts. 67 e 73, Decreto n°
2.271/97, art. 6°, Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n° 5/2017, e na respectiva clausula deste Termo

de Referéncia. _
7.10 Quando cabive!, assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagGes,

apresentem condigGes adequadas ao cumprimento pela CONTRATADA, das normas de seguranca e
saiide no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela

designado;

7.11 Observar e cumprir a legislagéo cabivel sobre terceirizagdo de servicos, notadamente, as disposigdes
contidas no Decreto n® 2271/97 e as Instrugdes Normativas n° 5/2017 e n® 4/10 do Ministério do

Planejamento;
7.12 Disponibilizar instalagdes de telefonia, no ponto de entrega, necessarias a prestagao dos servigos.

I....“ b e AP e R B il
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8.1 A Superintendéncia de Mediagdo Administrativa, Ouvidoria Setorial e Participagdo Publica -
SMA designara um gestor titular e seu substituto, bem como, quando cabivel, fiscais administrativo,
técnico e setorial, na forma prevista no Termo de Referéncia do objeto, para acompanhar e fiscalizar os
servigos, nos termos do disposto no art. 67 da Lei n° 8.666/1993 e da Portaria ANEEL n°® 1.679/2011, que
serdo responsaveis pelos procedimentos de fiscalizagdo do Contrato, estabelecidos conforme a
Instrucio Normativa SEGES/MPDG n°® 5/2017 € o Anexo | - Termo de Referéncia do Edital.

8.2 A fiscalizagdo que trata o paragrafo anterior ndo exclui nem reduz a responsabilidade do CONTRATADO,
até mesmo perante terceiros, por qualquer irregularidade, inclusive resultante de imperfeigGes técnicas,
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabllldade do CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos (art. 70 da lei 8.666/93).
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" CLAUSULANO NA- DOS PREgos

-SSR - n o nmezeea,

9.1 Para os devidos fins legais, o valor total estimado deste Contrato é de R$ 1.426.282,47 {um milhao
quatrocentos e vinte e seis mil duzentos e oitenta e dois reais e quarenta e sete centavos), deﬁmdo

conforme tabela abaixo:
5 - VALOR | QTDTOTAL | VALOR TOTAL -
“FTEM 5  VALOR UNITARIO MENSAL | (30 MESES) | (30 MESES)
= ;'E'ENSA'- 3 = R | 17 R =
1- Serwgo mensal | 3 -
de assinatura de| . 4 0,00 0,00 90 unidades 0,00
feixes E1 unidades
2-Servigo de
Trafego Longa
Distancia originado ?nﬁgu(:gg 0,0266 6.650,00 7&? g?‘tggo 199.500,00
a  partir dos
servicos fixos
3-Servigo de
. 315.000
Trafego Local | 10.500 .
originado a partir| minutos 0,0266 279,30 minutos 8.379,00
dos servigos fixos
4-Servigo de
Trafego Longa ,
Distancia originado | 350.000 10.500.000
a  partir  dos| minutos 01133 39.665,00 minutos 1.189.650,00
servigos  moveis
(celular) *
5-Servigo de
Trafego Local
originado 2 partir 3.-0?0 01133 906,40 240.000 27.192,00
dos servigos minutos minutos
moéveis (celular)
6-Servigo *
instalagdo 298,63 ' ) 895,88
feixes E1 3 unidades
7-Taxa de mudanga
de enderego 665,58 1 unidade 665,58
i =
VALOR TOTAL DO CONTRATO "% | R$ 1.426.282,47
9/23 Egggm&‘f . Conforme
VISTO minuta aprovada
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9.2 Conforme definido no item 1.4 do Anexo A do Anexo | (Termo de Referéncia) do Edital do Pregéo
Eletrdnico n® 11/2018, informo que para efeito do Item 4 da plenilha de pregos, um de seus
componentes de custo - a tarifa de transporte interurbano é de:

4-Serwgo de Tréfego Longa Dlstancm origin 'do apartirdos™ | VALQ}iVUNITARIO
semgos méveis (celufar) * £ 2 (R9)

Custo da tarifa de transporte interurbano 0,1133

9.3 O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao CONTRATADO
dependerdo dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.

AT . T ke e m-u 4o B TE e B it + i e o

CLAUSULA DECIMA DO RECEBIMENTO

O N s S WA A

o ey

101 O RECEBIMENTO DOS ITENS 1 A 5 pela CONTRATANTE sera efetuada nos seguintes
termos:
10.1.1 Recebimento Provisorio. mediante o envio dos Relatorios Basicos pelo
CONTRATADO & CONTRATANTE, conforme definido no Anexo | - Termo de
Referéncia do Edital, e a emiss@o do Termo de Recebimento Provisorio (TRP)
pela CONTRATANTE.
10.1.1.1Prazo, contado da entrega inicial do servigo: até 5 (cinco) dias iteis do més
subsequente a leitura do trafego.
10.1.1.2Responsavel: Fiscal Técnico.
10.1.1.3Requisitos: 0s Relatdrios Basicos enviados pelo CONTRATADO deveréo conter
todas as informagdes solicitadas, bem como os valores previstos a serem pagos
pela CONTRATANTE pelos servigos prestados, de acordo com as condigbes
contratadas e a planilha de formagéo de pregos dos servigos.

10.1.2 Recebimento Definitivo: os servigos serdo recebidos definitivamente pelo Gestor
do Contrato, ap6s a verificagéo da conformidade com os requisitos do Termo de
Referéncia, Anexo A do Termo de Referéncia (Projeto Basico), € proposta, de
qualidade e quantidade do servigo executado, e a emissdo do Termo de
Recebimento Definitivo (TRD) e Atesto dos Servigos Prestados.

10.1.2.1Prazo, contado do recebimento provisério: 10 (dez) dias Uteis.

10.1.2.2Requisitos: Caberao ao Gestor do Contrato designado pela CONTRATANTE, com
auxilio do Fiscal Técnico, desde que cumpridas as exigéncias estabelecidas no
Contrato e no Edital de licitag&o, os seguintes procedimentos: '

10.1.2.2.1 Realizagdo de testes de conferéncia da prestagéo do servigo, com a
conferéncia das informagdes contidas nos Relatérios Basicos enviados,
checando-se a listagem de todas as ligagdes efetuadas, tarifas
aplicadas, periodos de cobranga, servicos executados, dentre outros

elementos.
10/23 PROCURADORIA
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10.1.2.2.1.1Caso os testes apurem divergéncias, a CONTRATANTE
notificara 0 CONTRATADO e solicitara a corre¢do dos Relatorios
Basicos enviados em até 5 (cinco) dias Uteis, disponibilizando os
testes efetuados para eventual contestagdo fundamentada.
Quando entender procedente a contestagdo do CONTRATADO,
a CONTRATANTE podera rever sua avaliagéo e autorizar que 0s
valores contestados sejam incluidos na nota fiscal mensal.
10.1.2.2.2 Apuragdo dos resultados da prestagdo dos servigos por meio da
aplicagdo do Instrumento de Medicdo dos Resultados-IMR, e
notificacdo a0 CONTRATADO;
10.1.2.2.2.1 Apds notificado, caso discorde dos resultados apurados pela
CONTRATANTE, 0 CONTRATADO podera apresentar em até 2
(dois) dias Uteis uma justificativa por escrito pela prestagdo do
. servigo com menor nivel de conformidade, a qual podera ser
aceita pela fiscalizago do contrato, desde que comprovada sua
excepcionalidade, e que seja resultante exclusivamente de
fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.
10.1.2.2.3 Emissao do Termo de Recebimento Definitive (TRD) e Atesto dos
Servigos Prestados, com base em toda documentagdo relacionada; e
10.1.2.2.4 Notificagdo e autorizagdo ao CONTRATADO para que emita a Nota
Fiscal pelos servigos prestados, no valor exato dimensionado pela
CONTRATANTE, com base nos testes de conferéncia e no Instrumento
de Medigao dos Resultados-IMR.

10.1.3 O RECEBIMENTO DOS ITENS 6 E 7 pela CONTRATANTE sera efetuada nos
seguintes termos:
10.1.3.1Recebimento Provisorio: mediante a apresentagdo pelo CONTRATADO a
CONTRATANTE de proposta detalhada da prestagéo do servigo de instalagéo ou
mudanga dos troncos, fornecendo todas as informagdes solicitadas pela
CONTRATANTE, e a emissdo do Termo de Recebimento Provisério (TRP) pela
CONTRATANTE.
10.1.3.1.1 Prazo, contado da entrega inicial do servigo: 5 (cinco) dias Uteis ap6s
assinatura do contrato, no caso da ativaggo inicial decorrente deste
Termo de Referéncia; ou 5 (cinco) dias Gteis apds o CONTRATADO ser
informado formalmente pela CONTRATANTE sobre a necessidade de
mudanga de endere¢o, no caso de instalagdo posterlor a ativagdo
inicial dos servigos.
10.1.3.1.2 Responsavel: Gestor do Contrato.
10.1.3.1.3 Requisitos: projeto de execug@o das atividades contendo a topologia e
infraestrutura a ser empregada.

10.1.3.2Recebimento Definitivo: os servicos serdo recebidos definitivamente pelo Gestor
do Contrato, apds a verificagdo da conformidade com o0s requisitos do Termo de
Referéncia, do Anexo A do Termo de Referéncia (Projeto Basico) e da proposta,
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qualidade e quantidade do servigo executado, e aceitagdo mediante termo
circunstanciado.
10.1.3.2.1 Prazo, contado do recebimento provisdrio: 12/09/2018, no caso da
ativagdo inicial decorrente deste Termo de Referéncia; e em prazo a
ser definido pela CONTRATANTE, no caso de instalagdo posterior a
ativacao inicial dos servigos.
10.1.3.2.2 Requisitos: o servigo contratado devera estar em operacgdo, isto &,
efetuando o recebimento das ligagdes dos consumidores, e deverdo
ser realizados os seguintes procedimentos:
10.1.3.2.2.1 Emissdo do Termo de Recebimento Definitivo (TRD} e Atesto
dos Servigos Prestados; e
10.1.3.2.2.2 Notificagdo e autorizagdo ao CONTRATADO para que emita a
Nota Fiscal pelos servios prestados, no valor exato
dimensionado pela CONTRATANTE.

10.2 Na hipbtese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do
prazo fixado, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do
esgotamento do prazo.

10.3 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade do Contratado
pelos prejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato.

. - CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA - DO PAGAMENTO N

. . —

B

11.1 O pagamento sera efetuado MENSALMENTE pela CONTRATANTE, apés o RECEBIMENTO
DEFINITIVO dos servigos prestados, conforme descrito na Clausula Décima — Do Recebimento, e -
obedecendo-se 0s seguintes eventos:

11.1.1 Apresentagdo da nota fiscal pelo CONTRATADO a SMA/ANEEL, area técnica
responsavel, referente aos servicos executados no més anterior, em até 10 (dez)
dias apds 0 RECEBIMENTO DEFINITIVO dos servigos prestados;

11.1.2 Atestagdo da nota fiscal pela SMA/ANEEL (Gestor do Contrato) em até 2 (dois)
dias Uteis, contados do recebimento desta;

11.1.3 Pagamento pela SAF/ANEEL em até 5 (cinco) dias (teis, contados do atesto da
nota fiscal. ~

11.2 A Nota Fiscal devera ser apresentada no valor exato autorizado pela CONTRATANTE.

11.2.1 O vencimento da Nota Fiscal/Fatura ndo podera ser inferior a 10 (dez) dias Gteis
apés sua apresentagdo a ANEEL.

11.2.2 O CONTRATADO dispora de até 90 (noventa) dias para realizar a cobrang¢a dos
servicos, em conformidade com a regulamentagéo vigente da ANATEL sobre o

STFC.
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11.2.2.1Encerrada a vigéncia contratual e decorrido o prazo mencionado acima sem
apresentagdo de novas faturas, o CONTRATADO devera firmar termo
encaminhado pela CONTRATANTE, indicando ndo existirem mais pendéncias
financeiras em relagdo ao contrato firmado.

11.3 O CONTRATADO devera manter registro atualizade no SICAF, e para efeito de pagamento das
notas fiscais, as Certidoes Negativa de Débito junto ao INSS (CND) e de Débitos de Tributos e
Contribuicées Federais e o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) deverdo estar validos
perante o SICAF, caso contrario, deverdo ser apresentados tais documentos com prazos validos.

11.3.1 Caso a ANEEL constate a irregularidade do CONTRATADO junto ao SICAF, o
notificara, por escrito, para que no prazo de 5 (cinco) dias regularize sua situagéo
ou, N0 mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

11.3.2 Néo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
ANEEL:

11.3.2.10ficiara os 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do CONTRATADO, bem como quanto a existéncia de pagamento a
ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos; e

11.3.2.2Adotara as medidas necessarias a rescisao contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada a ampla defesa e-0 contraditorio.

11.3.3 Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos da parte incontroversa
serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso
0 CONTRATADQ néo regularize sua situag&o.

11.4 O ressarcimento financeiro decorrente de eventuais atrasos de pagamento sera calculado do dia
subsequente ao vencimento da fatura até a data do efetivo pagamento, mediante a aplicagéo de juros
moratérios de 6% (seis por cento) ao ano sobre a parcela em atraso “pro rata die’.

11.5 N&o havera, sob hipétese alguma, pagamento antecipado aoc CONTRATADO.

~ 11.6 A ANEEL reserva-se o direito de suspender o pagamento se a prestagdo dos servicos ndo estiver de
acordo com a especificagdo apresentada e aceita.

11.7 A retengéo ou glosa no pagamento ocorrerd, sem o prejuizo das sangdes cabiveis, guando o
CONTRATADO né&o produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas ou, deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos
para a execugdo do servigo ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.
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11.8 Obriga-se 0 CONTRATADO a apresentar documentos de cobranga claros, com critérios transparentes,
de forma a facilitar o atesto inequivoco dos servigos.

11.8.1 A CONTRATANTE poderé interromper o prazo do processamento do pagamento sem que
represente qualquer 6nus, quando a Nota Fiscal estiver em desacordo com o estabelecido
no contrato efou a contiver ermos de preenchimento a cargo do CONTRATADO que
comprometam a compreensao, intelecgdo e interpretagdo de toda a cobranga encaminhada.

11.8.2 Nao havendo, porém, comprometimento, nos termos do item supracitado, de toda a Nota
Fiscal encaminhada, a CONTRATANTE poderd efetuar o pagamento do valor
correspondente & parcela incontroversa, permanecendo interrompido o prazo para a parte da
cobranga que apresenta problemas, até que 0 CONTRATADO, em resposta, restabelega as

condigdes para o atesto.

11.9 Quando do pagamento, sera efetuada a retengo tributaria prevista na legislagéo aplicavel, quando
couber.

11.9.1 O CONTRATADO reguiarmente optante pelo Simples Nacional, exclusivamente para as
atividades de prestagdo de servigos previstas no §5°-C, do artigo 18, da LC 123, de 2006,
ndo sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele
regime, observando-se as excegdes nele previstas. No entanto, o pagamento ficara
condicionado & apresentagio de comprovagéo, por meio de documento oficial, de que faz jus
ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

11.10As notas fiscais deverdo ser emitidas pelo CONTRATADO por meio eletrénico, visando a adequagao
aos procedimentos internos da ANEEL.

— Ak i S RREARAOT [ o SR S e g -nwmw S g

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA DOS ACRESC!MOS E SUPRESSOES

MRS AoE S « S m el

121 O CONTRATADO fica obrigado a aceitar, nas mesmas condlgoes contratuais e medlante Termo
Aditivo, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios ao quantitativo dos servigos, no
montante de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do presente Contrato, de acordo

com o art. 65, § 1° da Lei n° 8.666/93.

12.2 As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes poderdo exceder o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do presente Contrato.

fresmm—— CLAUSULA DEC!MATERCEIRA DA GARANTIA FINANCEIRA™ "~

£ iz .
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13.1 O CONTRATADO devera prestar garantia equivalente a 5% (cinco por cento) do valor fotal estimado
deste Contrato, em nome da ANEEL, em até 10 (dez) dias Uteis contados de sua assinatura,

prorrogaveis por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

13.1.1 A garantia podera ser prestada por caugao em dinheiro, seguro-garantia, fianga bancaria ou
titulo da divida publica.
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13.1.2 A garantia devera ser entregue a Superintendéncia de Licitagdes e Controle de Contratos e
Convénios - SLC/ANEEL,;

13.1.3 O periodo de validade da garantia devera cobrir, no minimo, toda a vigéncia do contrato,
acrescida por mais 90 (noventa) dias ap6s seu término;

13.1.4 A caugéo em dinheiro devera ser efetuada na Caixa Econdmica Federal, em conta especifica
com corre¢do monetaria, em favor da ANEEL,

13.1.5 A garantia prestada por meio de seguro-garantia ou fianga bancaria devera indicar o nimero
do Contrato firmado com a ANEEL, o inicio e fim de sua validade, o valor da cobertura, o
nome do segurado/afiangado e do beneficiario (ANEEL).

13.2 A garantia devera assegurar obrigatoriamente, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento
de:

13.2.1 Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

13.2.2 Prejuizos diretos causados a Administracdo, decorrentes de culpa ou dolo durante a
execu¢do do contrato;

13.23 Multas moratorias e punitivas aplicadas pela fiscalizagdo ao CONTRATADO;

13.24 Obrigages trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS de qualquer natureza, néo
adimplidas pelo CONTRATADO, quando do encerramento de contratos de servigos com
fornecimento de m&o de obra exclusiva, até o fim do segundo més apds o encerramento da
vigéncia contratual, conforme estabelece o item 1.2 do Anexo VII-B da Instrugdo Normativa
SEGES/MPDG n° 5/2017. A modalidade seguro-garantia somente seré aceita se contemplar
a cobertura de todos os eventos indicados acima;

13.3 A ndo apresentagdo da garantia no prazo fixado ou sua apresentag@o em desacordo com o Edital
ensejara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de
atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento).

13.3.1 Oatraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragao a promover a resciséo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme disposto
nos incisos | e Il do art. 78 da Lei n° 8.666/33. :

13.4 O garantidor n&o & parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo CONTRATANTE com
o objetivo de apurar prejuizos efou aplicar san¢bes a0 CONTRATADO;

13.5 Na ocorréncia de alteragdo da vigéncia ou do valor do Contrato (por acréscimo ou supressao, reviséo,
repactuagdo ou reajuste), o CONTRATADO devera apresentar, na ocasigo da celebragdo do termo que
a autorizar, a devida adequagao da garantia, tomando-se por base 0 valor atualizado do Contrato.

13.6 A garantia sera considerada extinta:

13.6.1 Com a autorizagdo para o levantamento da caugéo e, nos demais casos, com o proprio
decurso do prazo de validade da garantia prestada, desde que n&o tenha sido registrada
uma abertura de sinistro; e
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13.6.2 Com o término da vigéncia do contrato, observado o acréscimo de prazo de 90 dias previsto
acima, que podera, independentemente de sua natureza, ser estendido em caso de
ocorréncia de sinistro.

13.7 A ANEEL executara a garantia prestada, observada a legislagao que rege a matéria, e o devido
processo administrativo.

13.7.1.1No caso da execugéo da garantia para 0 pagamento de multa, se a multa for superior ao
valor da garantia prestada, além da perda desta, o CONTRATADO respondera por sua
diferenga, que sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela
Administragdo ou cobrada judicialmente; e por sua recomposi¢do integral, caso o
contrato ainda esteja em vigor, em até 15 (quinze) dias corridos, a contar da data em que
for utilizada.

S =
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14.1 Desde que solicitado pelo CONTRATADO e observado o interregno minimo de 1 (um) ano, na forma
descrita abaixo, o valor consignado neste Contrato podera ser reajustado mediante a aplicagéo do
Indice de Servigos de Telecomunicagdes (IST) divulgado pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes —
ANATEL, ou outro indice que venha a substitui-lo, acumulado nos doze meses subsequentes.

14.2 O interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a partir de:

14.2.1 Para o primeiro reajuste, de 06 junho de 2016, data limite para apresentagéo da proposta
constante do Edital do Preg&o Eletronico n° 11/2018, sendo que o indice a ser aplicado devera
ser acumulado entre julho/2018 a junho/2019; para os reajustes subsequentes ao primeiro, a
cada aniversario de dois ou mais anos da data citada no item anterior.

14.3 O prazo para 0 CONTRATADO solicitar o reajuste encerra-se na data da prormogagéo contratual
subsequente & data em que se completou o computo do interregno minimo de 1 (um) ano, ou na data
do encerramento da vigéncia do contrato, caso n&o haja prorrogagéo.

14.3.1 Caso o CONTRATADO néo solicite o reajuste tempestivamente, dentro do prazo acima fixado,
ocorrera a preclus&o do direito ao reajuste.

14.3.1.1.Na hipotese de, na data da prorrogagdo contratual, ainda nao ter sido divulgado o novo
indice de reajuste adotado, ou ainda ndo ter sido possivel & CONTRATANTE ou ao
CONTRATADO proceder aos calculos devidos, sera inserida clausula no termo aditivo de
prorrogacdo para resguardar o direito futuro do CONTRATADO ao reajuste, a ser
exercido to logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de precluséo.

14.4 Os novos valores contratuais decorrentes do reajuste terdo suas vigéncias iniciadas observando-se o
seguinte:

1441 A partir da data em que se completou o cdmputo do interregno minimo de 1 (um) ano;

1442 Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de
periodicidade para concesséo dos proximos reajustes futuros;
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145 Os reajustes serdo formalizados por meio de apostitamento, exceto quando coincidirem com a
prorrogagao contratual, caso em que deverdo ser formalizados por aditamento ao contrato.

14.6 Na ocasido da celebragao do termo que autorizara o reajuste, 0 CONTRATADO devera complementar a
garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a proporgao em relagao ao valor
contratado, nos termos da alinea K do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MPDG n° 5/2017.

r_“'.u ARG A W = i -
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15.1 O Contrato podera ser rescindido nas hipoteses previstas no art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993, com as
consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo das demais sangbes do contrato ou do
instrumento convocatério: :

15.2 Além dos motivos previstos em lei, também poderdo ensejar a resciséo do Contrato, por ato unilateral
da CONTRATANTE, sem prejuizo das demais sangdes do contrato ou do instrumento convocatorio:

15.2.1 A mora, sem prejuizo das multas aplicaveis, que evolui em intensidade e se resolve em
inadimplemento total da obrigagao;

15.2.2 Alteragdo social, modificagdo de finalidade ou estrutura que, a juizo da CONTRATANTE,
prejudique o cumprimento do Contrato;

15.2.3 A caracterizagdo da insolvéncia do CONTRATADO com envolvimento comprovado em
protesto de titulos e emissdo de cheques sem a suficiente. proviséo de fundos ou outro fato
semelhante que represente risco a sua saude financeira.

15.2.4 QO atraso superior a 25 {vinte e cinco) dias no prazo fixado para apresentacéo da garantia de
execugado do contrato;

15.25 A falta de manutengdo das condigdes de habilitagéo e qualificagdo, exigidas no instrumento
convocatério efou contrato.

15.2.6 A desconformidade da prestagdo do servico em relagéo a qualidade exigida, de acordo com
as regras previstas no Instrumento de Medigdo de Resultados, quando previsto na
contratagao.

15.3 O termo de rescisdo sera precedido no processo administrativo por nota técnica emitida pelo Gestor,
com aprovacéo da autoridade superior, cujo conteudo devera apresentar:

15.3.1 Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
15.3.2 Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

15.3.3 Relagdo dos processos de apuracdo de responsabilidade administrativa instaurados, e de
indenizagdes e multas conferidas.

15.3.4 Néo havendo culpa do CONTRATADO a rescisdo podera ser acompanhada, no que couber,
do ressarcimento de prejuizos comprovadamente suportados pelo CONTRATADO, da
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devolugao da garantia, do pagamento pela execugéo até a rescisdo e cobertura do custo de
desmobilizagZo.

T CLAUSULA DECIMA SEXTA= DAS SANGOES g’bmiggsx(‘sf'rRAﬁv,&é‘ o
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16.1 Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993 e da Lei n° 10.520, de 2002, o
.CONTRATADO que:

16.1.1 Nao executar totalmente ou executar parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em
decorréncia da contratagéo;

16.1.2 Ensejar o retardamento da execugéao do objeto;

16.1.3 Cometer fraude de qualquer tipo na execugao do contrato;
16.1.4 Comportar-se de modo inidoneo;

16.1.5 Cometer fraude fiscal.

16.2 O CONTRATADO que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens acima
ficara sujeita as seguintes sangbes contratuais:

16.2.1 Adverténcia, nas situacdes que merecem reprovagao branda por parte da Administragao,
como também alerta do rigor da fiscalizagdo e da possibilidade de penalizagdo mais
.gravosa, em caso de reincidéncia;

16.2.2 Multas, Moratéria (de carater sancionatério, que objetiva penalizar o atraso) e
Compensatoéria (de carater indenizatério, sendo uma prefixacdo de indenizag@o por
perdas e danos), na forma abaixo especificada:

16.2.2.1 Multa moratoria diaria de até 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) sobre o valor
mensal do contrato, limitado ao valor equivalente a 20% (vinte por cento) desse montante;

16.2.2.1.1 Em se tratando de inobservancia do prazo fixado para apresentagao da
garantia contratual (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogagéo),
aplicar-se-4 multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do
contrato por dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento);
de modo que o atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias, autorizara a
CONTRATANTE a promover a rescisao do contrato;

16.2.2.2 Muita corhpensatéria:

16.2.2.2.1 De 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecugao total do objeto;

16.2.2.2.2 Até o limite de 15% (vinte por cento) sobre o valor da fatura/nota fiscal do
contrato, referente ao més da ocorréncia do evento, no caso de
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inexecugdo parcial do objeto, aplicada proporcionalmente & gravidade do
inadimplemento, conforme tabela:

GRAVIDADE DO PERCENTUAL DA MULT
INADIMPLEMENTO COMPENSATORIA
MUITO LEVE 2%
LEVE 5%
MEDIA 8%
GRAVE 12%
" MUITO GRAVE 15%

16.2.2.2.3 Com relagdo as ocorréncias abaixo, fica prefixada a gravidade, em
concordancia com o percentual de multa compensatéria apresentado na

tabela anterior;

- OCORRENCIA : GRAVIDADE INCIDENCIA
Deixar de manter ou de apresentar preposto durante a execugdo | MUITO LEVE | Valor da fatura
contratual mensal relativa ao

més da ocorréncia
Deixar de apresentar, tempestivamente, documentagao solicitada pela LEVE Valor da fatura
CONTRATANTE, nos termos especificados no Anexo | - Termo de mensal relativa ao
referéncia do Edital més da ocorréncia.
Deixar de informar a necessidade de eventuais interrupcoes MEDIA Valor da fatura
programadas dos servigos, com antecedéncia minima de 05 (cinco) mensal relativa ao
dias Uteis més da ocorréncia.
Deixar de disponibilizar & ANEEL uma Central de Assisténcia Técnica GRAVE Valor da fatura
do provedor para registro de solicitagbes de reparo ou de : mensal relativa ao
reestabelecimento do servigo no periodo de 24 {vinte e quatro) horas més da ocorréncia
por dia, 07 (sete} dias por semana, todos os dias do ano, com
identificagdo de data e horario dos chamados
Nao entregar ou se recusar a prestar servigo nos termos especificados MUITO Valor do Contrato
no Edital e em seus Anexos GRAVE
Néo informar preventivamente 8 CONTRATANTE sempre que a MEDIA Valor da fatura
taxa de completamento de chamadas atingir os valores minimos mensal relativa
previstos no Regulamento de Gestao de Qualidade da Prestagao ao més da
do Servigo Telefdnico Fixo Comutado RGQSTFC, aprovado pela ocorréncia
Resolugdo n° 605, de 26/12/2012 e Regulamento de Gestéo de
Qualidade da Prestagdo do Servigo Mével Pessoal RGQSMP,
aprovado pela Resolugdo n® 575, de 28/10/2011
N&o identificar as causas e adotar as providéncias de sua GRAVE Valor da fatura
responsabilidade em até 30 (trinta) dias da ocorréncia do evento, mensal relativa
caso a taxa de completamento de chamadas atingir valores ao més da
inferiores aos minimos previstos no Regulamento de Gestéo de ocorréncia
Qualidade da Prestacdo do Servico Telefonico Fixo Comutado
19123 reveramee. | Conforme
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RGQSTFC, aprovado pela Resolugdo n® 605, de 26/12/2012 e
Regulamento de Gestdo de Qualidade da Prestagao do Servigo
Mavel Pessoal RGQSMP, aprovado pela Resolugdo n® 575, de
28/10/2011
Comportamento continuo de desconformidade em relagdo a| GRAVE Valor da fatura
qualidade exigida (caracterizado como desconto da fatura mensal relativa
mensal por 3 (trés}) ou mais vezes no semestre; ou quando ao més da
2(duas) ou mais vezes no semestre, a soma dos descontos ocorréncia
apurados for superior ao limite de 10% de desconto mensal da
fatura)

16.2.2.3A tabela apresentada acima ndo é exaustiva, no caso de ocorréncia em que a
CONTRATANTE avaliar necesséria a aplicagdo de multa compensatéria podera utilizar as
ocorréncias indicadas como referéncia.

16.2.2.4As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

16.2.2.5 Sem prejuizo no disposto na alinea “b” do item 3.1 do Anexo VII-F da Instrugéo
Normativa SEGES/MPDG n° 05/2017, os valores das multas dever&o ser recolhidos
a favor da CONTRATANTE no prazo indicado na Guia de Recolhimento da unido -
GRU para pagamento, encaminhada por meio de oficio de intimagdo ao
CONTRATADOG;

16.2.2.6 Caso a multa no seja paga:

-16.2.2.6.1 Sera convertida em crédito, nos termos da Lei n® 10.522/02, e na forma da
legislagao federal aplicavel, sobre o qual incidira:

16.2.2.6.1.1 Juros de mora, contados do primeiro dia do més subsequente ao do
vencimento da GRU, equivalentes a taxa referencial do Sistema
Especial de Liquidagdo e de Custddia — SELIC para os titulos
federais, acumulada mensalmente, calculados a partir do més
subsequente ao da consolidagdo até o més anterior ao do
pagamento, e de 1% (um por cento} no més do pagamento;

16.2.2.6.1.2A multa de mora sera calculada & taxa de 0,33% (trinta e trés
centésimos por cento), por dia de atraso, a partir do primeiro dia
subsequente ao do vencimento do prazo previsto para o pagamento
até o dia em que ocorrer 0 seu pagamento, limitada a vinte por
cento

16.2.2.6.2 Sera passivel de inscrigdo e cobranga como Divida Ativa, nos termos da
Portaria MF n° 75, de 22 de margo de 2012, e na forma da legislagdo
federal aplicavel.
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16.2.2.7 Alcangado o limite de 20% do valor total contratado, tornada a prestagéo inutil, ou antes
que haja prejuizo a Administragdo na persisténcia da(s) conduta(s), a CONTRATANTE
estara autorizada a:

16.2.2.7.1 Reclamar perdas e danos excedentes ndo compensados pela aplicagao
de multa correspondente; '

16.2.2.7.2 Avaliar a possibilidade de resciso do contrato.

16.2.3 Suspensio de licitar e impedimento de contratar com o érgdo ou entidade
CONTRATANTE, pelo prazo de até dois anos;

16.2.3.1Entende-se aplicavel a sangao supra, quando apurada conduta capaz de deixar pendente,
total ou parcialmente, a prestagéo acordada, com prejuizo ao interesse publico e perda de
confianga na relagéo contratual.

16.24 Impedimento de licitar e contratar com a Unido com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

16.2.4.1Entende-se aplicave! a san¢do supra, quando a gravidade da conduta merega reprimenda
mais severa por parte da CONTRATANTE do que a citada na clausula 16.2.3; ou quando
sua incidéncia estiver expressamente indicada na norma, respeitados o principio da
proporcionalidade e razoabilidade.

16.2.5 Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracio Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a propria autoridade;

16.2.5.1 A declaragéo de inidoneidade funda-se em situag&o ou fato delituoso e sera aplicada nos
casos em que a apuragdo de responsabilidade conclua ter havido dolo ou ma-fé do
CONTRATADO, em conduta lesiva, prejudicial @ CONTRATANTE ou llicita, que
recomende o seu afastamento.

16.3 Comete falta grave, podendo ensejar a rescis@o unilateral da avenga, sem prejuizo da
aplicagao de sangdo pecuniaria e do impedimento para licitar e contratar com a Uni&o, nos
termos do art. 7° da Lei 10.520, de 2002, aquele que: ' :

16.3.1 Nao promover o recolhimento das contribuigbes relativas ao FGTS e a Previdéncia Social
exigiveis até o momento da apresentagdo da fatura;

16.3.2 Deixar de realizar pagamento do salario, do vale-transporte e do auxilio alimentagédo no

dia fixado.
16.4 Tambem fica sujeita as penalidades das clausulas 16.2.3, 16.2.4 ou 16.2.5, 0o CONTRATADO
que:
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16.4.1 Tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio doloso, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

16.4.2 Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagéo;

16.4.3 Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracéo em virtude de
atos ilicitos praticados.

16.5 A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
que assegurard o contraditério e a ampla defesa ao CONTRATADO, observando-se o
procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

16.6 A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideracéo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado & CONTRATANTE,
observado o principio da proporcionalidade.

16.7 As penalidades previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas, ou
cumulativamente, nos termos do art. 9° da Lei 10.520/02, e no §2o, do art. 87, da Lei n° 8.666/93,
sem prejuizo de outras medidas cabiveis, no tocante a responsabilidade civil, penal e
administrativa, tais quais:

16.7.1 Provocar a iniciativa do Ministério Pablico, nos termos do art. 101 da Lei n® 8.666 e art.27
do Codigo de Processo Penal,

16.7.2 Oficiar ao Tribunal de Contas da Unido, em face do artigo 46 da Lei n® 8.443/92.
16.7.3 Instaurar processos administrativos, em face da Lei n® 12.846/13.

16.8 As penalidades serdo registradas no SICAF e, no caso de penalidades aplicadas a pessoas
fisicas ou juridicas que impliquem restrigdo ao direito de contratar ou licitar com a Administragao
Publica, independentemente de seu fundamento legal, também serdo registradas no Sistema de
Gestao de Procedimentos de Responsabiiizagéo de Entes Privados - CGU-PJ.
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18.1 Apos a conclusao da prestaqao do servigo, 0 Gestor do Contrato (quando cabivel auxullado
pelos fiscais, na forma prevista no Termo de Referéncia do objeto), devera elaborar relatorio final
acerca das ocorréncias da fase de execugdo do contrato, para ser utilizado como fonte de
lnformagoes para as futuras contratagoes.

CLAUSULA DECIMA NO_Hj
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19.1 A execugdo deste Contrato, bem como os casos omissos, regular-se-go pelas suas clausulas
e pelos preceitos de direito plblico, aplicando-lhes, supletivamente, os principios da teoria geral dos
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~ Contratos e as disposigdes de direito privado, na forma dos artigos 54 e 55, inciso Xl da Lei n°
8 666/93

201 O Foro da Justica Federal da Segdo Judiciaria do Distrito Federal sera competente para
apreciar e dirimir quaisquer diividas oriundas da execugao deste Contrato.

20.2 E para firmeza e prova das condigbes estipuladas no presente instrumento de Contrato,
assinam as partes em 2 (duas) vias de igual teor e forma, perante 2 (duas) testemunhas.

Brasilia - DF, 25 de julho de 2018.
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