TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 1* REGIAO

CONTRATO TRF1 19483033

CONTRATO EMERGENCIAL N. 0070/2023, PARA PRESTACAO
DE SERVICOS DE AGENCIAMENTO DE VIAGENS, QUE
ENTRE SI CELEBRAM A UNIAO, POR INTERMEDIO DO
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 1* REGIAO, E A DF
TURISMO E EVENTOS LTDA.

CONTRATANTE: UNIAO/Tribunal Regional Federal da 1° Regido, inscrito no CNPJ/MF
03.658.507/0001-25, com sede no SAU/SUL, Quadra 02, Bloco A, Praga dos Tribunais Superiores, Brasi-
lia-DF, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado, conforme atribuigdes
delegadas pelo Ato Presi n. 163 de 07/05/1991, por seu diretor-geral da Secretaria, CARLOS
FREDERICO MAIA BEZERRA, brasileiro, CPF n. 480.325.571-72, RG n. 1.015.832 - SSP/DF,
residente e domiciliado nesta Capital.

CONTRATADA: DF TURISMO E EVENTOS LTDA, inscrita no CNPJ/MF 07.832.586/0001-08,
sediada no SRTVS, Qd. 701, Bl 2, Sobreloja 14/15/16, Ed. Assis Chateaubriand, Brasilia/DF, CEP
70.340-906, telefone (61) 3962-5101 e e-mail comercialOl@dfturismo.tur.br, doravante denominada
CONTRATADA, neste ato representada por HUGNEY SILVA VELOZO, brasileiro, CPF 666.612.691-
20, RG 1.361.002 SSP-DF, residente ¢ domiciliado em Brasilia.

As partes acima qualificadas celebram o presente contrato, com observacdo ao constante no Processo
Administrativo Eletronico n. 0033428-58.2023.4.01.8000 — TRF e com fundamento no artigo 75, VIII,
da Lei 14.133/2021; Dispensa 049/2023; demais disposi¢des regulamentares e mediante as seguintes
clausulas e condicoes:

1. DO OBJETO

1.1. O objeto deste instrumento consiste na prestacdo de servicos, em carater emergencial, de
agenciamento de viagens, compreendendo o fornecimento de bilhetes de passagens aéreas nacionais e
internacionais, cotacdo de pregos, reserva, marcagdo/remarcagdo, emissao/cancelamento, reembolso, com
central de atendimento nas dependéncias do Contratante, de acordo com as condigdes estabelecidas neste
contrato.

2. DA FINALIDADE

2.1. A finalidade desta contratagdo consiste em suprir as necessidades do Contratante no que se refere ao
fornecimento de passagens aéreas, necessarias ao deslocamento dos magistrados e servidores a servigo e
colaboradores eventuais.

3. DAS DEFINICOES
3.1. Para efeito deste contrato, serdo adotadas as seguintes definigdes:

a. Agenciamento de viagens - compreende a cotagdo, emissdo, remarcacao e cancelamento de
passagem aérea por meio de agéncia de viagem.

b. Passagem aérea - compreende o trecho de ida e o trecho de volta ou somente um dos trechos.

c. Trecho - compreende todo percurso entre a origem e o destino, independentemente da existéncia
ou nao de conexdes ou da utilizacdo de mais de uma companhia aérea.
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d. Requisicdo de Passagem Aérea (RP) - refere-se ao documento emitido pelo Contratante que
autoriza a Contratada a realizar a emissdo de passagem aérea conforme solicitado. A RP serd emitida
indicando o favorecido, o trecho de ida e o trecho da volta ou somente o trecho da ida ou o trecho da
volta.

4. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
4.1. Por este instrumento, a Contratada obriga-se a:

4.1.1. Responder, em relacdo aos seus funcionarios, por todas as despesas decorrentes da execugdo
deste contrato e por outras correlatas, tais como: salarios, seguro de acidentes, taxas, impostos,
contribui¢des, indenizagdes, vale-refeicdes, vale-transportes, e outras existentes ou que venham a ser
criadas e exigidas pelo Poder Publico.

4.1.1.1. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos estabelecidos no subitem
4.1.1, ndo transfere a responsabilidade por seu pagamento ao Contratante, nem pode onerar o
objeto deste contrato, razao pela qual a Contratada renuncia expressamente a qualquer vinculo
de solidariedade, ativa ou passiva, com o Contratante.

4.1.2. Responsabilizar-se por todos os encargos fiscais e comerciais resultantes desta contratacao.

4.1.3. Responsabilizar-se por todos os encargos previdenciarios e obrigagdes sociais previstos na
legislagdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a saldd-los na época propria, em face da
inexisténcia de vinculo empregaticio entre seus empregados ¢ o Contratante.

4.1.4. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao Contratante ou a terceiro, decorrentes
de sua culpa ou dolo, quando da execucdo do contrato, nao excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento realizado pelo Contratante.

4.1.5. Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislagao
especifica de acidente do trabalho, na hipétese de ocorréncia da espécie, sendo vitimas seus
empregados, no desempenho de atividades relativas ao objeto deste contrato, ainda que nas
dependéncias do Contratante.

4.1.6. Arcar com o pagamento de eventuais multas aplicadas por quaisquer autoridades federais,
estaduais, municipais/distrital em consequéncia de fato a ela imputavel e relacionado com este
contrato.

4.1.7. Arcar com todos os prejuizos advindos de perdas e danos, incluindo despesas judiciais e
honorarios advocaticios resultantes de a¢des judiciais a que o Contratante for compelido a responder,
por forga desta contratacao.

4.1.8. Manter, durante toda a vigéncia do contrato ¢ em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condigdes exigidas no instrumento convocatdrio para contratagao.

4.1.9. Manter seus profissionais, quando nas dependéncias do Contratante, em perfeitas condigdes de
apresentacao e asseio, submetendo-os as normas internas de conduta, seguranca e disciplina; ao
Codigo de Conduta da Justica Federal e a Politica de Preven¢do e Enfrentamento do Assédio Moral,
do Assédio Sexual e da Discriminagdo, instituida pela Resolucdo CNJ 351/2020, sem que se
configure, com isso, qualquer vinculo empregaticio com o 6rgao.

4.1.10. Empregar, na execucao dos servicos, profissionais capacitados, especializados no trato de
tarifas e emissdo de passagens aéreas nacionais € internacionais.

4.1.11. Substituir no prazo definido pelo gestor e apds recebimento de comunicacao escrita do
Contratante, qualquer empregado que seja considerado inadequado para a prestagdo dos servicos, que
nao atenda as determinagdes da fiscalizagao do Contratante ou impeca a sua atuagao.

4.1.12. Reembolsar, pontualmente, as empresas concessiondrias pelo valor dos bilhetes de passagens
utilizados durante o periodo de sua validade, independentemente da vigéncia do contrato, ficando
estabelecido que o Contratante ndo responde solidaria ou subsidiariamente por esse reembolso, que é
de tnica e inteira responsabilidade da Contratada.

4.1.13. Reembolsar o Contratante pelo preco equivalente ao valor das passagens ou trechos nao
utilizados, que venham a ser devolvidos, num prazo maximo de 30 (trinta) dias contados da
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solicitagao Contratante, inclusive em decorréncia de rescisao ou extingdo do contrato.

4.1.13.1. O reembolso sera efetivado por Guia de Recolhimento da Unido — GRU ou fatura de
crédito, ocorrendo esta ultima somente quando houver faturas de débitos para pagamento em
favor da Contratada.

4.1.14. Fazer constar no faturamento o somatério do preco das passagens aéreas adquiridas, acrescido
da taxa de embarque e o valor cobrado pela prestacao de servicos de agenciamento de viagens.

4.1.14.1. Os valores ndo processados na fatura relativa ao més da ocorréncia deverdo ser
processados na proxima fatura emitida pela Contratada.

4.1.15. Manter atualizada a relagdo de empresas afiliadas e com as quais mantenha ajuste,
informando, periodicamente, as inclusdes e as exclusdes.

4.1.16. Prover condigdes que possibilitem o atendimento dos servigos a partir da data inicial
estabelecida no subitem 12.1 deste contrato.

4.1.17. Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias, falhas ou irregularidades constatadas pelo
Contratante na prestacdo dos servigos.

4.1.18. Manter, durante a realiza¢do de servigos nas dependéncias do Contratante, o seu empregado
uniformizado, devidamente identificado e munido dos equipamentos de prote¢do e seguranca do
trabalho, quando for o caso.

4.1.19. Realizar treinamento de seu empregado que ird executar as atividades nas dependéncias do
Contratante, visando instruir esse profissional quanto a redu¢do de consumo de energia elétrica, de
agua e de producao de residuos solidos, de maneira que sejam observadas as normas ambientais
vigentes no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis e na IN SEGES 01/2010.

4.1.19.1. Comprovar o atendimento do subitem 4.1.19 no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da
data inicial estabelecida no subitem 12.1 deste contrato.

4.1.20. Entregar os bilhetes de passagens diretamente aos beneficiarios ou nos locais indicados pelo
Contratante ou via e-mail, inclusive fora do horario normal de expediente ¢ aos sabados, domingos e
feriados, informando-lhes o codigo de transmissdo e a empresa transportadora, quando da emissao do
bilhete eletronico, com copia para o e-mail: diefi-sedin@trfl.jus.br.

4.1.21. Emitir as passagens aéreas num prazo maximo de 02 (duas) horas apos o recebimento das
Requisi¢des de Passagens Aéreas — RP via Sistema e-AVS disponibilizadas pelo Contratante.

4.1.22. Assumir o 6nus incidente da diferenca entre o prego da passagem aérea emitida e o preco da
passagem aérea registrada na RP emitida, caso exista alteracdo do valor da passagem aérea devido a
emissdo fora do prazo estipulado no subitem 4.1.21, seja por culpa ou dolo da Contratada.

4.1.23. Cotar, reservar, emitir, marcar, remarcar ¢ cancelar bilhetes de passagens aéreas, nacionais e
internacionais, com o fornecimento do referido bilhete.

4.1.24. Elaborar roteiros domésticos, visando a racionalizacao e a obten¢ao de tarifas econdmicas e
promocionais vigentes, repassando todos os descontos e vantagens oferecidas que possam resultar em
beneficio econdmico para o Contratante.

4.1.25. Cumprir e fazer cumprir, por meio de seus prepostos ou conveniados, leis, regulamentos e
posturas, bem como quaisquer determinagdes emanadas das autoridades competentes, pertinentes a
matéria do contrato, cabendo-lhes total e exclusiva responsabilidade pelas consequéncias de qualquer
transgressao.

4.1.26. Preencher, no que couber, os dados necessarios a utilizacdo do sistema informatizado de
solicitagao de Autorizagdao de Viagem a Servico — e-AVS, disponibilizado pelo Contratante.

4.1.27. Adotar os demais procedimentos necessarios a boa execucao do contrato.

4.1.28. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
qualquer assunto e documento de interesse do Contratante ou de terceiros, de que tomar
conhecimento em razao da execugdo do objeto do contrato.

4.1.29. Comunicar de imediato ao Contratante toda e qualquer irregularidade observada em virtude da
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prestagdo de servigos, prestando os esclarecimentos que julgar necessarios.

4.1.30. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, os servicos avencados, sem prévia € expressa
anuéncia do Contratante.

4.1.31. Nao reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio proprio ou de terceiros, quaisquer
informagdes de que tenha tomado conhecimento em razdo da execucdo dos servicos objeto deste
contrato sem consentimento, por escrito, do Contratante.

4.1.32. Fornecer ferramenta “on line” de autoagendamento (self-booking), disponivel 24 (vinte e
quatro) horas por dia, durante todos os dias da semana, inclusive feriados, para que os usuarios dos
servigos possam efetuar reservas.

4.1.33. Permitir a gestdo e o acompanhamento, incluindo as funcionalidades de self-booking e
selfticket.

4.1.34. Oferecer tela tinica de consulta simultanea a todos os voos das principais companhias aéreas
nacionais, constando trechos, voos, horarios, acronaves, classes de bilhete e preco.

4.1.35. Capacitar os usudrios dos servicos de viagem indicados pelo Contratante a utilizar a
ferramenta de autoagendamento (self-booking).

4.1.36. Encaminhar mensalmente relagao das passagens aéreas nao utilizadas pelo Contratante para
fins de reembolso, independente de solicitacao.

4.1.37. Observar, na execucao do objeto, os ditames da Lei 13.709/2018 (L.ei Geral de Protecao de
Dados) — LGPD, notadamente os relativos as medidas de seguranca e controle para prote¢do dos

dados pessoais a que tiver acesso mercé da relagdo juridica estabelecida, mediante adocao de boas
praticas e de mecanismos eficazes que evitem acessos ndo autorizados, situacdes acidentais ou ilicitas

de destruigdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito
de dados.

4.1.38. Dar conhecimento formal a seus prepostos, empregados ou colaboradores das disposicdes
relacionadas a prote¢do de dados e a informacdes sigilosas, na forma da Lei 13.709/2018 (LGPD), da
Resolucao/ CNJ 363/2021 e da Lei 12.527/2011.

4.1.39. Comunicar ao Contratante, em até 02 (dois) dias tteis, contadas do instante do conhecimento,
a ocorréncia de acessos ndo autorizados a dados pessoais, de situagdes acidentais ou ilicitas de
destrui¢do, perda, alteragdo, comunicacdo ou de qualquer outra forma de tratamento inadequado,
suspeito ou ilicito, sem prejuizo das medidas previstas no art. 48 da Lei 13.709/2018 (LGPD).

4.1.39.1. O tratamento de dados pessoais dar-se-4 de acordo com os principios € as hipoteses
previstas nos arts. 6°, 7° e 11 da Lei 13.709/2018 (LGPD), limitado ao estritamente necessario
a consecuc¢ao do objeto, na forma deste instrumento e seus anexos.

4.1.39.2. E vedado, na execugdo do objeto, revelar, copiar, transmitir, reproduzir, transportar ou
utilizar dados pessoais ou informagdes sigilosas a que tiverem acessos prepostos, empregados
ou colaboradores direta ou indiretamente envolvidos na realizagdo de servicos, producdo ou
fornecimento de bens. Para tanto, devem ser observados as medidas e os procedimentos de
segurang¢a das informagdes resultantes da aplicagdo da Lei 13.709/2018 (LGPD) e do paréagrafo
unico do art. 26 da Lei 12.527/2011.

4.1.39.3. Em razdo do vinculo mantido, na hipotese de dano patrimonial, moral, individual ou
coletivo decorrente de violagdo a legislagdo de protecdo de dados pessoais ou de indevido
acesso a informacdes sigilosas ou transmissdao destas por qualquer meio, a responsabilizagdo
dar-se-a na forma da Lei 13.709/2018 (LGPD) e da Lei 12.527/2011.

4.1.39.4. Extinto o presente instrumento ou alcangado o objeto que encerre tratamento de
dados, estes serao eliminados, inclusive toda e qualquer copia deles porventura existente, seja
em formato fisico ou digital, autorizada a conservacao conforme as hipoteses previstas no art.
16 da Lei 13.709/2018 (LGPD).

5. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

5.1. Por este instrumento, o Contratante obriga-se a:
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5.1.1. Proporcionar todas as condi¢des necessarias para que a Contratada possa cumprir o objeto deste
contrato.

5.1.2. Requisitar, em tempo habil, as passagens aéreas.

5.1.3. Disponibilizar acesso ao Sistema Informatizado de Solicitacdo de Autorizacdo de Viagem a
Servigo — e-AVS aos funcionarios indicados pela Contratada.

5.1.4. Emitir os pedidos de emissao de passagens (RP) e encaminha-los a Contratada.

5.1.5. Solicitar formalmente a Contratada, no caso de ndo utilizagdo de bilhetes de passagens em seu
percurso total ou parcial, o ressarcimento do valor correspondente ao trecho (crédito).

5.1.5.1. Os valores ndo processados na fatura relativa ao més da ocorréncia deverdo ser
processados na proxima fatura emitida pela Contratada.

5.1.6. Prestar informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada,
necessarios a execucao dos servigos contratados.

5.1.7. Comunicar a Contratada qualquer irregularidade verificada na execucdo dos servigos,
determinando a adogdo das medidas necessarias a solu¢cao dos problemas.

5.1.8. Disponibilizar a Contratada, nas dependéncias do Contratante, a critério deste, area destinada a
instalacdo do posto de atendimento para prestacao dos servigos objeto do contrato, com uma mesa,
um armadrio, duas cadeiras fixas, uma cadeira giratoria, um aparelho telefonico com disponibiliza¢ao
de ramal telefonico.

5.1.9. Designar servidor ou comissdo para acompanhar e fiscalizar o cumprimento deste contrato.
5.1.10. Acompanhar e fiscalizar, rigorosamente, o cumprimento deste contrato.

5.1.11. Exigir, sempre que necessdria, a apresentacdo, pela Contratada, da documentacdo
comprovando a manutencao das condi¢des que ensejaram a sua contratacao.

6. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo do contrato consistem na verificacdo da conformidade da sua
execucao pelo gestor do contrato, de acordo com as clausulas contratuais estabelecidas.

6.2. A gestdo sera exercida por servidor ou comissdo designada pelo Contratante.

6.3. O gestor do contrato de que trata o subitem 6.2 desta clausula, observado, no que couber, o Decreto
11.246/2022, devera ainda:

6.3.1. Anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo do objeto
contratado, determinando a Contratada o que for necessario a regularizagcdo das faltas ou defeitos
observados.

6.3.2. Promover todas as a¢des necessarias para a regularizacao das faltas ou defeitos observados no
cumprimento deste contrato.

6.3.3. Comunicar formalmente a Contratada as irregularidades cometidas.

6.3.4. Autorizar, receber e atestar os documentos da despesa, quando comprovado a fiel e correta
execugdo dos servigos, para fins de pagamento.

6.3.5. Propor as glosas na(s) Nota(s) Fiscal (is)/Fatura(s) em decorréncia de objeto nao executado.
6.3.6. Controlar o prazo de vigéncia do instrumento contratual sob sua responsabilidade.

6.3.7. Acompanhar a execu¢do desta contratacdo de forma a alcancar o cumprimento integral da
execucao do seu objeto.

6.3.8. Encaminhar as autoridades competentes eventuais pedidos de alteracdo e prorrogacao
contratual, observando os requisitos legais e contratuais.

6.3.9. Manter registro de aditivos.

6.3.10. Comunicar a autoridade superior, em tempo habil e por escrito, as situagdes que impliquem
atraso e descumprimento de clausulas contratuais, para ado¢ao dos procedimentos necessarios a
aplicagdo das sang¢des contratuais cabiveis.
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6.4. As decisOes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do gestor deverdo ser solicitadas ao seu
superior hierarquico em tempo habil para a ado¢do das medidas convenientes.

6.5. Expirada a vigéncia do contrato, o gestor informard a autoridade competente acerca do integral
cumprimento do objeto para fins de registros e respectivo controle financeiro-or¢amentario

7. DA EXECUCAO DOS SERVICOS
7.1. Central de Atendimento:

7.1.1. A Contratada devera manter, em carater permanente e de forma ininterrupta, Central de
Atendimento durante 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana, inclusive feriados.

7.1.2. A Contratada deverd manter um posto de atendimento nas dependéncias do Contratante,
com profissional capacitado e especializado no trato com tarifas e emissdo de passagens aéreas
nacionais e internacionais, para atendimento no horario entre as 08 horas e as 18 horas, de segunda-
feira a sexta-feira, exceto nos feriados.

7.1.2.1. A Contratada devera disponibilizar nas dependéncias de que trata o subitem 7.1.2 um
computador e/ou um notebook € uma impressora.

7.1.3. A Contratada deverd manter enderecgo eletronico para troca de mensagens e sistema telefonico
0800 ou outro compativel, desde que nao gerem custos para o Contratante, cujo nimero devera ser
fornecido na data inicial estabelecida no subitem 12.1 deste contrato.

7.1.4. A solicitacao de passagem aérea junto a Contratada devera ser realizada pelo sistema e-AVS ou
via e-mail.

7.1.4.1. A solicitagdo de passagem aérea realizada via e-mail devera ser seguida de geragao no
sistema e-AVS da Requisicdo de Passagem Aérea (RP).

7.1.5. Em carater excepcional a Contratada podera emitir a RP em formulario manual e enviar via e-
mail para o Contratante.

7.1.6. A Contratada deverd indicar 02 (dois) funcionarios que serdo autorizados a utilizar o Sistema e-
AVS, fornecendo os dados necessarios ao seu cadastramento e treinamento para o manuseio do
Sistema.

7.2. Emissao de bilhetes de passagens:

7.2.1. Os bilhetes de passagem de voos domésticos e voos internacionais serdo emitidos por
solicitagdo via e-mail ou telefone e deverdo ser regularizados por meio de AVS/RPA, vinculando os
dados dos bilhetes de passagens emitidos e as cotagdes realizadas pela Contratada.

7.2.2. As informagdes dos bilhetes de passagens emitidos serdo cadastradas no sistema e-AVS e
encaminhados pela Contratada ao favorecido, por e-mail ou por outro canal de comunicacdo
previamente informado.

7.2.3. A emissdo dos bilhetes serd realizada pela Contratada, observando as disposi¢des dos subitens
acima, com base nas informagdes da reserva.

7.2.4. Havendo cancelamento em virtude da expiragdo do prazo da reserva e caso ndo seja possivel
reativa-la nos mesmos valores, o procedimento visando a emissao deve ser reiniciado.

7.3. Alteracao de bilhetes de passagens:

7.3.1. As alteragdes de bilhetes de passagens serdo requeridas pelo Contratante mediante informagdes
prestadas por e-mail, discriminando o trecho.

7.3.2. A alteracdo de bilhete de passagem deverd ser precedida de nova cotagdo e reserva, visando
subsidiar a decis@o sobre a alteracdo ou cancelamento e, se necessario, seguidas de nova emissdo, de
maneira a garantir o que for mais vantajoso para o Contratante.

7.3.3. Caso a alteragdo possua mudanga ou inclusdo de destinos, a Contratada recebera solicitagdo de
nova assessoria para indicagao das opgdes que melhor atendam a demanda.

7.3.4. A alteragdo dependera da disponibilidade de assentos e podera ensejar em aplicagdo de multas e
eventuais diferengas tarifarias estabelecidas pela companhia aérea.



7.3.5. Imediatamente apds a alteragdo que resulte em crédito, situagdo na qual o valor do bilhete de
passagem original ¢ superior a soma da multa e da diferenga tarifaria, a Contratada devera
providenciar, imediata e formalmente, o reembolso dos valores aos quais o Contratante tem direito,
para que seja efetuada a fatura de crédito, mediante apresentacdo de comprovante das companhias
aéreas.

7.4. Cancelamento de bilhetes de passagens:
7.4.1. Cancelamento originado pela extingdo da demanda:

7.4.1.1. A informacao e solicitagdo de cancelamento serdo realizadas pelo Contratante a central
de atendimento da Contratada, por e-mail ou telefone, com base nas informacgdes do bilhete de
passagem emitido.

7.4.1.2. Ap6s o recebimento da informacgdo e solicitacdo na forma estabelecida no subitem
anterior, a Contratada devera efetuar o cancelamento do bilhete de passagem, objetivando a
isencdo da cobranca de taxa de NO-SHOW, quando possivel, de acordo com as regras da
companhia aérea.

7.4.2. Cancelamento originado de demanda de alteragao:

7.4.2.1. A Contratada verificara se ha melhor relagao custo x beneficio para o Contratante com
a nova emissao, analisadas as cotagdes citadas nos subitens anteriores.

7.4.2.2. Nao existindo voos que permitam a alteracdo do bilhete de passagem ja emitido, a
Contratada devera efetuar o seu cancelamento e iniciar o processo de nova emissao, a partir da
etapa de assessoria informando sobre a nova cotacao do voo pretendido.

7.4.2.2.1. Cabera cobranca de remuneracao pela nova emissao, neste caso.
7.5. Informacoes dos voos no sistema e-AVS:

7.5.1. A Contratada apresentara, por meio do Sistema e-AV'S, o prego, o valor da taxa de embarque, o
localizador, a data ¢ a hora de validade da reserva e os demais dados contidos na cotagdo para o
Contratante, visando a necessaria aprovagao.

7.5.2. A cotacdo para emissdo de bilhete de passagem, realizada pela Contratada, devera refletir com
exatiddo as informacgdes atualizadas de todos os voos disponiveis nas datas solicitadas, consideradas
inclusive as promogdes tarifarias vigentes, observadas as disposi¢des deste contrato.

7.5.3. A assessoria para emissao de bilhetes de passagens € entendida como o servigo prestado pela
Contratada que auxilia na analise e na escolha de melhores opgdes de voos, inclusive quando nao
houver disponibilidade em voos sem escala/conexdo ou voos com razoavel tempo de duragdo.
Conquanto, a Contratada tem o dever de apresentar opgdes que apresentem a melhor relagdo custo x
beneficio, a fim de que sejam analisadas pelo Contratante.

7.6. Self-Booking:

7.6.1. A Contratada devera disponibilizar acesso gratuito a sua ferramenta on line de
autoagendamento (self-booking), acessivel 24 (vinte e quatro) horas por dia durante todos os dias da
semana, inclusive feriados, para que os usuarios dos servigos possam efetuar reservas, devendo essa
ferramenta atender aos seguintes requisitos:

7.6.1.1. Oferecer servigos de cotagdes e reservas de passagens aéreas no Brasil e no exterior.

7.6.1.2. Permitir a gestdo e o acompanhamento, por meio de senhas individuais, de todas as
viagens programadas pelo Contratante, com fluxo on line de aprovacgdo e relatorios gerenciais
das atividades, incluindo as funcionalidades de self-booking e selfticket.

7.6.2. A Contratada devera capacitar os usudrios dos servicos de viagem indicados pelo Contratante a
utilizar a ferramenta de autoagendamento (self-booking).

7.7. Reembolso

7.7.1. Imediatamente apds o cancelamento, a Contratada devera requerer, junto a companhia aérea, o
reembolso dos créditos provenientes da passagem cancelada.

7.7.2. A Contratada devera adotar as medidas necessarias para a efetivacdo do reembolso tao logo lhe



seja solicitado o cancelamento do bilhete de passagem ou quando da ocorréncia de NO-SHOW.

7.7.3. O reembolso do bilhete de passagem se dard por intermédio de fatura de crédito, mediante
apresentacao do detalhamento das regras aplicadas pela companhia aérea.

8. DO VALOR DA TARIFA E DO SERVICO DE AGENCIAMENTO DE VIAGEM

8.1. O valor da tarifa a ser considerado sera aquele praticado pelas concessiondrias de servigos de
transporte aéreo, inclusive quanto as classes promocionais.

8.2. Serdo repassadas ao Contratante as tarifas promocionais, sempre que forem cumpridas as exigéncias
para esse fim.

8.3. O Contratante reserva-se o direito de solicitar a comprovagdo, sempre que julgar necessario, do valor
vigente das tarifas, na data da emissao dos bilhetes de passagens.

8.4. Deverao ser entregues todas as notas fiscais ou faturas das companhias aéreas, relativas as passagens
aéreas constantes das faturas, no momento de sua apresentagdo para pagamento.

8.5. Havendo diferenga em desfavor do Contratante entre o valor cobrado e o valor informado pela
companhia aérea, a Contratada deverd adotar providéncias com o objetivo de devolver os valores cobrados
a mais por meio de notas de crédito.

8.6. A Contratada repassara ao Contratante todas as vantagens e tarifas-acordo (tarifa negociada entre a
Contratada e as empresas aéreas) que vier a celebrar com as companhias aéreas.

8.7. O prego do servico de agenciamento serda pago por operacao relativa a Requisi¢do de Passagem Aérea
(RP).

9. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

9.1. A despesa com a execug¢do do presente contrato correra a conta dos recursos or¢amentarios
consignados no Programa de Trabalho PTRES 168376 ¢ Elemento de Despesa 3.3.90.33.

9.2. Foi emitida as Notas de Empenho 2023NE001005 - ESMAF (19481657), 2023NE001006
CORREICOES - COGER (19481676), 2023NE001007 - GABIN (19481688), 2023NE001008 - VIPRE
(19481696), 2023NE001009 - GRUPO GABIN (19481704), 2023NE001010 - GRUPO DIGES
(19481714), 2023NE001011 - GRIPO PRESI (19481723), 2023NE001012 - COGER (19481729),
2023NE001013 - CRP (19481746), 2023NE001014 - TI (19481753), 2023NE001015 - PRESI
(19481762), 2023NE001016 - SISTCON (19481768), 2023NE001017 - CRH (19481774),
2023NE001019 - NUCON (19481794), 2023NE001020 - CRH - RDO-4752823 (19481804),
2023NE001018 (19482593), todas emitidas em 27/11/2023, para atender as despesas oriundas desta
contratagao.

10. DO PRECO

10.1. Pela prestacao dos servigcos objeto deste contrato, estima-se o valor total de R$1.299.998,00 (um
milhao, duzentos e noventa e nove mil novecentos e noventa e oito reais), conforme discriminado no
Anexo 1.

10.2. Por se tratar de estimativa de gastos, o valor acima ndo se constitui, em hipotese alguma,
compromisso futuro para o Contratante, razdo pela qual ndo poderd ser exigido nem considerado como
valor para pagamento minimo, podendo sofrer alteragdes de acordo com as necessidades do Contratante,
sem que isso justifique qualquer indenizacao a Contratada.

10.3. Nos precos estdo compreendidas todas as despesas concernentes a prestacdo dos servigos objeto
desta contratagdo tais como transporte, mao de obra, impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdencidrios, fiscais e comerciais, embalagens, prémios de seguro, fretes, taxas e outras despesas de
qualquer natureza que se facam indispensaveis a perfeita execucdo do objeto desta contratagcdo, e ja
deduzidos os abatimentos eventualmente concedidos.

11. DO PAGAMENTO

11.1. O pagamento serd realizado mensalmente, devendo a Contratada apresentar o documento de
cobranca a partir do 1° (primeiro) dia util subsequente ao més que em ocorreu a prestagao dos servigos,
que consignard valores em reais e discriminard o més em que os servigos foram executados.



11.2. A documentagdo para pagamento devera ser emitida da seguinte forma:

11.2.1. Documento fiscal do valor dos servigos, que correspondera a soma do valor ofertado pela
prestacdo do servico de agenciamento de viagens multiplicado pela quantidade de Requisicao de
Passagem Aérea — RP solicitada pelo Contratante.

11.2.2. Documento fiscal para descricdo do valor da tarifa aérea e taxa de embarque, contendo todas
as passagens aéreas do periodo, discriminadas com as seguintes informagdes: nimero da RP, nimero
da AVS, nome do beneficiario, valor da passagem aérea, valor da taxa de embarque, nimero do
bilhete aéreo, trecho, data e hora da emissao do bilhete, periodo da viagem e o valor da tarifa cheia.

11.2.3. Deverdo acompanhar o documento fiscal todos os bilhetes que fizerem parte da composi¢ao
da fatura e relacao dos valores de tributos dispostos por companhias aéreas.

11.2.4. Os documentos fiscais deverdo ainda vir acompanhados do célculo discriminado do desconto
concedido, caso exista, os tributos federais e outros previstos pela legislagdo, bem como o valor da
tarifa cheia e da tarifa cobrada efetivamente.

11.2.5. A fatura de crédito devera demonstrar o valor da passagem, subtraido do valor referente a
multa de reembolso e demais taxas fixadas por dispositivos legais que regulam a matéria.

11.2.6. A remuneragao total a ser paga a Contratada sera apurada pelo valor ofertado para a prestacao
do servigo de agenciamento de viagens multiplicado pela quantidade de Requisi¢ao de Passagem
Aérea — RP solicitada pelo Contratante.

11.3. A liquidagdo e o pagamento das faturas serdo efetuados, em cada uma dessas fases, no prazo de até
10 (dez) dias uteis, em observancia aos incisos I e II do art. 7° da IN SEGES/ME 77/2022.

11.3.1. O atesto do documento de cobranca devera ocorrer em até 05 (cinco) dias uteis, contados do
protocolo do documento no setor competente do Contratante, devendo a Contratada apresentar as
faturas em duas (duas) vias, constando o nome do banco, agéncia, numero da conta e nota de
empenho.

11.4. A regularidade de que trata o subitem 4.1.8, especialmente com o Fundo de Garantia do Tempo de
Servigo — FGTS (Certificado de Regularidade de Situagdo do FGTS — CRF) e a Receita Federal e Divida
Ativa da Unido (Certiddo Conjunta de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido),
sera confirmada antes do pagamento.

11.5. Havendo atraso no prazo estipulado no subitem 11.3 desta Clausula, ndo ocasionado por culpa da
Contratada, o valor devido sera corrigido monetariamente, pelo Indice de Precos ao Consumidor Amplo -
IPCA, relativo ao periodo compreendido entre a data do vencimento do prazo para pagamento ¢ a da sua
efetivacgao.

11.5.1. A Contratada devera formular o pedido, por escrito, ao Contratante, acompanhado da
respectiva memoria de célculo e do respectivo documento de cobranga.

11.6. Os pagamentos serdo creditados em nome da Contratada, mediante ordem bancaria em conta corrente
por ela indicada ou por meio de ordem bancaria para pagamento de faturas com codigo de barras, desde
que satisfeitas as condi¢des estabelecidas neste contrato.

11.7. Os pagamentos, mediante a emissdo de qualquer modalidade de ordem bancaria, serdo realizados
desde que a Contratada efetue a cobranga de forma a permitir o cumprimento das exigéncias legais,
principalmente no que se refere as retengdes tributarias.

11.8. Havendo erro no documento de cobranca, auséncia da documentacao necessaria ao pagamento, ou
outra circunstancia que desaprove a liquidagao da despesa, o prazo para o pagamento sera interrompido até
que a Contratada providencie as medidas saneadoras necessarias, ndo ocorrendo, neste caso, quaisquer
onus por parte do Contratante.

11.9. O pagamento sera retido ou glosado, sem prejuizo das sangdes cabiveis, quando:

11.9.1. A Contratada nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas.

11.9.2. A Contratada deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do
servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.


https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-77-de-4-de-novembro-de-2022

11.9.3. Se por qualquer motivo alheio a vontade do Contratante for paralisada a prestacdo dos
servigos, sendo que o periodo correspondente ndo gerara obrigacdo de pagamento.

11.10. O Contratante podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a eventuais multas,
inclusive aquelas em processo de apuracao, ou indenizagdes, devidas pela Contratada, nos termos deste
contrato.

11.11. Os pagamentos estardo sujeitos a reten¢ao na fonte dos tributos, conforme legislacao vigente.
12. DA VIGENCIA

12.1. O presente instrumento vigorara por 06 (seis) meses, contados de 27/11/2023, podendo ser
denunciado antes do transcurso de sua vigéncia, a depender da conclusdo de procedimento licitatorio.

12.1.1. Este instrumento tem seu término previsto para 27/11/2024.
13. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Serao aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas neste contrato, observado os
termos dos arts. 155 e 156 da Lei 14.133/2021, as seguintes sangdes:

a. Adverténcia.
b. Multa.
c. Impedimento de licitar e contratar.

d. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar.

[IP2) (1Pl

13.1.1. As sangOes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do subitem 13.1 poderdo ser aplicadas
juntamente com a da alinea “b” do mesmo subitem.

13.2. O atraso injustificado na execugao do objeto desta contratacdo ou qualquer outro inadimplemento
contratual, com exce¢do da previstas no subitem 13.4 desta cldusula, sujeitara a contratada a multa de
0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso, calculada sobre o valor correspondente a parte entregue
com atraso ou sobre o valor total contratado, até o limite de 10 (dez) dias corridos.

13.2.1. A partir do 11° dia, a multa por dia passa a ser de 1% (um décimo por cento), até o limite de
8% (oito por cento), considerado o limite total de 13% (treze por cento) da multa cumulada com a
penalidade do subitem 13.2.

13.3. Nas hipdteses em que ndo haja prefixagdo do termo inicial ou final para cumprimento de obrigagdes,
o Contratante, mediante habil notificacdo, fixard os prazos a serem cumpridos. O descumprimento da
obrigacao no prazo fixado constituird em mora a Contratada, hipotese que faré incidir a san¢ao prevista no
subitem 13.2.

13.4. Se em decorréncia de agdo ou omissdo, que ndo resulte em inexecucao parcial ou total do objeto
contratado e que ndo tenha sido objeto de multa anterior, o cumprimento da obrigagdo se tornar inatil em
momento posterior, a Contratada estara sujeita a multa de 0,03% (trés centésimos por cento) sobre o
valor total do contrato e por ocorréncia.

13.4.1. O valor da multa de que trata o subitem 13.4 ndo podera ser superior aquela que seria cabivel
caso a obrigacao tivesse sido entregue em mora.

13.5. A inexecugao parcial ou total deste instrumento, por parte da Contratada, poderad ensejar a rescisao
contratual, com cancelamento do saldo de empenho e a aplicacdo da multa no percentual de 15% (quinze
por cento) sobre a parte nao entregue/executada ou sobre o valor total contratado, respectivamente.

13.6. A Contratada, quando ndo puder cumprir os prazos estipulados para o cumprimento das obrigacdes
decorrentes desta contratagdo, devera apresentar justificativa por escrito, devidamente comprovada,
acompanhada de pedido de prorrogacdo, nos casos de ocorréncia de fato superveniente, excepcional ou
imprevisivel, estranho a vontade das partes, que altere fundamentalmente as condi¢des deste contrato, ou
que impega a sua execuc¢do, por fato ou ato de terceiro reconhecido pela Administragdo em documento
contemporaneo a sua ocorréncia.

13.6.1. A solicitagao de prorrogacao, contendo o novo prazo para a entrega devera ser encaminhada
ao Contratante até o vencimento do prazo inicialmente estipulado, ficando exclusivamente a critério
do Contratante a sua aceitagao.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm

13.6.2. O pedido de prorrogagdo extemporaneo ou nao justificado na forma disposta serd prontamente
indeferido, sujeitando-se a Contratada as sang¢des previstas neste instrumento.

13.7. Descumprida a obriga¢do no prazo fixado, poderd o Contratante, por exclusiva vontade, estabelecer
data-limite para seu cumprimento, hipdtese que nao elidird a multa moratéria prevista no subitem 13.2.

13.8. As multas ou os danos/prejuizos apurados poderdo ser descontados dos pagamentos porventura ainda
devidos, ou descontados da garantia contratual, ou recolhidos ao tesouro nacional, no prazo de 05 (cinco)
dias uteis, contados a partir da data da notificacdo, ou, ainda, quando for o caso, cobrados judicialmente,
nos termos do § 8° do art. 156 da Lei 14.133/2021.

13.9. A aplicagdo de quaisquer das penalidades previstas neste instrumento sera precedida de regular
processo administrativo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

13.10. O Contratante promovera o registro no SICAF de toda e qualquer penalidade imposta a Contratada.
14. DA RESCISAO

14.1. O Contratante se reserva o direito de extinguir unilateralmente o presente contrato, na ocorréncia de
qualquer das situagdes previstas no art. 137, incisos [ a IX e art. 138, inciso I, todos da Lei 14.133/2021.

14.2. O presente Contrato podera, ainda, ser extinto por acordo entre as partes ou judicialmente, nos
termos constantes no art. 138, incisos II e 111, da Lei 14.133/2021.

15. DA PUBLICACAO

15.1. O presente instrumento sera publicado no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) como
condicdo indispensdvel para a sua eficicia, em conformidade com o disposto noart. 94 da Lei
14.133/2021.

16. DAS DISPOSICOES FINAIS

16.1. Toda e qualquer comunicagdo/informacao/notificagdo ¢ envio de documentos (contrato e demais
documentos) a Contratada sera feita pelo e-mail informado no preambulo deste contrato, ou outro que o
substitua, apontado formalmente pela Contratada.

16.2. E de exclusiva responsabilidade da Contratada o fornecimento e manutengdo de e-mail atualizado,
até mesmo na hipotese de obrigagdes pos-contratuais.

16.3. Em caso de inobservancia do previsto no subitem 16.2, o Contratante poderd realizar a
comunicag¢do/informacao/notificagdo/intimagao via postal/pessoal.

16.4. Frustradas as tentativas na forma do subitem 16.3, o Contratante poderd realizar a
comunicagdo/informacao/notificagdo/intimagdo da Contratada mediante publicagdo no Diario da Justica
Federal da 1? Regido — e-DJF1, disponivel no site do Contratante
(http://portal.trfl.jus.br/portaltrfl/publicacoes/diarios-da-justica/diarios-da-justica.htm), para todos os
efeitos, ressalvadas as hipoteses legais em que se determine publicacdo no Diario Oficial da Unido.

17.DO FORO

17.1. Fica eleito pelas partes o foro federal, no Distrito Federal, para dirimir quaisquer duvidas decorrentes
do presente Contrato, com rentincia de qualquer outro.

Por estarem as partes de acordo, assinam o presente instrumento por meio de senha eletronica.

CARLOS FREDERICO MAIA BEZERRA
Diretor-Geral da Secretaria do TRF-1? Regido

HUGNEY SILVA VELOZO
Sécio da DF Turismo e Eventos Ltda


https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/lei-n-14.133-de-1-de-abril-de-2021-311876884
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/lei-n-14.133-de-1-de-abril-de-2021-311876884

seil o

assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Hugney Silva Velozo, Usuario Externo, em 27/11/2023, as
17:17 (horéario de Brasilia), conforme art. 1°, § 2°, I1I, "b", da Lei 11.419/2006.

seil o

assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Carlos Frederico Maia Bezerra, Diretor-Geral da
Secretaria, em 27/11/2023, as 17:27 (horario de Brasilia), conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei
11.419/2006.

.r___" A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.trfl.jus.br/autenticidade informando
S F== 0 codigo verificador 19483033 ¢ o codigo CRC 39F07C97.

ANEXO | AO CONTRATO N. 0070/2023
PLANILHA DE PRECOS

Qtd Estimada de RP
Item | Subitem — Requisicao de Descricao Valor Unitario | Valor Total
Passagens Aéreas

Agenciamento de viagens (emissdo,

1.1 910 ~
remarcacdo e cancelamento)

0,0001 0,091

01 Passagens aéreas nacionais e internacionais

1.2 1 1.299.998,00 | 1.299.998,00
+ Taxa de embarque
Valor Total Global 1.299.998,00
ANEXO Il AO CONTRATO N. 0070/2023
CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
Contrato 0070/2023
Empresa DF Turismo e Eventos Ltda
Inicio 27/11/2023 Término: 27/05/2024
Més Exercicios
2023-2024
Janeiro - 216.666,33
Fevereiro - 216.666,33
Marco - 216.666,33
Abril - 216.666,33
Maio - 187.777,49
Junho - -
Julho - -
Agosto - -
Setembro - -
Outubro - -
Novembro 28.888,84 -
Dezembro 216.666,33 -
Subtotal 245.555,17 1.054.442,81
Previsdo anual de 744 RPAs 0,09
Valor Global do Contrato 1.299.998,000
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