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UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA
Av. da Universidade, 2932, - Bairro Benfica, Fortaleza/CE, CEP 60020-181
Telefone: 853366-7361 e Fax: @fax_unidade@ - http://ufc.br/

TERMO ADITIVO

Processo n? 23067.032126/2024-50

Contrato n2 30/2024

12 TERMO ADITIVO AO CONTRATO QUE ENTRE SI FIRMARAM A UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA
E A EMPRESA SABOR NA BRASA RESTAURANTE E SERVICOS LTDA.

A UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA - UFC, com CNPJ/MF de n2 07.272.636/0001-31,
situada a Avenida da Universidade, 2853, bairro de Benfica, nesta Cidade de Fortaleza-Ce, doravante
denominada CONTRATANTE, neste ato representada por seu Pré-Reitor de Planejamento e Administracao,
Prof. Jodo Guilherme Nogueira Matias e de outro lado, a empresa SABOR NA BRASA RESTAURANTE E
SERVICOS LTDA, inscrita no CNPJ/MF sob o n2 35.207.021/0001-67, sediado(a) na
Rua Tabelido José Candido Dantas, 587 C - TERREO LOJA C, CEP: 58.910-000, S3o Jo3o do Rio do Peixe /
Paraiba, designada CONTRATADA, aqui representada por seu Representante Legal abaixo assinado,
resolvem firmar o presente aditivo ao contrato para a contrata¢co de empresa especializada para
fornecimento de refeicbes prontas: almogo e jantar para a comunidade universitdria da Universidade
Federal do Ceard no Campus de Quixadd, de sequnda a sexta-feira, durante o periodo letivo, conforme
calenddrio aprovado pelo Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo - CEPE/UFC, incluindo o periodo de
férias, além de outros fornecimentos, de acordo com solicita¢do prévia, nas condi¢bes estabelecidas no
Termo de Referéncia, resultante do Pregdo Eletronico n? 077/2023, mediante clausulas e condicbes a
seguir estabelecidas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DA AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS, CONTROLE DE
QUALIDADE E DESEMPENHO DOS SERVICOS

1.1. Para fins de efetivo controle sobre a execucdo contratual, bem como para aplicacdo da
Avaliacdo da Qualidade dos Servicos, a contratante adotara a avaliagdo de desempenho, identificando
eventuais irregularidades na execucdo pela contratada, conforme itens da Tabela de Avaliacdo dos
Servigos Prestados, grafada a seguir, cujas constatacGes poderdo provocar uma alteragdao no valor final a
ser pago pelos servicos prestados e, quando for o caso, a aplicacdo de san¢bes administrativas
pertinentes;

1.2. A aplicagdo da chamada Avaliagdao da Qualidade dos Servicos tem como finalidade,
dentre outras, a garantia de uma prestacao de servico de qualidade;

1.3. Como instrumento de medicdo adotar-se-d4 o registro oficial procedido pelo
fiscal/gestor do contrato, sendo mensal sua periodicidade;

1.4. Para calcular o valor final da fatura a ser quitada, referente aos custos dos servicos a
contratar para os ambientes da Universidade Federal do Ceara, utilizarse-a preliminarmente, da férmula a
seguir: NMA = 100 — 2PP. Onde, NMA = Nota Mensal de Avaliagdo, 2PP = Somatdrio dos Pontos Perdidos
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(Somatdrio da quantidade das condi¢des verificadas multiplicada pelo respectivo indice que lhe é

atribuido),

1.5. Extrair-se-a o quantitativo do somatdrio dos pontos perdidos (2PP), através da Tabela

de Avaliacdo dos Servicos Prestados, grafada abaixo:
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Contrato, Edital, Termo de Referéncia e seus anexos

NIVEL DE INDICE A SER
ITEM IRREGULARIDADE EDHDH;E..D CRITICIDADE ATRIBUIDD
01 |Mudanca de carddpio sem aviso prévio de 24h Por registro LEVE 02
02 Nao encaminhar o carddpio mensal até o dia 20 do més anterior para andlise Por registro LEVE 02
da equipe de nutrigao
Mao encaminhar a lista de ingredientes, a composicao nutricional e a ficha
03 |técnica dos cardapios até o dia 20 do més anterior para andlise da equipe de Por registro LEVE 02
nutrigao
04 |MNao divulgar carddpio atualizado e lista de ingredientes na entrada do refeitdrio Por registra LEVE 0.2
Mao fornecer material de limpeza adequado e em guantidade suficiente para as )
i operagies de higienizacio nos Refeitdrios da UFC Por registio LEVE 0.2
Permitir que quaisguer dos empregados que prestam servigo a contratante,
06 |exercam suas atividades sem uniforme ou com wniforme manchado, sujo, mal Por registro LEVE 0.2
apresentado
o7 | Permitic que qualquer funciondrio exerca suas atividades sem apresentar Pc':ﬂ;'iz:_cpm CRAVESSING 11
previamente o ASO a equipe de fiscalizagao curmulativamante
Manter um ndmero insuficiente de funciondrios nos Refeitdrios da UFC para
08 |acompanhar todos os turnos das refeictes e desempenhar as fungbes Par ragistra MEDIO 03
necessarias, de acordo com as exigéncias do contrato
09 M&o substituir mao-de-obra faltosa em até 2 (duas) horas, a partir do seu Por registro MEDID 0.3
reqgistro
10 Atrasar em prazo superior a 15 minutos o inicio da distribuic@o das refeigdes, Por ri;ﬁi‘: & par MEDID 03
salvo por motive de forga maior ou caso fortuito curnulativaments
Deixar de indicar preposto ou indicd-lo sem capacidade de tomar decistes )
1 compativeis com os compromissos assumidos POl fegiatm MEDIO 03
Deixar de manter em perfeita condig8o de uso equipamentos e utensilios de
12 |eozinha de propredade da UFC ou da contratada necessdnos ao senico Parf ragistra MEDIO 03
prestado
Deixar de manter em perfeita condic8o de uso as instalagtes fisicas de
13 |propriedade da UFC cedidos & empresa contratada para a realizagao do servico Parf ragistra MEDIO 03
prestado
Por refeicao e por
14 |Disponibilizar utensilios sujos para os clientes registro, GRAVE 0.1
cumulativamente
15 Falta de preparagtes que nao possuam opgbes equivalentes por um prazo Por r:;ﬁf;'? par GRAVE o1
superior a 15 minutos durante o horario da distribuicdo das refeictes curmulativaments
Falta de preparactes principais (fontes de proteina) gue nao possuam opgdes Por refeicio e nor
16 equivalentes por um prazo superior 4 15 minutes durante o horério da E.':tra pa GRAVE 02
distribuicdo das refeicBes. A preparacio para o plblice vegetariana ndo num:f;'wan;lmle "
suhstitui as demais.
Apresentar laudos técnicos de andlise micrabioldgica de alimentos, superficies,
17 |equipamentos e manipuladores com parametros acima dos estabelecidos pela Por registro GRAVE 0.4
legislacio
Delxar de substituir imediatamente apds sua oficializagdo, empregado que se
19 |conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades da Por registra GRAVE 0.4
contratante
Paralisagao do atendimento no prazo superior a 15 minutos devido a falta total For rEfE'.';Eu & por
20 de alimentos registra, GRAVE 0.4
cumulativamente
7 Decomréncia de surto de Doenga Transmitida por Alimentos (DTAs) em Pcr:!dli:t?cpnr GRAVISSIMO 2
decorréncia do consuma da alimentacao oferecida pela CONTRATADA g '
cumulativamente
99 Suspender ou interromper, no todo ou em parte, salve por motive de forga Pc';d'i::_c‘mr GRAVISSIMG 3
miaior ou caso fortuito, os servicos contratados g '
cumulativamente
oy Descumprimento total ou parcial de qualquer uma das demais clausulas do Por registro LEVE 02

Mata explicativa: Por dia e por registro, cumulativamente: serd somado quantidade de regitros e multiplicade pelo valor do indice. Por refeigio
e por registro, cumulativamente: se ocorrer mais de uma vez no dia, sera registrado por dia o valor do ndmero de refeicdes da ocorréncia

1.6. Ao final, proceder-se-3o as adequacdes conforme enquadramentos a seguir:

1.6.1. NMA com valor igual ou superior a 97, implica em pagamento de 100% dos servigos

prestado no més verificado;
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1.6.2. NMA com valor maior ou igual a 94 e inferior a 97, implica em pagamento de 99%
dos servigos prestados no més verificado;

1.6.3. NMA com valor maior ou igual a 90 e inferior a 94, implica em pagamento de 98%
dos servicos prestados no més verificado;

1.6.4. NMA com valor maior ou igual a 86 e inferior a 90, implica em pagamento de 97%
dos servicos prestados no més verificado;

1.6.5. NMA com valor maior ou igual a 82 e inferior a 86, implica em pagamento de 96%
dos servicos prestados no més verificado;

1.6.6. NMA com valor maior ou igual a 78 e inferior a 82, implica em pagamento de 94%
dos servigos prestados no més verificado;

1.6.7. NMA com valor maior ou igual a 74 e inferior a 78, implica em pagamento de 92%
dos servicos prestados no més verificado;

1.6.8. NMA com valor inferior a 74, implica em pagamento de 90% dos servicos prestados
no més verificado.

1.7. A ndo regularizacdo de possiveis problemas reclamados nos prazos estabelecidos
implicara na aplicacdo de nova penalidade e assim por diante até sua regularizacao;

1.8. Sempre que a NMA for maior ou igual a 90 e inferior a 94, aplicar-se-a
cumulativamente a penalidade de ADVERTENCIA;

1.9. Sempre que a contratada acumular 03 (trés) penalidades de ADVERTENCIA
consecutivas ou 06 (seis) alternadas no periodo de um ano, aplicar-se-a, também, uma multa de 10%
sobre o valor total contratado, independentemente da aplicacdo de qualquer outro tipo de sancao
cabivel;

1.10. No caso de repeticao da ocorréncia do evento citado no item anterior no periodo de
03 (trés) meses, facultar-se-d a contratante a imediata rescisdao do contrato, independentemente da
concessao de aviso prévio e da aplicacao de qualquer outro tipo de sangdao mais gravosa cabivel;

1.11. No caso do registro de ocorréncias que ndao constam da Tabela de Avaliagdao dos
Servicos Prestados, sera aplicado o Nivel de Criticidade correspondente as irregularidades de mesmo grau
de comprometimento dos servicos nela previstos, salvo as penalidades passiveis de aplicacdo direta.

CLAUSULA SEGUNDA - DA INALTERABILIDADE DAS DEMAIS CLAUSULAS

As demais clausulas do contrato original a este aditivo ndo se contraponham permanecem
inalteradas e em vigor.

CLAUSULA TERCEIRA - DA PUBLICAGAO

Este Aditivo sera publicado, em extrato, no Diario Oficial da Unido.

E por estarem justos e contratados, assinam este Aditivo.

Fortaleza-CE,

Prof. JOAO GUILHERME NOGUEIRA MATIAS

Pré-Reitor de Planejamento e Administragdo

Responsdavel pela CONTRATADA
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—
eil Documento assinado eletronicamente por VALZIMAR GOMES DE SOUZA, Usudrio Externo, em
2 - L‘lly 20/12/2024, as 10:14, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do

assinatura

| eletrénica Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

——
eil Documento assinado eletronicamente por JOAO GUILHERME NOGUEIRA MATIAS, Pro-Reitor de
ﬂ'mm’:‘ L‘lly Planejamento e Administragdo, em 23/12/2024, as 11:12, conforme horario oficial de Brasilia, com

| eletrénica fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

S A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

. https://sei.ufc.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 5355489 e
F= 0 codigo CRC 2397E07B.

Referéncia: Processo n2 23067.032126/2024-50 SEI n2 5355489
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