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COMPANHIA AMBIENTAL DO ESTADO DE SAO PAULO

CETESB
CONTRATO N? 076876

“CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGO”

PROCESSO CETESB n.° 39/2022/308
PREGAO ELETRONICO CETESB n.° 39/2022/308

CONTRATO CETESB n.° 076876

TERMO DE CONTRATO CELEBRADO ENTRE
CETESB, POR MEIO DA CETESB - COMPANHIA
AMBIENTAL DO ESTADO DE SAO PAULO E MW APP
CONSULTORIA DE INFORMATICA SS LTDA, TENDO
POR OBJETO A PRESTAGCAO DE SERVIGOS DE
DESENVOLVIMENTO E IMPLANTAGCAO DE BASE DE
CONHECIMENTO SOBRE A QUALIDADE DAS AGUAS
SUPERFICIAIS E SUBTERRANEAS DA BACIA
HIDROGRAFICA DO ALTO TIETE.

A CETESB — COMPANHIA AMBIENTAL DO ESTADO DE SAO PAULO, doravante
designada “CETESB”, inscrita no CNPJ sob n°® 43.776.491/0001-70, com sede na Av.
Prof. Frederico Hermann Junior, 345, Sdo Paulo/SP, e MW APP CONSULTORIA DE
INFORMATICA SS LTDA, inscrita no CNPJ sob n° 00.679.033/0001-00, com sede na
Rua Teodoro Sampaio, 352 cj 52, a seguir denominada “CONTRATADA”, neste ato
representadas pelos seus respectivos representantes legais na forma de seus
Instrumentos Constitutivos, em face da adjudicacdo efetuada no Pregdo Eletrénico
indicado em epigrafe, celebram o presente TERMO DE CONTRATO, sujeitando-se as
disposicbes previstas, na Lei federal n° 13.303/2016, no Regulamento Interno de
Licitacbes da CETESB, subsidiariamente pela Lei Federal n°® 14.133/2021 e demais
normas regulamentares aplicaveis a espécie, mediante as seguintes clausulas e

condi¢des que reciprocamente outorgam e aceitam:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto do presente instrumento a prestagao de servigo de desenvolvimento

e implantagio da Base de Conhecimento sobre a Qualidade das Aguas

CETESB — Companhia Ambiental do Estado de Sao Paulo — Sede: Av. Prof. Frederico Hermann Jr., 345 — 05459-900 — S&o Paulo — SP- Tel.: (11) 3133-3000,
Fax: (11) 3133-3402 - C.N.P.J. n.° 43.776.491/0001-70 — Inscri¢ao Est. n.° 109.091.375.118 — Inscrigdo Munic. n.° 8.030.313-7 - Sitio: www.cetesb.sp.gov.br

Pag. 1

Péag. 1 de 41 - Documento assinado digitalmente por LIV NAKASHIMA COSTA, THOMAZ MIAZAKI DE TOLEDO, CRISTINA ANDRADE D AMICO, EDUARDO ALVES RODRIGUES, DAVID MAURO WIDMAN.

Para conferéncia, acesse o site https://e.ambiente.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo CETESB.050556/2022-56 e o codigo QQSLIV7Y.


http://www.cetesb.sp.gov.br

Pagina: 410

COMPANHIA AMBIENTAL DO ESTADO DE SAO PAULO

CETESB
CONTRATO N? 076876

Superficiais e Subterraneas da Bacia Hidrografica do Alto Tieté com todos seus
modulos, funcionalidades, base de dados e integragdes, conforme detalhamento e
especificacbes técnicas constantes do Termo de Referéncia, da proposta da
CONTRATADA e demais documentos constantes do processo administrativo em

epigrafe.

§ 1° - O objeto contratual executado devera atingir o fim a que se destina, com eficacia e

qualidade requeridas.

§ 2° - O regime de execugao deste contrato é o de empreitada por preco unitario.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS CONDICOES DE EXECUCAO DOS SERVICOS

A execucdo dos servicos devera ter inicio em até 15 (quinze) dias uUteis a contar da

ordem de inicio _dos servicos, correndo por conta da CONTRATADA todas as

despesas decorrentes e necessarias a sua plena e adequada execucgao, em especial as

atinentes a seguros, transporte, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA E DAS PRORROGAGCOES

O contrato tera vigéncia de 10 (dez) meses, contados da data estabelecida para o

inicio dos servicos, sendo:

| — Prazo para execugao do objeto deste contrato sera de 9 (nove) meses, a contados da

ordem de inicio.

§ 1° - O prazo de vigéncia podera ser prorrogado por sucessivos periodos, iguais ou
inferiores, a critério da CONTRATANTE, até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos

e condigbes permitidos pela legislagao vigente.

§ 2° - A CONTRATADA podera se opor a prorrogagao de que trata o paragrafo anterior,
desde que o faga mediante documento escrito, recepcionado pelo CONTRATANTE em

até 120 (cento e vinte) dias antes do vencimento do contrato ou de cada uma das

prorrogagdes do prazo de vigéncia.
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§ 3° - Eventuais prorrogagdes serao formalizadas mediante celebragdo dos respectivos
termos de aditamento ao contrato, respeitadas as condigbes prescritas na legislagédo

vigente.

§ 4° - A ndo prorrogagcdao do prazo de vigéncia contratual por conveniéncia da
CONTRATANTE ndo gerara a CONTRATADA direito a qualquer espécie de

indenizacao.

§ 5° - Dentre outras exigéncias, a prorrogacao somente sera formalizada caso os pregos
mantenham-se vantajosos para o CONTRATANTE e consistentes com o mercado,

conforme pesquisa a ser realizada a época do aditamento pretendido.

§ 6° - Nao obstante o prazo estipulado no caput, a vigéncia nos exercicios subsequentes
ao da celebracao do contrato estara sujeita a condigao resolutiva, consubstanciada esta
na inexisténcia de recursos aprovados nas respectivas Leis Orgcamentarias de cada

exercicio para atender as respectivas despesas.

§ 7° - Ocorrendo a resolucio do contrato, com base na condicéo estipulada no Paragrafo
Sexto desta Clausula, a CONTRATADA nao tera direito a qualquer espécie de

indenizacéo.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES E DAS RESPONSABILIDADES DA
CONTRATADA

A CONTRATADA, além das obrigacdes constantes do Termo de Referéncia, que
constitui Anexo | do Edital indicado no preambulo, e daquelas estabelecidas em lei, em

especial as definidas nas leis sobre licitagdes aplicaveis ao presente instrumento, cabe:

l. zelar pela fiel execucdo deste contrato, utilizando-se de todos os recursos

materiais e humanos necessarios;

ll. designar o responsavel pelo acompanhamento da execucio das atividades,

em_especial da reqularidade técnica e disciplinar da atuacao da equipe

técnica alocada, e pelos contatos com a CETESB;
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cumprir_as disposicoes legais e regulamentares municipais, estaduais e

federais que interfiram na execugao dos servicos;

manter, durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as

obrigacoes assumidas, todas as condicoes de habilitacido e qualificacdo

exigidas na licitacdo indicada no preambulo deste termo;

dar ciéncia imediata e por escrito a CETESB de qualquer anormalidade que

verificar na execucao dos servicos;

prestar 8 CETESB, por escrito, os esclarecimentos solicitados e atender

prontamente as reclamacdes sobre seus servicos;

responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados diretamente

Y

a CETESB ou a terceiros decorrentes da execucao do contrato, ndo

excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo da CETESB

em seu acompanhamento;

responder pelos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais, resultantes da

execucido deste contrato, nos termos do artigo 77 da Lei Federal n°
13.303/2016;

manter seus profissionais identificados por meio de cracha com fotografia

recente;

substituir qualquer integrante de sua equipe cuja permanéncia nos servicos

for julgada inconveniente, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis,

contado da solicitacao justificada formulada pela CETESB;

arcar com despesas decorrentes de infracoes de qualquer natureza

praticadas por seus empreqados durante a execucdo dos servicos, ainda
que no recinto da CETESB;

apresentar, quando exigido pela CETESB, os comprovantes de pagamento

dos salarios e de quitacdao das obrigacoes trabalhistas (inclusive as

previstas em Acordos e Convencdes Coletivas de Trabalho) e

previdenciarias relativas aos empreqgados da CONTRATADA que atuem ou

tenham atuado na prestacao de servicos objeto deste contrato;

identificar todos os equipamentos e materiais de sua propriedade, de forma

a nao serem confundidos com similares de propriedade da CETESB;
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obedecer as normas e rotinas do CONTRATANTE, em especial as que

disserem respeito a protecdo de dados pessoais, a sequranca, a quarda, a

manutencao e a integridade das informacdes coletadas, custodiadas,

produzidas, recebidas, classificadas, utilizadas, acessadas, reproduzidas,

transmitidas, distribuidas, processadas, arquivadas, eliminadas ou

avaliadas durante a execucdo do objeto a que se refere a Clausula Primeira

deste Contrato, observando as normas legais e requlamentares aplicaveis;

implantar, de forma adequada, a planificacdo, execucdo e supervisao

permanente dos servicos, de maneira _a nao interferir nas atividades da

CETESB, respeitando suas normas de conduta;

reexecutar os servicos sempre que solicitado pela CETESB, guando

estiverem em desacordo com as técnicas e procedimentos aplicaveis;

quardar_sigilo em relacao as informacées ou documentos de qualquer

natureza de que venha a tomar conhecimento, respondendo, administrativa,

civil e criminalmente por sua indevida divulgacao e incorreta ou inadequada

utilizacao;

manter bens e equipamentos necessarios a realizacao dos servicos, de

qualidade comprovada, em perfeitas condicoes de uso, em quantidade

Y

adequada a boa execucdo dos trabalhos, cuidando para que os

equipamentos elétricos sejam dotados de sistema de protecio, de modo a

evitar danos na rede elétrica;

submeter a CETESB, quando solicitado, relatéorio sobre a prestacido dos

servicos, relatando todos os servicos realizados, eventuais problemas

verificados e qualquer fato relevante sobre a execucdo do objeto contratual;

fornecer a equipe alocada para a execucdo dos servicos os equipamentos

de protecao individual adequados a atividade, o necessario treinamento e

fiscalizar sua efetiva utilizacao;

prestar os servicos por _intermédio da equipe indicada nos documentos

apresentados na fase de habilitacdo, a titulo de qualificacdo técnica,

quando exigida.

tomar conhecimento das disposicdes do Cédigo de Conduta e Integridade

da CETESB, disponivel em https://cetesb.sp.gov.br/wp-
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content/uploads/2017/07/codigo-etica-maio-2014.pdf, bem como cumpri-las

durante toda a execucao do objeto deste termo de contrato.

entregar os produtos resultantes dos servicos desenvolvidos pela
CONTRATADA a CETESB que tera o direito de propriedade sobre os

mesmos, inclusive cédigos fonte, documentacdo, componentes basicos e

bibliotecas, utilizados no desenvolvimento;

repassar os conhecimentos e técnicas empregadas na execucdo dos

servicos para a CETESB, comprovadas através de documentacido

especifica das alteracoes e ajustes realizados;

manter a CETESB permanentemente informada sobre o andamento dos

servicos indicando o estado e progresso _dos mesmos e eventuais

irreqularidades que possam prejudicar sua execucao;

manter a sequranca fisica dos dados relativos ao processamento, quando

estes forem executados no seu ambiente operacional;

executar diretamente os servicos contratados. Ndo serdao admitidas

alegacoes ou transferéncias de responsabilidade para terceiros ou

subcontratacées nao autorizadas pela CETESB;

ofertar garantia de no minimo 12 (doze) meses, contados a partir da data do

recebimento definitivo dos servicos em funcionamento pela fiscalizagcdao da
CETESB;

dispor de mio de obra especializada para a execucdao dos servicos

contratados, conforme exigido na qualificacdo técnica do Termo de

Referéncia;

Corrigir os defeitos de cédigo, bugs, apontados pela CETESB, dentro de 10

(dez) dias uteis imediatamente apés a sua deteccao;

§ 1° - A CONTRATADA nao podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer

que seja, tampouco aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, por

conta prépria ou por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagao, compensacgao,

vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie relacionados de forma direta ou

CETESB -
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indireta ao objeto deste contrato, o que deve ser observado, ainda, pelos seus

prepostos, colaboradores e eventuais subcontratados, caso permitida a subcontratacao.

§ 2° - Em atendimento a Lei Federal n°® 12.846/2013 e ao Decreto Estadual n°
60.106/2014, a CONTRATADA se compromete a conduzir os seus negocios de forma a
coibir fraudes, corrupgdo e quaisquer outros atos lesivos a Administracdo Publica,

nacional ou estrangeira, abstendo-se de praticas como as seguintes:

| — prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente

publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada;

Il — comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo

subvencionar a pratica dos atos ilicitos previstos em Lei;

Il — comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para
ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos

atos praticados;
IV — no tocante a licitagbes e contratos:

a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro

expediente, o carater competitivo de procedimento licitatério publico;

b) impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de procedimento
licitatorio publico;
c) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de

vantagem de qualquer tipo;
d) fraudar licitagao publica ou contrato dela decorrente;

e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de

licitagdo publica ou celebrar contrato administrativo;

f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes
ou prorrogacdes de contratos celebrados com a administragcdo publica, sem
autorizacao em lei, no ato convocatério da licitacdo publica ou nos respectivos

instrumentos contratuais; ou

g) manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos

celebrados com a administragéo publica;
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V — dificultar atividade de investigagcao ou fiscalizagdo de érgaos, entidades ou
agentes publicos, ou intervir em sua atuacéo, inclusive no admbito das agéncias

reguladoras e dos orgaos de fiscalizagao do sistema financeiro nacional.

§ 3° - O descumprimento das obrigag¢des previstas nos Paragrafos Primeiro e Segundo
desta Clausula Quarta podera submeter a CONTRATADA a rescisdo unilateral do
contrato, a critério da CETESB, sem prejuizo da aplicagcédo das sanc¢des penais e
administrativas cabiveis e, também, da instauracdo do processo administrativo de
responsabilizagdo de que tratam a Lei Federal n°® 12.846/2013 e o Decreto Estadual n°
60.106/2014.

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGACOES E DAS RESPONSABILIDADES DA
CETESB

A CETESB cabe:

| - exercer a fiscalizagdo dos servicos, designando servidor responsavel pelo
acompanhamento da execugdo contratual e, ainda, pelos contatos com a
CONTRATADA;

Il - fornecer a CONTRATADA todos os dados e informagdes necessarios a execugao do

objeto do contrato;
[l - efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido neste ajuste;

IV - expedir autorizacdo de servicos, com antecedéncia minima de 02 (dois) dias

uteis da data de inicio de sua execucao.

V- permitir aos técnicos e profissionais da CONTRATADA acesso as areas fisicas

e de infraestrutura tecnoldgica envolvidas na execucdao deste contrato,

observadas as normas de sequranca.

VI - observar, no tratamento de dados pessoais de profissionais, empregados,

prepostos, administradores e/ou sécios da CONTRATADA, a que tenha acesso

durante a execucao do objeto a que se refere a Clausula Primeira deste Contrato,

as normas legais e requlamentares aplicaveis, em especial, a Lei Federal n° 13.709,

de 14 de agosto de 2018, com suas alteracdoes subsequentes (“Lei Federal n°
13.709/2018”).
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CLAUSULA SEXTA - DA FISCALIZACAO DOS SERVICOS

A CETESB exercera a fiscalizagao dos servigos contratados por intermédio do gestor do

contrato de modo a assegurar o efetivo cumprimento das obrigacdes ajustadas.

§ 1° - A fiscalizacdo nao exclui e nem reduz a integral responsabilidade da
CONTRATADA, mesmo perante terceiros, por quaisquer irregularidades constatadas na
prestacdo dos servigos, inclusive quando resultantes de utilizagcdo de pessoal
inadequado ou sem a qualificacdo técnica necessaria, inexistindo, em qualquer hipétese,

corresponsabilidade por parte da CETESB.

§ 2° - A auséncia de comunicagao, por parte da CETESB, referente a irregularidades ou
falhas, ndo exime a CONTRATADA do regular cumprimento das obrigagcbes previstas

neste contrato e no Anexo | do Edital.

CLAUSULA SETIMA - DOS PRECOS

A CONTRATADA obriga-se a executar os servicos objeto deste contrato pelo

preco total estimado de R$ R$ 549.000,00 (quinhentos e quarenta e nove mil reais),

conforme proposta vencedora que inteqgra o presente termo de contrato como

Anexo ll.

§ 1° - Nos precos acima estao incluidos, além do lucro, todas as despesas e custos
diretos e indiretos relacionados a prestacdo dos servigos, tais como tributos,
remuneracoes, despesas financeiras e quaisquer outras necessarias ao cumprimento do

objeto desta licitagao, inclusive gastos com transporte.

§ 2° - Caso a CONTRATADA seja optante pelo Simples Nacional e, por causa
superveniente a contratacdo, perca as condicbes de enquadramento como
microempresa ou empresa de pequeno porte ou, ainda, torne-se impedida de beneficiar-
se desse regime tributario diferenciado por incorrer em alguma das vedagdes previstas

na Lei Complementar Federal n® 123/2006, ndo podera deixar de cumprir as obrigagbes
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avencadas perante a Administracdo, tampouco requerer o reequilibrio econémico-
financeiro, com base na alegagdo de que a sua proposta levou em consideragao as

vantagens daquele regime tributario diferenciado.

§ 3° - Os precos a que se refere o caput serdo reajustados anualmente, mediante a

aplicacdo da sequinte formula paramétrica:

R=P IPC -1
T LIPC,
Onde:

° R = parcela de reajuste;

e PO = preco inicial do contrato no més de referéncia dos precos ou preco do
contrato no més de aplicacao do ultimo reajuste;

e IPC/IPCO = variacdo do IPC FIPE - indice de Preco ao Consumidor, ocorrida
entre o més de referéncia de precos, ou o més do ultimo reajuste aplicado, e o
més de aplicacao do reajuste.

§ 4° - A periodicidade anual de que trata o Paragrafo Terceiro sera contada a partir

de apresentacdo da proposta, que sera considerada a data de referéncia dos

precos.

CLAUSULA OITAVA — DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
No presente exercicio as despesas decorrentes desta contratacéo irdo onerar o crédito

orcamentario de  custeio, de classificacao _ funcional _ programatica
18544261961870000 e cateqgoria econémica 339035.

Paragrafo unico - No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios
para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagao sera feita no inicio de cada

exercicio financeiro.

CLAUSULA NONA - DAS MEDICOES DOS SERVICOS CONTRATADOS
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Os servicos executados serdao objeto de medicdo, de acordo com os sequintes

procedimentos:

§ 1° - No primeiro dia util subsequente ao més em que os produtos previstos neste

contrato forem entregues e considerados aceitos, a CONTRATADA apresentara

relatério contendo os quantitativos totais de cada um dos tipos de servicos e

produtos realizados e os respectivos valores apurados.

§ 2° - A CETESB solicitara a CONTRATADA, na hipétese de glosas e/ou

incorrecoes de valores, a correspondente retificacdo objetivando a emissao da

nota fiscal/fatura.

§ 3° - Serao considerados somente os servicos efetivamente realizados e produtos

devidamente entregues mediante a emissao, por parte da CETESB, do Termo de

Aceite de caracter definitivo.

§ 4° - Apdés a conferéncia dos quantitativos e valores apresentados, a CETESB

atestara a medicio, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis contados do recebimento do

relatério, comunicando a CONTRATADA o valor aprovado e autorizando a emissao

da correspondente nota fiscal/fatura.

CLAUSULA DECIMA — DOS PAGAMENTOS

Os pagamentos serao efetuados, mediante a apresentacdo dos originais da nota

fiscal/fatura aos cuidados da Divisdo de Projetos NovosArquitetura Tecnolégica —

AIP, Av. Professor Frederico Hermann Junior, 345, Alto de Pinheiros, Sao

Paulo/SP, 05459-900, em conformidade com a Clausula Nona deste instrumento.

§ 1° - Os pagamentos serdo feitos mediante crédito aberto em conta corrente em nome

da contratada no Banco do Brasil S/A, de acordo com as seguintes condi¢des:

| - em 30 (trinta) dias, contados da data de entrega da nota fiscal/fatura, ou de sua

reapresentacdo em caso de incorrecbes, na forma e local previstos nesta Clausula.
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Il - A discriminagdo dos valores dos servigos devera ser reproduzida na nota fiscal/fatura

apresentada para efeito de pagamento.

§ 2° - Havendo atraso nos pagamentos, incidira corre¢ao monetaria sobre o valor devido
na forma da legislacéo aplicavel, bem como juros moratérios, a razao de 0,5% (meio por

cento) ao més, calculados pro rata temporis, em relagdo ao atraso verificado.

§ 3° - Constitui condicdo para a realizagdo dos pagamentos a inexisténcia de registros
em nome da CONTRATADA no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de
Orgaos e Entidades Estaduais — CADIN ESTADUAL”, o qual devera ser consultado por
ocasido da realizagdo de cada pagamento. O cumprimento desta condicdo podera se
dar pela comprovacgao, pela CONTRATADA, de que os registros estao suspensos, nos
termos do artigo 8° da Lei Estadual n® 12.799/2008.

§ 4° - A CETESB podera, por ocasido do pagamento, efetuar a retengdo de tributos
determinada por lei, ainda que nao haja indicagdo de retencao na nota fiscal

apresentada ou que se refira a retengdes nao realizadas em meses anteriores.

§ 5° - O recolhimento do Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza — ISSQN devera
ser feito em consonancia com o artigo 3° e demais disposigbes da Lei Complementar

Federal n® 116/2003, e respeitando as seguintes determinagdes:

| - Quando da celebracdo do contrato, a CONTRATADA devera indicar a legislacéo
municipal aplicavel aos servicos por ela prestados, relativamente ao [ISSQN,
esclarecendo, expressamente, sobre a eventual necessidade de retencédo do tributo,

pelo tomador dos servicos;

Il - Caso se mostre exigivel, a luz da legislagdo municipal, a retengdo do ISSQN pelo

tomador dos servigos:

a) A CETESB, na qualidade de responsavel tributario, devera reter a quantia
correspondente do valor da nota-fiscal, fatura, recibo ou documento de cobranga
equivalente apresentada e recolher a respectiva importdncia em nome da

CONTRATADA no prazo previsto na legislagao municipal.
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b) Para tanto, a CONTRATADA devera destacar o valor da retengédo, a titulo de
“RETENCAO PARA O ISS” ao emitir a nota fiscal, fatura, recibo ou documento de
cobrangca equivalente. Considera-se pregco do servico a receita bruta a ele

correspondente, sem nenhuma deduc¢ao.

lll - Caso, por outro lado, ndo haja previsdo de retencdo do ISSQN pelo tomador dos

servicos:

a) A CONTRATADA devera apresentar declaragcao da Municipalidade competente
com a indicagao de sua data-limite de recolhimento ou, se for o caso, da condi¢cao

de isencgao;

b) Mensalmente a CONTRATADA devera apresentar comprovante de recolhimento
do ISSQN por meio de cdpias autenticadas das guias correspondentes ao servigo
executado e devera estar referenciado a data de emissao da nota fiscal, fatura ou

documento de cobranga equivalente;

c¢) Caso, por ocasido da apresentacao da nota fiscal, da fatura ou do documento de
cobranca equivalente, ndo haja decorrido o prazo legal para recolhimento do
ISSQN, poderéo ser apresentadas copias das guias de recolhimento referentes ao
més imediatamente anterior, devendo a CONTRATADA apresentar a documentagao

devida quando do vencimento do prazo legal para o recolhimento.

d) a ndo apresentagcdo dessas comprovagdes assegura a CETESB o direito de

sustar o pagamento respectivo e/ou os pagamentos seguintes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA SUBCONTRATAGCAO, CESSAO OU
TRANSFERENCIA DOS DIREITOS E OBRIGACOES CONTRATUAIS.

A CONTRATADA nao podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o

objeto deste ajuste.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA ALTERACAO DA QUANTIDADE DO OBJETO
CONTRATADO

A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condi¢des contratadas, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios no objeto, a critério exclusivo da CETESB, até o

limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
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Paragrafo unico - Eventual alteragédo sera obrigatoriamente formalizada pela celebragéo
de prévio termo aditivo ao presente instrumento, respeitadas as disposicbes da Lei
Federal n° 13.303/2016.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA RESCISAO

Constituem motivos para rescisdo contratual, assegurado sempre o contraditério e a

ampla defesa, os dispostos nos itens abaixo relacionados:
| - 0 ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;
Il - o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especifica¢des, projetos ou prazos;

lll - a lentiddo no seu cumprimento, levando a CETESB a presumir a ndo conclusao do

objeto do contrato nos prazos estipulados;
IV - 0 atraso injustificado no inicio da execugéo do objeto do contrato;

V - a paralisacdo da execugdo do objeto do contrato sem justa causa e prévia

comunicagao a CETESB;

VI - a subcontratagado total ou parcial do seu objeto, a associagdo da contratada com
outrem ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporagao, que

afetem a boa execucao deste;

VIl - o nao atendimento das determinacbes regulares do preposto da CETESB
designado para acompanhar e fiscalizar a sua execucdo, assim como as de seus

superiores;

VIII - o cometimento reiterado de faltas na sua execugao, anotadas em registro proprio;
IX - a decretacao da faléncia ou a instauragcao de insolvéncia civil;

X - a dissolugéo da sociedade;

Xl - a alteragao social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que

faca a CETESB presumir prejuizo a execugao do servico;

Xl - a suspensdo de sua execucao, por ordem escrita da CETESB por prazo superior a
120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacao da

ordem interna ou guerra;

Xl - a ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada,

impeditiva da execugéo do contrato;
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XIV - 0 ndao cumprimento ou o cumprimento irregular das disposicdes do Coédigo de
Conduta e Integridade da CETESB.

Paragrafo unico - A CONTRATADA reconhece desde ja os direitos da CETESB nos
casos de rescisdo administrativa, previstas neste instrumento, bem como no artigo 1°,
§2°, item 3, do Decreto Estadual n° 55.938/2010, com a redagao que |he foi dada pelo
Decreto Estadual n° 57.159/2011, na hipdtese da configuragdo de trabalho em carater
nao eventual por pessoas fisicas, com relacdo de subordinagao ou dependéncia, quando
a CONTRATADA for sociedade cooperativa.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

A inexecucgao total ou parcial do(s) contrato(s) ou cometimento de falhas de qualquer
natureza que comprometam, em qualquer grau, o cumprimento das obrigagbes
assumidas, garantida prévia defesa, sujeitara a contratada, sem prejuizo das sangdes

previstas em lei, as seguintes penalidades:
a) Adverténcia e/ou multa.

b) suspensao temporaria de participar em licitacdo e impedimento de contratar com a

CETESB, pelo prazo de até 24 (vinte e quatro) meses.

¢) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicdo até que seja promovida sua reabilitagdo perante a
CETESB.

§ 1° a pena de multa sera assim aplicada:
| — de 30% do valor total corrigido da avenca, no caso de inexecucéo total do contrato;

Il — de 30% (trinta por cento) do valor corrigido da avenca, relativo a parte da obrigagéo

nao cumprida, no caso de inexecugao parcial do contrato;

Il — de 1% (um por cento) do valor corrigido da avenga, no caso de atraso injustificado

na execug¢ao do contrato, acrescido de:
a) 0,2% (dois décimos por cento) ao dia, para atrasos de até 30 dias;

b) 0,4% (quatro décimos por cento) ao dia, para atrasos superiores a 30 dias, no que

exceder ao prazo previsto na alinea “a” deste inciso.
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§ 2° - Os percentuais de que tratam as alineas “a” e “b”, do inciso lll, deste artigo,

incidirdo sobre o valor total corrigido do contrato.

§ 3° — A reincidéncia no descumprimento do prazo de entrega ensejara a aplicagédo da

multa em dobro.

§ 4° - O valor correspondente & multa aplicada podera ser, a critério da CETESB,
descontado dos pagamentos devidos em decorréncia da execugdo do contrato que

ensejou a sangao ou ser descontado de eventuais créditos a receber.

§ 5° - Inexistindo o desconto nos moldes previstos no § 3° deste artigo, o
correspondente valor devera ser recolhido, através de guia apropriada, no prazo de 10

(dez) dias corridos contados da notificagao.

§ 6° — O valor da penalidade ficara restrito a 30% (trinta por cento) do valor corrigido da

avenca.

§ 7° — A aplicacao da penalidade de multa independe de prévia aplicagdo de penalidade

de adverténcia.

§ 8° - O atraso injustificado superior a 60 (sessenta) dias corridos sera considerado
inexecucdo total, salvo razbes de interesse publico expostos em ato motivado da

autoridade competente.

§ 9° - O ndo pagamento das multas no prazo e formas indicados, implicara no registro de
devedor no Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades
Estaduais — CADIN e na inscrigdo do débito na Divida Ativa do Estado para cobranca
judicial.

§ 10° - As penalidades previstas neste capitulo poderdo ser aplicadas isolada ou
cumulativamente, observadas as prescricdes legais pertinentes e as disposi¢des

estabelecidas nos respectivos instrumentos convocatorios.

§ 11° - Independentemente das sang¢bes estabelecidas nos incisos | e Il, do paragrafo
primeiro, a CONTRATADA, em razado se sua inadimpléncia, arcara ainda, a titulo de
perdas e danos, com a correspondente diferenca de pregos verificada em nova
contratagdo, se nenhum dos classificados remanescentes aceitar a contratagdo nos

termos propostos pela inadimplente.

§ 12° - As sancgdes sao autdbnomas e a aplicagdo de uma nao exclui a de outra.
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§ 13° - A CETESB reserva-se no direito de descontar das faturas os valores
correspondentes as multas que eventualmente forem aplicadas por descumprimento de

clausulas contratuais, ou, quando for o caso, efetuara a cobranca judicialmente.

§ 14° - A pratica de atos que atentem contra o patrimbnio publico nacional ou
estrangeiro, contra principios da administragdo publica, ou que de qualquer forma
venham a constituir fraude ou corrupg¢ao, durante a licitagdo ou ao longo da execugéo do
contrato, sera objeto de instauragcdo de processo administrativo de responsabilizagcao
nos termos da Lei Federal n° 12.846/ 2013 e do Decreto Estadual n° 60.106/2014, sem
prejuizo da aplicagdo das san¢des administrativas previstas no artigo 83 da Lei Federal
n°® 13.303/2016.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

A CONTRATADA deve cumprir a Lei Federal n° 13.709/2018 no ambito da execug¢ao do
objeto deste Contrato e observar as instru¢gdes por escrito do CONTRATANTE no

tratamento de dados pessoais.

§ 1° - A CONTRATADA deve assegurar que o acesso a dados pessoais seja limitado
aos empregados, prepostos ou colaboradores que necessitem conhecer/acessar os
dados pertinentes, na medida em que sejam estritamente necessarios para as
finalidades deste Contrato, e cumprir a legislacdo aplicavel, assegurando que todos
esses individuos estejam sujeitos a compromissos de confidencialidade ou obrigagdes

profissionais de confidencialidade.

§ 2° - Considerando a natureza dos dados tratados, as caracteristicas especificas do
tratamento e o estado atual da tecnologia, assim como os principios previstos no caput
do art. 6° da Lei Federal n° 13.709/2018, a CONTRATADA deve adotar, em relacdo aos
dados pessoais, medidas de seguranga, técnicas e administrativas aptas a proteger os
dados e informacgdes de acessos nao autorizados e de situagcdes acidentais ou ilicitas de
destruicao, perda, alteragao, comunicag¢ao ou qualquer forma de tratamento inadequado

ou ilicito.

§ 3° - Considerando a natureza do tratamento, a CONTRATADA deve, enquanto

operadora de dados pessoais, implementar medidas técnicas e organizacionais
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apropriadas para o cumprimento das obrigagbes do CONTRATANTE previstas na Lei
Federal n° 13.709/2018.

§ 4° - A CONTRATADA deve:

I — notificar o CONTRATANTE na primeira oportunidade possivel, ao receber
requerimento de um titular de dados, na forma prevista no artigo 18 da Lei Federal n°®
13.709/2018; e

Il — quando for o caso, auxiliar o CONTRATANTE na elaboragcdao da resposta ao

requerimento a que se refere o inciso | deste paragrafo.

§ 5° - A CONTRATADA deve notificar ao CONTRATANTE, na primeira oportunidade
possivel, a ocorréncia de incidente de seguranga relacionado a dados pessoais,
fornecendo informagbes suficientes para que o CONTRATANTE cumpra quaisquer
obrigagdes de comunicar a autoridade nacional e aos titulares dos dados a ocorréncia do

incidente de segurancga sujeita a Lei Federal n® 13.709/2018.

§ 6° - A CONTRATADA deve adotar as medidas cabiveis para auxiliar na investigacao,

mitigagao e reparagdo de cada um dos incidentes de segurancga.

§ 7° - A CONTRATADA deve auxiliar o CONTRATANTE na elaboragao de relatérios de
impacto a protecido de dados pessoais, observado o disposto no artigo 38 da Lei Federal

n°® 13.709/2018, no ambito da execucao deste Contrato.

§ 8° - Na ocasido do encerramento deste Contrato, a CONTRATADA deve,
imediatamente, ou, mediante justificativa, em até 10 (dez) dias uteis da data de seu
encerramento, devolver todos os dados pessoais ao CONTRATANTE ou elimina-los,
conforme decisdo do CONTRATANTE, inclusive eventuais copias de dados pessoais
tratados no ambito deste Contrato, certificando por escrito, ao CONTRATANTE, o

cumprimento desta obrigacéo.

§ 9° - A CONTRATADA deve colocar a disposicdo do CONTRATANTE, conforme
solicitado, toda informacdo necessaria para demonstrar o cumprimento do disposto
nesta clausula, e deve permitir auditorias e contribuir com elas, incluindo inspec¢des, pelo
CONTRATANTE ou auditor por ele indicado, em relacdo ao tratamento de dados

pessoais.

§ 10 - Todas as notificagbes e comunicagdes realizadas nos termos desta clausula
devem se dar por escrito e ser entregues pessoalmente, encaminhadas pelo correio ou

por e-mail para os enderecos fisicos ou eletrdnicos informados em documento escrito

CETESB — Companhia Ambiental do Estado de Sao Paulo — Sede: Av. Prof. Frederico Hermann Jr., 345 — 05459-900 — S&o Paulo — SP- Tel.: (11) 3133-3000,
Fax: (11) 3133-3402 - C.N.P.J. n.° 43.776.491/0001-70 — Inscrigéo Est. n.° 109.091.375.118 — Inscrigdo Munic. n.° 8.030.313-7 - Sitio: www.cetesb.sp.gov.br
Pag. 18

Péag. 18 de 41 - Documento assinado digitalmente por LIV NAKASHIMA COSTA, THOMAZ MIAZAKI DE TOLEDO, CRISTINA ANDRADE D AMICO, EDUARDO ALVES RODRIGUES, DAVID MAURO WIDMAN.

Para conferéncia, acesse o site https://e.ambiente.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo CETESB.050556/2022-56 e o codigo QQSLIV7Y.


http://www.cetesb.sp.gov.br

Pagina: 427

COMPANHIA AMBIENTAL DO ESTADO DE SAO PAULO

CETESB
CONTRATO N? 076876

emitido por ambas as partes por ocasido da assinatura deste Contrato, ou outro

endereco informado em notificagdo posterior.

§ 11 - A CONTRATADA respondera por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados
ao CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes do descumprimento da Lei Federal n°
13.709/2018 ou de instrucbes do CONTRATANTE relacionadas a este Contrato, nao
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagcdo do CONTRATANTE em seu

acompanhamento.

§ 12 - Caso o objeto da presente contratagdo envolva o tratamento de dados pessoais
com fundamento no consentimento do titular de que trata o inciso | do artigo 7° da Lei n°®
13.709/2018, deverao ser observadas pela CONTRATADA ao longo de toda a vigéncia
do contrato todas as obrigagdes especificas vinculadas a essa hipotese legal de

tratamento de dados pessoais, conforme instrugdes por escrito do CONTRATANTE.

§ 13 - E vedada a transferéncia de dados pessoais, pela CONTRATADA, para fora do

territério do Brasil.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DISPOSICOES FINAIS

Fica ajustado, ainda, que:

I. Consideram-se partes integrantes do presente Termo de Contrato, como se nele

estivessem transcritos:
a. o Edital mencionado no predmbulo e seus anexos.
b. a proposta apresentada pela CONTRATADA,;

II. Aplicam-se as omissdes deste contrato as disposicbes normativas indicadas no

predmbulo deste Termo de Contrato e demais disposigdes regulamentares pertinentes.

[ll. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes deste Termo de Contrato, ndo resolvidas
na esfera administrativa, sera competente o foro da Comarca da Capital do Estado de

Sao Paulo.

E assim, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento

em 01 (uma) via que, lido e achado conforme pela CONTRATADA e pela

CONTRATANTE, vai por elas assinado para que produza todos os efeitos de Direito,

sendo assinado também pelas testemunhas abaixo identificadas.

Sdo Paulo, 11/12/2024
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“ANEXO I”

TERMO DE REFERENCIA

INTRODUCAO

A CETESB - Companhia Ambiental do Estado de Sdo Paulo é a instituicao delegada
pelo Governo do Estado de Sao Paulo, no campo do controle da poluicdo, para ser
6rgdo executor do Sistema Estadual de Administracdo da Qualidade Ambiental,
Protecao, Controle e Desenvolvimento do Meio Ambiente e Uso Adequado dos Recursos
Naturais — SEAQUA, e de 6rgéo do Sistema Integrado de Gerenciamento de Recursos
Hidricos — SIGRH. Contando com o planejamento e investimentos do Governo do
Estado de Sao Paulo e tendo seu corpo funcional composto por técnicos altamente
especializados e de profissionalismo irrefutavel, a CETESB tornou-se um dos 16 centros
de referéncia da Organizagdo das Nagbes Unidas - ONU para questbes ambientais,
atuando em estreita colaboragdo com os 184 paises que integram esse organismo
internacional. Tornou-se, também, uma das cinco instituicbes mundiais da Organizagao
Mundial de Saude - OMS para questdes de abastecimento de agua e saneamento, além
de 6rgao de referéncia e consultoria do Programa das Nacgdes Unidas para o
Desenvolvimento - PNUD, para questbes ligadas a residuos perigosos na América

Latina.

Em uma vasta gama de atividades desenvolvidas pela CETESB contendo rotinas e
projetos especificos, em especial os custeados por meio do Fundo Estadual de
Recursos Hidricos, execugdo de monitoramentos da qualidade dos recursos hidricos
superficiais (rios, lagos, reservatérios) e subterraneos (aquiferos subterrdneos) como

importante fonte geradora de informagbes de multiplos interesses.

Com as crescentes demandas por sistematizagdo e disponibilizagdo de informacgoes e
com a busca continua por ferramentas que auxiliem no gerenciamento dos processos de
negocio e de informagdes, surge a necessidade de desenvolvimento de sistemas de

informacdes que venham a atender as demandas apontadas.
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- DO PROJETO

Desenvolvimento e posterior implantacido de uma ferramenta de aquisicao, manutencgao,
guarda e disponibilizacdo de dados e produtos gerados por meio de Projetos financiados
pelo Fundo Estadual de Recursos Hidricos (FEHIDRO) e também de programas

especificos de monitoramento da qualidade ambiental.

Uma vez implantado e em operagao, este instrumento se tornara uma importante fonte
de dados e distribuicdo de produtos relacionados a qualidade das aguas superficiais e

subterraneas da Bacia Hidrografica do Alto Tieté.

- DO TERMO DE REFERENCIA

Este documento tem como objetivo nortear proponentes para a futura apresentagao de
proposta comercial e auxiliar no processo licitatério para a contratagcdo de empresa

especializada em desenvolvimento de sistemas de informacoes.

- GERAL DA CONTRATAGAO

A contratagdo em pauta tem como objetivo firmar compromisso com empresa
especializada em desenvolvimento de sistemas de informagdes a partir de especificacao
técnica elaborada com base nas necessidades apontadas pelo corpo técnico da
CETESB.

- ESPECIFICO DA CONTRATAGAO

O obijetivo especifico da contratacado é o desenvolvimento e implantagao da Base de
Conhecimento sobre a Qualidade das Aguas Superficiais e Subterraneas da Bacia
Hidrografica do Alto Tieté com todos seus médulos, funcionalidades, base de dados e
integracoes, especificados por meio do mapeamento de processos, dicionario de dados,
descritivos de caso de uso, protétipos de tela, modelo conceitual de dados e diagramas
técnicos, e seguindo todas as premissas e padronizacdes definidas pelo Departamento

de Tecnologia da Informacao da CETESB. Este desenvolvimento, que devera ocorrer
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sobre plataforma corporativa, contempla, além da etapa de construcdo, a criacdo e
implantacdo de ambientes de desenvolvimento e homologacdo, testes, ajustes e

adequacoes e implantacao final no ambiente de producéo.

O desenvolvimento e implantagao objeto desta contratacdo deverao ser realizados tendo
como referéncia a base documental (Mapeamento de Processos e Especificagcado
Técnica do Sistema de Informagdes), elaborada através das melhores praticas e
referéncias do UML e também dos cadernos de padrbes adotados pelo Departamento de

Tecnologia da Informagao desta Companhia Ambiental.

ESCOPO DO PROJETO

Em linhas gerais, 0 escopo deste projeto é o desenvolvimento e a implantagao da Base
de Conhecimento da Qualidade das Aguas Superficiais e Subterraneas da Bacia do Alto
Tieté, com todas as facilidades e funcionalidades previstas no arcaboucgo tedrico

explicitado na base documental elaborada na especificagao técnica.

Dentre outros artefatos, a base documental da Base de Conhecimento da Qualidade das
Aguas Superficiais e Subterraneas da Bacia do Alto Tieté, é composta por 15 Casos de
Uso que descrevem a iteragao entre usuario - sistema e possiveis retornos. O quadro 01
a seguir apresenta a listagem de casos de uso e um breve descritivo. O atendimento
integral a especificacdo de todos os casos de uso e demais artefatos é condicao

obrigatéria e faz parte do escopo deste projeto de desenvolvimento e implantagdo da

ferramenta.
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Quadro 01 — Casos de Uso do Sistema

CASO DE USO REFERENCIA

1 - MANTER | Acbes relacionadas a cadastramento, alteragdo e
EMPREENDIMENTO exclusédo de empreendimentos.

FEHIDRO

2 - MANTER PESSOA

Acdes relacionadas a cadastramento de pessoas fisicas
e juridicas.

3 -
CHAVE

MANTER PALAVRA

Acbes relacionadas a cadastramento, alteragdo e
exclusdo de palavras que serdo utilizadas em buscas
textuais.

4 - CONSULTAR PAINEL DE
ATIVIDADES

Acbes relacionadas a consultas e

funcionalidades do sistema.

acesso a

5 - GERAR CONSULTA
EXTERNA

Acdes relacionadas a funcionalidade de consultas em
geral.

6 -
MONITORAMENTO

MANTER

Acbes relacionadas a inclusédo, exclusao e alteragdo de
dados de monitoramento.

7 - MANTER PRODUTO

Acdes relacionadas a inclusao, alteragao e exclusao de
arquivos digitais vinculados a empreendimentos.

8 - GERAR CANAL DE
COMUNICACAO

Acbes relacionadas com o cadastramento de perguntas
e respostas ao empreendimento.

9 - CONSULTAR
EMPREENDIMENTO
FEHIDRO

Acdes relacionadas a consultas contextuais e
geograficas aos empreendimentos (dados e produtos).

10 - MANTER PONTO DE
MEDICAO

Acdes relacionadas a inclusao, alteragao e exclusao de
locais de monitoramento da qualidade das aguas.

11 - ASSISTENTE TECNICO

Acbes relacionadas ao cadastramento, alteracdo e
exclusao de usuarios vinculados ao empreendimento.

12 - RELATORIO FINAL

Acdes relacionadas ao cadastramento, versionamento,
alteragdo e exclusdo de relatério final do
empreendimento.

13 - REABRIR | Acbes relacionadas a reabertura de empreendimentos
EMPREENDIMENTO concluidos.

FEHIDRO

14 - VERIFICA ACESSO| Acbes relacionadas ao monitoramento de usuarios
EMPREENDIMENTO vinculados, quanto seu acesso aos dados do
FEHIDRO empreendimento.
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CASO DE USO REFERENCIA

15 - GERENCIAR PAINEL Acdes relacionadas a apresentacao do Painel Gerencial
€ acesso as suas funcionalidades.

PERSPECTIVAS DO PRODUTO E OUTROS SISTEMAS DE INFORMAGOES

Os Sistemas de Informagdes que compartilhardo dados com a Base de Conhecimento
da Qualidade das Aguas Superficiais e Subterraneas da Bacia Hidrografica do Alto Tieté
serdo o INFOAGUAS, Banco Unificado e o Sistema de Seguranga Corporativo, devido
as suas especificidades sobre os assuntos e compatibilizacdo de informagdes. Mesmo
nao estando presente no Anexo |.1, faz parte deste projeto a implantacao de
componente de autenticacao (estrutura e inteface) de usuarios, integrado ao
Sistema de Seguranca corporativo, de forma a garantir integridade dos dados e acesso
as funcionalidades conforme perfil do usuario. E esperado para o final do projeto um
instrumento tecnoldgico que auxilie e assegure a captagcdo e guarda de informacées,
dados e produtos (arquivos eletrénicos) sobre a qualidade das aguas de maneira
sistémica e organizada. Ainda nesta linha, a gestdo dos empreendimentos, permissdes
de acesso as funcionalidades aos diversos perfis de usuarios, parametrizagbes de
alertas e de monitoramentos, serdo de responsabilidade desta ferramenta. E por fim, o
acesso irrestrito a consultas contextuais e/ou geograficas aos produtos gerados e dados
obtidos sobre a qualidade das aguas superficiais e subterrdneas estara a disposigcao de

qualquer usuario ligado a rede mundial de computadores.

TECNOLOGIA E ARQUITETURA DO PROJETO

O desenvolvimento e implantagdo do conteudo deste projeto ndo devera exigir o
licenciamento de novo(s) software(s) por parte da CETESB. Caso a aplicagao
desenvolvida ao final do projeto necessite de outros recursos tecnoldgicos para sua
operagao e/ou manutengao corretiva ou evolutiva, estes deverao ser de uso livre ou

repassados sem custos adicionais a CETESB.

A CETESB nao utiliza, e nem recomenda o uso, de frameworks pré-configurados ou
outros produtos tecnoldgicos, gratuitos ou nao, que visem a facilitar o processo de

codificacao de sistemas de informagdes em seus projetos.
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Para a execucdo deste projeto, devera ser prevista a padronizacédo e utilizagdo dos

seguintes recursos tecnolégicos corporativos:

- Linguagem de desenvolvimento C# (ASP.NET);

- Framework: 4.5 do .NET, ou superior;

- Banco de Dados: MS - SQL Server 2012, ou superior;
- Repositério: TFS;

- Test Manager — Microsoft (pacote Visual Studio): ferramenta de gerenciamento de
casos de teste;

- Navegador: compatibilidade com MS EDGE, Mozilla Firefox, Google Chrome em suas
versoes atuais;

- Gerenciador e Publicador: Arcgis Server
- Enterprise Architect - Sparx Systems
- ERWIN - Data Modeler.

A documentagdo e produtos gerados ou utilizados dentro deste projeto, tais como:
cédigo fonte de IDE (Ambiente de Desenvolvimento Integrado), ferramentas de auxilio a
engenharia de software, componentes, frameworks de desenvolvimento, deverdo ser
entregues conforme versdes e fabricantes de uso corporativo da CETESB, que dara
preferéncia pelo uso de ferramentas disponibilizadas no portal do software publico ou por

software livre.

PADROES

A CETESB colocara a disposi¢ao da Contratada toda a documentacao de seus padroes
por meio do Caderno de Padrbes Tecnolégicos e Metodoldgicos. A Contratada devera

utilizar a padronizacao estabelecida pela CETESB no desenvolvimento do sistema.

ESPECIFICAGAO TECNICA DO SISTEMA

Toda a base documental que compde a Especificagdo Técnica da Base de
Conhecimento sobre a Qualidade das Aguas Superficiais e Subterraneas da Bacia

Hidrografica do Alto Tieté, estd disponivel no “ANEXO 1.1”. Para o entendimento do

projeto e correto dimensionamento de recursos a_ serem empregados nho

desenvolvimento, é primordial a avaliacao inteqral deste material por parte das

proponentes.
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VISITA TECNICA

As proponentes (licitantes) poderdo efetuar consulta técnica a CETESB para
esclarecimentos sobre o projeto e informagdes pertinentes as ferramentas, arquitetura e
requisitos tecnolégicos padrdes da CETESB. Para tanto, deverao entrar em contatopelo

endereco eletrénico de correspondéncia aipt_cetesb@sp.gov.br.

ABORDAGEM TECNICA

A proponente (licitante) devera encaminhar documento apresentando a estrutura e
organizacao de sua equipe, relacionando suas especialidades, fungbes, quantidade e
tempo de dedicagdo de cada um dos profissionais alocados, de forma a desenvolver as

atividades conforme cronograma proposto.

NATUREZA E COMPLEXIDADES DO PROJETO

De acordo com todas as premissas, regras, legislagbes e necessidades apuradas e
registradas por meio dos artefatos que compdéem a Especificagdo Técnica da Base de
Conhecimento sobre a Qualidade das Aguas Superficiais e Subterraneas da Bacia
Hidrografica do Alto Tieté, é clara a observacao de que o produto a ser elaborado por
meio da contratacdo objeto deste Termo de Referencia, trata-se de uma ferramenta
tecnoldgica que devera seguir os mais criteriosos padrées de desenvolvimento e boas
praticas de mercado. Razbes estas torna indispensavel que a Contratada tenha
experiéncia em projetos da mesma natureza e igual ou superior grau de complexidade

ao deste em pauta.

- NATUREZA

O objeto central deste projeto tem em sua esséncia as tematicas ambiental e gestdo de
recursos hidricos, onde as informag¢des técnicas e gerenciais serdo submetidas a
processos de validagbes legais, processuais e de geoprocessamento. Dados sobre o
meio hidrico, qualidade das aguas superficiais e subterrdneas, manutencdo de

informagcbes de monitoramento ambiental, além de funcionalidades de

CETESB — Companhia Ambiental do Estado de Sao Paulo — Sede: Av. Prof. Frederico Hermann Jr., 345 — 05459-900 — S&o Paulo — SP- Tel.: (11) 3133-3000,
Fax: (11) 3133-3402 - C.N.P.J. n.° 43.776.491/0001-70 — Inscri¢do Est. n.° 109.091.375.118 — Inscrigdo Munic. n.° 8.030.313-7 - Sitio: www.cetesb.sp.gov.br
Pag. 27

Péag. 27 de 41 - Documento assinado digitalmente por LIV NAKASHIMA COSTA, THOMAZ MIAZAKI DE TOLEDO, CRISTINA ANDRADE D AMICO, EDUARDO ALVES RODRIGUES, DAVID MAURO WIDMAN.

Para conferéncia, acesse o site https://e.ambiente.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo CETESB.050556/2022-56 e o codigo QQSLIV7Y.


http://www.cetesb.sp.gov.br

Pagina: 436

COMPANHIA AMBIENTAL DO ESTADO DE SAO PAULO

CETESB
CONTRATO N? 076876

geoprocessamento e espacializagcado de dados serdo requisitos geridos por este produto

tecnoldgico.

- COMPLEXIDADE TECNOLOGICA

Do ponto de vista de procedimentos e recursos tecnoldgicos a serem aplicados no
projeto em pauta, estardo envolvidos servicos de levantamento de requisitos,
modelagem de dados, implantagdo e manutencdo de sistemas de informacoes
geograficas utilizando recursos da plataforma ArcGIS server ou equivalente software de
uso livre, desenvolvimento de aplicacao utilizando a versao do framework 4.5 do .NET
ou superior, linguagem de desenvolvimento C#(ASP.NET), banco de dados SQL Server
2012, ou superior na arquitetura WEB utilizando ASP, Vbscript com acesso a banco de
dados relacional, sempre utilizando as melhores praticas de acordo com o PMBOK,
Microsoft Visual Studio Team Foundation Server 2010 para documentacdao UML 2.0.
Todos planos de testes e registro de sua aplicagdo devem ser criados e reportados por
meio do software Test Manager, pertencente ao pacote do Microsoft Visual Studio e

disponibilizados em ambiente especifico do TFS do projeto.

- COMPLEXIDADE OPERACIONAL

E previsto e necessario que o objeto a ser desenvolvido por meio deste projeto seja um
produto tecnoldgico corporativo que atenda as necessidades técnicas e de seus usuarios
com diferentes perfis. Para o pleno atendimento ao escopo do projeto, deverdo estar
engajados profissionais da Contratada em quantidade e nivel de especializacao
compativeis com a complexidade do projeto e cronograma de execugdo. Profissionais
dedicados ao projeto e disponiveis para execucéo de atividades e reunides com técnicos
da CETESB, quando demandados, deverao integrar a equipe da Contratada durante
todo o periodo de vigéncia do contrato. Sabendo da complexidade do projeto, a CETESB
mantera equipes de especialistas para dirimirem duvidas e homologar as componentes
desenvolvidas, sendo que a Contratada devera dimensionar e alocar profissionais para
atendimento das demandas geradas no contexto de desenvolvimento e corre¢cdes dos

artefatos.

De maneira geral, espera-se que a equipe seja composta minimamente de:
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% Gerente de Projeto

% Analista de Requisitos

% Administrador de Dados

% Desenvolvedores

% Designer UX — (User Experience Designer)

% Analista de Testes

INSPEGOES E DILIGENCIAS

O CETESB podera realizar inspecdes nas instalagcbes da Contratada para averiguar se
esta possui a estrutura adequada para garantir o desenvolvimento da solugdo. Essa
averiguacao diz respeito as instalagoes fisicas, pessoal qualificado e equipamentos de
trabalho para o desenvolvimento de sistemas de informagdes. A CETESB reserva-se
ainda no direito a contatar as possiveis emissoras de atestados para a verificagdo de

veracidade das informacdes.

COORDENAGAO

A coordenagao interna dos trabalhos sera de responsabilidade da Area de Tecnologia da
Informacdo da CETESB. Por parte da Contratada, devera ser realizada por
representante formalmente indicado, sendo este responsavel pela interlocucao entre as

equipes e demais premissas constantes neste Termo de Referéncia.

EQUIPE TECNICA

A Contratada tera sob sua responsabilidade o dimensionamento quantitativo e perfis
necessarios (capacitacao/especializacao/experiéncia) dos integrantes de sua equipe e
alocagao de seus recursos de forma a atender plenamente, com a qualidade exigida
pela CETESB, ao escopo do projeto e seu volume de servigos nos prazos (parciais e

final) estabelecidos no cronograma fisico.

DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

CETESB — Companhia Ambiental do Estado de Sao Paulo — Sede: Av. Prof. Frederico Hermann Jr., 345 — 05459-900 — S&o Paulo — SP- Tel.: (11) 3133-3000,
Fax: (11) 3133-3402 - C.N.P.J. n.° 43.776.491/0001-70 — Inscri¢do Est. n.° 109.091.375.118 — Inscrigdo Munic. n.° 8.030.313-7 - Sitio: www.cetesb.sp.gov.br
Pag. 29

Péag. 29 de 41 - Documento assinado digitalmente por LIV NAKASHIMA COSTA, THOMAZ MIAZAKI DE TOLEDO, CRISTINA ANDRADE D AMICO, EDUARDO ALVES RODRIGUES, DAVID MAURO WIDMAN.

Para conferéncia, acesse o site https://e.ambiente.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo CETESB.050556/2022-56 e o codigo QQSLIV7Y.


http://www.cetesb.sp.gov.br

Pagina: 438

COMPANHIA AMBIENTAL DO ESTADO DE SAO PAULO

CETESB
CONTRATO N? 076876

Sem causar quaisquer prejuizos as boas praticas e condutas exigidas para o
desenvolvimento de sistemas de informagdes, sdo também deveres e obrigagdes da

empresa Contratada:

I. A Contratada deve cumprir fielmente as condigdes e exigéncias contidas no
Termo de Referéncia, Caderno de Padrbes Tecnoldgicos e Metodoldgicos e
Especificacdo Técnica da Base de Conhecimento de Qualidade das Aguas
Superficiais e Subterraneas da Bacia hidrografica do Alto Tieté;

II. A Contratada devera manter preposto responsavel pela supervisdo permanente
dos servicos prestados, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, com
poderes de representante legal e um substituto para tratar de todos os assuntos
relacionados ao contrato;

. O representante da Contratada devera manter-se disponivel para
comparecimento a reunides ou consultas remotas durante a vigéncia do contrato;

IV. A Contratada devera arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas,
decorrentes do cumprimento das obrigacbes assumidas;

V. A Contratada devera comunicar a CETESB, por escrito, quando verificar
quaisquer condi¢cdes inadequadas de execucdo dos servicos ou a iminéncia de
fatos que possam prejudicar a perfeita execugao do contrato e seus objetos;

VI. A Contratada devera prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela
CETESB no que se refere a execucao dos trabalhos afetos ao contrato;

VIl. A Contratada devera responsabilizar-se pelo comportamento dos seus
empregados e por quaisquer danos que estes venham porventura ocasionar a
CETESB, seu patriménio ou ao projeto;

VIIl. A Contratada devera respeitar, durante a execugao dos servigcos, todas as leis e
normas vigentes;

IX. A Contratada devera atender as solicitagbes da CETESB, de acordo com as
especificagdes técnicas, procedimentos de controle de qualidade e cronogramas
fisicos que venham a ser estabelecidos, ou quaisquer outras solicitacbes
inerentes ao objeto do Termo de Referéncia;

X. A Contratada devera proibir a veiculacdo de publicidade ou qualquer outra
informacado acerca do objeto do contrato, salvo se houver prévia autorizagdo
formal da CETESB;

XI. A Contratada devera executar os servigos por intermédio de profissionais
qualificados, com experiéncia e conhecimento compativeis com os servicos a
serem realizados;

XII. A Contratada devera estar de acordo com as normas de seguranga e acesso
existentes na CETESB e manter a integridade e seguranca dos equipamentos e
sistemas pertencentes & CETESB relacionados ao objeto deste Termo de
Referéncia, durante a vigéncia do contrato;

XIll. A Contratada devera entregar a CETESB todos os arquivos, versdes finais de
produtos, documentos e quaisquer outros artefatos produzidos. A auséncia de
qualquer item acarretara aplicacdo das sangdes administrativas;
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XIV. A Contratada devera seguir o processo, recomendagbes e premissas de
desenvolvimento de sistema de informacgbes definidos pelo Departamento de
Tecnologia de Informag¢des da CETESB;

XV. A Contratada devera formalizar todas as entregas parciais ou totais escopo da
contratacao;

XVI. A Contratada devera testar e aprovar, previamente a entrega, todos os produtos
desenvolvidos dentro do escopo deste projeto;

XVII. A Contratada devera observar, rigorosamente, todas as normas e procedimentos
de seguranca da informagdo implementadas e/ou recomendadas pelo
Departamento de Tecnologia da Informag¢ao da CETESB, incluindo as que tratam
de desenvolvimento seguro de sistemas;

XVIIl. Cabe a Contratada comunicar, com antecedéncia minima de 3 (trés) dias, a
CETESB qualquer ocorréncia de transferéncia, remanejamento ou demisséo,
para que seja providenciada a revogacgao de todos os privilégios de acesso aos
sistemas, informacdes e recursos da CETESB porventura colocados a disposicao
para realizagdo dos servigos contratados;

XIX. A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados, informagoes,
codigos-fonte ou artefatos contidos em quaisquer documentos € em quaisquer
midias, incluindo os coletores de dados e seus meios de armazenamento de que
venha a ter conhecimento durante a execug¢ao dos trabalhos de levantamento de
requisitos, construcao, implantagcdo e execucgéo dos servigos, ndo podendo, sob
qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de aplicagdo das
sangoes previstas em lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida
pela CETESB a tais documentos;

XX. Durante o gerenciamento do projeto, o responsavel indicado pela Contratada
devera:

a) Assegurar o cumprimento dos prazos e das entregas firmados;

b) Alocar os profissionais necessarios para atendimento das agbes de execugao
do projeto tempestivamente, para fins de cumprimento dos prazos parciais e final,
além do atendimento dos padrdes de qualidade estabelecidos;

c¢) Informar ao Gestor do Contrato eventuais problemas que possam impedir o
bom andamento na execugéo do projeto em pauta;

d) Fornecer informacdes sobre o0 andamento do projeto, sempre que necessario;

e) Manter-se a disposicdo da CETESB para esclarecimentos sobre o projeto ou
delegar formalmente tal atribuicdo.

LOCAL DA PRESTAGAO DE SERVIGOS E INFRAESTRUTURA

Os servicos prestados pela Contratada deverdo ser executados nas instalagbes da
CETESB, sendo que a equipe da Contratada devera respeitar o horario de
funcionamento da Companhia. Durante a execug¢ao do contrato podera ser revista esta

condicdo, desde que nao traga prejuizo ao bom andamento dos trabalhos e qualidade
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dos produtos desenvolvidos. Estara disponivel a Contratada infraestrutura de rede e de

ambiente virtual para o desenvolvimento das atividades afetas ao projeto.

PRODUTOS

- DETALHAMENTO

A Contratada devera realizar os desenvolvimentos e implantacdo conforme detalhado na
especificacao técnica, levantamentos adicionais e premissas definidas por meio de seus
artefatos e também seguindo rigorosamente os padrdes definidos pela CETESB. A
elaboracio e apresentacao de Diagramas de Classe de Implementagdo, Diagramas de
Sequéncia, Diagramas de Classe de Analise, Planos de Teste e Modelos Ldégico e Fisico
de Dados fazem parte do escopo desta contratacdo, sendo que estes artefatos deverdo
ser elaborados conforme padrdo estabelecido pela CETESB, utilizando recursos
tecnologicos corporativos anteriormente citados, e estdo sujeitos a avaliagdo e
aprovacgao da equipe técnica da area de tecnologia da informacdo desta Companhia.
Conforme consta na especificacdo técnica, para o pleno uso das funcionalidades
descritas, sera necessaria a integragédo destas as bases de dados de outros sistemas de
informagdes corporativos e implantacdo de componente de autenticacdo de usuarios
(interface grafica e estrutura). Esta integracao esta prevista para ser realizada por meio
de componentes que permitam as aplicagdes enviar e receber dados em formatos
comuns. O desenvolvimento destas componentes também faz parte do escopo desta

contratacdo.

- APRESENTACAO

O recebimento dos produtos sera realizado em ambiente préprio, criado e disponibilizado
pela CETESB, sendo de responsabilidade da Contratada os devidos armazenamentos
e/ou instalagbes. No momento da entrega de cada componente, conforme cronograma,
a Contratada devera realizar uma breve apresentacido da aplicacdo a equipe da
CETESB.

CETESB — Companhia Ambiental do Estado de Sao Paulo — Sede: Av. Prof. Frederico Hermann Jr., 345 — 05459-900 — S&o Paulo — SP- Tel.: (11) 3133-3000,
Fax: (11) 3133-3402 - C.N.P.J. n.° 43.776.491/0001-70 — Inscrigéo Est. n.° 109.091.375.118 — Inscrigdo Munic. n.° 8.030.313-7 - Sitio: www.cetesb.sp.gov.br
Pag. 32

Péag. 32 de 41 - Documento assinado digitalmente por LIV NAKASHIMA COSTA, THOMAZ MIAZAKI DE TOLEDO, CRISTINA ANDRADE D AMICO, EDUARDO ALVES RODRIGUES, DAVID MAURO WIDMAN.

Para conferéncia, acesse o site https://e.ambiente.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo CETESB.050556/2022-56 e o codigo QQSLIV7Y.


http://www.cetesb.sp.gov.br

Pagina: 441

COMPANHIA AMBIENTAL DO ESTADO DE SAO PAULO

«

CETESB
CONTRATO N? 076876

- TESTES

A Contratada devera realizar testes de qualidade das componentes, conforme
documento de PLANO DE TESTE, e emitir relatério referente a esta validagédo. Estes
dois documentos fazem parte do escopo deste projeto e deverdo ser elaborados pela

Contratada.

Depositério dos Planos de Teste e Relatério de Teste sera feito na plataforma MS Test

Manager.

Apés a formalizacdo de entrega proviséria, a CETESB realizara, de forma amostral,
testes nas componentes de forma a comprovar o atendimento aos requisitos de negdécio

e tecnologicos, conforme previsto na especificacao técnica e neste Termo de Referéncia.

- ACEITE

Os produtos e servigcos serao recebidos provisoriamente imediatamente no momento da
disponibilizacdo em ambiente proprio, da solugdo e/ou artefatos, e definitivamente em
até 15 (quinze) dias uteis, contado da data da entrega. O recebimento definitivo (aceite)
ficara condicionado a observancia de todas as clausulas e condi¢des fixadas, bem como
ao atendimento de solicitagbes no sentido de que a Contratada promova a substituicao
ou ajustes de produtos entregues fora das especificagbes ou nos quais venham a ser
detectados defeitos, irregularidades ou imperfei¢des.

Os servigos/produtos serao recusados:
a) Se entregues sem conformidade com os requisitos exigidos pela CETESB, de acordo

com o Caderno de Padrdes Tecnoldgicos e Metodoldgicos;

b) Se ndo atenderem a qualquer um dos requisitos registrados nos documentos de

levantamento de requisitos ou arcabouco relativo ao Projeto Logico;
c) Se apresentarem falhas durante os testes de conformidade e verificagao;

d) Se entregues sem conformidade com os requisitos exigidos neste Termo de

Referéncia.

A recusa total ou parcial do servigo/produto sera formalizada por meio de um Termo de
Desconformidade. Este Termo contera os desvios, erros e nao conformidades
identificados €, em comum acordo entre as partes, um prazo para correcao.

A Contratada devera providenciar a corre¢ao ou substituigdo dos componentes no prazo
estabelecido no Termo de Desconformidade, sem prejuizo aos prazos (parciais e final)
do cronograma fisico.

Apoés os devidos ajustes e corregcdes a serem executadas pela Contratada, conforme
prazo estabelecido no Termo de Desconformidade e sequente reapresentacdo do
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produto por parte da Contratada, a CETESB tera 10 (dez) dias uteis para reavaliagao
do produto ou servigo.

Em caso de reincidéncia de quaisquer desconformidades das componentes do
produto, é garantido a CETESB pleno direito de rejeitar, no todo ou em parte, o
fornecimento objeto do Termo de Referéncia, podendo ocasionar inexecucgao total
ou parcial do contrato ensejando a sua rescisao.

Desconformidades encontradas nos produtos entregues e consideradas como testadas e
corrigidas pela Contratada, conforme registrado no Relatério de Plano de Teste,
poderéao, a critério da CETESB, ser consideradas como desconformidades reincidentes,
nos termos do paragrafo anterior.

- PROPRIEDADE

A CETESB, para todos os efeitos da aplicagdo da Lei Federal n.° 9.609/98, que dispbe
sobre a protegdo da propriedade intelectual de programa de computador, e
regulamentos correlatos, é a unica proprietaria dos produtos entregues pela prestadora

de servicos.

A CETESB tera o direito de propriedade intelectual sobre todos os produtos
desenvolvidos e respectivos componentes, bem como de todos os artefatos gerados nas
etapas de fabricacdo de forma permanente, podendo a CETESB, a qualquer tempo,

distribuir, alterar e utiliza-los sem limitacbes de quaisquer licencgas restritivas.

CRONOGRAMA DE EXECUGCAO E DESEMBOLSO

Uma vez concluida a licitacdo, sendo declarado o vencedor e assinado o contrato,
propde-se a seguinte sequéncia de agdes:

1. Reunido inicial com a Contratada;

2. Apresentacao de listagem dos profissionais que comporao a equipe, juntamente com
os respectivos curriculos profissionais. A CETESB, na qualidade de contratante, se
pronunciara quanto a avaliacdo dos curriculos apresentados, e mediante a justificativa
técnica podera solicitar a substituicido do profissional. Este procedimento devera ser

adotado no decorrer do contrato, quando houver a introdu¢do de um novo membro a

equipe contratada;
3. Apresentagao das equipes e transferéncia do conhecimento para a Contratada;

4. Analise detalhada da especificagao técnica por parte da Contratada;
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5. Inicio efetivo dos trabalhos de desenvolvimento segundo cronograma detalhado;
6. Reunides quinzenais de acompanhamento.

Para composi¢cdo do cronograma de execucao fisico-financeiro, pressupde-se que a
execucdo de toda a demanda prevista seja realizada em 270 dias, onde tal cronograma
estara em conformidade com o planejamento inicial proposto pela CETESB. O
desenvolvimento consecutivo e ininterrupto dos trabalhos é desejavel, porém nao
obrigatério. Sera permitido aos gestores do contrato (CETESB e Contratada), em comum
acordo, redefinir, a qualquer tempo, a forma de execuc¢ao do projeto, desde que o prazo
final de entrega dos produtos e periodo de testes e aceite acontega dentro do prazo de

vigéncia do respectivo contrato.

O desembolso financeiro estara condicionado ao aceite dos produtos, respeitando-se os
prazos de teste e validagées dos mesmos por parte da CETESB. As atividades macro e

desembolsos sao apresentados no quadro 02 a seguir.

Quadro 02 — Atividades e Desembolsos

Praz | Desembo
Iso
e Atividades Referéncia 0 . .
e (dia | Financeir
$)V | o (%)
5 _ § Plano de Trabalho
Gestao e Planejamento
§ Cronograma executivo
¢ Diagramas
Elab 5 d
Ar?efc;rt'icéao © & Planos de Teste
& Modelos de Dados
01 § COMPONENTE DE AUTENTICACAO | 120 |40
Desenvolvimento, § 'I\:/IEAI-'TI-IE-)IIE?% EMPREENDIMENTO
implantacao em
ambiente de | § MANTER PESSOA
homologagéo, testes, )
ajustes e entrega | § ASSISTENTE TECNICO
parcial.
§ MANTER PALAVRA CHAVE
¢ MANTER PRODUTO
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§ MANTER PONTO DE MEDICAO
§ MANTER MONITORAMENTO
§ RELATORIO FINAL

§ REABRIR EMPREENDIMENTO
FEHIDRO
Desenvolvimento,
02 ambiente de EMPREENDIMENTO FEHIDRO 120 | 50
homologagao,  testes, | ¢ ~oNgI TAR ~ EMPREENDIMENTO
ajustes e  entrega FEHIDRO

parcial.
§ GERAR CONSULTA EXTERNA

§ CONSULTAR PAINEL DE
ATIVIDADES

§ GERAR CANAL DE COMUNICACAO
§ GERENCIAR PAINEL

Entrega final e implantacdo em ambiente

03 Finalizacao de produgso 30 10
Prazo total 270
dias

() Os prazos aqui estipulados tratam da quantidade de dias prevista para o
desenvolvimento e entrega dos artefatos. Ndo estdo inclusos os prazos
estabelecidos no item 16.4 ACEITE deste Termo de Referéncia.

INiCIO E ACOMPANHAMENTO DOS TRABALHOS

Para o inicio dos trabalhos, serdo adotados os seguintes procedimentos:
+ A CETESB emitira uma Ordem de Inicio da Execucao dos trabalhos.

» A CETESB apresentara o Caderno de Padrbes Tecnoldgicos e Metodologicos a
Contratada por meio de uma reunido para esclarecimentos e alinhamento dos padrbes
de desenvolvimento de software do Departamento de Tecnologia da Informacido da
CETESB.

+ A Contratada apresentara proposta de Documentacao dos Artefatos do Planejamento
do Projeto, conforme Quadro 3, seguindo as melhores praticas de gerenciamento de

projeto, como por exemplo o Guia PMBOK® do Project Management Institute (PMI).
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Quadro 03 — Entregaveis do Planejamento do Projeto

Fase Metodologia | Artefatos
Gestao de
Projetos

Planejamento % Plano do Projeto, utilizando o Project Model Canvas

% Cronograma do Projeto Previsto e sua respectiva baseline.
O cronograma devera indicar os marcos de conclusao de
produtos, respeitando os prazos para que a CETESB os
verifique e os aprove, caso estejam em conformidade com o
especificado neste TR

% EAP
% Dicionario EAP
% Termo de Aceite da CETESB

Para o acompanhamento dos trabalhos, serdo adotados os seguintes procedimentos:

A CONTRATADA devera fornecer a documentagao, conforme Quadro 4, seguindo as
melhores praticas de gerenciamento de projeto, como por exemplo o Guia PMBOK® do

Project Management Institute (PMI).

Quadro 4 - Entregaveis do Acompanhamento do Projeto

Fase Metodologia | Artefatos
Gestéao de Projetos

Execugao % Documento Planilha de Riscos/Problemas;
% Documento Planilha de Pendéncias (Issues);

% Documento Atas de reunides semanais, a serem
apresentadas em até 2 dias apoés a reuniao

Monitoramento e % Documento Atas de reunides quinzenais, a serem
Controle apresentadas em até 2 dias apos a reuniéo;

% Documento Cronograma do Projeto atualizado e sua
respectiva baseline, curva “S” e farol do projeto;

% Documento Relatério de Status Report do Projeto,
apresentando o andamento do projeto a cada 15 dias,
comparando o cronograma previsto x realizado.

O acompanhamento do projeto sera realizado com a equipe técnica do Projeto composto
pelo Departamento de TI da CETESB, Setores do Departamento de Qualidade

Ambiental e com o Gerente de Projetos da Contratada.

CETESB — Companhia Ambiental do Estado de Sao Paulo — Sede: Av. Prof. Frederico Hermann Jr., 345 — 05459-900 — S&o Paulo — SP- Tel.: (11) 3133-3000,
Fax: (11) 3133-3402 - C.N.P.J. n.° 43.776.491/0001-70 — Inscri¢do Est. n.° 109.091.375.118 — Inscrigdo Munic. n.° 8.030.313-7 - Sitio: www.cetesb.sp.gov.br

Pag. 37

Péag. 37 de 41 - Documento assinado digitalmente por LIV NAKASHIMA COSTA, THOMAZ MIAZAKI DE TOLEDO, CRISTINA ANDRADE D AMICO, EDUARDO ALVES RODRIGUES, DAVID MAURO WIDMAN.

Para conferéncia, acesse o site https://e.ambiente.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo CETESB.050556/2022-56 e o codigo QQSLIV7Y.


http://www.cetesb.sp.gov.br

Pagina: 446

COMPANHIA AMBIENTAL DO ESTADO DE SAO PAULO

«

CETESB
CONTRATO N? 076876

PRAZO DO CONTRATO

O prazo de execugao do objeto do contrato é de 270 dias corridos a contar do momento
da emissao da ordem de inicio.

SUPORTE

. ASSITENCIA TECNICA

A garantia do sistema e de seus componentes sera estendida por todo o periodo de
vigéncia do contrato, devendo haver manutengdes corretivas, quando necessario, sem
6nus a CETESB. As manutencdes corretivas, correcdes de erros ou inconformidades de
produtos entregues e aceitos serdo analisadas conforme especificagdes constantes no
Especificagdo Técnica. O grau de criticidade dos apontamentos e/ou erros devera ser

discutido e acertado entre as equipes.

As ocorréncias que impegam a operagao do Sistema, pds implantagdo, deverao ser
atendidas em até 72 horas, apos notificacado formal da CETESB junto a Contratada. As
demais ocorréncias deverdo ser analisadas em um prazo de até 72 horas, sob as
mesmas condi¢des de notificagdo. Dentro deste periodo, sera fornecido a CETESB um

diagnéstico do problema com prazo para solugao que pode ser de até 5 dias Uteis.

- GARANTIA TECNICA DOS SERVIGCOS

A GARANTIA TECNICA do sistema e de seus componentes sera estendida por todo o
periodo de vigéncia do contrato, devendo haver manuteng¢des corretivas, quando
necessario, sem énus & CETESB. Durante o periodo de GARANTIA TECNICA, cabera a
Contratada a manutengéao corretiva de defeitos operacionais ou de desempenho quando

estes estiverem correlacionados com os servicos prestados ou decorrentes de int
- 0 —

Responsaveis pela elaboracao do Termo de Referéncia:
Diretoria de Engenharia e Qualidade Ambiental

Roberto Xavier de Oliveira

Registro Funcional n°® 005855

Departamento de Tecnologia da Informacgao
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Mauricio Fornaziero
Registro Funcional n°® 006743
Divisao de Projetos Novos - AIP
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“ANEXO II”
Mobile Works
MW APP Consultoria de Informatica SS Ltda. Data: 12/11/2024
Rua Teodoro Sampaio, 352 ¢j 52
Sao Paulo/SP - 05406-000
CNPJ: 00.675.033/0001-00
ANEXO 1l
PLANILHA DE PROPOSTA

Prestacéo de servigo de desenvolvimento e implantagéo da Base de Conhecimento sobre a Qualidade das Aguas
Superficiais e Subterrdneas da Bacia Hidrografica do Alto Tieté e todos seus madulos correlacionados, conforme
especificagdes, constantes do Termo de Referéncia, “Anexo 1” e “Anexo 1.1” do Edital.

Para: COMPANHIA AMBIENTAL DO ESTADO DE SAO PAULO
Validade da proposta: 60 (sessenta) dias.

Data: 12 de novembro de 2024

Razéo Social: MW APP CONSULTORIA DE INFORMATICA SS LTDA.
CNPJ: 00.675.033/0001-00

Nome e CPF do assinante: David Mauro Widman / 177.813.768-70

AN d ‘ﬁ‘“‘&/ YA -
g “b DAVID MAURO WiDMAN ; ‘Id Mauro Widman
Data; 12/11/2024 13:2325-0900 Sdécio Gerente
Vel e R alider i ge b MW APP CONSULTORIA DE INFORMATICA SS LTDA.
(11) 99978-8851
mauro@mwapp.com.br

Decurmants assinada digitdmante D
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Mabile Works
- S . Desembolso R
Fase Atividades Referéncia Prazo (dias) Financeiro (%) Prego Unitario Preco Total
= Planc de Trabalho
Gestdo e Planejamento RS 73.200,00 RS 73.200,00
= Cronograma executivo
= Diagramas
Elaboracdo de Artefatos = Planos de Teste RS 73.200,00 RS 73.200,00
= Modelos de Dados
01 . 120 40
= COMPONENTE DE AUTENTICACAC
= MANTER EMPREENDIMENTO FEHIDRO
Desenvolvimento, implantagio
biente de homologacio, | ® MANTER PESSOA
S amBiente de homologacac, RS 73.200,00 RS 73.200,00
testes, ajustes e enrega | w pcclcTENTE TECNICO
parcial_
= MANTER PALAVRA CHAVE
= MANTER PRODUTO
= MANTER PONTO DE MEDICAD
= MANTER MOMITORAMENTO
= RELATORIO FINAL
® REABRIR EMPREENDIMENTO FEHIDRO
Desenvolvimento, implantacio |  yggiFicA ACESSO  EMPREENDIMENTO
biente de h I 3
gg | °M @Embiente de NOMOIOSACE0, | FEHIDRO 120 50 RS 274.500,00 | RS 274.500,00
testes, ajustes e entrega
parcial. * CONSULTAR EMPREENDIMENTO FEHIDRO
= GERAR CONSULTA EXTERNA
= COMSULTAR PAINEL DE ATIVIDADES
= GERAR CANAL DE COMUNICACAD
= GEREMCIAR PAINEL
o Ent final e implantagd biente d
03 | Finalizacio Treea final € Implantagao em amblente de 30 10 RS 54.900,00 RS 54.900,00
producdo
Prazo total 270 dias Valor Total RS 549.000,00
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