SERVICO PUBLICO FEDERAL
MIJSP - POLICIA FEDERAL
GRUPO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO - GTIC/DPE/FIG/PR

Processo n° 08389.002860/2024-68

TERMO DE CONTRATO n° 002/2025-DPF/FIG/PR

(Processo Administrativo n°® 08389.002860/2024-68)

CONTRATO ADMINISTRATIVO DE NATUREZA CONTINUADA N°
0002/2025, QUE FAZEM ENTRE SI A UNIAO, QUE FAZEM ENTRE
SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DA DELEGACIA DE POLICIA
FEDERAL EM FOZ DO IGUACU/PR E A EMPRESA G4F
SOLUCOES CORPORATIVAS LTDA.

A Unido, por intermédio da DELEGACIA DE POLICIA FEDERAL EM FOZ DO
IGUACU/PR (UG 200366), com sede na Avenida Parand, 3470, Centro Civico, Foz do Iguacu/PR, CEP
85863-720, inscrita no CNPJ sob o n° 00.394.494/0077-34, neste ato representado(a) pelo(a) Sr. JACKSON
ROBERTO BARROS CERQUEIRA FILHO, Delegado de Policia Federal, Chefe da DPF/FIG/PR,
nomeado(a) pela Portaria n® 883-DG/PF, de 03 de dezembro de 2024, publicada no DOU de 06 de dezembro
de 2024, portador da Matricula Funcional n° 17.068, doravante denominado CONTRATANTE, e o(a)
empresa G4F SOLUCOES CORPORATIVAS LTDA, inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n° 07.094.346/0001-
45, sediado(a) na SCN, Quadra 02, Bloco A, Sala 602, Edificio Corporate Financial, Asa Norte, Brasilia/DF,
CEP: 70712-900, doravante designado CONTRATADO, neste ato representado(a) por Sr. Elmo Toledo
Lacerda, Diretor-Presidente, conforme atos constitutivos da empresa, tendo em vista o que consta no
Processo n° 08389.002860/2024-68 ¢ em observancia as disposi¢oes da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de
2021, e demais legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregao
Eletronico n° 90002/2024-DPF/FIG/PR, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

I. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (ART. 92,1 E II)

1.1. O objeto do presente instrumento ¢ a contratacdo de solucdo de tecnologia da informacgdo e
comunicagdo de servigos continuados de suporte técnico especializado de operagdo de infraestrutura e de
atendimento aos usuarios de Tecnologia da Informacdo e Comunica¢do, nas condigdes estabelecidas no
Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratagao:

VALOR VALOR
UNIDADE ANUAL TOTAL

DE QTE VALOR

GRUPO|ITEM|LOCALIDADE|ESPECIFICACAO|CATSER MEDIDA MENSAL | (12 meses) (24 meses)




Servi¢o de Operagdo 5 5 5
Cascavel e Sustentagdo de R R R
(DPF/CAC/PR)| Infraestruturade | > 014 |ValorMensall 2415 354 001148.248.00 [296.496,00
TIC (OITIC)
Servico de Suporte
Cascavel ao Usuario de RS RS RS
2 | (DPFICACIPR) | Servicos deTic | 20980 |ValorMensall 24 1g 766 14 110523328 [210.466,56
(AUTIC)
Servi¢o de Operagéo 5 5 5
Foz do Iguagu || e Sustentacdo de R R R
3 | (DPF/FIG/PR) | Infracstruturade | 2 014 |ValorMensall 24 59 439 001353.269.08 [706.538.16
X TIC (OITIC)
Servico de Suporte
Foz do Iguagu ao Usuario de RS RS R$
* | (DPF/FIGPR) | Servigos deTic | 26980 [ValorMensall 24 5 335 61160.020,00 [320.040,00
(AUTIC)
Servi¢o de Operagdo
Guaira e Sustentagdo de RS RS RS
> | (DPFIGRAPR) | Infraestruturade | 27014 [ValorMensall 24y 5 04 531151.250,76 302.501,52
TIC (OITIC)
Servico de Suporte 5 5 5
Guaira ao Usuario de R R R
6 |(DPF/GRA/PR)| Servicosde TIC | 20980 [ValorMensall 24 1) 556 001126.000,00 [252.000,00
(AUTIC)
RS RS R$
TOTAL 87.001,76/1.044.021,12[2.088.042,24
1.3. Vinculam esta contratacdo, independentemente de transicao:
1.3.1. O Termo de Referéncia (Sei 38367973);
1.3.2. O Edital de Licitacao (Sei 38486429);
1.3.3. A Proposta da Contratada (Sei 38795780);
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO
2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 02 (dois) anos contados do(a) da data de assinatura

do contrato, prorrogavel para até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

3

2.1.1.

A prorrogacdo de que trata esse item é condicionada a avaliagdo, por parte do Gestor

do Contrato, da vantajosidade da prorrogagado, a qual devera ser realizada motivadamente, com base
no Historico de Gestdo do Contrato, nos principios da manutengdo da necessidade, economicidade e
oportunidade da contratagdo, e nos demais aspectos que forem julgados relevantes.

2.1.2.
2.1.3.

2.14. Nas eventuais prorroga¢oes contratuais, oS custos ndo renovaveis jd pagos ou
amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagdo deverdo ser reduzidos ou
eliminados como condigdo para a renovagdo.

O contratado ndo tem direito subjetivo a prorroga¢do contratual.

A prorrogagdo de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS

(ART. 92,1V, VII E XVIII)

3.1.

O regime de execugao contratual, os modelos de gestao e de execucdo, assim como 0s prazos

e condigdes de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,
anexo a este contrato.



CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1. Ndo sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
5. CLAUSULA QUINTA - PRECO (ART. 92, V)
5.1. O valor mensal da contratagdo é de R$ 87.001,76 (oitenta e sete mil um reais e setenta e seis

centavos), perfazendo o valor total de R$ 2.088.042,24 (dois milhdes, oitenta e oito mil quarenta e dois reais
e vinte e quatro centavos).

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro ¢ outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratagao.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a contratada
dependerdo dos quantitativos efetivamente prestados.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (ART. 92 V E VI)

6.1. O prazo para pagamento da contratada e demais condi¢des a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (ART. 92, V)

7.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data do or¢amento estimado, em 70/10/2024.

7.2. Ap6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido da contratada, os pregos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicacio, pela contratante, do Indice de Custos de Tecnologia da Informagio -
ICTI, mantido pela Fundagdo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as
obrigagdes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou nao divulga¢do do indice de reajustamento, a contratante pagara a
contratada a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente
tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

7.5. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

7.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao
possa mais ser utilizado, sera adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislagao entdo em
vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE (ART. 92, X, XI E XIV)
8.1. Sao obrigacdes da contratante, além das previstas no termo de referéncia:
8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela contratada, de acordo com
0 contrato € seus anexos;
8.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;
8.1.3. Notificar a contratada, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas no

objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;



8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das obrigagdes pela
contratada;

8.1.5. Comunicar a contratada para emissdo de Nota Fiscal em relagdo a parcela incontroversa
da execucao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execucao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°® 14.133,
de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento a contratada do valor correspondente a execuc¢ao do objeto, no
prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar a contratada as sang¢des previstas na lei e neste contrato;

8.1.8. Cientificar o o6rgdo de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adoc¢do
das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes pela contratada;

8.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a
execucao do presente contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste;

8.1.10. A Administragdo tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo;
8.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdomico-financeiro
feitos pela contratada no prazo maximo de 60 (sessenta) dias;
8.1.12. Notificar os emitentes das garantias, se exigida, quanto ao inicio de processo
administrativo para apuragdo de descumprimento de clausulas contratuais,
8.1.13. Comunicar a contratada na hipdtese de posterior alteracao do projeto pela contratante, no
caso do art. 93, §2° da Lein® 14.133, de 2021.

8.2. A Administragao nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela contratada com

terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATADA (ART. 92, XIV, XVI E
XVII)
9.1. 9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus

anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos € as despesas decorrentes da boa e perfeita execucao
do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas, além das previstas no termo de referéncia:

9.1.1. Manter o preposto aceito pela Administracao no local ou do servigo para representa-lo
na execugao do contrato.
9.1.1.1. Nos termos do previsto no Termo de Referéncia, a figura do preposto ndo pode
recair sob o profissional que ocupar a fungao de Lider da Equipe Técnica (LET).
9.1.2. A indicacao ou a manutencao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6érgao ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outros para o exercicio das
atividades.
9.1.3. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade

superior (art. 137, II) e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

9.1.4. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato,
com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacdes de
boa técnica e a legislacao de regéncia;

9.1.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorregoes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art93%25C2%25A72

9.1.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo
com o Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano
causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execu¢do contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.1.7. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do
contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo tnico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.1.8. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato,
até¢ o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de
regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida
Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital
do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.1.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigagdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as demais previstas em legislagcdo
especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.1.10. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

9.1.11. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execug¢ao do empreendimento.

9.1.12. Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de
terceiros.

9.1.13. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execucao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.1.14. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinag¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas
melhores condigdes de seguranca, higiene e disciplina.

9.1.15. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacao, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento
congénere.

9.1.16. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢ao de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.1.17. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condigdes exigidas para habilitacao na licitagao;

9.1.18. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como
as reservas de cargos previstas na legislacao (art. 116);

9.1.19. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116,
paragrafo nico);

9.1.20. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;
9.1.21. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos

quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta niao



seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratacio, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados no art. 124, II, d, da Lei n° 14.133, de 2021;

9.1.22. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de seguranga do Contratante;

9.1.23. Realizar os servicos de manutengdo e assisténcia técnica nos enderegos consignados no
Termo de Referéncia e seus anexos,

9.1.24. Realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas, sem perda de informagoes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos
do contratante ou da nova empresa que continuard a execugdo dos servigos,;

9.1.25. Apresentar mensalmente a documentagao prevista nos itens 7.13 a 7.14.21 do Termo de
Referéncia, relacionada aos funcionarios que prestem servigos diretamente nas sedes da Administragao
por pelo menos 3 (trés) vezes por semana.

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos
os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentag¢do da proposta no procedimento de contratagdo,
independentemente de declaragdo ou de aceitag¢do expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6°da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses permitidas
em Lei.

10.4. A Administra¢do devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os

contratos de suboperacgdo firmados ou que venham a ser celebrados pela contratada.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da contratada
elimina-los, com exceg¢do das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade
de guarda de documentagdo para fins de comprovag¢do do cumprimento de obrigagoes legais ou contratuais
e somente enquanto ndo prescritas essas obrigagoes.

10.6. E dever da contratada orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. A contratada devera exigir de suboperadores o cumprimento dos deveres da presente
clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. A contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo
a contratada atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

10.9. A contratada devera prestar, no prazo fixado pela contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informagoes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual
descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro
da finalidade, para efeito de responsabiliza¢do, em caso de eventuais omissoes, desvios ou abusos.

10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de
garantir a reutilizag¢do desses dados pela Administracdo nas hipoteses previstas na LGPD.

10.12. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas
ou recomendacgoes, editadas na forma da LGPD.

10.13. Os contratos e convénios de que trata o § 1°do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
autoridade nacional.



11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO (ART. 92, XII)

11.1. A contratagdo conta com garantia de execugdo, nos moldes do art. 96 da Lei n° 14.133, de
2021, na modalidade seguro-garantia, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do
contrato.

11.2. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apolice permanecerd em vigor mesmo que
o contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

11.3. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apodlice devera ter validade durante a
vigéncia do contrato E por 90 (noventa) dias apos o término da vigéncia contratual, permanecendo em
vigor mesmo que a contratada ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

11.3.1. Em caso op¢ao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria tera prazo de um meés,
contado da data de homologacao da licitacdo, para sua apresentacio, que deve ocorrer antes da
assinatura do contrato.

11.4. A apolice do seguro garantia devera acompanhar as modificagoes referentes a vigéncia do
contrato principal mediante a emissdo do respectivo endosso pela seguradora.

11.5. Serd permitida a substituicdo da apolice de seguro-garantia na data de renovagdo ou de
aniversario, desde que mantidas as condigoes e coberturas da apodlice vigente e nenhum periodo fique
descoberto, ressalvado o disposto no item 11.10 deste contrato.

11.6. Na hipotese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, o
contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apolice de seguro até a ordem de
reinicio da execu¢do ou o adimplemento pela Administragao.

11.7. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
11.7.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigacdes nele previstas;
11.7.2. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e
11.7.3. obrigacgoes trabalhistas e previdencidarias de qualquer natureza e para com o FGTS,

ndo adimplidas pelo contratado, quando couber.

11.8. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados
no item 11.7 (acima), observada a legislagdo que rege a matéria.

11.8.1. Também ndo serdo aceitas as garantias que estabelecam como condicdo de
acionamento a existéncia de demanda judicial ou decisao judicial transitada em julgado.

11.9. A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em favor do contratante, em conta especifica na
Caixa Economica Federal, com correcdo monetaria.

11.10. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a

forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquida¢do e de custodia autorizado pelo
Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores economicos, conforme definido pelo Ministério da
Economia.

11.11. No caso de garantia na modalidade de fiangca bancaria, devera ser emitida por banco ou
institui¢do financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera
constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.

11.12. No caso de altera¢do do valor do contrato, ou prorroga¢do de sua vigéncia, a garantia
deverd ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos pardametros utilizados quando da contratagdo.

11.13. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigagdo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,
contados da data em que for notificada.

11.14. O Contratante executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.



11.14.1. O emitente da garantia ofertada pelo contratado deverd ser notificado pelo contratante
quanto ao inicio de processo administrativo para apura¢do de descumprimento de clausulas
contratuais (art. 137, § 4° da Lei n.” 14.133, de 2021).

11.14.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da
apolice, sua caracteriza¢do e comunica¢do poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando
fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao
contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

11.15. Extinguir-se-a a garantia com a restitui¢do da apodlice, carta fian¢a ou autorizagdo para a
liberagdo de importdncias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declara¢do do
contratante, mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as clausulas do contrato,

11.16. A garantia somente sera liberada ou restituida apos a fiel execug¢do do contrato ou apos a
sua extingdo por culpa exclusiva da Administragdo e, quando em dinheiro, serd atualizada monetariamente.

11.17. O garantidor ndo ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangoes a contratada.

11.18. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista
no Edital e neste Contrato.

11.19. A garantia de execugdo é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista
especificamente no Termo de Referéncia.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
(ART. 92, XIV)
12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, a contratada que:

a) Der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) Der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c¢) Der causa a inexecucao total do contrato;

d) Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

e) Apresentar documentagdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucdo do
contrato;

f) Praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;
g) Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013;
1) Praticar atos previstos no rol de condutas de natureza administrativa indesejaveis.
12.2. Serdo aplicadas a contratada, que incorrer nas infracdes acima descritas, as seguintes sanc¢oes:

I- Adverténcia, quando a contratada der causa a inexecucdo parcial do contrato,
sempre que nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, §2° da Lein°®
14.133, de 2021);

IT - Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c” e “d” do subitem 12.1 deste instrumento, sempre que ndo se justificar a
imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

I - Declarag¢ao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem 12.1, deste instrumento, bem
como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave

(art. 156, §5° da Lein® 14.133, de 2021).
IV - Multa:
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(1) Moratoria de 0,01% (um centésimo por cento) a 1,25% (um por cento e vinte e
cinco centésimos) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato,
conforme escalonamento previsto na Tabela 1, atendendo ao disposto no art. 162. da
Lei 14.113/2021;

(2) Moratoria de 0,01% (um centésimo por cento) do valor total do contrato por dia
de atraso injustificado, até o mdaximo de 1,25% (um por cento e vinte e cinco
centésimos), pela inobservincia do prazo fixado para apresentagdo, suplementa¢do
ou reposicdo da garantia.

a) O atraso superior a 15 (quinze) dias autoriza a Administragdo a
promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas, conforme dispoe o inciso I do art. 137 da
Lein. 14.133, de 2021.

(3) Compensatoria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1,
de 5% a 15% do valor do Contrato.

(4) Compensatoria, para a inexecu¢do total do contrato prevista na alinea “c” do
subitem 12.1, de 5% a 15% do valor do Contrato.

(5) Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 5% a 15%
do valor do Contrato.

(6) Para infragdes descritas na alinea “d” e “i”” do subitem 12.1, a multa serd de 1% a
5% do valor do Contrato.

(7) Para a infragdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 1% a 5%
do valor do Contrato, ressalvadas as seguintes infragoes:

TABELA 1 - MULTAS
. Sanciao
1D Ocorréncia
Tipo Parametro Descricio
Aplica-se multa de 0,01% sobre o valor total do
1A DSE <10 dias contrato por dia sem esclarecimento, até o limite de 10
dias.
Ap6s o limite de 10 dias sem esclarecimento, aplica-se
1B 10 dias < DSE <30 multa de 0,0125% por dia sem esclarecimento que
dias sera calculada sobre o valor total do contrato até o
Deixar de prestar limite de 30 dias.
esclarecimentos, salvo Apbs o limite de 30 dias sem esclarecimento e/ou com
quando implicarem em . justificativa ndo colhida pela equipe administrativa ou
1 indagagdes de carater 1C 30 dias < DSE < 60 técnica, aplicar-se-4 multa de 0,015% por dia sem
técnico. Contagem do prazo dias esclarecimento que sera calculada sobre o valor total
em Dias Sem do contrato até o limite de 60 dias.
Esclarecimento (DSE). Ap6s 60 dias corridos sem esclarecimentos e/ou com
justificativa ndo aceita pela equipe administrativa ou
técnica, aplicar-se-a multa de 0,02% por dia sem
1D DSE > 60 dias esclarecimento que sera calculada sobre o valor total
do contrato. Inaugura-se a CONTRATANTE o direito
de extinguir o contrato unilateralmente, sem prejuizo
das demais penalidades previstas em Lei.
Aplica-se multa de 0,0125% sobre o valor total do
2A DSE <10 dias contrato por dia sem esclarecimento, até o limite de 10
dias.
Apos o limite de 10 dias sem esclarecimento, aplica-se
B 10 dias < DSE <30 | multa de 0,015% por dia sem esclarecimento que sera
dias calculada sobre o valor total do contrato até o limite de
Deixar de prestar 30 dias.
esclarecimentos Técnicos, Ap6s o limite de 30 dias sem esclarecimento e/ou com
refqente a execug:i(? dlos justificativa ndo colhida pela equipe administrativa ou
SCIVICOS, NO prazo Maximo |, 30 dias < DSE < 60 técnica, aplicar-se-4 multa de 0,02% que sera
) de 24 (vinte e quatro) dias calculada sobre o valor total do contrato até o limite de
horas, contadas a partir da 60 dias.
ciéncia do fato. Contagem
do prazo em Dias Sem
Esclarecimento (DSE).
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2D

Apos 60 dias corridos sem esclarecimentos e/ou com
justificativa ndo aceita pela equipe administrativa ou
técnica, aplicar-se-a multa de 0,025% por dia sem

esclarecimento que sera calculada sobre o valor total
do contrato. Inaugura-se a CONTRATANTE o direito

de extinguir o contrato unilateralmente, sem prejuizo
das demais penalidades previstas em Lei.

Aplica-se penalidade de adverténcia na primeira
ocorréncia; e nas demais ocorréncias aplica-se multa

DSE > 60 dias

3A

de 0,04% sobre o valor do contrato até o limite de 3

(trés) meses consecutivos ou intercalados. Caso o

3<INS1<3)5 INS1 fique dentro dessa avalia¢ao de resultado por 4
(quatro) meses consecutivos e/ou intercalados,

inaugura-se a CONTRATANTE o direito de extinguir

o contrato unilateralmente, sem prejuizo das demais

penalidades previstas em Lei.

Deixar de alcancar o Indice
de Satisfacao do Usuario 3B

(INS1)

2<INS1<3

Aplica-se adverténcia na primeira ocorréncia; e nas
demais ocorréncias aplica-se multa de 0,06% sobre o
valor do contrato até o limite de 2 (dois) meses,

consecutivos ou intercalados. Caso o INS1 fique
dentro dessa avaliagdo de resultado por 3 (trés) meses

CONTRATANTE o direito de extinguir o contrato
unilateralmente, sem prejuizo das demais penalidades

consecutivos e/ou intercalados, inaugura-se a

previstas em Lei.
Aplica-se multa de 0,08% sobre o valor total do

3C

contrato na primeira ocorréncia, nas demais

ocorréncias até o limite de 2 (dois) meses consecutivos

ou intercalados. Caso o INS1 fique dentro dessa
avaliacdo por 3 (trés) meses, consecutivos e/ou

INS1 <2
intercalados, inaugura-se a CONTRATANTE o direito
de extinguir o contrato unilateralmente, sem prejuizo

das demais penalidades previstas em Lei.

Aplica-se penalidade de adverténcia na primeira
ocorréncia; e nas demais ocorréncias aplica-se multa

4A 80% < INS2 <90%

de 0,4% sobre o valor total do contrato até o limite de
3 (trés) meses consecutivos ou intercalados. Caso o
INS2 fique dentro dessa avaliagdo de resultado por 4
(quatro) meses consecutivos e/ou intercalados,
inaugura-se a CONTRATANTE o direito de extinguir
o contrato unilateralmente, sem prejuizo das demais
penalidades previstas em Lei.

Deixar de cumprir com o
Tempo de Inicio de
Tratamento (TIT)
estipulados por regides de
atendimentos.

4B 70% < INS2 < 80%

Aplica-se adverténcia na primeira ocorréncia; e nas
demais ocorréncias aplica-se multa de 0,6% sobre o
valor total do contrato até o limite de 2 (dois) meses,
consecutivos ou intercalados. Caso o INS2 fique
dentro dessa avaliacdo de resultado por 3 (trés) meses
consecutivos e/ou intercalados, inaugura-se a
CONTRATANTE o direito de extinguir o contrato
unilateralmente, sem prejuizo das demais penalidades
previstas em Lei.

4C INS2 <70%

Aplica-se multa de 0,8% sobre o valor total do
contrato na primeira ocorréncia, nas demais
ocorréncias até o limite de 2 (dois) meses consecutivos
ou intercalados. Caso o INS2 fique dentro dessa
avaliacdo por 3 (trés) meses, consecutivos e/ou

intercalados, inaugura-se a CONTRATANTE o direito
de extinguir o contrato unilateralmente, sem prejuizo
das demais penalidades previstas em Lei.




Aplica-se penalidade de adverténcia na primeira
ocorréncia; e nas demais ocorréncias aplica-se multa
de 0,5% sobre o valor total do contrato até o limite de
3 (trés) meses consecutivos ou intercalados. Caso a

0, < Adq
.70 %’._ Media Meédia Aritmética (INS3 ao INS7) fique dentro dessa
5A Aritmética (INS3 ao -
o avaliagdo de resultado por 4 (quatro) meses
INS7) < 80% . . .
consecutivos e/ou intercalados, inaugura-se a

CONTRATANTE o direito de extinguir o contrato
unilateralmente, sem prejuizo das demais penalidades
previstas em Lei.

Aplica-se adverténcia na primeira ocorréncia; e nas
demais ocorréncias aplica-se multa de 0,75% sobre o

Deixar d? cumptir com o valor total do contrato até o limite de 2 (dois) meses,
Tempo Méximo de Solucdo o o . . L.
(TMS) estipulados por 60% < Média consecutivos ou intercalados. Caso a Média
regides de atendimentos 5B Aritmética (INS3 ao Aritmética (INS3 ao INS7) fique dentro dessa
& ’ INS7) <70% avaliacdo de resultado por 3 (trés) meses consecutivos

e/ou intercalados, inaugura-se a CONTRATANTE o
direito de extinguir o contrato unilateralmente, sem

prejuizo das demais penalidades previstas em Lei.

Aplica-se multa de 1% sobre o valor total do contrato
na primeira ocorréncia, nas demais ocorréncias até o
limite de 2 (dois) meses consecutivos ou intercalados.
M¢édia Aritmética | Caso a Média Aritmética (INS3 ao INS7) fique dentro

¢ (INS3 ao INS7) < 60% || dessa avaliagdo por 3 (trés) meses, consecutivos e/ou
intercalados, inaugura-se a CONTRATANTE o direito

de extinguir o contrato unilateralmente, sem prejuizo
das demais penalidades previstas em Lei.

Aplica-se penalidade de adverténcia na primeira
ocorréncia; e nas demais ocorréncias aplica-se multa
de 0,4% sobre o valor total do contrato até o limite de
3 (trés) meses consecutivos ou intercalados. Caso o
6A 20 <TRS36 <40 |TRS36 fique dentro dessa avaliagdo de resultado por 4
(quatro) meses consecutivos e/ou intercalados,
inaugura-se a CONTRATANTE o direito de extinguir
o contrato unilateralmente, sem prejuizo das demais
penalidades previstas em Lei.

Aplica-se adverténcia na primeira ocorréncia; e nas
demais ocorréncias aplica-se multa de 0,6% sobre o
valor total do contrato até o limite de 2 (dois) meses,
consecutivos ou intercalados. Caso o TRS36 fique
dentro dessa avaliagdo de resultado por 3 (trés) meses

consecutivos e/ou intercalados, inaugura-se a
CONTRATANTE o direito de extinguir o contrato
unilateralmente, sem prejuizo das demais penalidades
previstas em Lei.

Aplica-se multa de 0,8% sobre o valor total do
contrato na primeira ocorréncia, nas demais
ocorréncias até o limite de 2 (dois) meses consecutivos
6C TRS36 > 60 ou intgrcillados. Can) o TRS36 fique deptro dessa

avaliacgdo por 3 (trés) meses, consecutivos e/ou

intercalados, inaugura-se a CONTRATANTE o direito
de extinguir o contrato unilateralmente, sem prejuizo
das demais penalidades previstas em Lei.

Deixar de cumprir com o
Tempo de Deslocamento
(TD) estipulados por 6B 40 < TRS36 <60

regides de atendimentos.

Aplica-se penalidade de adverténcia na primeira
ocorréncia; e nas demais ocorréncias aplica-se multa
de 0,5% sobre o valor total do contrato até o limite de

3 (trés) meses consecutivos ou intercalados. Caso o
7A 300 <ITRS <400 ITRS fique dentro dessa avaliagdo de resultado por 4
(quatro) meses consecutivos e/ou intercalados,
inaugura-se a CONTRATANTE o direito de extinguir
o contrato unilateralmente, sem prejuizo das demais
penalidades previstas em Lei.




Deixar de cumprir com os

Aplica-se adverténcia na primeira ocorréncia; € nas
demais ocorréncias aplica-se multa de 0,75% sobre o

7 T de Servico (TRS valor total do contrato até o limite de 2 (dois) meses,
CrMos de Servico ): consecutivos ou intercalados. Caso o ITRS fique
7B 400 <ITRS <500 | dentro dessa avaliacdo de resultado por 3 (trés) meses
consecutivos e/ou intercalados, inaugura-se a
CONTRATANTE o direito de extinguir o contrato
unilateralmente, sem prejuizo das demais penalidades
previstas em Lei.
Aplica-se multa de 1% sobre o valor total do contrato
na primeira ocorréncia, nas demais ocorréncias até o
limite de 2 (dois) meses consecutivos ou intercalados.
7C ITRS > 500 Caso o ITRS ﬁqge dentro fiessa avahaqa}o por 3 (trés)
meses, consecutivos e/ou intercalados, inaugura-se a
CONTRATANTE o direito de extinguir o contrato
unilateralmente, sem prejuizo das demais penalidades
previstas em Lei.
8A DSA <5 dias Aplica-se penalidade de adverténcia.
1 - 0,
8B |5 dias < DSA < 10 dias Aplica-se multa de 2;(1)16tr§t(s)obre o valor total do
Elzlnxtaerr iee:%;ieggi (;1; ’C 10 dias < DSA <20 Aplica-se multa de 0,08% sobre o valor total do
3 qualificagdes previstas no = dias = contrato.
TR. Contagem do prazo em| g 20 dias < DSA <30 Aplica-se multa de 0,1% sobre o valor total do
faixas de Dias Sem dias contrato.
Apresentagdo (DSA). Aplica-se multa de 0,125% sobre o valor total do
8E DSA > 30 dias con}ratq. Inaugura-se a.CONTRATANTE 0 c.hr’elto de
extinguir o contrato unilateralmente, sem prejuizo das
demais penalidades previstas em Lei.
a A Aplica-se multa de 0,5% sobre o valor total do
9A 1? ocorréncia
contrato.
Manipular ou 9B 2% ocorréncia, na Aplica-se multa de 0,75% sobre o valor total do
descaracterizar mesma obrigacao contrato.
indicadores/metas de niveis 32 gcorréncia. na
9 . ’ oo 0
. de servigo e de 9C mesma obrigagdo Aplica-se multa de 1% sobre o valor total do contrato.
d1.sp on1b111](31ade;p<?r 4 ocorréncia. na Aplica-se multa de 1,25% sobre o valor total do
quaisquer subterfugios. L contrato, inaugura-se a CONTRATANTE o direito de
9D mesma obrigacao ou . . .,
ndo extinguir o contrato unilateralmente, sem prejuizo das
demais penalidades previstas em Lei.
10A 1? ocorréncia Aplica-se penalidade de adverténcia.
10B 2% ocorréncia, na Aplica-se multa de 0,5% sobre o valor total do
Praticar condutas de mesma obrigagio contrato.
natureza administrativa 10C 3% ocorréncia, na Aplica-se multa de 0,6% sobre o valor total do
10 indesejaveis previstas no mesma obrigagdo contrato.
contrato. 4% ocorréncia. na Aplica-se multa de 0,8% sobre o valor total do
L contrato, inaugura-se a CONTRATANTE o direito de
10D | mesma obrigagdo ou . . .
ndo extinguir o contrato unilateralmente, sem prejuizo das
demais penalidades previstas em Lei.
11A 1? ocorréncia Aplica-se penalidade de adverténcia.
2% ocorréncia, na Aplica-se multa de 0,5% sobre o valor total do
11B mesma obrigagio contrato.
Deixar de cumprir qualquer
1 outra obrigagao contratual 3% ocorréncia, na Aplica-se multa de 0,6% sobre o valor total do
ndo relacionada nos itens | 11C mesma obrigagio contrato.
anteriores desta tabela. :
a - Aplica-se multa de 0,8% sobre o valor total do
4* ocorréncia, na . L
L contrato, inaugura-se a CONTRATANTE o direito de
11D | mesma obrigagdo ou L . .
ndo extinguir o contrato unilateralmente, sem prejuizo das
demais penalidades previstas em Lei.
— o ;
DA DSF < 10 dias Aplica-se multa de 0,01% ao dia, calculado sobre o

Deixar de fornecer os
equipamentos e ferramentas

valor total do contrato, até o limite de 10 dias.




12 |necessarios a realizag¢do dos Ap6s o limite de 10 dias, aplica-se multa de 0,0125%

. 1 <
servigos contratados. 12B 10 dias Z.DSF =30 ao dia, calculado sobre o valor total do contrato, até o
Dias Sem Fornecimento 1as limite de 30 dias.
(DSF) . Apos o limite de 30 dias, aplicar-se-a multa de 0,015%
12C DSF > 30 dias .
ao dia, calculado sobre o valor total do contrato.
p ; — . -

Pagar, apds o vencimento 13A DA < 10 dias Aplica-se multa de 0,01% ao dla., c.alculado S(?bre 0
ou o prazo legal, a valor total do contrato, até o limite de 10 dias.
remuneragdo da mﬁ‘_’ de Ap0s o limite de 10 dias, aplica-se multa de 0,0125%
obra que presta servigos 13B || 10 dias < DA <20 dias| ao dia, calculado sobre o valor total do contrato, até o

diretamente nas sedes da limite de 20 dias.

13 | contratante, bem como os
débitos relativos ao FGTS e
a Previdéncia Social e

Ap6s o limite de 20 dias até 30 dias, aplicar-se-4 multa
13C || 10 dias < DA <20 dias| de 0,015% ao dia, calculado sobre o valor total do

valores relativos a rescisdo contrato.
de contrato de trabalho. 13D DA > 30 dias Apds o limite de 30 dias, aplicar-se-a multa de 0,015%
Dias de Atraso (DA) ao dia, calculado sobre o valor total do contrato.
12.3. A aplicagdo de multas moratérias ndo impedird que a Administracdo a converta em

compensatdrias e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicacdo cumulada de outras sangdes
previstas em Lei, conforme disposto no paragrafo tnico, do art. 162, da Lei 14.133/2021.

12.4. A aplicagdo das sangdes previstas neste contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagao
de reparagdo integral do dano causado a contratante (art. 156, §9° da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.5. Todas as sangdes previstas neste contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, §7° da Lei n® 14.133, de 2021).

12.6. Antes da aplicacao da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias tteis, contado da data de sua intimagao (art. 157 da Lei n® 14.133, de 2021).

12.7. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devida pela contratante a contratada, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada
da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente (art. 156, §8° Lei n° 14.133, de 2021).

12.8. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagao
enviada pela autoridade competente.

12.9. A aplicacdo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio
e a ampla defesa a contratada, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar ¢ de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

12.10. Na aplicacdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §1° da Lei n°® 14.133, de 2021):
a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para a contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orienta¢des dos orgaos de controle.

12.11. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitacdes e contratos da Administragao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159 da Lei n® 14.133, de 2021).

12.12. A personalidade juridica da contratada podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste contrato ou
para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica
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sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com a
contratada, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia (art. 160 da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.13. A contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagao
da san¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) € no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161 da Lei n°® 14.133, de
2021).

12.14. As san¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

12.15. Os débitos da contratada para com a Administragdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizag¢des, nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que a contratada possua com o mesmo 6rgdao ora contratante, na forma da

Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

12.16. Rol de condutas indesejadas:
ID Condutas de natureza administrativa indesejadas
CIl Manipular ou descaracterizar indicadores/metas de niveis de servigo e de

desempenho por quaisquer subterflgios.
Manter profissionais sem formacao ou sem a qualificagdo exigida para executar

CI2 .
0s servigos contratados.
CI3 Deixar de cumprir o plano de capacitacao prevista no termo de referéncia.
Cl4 Deixar as equipes sem a designagao do lider técnico.
CI5 Recusar-se a executar servigo relacionado ao objeto do contrato, determinado

pela fiscalizacao, por servigo.

Deixar de comunicar a contratante da substituicdo de profissionais responsaveis
CI6 pela execucgdo das atividades de suporte técnico de usuario, de infraestrutura e
de governanga.

Deixar de apresentar no prazo definido pelo Termo de Referéncia as

CI7 ~ . .
comprovagoes das capacidades técnicas dos colaboradores da contratada.
Deixar de apresentar os relatorios consolidados para a fiscalizacdo contratual,
CI8 conforme exigéncias do Termo de Referéncia, dentro do prazo definido de cinco

dias uteis.

Deixar de zelar pela seguranca organica das instalacdes da contratante,

CI9 fornecendo cracha ou credenciais de acesso a pessoas ndo autorizadas, ou ainda
nao verificando o correto fechamento das portas das areas restritas.

Deixar de retirar profissional que se conduza de modo inconveniente, que nao
CI10 respeite as normas da contratante ou que nao atenda as necessidades, em no
maximo 12 horas apds a notificacao formal.

Deixar de apresentar a certificagdo dos prestadores de servico que compde as
equipes dentro do prazo estipulados.

Deixar de cumprir quaisquer obrigacdes trabalhistas, previdenciarias ou relativas
CI12 ao FGTS, ou cumpri-las fora do prazo legal ou regulamentar, da mao de obra
que presta os servicos diretamente nas sedes da contratante.

Deixar de utilizar ferramentas de qualidade profissional e softwares licenciados,
CI13 nao se admitindo em nenhuma possibilidade softwares ilegais ou nao
licenciados (pirateados).

CI11

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL (ART. 92, XIX)

13.1. O contrato serd extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem
sido cumpridas ou ndo as obrigagoes de ambas as partes contraentes.
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13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem onus para a contratante,
quando esta ndo dispuser de créditos or¢camentarios para sua continuidade ou quando entender que o
contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

13.2.1. A extingdo nesta hipotese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde
que haja a notificagdo da contratada pela contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.

13.2.2. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra
com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extin¢do contratual ocorrerd apos 2 (dois)
meses da data da comunicacdo.

13.3. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n° 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

13.3.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
13.3.2. A alteracao social ou modificag@o da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara
extin¢do se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.
13.3.3. Se a operagao implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado
termo aditivo para alteragdo subjetiva.
13.4. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:
13.4.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.4.3. Indenizagdes e multas.
13.5. A extingdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio

econOmico-financeiro, hipotese em que serd concedida indenizagdo por meio de termo indenizatorio (art.
131, caput, da Lein.® 14.133, de 2021).

13.6. O contrato podera ser extinto caso se constate que a contratada mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do orgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que tenha desempenhado func¢ao na licitacdo ou atue na fiscaliza¢do ou na
gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA —- DOTACAO ORCAMENTARIA (ART. 92, VIII)
14.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢camento Geral da Unido deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

I- Gestao/Unidade: 0001/200366

I - Fonte de Recursos: 1000000000 - Recursos Livres da Unido (Tesouro);

1T - Elemento de Despesa: 339040

IV - Plano Interno: PF99ONITI25

V- Nota de Empenho: 2025NE000067
14.2. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos aprovagao da

Lei Or¢amentéria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (ART. 92, III)

15.1. Os casos omissos serdo decididos pela contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°
14.133, de 2021 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicdes contidas na
Lein® 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — € normas e principios gerais dos contratos.
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16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERACOES

16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.
16.2. A contratada ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou

supressdes que se fizerem necessarios, at¢ o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

16.3. As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovagdo da consultoria juridica da contratante, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipagdo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no
prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n°® 14.133, de 2021).

16.4. Registros que nao caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1. Incumbird a contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na
Internet, em atencdo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, ¢ ao art. 8°, §2°, da Lei n. 12.527, de 2011,
c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Subse¢do Judiciaria de Foz do Iguagu/PR para dirimir os litigios que
decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndao puderem ser compostos pela conciliagdo,
conforme art. 92, §1° da Lei n°® 14.133/21.

Foz do Iguagu, na data da ultima assinatura eletrbnica.

JACKSON ROBERTO BARROS CERQUEIRA

FILHO ELMO TOLEDO LACERDA
Delegado de Policia Federal G4F SOLUCOES CORPORATIVAS LTDA
Chefe da DPF/FIG/PR Representante legal da CONTRATADA

Ordenador de Despesas

TESTEMUNHAS:
1-
2-
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_ eil . | Documento assinado eletronicamente por JACKSON ROBERTO BARROS CERQUEIRA FILHO,
- * L?_ly Delegado(a) de Policia Federal, em 11/02/2025, as 15:44, conforme horario oficial de Brasilia, com

assnatura

eletrdnica fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015 .

=,

_ eil . | Documento assinado eletronicamente por LEYLA VANESSA DA SILVA MAGNO, Gestor de
-5 . lily Contrato, em 11/02/2025, as 16:15, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°,

assinatura

eletrénica do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015 .
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JEiI Documento assinado eletronicamente por LUIZ FERNANDO DE ALMEIDA PEREIRA DA COSTA,
min?,,_ﬂf., E Gestor de Contrato, em 11/02/2025, as 16:13, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
| eletrénica art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015 .

—
Documento assinado eletronicamente por Elmo Toledo Lacerda, Usuario Externo, em 17/02/2025, as

.
call
JEI- E 13:49, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n® 8.539, de 8 de

assinatura
| eletrdnica outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

https://sei4.pf.gov.br/sei/controlador_externo.php?
cao=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0&cv=39389507&crc=9E31ED62.
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