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»l SUPERIOR
TRIGUNAL DE JUSTICA

IDENTIFICACAO, ANALISE E AVALIACAO DE RISCOS

S ““ Ap"ca;so

RO1

RO3

RO4

RO5

RO6

Estudos técnicos

Contratagdo que ndo preliminares com
atenda a necessidade informagdes
do Tribunal insuficientes sobre a
demanda
Estimativas Coleta insuficiente de

inadequadas de pregos pregos e propostas

Desconsideragdo de
riscos e controles da
contratagdo

Desatualizagdo do
tratamento dos riscos da
contratagdo

Contratagdo de
empresa incapaz de
fornecer produto ou

executar servico

Empresas sem
qualificagdo técnica
adequada para a
prestagdo de servigos

Auséncia de
consequéncias para a
contratada caso ndo
mantenha as condigdes
de habilitagdo e
qualificagdo exigidas na
licitagdo

Contratada ndo manter
as condicdes de
habilitagdo e
qualificagdo exigida na
licitagdo durante o
contrato

Desperdicio de recursos
publicos

Dificuldade em justificar
as estimativas e os
valores praticados

Concretizagdo de riscos
com impacto na
contratagdo e/ou
servigos prestados

Nao obtencdo do objeto
contratado e
descumprimento de
obrigagdes contratuais

Retorno de todos os
impactos tratados com a
exigéncia da qualificagdo

e habilitagdo

Aquisigdo
Contratagdo

Aquisi¢do
Contratagdo

Aquisigdo
Contratagdo

Aquisicdo
Contratagdo

Aquisigdo
Contratagdo

Categoria

Conformidade

Conformidade

Conformidade

Conformidade

Conformidade

Responsavel Risco

SEOBC

SEOBC

SEOBC

SEOBC

SEOBC

Registrado por

SEOBC

SEOBC

SEOBC

SEOBC

SEOBC

CATALOGO
+ RISCOS

C

ATUALIZAR
CATALOGO

Situagdo Risco

Em acompanhamento

Nao concretizado

Em acompanhamento

Em acompanhamento

Em acompanhamento

Probabilidade

(-3) Dano dificil reversdo
nos objetivos, relevante
(médio)

(1) Ocorréncia
desconhecida,
improvavel (baixa)

(-3) Dano dificil reversdo
nos objetivos, relevante
(médio)

(3) Ocorréncia reduzida,
alguma chance (média)

(-3) Dano dificil reversdo
nos objetivos, relevante
(médio)

(1) Ocorréncia
desconhecida,
improvavel (baixa)

(-3) Dano dificil reversdo
nos objetivos, relevante
(médio)

(3) Ocorréncia reduzida,
alguma chance (média)

(-3) Dano dificil reversdo
nos objetivos, relevante
(médio)

(3) Ocorréncia reduzida,
alguma chance (média)

Nivel de Risco Inerente

(NRI)

(-3) Ameaga Baixa

(-9) Ameaga Média

(-3) Ameaga Baixa

(-9) Ameaga Média

(-9) Ameaga Média

Tratamento

ACEITAR: Ameaga dentro do apetite a risco,
requer atividades de monitoramento e
manutencgdo dos controles existentes e do
nivel de risco atual, sem custos adicionais

REDUZIR / COMPARTILHAR: Ameaga acima
do apetite a risco, deve ser comunicada aos
gestores envolvidos na atividade e tratada
de forma tempestiva, com controles
planejados, e verificagdo da relagdo custo-
beneficio

ACEITAR: Ameaga dentro do apetite a risco,
requer atividades de monitoramento e
manutencgdo dos controles existentes e do
nivel de risco atual, sem custos adicionais

REDUZIR / COMPARTILHAR: Ameaga acima
do apetite a risco, deve ser comunicada aos
gestores envolvidos na atividade e tratada
de forma tempestiva, com controles
planejados, e verificagdo da relagdo custo-
beneficio

REDUZIR / COMPARTILHAR: Ameaga acima
do apetite a risco, deve ser comunicada aos
gestores envolvidos na atividade e tratada
de forma tempestiva, com controles
planejados, e verificagdo da relagdo custo-
beneficio



Id do Risco ““

RO7

RO8

RO9

R10

R11

R12

Conflito de interesse na
gestdo e fiscalizagdo de empresas contratadas,

edital de licitagdo junto

Indicagdo de
profissionais com
vinculo afetivo para
trabalharem em

contratos de prestacdo
de servigos

falta de fiscalizagdo,
sensagdo de
impunidade,
favorecimento de
terceiros
Exigéncias descabidas
aos potenciais
fornecedores,
descumprimento das
fases previstas na
licitagdo e/ou agdes
protelatdrias de
participantes

Impugnagdo e/ou
questionamentos ao

ao Judicidrio e érgdos
de controle

Levantamento de
mercado deficiente,
exigéncias descabidas ou
requisitos fora do
padrdo de mercado

Licitacdo deserta

Definigdo de prazos
incompativeis com a
demanda ou contratada
ndo cumprir prazos
acordados

Descumprimento dos
prazos contratuais

Auséncia ou ineficiéncia
de requisitos para
fornecimento de
produtos ou execugdo
de servigos

Fornecimento de
produtos ou execugdo
de servigos com baixa

qualidade ou fora da
especificagdo

Falhas na comunicagdo

Auséncia de
entre as partes e

procedi formais

Elevagdo de custos,
ilegalidade, desrespeito

ao interesse publico, ndo

selecionar melhor
prestador de servico,
danos a imagem do
tribunal

Atraso na contratagdo

ou anulagdo do processo

licitatério

Atraso na contratagéo,
republicagdo de edital e
revisdo de documentos

Comprometimento da
qualidade do
atendimento

Comprometimento na
qualidade do servigo,
dano ao erdrio

retardo e falhas na
execugdo contratual e
msseliiesR el

auséncia de evidéncias
das ocorréncias na
gestdo contratual

de comunicagdo entre as
partes contratantes

identificar a parte
descumpridora do
contrato

Aplicagdo

Aquisigdo
Contratagdo

Aquisicdo
Contratagdo

Aquisigdo
Contratagdo

Aquisicdo
Contratagdo

Aquisigdo
Contratagdo

Aquisicdo
Contratagdo

Categoria

Conformidade

Conformidade

Conformidade

Conformidade

Conformidade

Conformidade

Responsavel Risco

SEOBC

SEOBC

SEOBC

SEOBC

SEOBC

SEOBC

Registrado por

SEOBC

SEOBC

SEOBC

SEOBC

SEOBC

SEOBC

Situagdo Risco

Em acompanhamento

Nao concretizado

Na&o concretizado

Em acompanhamento

Em acompanhamento

Em acompanhamento

Probabilidade

(1) Ocorréncia
desconhecida,
improvavel (baixa)

(3) Ocorréncia reduzida,
alguma chance (média)

(3) Ocorréncia reduzida,
alguma chance (média)

(3) Ocorréncia reduzida,
alguma chance (média)

(3) Ocorréncia reduzida,
alguma chance (média)

(1) Ocorréncia
desconhecida,
improvavel (baixa)

(-3) Dano dificil reversdo
nos objetivos, relevante
(médio)

(-1) Dano reversivel nos
objetivos, pouco
relevante, insignificante
(baixo)

(-3) Dano dificil reversdo
nos objetivos, relevante
(médio)

(-1) Dano reversivel nos
objetivos, pouco
relevante, insignificante
(baixo)

(-1) Dano reversivel nos
objetivos, pouco
relevante, insignificante
(baixo)

(-3) Dano dificil reversdo
nos objetivos, relevante
(médio)

Nivel de Risco Inerente

(NRI)

(-3) Ameaga Baixa

(-3) Ameaga Baixa

(-9) Ameaga Média

(-3) Ameaga Baixa

(-3) Ameaga Baixa

(-3) Ameaga Baixa

Tratamento

ACEITAR: Ameaga dentro do apetite a risco,
requer atividades de monitoramento e
manutengdo dos controles existentes e do
nivel de risco atual, sem custos adicionais

ACEITAR: Ameaga dentro do apetite a risco,
requer atividades de monitoramento e
manutengdo dos controles existentes e do
nivel de risco atual, sem custos adicionais

REDUZIR / COMPARTILHAR: Ameaga acima
do apetite a risco, deve ser comunicada aos
gestores envolvidos na atividade e tratada
de forma tempestiva, com controles
planejados, e verificagdo da relagdo custo-
beneficio

ACEITAR: Ameaga dentro do apetite a risco,
requer atividades de monitoramento e
manutengdo dos controles existentes e do
nivel de risco atual, sem custos adicionais

ACEITAR: Ameaga dentro do apetite a risco,
requer atividades de monitoramento e
manutengdo dos controles existentes e do
nivel de risco atual, sem custos adicionais

ACEITAR: Ameaga dentro do apetite a risco,
requer atividades de monitoramento e
manutengdo dos controles existentes e do
nivel de risco atual, sem custos adicionais



Id do Risco

Descumprimento de
cldusulas contratuais,
descontinuidade da
execugdo contratual,
faléncia ou concordata
da empresa

Inexecugdo total ou

R13 a
parcial do contrato

Auséncia de
planejamento para
encerramento e
transi¢do contratual,
inexecugdo total ou
parcial do contrato,
faléncia ou concordata
da empresa

Descontinuidade da

R17 ~ q
prestacéo do servico

Incompatibilidade entre

demanda prevista e
Falha na estimativa da >

R18
demanda imprevista

demanda real executada
no contrato firmado no
modelo "sob demanda"

Consequéncia

Descontinuidade no
fornecimento dos
produtos ou prestagdo
do servigo, contratagdo
de nova empresa ou
assungdo das atividades
por parte do Tribunal,
contratagdo emergencial

Prejuizos ao erério,
produtos ou servigos
indisponiveis, assungdo
das atividades por parte
do Tribunal, contratagdo
emergencial

Pleito da empresa pela
execugdo integral do
contrato firmado
(expectativa de direito)

Aplicagdo

Aquisigdo
Contratagdo

Aquisicdo
Contratagdo

Aquisigdo
Contratagdo

Categoria

Conformidade

Conformidade

Conformidade

Responsavel Risco

SEOBC

SEOBC

SEOBC

Registrado por

SEOBC

SEOBC

SEOBC

Nivel de Risco Inerente
Tratamento

Situagdo Risco Probabilidade

(NRI)

REDUZIR / COMPARTILHAR: Ameaga acima
do apetite a risco, deve ser comunicada aos
gestores envolvidos na atividade e tratada
de forma tempestiva, com controles
planejados, e verificagdo da relagéo custo-
beneficio

(-3) Dano dificil reversdo
nos objetivos, relevante
(médio)

(3) Ocorréncia reduzida,

alguma chance (média) (Fel) Aoz Vit

Em acompanhamento

ACEITAR: Ameaga dentro do apetite a risco,
requer atividades de monitoramento e
manutengdo dos controles existentes e do
nivel de risco atual, sem custos adicionais

(-3) Dano dificil reversdo
nos objetivos, relevante
(médio)

(1) Ocorréncia
desconhecida,
improvavel (baixa)

Em acompanhamento (-3) Ameaga Baixa

REDUZIR / COMPARTILHAR: Ameaga acima
do apetite a risco, deve ser comunicada aos
gestores envolvidos na atividade e tratada
de forma tempestiva, com controles
planejados, e verificagdo da relagdo custo-
beneficio

(-3) Dano dificil reversdo
nos objetivos, relevante
(médio)

(3) Ocorréncia reduzida,

alguma chance (média) (Fel) Aoz Mk

Em acompanhamento



N=!

CONTROLES PARA TRATAMENTO DOS RISCOS

CATALOGO
+ CONTROLES

ATUALIZAR
CATALOGO

R nsavel

RO1

RO1

RO1

RO1

R02

R02

RO4

R06

RO6

Contratagdo que ndo atenda a
necessidade do Tribunal

Contratagdo que ndo atenda a
necessidade do Tribunal

Contratagdo que ndo atenda a
necessidade do Tribunal

Contratagdo que ndo atenda a
necessidade do Tribunal

orgamentaria integral ou
parcial para cumprimento dos
objetivos da aquisi¢do/
contratagdo

orgamentaria integral ou
parcial para cumprimento dos
objetivos da aquisi¢do/
contratagdo

Estimativas inadequadas de
pregos

Desconsideragdo de riscos e
controles da contratagdo

Contratagdo de empresa
incapaz de fornecer produto
ou executar servigo

Contratada ndo manter as
condigGes de habilitagdo e
qualificagdo exigida na
licitagdo durante o contrato

Contratada ndo manter as
condi¢Ges de habilitagdo e
qualificacdo exigida na
licitagdo durante o contrato

Estudos técnicos preliminares
com informagdes insuficientes
sobre a demanda

Estudos técnicos preliminares
com informagdes insuficientes
sobre a demanda

Estudos técnicos preliminares
com informagdes insuficientes
sobre a demanda

Estudos técnicos preliminares
com informagdes insuficientes
sobre a demanda

Contingenciamento ou

limitagdo orcamentaria,

aumento dos custos da
contratagdo

Contingenciamento ou

limitagdo orgamentaria,

aumento dos custos da
contratagdo

Coleta insuficiente de pregos e
propostas

Desatualizagdo do tratamento
dos riscos da contratagdo

Empresas sem qualificagdo
técnica adequada para a
prestagdo de servigos

Auséncia de consequéncias
para a contratada caso ndo
mantenha as condigdes de
habilitagdo e qualificagdo
exigidas na licitagdo
Auséncia de consequéncias
para a contratada caso ndo
mantenha as condigdes de
habilitagdo e qualificagdo
exigidas na licitagdo

Desperdicio de recursos
publicos

Desperdicio de recursos
publicos

Desperdicio de recursos
publicos

Desperdicio de recursos
publicos

Redugdo do escopo da
aquisi¢do ou impossibilidade
de contratagdo

Redugdo do escopo da
aquisigdo ou impossibilidade
de contratagdo

Dificuldade em justificar as
estimativas e os valores
praticados

Concretizagdo de riscos com
impacto na contratagdo e/ou
servigos prestados

N3o obtengdo do objeto
contratado e descumprimento
de obrigagdes contratuais

Retorno de todos os impactos
tratados com a exigéncia da
qualificagdo e habilitagdo

Retorno de todos os impactos
tratados com a exigéncia da
qualificagdo e habilitagdo

Preventivo

Preventivo

Preventivo

Preventivo

Preventivo

Contingente

Preventivo

Preventivo

Preventivo

Preventivo

Preventivo

Elaborar estudos preliminares com justificativas
adequadas e identificagdo das necessidades

junto aos demandantes

Elaborar lista de verificagdo (checklist) para
verificar a completude do Termo de Referéncia

ou Projeto Bésico

Identificar e definir requisitos para prestagdo do

servico

Pesquisar contratagdes similares e anteriores
para identificar principais ameagas e

oportunidades

Realizar previsdo orgamentdria para pagamento

contratual

Solicitar realocagdo de recursos entre outras

demandas da Administragdo

Elaborar meméria de calculo das estimativas de
prego com todos os itens a serem contratados

Gerenciar riscos referentes ao negdcio e a
contratagdo durante todas as fases, de acordo
com a metodologia de riscos do Tribunal

Incluir exigéncia de qualificagdo técnica como

condigdo de habilitagdo

Aplicar sangdes e penalidades a contratada pela
ndo manutengdo das condi¢des de habilitagdo e
qualificagdo, garantido ampla defesa e

contraditério

Exigir comprovantes de manutencdo da condigdo
de habilitagdo e qualificagdo durante a vigéncia

contratual

SEOBC

SEOBC

SEOBC

SEOBC

SEOBC/CEAR/ SAD

SEOBC/CEAR/ SAD

SEOBC + COMP

SEOBC

SEOBC

SEOBC

SEOBC

Servigo executado com especificagdo
equivocada, ou com qualidade
insuficiente

Verificagdo da
incompletude/inadequagdo da
contratagdo durante a execugdo do
servigo

Verificagdo da
incompletude/inadequagéo da
contratagdo durante a execugdo do
servigo

Verificagdo da
incompletude/inadequagéo da
contratagdo durante a execugdo do
servigo

Indisponibilidade orgamentdria para
cumprimento dos objetivos da
contratagdo

Indisponibilidade orcamentdria para
cumprimento dos objetivos da
contratagdo

Incompatibilidade dos valores
estimados com a realidade/ pratica
de mercado

Concretizagdo de risco ndo-previsto
com impacto significativo na
contratagdo

Prestagdo de servigo incompativel
com especificagdes de referéncia ou
com qualidade inferior a especificada

Verificagdo da ndo-manutencdo das
condigdes de habilitagdo e
qualificagdo exigida na licitagdo
durante o contrato

Verificagdo da ndo-manutengdo das
condigBes de habilitagdo e
qualificagdo exigida na licitagdo
durante o contrato

Inicio da elaboragdo
dos estudos

Fim da elaboragdo
dos estudos

pr es

Inicio da elaboragdo
dos estudos
preliminares

Inicio da elaboragdo
dos estudos
preliminares

Inicio da elaboragdo
dos estudos
preliminares

Inicio da previsdo
orgamentdria anual

Identificagdo da falta
de recurso

Inicio da elaboragdo
dos estudos

pr es

Fim da elaboragdo
do Termo de
Referéncia

Fim da elaboragdo
do Termo de
Referéncia

Fim da elaboragdo
do Termo de
Referéncia

Publicagdo da
previsdo
orgamentdria anual

Cumprimento
integral dos
objetivos da
contratagdo

Fim da elaboragdo
dos estudos

pr es

Inicio da elaboragdo
dos estudos
preliminares

Inicio da elaboragdo
dos estudos
preliminares

Inicio da gestdo do
contrato

Inicio da gestdo do
contrato

pr es

Entrega definitiva do
objeto

Fim da elaboragdo
do Termo de
Referéncia

Entrega definitiva do
objeto

Entrega definitiva do
objeto

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Néo iniciado

Concluido

Em andamento

Concluido

Néo iniciado

Néo iniciado



R |

R06

RO7

R08

R09

R10

R11

R12

R13

R13

Auséncia de consequéncias
para a contratada caso ndo
mantenha as condig¢des de
habilitagdo e qualificagdo
exigidas na licitagdo
Indicagdo de profissionais com
vinculo afetivo para
trabalharem em empresas
contratadas, falta de
fiscalizagdo, sensagdo de
impunidade, favorecimento de
terceiros
Exigéncias descabidas aos
potenciais fornecedores,
descumprimento das fases
previstas na licitagdo e/ou
agdes protelatdrias de
participantes
Levantamento de mercado
deficiente, exigéncias
descabidas ou requisitos fora
do padréo de mercado

Contratada ndo manter as
condi¢Ges de habilitagdo e
qualificagdo exigida na
licitagdo durante o contrato

Conflito de interesse na
gestdo e fiscalizagdo de
contratos de prestacdo de
servigos

Impugnagdo e/ou
questionamentos ao edital de
licitagdo junto ao Judiciario e

6rgdos de controle

Licitagdo deserta

Definigdo de prazos
incompativeis com a demanda
ou contratada ndo cumprir
prazos acordados

Descumprimento dos prazos
contratuais

Auséncia ou ineficiéncia de
requisitos para fornecimento
de produtos ou execugdo de

servigos

Fornecimento de produtos ou
execugdo de servicos com
baixa qualidade ou fora da
especificagdo

Falhas na comunicagéo entre
as partes e auséncia de
evidéncias das ocorréncias na
gestdo contratual

Auséncia de procedimentos
formais de comunicagdo entre
as partes contratantes

Descumprimento de clausulas
contratuais, descontinuidade
da execugdo contratual,
faléncia ou concordata da
empresa

Inexecuggo total ou parcial do
contrato

Descumprimento de cldusulas
contratuais, descontinuidade
da execugdo contratual,
faléncia ou concordata da
empresa

Inexecugio total ou parcial do
contrato

Retorno de todos os impactos
tratados com a exigéncia da
qualificagdo e habilitagdo

Elevagdo de custos,
ilegalidade, desrespeito ao
interesse publico, ndo
selecionar melhor prestador
de servigo, danos a imagem do
tribunal

Atraso na contratagdo ou
anulagdo do processo
licitatério

Atraso na contratagéo,
republicagdo de edital e
revisdo de documentos

Comprometimento da
qualidade do atendimento

Comprometimento na
qualidade do servigo, dano ao
erario

retardo e falhas na execucdo
contratual e impossibilidade de
identificar a parte
descumpridora do contrato

Descontinuidade no
fornecimento dos produtos ou
prestacdo do servigo,
contratagdo de nova empresa
ou assungdo das atividades por
parte do Tribunal, contratacdo
emergencial

Descontinuidade no
fornecimento dos produtos ou
prestagdo do servigo,
contratagdo de nova empresa
ou assungdo das atividades por
parte do Tribunal, contratagdo
emergencial

Preventivo

Preventivo

Preventivo

Preventivo

Preventivo

Preventivo

Preventivo

Preventivo

Contingente

Incluir no termo de referéncia clausulas de
obrigagdo de manutengdo das condi¢des de
habilitagdo e qualificagdo durante vigéncia
contratual

Acompanhar/monitorar evolugdo do risco

Acompanhar/monitorar evolugdo do risco

Realizar pesquisa de potenciais fornecedores e
experiéncias de outros 6rgdos publicos

Acompanhar/monitorar evolugdo do risco

Acompanhar/monitorar evolugdo do risco

Acompanhar/monitorar evolugdo do risco

Efetuar fiscalizagdo administrativa e técnica da
contratagdo

Solicitar aplicagdo de sangdes a empresa
contratada

Verificagdo da ndo-manutencdo das
condigdes de habilitagdo e
qualificagdo exigida na licitagdo
durante o contrato

SEOBC

Identificacdo de ilegalidade e/ou
SEOBC/CEAR/ SAD  desrespeito ao interesse publico na
gestdo e fiscalizagdo do contrato

Numerosos questionamentos, que

SEOBC atrasem o processo licitatério, ou
impugnagdo do edital
SEOBC Licitagdo deserta
Descumprimento dos prazos
SEOBC previstos em cronograma fisico-
financeiro
Identificagdo de prestacdo de servico
SEOBC - . .
com qualidade aquém da necessaria
SEOBC Perda de informaf,éo relevante ao
longo da gestdo contratual
SEBOC/CEAR Inexecugdo total ou parcial do
contrato
SEBOC/CEAR Inexecugdo total ou parcial do

contrato

Inicio da elaboragdo
dos estudos
preliminares

Inicio da gestdo do
contrato

Momento do
recebimento da
impugnagdo

Inicio da elaboragdo
dos estudos

Fim da elaboragao
do Termo de
Referéncia

Entrega definitiva do
objeto

Fim do processo
licitatério

Fim da elaboragdo
dos estudos

pr inares

Inicio da gestdo do
contrato

Inicio da gestdo do
contrato

Inicio da gestdo do
contrato

Inicio da gestdo do
contrato

Inicio da gestdo do
contrato

pr inares

Entrega definitiva do
objeto

Entrega definitiva do
objeto

Entrega definitiva do
objeto

Entrega definitiva do
objeto

Entrega definitiva do
objeto

Concluido

Nao iniciado

Néo iniciado

Concluido

Nao iniciado

Néo iniciado

Néo iniciado

Néo iniciado

Néo iniciado



R |

R14

R15

R16

R17

R18

R18

Indisponibilidade de pessoas-
chave ao desenvolvimento da
aquisi¢do/ contratagdo

Conflito de interesse incidindo
sobre os objetivos da
aquisi¢do/ contratagdo

Desconhecimento das
demandas, objetivos e
produtos/ servigos a serem
adquiridos/ contratados

5) inuidade da prestacs
do servigo

Falha na estimativa da
demanda imprevista

Falha na estimativa da
demanda imprevista

Doengas em integrantes da
equipe, mudanga de local de
trabalho, aposentadorias,
redugdo da equipe

Partes interessadas com
interesses diversos ou
prioridades particulares em
conflito com os objetivos da
aquisi¢do/ contratagdo

Acréscimo de novos
servidores, mudangas na
equipe de planejamento da
contratagdo ou dos gestores
do contrato

Auséncia de planejamento
para encerramento e transigao
contratual, inexecugdo total ou
parcial do contrato, faléncia ou

concordata da empresa

Incompatibilidade entre
demanda prevista e demanda
real executada no contrato
firmado no modelo "sob
demanda"
Incompatibilidade entre
demanda prevista e demanda
real executada no contrato
firmado no modelo "sob
demanda"

Atrasos, elevagdo de custos,
descontinuidade, entregas
divergentes do objetivo,
sobrecarga de atividades nas
pessoas remanescentes,
capacitagdo

Atrasos, elevagdo de custos,
ilegalidade, desrespeito ao
interesse publico,
descontinuidade, conflitos
duradouros

Atrasos, elevagdo de custos,
descontinuidade, entregas
divergentes do objetivo,
sobrecarga de atividades nas
pessoas remanescentes,
capacitagdo

Prejuizos ao erario, produtos
ou servigos indisponiveis,
assungao das atividades por
parte do Tribunal, contratacdo
emergencial

Pleito da empresa pela
execugdo integral do contrato
firmado (expectativa de
direito)

Pleito da empresa pela
execucdo integral do contrato
firmado (expectativa de
direito)

Preventivo

Preventivo

Preventivo

Preventivo

Preventivo

Contingente

Acompanhar/monitorar evolugo do risco

Acompanhar/monitorar evolugdo do risco

Acompanhar/monitorar evolugdo do risco

Acompanhar/monitorar evolugdo do risco

Elaborar estudo detalhado das demandas, com
memoria de calculo adequada para estimativa
dos quantitativos

Negociar junto a empresa aditivos ao contrato
de forma a compatibilizar a demanda com a
quantidade contratual efetivamente executada

SEBOC/CEAR

SEBOC/CEAR

SEOBC

SEOBC

SEOBC

SEOBC

Dificuldades no desenvolvimento da

"~ X Inicio do e

contratagdo por auséncia de pessoa- 5 Entrega definitiva do
) planejamento da ) Em andamento

chave da equipe em uma o objeto

X contratagdo
eventualidade
Dificuldades no desenvolvimento da
contratagdo por auséncia de pessoa- Capacitagdo continua Capacitagdo

Em andamento

chave da equipe em uma da equipe continua da equipe
eventualidade
Dificuldades no desenvolvimento da L.

"~ X Inicio do e
contratagdo por mudangas na equipe 5 Entrega definitiva do

; - planejamento da ) Em andamento
de planejamento da contratagdo ou o objeto

contratagdo

dos gestores do contrato

Contrato interrompido sem

Inicio da gestdodo  Assinatura de novo

adequada manutengdo da N3o iniciado
- contrato Contrato

continuidade com novo contrato

Pleito da empresa pela execugdo Inicio da elaboragdo  Fim da elaboragdo

integral do contrato firmado dos estudos dos estudos Concluido

(expectativa de direito) preliminares preliminares

Pleito da empresa pela execugdo Momento do Adequada

integral do contrato firmado recebimetno do compatibilizagdo N3o iniciado

(expectativa de direito) pleito contratual



ST

SUPERIOR

TRIBUNAL DE JUSTICA

N

Id do Risco

MONITORAMENTO DOS RISCOS E DA EFETIVIDADE DOS CONTROLES

Equipe de
Monitoramento

Data

Monitoramento

Anilise critica

Nivel Confianga Controles (NCC_Descrigdo)

Nivel Confianca
Controles (NCC)

Risco Controle
(RC_Descrigdo)

Risco Controle
(RC)

IMPORTACAO
DE RISCOS

Nivel Risco
Inerente (NRI)

Nivel de Risco
Residual (NRR)

Tratamento NRR

RO1

R02

RO3

RO4

RO5

RO6

RO7

RO8

R09

R10

R11

Contratagdo que ndo
atenda a necessidade
do Tribunal

Indisponibilidade
orgamentaria integral
ou parcial para
cumprimento dos
objetivos da aquisi¢do/
contratagdo

Estimativas
inadequadas de pregos

Desconsideragdo de
riscos e controles da
contratagdo

Contratagdo de
empresa incapaz de
fornecer produto ou

executar servico

Contratada ndo manter
as condi¢des de
habilitagdo e
cacdo exigida na
licitagdo durante o
contrato

Conflito de interesse na

gestdo e fiscalizagdo de

contratos de prestacdo
de servigos

Impugnagéo e/ou
questionamentos ao
edital de licitagdo junto
ao Judiciario e érgdos
de controle

Licitagdo deserta

Descumprimento dos
prazos contratuais

Fornecimento de
produtos ou execugdo
de servigos com baixa

qualidade ou fora da
especificagdo

SEOBC

SEOBC

SEOBC

SEOBC

SEOBC

SEOBC

SEOBC

SEOBC

SEOBC

SEOBC

SEOBC

30/01/2025

30/01/2025

30/01/2025

30/01/2025

30/01/2025

30/01/2025

30/01/2025

30/01/2025

30/01/2025

30/01/2025

30/01/2025

Controles implementados com
sucesso durante a fase de
planejamento da contratagdo

Controles preventivos
implementados com sucesso.
Controles contingentes foram

adequadamente planejados

Ainda sera feita a estimativa
de pregos pela unidade
responsavel dentro do STJ
(comp)

0 monitoramento de riscos
estd sendo feito conforme
orientagdes do STJ

Este risco deve ser equilibrado
com o referente a "licitagdo
deserta". Optou-se por ndo

implementar o controle

(exigéncias para habilitagdo de
empresas) a fim de evitar a

ocasido de uma licitagdo
deserta.

Controles preventivos foram
planejados para fase de
execugdo contratual

Acompanhar/monitorar
evolugdo do risco

Acompanhar/monitorar
evolugdo do risco

Este risco deve ser equilibrado
com o referente a
"contratagdo de empresa
incapaz de fornecer produto
ou servigo"

Acompanhar/monitorar
evolugdo do risco

Acompanhar/monitorar
evolugdo do risco

Satisfatorio (Controles implementados e sustentados
por ferramentas adequadas e, embora passiveis de
aperfeicoamento, tratam satisfatoriamente o risco)

Satisfatério (Controles implementados e sustentados
por ferramentas adequadas e, embora passiveis de
aperfeicoamento, tratam satisfatoriamente o risco)

Satisfatdrio (Controles implementados e sustentados
por ferramentas adequadas e, embora passiveis de
aperfeicoamento, tratam satisfatoriamente o risco)

Satisfatério (Controles implementados e sustentados
por ferramentas adequadas e, embora passiveis de
aperfeicoamento, tratam satisfatoriamente o risco)

Inexistente (Controles inexistentes, mal desenhados ou
mal implementados)

Satisfatério (Controles implementados e sustentados
por ferramentas adequadas e, embora passiveis de
aperfeicoamento, tratam satisfatoriamente o risco)

Inexistente (Controles inexistentes, mal desenhados ou
mal implementados)

Inexistente (Controles inexistentes, mal desenhados ou
mal implementados)

Satisfatério (Controles implementados e sustentados
por ferramentas adequadas e, embora passiveis de
aperfeicoamento, tratam satisfatoriamente o risco)

Inexistente (Controles inexistentes, mal desenhados ou
mal implementados)

Inexistente (Controles inexistentes, mal desenhados ou
mal implementados)

0,60

0,60

0,60

0,60

0,00

0,60

0,00

0,00

0,60

0,00

0,00

Baixo

Baixo

Baixo

Baixo

Muito Alto

Baixo

Muito Alto

Muito Alto

Baixo

Muito Alto

Muito Alto

04

0,4

0,4

0,4

0,4

04

(-3) Ameaga Baixa

(-3) Ameaga Baixa

(-9) Ameaga

Média

(-3) Ameaca Baixa

(-9) Ameaca
Média

(-9) Ameaga
Média

(-3) Ameaca Baixa

(-3) Ameaca Baixa

(-9) Ameaga

Média

(-3) Ameaga Baixa

(-3) Ameaca Baixa

(-1,2) Ameaga
Baixa

(-1,2) Ameaga
Baixa

(-3,6) Ameaga
Baixa

(-1,2) Ameaga
Baixa

(-9) Ameaca
Média

(-3,6) Ameaga
Baixa

(-3) Ameaca Baixa

(-3) Ameaca Baixa

(-3,6) Ameaga

Baixa

(-3) Ameaga Baixa

(-3) Ameaca Baixa

ACEITAR: Ameaga dentro do apetite a risco, requer atividades de
monitoramento e manutengdo dos controles existentes e do nivel de
risco atual, sem custos adicionais

ACEITAR: Ameaca dentro do apetite a risco, requer atividades de
monitoramento e manutengdo dos controles existentes e do nivel de
risco atual, sem custos adicionais

ACEITAR: Ameaga dentro do apetite a risco, requer atividades de
monitoramento e manutengdo dos controles existentes e do nivel de
risco atual, sem custos adicionais

ACEITAR: Ameaga dentro do apetite a risco, requer atividades de
monitoramento e manuteng&o dos controles existentes e do nivel de
risco atual, sem custos adicionais

REDUZIR / COMPARTILHAR: Ameaga acima do apetite a risco, deve ser
comunicada aos gestores envolvidos na atividade e tratada de forma
com controles pl; e verificagdo da relagdo custo-

beneficio

ACEITAR: Ameaga dentro do apetite a risco, requer atividades de
monitoramento e manuteng&o dos controles existentes e do nivel de
risco atual, sem custos adicionais

ACEITAR: Ameaga dentro do apetite a risco, requer atividades de
monitoramento e manutengdo dos controles existentes e do nivel de
risco atual, sem custos adicionais

ACEITAR: Ameaga dentro do apetite a risco, requer atividades de
monitoramento e manuteng&o dos controles existentes e do nivel de
risco atual, sem custos adicionais

ACEITAR: Ameaga dentro do apetite a risco, requer atividades de
monitoramento e manutengdo dos controles existentes e do nivel de
risco atual, sem custos adicionais

ACEITAR: Ameaca dentro do apetite a risco, requer atividades de
monitoramento e manutengdo dos controles existentes e do nivel de
risco atual, sem custos adicionais

ACEITAR: Ameaga dentro do apetite a risco, requer atividades de
monitoramento e manutengdo dos controles existentes e do nivel de
risco atual, sem custos adicionais



. Equipe de Data o o > . o Nivel Confiangca Risco Controle |Risco Controle Nivel Risco Nivel de Risco
Id do Risco Anilise critica Nivel Confianga Controles (NCC_Descrig&o| Tratamento NRR
Monitoramento | Monitoramento E (Nec | 530) Controles (NCC) | (RC_Descrigdo) (RC) Inerente (NRI) Residual (NRR)
Falhas na comunicagdo
entre as partes e Acompanhar/monitorar Inexistente (Controles inexistentes, mal desenhados ou GEENEARB ASIEER i D e ) reeer e el
R12 auséncia de evidéncias SEOBC 30/01/2025 P . ) } ’ 0,00 Muito Alto 1 (-3) Ameaca Baixa (-3) Ameaca Baixa monitoramento e manutenc&o dos controles existentes e do nivel de
. evolugdo do risco mal implementados) . A
das ocorréncias na risco atual, sem custos adicionais
gestdo contratual
Controles preventivos e
Inexecucio total ou c:mti: an:e: erevis:cszs ério (Controles impl dos e dos (-9) Ameaga (-3,6) Ameaca ACEITAR: Ameaga dentro do apetite a risco, requer atividades de
R13 N < SEOBC 30/01/2025 & . p~ por ferramentas adequadas e, embora passiveis de 0,60 Baixo 0,4 L < e ¢ monitoramento e manutengdo dos controles existentes e do nivel de
parcial do contrato conforme orientagdo usual do . ) 3 Média Baixa 5 o
. aper 1to, tratam iamente o risco) risco atual, sem custos adicionais
Tribunal
Indelz:::;b(:::::ea:e Acompanhar/monitorar Inexistente (Controles inexistentes, mal desenhados ou ARG AR atio o galiaa s, reeir et ils el
R14 P! N SEOBC 30/01/2025 P . N B N 0,00 Muito Alto 1 (-3) Ameaga Baixa (-3) Ameaca Baixa monitoramento e manutengdo dos controles existentes e do nivel de
desenvolvimento da evolugdo do risco mal implementados) . iyl
. - risco atual, sem custos adicionais
aquisicdo/ contratagdo
C°“ﬂ"i::: sI:::;e:ze Acompanhar/monitorar Inexistente (Controles inexistentes, mal desenhados ou ARG AR Caitio o galiaa s, reir et iis el
R15 L . SEOBC 30/01/2025 P o N B ! 0,00 Muito Alto 1 (-3) Ameaga Baixa (-3) Ameaca Baixa monitoramento e manutengdo dos controles existentes e do nivel de
objetivos da aquisicdo/ evolugdo do risco mal implementados) . iyl
= risco atual, sem custos adicionais
contratagdo
Desconhecimento das
demandas, objetivos e P e e (el e, e Chiedas o ACEITAR: Ameaga dentro do apetite a risco, requer atividades de
R16 produtos/ servigos a SEOBC 30/01/2025 P . N B N 0,00 Muito Alto 1 (-1) Ameaga Baixa (-1) Ameacga Baixa monitoramento e manutengdo dos controles existentes e do nivel de
evolugdo do risco mal implementados) . iyl
serem adquiridos/ risco atual, sem custos adicionais.
contratados
P N . L ACEITAR: Ameaga dentro do apetite a risco, requer atividades de
R17 Desconflnuldade .da SEOBC 30/01/2025 Acompanf:ar/mo‘nltorar et (Controles. e inaldesphadosey 0,00 Muito Alto 1 (-3) Ameaca Baixa (-3) Ameaca Baixa monitoramento e manutencdo dos controles existentes e do nivel de
prestacdo do servico evolugdo do risco mal implementados) . L
risco atual, sem custos adicionais
L . Cemielzn pIreeniies Satisfatério (Controles implementados e sustentados ACEITAR: Ameaga dentro do apetite a risco, requer atividades de
Falha na estimativa da implementados com sucesso. L . (-9) Ameaca (-3,6) Ameaca 3 N . B
R18 N N SEOBC 30/01/2025 N por ferramentas adequadas e, embora passiveis de 0,60 Baixo 0,4 N N monitoramento e manutengdo dos controles existentes e do nivel de
demanda imprevista Controles contingentes foram Média Baixa

adequadamente planejados

aperfeicoamento, tratam satisfatoriamente o risco)

risco atual, sem custos adicionais



"‘ STJ PLANO DE RISCOS PRIORIZADO (RISCO INERENTE)
iUPERIOI!

AL DCATICA

o Nivel de Risco
Aplicagdo

PROCESSO STJ: 006204/2024 - OBJETO/ ESCOPO: Contratag3o dos servigos de fornecimento e instalagdo de vidros diversos e espelhos, nos edificios que compdem a sede do Superior Tribunal de Justica, seus edificios anexos e as residéncias funcionais pertencentes ao STJ.

Ao . P . Responsavel Inicio . . -
Inerente (NRI) Causa Consequéncia Situacdo Risco Tipo Controle Controle Controle Controle Fim Controle Situacdo Controle
Dificuldade em
Estimativas Coleta insuficiente de justificar as Elaborar meméria de calculo das
RO3 inadequadas de j_ . Nao concretizado estimativas de prego com todos os | SEOBC + COMP Concluido
pregos e propostas estimativas e os .
pregos N itens a serem contratados
valores praticados
= Nao obtengdo do
Contratagdo de Empresas sem . L N " 2
. ) x . objeto contratado e Incluir exigéncia de qualificagdo
empresa incapaz de | qualificagdo técnica N . s
RO5 descumprimento de técnica como condigdo de Concluido
fornecer produto ou adequada para a ) P
) N obrigagbes habilitagdo
executar servico | prestacdo de servigos .
Aplicar sangdes e penalidades a
contratada pela ndo manutengdo das
condigdes de habilitagdo e N3o iniciado
Auséncia de qualificagdo, garantido ampla defesa
Contratada ndo consequéncias para a Em acompanhamento e contraditorio
. .| Retorno de todos os
manter as condi¢des | contratada caso ndo | "
" impactos tratados Preventivo
de habilitagdo e mantenha as . N
RO6 i . - x com a exigéncia da — —
qualificagdo exigida condigdes de y x Exigir comprovantes de manutengdo
- L qualificagdo e N N SEOBC
na licitagdo durante o habilitagdo e I da condigdo de habilitagdo e _—
. L habilitagdo " A N&o iniciado
contrato qualificagdo exigidas qualificagdo durante a vigéncia
na licitagdo contratual
Incluir no termo de referéncia
clausulas de obrigagdo de
manutengdo das condigbes de Concluido
habilitagdo e qualificagdo durante
vigéncia contratual
Levantamento de Atraso na
mercado deficiente, contratagdo, Realizar pesquisa de potenciais
RO9 Licitagdo deserta | exigéncias descabidas | republicagdo de edital| N&o concretizado fornecedores e experiéncias de Concluido
ou requisitos fora do e revisdo de outros 6rgdos publicos
padrdo de mercado documentos
Descontinuidade no
: fornecimento dos
Descumprimento de
. produtos ou o . B
cldusulas contratuais, x N N Solicitar aplicagdo de sangdes a —_—
. d prestagdo do servico, Contingente Nao iniciado
4o total ou 2 contratagdo de nova empresa contratada
R13 N execugdo contratual, - SEBOC/CEAR
parcial do contrato ) empresa ou assungdo
faléncia ou o
das atividades por
concordata da :
parte do Tribunal,
empresa
contratagdo
emergencial
Efetuar fiscalizagdo administrativa e
Preventivo N < = N&o iniciado
técnica da contratagdo
Incompatibilidade Negoclarj:n;o aempresa ad.I:.\IIIOS ao
entre demanda Pleito da empresa Contingente contrato de forma a compa.tl hzara N&o iniciado
N demanda com a quantidade
- prevista e demanda pela execugdo N
Falha na estimativa da . contratual efetivamente executada
R18 . . real executada no integral do contrato
demanda imprevista .
contrato firmado no | firmado (expectativa
modelo "sob de direito) Elaborar estudo detalhado das
demanda" demandas, com meméria de célculo
A Concluido
adequada para estimativa dos
Elaborar estudos preliminares com
justificativas adequadas e SEOBC
: " 5 . : Concluido
identificagdo das necessidades junto
aos demandantes
Estudos técnicos Preventivo . o
< " Pesquisar contratagdes similares e
duenao | p e com Desperdicio de Em acompanhamento teri identifi incipai Concluid
RO1 atenda a necessidade informagdes recur’:os Gblicos P anteriores para identi |ca.; p’;lnclpals oncluido
do Tribunal insuficientes sobre a P ameagas e oportunidades
demanda Elaborar lista de verificagdo
(checklist) para verificar a
Concluido
completude do Termo de Referéncia
ou Projeto Basico
Identificar e definir requisitos para
5 d N P Concluido
prestacdo do servico
Indisponibilidade
orgamentaria integral | Contingenciamento x Solicitar realocagdo de recursos
) . Redugdo do escopo B o
ou parcial para ou limitagdo da aquisicio ou Contingente entre outras demandas da Nao iniciado
RO2 cumprimento dos orgamentaria, . q. . _; Administragdo SEOBC/CEAR/ SAD
- impossibilidade de
objetivos da aumento dos custos
- contratagdo
aquisicdo/ da contratagao
contratagdo Realizar previsdo orgamentdria para
¢ P M P Concluido
Aquisi¢do Contratagdo D . de | D izacdo do Concretizagdo de Gerenciar riscos referentes ao (vazio) (vazio)
riscos com impacto na negocio e a contratagdo durante
RO4 riscos e controles da | tratamento dos riscos < P 8 " SEOBC Em andamento
= contratacdo e/ou todas as fases, de acordo com a
contratagdo da contratagdo N . R §
servigos prestados metodologia de riscos do Tribunal
Indicagdo de
profissionais com Elevagdo de custos,
vinculo afetivo para ilegalidade,
Conflito de interesse P gaidade,
~ trabalharem em desrespeito ao
na gestéo e empresas interesse publico, ndo
RO7 fiscalizagdo de P se publico, SEOBC/CEAR/ SAD N3 iniciado
contratadas, faltade | selecionar melhor
contratos de - :
N fiscalizagdo, sensagdo | prestador de servigo,
prestagao de servicos . . .
de impunidade, danos a imagem do
favorecimento de tribunal
terceiros
Exigéncias descabidas
aos potenciais
Impugnagio e/ou P
) fornecedores,
questionamentos ao | L e | ATaSO na contratagio
RO8 edital de licitagdo P . ou anulagdo do Nao concretizado N3o iniciado
. L fases previstas na e 3
junto ao Judicidrioe | =~ ~ processo licitatorio
licitagdo e/ou agdes
orgdos de controle )
protelatdrias de
participantes




Aplicagdo

Nivel de Risco
Inerente (NRI)
(-3) Ameaga Baixa

Id do Risco

Descumprimento dos

Definigdo de prazos
incompativeis com a
demanda ou

Consequéncia

Comprometimento da

Situagao Risco

R10 ) - qualidade do
prazos contratuais contratada ndo .
: atendimento
cumprir prazos
acordados
" Auséncia ou
Fornecimento de PR
5 ineficiéncia de :
produtos ou execugdo - Comprometimento na
N " requisitos para " X
R11 de servigos com baixa N qualidade do servigo,
: fornecimento de P
qualidade ou fora da - dano ao erario
I produtos ou execugdo
especificagdo N
de servigos
Falhas na A retardo e falhas na
P Auséncia de =
comunicagao entre as . execugdo contratual e
. procedimentos . .
partes e auséncia de . impossibilidade de
R12 A formais de . e
evidéncias das L. identificar a parte
. . | comunicagéo entre as N
ocorréncias na gestao descumpridora do
partes contratantes
contratual contrato
Atrasos, elevagdo de
custos,
" S Doengas em descontinuidade,
Indisponibilidade de . < .
integrantes da entregas divergentes
pessoas-chave ao . o
) equipe, mudanga de do objetivo,
R14 desenvolvimento da
N local de trabalho, sobrecarga de
aquisi¢do/ ) L
= ias, nas
redugdo da equipe pessoas
remanescentes,
capacitagdo
P G Em
Partes interessadas
com interesses "
. . ) Atrasos, elevagdo de
Conflito de interesse diversos ou § "
o . custos, ilegalidade,
incidindo sobre os prioridades )
. . desrespeito ao
R15 objetivos da particulares em . L
L y interesse publico,
aquisi¢do/ conflito com os L
= o descontinuidade,
contratacao objetivos da )
. conflitos duradouros
aquisi¢do/
contratacdo
Auséncia de - sri
N Prejuizos ao erario,
planejamento para .
produtos ou servicos
encerramento e S
. indisponiveis,
- transicdo contratual, 5
Descontinuidade da | - assungao das
R17 ~ N inexecugdo total ou L
prestagdo do servico N atividades por parte
parcial do contrato, :
. do Tribunal,
faléncia ou =
contratagdo
concordata da -
emergencial
empresa
Atrasos, elevagdo de
custos,
: Acréscimo de novos descontinuidade,
Desconhecimento das . "
L servidores, mudangas | entregas divergentes
demandas, objetivos na equipe de do obijetivo,
(-1) Ameaga Baixa R16 e produtos/ servicos a auip ) !

serem adquiridos/
contratados

planejamento da
contratagdo ou dos
gestores do contrato

sobrecarga de
atividades nas
pessoas
remanescentes,
capacitagao

Tipo Controle

Preventivo

Responsavel
Controle

SEOBC

risco

evolugdo do

SEBOC/CEAR

SEOBC

Inicio
Controle

Fim Controle

Situagdo Controle

Néo iniciado

Néo iniciado

Néo iniciado

Em andamento

Em andamento

Néo iniciado

Em andamento
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TR o WATEA

MONITORAMENTO DOS RISCOS INERENTE X RESIDUAL

PROCESSO STJ: 006204/2024 - OBJETO/ ESCOPO: Contratagdo dos servigos de fornecimento e instalagdo de vidros diversos e espelhos, nos edificios que compdem a sede do Superior Tribunal de Justica, seus edificios anexos e as residéncias funcionais pertencentes ao STJ.

Equipe de

Data Monitoramento

Monitoramento

Nivel de Risco

Anlise critica

Nivel Confianca
Controles

Risco Controle

Nivel de Risco

Situacdo Risco

30/01/2025

SEOBC

Id do Risco Risco Causa Consequéncia
Inerente (NRI RC_Descrigéo] Residual (NRR
(%) (NCC_Descrigdo) (Rc L) ( )
Estudos técnicos
Contratagdo que ndo preliminares com . Controles implementados com
) . - Desperdicio de recursos
RO1 atenda a necessidade do informagdes Gblicos sucesso durante a fase de Em acompanhamento
Tribunal insuficientes sobre a P planejamento da contratagdo
demanda
-1,2) Ameaga
(-3) Ameaca Baixa 12 " 5
Baixa
Indisponibilidade
orgamentaria integral ou| Contingenciamento ou | Redugdo do escopo da Controles preventivos
arcial para limitagdo orcamentaria, aquisi¢do ou implementados com sucesso.
RO2 P ) P M s . q " g P N Em acompanhamento
cumprimento dos aumento dos custos da impossibilidade de Controles contingentes foram
objetivos da aquisi¢do/ contratagdo contratagdo adequadamente planejados | Satisfatério (Controles
contratagdo implementados e
sustentados por
ferramentas adequadas
e, embora passiveis de Baixo
aperfeicoamento,
tratam
satisfatoriamente o
o P Ainda sera feita a estimativa risco)
. Dificuldade em justificar .
Coleta de o (-9) Ameaga de pregos pela unidade (-3,6) Ameaga o .
RO3 as estimativas e os 3 R N&o concretizado
de pregos pregos e propostas . Média responsavel dentro do STJ Baixa
valores praticados
(ComP)
. = T Concretizagdo de riscos ; .
Desconsideragdo de Desatualizagdo do . 0 monitoramento de riscos
. ) com impacto na " . (-1,2) Ameaga
RO4 riscos e controles da  |tratamento dos riscos da ~ (-3) Ameaca Baixa| esta sendo feito conforme " Em acompanhamento
x ~ contratagdo e/ou 3 o Baixa
contratagdo contratagdo . orientagdes do STJ
servigos prestados
Este risco deve ser equilibrado
com o referente a "licitagdo
Contratagdo de empresa Empresas sem Ndo obtengdo do objeto deserta". Optou-se por ndo Inexistente (Controles
incapaz de fornecer ualificagdo técnica contratado e implementar o controle inexistentes, mal y -9) Ameaca
ROS P q N ) mp " Muito Alto (DA Em acompanhamento
produto ou executar adequada para a descumprimento de para de ou mal Média
servico prestacdo de servicos | obrigacdes contratuais empresas) a fim de evitar a implementados)
ocasido de uma licitagdo
deserta.
(-9) Ameaga
Média Satisfatério (Controles
. Auséncia de implementados e
Contratada ndo manter .
o consequéncias para a sustentados por
as condigdes de . Retorno de todos os
- contratada caso ndo |, Controles pi foram | feri
habilitagdo e " |impactos tratados com a ) . " (-3,6) Ameaga
RO6 e as N . e planejados para fase de e, embora passiveis de Baixo ) Em acompanhamento
qualificagdo exigida na L da ~ Baixa
o de habilitagdo e I execugdo aper
licitagdo durante o e e habilitagdo
qualificagdo exigidas na tratam
contrato M . X
licitagdo satisfatoriamente o
risco)
Indicagdo de
rofissionais com
p N Elevagdo de custos,
vinculo afetivo para | . "
’ . ilegalidade, desrespeito
Conflito de interesse na trabalharem em . -
~ ) ~ ao interesse publico,
gestdoe de | empresas - N
RO7 x o x ndo selecionar melhor Em acompanhamento
contratos de prestagdo | falta de fiscalizagdo, )
) ~ prestador de servico,
de servigos sensagdo de o
. ] danos a imagem do .
impunidade, tribunal Inexistente (Controles
i inexi: mal
favorecimento de (-3) Ameaca Baixa o < . Muito Alto (-3) Ameaga Baixa
terceiros evolugdo do risco desenhados ou mal
Exigéncias descabidas implementados)
|mpugnagio e/ou aos potenciais
p. Bnag: fornecedores, .
ao ) Atraso na contratagdo
" e s imento das - = :
RO8 edital de licitagdo junto . ou anulagdo do processo Na&o concretizado
o M fases previstas na RO
ao Judiciario e 6rgdos de| =~ o licitatorio
licitagdo e/ou agdes
controle -
protelatérias de
participantes
Satisfatorio (Controles
implementados e
Levantamento de Este risco deve ser equilibrado sustentados por
mercado deficiente, Atraso na contratagdo, com o ref a fer
e L . T c (-9) Ameaga " < . " (-3,6) Ameaga . )
RO9 Licitagdo deserta r de edital e Média contratagdo de empresa e, embora passiveis de Baixo Baixa N3&o concretizado
ou requisitos forado | revisdo de documentos incapaz de fornecer produto aperfeicoamento,
padrdo de mercado ou servigo" tratam
satisfatoriamente o
risco)
Definigdo de prazos
Descumprimento dos i veis coma | Compr i da
R10 P . demanda ou contratada qualidade do Em acompanhamento
prazos contratuais . N .
ndo cumprir prazos atendimento
acordados
Fornecimento de Auséncia ou ineficiéncia :
N o Inexistente (Controles
produtos ou execugdo de req para Compr na A - mal
R11 de servigos com baixa fornecimento de qualidade do servico, |(-3) Ameaca Baixa < N Muito Alto (-3) Ameaga Baixa | Em acompanhamento
) . 3 evolugdo do risco desenhados ou mal
qualidade ou fora da produtos ou execugdo dano ao erario .
P ) implementados)
especificagdo de servigos




Nivel Confianga

Nivel de Risco
Controles

Residual (NRR)

Risco Controle
(RC_Descrigéo)

Nivel de Risco
Inerente (NRI)

Equipe de
‘_‘ B Id do Risco Anilise critica Situagdo Risco
Monitoramento

Consequéncia

Data Monitoramento

(NCC_Descricéo)

P retardo e falhas na
Falhas na comunicagdo - -
Auséncia de execugao contratual e
entre as partes e N . . .
. pr formais de
R12 auséncia de . . . Em acompanhamento
L de comunicagdo entre identificar a parte
das ocorréncias na .
N as partes contratantes descumpridora do
gestdo contratual
contrato
Descontinuidade no Satisfatério (Controles
: : implementados e
Descumprimento de fornecimento dos suZtentados or
clausulas contratuais, | produtos ou prestagdo Controles pr ivos e P
fer
Inexecugdo total ou descontinuidade da do servigo, contratacao (-9) Ameaga contingentes previstos (-3,6) Ameaca
R13 - " . : " e, embora passiveis de Baixo f Em acompanhamento
parcial do contrato execugdo contratual, de nova empresa ou Média conforme orientagdo usual do aperfei zamento Baixa P:
faléncia ou concordata | assungdo das atividades Tribunal P ttham '
da empresa por parte do Tribunal, satisfatoriamente o
contratagdo emergencial )
risco)
Atrasos, elevagdo de
. - Doengas em integrantes | custos, descontinuidade,
Indisponibilidade de < ) 8 )
da equipe, mudanga de | entregas divergentes do
pessoas-chave ao P
R14 ) local de trabalho, objetivo, sobrecarga de Em acompanhamento
desenvolvimento da - " .
- . |aposentadorias, reducdo| atividades nas pessoas
aquisicdo/ contratagdo N
da equipe remanescentes,
capacitagao
(-3) Ameaca Baixa (-3) Ameaga Baixa
Partes interessadas com | Atrasos, elevagdo de
Conflito de interesse interesses diversos ou custos, ilegalidade,
incidindo sobre os rioridades particulares | desrespeito ao interesse
R15 . . P! 'p P . Em acompanhamento
objetivos da aquisi¢do/ em conflito com os publico,
contratagdo objetivos da aquisi¢do/ descontinuidade,
contratagdo conflitos duradouros Inexistente (Controles
A / i mal
= : Muito Alto
evolugdo do risco desenhados ou mal
N implementados)
Atrasos, elevagdo de
Desconhecimento das Acréscimo de novos  |custos, descontinuidade,
demandas, objetivos e |servidores, mudangas na| entregas divergentes do
R16 produtos/ servicos a | equipe de planejamento | objetivo, sobrecarga de | (-1) Ameaga Baixa (-1) Ameaga Baixa | Em acompanhamento
serem adquiridos/ da contratagdo ou dos | atividades nas pessoas
contratados gestores do contrato remanescentes,
capacitagao
Auséncia de
planejamento para Prejuizos ao erario,
encerramento e produtos ou servicos
Descontinuidade da transigdo contratual, | indisponiveis, assungdo . .
R17 - N . < L (-3) Ameaca Baixa (-3) Ameaga Baixa | Em acompanhamento
prestagdo do servico inexecugao total ou das atividades por parte
parcial do contrato,  |do Tribunal, contratagdo
faléncia ou concordata emergencial
da empresa
Satisfatério (Controles
implementados e
Incompatibilidade entre ) sustentados por
) Pleito da empresa pela Controles p
N demanda prevista e . . fer
Falha na estimativa da execugao integral do (-9) Ameaga implementados com sucesso. L . (-3,6) Ameaca
R18 . ) demanda real executada N L e, embora passiveis de Baixo . Em acompanhamento
demanda imprevista ) contrato firmado Média Controles foram Baixa
no contrato firmado no (expectativa de direito) adequadamente planejados aper
modelo "sob demanda" P a planej tratam
satisfatoriamente o
risco)




