_ Governo do Estado de Sao Paulo ]
Secretaria de Meio Ambiente, Infraestrutura e Logistica
Contratos - Centro de Licitacdes e Contratos

INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO
PROCESSO: 020.00017622/2024-88
CONTRATO: 09/2024/GS

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE
COBRANCA DE BOLETOS, QUE ENTRE SI CELEBRAM O
ESTADO DE SAO PAULO, POR MEIO DO GABINETE DA
SECRETARIA DA SECRETARIA DE MEIO AMBIENTE,
INFRAESTRUTURA E LOGISTICA E O BANCO DO BRASIL
S.A.

Pelo presente instrumento, o ESTADO DE SAO PAULO, por meio do GABINETE DA
SECRETARIA da SECRETARIA DE MEIO AMBIENTE, INFRAESTRUTURA E LOGISTICA ,
inscrito no CNPJ sob o n° 56.089.790/0023-93, sediada a Avenida Professor Frederico
Hermann Junior, n® 345 — Alto de Pinheiros — S&o Paulo/SP, CEP: 05459-010, doravante
designada simplesmente CONTRATANTE e neste ato representada por seu Chefe de
Gabinete, FABIO AURELIO AGUILERA MENDES, inscrito no CPF sob o n° 164.293.688-07, e
o BANCO DO BRASIL S.A., inscrito no CNPJ/MF sob o n° 00.000.000/0001-91, com sede a
Rua XV de Novembro, n° 111, Centro, Sdo Paulo — SP, doravante designado simplesmente
BANCO e neste ato representado, na forma de seu Estatuto Social, por seu representante legal,
RICARDO BACCI ACUNHA, Gerente Geral, inscrito no CPF/MF sob n°® 553.617.140-20, tém
entre si, justo e acertado, o presente “CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICO DE
COBRANGCA BANCARIA E COMERCIO ELETRONICO”, que se regera mediante as seguintes
clausulas que as partes aceitam e se obrigam a cumprir fielmente:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO - Constitui objeto do presente contrato a prestaco,
pelo BANCO a CONTRATANTE, do servico de cobranca de boletos, bem como a respectiva
prestacdo de contas por meio de transmissao eletrénica de dados, implicando de imediato na
constituicdo e nomeacao exclusiva do BANCO como seu mandatéario, conferindo-lhe poderes
necessarios e suficientes para o cumprimento dos termos deste instrumento e para viabilizar o
recebimento de crédito junto ao pagador.

Paragrafo Primeiro — O objeto da contratacdo encontra-se vinculado a arrecadacédo de receitas
dos Fundos Especiais de Despesa, como segue:

(i) Fundo Especial de Despesa Para Preservacao da Biodiversidade e dos Recursos Naturais —
FPBRN (UASG 260030), inscrito no CNPJ 13.847.786/0001-29 e criado pelo Decreto n° 27.143,



de 30 de junho de 1987 e suas alteraces; e

(i) Fundo Especial de Despesa do Gabinete do Secretario (UASG 260031), inscrito no CNPJ
13.885.885/0001-03, e regulado pela Lei Estadual n° 7.001 de 27 de dezembro de 1990 e suas
alteracoes.

Paragrafo Segundo — Considerando-se que a prestacéo, pelo BANCO a CONTRATANTE, do
servico de cobranca de boletos poderd ocorrer por meio eletrbnico, ficam também
estabelecidas, como parte integrante deste instrumento no ANEXO I, as normas regulamentares
do Comércio Eletrénico do Banco do Brasil, que é o sistema eletronico virtual administrado pelo
BANCO com o objetivo de propiciar, ao cliente e aos usuarios em geral, uma solucao funcional
para liquidacao financeira e demais procedimentos correlatos e usuais no mercado do comeércio
eletrénico de bens e servicos.

CLAUSULA SEGUNDA - DA REMUNERAGAO DO BANCO - O CONTRATANTE pagara tarifa
ao BANCO, na forma ajustada pelas partes e em conformidade com os valores estabelecidos
no Paragrafo Quinto desta Clausula.

Paragrafo Primeiro - As tarifas convencionadas no Paragrafo Quinto desta Clausula serdo
pagas, mensalmente, através de empenho, na conta indicada pelo BANCO, se efetivado
alguma emisséo ou movimento.

Paragrafo Segundo - Os débitos relativos as tarifas ou outras responsabilidades oriundas
deste Contrato serdo informados o0 CONTRATANTE por meio de oficio entregue até o 10° util
do més posterior ao fator gerador da tarifa, devendo o pagamento ser realizado em até 30 dias
apos o recebimento do oficio.

Paragrafo Terceiro - Os valores convencionados descritos no Paragrafo Quinto desta Clausula
serdo reajustados pela variacdo positiva anual, com periodicidade a cada 12 (doze) meses
contado da data de assinatura do contrato, com a aplicacao da seguinte férmula paramétrica:

IPC
R="Po.[(----- )-1]
IPCo
Onde:
R = parcela de reajuste;

Po = preco inicial do contrato no més de referéncia dos precos ou preco do contrato no més de
aplicacdo do ultimo reajuste;

IPC/IPCo = variacdo do IPC FIPE - indice de Preco ao Consumidor, ocorrida entre o més de
referéncia de precos, ou 0 més do ultimo reajuste aplicado, e 0 més de aplicacdo do reajuste.

Paragrafo Quarto - Na hip6tese de renovacao do contrato, 0 BANCO sera remunerado pelos
valores atuais constantes no Paragrafo Quinto desta Clausula, observado o previsto no
Paragrafo Terceiro também desta Clausula.

Paragrafo Quinto - O CONTRATANTE fica ciente dos valores contidos na tabela abaixo e
expressamente concorda com o pagamento de tais tarifas ao BANCO, na forma ajustada pelas
partes neste instrumento:

PARAMETROS DA COBRANGCA BANCARIA

Numero do Convénio: 3102758 - Carteira: 17 Variacdo 01-9 — Conta 9.009-3

Numero do Convénio: 3102761 - Carteira: 17 Variacdo 01-9 — Conta 8.834-x

Agéncia Conta Corrente:
Conta para crédito do 1897-X 9009 - 3




resultado da Cobranga:

1897-X 8834 - x
Tarifa Valor

Reg. Eletronico DDA R$ 4,67

Registro meio eletrbnico R$ 4,67
Liguidacdo — TAA isento
Liguidacdo — Internet isento
Liguidacdo — URA isento

Liguidacao — Gerenciador .
. : isento
Financeiro

Liquidacéo — Central de

Atendimento Isento
Tarifa inicial por evento*: Liquidagéo - Guiché de R$ 1,03
Caixa
Liguidagdo — Compe :
) (Ou(t;.bancos) P Isento
Liguidacao — Corresp. isento
Bancario
Liquidacdo — PGT isento
Liguidacdo — CB Postal isento
Liguidacdo — Outros Canais isento
Baixa R$ 1,30
Comandos diversos R$ 3,43

Periodicidade para débito de tarifa:
(X) Debito Diario

Float: 1 dia (um dia)

Prazo para baixa automatica de boleto vencido: 29 dias

Permite envio de boleto por e-mail ao sacado (pagador):
() Sim (X) Néo

Permite Cobranca Partilhada (*3):
() Sim (x) Nao

Permite liquidagéo parcial de boletos:
() Sim (x) Néo

CLAUSULA TERCEIRA - DA PUBLICIDADE - A utilizac&o de publicidade envolvendo marcas
e respectivos logotipos de propriedade das partes, sob qualquer pretexto, dependera de prévia
concordancia da proprietaria, inclusive no que se refere a producdo de pecas de divulgacéo que
facam mencéo direta a sistema do CONTRATANTE ou a rede de servicos do BANCO, que
envolvam ou mencionem, direta ou indiretamente, 0os servigos objeto deste Contrato.

CLAUSULA QUARTA - DA RESPONSABILIDADE DO BANCO - O BANCO, na condicéo de
mero mandatério, fica isento de toda e qualquer responsabilidade decorrente de relagéo
mantida entre 0 CONTRATANTE e terceiros (favorecidos, clientes, beneficiérios, contribuintes,
titulares, pagadores etc.) e de qualquer implicagcdo que possa surgir da operacionalizagao dos
servigos objeto deste Contrato.

CLAUSULA QUINTA - DA RESPONSABILIDADE DO CONTRATANTE - O CONTRATANTE,
na condicdo de CONTRATANTE dos servigos, se obriga a manter atualizado o seu cadastro e
de seus representantes junto ao BANCO.

SECAOIII
CONDICOES PARA COBRANGCA



CLAUSULA SEXTA - DO OBJETO - O BANCO, na condicdo de instituicdo financeira
destinatéria, prestara ao CONTRATANTE, na condi¢cdo de beneficiario, o servico de cobranga
de boleto de pagamento, nas espécies boleto de cobranca e/ou boleto de proposta
regulamentado pela Circular 3.598, de 06 de junho de 2012, alterada pela Circular 3.656, de 02
de abril de 2013, do Banco Central do Brasil — Bacen e da Convencao entre instituicoes
participantes do Sistema Financeiro Nacional sobre a emisséo, apresentacdo, processamento e
liquidacao interbancaria dos boletos de pagamento (Convencéo de Cobranca).

Paragrafo Unico — A assinatura deste instrumento implica, de imediato, a constituicdo e
nomeacao do BANCO como seu mandatario, conferindo-lhe poderes necessarios e suficientes
para o efeito de cumprir o presente Contrato, que é o recebimento de seu crédito junto ao
pagador.

CLAUSULA SETIMA - DA EMISSAO, APRESENTACAO E MANUTENCAO DOS BOLETOS
DE PAGAMENTO - As partes estabelecem que:

I — O CONTRATANTE enviara para cobranca somente boletos de pagamento legitimos,
comprometendo-se a manter em seu poder a documentacdo que da origem e autoriza a
emissdo desses boletos e que comprove a transacao mercantil, a entrega da mercadoria, a
prestacdo do servi¢co e/ou o contrato que a autorizou, exibindo-a ao BANCO, quando solicitada,
no prazo assinalado.

Il - Para a modalidade de cobranca com Registro, 0 CONTRATANTE devera apresentar ao
BANCO, ao menos, os dados minimos obrigatorios do boleto para registro no sistema
corporativo, via intercambio de dados em meio eletrénico, em conformidade com as
especificacdes técnicas indicadas pelo BANCO, antes da apresentacao do boleto ao pagador.

I11- O BANCO ndo acatard a solicitacdo de registro do boleto, no caso de utilizacdo de
finalidade diversa da solicitada no cadastramento do convénio, utilizacdo do convénio para
operacionalizacdo de servicos de terceiros ou encaminhamento incorreto das informacdes
necessarias ao registro.

IV - Na emissdao do boleto devem constar no campo “informacfes de responsabilidade do
Beneficiario”, todas as condicbes para concessdo de desconto e/ou de abatimento a que o
pagador faz jus na liquidacdo, como também as condi¢cbes para liquidacdo apds o seu
vencimento. Faz-se necessario o envio destas informacdes nos campos proprios referentes ao
leiaute escolhido no momento do registro do boleto junto ao BANCO.

V - O boleto de cobranca impresso pelo BANCO ou pelo CONTRATANTE, deve obedecer as
normas do BACEN e da Convencdo da Cobranca, quanto a forma, especificacdes técnicas,
dimensao, campos, conteudo, codigo de barras e linha digitavel e recibo do pagador.

V|- Quando a impressao do boleto de cobranca estiver a cargo do CONTRATANTE, a
apresentacdo ao pagador somente podera ocorrer ap0s conferéncia e aprovacao, do modelo a
ser impresso, pelo BANCO, que emitirh autorizacdo de impressdo por escrito. O
CONTRATANTE obriga-se a observar o padréo aprovado. A ndo observancia dessas condigoes
contratuais podera dar causa a resilicdo automatica do presente Contrato, com a suspensao
total dos servicos ofertados.

VII - As instrugdes de cobranca devem ser apresentadas pelo CONTRATANTE ao BANCO, via
intercambio de dados em meio eletronico, para atualizagcdo das informacgdes do boleto no
sistema corporativo, e poderdo ser aceitas até a baixa ou liquidacéo do boleto.

VIII - O CONTRATANTE nédo podera cobrar dos pagadores, inclusive a titulo de ressarcimento,
as tarifas devidas ao BANCO pela prestacédo do servico de cobranca de boletos ou, ainda,
outras despesas eventuais de emisséo dos boletos de cobranga, carnés e assemelhados.

IX- O CONTRATANTE é responsavel pelos dados informados ao BANCO, pela exatiddo e



legitimidade dos boletos, pelas instru¢des de cobranca e pela observancia dos procedimentos
descritos neste instrumento.

CLAUSULA OITAVA - DO RECEBIMENTO DOS BOLETOS DE PAGAMENTO - O valor
correspondente ao crédito recebido serd lancado na conta de depdsitos do CONTRATANTE
mantida em agéncia do BANCO, conforme informado na Clausula Segunda, observado que, na
qualidade de simples mandatario, 0 BANCO limitar-se-a a receber o valor registrado de acordo
com as instrucbes de recebimento cadastradas no sistema corporativo do BANCO, dando
quitacdes e recibos por conta e ordem do CONTRATANTE.

Paragrafo Primeiro — Recebimento em Cheque - Fica a critério do BANCO acolher cheque
de emissdo do proprio pagador no pagamento dos boletos, desde que liquidaveis na mesma
praca de compensacdo da agéncia recebedora. A liberacdo dos recursos ao CONTRATANTE
obedecera aos prazos de compensacdo do cheque, estabelecidos pela Camara de
Compensacdo de Cheques e Outros Documentos. O CONTRATANTE autoriza, pelo presente
instrumento, o BANCO a debitar em conta corrente os valores, eventualmente adiantados,
referentes aos cheques que forem devolvidos, por qualquer motivo, pela Céamara de
Compensacéo.

Paragrafo segundo — Recebimento de boleto ap6és o vencimento - Fica estabelecido que,
em caso de mora do pagador e ndo havendo instrucdo especifica para encargos de mora
fornecida pelo CONTRATANTE, no ato do registro do boleto ou até o momento de sua baixa ou
liquidacéo, registrada no sistema corporativo do BANCO, nédo serdo cobrados acréscimos no
dia da liquidagéo do boleto.

Paragrafo Terceiro - Fica o BANCO isento de qualquer responsabilizacdo pela recusa do
recebimento de boletos com diferenca de valor, restando unicamente ao CONTRATANTE a
responsabilidade de orientar o pagador quanto a quitacao do boleto;

Paragrafo Quarto — Recebimento em Contingéncia - Fica o BANCO isento de qualquer
responsabilizacdo pelo recebimento de boletos de regime de contingéncia estabelecido na
Convencdo da Cobranca, restando unicamento ao CONTRATANTE a responsabilidade de
orientar o pagador quanto a quitacéo do boleto;

CLAUSULA NONA - DO CREDITO INDEVIDO - O CONTRATANTE autoriza 0 BANCO, desde
ja, a estornar ou bloquear valores recebidos indevidamente em sua conta de depdésitos
informada na Clausula Segunda deste Contrato, relativo a crédito do servico de cobranca
bancéaria comprovadamente de outro convénio ou de créditos de origem espuria. A contestacédo
de estorno ou da realizacdo de blogueio de que trata este paragrafo, por parte do
CONTRATANTE, apds analises técnicas cabiveis, podera ser entendida como indicio de
tentativa de apropriacdo indevida de valores, ensejando, a critério do BANCO, a resilicdo do
contrato e a ado¢do das medidas legais cabiveis.

CLAUSULA DECIMA - DA PRESTACAO DE INFORMACOES - O BANCO enviard ao
CONTRATANTE, no dia seguinte ao do processamento dos arquivos enviados, todas as
ocorréncias referentes ao boleto em cobranca, devendo o CONTRATANTE acompanhar,
diariamente, todas as ocorréncias de processamento mencionadas no arquivo-retorno
repassadas pelo BANCO, podendo a auséncia desse procedimento dar causa a resilicdo
automética do presente Contrato, com a suspensao total dos servigos ofertados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA GUARDA DE DOCUMENTOS - O CONTRATANTE
assume a responsabilidade de manter sob sua guarda a documentagcdo comprobatéria da
legitimidade da transacéo (venda, entrega do bem, prestacao de servico, oferta de um produto



ou servico, convite de associacao ou proposta de contrato civil), referente ao boleto enviado ao
BANCO, para cobranca na qualidade de mandatario.

Paragrafo Primeiro - O CONTRATANTE obriga-se, ainda, ao seguinte:

I. Apresentar ao BANCO o boleto e demais documentos relativos a cobranca, todas as vezes
em que lhe forem solicitados, inclusive para a finalidade de protesto, no prazo maximo de 20
dias;

Il. Guardar a documentacdo comprobatoria da higidez da divida em cobranca entre o Pagador e
0 Beneficiario que ampare a emissao do boleto de cobranca pelo prazo definido em Lei, bem
como exibi-la quando, onde e sempre for exigida.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESPONSABILIDADE DO CONTRATANTE - O
CONTRATANTE assume neste ato, de maneira irrevogavel e irretratavel, total e integral
responsabilidade por quaisquer perdas e danos, pessoais, morais ou materiais sofridos pelo
BANCO, em razdo do descumprimento das obrigacdes assumidas no presente instrumento,
inclusive por acdo ou omisséao de seus empregados ou prepostos.

Paragrafo Primeiro — O CONTRATANTE é responsavel pelos dados informados ao BANCO,
pela exatidéo e legitimidade dos boletos, pelas instrucbes de cobranca e pela observancia dos
procedimentos descritos neste instrumento.

Paragrafo Segundo — Da Isencdo de Responsabilidade - O BANCO ndo podera ser
responsabilizado nas seguintes situacdes:

I. Falha no equipamento do CONTRATANTE ou de terceiro autorizado que provoque atraso ou
impeca o envio de dados para registro de boleto ou instrucdo de cobranca para o BANCO,;

II. Ocorréncia de erro de processamento decorrente de informacédo incompleta e/ou inexata
fornecida pelo CONTRATANTE ou por terceiro autorizado;

Ill. Nao recebimento de juros de mora, comissdo de permanéncia ou qualquer outro encargo
moratério de boleto pago em cartorio;

IV. Recusa de recebimento com diferenca de valor, guando 0 CONTRATANTE nao enviar as
informacGes ao BANCO;

V. Prejuizo de qualquer natureza ou eventual reclamacédo de pagador, decorrente do envio, pelo
CONTRATANTE, de boleto para cobranca em duplicidade ou em atraso;

VI. Prejuizos de qualquer natureza ou eventual reclamacdo de pagador decorrente da cobranca
indevida pelo CONTRATANTE das tarifas e despesas mencionadas na Clausula Segunda,
Paragrafo Quinto, deste instrumento;

VII. Por toda e qualquer mensagem com seu respectivo conteudo, inserida nos boletos de
pagamento emitidos pelo CONTRATANTE;

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA VIGENCIA — O Presente Contrato tera vigéncia de 15
(quinze) meses a contar da data da assinatura aposta neste instrumento, podendo ser
prorrogado por menores ou iguais e sucessivos periodos, mediante a formalizacdo de Termo
Aditivo, até o limite de 10 (dez) anos, nos termos da legislacdo vigente.

Paragrafo Unico — A partir da data de assinatura deste instrumento, fica automaticamente
rescindido o Contrato n°® 23/2020/FPBRN, formalizado em 27.11.2020.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - RESPONSABILIZACAO DO CONTRATANTE - O
CONTRATANTE ¢é responsavel pelos prejuizos (despesas elou 0nus e/ou reparagles)
eventualmente imputadas ao BANCO, em face de descumprimento das obrigacées contratuais



pelo CONTRATANTE. Em decorréncia, o CONTRATANTE devera ressarcir o BANCO por
quaisquer prejuizos (despesas e/ou 6nus e/ou reparacdes) que o BANCO vier a sofrer por
conta de acgdes judiciais/administrativas movidas por Clientes e/ou BACEN, Orgdos de Defesa
do Consumidor e/ou Orgdo Reguladores, onde a condenacdo tiver como causa o referido
descumprimento contratual pelo CONTRATANTE.

Paragrafo Primeiro - Os ressarcimentos de que tratam as clausulas deste instrumento
deverdo ser realizados pelo CONTRATANTE em até 180 (Cento e oitenta) dias, contados a
partir da comprovacdo do pagamento pelo BANCO do referido prejuizo (despesas e/ou 6nus
elou reparacdes), e garantida a ampla defesa. Sobre o referido débito, incidira juros de 12%
(doze por cento) ao ano (pro rata tempore) e multa de 2% (dois por cento) sobre o valor do
principal, acrescido de encargos, até a efetiva realizagéo do ressarcimento.

Paragrafo Segundo - O CONTRATANTE declara conhecer e compromete-se a respeitar o
Cadigo de Etica, as Normas de Conduta, o Programa de Integridade e a Politica Especifica de
Prevencédo e Combate a Lavagem de Dinheiro, ao Financiamento do Terrorismo e a Corrupcéo
do Banco do Brasil, disponiveis na Internet, no endereco: http://www.bb.com.br.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA INADIMPLENCIA - Em caso de mora, 0 CONTRATANTE
pagard juros de 12% (doze por cento) ao ano (pro rata tempore) e multa de 2% (dois por cento)
sobre o valor do principal, acrescido de encargos, até o efetivo pagamento.

Paragrafo Primeiro: O referido pagamento ndo sera devido:

a) Quando o BANCO deixar de apresentar ou apresentar em desconformidade o Oficio com a
discriminacao dos servigcos prestados, no prazo e forma estabelecidos neste contrato;

b) Nos casos em que o BANCO der causa ao atraso no pagamento;
c) No periodo no qual o pagamento estiver suspenso;

Paragrafo Segundo; O pagamento poderd ser suspenso até a regularizacdo, por parte do
BANCO, em decorréncia de:

a) Diferencas ou auséncias de repasse financeiro;
b) Auséncia ou insuficiéncia de prestacdo de contas de informacdes dos valores recebidos;

c) Pendéncias no Cadastro Informativo dos Créditos ndo quitados de Orgéos e Entidades
Estaduais (Cadin Estadual);

d) Nao recolhimento de multas contratuais;
e) Outras razdes a serem examinadas, garantida a ampla defesa.

Paragrafo Terceiro - A permanéncia na condicdo de inadimpléncia pelo prazo superior a 180
dias, sem a devida justificativa por parte da CONTRATANTE, ensejara na resiligdo automatica
do presente contrato.

Paragrafo Quarto — Em caso de atraso na transferéncia dos valores correspondentes ao
produto da arrecadacdo, sem que haja a devida justificativa pelo BANCO, implicard na
aplicacao das sanc¢des estabelecidas pela Lei 14.133, de 01 de abril de 2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA RESILICAO - E facultado a qualquer das partes
denunciarem o Contrato, mediante prévio aviso, com antecedéncia minima de 90 (noventa)
dias, sem qualquer 6nus, ficando assegurada a concluséo das tarefas iniciadas anteriormente a
comunicacao.

Paragrafo Unico — No caso de utilizagdo de finalidade/forma diversa da solicitada no
cadastramento do contrato ou utilizacdo do contrato para operacionalizagéo de servicos de ou
para terceiros, 0o BANCO podera resilir o Contrato com o CONTRATANTE, sem qualquer 6nus.


http://www.bb.com.br/

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO - Fica eleito o foro da Comarca da Capital de S&o
Paulo, com expressa renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO VALOR DO CONTRATO E
RECURSOS ORCAMENTARIOS - Estima-se o valor deste contrato em R$ 948.990,60
(novecentos e quarenta e oito mil novecentos e noventa reais e sessenta centavos), sendo que
0S recursos necessarios a cobertura do mesmo irdo onerar o crédito orcamentario das UASG
260030 e 260031, programa de trabalho 18122263065380000 e categoria econdmica
33903999.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA REGULARIDADE DA TRANSACAO - A prestacido de
servicos consubstanciada no presente instrumento foi precedida de declaracdo de
inexigibilidade de licitacdo, de acordo com o artigo 74 da Lei federal n° 14.133/2021, conforme
processo 020.00017622/2024-88, publicado no Diario Oficial do Estado de Sao Paulo.

Paragrafo Unico: Incumbira ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal
Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de
2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencéo ao art. 91, caput, da Lei n.°
14.133, de 2021, e ao art. 8°, § 2° da Lein. 12.527, de 2011 , c/c art. 22 do Decreto estadual n°
68.155, de 2023.

CLAUSULA VIGESIMA - DA CONFORMIDADE DA OPERAGCAO - E assim, por estarem as
partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento em 01 (uma) via, que, lido e
achado conforme pelo CONTRATADO e pelo CONTRATANTE, vai por eles assinado para que
produza todos os efeitos de Direito, sendo assinado também pelas testemunhas abaixo
identificadas.

Sao Paulo, data da ultima assinatura eletrbnica das partes.

Fabio Aurélio Aguilera Mendes
Representante Legal do CONTRATANTE

Ricardo Bacci Acunha
Representante Legal do CONTRATADO

Testemunhas:

Bruna Cavalcante de Medeiros
RG.: 30.928.810-1
CPF.: 277.447.518-09

Geisilane Andrade Oliveira Santos
RG.: 39.111.954-0
CPF.: 485.004.798-09

Para realizar suas transacfes bancarias o BANCO coloca a disposi¢cdo os telefones de sua
Central de Atendimento — CABB 4004 0001 (capitais e regides metropolitanas) ou 0800 729
0001 (demais localidades). Para eventual elogio, sugestdo, davida, informacao, reclamacéo,
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dendncia, cancelamento, o BANCO coloca a disposicdo da CONTRATANTE o Servico de
Atendimento ao Consumidor — SAC 0800 729 0722. Para situagbes ndo solucionadas no
atendimento normal, mediante protocolo do atendimento anterior, ligue para Ouvidoria BB 0800
729 5678. Para deficientes Auditivos ligue 0800 729 0088. O SAC funciona 24 horas, 7 dias por
semana, ou acesse o portal_ www.bb.com.br.”

ANEXO |

DAS CONDICOES DO COMERCIO ELETRONICO BANCO DO BRASIL

O presente instrumento estabelece as normas regulamentares do Comércio Eletrénico do
Banco do Brasil, sistema eletrbnico virtual administrado pelo BANCO com o objetivo de
propiciar aos clientes e usuarios em geral solugéo funcional para liquidacao financeira e demais
procedimentos correlatos e usuais no mercado do comércio eletronico de bens e servigos.

Clausula Primeira - DO OBJETO — O BANCO prestara ao CONTRATANTE o servico de
arrecadacéao de tributos e taxas, por meio da internet, de acordo com 0s preceitos contidos no
Decreto 7.962/2013, oferecendo seguranca no trafego de dados, garantia na identificacdo do
CLIENTE e do SITIO ELETRONICO e sigilo das operacdes financeiras.

Paragrafo Primeiro — Para utilizacdo deste servico, 0 CONTRATANTE devera firmar com o
BANCO convénio de Cobranca e/ou Débito em Conta Via Internet, que serdo regulados pelas
clausulas gerais deste contrato. O CONTRATANTE que possuir convénio de Débito em Conta
via Internet, podera firmar com o BANCO convénio denominado BB Crediério Internet,
mediante instrumento de cooperacao técnica especifico para essa finalidade, para oferecer aos
clientes correntistas do BANCO a opcéo de financiamento da compra de bens novos e servigos
em seu SITIO ELETRONICO.

Paragrafo Segundo — Para fins destas clausulas de Comércio Eletrénico, as expressdes
abaixo terdo os seguintes significados:

a) INTERNET — Rede que possibilita a interligacdo dos computadores em ambito mundial;

b) CLIENTE — Pessoa fisica ou juridica que realizara compras/pagamentos, utilizando o
comércio eletrébnico do BANCO;

c ) CONTRATANTE — Pessoa juridica que possui SITIO ELETRONICO, devidamente
conveniada pelo Comércio Eletronico do BANCO;

d) SITIO ELETRONICO — Endereco eletrnico, aplicativo mével (app) ou outro meio eletrdnico
no qual dados e imagens dos produtos, servicos ou obrigacdes estdo disponiveis para
visualizacao e aquisicao/pagamento pelo CLIENTE, via INTERNET;

e) SITE — Sistema composto de equipamentos e softwares pertencentes ao CONTRATANTE
no qual sera hospedado seu SITIO ELETRONICO;

f) APP — Aplicativo moével pertencente ao CONTRATANTE no qual serd hospedado seu SIiTIO
ELETRONICO.

Clausula Segunda - DAS ATRIBUICOES DO CONTRATANTE PERANTE O BANCO - Sio
obrigagcdes do CONTRATANTE perante o BANCO:

a) Confirmar junto ao BANCO os créditos recebidos por conta da utilizacdo dos meios de
pagamento eletrénicos (Cobranca);

b) Comunicar ao BANCO qualquer ameaca quanto a utilizacdo ndo autorizada da marca, por
terceiros, que chegue ao seu conhecimento;

c) Nao utilizar a marca para fim diverso daquele a que se destina;

d) Atentar a expressa vedacdo ao CONTRATANTE de criacdo de pecas de identificacédo visual
e de comunicacado interna e externa, como panfletos, anuncios, cartazes, placas, letreiros,


http://www.bb.com.br/

luminosos e quaisquer outros meios de propaganda e divulgacao, inclusive publicagcbes em
jornais, revistas e assemelhados que contenham a marca do BANCO, sem prévia autorizacao
escrita do BANCO;

e) Obter prévia e expressa autorizacdo do BANCO caso haja necessidade ou conveniéncia do
uso de qualquer outra marca ou simbolo do BANCO, independentemente do tipo de midia.

Paragrafo Unico — Constitui justa causa para resilicio unilateral do Termo de Adesdo as
Clausulas Gerais do Contrato Unico de Prestacdo de Servicos pelo BANCO o descumprimento
de quaisquer compromissos desta clausula pelo CONTRATANTE.

Clausula Terceira - DAS ATRIBUICOES DO BANCO - S#o obrigacdes do BANCO:
a) Responder, em seu ambito, pelo sigilo de todas as transacdes de pagamentos;
b) Responder pela disponibilidade de funcionamento do sistema de Comércio Eletrénico;

c) Possuir uma central telefénica para prestar servico de atendimento ao CLIENTE
(reclamac0es, queixas, sugestoes, criticas, elogios, etc.);

Clausula Quarta - DO ESTORNO - Fica assegurado ao BANCO o direito de cancelar as
transacdes que forem realizadas pelo CONTRATANTE em desacordo com as clausulas e
condicOes estabelecidas neste documento.

26/08/2024, as 11:33, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto
8"  Estadual n° 67.641, de 10 de abril de 2023.

seil a Documento assinado eletronicamente por Ricardo Bacci Acunha, Usuario Externo, em
S

Assessor Técnico V, em 26/08/2024, as 11:55, conforme horario oficial de Brasilia, com

seil a Documento assinado eletronicamente por Geisilane Andrade Oliveira Santos,
L
WiNZ ®®  fndamento no Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.

seil a Documento assinado eletronicamente por Bruna Cavalcante De Medeiros, Diretor
. Técnico Il, em 26/08/2024, as 13:03, conforme horario oficial de Brasilia, com
WENE ®  fundamento no Decreto Estadual n® 67,641, de 10 de abril de 2023.

seil ﬁ Documento assinado eletronicamente por Fabio Aurelio Aguilera Mendes, Chefe de
. Gabinete, em 26/08/2024, as 14:41, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento
NG W 0 Decreto Estadual n° 67.641, de 10 de abril de 2023.

. ; ;
i 2 = https://sei.sp.gov.br/sei/controlador_externo.php?
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