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MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE N Ass
GABINETE DA MINISTRA | —
ASSESSORIA DE COMUNICAGAO SOCIAL \

TERMO DE REFERENCIA

1. IDENTIFICACAO DO DEMANDANTE

1.1. Assessoria de Comunicagdo Social (ASCOM) do Ministério do Meio Ambiente, situada na Esplanada dos
“Ministérios, Bloco B, 5° andar, sala 541. CEP: 70.068-900, Brasilia-DF.

1.2. Responsavel: Luciana Abade Silveira - 61 2028-1227 - luciana.abade@mma.gov.br
I

2 . OBJETO

2.1. A presente licitagio tem por objeto a contratagdo de empresa para prestagio de servigos de clipping eletrdnico
didrio, constituido por matérias internacionais, nacionais e regionais de midia impressa (jornais e revistas), web (sitios
e blogs) e eletronica (TV e radio), com rastreamento durante 24 (vinte e quatro) horas das noticias
publicadas/veiculadas direta ou indiretamente sobre meilo ambiente e seus diferentes aspectos, nas esferas federal,

estadual, municipal e regional ou outras do interesse'do Ministério do Meio Ambiente (MMA).
e  Item 1: Matérias internacionais, nacionais e regionais de midia impressa (jornais e revistas).
e [tem 2:'Matérias internacionais, nacionais e regionais de WEB (sitios e blogs).

e [Item 3: Matérias internacionais, nacionais e regionais de midia eletronica (TV e radio). .
3. JUSTIFICATIVA ! fogid

3.1. A contratagdo do servigo justifica-se pela necessidade de subsidiar a Assessoria de Comunicagdo Social do
Ministério do Meio Ambiente no acompanhamento didrio das matérias veiculadas na imprensa internacional e

nacional, permitindo o acompanhamento da repercussdo dos assuntos de interesse do érgdo. "

3.2. Como beneficios, esta o auxilio & busca imediata de solugfio para os problemas apontados nos meios de
comunicagiio; o ajuste de foco em agdes futuras; e o embasamento de informagdes para atuagio da Ministra do Meio

S

Ambiente e demais secretarias do Ministério.

r

4. NATUREZA DO PRODUTO E FUNDAMENTACAO LEGAL '.

4.1. O material objeto deste Termo de Referéncia classifica-se como servi¢o comum, art. 1° da Lei n.® 10.520, de 17
de julho de 2002, visto que seus padrdes de desempenho e qualidade podem ser definidos de forma objetiva pelo

edital e anexos, envolvendo especificagdes usuais praticadas no mercado.



4.2. A contratacdo dos servigos destina-se a realizagfio de atividade continuada para subsidiar a ASCOM no
acompanhamento diario das matérias veiculadas em diversos vefculos de imprensa a fim de que possa prestar
esclarecimentos ao piiblico, informando a sociedade por meio de midia; nos ajustes de foco em agdes futuras; e no
fornecimento de informagdes para atuagiio da Ministra do Meio Ambiente e secretarias do Ministério em assuntos
que constituem drea de competéﬂcia do MMA. Neste sentido, os servigos a serem contratados possuem relagdo com
a necessidade permanente do MMA, conforme disciplinado como continuado pela Portaria n° 177, de 06 de
dezembro de 2011, da SPOA, publicada no BS_12/2011 em 09/12/2011.

4.3. A modalidade de licitagdo adequada para servi(;o.comum, conforme dispde a Lei n® 10.520/2002, é o Pregdo

Eletn-ﬁnico, devendo o critério de julgamento das propostas ser o do MENOR PRECO.

5. DO SERVICO

5.1 . Disponibilizar e executar a prestagdo dos servigos de clipping eletronico das matérias jornalisticas (itens 1,2 e

3 —Anexo 1) sobre as atividades relacionadas ao meio ambiente e assuntos de interesse deste Ministério (Anexo 2):

5.1.1 . METODOLOGIA Item 1: Matérias internacionais; nacionais e regionais de midia impressa
(jornais e revistas) - Sele¢fio e compilagdo das noticias em bancos de dados compativel, contemplando as
matérias sobre meio ambiente dos veiculos de comunicagfio impressa nacional e internacional, tanto dos
noticidrios quanto das colunas, editoriais e artigos, inclusive em veiculos espécializados, independentemente
de distribuic;ﬁé, tiragem e periodicidade (Anexo 1 — Item 1), disponibilizando também as capas e imagens
das matérias publicadas nos principais jornais e revistas, que devem estar disponiveis para consulta,

pesquisa, visualizagfo e impresséo.

5.1.2. METODOLOGIA Item 2: Matérias internacionais, nacionais e regionais de WEB (sitios e blogs)
- Selegdo e compilagdo das noticias em bancos de dados, contemplando as matérias sobl.'e meio ambiente
das agéncias de noticias (sites) e blogs, indepen.dentemente de quantidade de acessos e Page Views (Anexo
1 — Item 2), disponibilizando também no sistema, sempre que possivel, os /inks para aclesso direto ao
contetido original publicado na web (ex.: ao final do texto de cada noticia publicada na ferramenta, incluir
também o link direto para a noticia original publicada, por exemplo, no site da Folha Online, da Agéncia

Estado, etc.), que devem estar disponiveis para consulta, pesquisa, visualizagfio e impresséo.

5.1.3 . METODOLOGIA Item 3: Matérias internacionais, nacionais e regionais de midia eletrdnica
(TV e radio) - Selegido e compilacdo das noticias em bancos de dados, contemplando as matérias sobre meio
ambiente de emissoras de radio e TV internacionais e nacionais (Anexo 1 — Item 3), disponibilizando
também no sistema, sempre que possivel, os /inks de acesso direto ao contetido original publicado na web
(ex.: abaixo de cada 4udio e video da noticia carregada na ferramehta, incluir também o link direto para a
noticia original publicada, por exemplo, no G1, no site do Jornal Nacional, no R7, etc.), que_dévem estar
disponiveis para consulta, pesquisa, visualizagdo, audi¢do, download, resumo do contetido das reportagens

e envio por e-mail.
5.1.4-. METODOLOGIA Comum a Todos os Itens
5.1.4.1 . O clipping deve ser organizado em nove grandes grupos de matériaé, que citem:
a) Ministra(o) do Meio Ambiente;

b) Ministério do Meio Ambiente/MMA



c) Secretarios do MMA;
d) Ibama - Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis; \/% :

e) ICMBio - Instituto Chico Mendes de Conservagiio da Biodiversidade; ‘ '
f) Servico Florestal Brasileiro;

g) ANA - Agéncia Nacional de Aguas;

h) Geral -Meio Ambiente; .

i) Jardim Botanico do Rio de Janeirro. ;

5.1.4.2 . Disponibilizagdo de acesso online a ferramenta com mecanismo de busca e autorizagio para

divulgacio do clipping online diario nas paginas eletrénicas do MMA.

5.1.4.3. Disponibilizagg@o do clipping online, diariamente, até, no maximo, as 6h nos dias tteis, horario
em que também devera ser enviada a 1* edi¢do compilad}x em PDF dos trés itens, contendo os links e
dividida de acordo com os nove grupos, para os e-mails determinados pela ASCOM do MMA. A edigio
complementar das noticias devera ser enviada até, no maximo, as 10h e, sempre que houver necessidade,
a terceira edicdo até, no méaximo, as 14h. Nos finais de semana (sabado e domingo) e feriados, o horéario
limite ¢ até as 8h, sendo que, nos dias 25 de dezembro (Natal), 1° de janeiro (Ano Novo) e Carnaval, o

clipping sera transmitido no dia util subsequente.

5.1.4.4 . Realizacdo de pesquisas sobre assuntos especificos, na drea de meio ambiente, sempre que
solicitadas pela CONTRATANTE, incluindo, tzﬁnbém, matérias do interesse do MMA, mesmo que néo
tratem de assurjntos ligados diretamente a drea de meio ambiente, quando a empresa for comunicada por
esse Ministério sobre a necessidade. Nesses casos, enviar arquivo em separado com o assunto

pesquisado sob demanda, seguindo mesmo procedimento do tépico 5.1.4.3.

5.1.4.5 . No caso dos videos, a CONTRATADA devera disponibilizar, s.;empre que solicitado pela
CONTRATANTE, as notic.ias em formato compativel para divulgaciio nos produtos de Internet do
MMA (.MP4, .AVI, MOV, .MPEG, .FLV, .MKV), bem como em formato compativel para gravagiio em
DVD ((WMV). '

5.1.4.6 . No caso dos 4dudios, a CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitado pela
CONTRATANTE, as noticias em formato MP3 com finalidade de sfreaming online nos produtos do
MMA. Quando necessdrio, seréd solicitada a disponibilizagdo do dudio em alta qualidade de'som, com

256 Kbps.

5.1.4.7 . Sempré.que demandada nos casos dos itens 5.1.4.5 e 5.1.4.6, a CONTRATADA devera
aprésentar os produtos nos formatos estabelecidos acima no prazo méximo de 1 (uma) hora apés a

solicitagdo.
5.1.4.8. O servigo oferecido pela (;ontratada dc‘averé adequar-se ao SIMAT (Sistema de Monitoramento
de Atores), sistema utilizado pelo MMA.
5.1.5. FUNCIONALIDADES COMUNS A TODOS 68 ITENS
5.1.5.1 . O banco de dados deve permitir pesquisas por titulo, data, periodo, autor, veiculo, palavra-

chave (vide lista pré-determinada - Anexo 2 - com possibilidade de inclusdo de novas palavras em até
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25% do total da lista, que devem aparecer sempre em destaque, sublinhado, em negrito e em itélico),

grupo e qualquer combinagdo desses critérios.

5.1.5.2 . Os nomes dos dirigentes incluidos no Anexo 2 podem ser modificados de acordo com a gestdo

governamental que estiver no comando do MMA, das vinculadas e autarquias.

5.1.5.3 . As matérias do dia devem estar disponiveis na: pagina inicial da ferramenta, separadas por
veiculo, e as matérias dos dias anteriores deverdo ser mantidas no banco de dados que se constituird em

acervo informativo consultavel por qualquer combinagdo dos critérios mencionados.

5.1.5.4 . Conversiio da pesquisa combinada de critérios selecionados em arquivo Portable Document
Format (PDF), que resultara na cria¢do de documento com organizagio customizavel por qualquer um
dos critérios citados, com sumdrio e com numerac¢fio de paginas, bem como a conversdo também em

PDF de todas as matérias individualmente.
5.1.6. O clipping online deverd ter um menu de névegaQﬁo com as seguintes funcionalidades:

5.1.6.1. O sistema devera permitir exibigdo de todas as noticias de uma determinada data. A exibigdo
sempre comegara pelas noticias do dia em aba rotulada Aoje. Além disso, a barra de navegagfo exibira
abas com os cinco ltimos dias e uma tltima aba, rotulada mais, que, quando clicada, exibird janela e
botdo ok. Ao se digitar uma data na janela (dd/mm/aaaa) e clicar sobre o botdo ok, serfio exibidas todas
as matérias r‘.‘iaquela data. Associada a cada aba, haveré o seguinte titulo: Clipping do dia - <dia da

semana por extenso>, <dia do més> de <més por extenso> de <ano com quatro digitos>.

5.1.6.2. A lista de matérias serd apresentada de forma resumida (titulo e primeira linha de resumo).

Clicando-se em cada titulo, o contetido devera ser exibido em pagina especifica.

5.1.6.3. Deverd haver um icone para impressa‘io de todas as matérias encontradas durante a pesquisa ou

aquelas que estiverem na tela principal, ou de cada uma individualmente.
5.1.6.4. Devera haver um icone para permitir o encaminhamento eletronico das noticias.

5.1.6.5. Tendo em vista que o servigo devera funcionar 7 (sete) dias por semana, o banco de dados com
as noticias devera estar na infiaestrutura da CONTRATADA, bem como o gerenciador de contetido.e
toda a infraestrutura de indices e arquivos que ddo suporte a navegagdo e consultas. O servigo deverd
. ser compativel com a tecnologia usada pelo MMA_ e estar acessivel em 100% do dia, com bom

funcionamento.

5.1.6.6.. Os resultados das buscas ou associados a cliques nas abas de navegagfo deverdo ser gerados
como pagina HTML, com: largura de 570 pixels e altura 100%-(paré que ndo sejargerada barra de
rolagem na vertical) de maneira que se possa exibi-los diretamente em pdgina especifica com leiaute

seguindo o cabegalho padrio do site MMA por meio do uso de iframe.

5.1.6.7. O sistema a ser utilizado para viabilizar o servigo ¢ de responsabilidade e propriedade integral
da CONTRATADA, devendo apreséntar as funcionalidades aqui descritas a partir do primeiro dia de
vigéncia do contrato. Entretanto, ao final do contrato ou mesmo antes, quando solicitada, a empresa
CONTRATADA devera fornecer ao MMA todos os arquivos de contetido de matérias (em PDF e/ou
. HTML) acompanhados de arquivo em XML que‘permita a carga de todas as matérias na infraestrutura

de banco de dados do MMA ou de outra empresa CONTRATADA pafa dar continuidade ao servigo.
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Cada matéria correspondera a um registro XML que conterd campos com titulo da matéria, resumo, 23
assuntos, veiculo de publicagdo, data, nome do arquivo PDF ou HTML com o contetido da matéria, de .\/4{ :

forma padronizada que permita seu tratamento automdtico e confidvel.

5.1.6.8. A empresa vencedora devera apresentar a0 MMA um modelo do sistema a ser utilizado

(ferramenta) 01 (um) dia-apds a assinatura do contrato. -

5.1.6.9. As consultas online deverfio ter as seguintes caracteristicas: ‘
a) Por assunto, de acordo com lista mﬁima de assuntos do Anexo:

a.l) Os assuntos deverdo figurar de “combo” em campo especifico;

a.2) Recuperar todas as noticias indexadas pelo assunto escolhido dentro do intervalo de tempo

estabelecido por Data de Inicio e Data de Fim;
a.3) Valor “defaulr” = todos os assuntos.
b) Por palavra do titulo ou resumo da matéria:

b.1) Recupera todas as noticias publicadas dentro do intervalo de tempo estabelecido por Data de Inicio

e Data de Fim e que contenham, em seu titulo ou resumo, as palavras digitadas no campo especifico de

busca; 3

b.2) Para evitar que variagdes de género, grau e nimero das palavras prejudiquem as recuperagoes,
devera haver facilidade para especificar se uma dada palavra devera ser buscada de forma isolada ou

como parte de uma sentenga do- texto;
b.3) Devera também ofertar duas op¢des'de busca:

b.3.1) Todas as palavras, que recupera apenas as matérias que contenham todas as palavras listadas

como argumento de busca;

b.3.2) Qualquef palavra, que recupera as matérias que tenham quélqucr uma das palavras listadas como

argumento de busca.
¢) Por veiculo:

c.1) Os veiculos pesquisados/monitorados, e apenas eles, deverdo constar de “combo™ em campo
especifico que contera a totalidade dos veiculos constantes da proposta da empresa. Do “combo”

deverio constar todos os veiculos monitorados/pesquisados e ndo mais do que eles;

¢.2) Recupera todas as matérias de um determinado veiculo escolhido dentro do intervalo de tempo

estabelecido por Data de Inicio e Data de Fim;

c.3) Valor “default” = todos os veiculos.

d) Data de Inicio (dd/mm/gaaa):

d.1) As matérias serdo recuperadas a partir desta data de pixb]ica’c;ﬁo;
d.i) Valor “defauit” = Data do dia.

e) Data de Fim (dd/mm/aaaa):

e.1) As matérias serdio recuperadas até esta data de publicagdo;



e.2) Valor “defaulf’ = Data do dia.
5.2 . INICIACAO DO SERVICO - REUNIAO DE ALINHAMENTO

5.2.1. Devera ser realizada uma reunifio presencial de alinhamento com o objetivo de identificar as
expectativas, nivelar 0s entendimentos acerca das condigdes

estabelecidas no Edital e em seus Anexos e esclarecer diividas acerca do objeto.

5.2.2. Deverdo participar dessa reunido, no minimo, o responsavel técnico do MMA e o preposto da

empresa.

\

5.2.3. A reunifio realizar-se-4 no MMA em até 1 (um) dia apés a assinatura do contrato.
_ 5.2.4. Nessareunido, a adjudicatdria devera apresentar ao servidor a ser designado pelo MMA o modelo
de sistema, conf:orme mencionado no item 5.1.6.8, e o conteido do manual de instrugdés a ser
disponibilizado no clipping online, com o objetivo de demonstrar o funcionamento do sistema aos
usudrios, 'é maneira de acessa-lo e como utilizar todas as-ferramentas a serem exibidas, inclusive
pesquisas e cadastro para acesso fora do MMA, e outras informages de interesse com exemplos

~ préticos dos servigos, como acesso, consulta e arquivamento.

5.2.5. Apos apresentagdo do manual de instrugdes, a CONTRATANTE poderd solicitar que a
CONTRATADA providencie adequagdes necessarias tanto ao pleno funcionamento da ferramenta

quanto a seu perfeito entendimento pelos usudrios.

5.2.5.1. Em caso de necessidade de ajustes'na ferramenta, a CONTRATADA tem até 3 (trés)
dias tteis para proceder com as adequagdes solicitadas. A CONTRATANTE terd até 5 (cinco)

dias uteis para avaliar se as adequagdes atendem ou ndo a demanda do MMA.

5.2.5.1. Findo o prazo méaximo estipulado para a realizag@io dos ajustes, a CONTRATADA
deve épresentar nova versdo da referida ferramenta: Caso a CONTRATANTE considere que
a ferramenta ainda néo atende as especificagdes técnicas solicitadas, conforme item 6 deste

Termo de Referéncia, fica a CONTRATADA sujeita as sangdes previstas no item 11.
6. ANALISE DE MIDIA COMUM A TODOS OS ITENS

6.1 . Na ferramenta deve constar mecanismo para avaliagdo do contetido editorial de cada uma das noticias (matérias
positivas, negativas e neutras), de forma que a seledo feita por jornalista ou representante da ASCOM/MMA de
matérias analisadas gere e salve relatério qualitativo e quantitativo de analise de midia em formato que permita a

cdpia do contetido.

6.1.1. A avaliégﬁo do contetido editorial das noticias (matérias positivas, negativas e neutras) devera
ser didria e mensal. A avaliagio das matérias deverd ser feita pela Contratada e/ou por funciondrio
designado pela ASCOM/MMA. A escolha ficard a critério da CONTRATANTE.

[

6.1.2 . O relatério qualitativo e quantitative de andlise ‘de midia deverd ser encaminhado &
ASCOM/MMA em formato que possibilite executar e copiar, incluindo o resumo dos principais
destaques, célculo e avaliagdio por centimetragem das noticias publicadas, com geragdo de graficos

comparativos de dias/meses anteriores.

6.1.3 . A CONTRATADA devera enviar a ASCOM/MMA a versdo impressa da andlise mensal, até o

quinto dia ttil do més subsequente.



6.2 . Em caso de eventos nacionais e internacionais, dos quais este Ministério venha a ser coparticipe, como as

Conferéncia das Partes (COPs) do Clima e da Biodiversidade, por exemplo, deverdo ser disponibilizados relatorios

especificos referentes a cada evento na época de sua realizagéo.

6.3 . Manter um editor para supervisionar a seleg@o das noticias e escolher os destaques do dia. O editor, segundo a
Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO — cbd. 2616), do Ministério do Trabalho e Emprego, € o profissional
que edita textos e imagens para publicagio e, para tanto, seleciona o -que publicar, define pauta e planejamento
editorial, coordena o processo de edigdo, pesquisa novos projetos editoriais, gerencia e participé da divulgagdo da
obra. Fonte: Livro, |1 CBO_ —  Codigos, Titulos e Descriges (3" edigdo, 2010) -

http://wwyw.mtecbo.cov.br/cbosite/pages/downloads.sf.

6.4. Manter o editor também em contato com a ASCOM/MMA para auxiliar na deﬁni¢§6 e ajustes do conjunto de

palavras-chave, bem como para acompanhar a qualidade do servico prestado.
6.5. MANUTENCAO COMUM A TODOS OS ITENS ‘

6.5.1 . A empresa criard e manterd, em sua prépria infraestrutura, sistema de armazenamento, consulta
e exibicdo das matérias publicadas diariamente nos .jornais e revistas pesquisados, com noticias

disponiveis diariamente nos horérios definidos no item 5.1.4.3."

~ 6.5.2.. Manutengdo da base de dados, de forma que esteja permanentemente disponivel para pesquisa e

arquivamento.

6.5.3 . A empresa devera ficar em contato com o MMA para auxiliar na definigdo e ajustes do conjunto

de palavras-chave, bem como para acompanhar a qualidade do servigo prestado.

6.5.4 . Entregar, mensalmente, até o quinto dia 1til, um CD ou DVD contendo: (1) todas as noticias do
més anterior, no formato que permita a copia de parte do documento ordenadas por data, com sumério
e numeragdo de paginas; (2) o relatério de avaliagdo das noticias publicadas nos tltimos 30 diz.;s,
conforme orientagio da ASCOM/MMA.

6.5.5. Providenciar, no caso de problema técnico que impossibilite o acesso ao clipping online, no prazo
de 60 (sessenta) minutos, o envio de CD-ROM ou DVD, com o clipping. Devera ser entregue na
ASCOM do MMA, Esplanada dos Ministérios, Bloco B, Ministério do Meio Ambiente, sala 541.

7. OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. Comunicar imediatamente, por intermédio do gestor do contrato, toda e qualquer irregularidade, dificuldade ou

anormalidade de carater urgente que impossibilite a execucdo do contrato,

7.2. A execucdo do contrato devera ser realizada por equipe técnica especializada e devidamente qualificada,
necessdria e indispensdvel & completa e perfeita execugfo dos servigos, composta por profissionais de Comunicagio

Social e Tecnologia da Informagdo e Comunicagao.
7.3. Adequar o sistema de Clipping do sistema utilizado pelo MMA: SIMAT (Sistema de Monitoramento de Atores).

7.4. Manter, durante toda a execugiio do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as

condic@es de habilitagdo e qualificagdo exigidas na contratagio.

7.5. Nio transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto contratado.



7.6. Substituir, se assim determinado pelo MMA, as suas expensas, o objeto ou parte dele que ndo atenda as
especificagdes exigidas, em que se verifiquem imperfei¢des técnicas e defeitos, no prazo de 5 (cinco) dias corridos,

contados do recebimento da notificagdo emitida pelo gestor do contrato.

7.7. Acatar todas as orientagdes da CONTRATANTE, por intermédio do Gestor do Contrato e seu substituto legal,
sujeitando-se & ampla e irrestrita fiscalizagfio, prestando. todos os esclarecimentos solicitados ¢ atendendo as

reclamacgdes formuladas.

7.8. Néo reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio proprio, ou de terceiros, quaisquer informagdes de que tenha

tomado ciéncia em razfio da execugdo dos servigos discriminados, sem o consentimento, prévio e por escrito, do
MMA.

7.9. Fornecer fielmente os servigos solicitados, ndo se admitindo modificagdes sem a prévia consulta e concordéncia

da fiscalizac@o.

7.10. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente 4 Administragdo ou a terceiros, decorrentes de sua

culpa ou dolo referentes & execugdo do servigo.

7.11. Responsabilizar-se por todos os 6nus decorrentes do servigo contratado, despesas diretas ou indiretas,
decorrentes do cumprimento das obrigagdes, inclusive impostos, seguros, salarios de pessoal, alimentagdio e
transporte, bem como todos os beneficios previstos nas leis trabalhistas, previdencidrias e quaisquer outras relativas

a pessoal, para o exercicio da atividade objeto desta licitagdo, sem qualquer 6nus para 0 MMA.

7.12. Fazer e refazer servigos, quando eles apresentarem padrdes de qualidade inferiores aos definidos, sem 6nus
adicionais ao MMA.

7.13. ACONTRATADA nio podera deixar de fazer nenhum servigo contratado por alegagdo de falta de equipamento |

ou ferramenta de trabalho.
7.14. Zelar pela perfeita execugfo dos servigos, devendo-sanar as falhas eventuais.

7.15. Executar, as suas expensas, todo e qualquer servigo necessério 4 completa e perfeita execugiio do objeto da .

contratagdo. Se houver dividas referente ao Termo de Referéncia, deverdo ser comunicadas a8 ASCOM.

7.16. Fiscalizar o perfeito cumprimento do objeto do Contrato a ser firmado, cabendo-lhe, integralmente, o 6nus

decorrente da ndo observéncia das condig@es pactuadas, independentemente da fiscalizagdo exercida pelo MMA.

7.17. Manter um editor para supervisionar a selegdo das noticias e escolher os-destaques do dia. O editor, segundo a
Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO — cdd. 26‘16), do Ministério do Trabalho e Emprego, é o profissional
que edita textos e imagens para publicagdo e, para tanto, seleciona o que publicar, define pauta e planejamento
editorial, coordena o processo de edigdo, pesquisa novos projetos editoriais, gerencia e participa da divulgacdo da
obra. Fonte: Livro 1 CBO - Codigos, Titulos e  Descrigdes (3" - edigdo, 20 1‘0) -

http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/downloads.]sf.

7.18.Manter o editor também em contato com a ASCOM/MMA para auxiliar na defini¢fio e ajustes do conjunto de

palavras-chave, bem como para acompanhar a qualidade do servigo prestado.

7.19. A CONTRATADA deverd indicar formalmente, quando da assinatura do contrato, um-Preposto que tenha
capacidade gerencial, com a missdo de garantir a adequada execugio do contrato,’de acordo com o art. 68 da Lei

8.666/93, sem que isso implique acréscimo nos pregos contratados. O preposto deverd, entre outras atividades, proceder



0,
0s contatos com o fiscal do contrato designado, para acompanhamento dos servigos e tomar providéncias pertinentes; %.

fim de que sejam corrigidas todas as falhas detectadas na prestagdo dos servigos.

7.20. A CONTRATADA devera fornecer também, os dados do Preposto, bem,como do(s) responsével(is)ﬁpela edicdo

diaria dos servigos, constando o nome, telefones de contato (fixo e celular disponivel 24h) € e-mail.

7.21. Cumprir fielmente as exigéncias estipuladas neste Termo de Referéncia e no Edital e seus anexos.
8. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1. Proporcionar todas as facilidades péra que a CONTRATADA possa desenvolver os servigos dentro das normas

deste Termo de Referéncia.

8.2. Efetuar o pagamento nas condi¢@es, prazos e precos pactuados, depois da contra apresentacdo da Nota

Fiscal/Fatura devidamente atestada pelo setor competente.

8.3. Acompanhar e fiscalizar a execugfio do servigo por intermédio do servidor especialmente designado para este
fim, recusar mandar fazer ou desfazer qualquer servigo que ndo esteja de acordo com as condigdes e exigidas neste
Termo de Referéncia, no Edital e seus Anexos, bem como fiscalizar o cumprimento das obrigagdes assumidas pela
CONTRATADA, inclusive quanto aos prazos, que, ressaltados os casos de forga maior, devidamente justificados e

-aceitos pela CONTRATANTE, ndo devem ser extrépolados.
8.4. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que ven].1am a ser solici{ados pela CONTRATADA.
8.5. Comunicar 8 CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada c<-)m a execugdo do objeto desta aquisigdo.
8.6. Expedir, se necessério; por escrito, as adverténcias dirigidas a licitante vencedora.
9. CRITERIO DE ACEITACAO DE SERVICO

9.1. O objeto deste processo licitatério somente sera aceito se estiver de acordo com as exigéncias estabelecidas

neste Termo de Referéncia, no Edital e seus Anexos.

10. DO PAGAMENTO

10.1.' O pagamento dos servigos realizados 8 CONTRATANTE e por esta aceitos definitivamente serdo efetuados
no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, em parcelas mensais, ndo se admitindo o pagamento antecipado sob qualquer
pretexto, por meio de depésito em conta corrente da CONTRATADA, em agéncia bancéria indicada, mediante a

apresentagio, em duas vias, de nota fiscal/fatura discriminada, ap6s atestagio pelo representénte da administrag#o.

10.2. Previamente a cada pagamento & CONTRATADA, a CONTRATANTE realizara consulta ao Sistema .de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF para verificar a manutengdo das condigdes de habilitagdo, ou
ha impossibilidade de acesso ao n;ferido Sistemna, fara consulfa aos sitios eletrdnicos oficiais ou & documentagéo
mencionada no art. 29 da lei n® 8.666/93, procedendo-se-a orientagdo da Instrugfio Normativa n°® 04, de 15 de outubro
de 2013 — SLTI/MPOG que altera a Instrugdo Normativa n° 2, de 11 de outubro de 2010 — SLTI/MPOG, conforme

abaixo:

10.2.1. Constatando-se. junto ao SICAF, a situacio de irregularidade do fornecedor contratado, deve-se
providenciar a sua adverténcia, por escrito, no sentido de que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, o fornecedor
regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa, podendo ser prorrogado uma vez, por igual

periodo, a critério do MMA.
9



10.2.2. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesﬁ considerada improcedenté, 0o MMA comunicara aos
orgdos responséveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do fornecedor, bem como
quanto & existéncia de pagamento a ser efetuado pela Administragfio, para que sejam acionados os meios
_pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos e, persistindo a irregularidade, adotard
‘as medidas. necessdrias 4 rescisio dos contratos em execugdo, nos autos dos processos administrativos

correspondentes, assegurada 4 contratada a ampla defesa.

10.2.3. Havendo a efetiva prestagdio dos servigos, 0s pagamentos serdo realizados normalmente, até que se

decida pela rescis@o contratual, caso o fornecedor ndo regularize sua situagfio junto ao SICAF.

10.2.4. Somente ndo_sera rescindido o contrato em execugdo com empresa ou profissional inadimplente no
SICAF se houver motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico de alta relevéncia,

devidamente justificado, em qualquer caso, pela médxima autoridade do 6rgdo ou entidade contratante.

11. DOS PROCEDIMENTOS DE FISCALIZACAO E GERENCIAMENTO DO CONTRATO

11.1. O licitante vencedor fica sujeito a mais ampla e irrestrita fiscalizagfio, obrigando-se a prestar todos os

esclarecimentos porventura requeridos pelo MMA.

11.2. Nos termos dos artigos 67, §1° da Lei n°® 8.666/93, o CONTRATANTE designara como Representante da
Administragdo Titular a servidora Luciana Abade Silveira e como Representante da Administragio Substituto a
servidora Camilla Campos Valadares para solicitar, acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servi¢os, anotando em
registro proprio todas as ocorréncias e deficiéncias relacionadas com o fornecimento e determinando o que for

necessario a regularizacio das faltas ou defeitos observados.
12, SANCOES

12.1. Com fundamento no artigo 7° da Lei n.® 10.520/2002 e art. 28 do Decreto n.° 5.450/2005, ficard impedida de
licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e serd descredenciada no SICAF e no
cadastro dos fornecedores do MMA, pelo prziZo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla’defesa, sem prejuizo das

multas previstas neste Termo de Referéncfa, Edital, e das demais cominagdes legais, o licitante e a adjﬁdicatéria que:

12.1.1. Néo assinar o Contréto, quando convocada dentro do praio de validade de éua proposta;
12.1.2. Deixar der entregar documentagdo exigida no Edital;
12.1.3. Ensejar o retardamento da execugdo do objeto desta Licitagfo;
12.1.4. Ndo mantiver a proposta dentro do prazo de validade;

. 12.1.5. Apresentar documentagdo falsa; |
12. 1.6.. Comportar-se de modo inidoneo;
12.1.7. Cometer fraude fiscal;

.12.1.8. Fizer declaragdo falsa.

12.2. Nos casos de inexecugdo parcial ou total das condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, bem como

erro ou mora na execugéo, garantida prévia defesa, a CONTRATADA ficard sujeito as seguintes sangdes:
12.2.1. Adverténcia por escrito, quando deixar de atender quaisquer indicagdes aqui constantes.

12.2.2. Multa:
10
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36

12.2.2.1. 1% (um por cento) por dia de atraso, no cumprimento das obrigacdes assumidas, L/gj/f

incidente sobre o valor dos servigos ndo realizados, até a data do efetivo adimplemento,
observado o limite de 30% (trinta por cento) do respectivo valor total, correspondente ao

periodo de 30 (trinta) dias;

12.2,2.1.1. A multa serd aplicada a partir do 2° (segundo) dia util da
inadimpléncia, contado da data definida para o regular cumprimento da

1

. obrigagdo.

12.2.2.2. 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecug#o total
ou parcial das obrigagdes assumidas, motivado por culpa da CONTRATADA, garantida
prévia defesa, sem prejuizo de indenizagdo dos prejuizos porventura causados a

CONTRATANTE pela ndio execucio parcial ou total do contrato;

12.2.2.3. A multa aplicada apos regular processo administrativo, serd descontada da garantia,
portanto, se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta,
respondera o contratado pela diferenga que sera descontada dos pagamentos eventualmente

devidos pela Administracéo ou cobradéjudicialmente.

12.2.3. Suspensdo tempordria, pelo prazo nfio superior a 2 (dois) anos, de participagio em licitagdes e

L

impedimento de contratar com o MMA, nesse periodo;

12.2.4. Declaragiio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragio Publica Federal, enquanto

perdurarem os motivos determinantes da punigdo, ou até que seja promovida a reabilitagfio, perante a prdpria

autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a

Administragdo pielos prejuizos resultantes e apos decorrido o prazo da sangdo aplicada.

12.3. A aplicagdio da sang¢do estabelecida no subitem 12.2.4 é da competéncia exclusiva do Ministro de Estado,
facultada defesa no prazo de 10 (dez) dias da abertura de vistas, podendo a reabilitagdo ser requerida apos 2 (dois)

anos de sua aplicagfio;

12.4. As penalidades serdo obfigatoriatnente registradas no SICAF, sem prejuizo das multas previstas neste Termo

de Referéncia e das demais cominagdes legais;

12.5. As sangdes previstas nos subitens 12.2.1, 12.2.3 e 12.2.4 poderfio ser aplicadas juntamente com as, multas

previstas no subitem 12.2.2.

12.6. As sang¢Bes impostas somente poderdo ser relevadas em razio de circunstincias excepcionais, devidamente
demonstradas e justificadas por escrito, com fundamento em fatos reais comprovéveis, a critério da autoridade
competente do MMA, e formuladas no prazo maximo de 5 (cinco) dias tteis a contar da data da intimagdo do ato

pelo Administragéo.
12.7. Constitui inexecugdo parcial dos servigos quando ocorrer:

12.7.1. O atraso na disponibilizagéo do clipping online, respeitados os critérios estabelecidos no subitem 5.1.4.3

deste Termo de Referéncia;

12.7.2. Auséncia de matérias divulgadas pelos veiculos de comunica¢dio monitorados (Anexo 1) e/ou assuntos

de pesquisa relacionados as palavras-chave (Anexo 2).
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128, Constitui inexecugio total dos servigos quando:

12.8.1. O sistema de clipping ndo se *1dequar ao sistema utilizado pelo MMA: SIMAT (Slstema de

Momtoramento de Atores);

]2.8.2. Ocorrer consecutivos atrasos na entrega do c/ipping online, sem justificativa plausivel e/ou prévio aviso

4 CONTRATADA.

12.9. As possibilidades citadas nos subitens 12.7.1, 12.7.2, 12.8.1 e 12.8.2 caracterizam sitﬁagﬁes faticas, ficando a

critério da CONTRATANTE, caso ocorra outra situacdo, definir em qual categoria se enquadrar.

13. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

13.1. As despesas decorrentes da contratagio correrdio a conta dos recursos consignados no Orgamento Geral da
Unido, para o exercicio de 2015 e seguintes, a cargo do Ministério do Meio Ambiente, cujos programas de trabalho
e elemento de despesas especificas serdio definidos pelo setor competente deste Ministério em momento oportuno,

apoés a pesquisa de mercado.

14. PRAZO, LOCAL E CONDICOES DE ENTREGA OU 'EXECU(;AO |

14.1. Local de entrega: Assessoria de Comunicagéo Social - Esplanada dos Ministérios, Bloco B, 5° andar, sala 541

— Asa Sul. Brasilia-DF. CEP: 70068-900. Entrega a partir da data de assinatura do contrato.

15. RESPONSAVEL PELA GESTAO DE CONTRATOS,

15.1. Luciana Abade Silveira - Assessora Especial. Tel: 2028-1227. E-mail: luciana.abade@mma.gov.br.

16. CRITERIO DE AVALIACAO DAS PROPOSTAS

16.1. Deve-se utilizar o critério de menor prego por item para a contratagdo sohmtada respeltados 0s padroes

minimos de qualidade do sérvigo, ‘encontrados neste Termo de Referenma

17. DO CONTRATO E DA GARANTIA

17.1. O(s) contrdto(s) a ser(em) firmado(s) com a(s) empresa(s) vencedora(s)da licitagZo, tera(fo) vigéncia pelo periodo
de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogados por até 60(sessenta) meses,

conforme disposto no inciso I do'art. 57 da Lei n°® 8.666/93. ,

17.2. Para assegurar-o integral cumprimento de todas as obrigag@es contratuais assumidas, inclusive pagamento de
multas eventualmente aplicadas, o ]igitante, no momento da assinatura contratual, recolhera garantia no percentual de
2,5% (dois e meio por cento) do valor total do contrato relativo ao objeto deste certame, podendo optar por qualquer

uma das modalidades previstas no §1° do art. 56 da Lei n.° 8.666/93.

Brasilia, de janeiro de 2015.

CAMILLA CAMPOS VALADARES
Chefe da Assessoria de Comunicag¢io Social
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De acordo, :iprovo o presente TERMO DE REFERENCIA conforme disposto no art. 8%, inciso II1, alinea a do

Decreto n°® 3.555/00 c/c o art. 9“,‘ inciso Il do Decreto n°® 5.450/05.

4

Brasilia, = de janeiro de 2015.

LU A-ABADE SILVEIRA

Assessora Especial
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ANEXO 1
'VEICULOS DE COMUNICACAO PARA MONITORAR

Item 1 - Mldla Impressa

~ JORNAIS INTERNACIONAIS |

JORNAIS REGIONAIS

New York Times

Correio Braziliense

The Wall Street Journal

Jornal de Brasilia

~ Washington Post

Tribuna do Brasil

FmanClal Times

O Popular

El Palg

Além dos citados, monitorar

] Le Flgaro :

dois jornais'de maior circulagdo

Deustsche Welle.

em cada Estado a critério da

CONTRATADA.
JORNAIS NACIONAIS: REVISTAS
77777 O Globo Isto E
N Folha de Sao Paulo L Veja i
O Estado de Sao Paulo Epoca
~ Valor Econémico Carta Capital
~ Jornal do Brasil Epoca Negécios
7 Brasil Econdmico Exame
© Jornal da Comunidade Isto E Dinheiro
Jornal do Senado . Newsweek
Jornal da Camara dos Deputados Times
Item 2 - Contetido Web
S NACIONAIS ‘SITIOS INTERNACIONAIS

Agéneia Brasil, |

Agéncia France Press

- Agéncia Camara ANSA
Ageéncia Estado SRR 5 A'ssomates Press o
Agéncia Senado & B[oomberg 7
Brasil em Tempo Real EEE -
Brasil Online Reuters
g CorreioWeb e Lusa A
b 5 B

Epoca online

~ Estado de Minas - Agora

CNN (inglés e espanhol)

Folha Online

Asahl Shimbun

Istoé - Exclusivo Online

: The China T1me§

~JB em Tempo Real

Panorama Brasil ]
Plantdo O Globo

Terra

BLOGS

Ultlmo Segundo

Blog do Noblat

UOL News | Blog da Miriam Leitéo
Veja Online . Blog do Josias de Souza
IG | Blog do Frederico Vasconcelos
Gl Blog do Marcelo Leite
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