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Caracteristicas do Servico

IP Telebras




|P TELEBRAS 0 servico IP Telebras compreende o provimento de toda a.

Descricdo do servico infraestrutura para conectividade dedicada a- Internet, com as

St

seguintes caracteristicas:

Garantia da banda contrétada, dedicada e exclusiva;
Velocidade simétrica para download e upload;

Possibilidade de alocacdo de até 30 enderegos IPv4 piblicos;
Disponibilizacdo de enderecamento IPvb;

Solugéo de mitigacdo de ataque DoS e DDoS;

Atendimento em rede carrier ethernet.
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1P TELEBRAS 0 semvico de mitigacdo de ataques de negacdo de servico esta |
Mitigacdo contra disponivel para todos os circuitos IP da Telebras. Trabalhamos em trés

— dlaques DoS e DDoS abordagens: deteccao, andlise e mitigacdo.

A deteccdo é baseada no monitoramento no intrusivo do trafego.
Caso uma anomalia seja detectada pelo sistema, alarmes sdo
d\isparados para 0 NOC Telebras, que analisa as caracterfsticas do
ataque e encaminha o trdfego para centros especializados em
limpeza de dados, nos quais o trafego malicioso é mitigado e depois

devolvido para o backbone Telebras,

Nossas ferramentas sdo capazes de mitigar tanto ataques por

N +inundacdo (ICMP Flood, UDP Flood, TCP \SYN Flood) quanto ataques
por exploracdo de protocolos (HTTP GET flooding e DNS Reflection
Attacks). 3 '
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A rede da Telebras ndo possui infraestrutura legada, o
que proporciona alto grau de confiabilidade em seu
funcionamento. Os parametros técnicos de qualidade e

a disponibilidade de nosso servi¢o sdo:

Descri¢do Valores
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Telebras*

ST
Circuito™ , .

* Taxa de disponibilidade anual
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Caso ocorram interrupgGes no servico, por tempo superior ao acordado no
LA, a Telebras concederd automaticamente, na fatura do més subsequente,

desconto proporcional ao periodo de interrupgdo. O valor de ressarcimento

sera obtido por meio do seguinte calculo*:

D = (Ti/To)*P

D Valor do desconto

To Periodo de operagdo (um més) em minutos

" Nao serdo consideradas as interrupgges programadas, nem as de responsabilidade do dliente.



Condigoes comerciais

P Telebras




Valor do servico (com impostos)*

/'—\.'
| INSTALAGAO(D)
Brasilia DF 100 1 RS 2.500,00 -RS 11.891,81 | RS 11.891,81
Brasilia DF ¥ 150 1 RS 2.500,00 | RS 16.196,70 | RS 16.196,70
Brasilia DF 200 1 RS 2.500,00 | RS 20.474,68 | RS 20.474,68
Brasilia DF 250 1 RS 2.500,00 | RS 24.736,61 | RS 24.736,61
Brasilia DF 300 1 RS 2.500,00 | R$ 28.987,69 | RS 28.987,69

—\
"‘ ; * Valores mensais para contrato com duragdo de 24 meses prorrogaveis até 60 meses.
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Prazo de instalacao**
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Q ** Prazo contado a partir da data de assinatura do contrato e sujeito a disponibilidade de porta na rede da Telebras.
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IPTE LEBRAS Os valores apresentados nesta proposta baseiam-se em um prazo contratual de
CondicOes comerciais 12 meses, contados-a partir da data de assinatura do contrafo. Quando da
3 renovagdo contratual, o indice utilizado para reajuste anual dos valores
contratuais serd o Indice de Senvicos de Telecomunicaces (IST), aplicavel a

partir de 12 meses de vigéncia do contrato.

O faturamento serd iniciado apds a ativagdo dos servicos. Sera emitida uma
NFFT (Nota Fiscal Fatura de Telecomunicagdes — Modelo 22) mensalmente, que
conterd o detalhamento dos servicos prestados em 30 dias, com seus
respectivos valores e tributos. A Nota Fiscal serd encaminhada ao cliente
acompanhada do boleto bancdrio, que podera ser pago na rede bancaria até a

—

data do vencimento. -

A validade desta proposta é de 45 dias corridos, a partir da data de sua entrega,

e poderd ser prorrogada, a critério da Telebras, mediante consulta.
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Telecomunicagdes Brasileiras S.A.
CNPJ: 00.336.701/0001-04

Endereco:

Setor Comercial Sul, Quadra 09, Bloco B, Sala 301
Edificio Parque Cidade Corporate - Brasilia - DF
CEP: 70308-200.

Gerente de conta:

Marcelo Passos Nunes

Telefone: (61) 2027-1816

E-mail: marcelo.nunes@telebras.com.br



