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1. DO OBJETO

1.1. O objeto € a realizagdo de licitagdo para escolha da proposta mais vantajosa para a contratagdo de empresa especializada na prestagao
de servigos continuados, com dedicacdo exclusiva de mdo de obra, para limpeza e conservagdo em atendimento das necessidades da
Superintendéncia Regional de Administragdo do Ministério da Economia no Rio Grande do Sul - SRA/RS, da Procuradoria Regional da Fazenda
Nacional da 4* Regido - PRFN4/RS e da Superintendéncia Regional do Trabalho no Rio Grande do Sul - SRTb/RS, no dmbito do Ministério da
Economia no Estado do Rio Grande do Sul, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento, no Edital e seus
Anexos.

1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum de natureza continuada (Classificagdo Brasileira de ocupagdes - CBO n°
5143-20).
1.3. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta)

meses, com base no art. 57, II, da Lei n°® 8.666/93.

1.4. O custo estimado mensal é de R$ 198.748,22 (cento e noventa e oito mil, setecentos e quarenta e oito reais e vinte e dois centavos), e
o custo estimado global para o periodo de 12 (doze) meses ¢ de R$ 2.384.978,64 (dois milhdes, trezentos e oitenta e quatro mil, novecentos e setenta
e oito reais e sessenta e quatro centavos), conforme tabela abaixo;

Unidade . Valor de Valor de
Grupo | Item |Descri¢ao/Especificacio de Quantidade Referéncia - | Referéncia - 12
Medida (m?) mensal meses
1 SRA/RS e PRFN4 m? 33.872,96 R$ R$ 1.385.130,96
| T 115.427,58 T
2 SRTb/RS m? 16.555,02 RS 83.320,64 R$ 999.847,68
TOTAL DO GRUPO 1 50.427,98 RS RS 2.384.978,64
e 198.748,22 D
1.5. A prestac@o dos servigos de limpeza e conservag@o deve iniciar apos a assinatura do contrato.
1.6. A licitagdo, na modalidade de Pregdo Eletronico, sera realizada em Grupo Unico (Grupo 1), com 2 (dois) Itens, sendo o Item 1

composto por 8 (oito) cidades e o Item 2 composto por 16 (dezesseis) cidades, totalizando 24 (vinte e quatro) unidades, conforme tabela constante
no Estudo Técnico Preliminar, documento SEI 17504197, Apéndice I do Termo de Referéncia, Anexo I ao Edital, devendo o licitante oferecer
proposta para todos os Itens que o compdem.

1.7. O critério de julgamento adotado sera o menor prego global do grupo tnico para o periodo de 12 (doze) meses, observadas as
exigéncias estabelecidas no Edital e seus anexos, quanto as especificagdes do objeto.
1.8. A licitagdo envolve a prestacdo dos servigos de limpeza e conservagdo, com fornecimento de materiais, para atendimento das
necessidades na SRA/RS, na PRFN4/RS, suas Seccionais e na SRTb/RS, suas geréncias e agéncias neste Estado.
1.9. As metragens das areas de cada localidade constam da tabela abaixo:
1.9.1. SRA/RS e PRFN4/RS (Item 1 do Grupo 1):

Area Area

Area Interna Ig:r:a:)- Area AE::\e{/l:ei(;e Esquadrias |Esquadrias
Unidades SRA/RS - - Piso L'p % | Interna - Ext Face Face TOTAL
PRFN4 Frio/Madeira 1vre, Banheiros X e’rfla ¢ Interna Externa
(m?) Hall e (m?) Patio (m?) (m?)
Saguio Pavimentado
(m?) (m?)




g o Alegre-Ed- | 14 007,00 |5.507,00| 82800 | 7000,00 300,00 [27.642,00
krzci isg%f;lzlgre - 1.000,00 10,00 500,00 100,00 | 1.610,00
]1)‘;‘)(},:;?00 Alegre - 520,00 10,00 530,00
é;iigien“’ 172,00 | 6338 | 7.8 208,45 38,08 38,08 | 527,96
3.PSFN Lajeado 195,00 8,00 203,00
4. PSFN Passo Fundo 980,00 21,00 117,00 117,00 | 1.235,00
5. PSFN Pelotas 300,00 9,00 42,00 60,00 | 411,00
6. PSFN Santa Maria 530,00 20,00 80,00 50,00 | 680,00
7. PSFN Santo Angelo |~ 433,00 18,00 40,00 30,00 140,00 | 661,00
8. PSFN Uruguaiana 358,00 15,00 373,00
TOTAL 18.495,09 |5.570,38 | 946,88 | 7.74845 | 307,08 | 805,08 |33.872,96
1.9.2. SRTb/RS (Item 2 do Grupo 1):
Area
. Interna ‘ Area Externa . .
Area Il.1terna - Area - Pisos Esquadrias | Esquadrias
Unidades SRTb/RS Frio-/l\l’)[l:geira ?il:zigt) ];::ﬁ:‘;:(;s pavin}entados Ilft:::;a E)l:::;a TOTAL
(m?) SHall~e (m?) Ve"rc‘l‘e’:?;z) (m?) (m?)
aguio
(m?)
1. Porto Alegre 348871 [1.801,00| 492,09 380,54 1.408,17 | 1.408,17 |8.978,68
2. Rio Grande 196,65 6322 | 1736 52,86 19,46 1946 | 359,01
3. Pelotas 221,50 | 12824 | 46,74 30,85 132,00 132,00 | 691,33
4. Santa Maria 129,07 | 100,62 | 15,70 16,87 52,09 52,09 | 366,44
5.Bagé 80,48 141,54 | 7,51 50,18 21,61 21,61 | 322,93
6. Osério 33,00 4841 | 6,00 0,00 24,00 0,00 111,41
7. Novo Hamburgo 19510 | 120,50 | 10,00 18,00 141,40 141,40 | 626,40
8. Gravatai 127,72 | 279,98 | 42,00 32,30 96,75 96,75 | 675,50
9. Caxias do Sul 415,00 | 145,00 | 20,00 303,00 145,00 145,00 | 1.173,00
ll\fl)i'szgg;‘eira das 41,00 72,76 | 10,00 0,00 20,35 20,35 164,46
11. Passo Fundo 371,62 | 100,13 | 27,80 56,73 111,80 111,80 | 779,88
12. Lajeado 78,72 5321 | 442 11,10 78,20 78,20 | 303,85
13. Santa Cruz do Sul 69,04 264,16 | 18,58 165,00 37,86 37,86 | 592,50
14. Santo Angelo 192,00 68,04 | 16,00 193,50 120,93 120,93 | 711,40
15. Uruguaiana 102,67 66,04 | 7,20 60,24 68,04 68,04 | 372,23
16. Sio Borja 50,00 83,00 | 15,00 140,00 19,00 19,00 | 326,00
TOTAL 579228 |3.53585| 746,40 L511,17 | 2.496,66 | 2.472,66 |16.555,02

1.10.

Tipo de Area

Area m? - Global | Produtividade m?

A quantidade a ser contratada deve observar a seguinte metragem e produtividade, conforme informagdo da SRA/RS e da PRFN/4:




Area Interna - Piso Frio/Madeira 18.495,09 1.200,00
Area Interna - Espaco livre, sagudo, hall 5.570.38 1.200.00
Area Interna - Banheiros 946,88 200,00
Area externa, area verde externa e patio pavimentado 7.748,45 2.700,00
Esquadrias Face Interna/Externa 1.112,16 380,00
TOTAL 33.872,96
1.10.1. Os servigos deverdo ser executados com base nos indices de produtividade minimos estabelecidos na Tabela abaixo:

Tipo de Area Area m? Global X Produtividade m? Area Interna - Piso Frio/Madeira 18.495,09 = 1.200m?
Produtividade X Area Interna - Espaco livre, sagudo, hall 5.570,38 = 1.200m?

Produtividade X Area Interna - Banheiros 946,88 = 200m?

Produtividade X Area externa, rea verde externa e patio pavimentado 7.748,45= 2.700m?
Produtividade X Esquadrias Face Interna/Externa 1.112,16 = 380m?

AREA TOTAL - 33.872,96

1.11. A quantidade a ser contratada deve observar a seguinte metragem e produtividade, conforme informagao da SRTb/RS:
Tipo de Area Area m? - Global | Produtividade m?
Area Interna - Piso Frio/Madeira 5.792,28 1.200,00
Area Interna - Espaco livre, sagudo, hall 3.535,85 1.200,00
Area Interna - Banheiros 746,40 200,00
Area externa, 4rea verde externa e patio pavimentado 1.511,17 2.700,00
Esquadrias Face Interna/Externa 4.969,32 380,00
TOTAL 16.555,02
1.12. Os servigos deverdo ser executados com base nos indices de produtividade minimos estabelecidos na Tabela abaixo:

Tipo de Area Area m? Global X Produtividade m? Area Interna - Piso Frio/Madeira 5.792,28 = 1.200m?
Produtividade X Area Interna - Espaco livre, sagudo, hall 3.535,85 = 1.200m?

Produtividade X Area Interna - Banheiros 746,40 = 200m?

Produtividade X Area externa, area verde externa e patio pavimentado 1,511,17 = 2.700m?
Produtividade X Esquadrias Face Interna/Externa 4.969,32 = 380m?

AREA TOTAL - 16.555,02

1.13. Os servigos de limpeza e conservagdo predial deverdo ser executados nas unidades localizadas no Edificio Sede do Ministério da
Economia no RS, Arquivo Geral e Deposito, nas Unidades Jurisdicionadas da Procuradoria Regional da Fazenda Nacional da 4* Regido no interior
do Estado e no Edificio Sede da Superintendéncia Regional do Trabalho no RS e suas Unidades jurisdicionadas no interior do Estado.

1.13.1. Os servigos serdo prestados nos seguintes enderegos das Unidades localizadas no Edificio Sede do Ministério da Economia no RS,
Arquivo Geral e Depdsito e nas Unidades da Procuradoria Regional da Fazenda Nacional da 4* Regido no dmbito do Ministério da Economia no
Rio Grande do Sul:

Item Cidade Endereco

1.1 |Porto Alegre - Edificio Sede do Ministério da Economia RS |Av. Loureiro da Silva n® 445, Centro Historico

1.2 |Porto Alegre - Arquivo Geral do Ministério da Economia RS |Av. Ipiranga n° 3020, Bairro Santa Cecilia

1.3 |Porto Alegre - Deposito Av. Polonia, n° 226, Bairro Navegantes

02 |Bento Gongalves RS (Escritorio de Representagao) Av. Planalto, n° 901, Bairro Sao Bento

03 |Lajeado RS (Escritorio de Representagédo) Rua Irmao Emilio Conrado, n° 120/150, Bairro Florestal

04 |Passo Fundo RS (PSFN) Rua Antonio Aratijo, n® 1190, Bairro Jodo Langaro

05 |Pelotas RS (PSFN) Rua 15 de Novembro, n° 667, Galeria Malcon, Bairro Centro
06 |Santa Maria RS (PSFN) Rua Venancio Aires, n° 1851, Bairro Centro

07 |Santo Angelo RS (PSFN) Rua Floréncio de Abreu, n° 1650, Bairro Centro

08 |Uruguaiana RS (PSFN) Rua Bento Martins, n° 2497/902, Bairro Centro

1.13.2. Os servigos serdo prestados nos seguintes enderecos das Unidades da Superintendéncia Regional do Trabalho (SRTb/RS), no ambito

do Ministério da Economia no Rio Grande do Sul:

Item Cidade Endereco

01 |Porto Alegre Av Maua 1013, CEP 90010-110

02 |Rio Grande Rua General Neto, 386, Centro, CEP 96200-010

03 |Pelotas Av. Sdo Francisco de Paula, 1.985, AREAL, CEP 96080-730




04 |Santa Maria Rua Vale Machado, 1.390, Centro, CEP 97010-530

05 |Bagé Rua Barfo do Triunfo 1024, Centro, CEP 96400121

06 |Osorio Rua Sete de Setembro, 385, sala 804, Centro, CEP 93520-000
07 |Novo Hamburgo Rua Joaquim Pedro Soares, 293, Centro, CEP 93510-320

08 |Gravatai Rua Jodo Maria da Fonseca, 529 Centro, CEP 94035-190

09 |Caxias do Sul Rua Bento Gongalves, 2.621, Centro, CEP 95020-412

10 |Palmeira das Missdes |Rua Nicolau Borges Lutez, 84, Centro, CEP 98300000

11 |Passo Fundo Rua Antonio Aragjo, 1.151, Centro, CEP 99010-220

12 |Lajeado Av.Benjamin Constant, 1058, sala 04, Centro, CEP 95900-000
13 |Santa Cruz do Sul Av. Independéncia, 76, Centro, CEP 96810-206

14 |Santo Angelo Rua Duque de Caxias, 747, Centro, CEP 98802-610

15 |Uruguaiana Rua das Andradas , 1387, Centro, CEP 97500-041

16 |Sao Borja Rua Eddie Freire Nunes, 1.966, Centro, CEP 97670-000
2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO
2.1. A Justificativa e o objetivo da contratacdo encontra-se pormenorizada em Topicos especificos dos Estudos Técnicos Preliminares,

documento SEI 17504197, Apéndice I do Termo de Referéncia, Anexo I ao Edital.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO:

3.1. A descri¢do da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em Topicos especificos dos Estudos Técnicos Preliminares,
documento SEI 17504197, Apéndice I do Termo de Referéncia, Anexo I ao Edital.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum, com fornecimento de mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva, a ser contratado mediante
licitagdo, na modalidade pregéo, em sua forma eletronica.

4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo
em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execug@o indireta ¢ vedada.

4.3. A prestacao dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo Contratante, vedando-
se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:
5.2. A prestagdo de servicos de limpeza e conservagdo compreende a higienizagcdo das areas das unidades, e a desinsetizagdo e

desratizagdo (controle bioldgico de pragas), com o fornecimento de todo o material de limpeza ¢ higiene, maquinas, equipamentos ¢ utensilios
necessarios a adequada execugdo dos servigos.

5.3. Conforme definicdo no Caderno de Logistica do Ministério do Planejamento, 6rgdo vinculado ao Ministério da Economia
atualmente, sobre servigos de Limpeza, Asseio ¢ Conservagdo, “considera-se prestacdo de servigos de limpeza, asseio ¢ conservagdo predial, as
atividades que visam a obter as condi¢des adequadas de salubridade e higiene, com o fornecimento de mao de obra, materiais e equipamentos em
conformidade com os requisitos e condi¢des previamente estabelecidos no termo de referéncia e/ou projeto basico”.

5.4. Os trabalhadores do servigo de limpeza e conservagdo predial (CBO 5143-20) tém, entre outras, de acordo com o Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE), as seguintes atribuigdes: “Conservam vidros e fachadas, limpam recintos e acessorios [...]. Trabalham seguindo
normas de seguranga, higiene, qualidade e protegdo ao meio ambiente”.

5.5. Em relag@o as solu¢des de mercado, verificou-se que o mercado de potenciais prestadores para os servigos de limpeza e conservagio
¢ bastante vasto, uma vez que as tecnologias e rotinas gerais para sua execucdo sdo relativamente simples, ndo havendo necessidade de
especializagdo nem da parte das empresas, nem dos seus empregados que serdo utilizados diretamente na prestagéo dos servigos.

5.6. Os servigos de limpeza, conservagdo e higienizagdo consistem em servigos de natureza continuada, pois a sua interrupgdo pode
comprometer as atividades desempenhadas pela Administracdo e, consequentemente, causar danos ao patrimonio publico.

5.7. Os servigos em questdo sdo comuns, pois sdo facilmente prestados por diversas empresas e permitem estabelecer, para efeito de
julgamento das propostas, mediante especifica¢des utilizadas no mercado, padrdes de qualidade e desempenho peculiares ao objeto, correspondendo
as exigéncias da Lei n® 10.520/2002, do Decreto n°® 3.555/2000 e do Decreto n° 5.450/2005.

5.8. A contratacdo serd formalizada por intermédio de instrumento contratual e tera vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogada até o limite de 60 (sessenta) meses, na forma do art. 57, 11, da Lei n°® 8.666/93.

5.9. Nao ha necessidade de a contratada promover a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas no caso especifico da contratagdo dos servigos de limpeza e conservagdo, uma vez que as técnicas utilizadas sdo de dominio comum,
conhecidas da grande maioria, sendo de todas as empresas do ramo e ndo ha propriedade intelectual a proteger.

5.10. Devera ser apresentada declaragdo assinada pela licitante de que tem pleno conhecimento das condigdes locais necessarias para a
prestagdo do servico.

5.11. As obrigacdes da Contratada e Contratante estdo previstas neste Termo de Referéncia.

5.12. A empresa a ser contratada deve cumprir com os padrdes exigidos de produtividade e frequéncia estabelecidos para prestacdo dos



servigos continuos de limpeza, conservagdo e higienizagdo, além do fornecimento de todo o material necessario, a ser executado nas unidades
relacionadas no ambito do do Ministério da Economia.

5.13. Tendo em vista que a empresa a ser contratada arcard com todos os materiais pertinentes ao servico, esta devera adotar praticas
rotineiras sustentaveis, como a utilizagdo de materiais biodegradaveis de baixo impacto e a separagdo correta do lixo produzido nos 6rgéos, visando
minimizar o impacto ambiental de suas atividades a fim de que ndo contrarie qualquer norma legal e/ou infralegal pertinente.

5.14. A empresa Contratada devera adotar boas praticas de otimiza¢do de recursos/reducdo de desperdicios/menor poluigdo, tais como a
racionalizagdo do uso de substancias potencialmente toxicas/poluentes, a substituicdo de substancias toxicas por outras atoxicas ou de menor
toxicidade, a racionalizag@o/economia no consumo de energia (especialmente elétrica) e dgua, treinamento/capacitagdo periddicos dos empregados
sobre boas praticas de reducdo de desperdicios e/ou polui¢do, reciclagem/destinagdo adequada dos residuos gerados nas atividades de limpeza,
asseio e conservagdo e utilizar lavagem com agua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel (dguas de chuva, pogos cuja dgua seja certificada
de ndo contaminagdo por metais pesados ou agentes bacteriol6gicos, minas e outros).

5.15. A empresa Contratada desenvolvera e/ou adotara manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores, tais
como pilhas e baterias dispostas para descarte que contenham em suas composi¢des chumbo, cadmio, mercirio e seus compostos, aos
estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou
importadores. Tratamento idéntico deverd ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de aerossdis em geral. Estes produtos, quando
descartados, deverdo ser separados e acondicionados em recipientes adequados para destinagdo especifica.”

5.16. Em atendimento ao principio da economicidade, os materiais de consumo e os equipamentos/utensilios que serdo utilizados na
execugdo dos servicos,serdo fornecidos diretamente pela Contratada, fazendo parte da composicdo dos custos, o que resultarda numa melhor
aplicagdo dos recursos materiais e financeiros empregados.

5.17. A contratag@o de pessoa juridica especializada no fornecimento de mao de obra terceirizada, com dedicagdo exclusiva, deve cumprir
com os padrdes exigidos de produtividade e frequéncia estabelecidos para prestacdo dos servigos continuos de limpeza, conservacdo e higienizagao,
além do fornecimento de “todo” o material, a serem executados nos imdveis da Unido, no ambito da competéncia e jurisdicdo do Ministério da
Economia no Rio Grande do Sul.

5.18. A prestacdo de servicos de limpeza e conservacdo compreende a higienizagdo das areas das unidades, e a desinsetizagdo e
desratizagdo (controle bioldgico de pragas), com o fornecimento de todo o material de limpeza e higiene, maquinas, equipamentos e utensilios
necessarios a adequada execugdo dos servigos.

5.19. Para a perfeita execug¢do dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituigdo quando necessario.

5.20. Os servigos deverdo ser executados conforme rotina, frequéncia e periodicidade discriminadas no Caderno de Logistica elaborado
pelo Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestao, disponivel no site:https://www.comprasgovernamentais.gov.br/images/conteudo/ArquivosCGNOR/servicos_limpeza.pdf.
5.21. A Contratada devera manter e apresentar Preposto, aceito pela Administragdo, para representa-la na execugéo do contrato.

5.22. Sera permitida a subcontratagdo parcial do objeto, apenas para os servigos de desinsetizag@o, controle de pragas e limpeza de caixa
de agua.

5.23. Sdo requisitos da presente contratagdo, além das previstas no Estudo Preliminar, as exigéncias abaixo, referentes a qualificagdo

econdmico-financeira e a qualificagdo técnica:

5.23.1. Qualificaciio econdmico-financeira: Endividamento Total - ET, que devera ser inferior ou igual a 0,6 (zero virgula seis),
obtido a partir da férmula abaixo:

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Endividamento total =

Ativo Circulante + Ativo Nao Circulante

5.23.2. Relativamente a qualificagdo econdmico-financeira, tem-se que a inclusdo do Endividamento Total possui o propdsito de aprimorar a
qualificagdo a ser exigidas dos licitantes, em face de problemas detectados na execucdo de contratos de prestagdo de servigos com dedicacdo de mao
de obra nas dependéncias do Ministério da Economia, cujas falhas t€ém levado a rescisdo desses contratos.

5.23.3. A Administragdo vem tendo recorrentes problemas com as empresas de terceirizagdo contratadas, visto que se sequer conseguem
honrar com os compromissos financeiros, ja no primeiro ano da vigéncia contratual.

5.23.4. Verificou-se que o simples calculo de indices contabeis pelos métodos dos quocientes, tal como disponibilizado no SICAF, por si s6,
ndo tem demonstrado suficientemente a capacidade econdmico-financeira das empresas de honrarem os compromissos assumidos.

5.23.5. A Administragdo, apesar das cautelas adotadas pelos gestores, vé diante de continuas interrup¢des decorrentes do cumprimento
irregular dos contratos de terceirizagdo de servigos, os quais decorrem, em sua maioria do nd3o adimplemento das obrigagdes financeiras por parte
das empresas contratadas relativas ao pagamento de salarios, encargos ¢ demais beneficios legais.

5.23.6. Assim, com o propésito de salvaguardar a Administragdo de futuras complicagdes, impde-se a necessidade de aprofundar as
exigéncias quanto a Qualificagdo econdmico-financeira. A Administragdo, valendo-se, dentre outras fontes, das propostas demonstradas no
Relatério — Propostas de Melhora, do Grupo de Estudo de Contratagdo ¢ Gestdo de Contratos de Terceirizagdo de Servigos Continuados na
Administragdo Publica Federal e em diversos editais de licitagdo de outros 6rgdos federais, adotou o indice de endividamento total menor ou igual a
0,6, além de outros contidos na referida proposta, haja vista que todos esses t€ém como escopo uma melhor afericdo da qualificagdo econdmico-
financeira das empresas que pretendem participar do certame.

5.23.7. Com relagdo a exigéncia de indice de endividamento total inferior a 0,6, oportuno registrar que o mencionado indice determina a
proporcdo de ativos totais fornecida pelos credores da empresa, calculado com base no valor do passivo exigivel dividido pelo ativo total. Quanto
maior o indice, tanto maior o risco de insolvéncia da empresa. Nesse sentido, o que se visa ¢ resguardar a Administragdo, procurando afastar
empresas incapazes de executar o objeto contratado.

5.23.8. Ao examinar caso analogo, o Tribunal de Contas da Unido na Sessdo Plendria realizada no dia 19/03/2014, nos autos do processo n°



001.400/2014-2, instaurado a partir de representagdo formulada contra o Edital do Pregdo Eletronico SAMF/DF n° 40/2013, Acérddo n°® 628/2014-
PL, entendeu que indices de endividamento total inferior a 0,60 podem ser considerados NORMALIS para o mercado. Vejamos a ementa:

REPRESENTACOES. PREGAO ELETRONICO. CONTRATACAO DE SERVICOS TERCEIRIZADOS. EXIGENCIA DE MAXIMO
DE ENDIVIDAMENTO TOTAL COMO REQUISITO DE HABILITACAO. PERTINENCIA PARA SEGURANCA DA
CONTRATACAO. INDICE DEFINIDO APARENTEMENTE NORMAL PARA O MERCADO, CONFORME DADOS DO PROPRIO
PREGAO. NEGATIVA DA SUSPENSAO CAUTELAR DO CERTAME. CONHECIMENTO E IMPROCEDENCIA DAS
REPRESENTAC()ES. CIENCIA. ARQUIVAMENTO.
(grifo nosso)
5.23.9. A decisdo levado a cabo pela Corte de Constas veio posteriormente constar de Informativos Jurisprudenciais de Licitagdes e
Contratos do TCU, sob n° 189/2014, que restou assim ementado:

“2. E razoavel e legal, como requisito de habilitagdo econdmico-financeira para contratagio de servicos de méo de obra terceirizada, a
exigéncia de indice de endividamento total menor ou igual a 0,6, desde que devidamente justificada no processo.

Representagdo oferecida por sociedade empresaria apontara possiveis irregularidades em pregéo eletronico langado pela Superintendéncia

de Administragdo do Ministério da Fazenda no Distrito Federal (Samf/DF) para contratagdo de servigos terceirizados nas categorias de

copa, gargom, ascensorista, entre outras. A representante demonstrara inconformismo com a exigéncia contida no instrumento

convocatorio de que a habilitagdo de licitante dependeria da apresentagdo de endividamento total menor ou igual a 0,6, indice que

configuraria restri¢ao injustificada a participagdo de interessados no certame. O relator assinalou que o endividamento total ¢ utilizado para
mensurar “a capacidade que tem determinada empresa de honrar seus compromissos financeiros. Quanto maior o indice, mais dependéncia

ha de financiamentos de terceiros relativamente ao capital proprio. Portanto, um indice menor significa menos comprometimento

patrimonial e melhor solidez financeira”. Destacou que a exigéncia do endividamento total “como condigdo de habilitagdo nas licitagdes

publicas ganhou importincia em face da crescente responsabiliza¢@o subsidiaria da Administragdo pelos pagamentos de verbas e encargos

salariais de funcionarios de empresas contratadas que se tornaram insolventes, conforme comumente decidido pela Justiga Trabalhista”.

Afirmou a preocupagdo do Tribunal com o tema, resultando na edi¢do do Acérddo 1214/2013 — Plendrio, pelo qual houve “a

recomendagdo geral para que os editais sejam mais exigentes quanto a qualificagdo das licitantes, mas com equilibrio, a fim de ndo perder o
foco na obten¢do do bom preco”. A unidade técnica reconheceu que o indice estabelecido pela Samf/DF estaria, em tese, dentro dos

parametros recomendados pela deliberagdo do Tribunal e que o niimero de participantes do certame sinalizava que a exigéncia ndo havia

sido restritiva. Contudo, por entender que o limite adotado néo fora devidamente justificado e que existia oferta de pre¢o menor do que a da
vencedora da licitagdo, propds a suspensdo cautelar da contratagdo. O relator, divergindo desse entendimento, considerou “que o teto

permitido para o indice de Endividamento Total foi exaustivamente justificado no termo de referéncia do Pregao Eletronico” e que o edital

do orgao licitante reproduziu exigéncia analoga em certames divulgados pelo Superior Tribunal de Justica e pelo Senado Federal. O fato de
a licitagdo do STJ tratar da contratagdo de servicos de limpeza e conservacdo, segundo o condutor do processo, ndo invalidaria o

empréstimo do mesmo indice para o caso em tela, uma vez que, em ambas as situagdes, “o custo expressivo da atividade empresarial esta

no pagamento de salarios”. O relator concluiu, entdo, também com base na experiéncia da propria licitagdo examinada, que o valor maximo
de 0,6 para endividamento total é usual no mercado e que atende ao disposto no art. 31, § 5° da Lei 8.666/93. Por fim, tratando da

existéncia de proposta com prego menor do que a arrematada, afirmou que “ndo se pode falar que ha vantagem em proposta desconforme”,

pois se “fosse assim, caberia a contratante abdicar-se de todos os critérios de classificag@o e habilitagdo para fechar com a licitante que,

efetivamente, ofereceu o menor preco no Pregdo Eletronico”. Desse modo, seguindo a linha de entendimento do relator, o Plenario decidiu

conhecer da Representagdo e, no mérito, considera-la improcedente, negando, por consequéncia, o pedido de suspensdo cautelar da

licitagdo. Acordao 628/2014-Plenario, TC 001.400/2014-2, relator Ministro José Mucio Monteiro, 19.3.2014. ”

5.23.10. Quanto a qualificag@o técnica, exige-se a apresenta¢do de atestado(s) / certiddo(des) / declaragdo(des) que comprove(m) a prestacdo
de servigos de limpeza, asseio e conservag@o predial, com fornecimento de material de consumo e demais equipamentos necessarios a execugao
adequada dos servigos, em area igual ou superior a 12.143,68 m? (aproximadamente 50% da area total interna (piso frio/madeira) prevista na
licitagdo que ¢ de 24.287,37 m?).

5.24. Nao poderdo participar da licitacdo decorrente deste Termo de Referéncia empresas reunidas em consdrcio ou sociedades
cooperativas.
5.25. A Contratada devera comprovar aptiddo (qualifica¢@o técnico-operacional) por meio da apresentagdo de atestado(s) fornecido(s) por

pessoas juridicas de direito publico ou privado que comprove(m) a prestagdo de servigo anterior compativel com as caracteristicas do objeto a ser
licitado.

5.26. Declaragdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condigdes necessarias para a prestagdo do servigo.

5.27. As obrigacdes da Contratada e Contratante estdo previstas neste Termo de Referéncia.

6. VISTORIA PARA A LICITACAO

6.1. Para o correto dimensionamento e elaborag¢@o de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas instalagdes do local de execug@o

dos servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09 horas as 16 horas, devendo o agendamento ser
efetuado previamente pelos nimeros e enderegos abaixo:

6.1.1. Unidades da SRA/RS e PRFN4/RS:
Item Unidade SRA/RS e PRFN/4 Endereco Telefone
Porto Alegre - Edificio Sede do Av. Loureiro da Silva n°® 445, Centro
I Ministério da Economia RS Historico (51) 3290.4889
Porto Alegre - Arquivo Geral do Av. Ipiranga n° 3020, Bairro Santa
1.2 Ministério da Economia RS Cecilia (51) 3388.1815
1.3 |Porto Alegre - Deposito Av. Polonia, n° 226, Bairro Navegantes |(51) 3337.7711

Bento Gongalves RS (Escritorio de

02 Av. Planalto, n° 901, Bairro Sdo Bento |(54) 3451.7828/7884

Representagao)
Lajeado RS (Escritorio de Rua Irmao Emilio Conrado, n°
03 Representagao) 120/150, Bairro Florestal (54)3221.7593/7594/7595

Rua Antonio Aratjo, n° 1190, Bairro
Joao Langaro

Rua 15 de Novembro, n° 667, Galeria
Malcon, Bairro Centro

04 |Passo Fundo RS (PSFN) (54)3311.3977/3316.5300

05 |Pelotas RS (PSFN) (53)3225.8014




06 |Santa Maria RS (PSFN) Rua Vendnelo Alres, n* 1851, Baimo (55319 3341/3222.7313
07 [Santo Angelo RS (PSFN) pua Plorencio de Abreu, 1630, (55)3313.5303

08 |Uruguaiana RS (PSFN) g:ﬁiegt;xmms’ n°2497/902, (55)3412.7100/2587/7106
6.1.2. Unidades da SRTb/RS:

Item| Unidade SRTb/RS Endereco Telefone
01 |Porto Alegre Av Maua 1013 CEP 90010-110 (51) 3213-2803
02 |Rio Grande Rua General Neto, 386 CENTRO CEP 96200-010 (53) 3232-5594
03  |Pelotas Av. S3o Francisco de Paula, 1.985 AREAL CEP 96080-730 (53) 3229-1121
04 |Santa Maria Rua Vale Machado, 1.390 CENTRO CEP 97010-530 (55) 3223-0875
05 |Bagé Rua Barao do Triunfo 1024 CENTRO CEP 96400121 (53) 3242-2540
06 |Osorio Rua Sete de Setembro, 385 sala 804 CENTRO CEP 93520-000 [(51) 3663-1936
07 |Novo Hamburgo Rua Joaquim Pedro Soares, 293 CENTRO CEP 93510-320 (51) 3593-3100
08 |Gravatai Rua Joao Maria da Fonseca, 529 CENTRO CEP 94035-190 (51) 3488-5402
09 |Caxias do Sul Rua Bento Gongalves, 2.621 CENTRO CEP 95020-412 (54) 3221-4800
10  |Palmeira das Missdes |Rua Nicolau Borges Lutez, 84 Centro CEP 98300000 (55) 3742-1332
11 |Passo Fundo Rua Antonio Araujo, 1.151 CENTRO CEP 99010-220 (54) 3313-7484
12 |Lajeado Av.Benjamin Constant,1058 sala 04 CENTRO CEP 95900-000 |(51) 3710-1788
13 |Santa Cruz do Sul Av. Independéncia, 76 CENTRO CEP 96810-206 (51)3715-2878
14  |Santo Angelo Rua Duque de Caxias, 747 CENTRO CEP 98802-610 (55) 3313-5109
15 |Uruguaiana Rua das Andradas , 1387 centro CEP 97500-041 (55) 3412-2751
16 |Sao Borja Rua Eddie Freire Nunes, 1.966 CENTRO CEP 97670-000 (55) 3431-4102

6.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o dia util anterior a data prevista
para a abertura da sessdo publica.

6.3. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade
civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizag@o da vistoria.

6.4. A vistoria técnica constitui condi¢do para auxilio na confirmagdo do quantitativo de materiais de consumo, equipamentos e utensilios
que serdo utilizados durante a execugdo do contrato, bem como para avaliagdo das areas e estimativa dos indices de produtividade, visto que nio
serdo aceitas quaisquer alegacdes posteriores de desconhecimento das condigdes do local em que serdo prestados os servigos para omissdo de
obrigagdes contratuais ou das exigéncias contidas no Edital de Licitag&o.

6.5. A realizagdo da vistoria ndo serd obrigatdria, entretanto, ndo serdo aceitas alegagdes posteriores quanto a desconhecimento de
qualquer detalhe, incompreensdo, duvidas ou esquecimento que possam provocar empecilhos, atrasos na realizagdo dos servigos ou paralisagdes,
arcando a empresa com quaisquer 6nus decorrentes destes fatos.

6.6. A n@o realizagdo da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores alegagcdes de desconhecimento das instalagdes,
duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir o énus dos servigos
decorrentes.

6.7. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢des locais para o cumprimento das
obrigagdes objeto da licitagao.

7. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

7.1. Os servigos deverdo ser executados conforme rotina, frequéncia e periodicidade discriminadas no Caderno de Logistica elaborado
pelo Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao, disponivel site:
https://www.comprasgovernamentais.gov.br/images/conteudo/ArquivosCGNOR/servicos_limpeza.pdf, transcrito abaixo:

no

I - AREA INTERNA (CAPITAL E INTERIOR) — PISO FRIO/MADEIRA E AREA INTERNA (CAPITAL/INTERIOR) — ESPACO LIVRE, SAGUAO,
HALL E BANHEIROS

PERIODICIDADE: DIARIAMENTE, UMA VEZ QUANDO NAQ EXPLICITADO

- Remover, com pano umido, o pé das mesas, armarios, arquivos, prateleiras, persianas, peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos
demais moéveis existentes, inclusive aparelhos elétricos, extintores de incéndio, etc.;

- Lavar os cinzeiros situados nas areas reservadas para fumantes;

- Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando o po;

- Aspirar o p6 em todo o piso acarpetado;

- Proceder a lavagem de bacias, assentos e pias dos sanitarios com saneante domissanitario desinfetante, duas vezes ao dia;
- Varrer, remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

- Varrer, passar pano umido e polir os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore, cerdmicos, de marmorite e emborrachados;
- Varrer os pisos de cimento;

- Limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitarios, copas e outras areas molhadas, duas vezes ao dia;

- Abastecer com papel toalha, higi€nico e sabonete liquido os sanitarios, quando necessario;

- Retirar o po dos telefones com flanela e produtos adequados;




- Limpar os elevadores com produtos adequados;

- Passar pano imido com alcool nos tampos das mesas e assentos dos refeitorios antes e apds as refeigoes;

- Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos de cem litros, removendo-os para local indicado pela
Administracio;

- Devera ser procedida a coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN/'MARE n° 6 de 3 de novembro de 1995;
- Limpar os corrimaos;

- Suprir os bebedouros com garrafoes de 4gua mineral, adquiridos pela Administragio;

- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

PERIODICIDADE: SEMANALMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO

- Limpar atras dos méveis, armarios e arquivos;

- Limpar, com produtos adequados, divisorias e portas revestidas de formica;

- Limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a 6leo ou verniz sintético;

- Lustrar todo o mobilirio envernizado com produto adequado e passar flanela nos moéveis encerados;
- Limpar, com produto apropriado, as forragdes de couro ou plastico em assentos e poltronas;

- Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifoes, fechaduras, etc.;

- Lavar os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore, cerdmicos, de marmorite e emborrachados com detergente, encerar e lustrar;
- Passar pano umido com saneantes domissanitarios nos telefones;

- Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool, duas vezes por semana;

- Retirar o p6 e residuos, com pano imido, dos quadros em geral;

- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

PERIODICIDADE: MENSALMENTE, UMA VEZ

- Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

- Limpar forros, paredes e rodapés;

- Limpar cortinas, com equipamentos e acessorios adequados;

- Limpar persianas com produtos adequados;

- Remover manchas de paredes;

- Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes, caixilhos, janelas de ferro (de malha, enrolar, pantografica, correr, etc.);
- Proceder a uma revisdo minuciosa de todos os servigos prestados durante o més.

PERIODICIDADE: ANUALMENTE, UMA VEZ QUANDO NAQ EXPLICITADO

- Efetuar lavagem das areas acarpetadas previstas em contrato;

- Efetuar, pelo menos 02 (duas) vezes por ano, desinsetizagéio e controle de pragas em geral nas dependéncias dos prédios, a ser executado
sob a responsabilidade técnica de profissional legalmente habilitado, devendo ser fornecido laudo comprobatério do servigo, no prazo
maximo de 20 (vinte) dias apds a realizagdo dos mesmos, cabendo 8 CONTRATADA garantir os servigos por, minimo, 06(seis) meses a

partir da intervengao inicial, sem qualquer 6nus 8 CONTRATANTE. A empresa responsavel pelo servigo devera providenciar mascaras de

protegdo para os vigilantes da CONTRATANTE, orientando-os sobre os procedimentos de prevengdo, enquanto durar a operagio e para

permanéncia no local. A realizagdo desses servigos devera ocorrer fora do horario de expediente normal, devendo, ainda, ser agendada,

previamente, junto 4 unidade solicitante. Deverdo ser observadas as rotinas béasicas para execugdo dos servigos previstas no APENDICE I e
demais documentos do Edital.

- Retirar as tampas das caixas de gorduras/esgotos/aguas pluviais, quando dos servigos de desinsetizagdo e controle de pragas, ficando a
empresa responsavel por quaisquer avarias;

- Lavar pelo menos duas vezes por ano, as caixas d’ dgua dos prédios, remover a lama depositada e desinfeta-las.

II - AREA EXTERNA, AREA VERDE EXTERNA E PATIO PAVIMENTADO (CAPITAL/INTERIOR)

PERIODICIDADE: DIARIAMENTE, UMA VEZ QUANDO NAQ EXPLICITADO

- Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza;

- Varrer, passar pano tmido e polir os pisos vinilicos, de marmore, cerdmicos, de marmorite e emborrachados;

- Varrer passeios, arruamentos e areas pavimentadas;

- Efetuar a coleta de detritos em patios e areas verdes;

- Retirar o lixo 02 (duas) vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos de 100 (cem) litros, separados por tipo de lixo, como organico,
contaminado (banheiro), papel, plastico, metal, vidro e toxico, conforme orientagio da CONTRATANTE, e legislagdes vigentes
removendo-os para local indicado pela CONTRATANTE, ou local proprio para seu recolhimento;

- Devera ser procedida a coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN MARE n° 06 de 03 de novembro de
1995, e Decreto n° 5.940, de 25 de outubro de 2006;

- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

PERIODICIDADE: SEMANALMENTE, UMA VEZ

- Limpar e polir todos os metais (torneiras, valvulas, registros, sifoes, fechaduras, etc.)

- Lavar os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e emborrachados, com detergente, encerar e lustrar;
- Retirar papéis, detritos e folhagens das areas verdes;

- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

PERIODICIDADE: MENSALMENTE, UMA VEZ

- Lavar as areas cobertas destinadas a garagem/estacionamento;

- Lavar toldos de cobertura de areas externas;

- Proceder a capina, rogada, retirar de toda a area externa plantas desnecessarias, cortar grama e podar arvores que estejam impedindo a
passagem de pessoas.

- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

III - ESQUADRIAS FACE INTERNA/EXTERNA (CAPITAL/INTERIOR)

PERIODICIDADE: QUINZENALMENTE, UMA VEZ

- Limpar todos os vidros (face interna/externa), aplicando-lhes produtos antiembagantes;
- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia quinzenal.




PERIODICIDADE: SEMESTRALMENTE, UMA VEZ

- Limpar fachadas envidragadas (face externa), em conformidade com as normas de seguranga do trabalho, aplicando-lhes produtos
antiembagantes.

7.2. A fim de reduzir o impacto ambiental, deverdo ser adotadas as seguintes praticas de sustentabilidade, através da otimizagdo de
recursos, redugdo de desperdicios e menor poluigdo, tais como:

7.2.1. Racionalizag@o do uso de substancias potencialmente toxicas/poluentes;

7.2.2. Substitui¢do de substancias toxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade;

7.2.3. Racionalizagdo/economia no consumo de energia (especialmente elétrica) e agua;

7.2.4. Treinamento/capacitacéio periddicos dos empregados sobre boas praticas de reducdo de desperdicios/poluigdo;

7.2.5. Reciclagem/destinagdo adequada dos residuos gerados nas atividades de limpeza, asseio e conservagao;

7.2.6. Utilizagdo de lavagem com agua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel (dguas de chuva, pocos cuja dgua seja certificada de

ndo contaminagdo por metais pesados ou agentes bacterioldgicos, minas e outros);

7.2.7. Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores, tais como pilhas e baterias
dispostas para descarte que contenham em suas composi¢cdes chumbo, caddmio, mercurio e seus compostos, aos estabelecimentos que as
comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas indiistrias, para repasse aos fabricantes ou importadores;

7.2.8. O descarte dos residuos devera observar a legislagdo federal, estadual e municipal especialmente quanto a obrigatoriedade de
cadastro especifico junto aos 6rgdos competentes;

7.2.9. Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de aerossdis em geral que, quando descartados,
deverdo ser separados e acondicionados em recipientes adequados para destinagdo especifica.

7.3. Os horarios de prestagdo dos servigos seréio os seguintes:

7.3.1. Os servicos deverdo ser executados de segunda a sexta-feira, no horario estabelecido no quadro das informagdes gerais do item 7.3,

nan

incisos "a" e "b" deste documento, sendo que a aspiragdo dos carpetes e o uso de enceradeira industrial devera ser executado entre 8:00h e 9:00h, ou
horario determinado pela chefia local, de forma a minimizar a interferéncia nas atividades a serem desenvolvidas pelas unidades;

7.3.2. Em todas as unidades a limpeza dos pisos, em especial no horario de atendimento ao publico, devera ser precedida de todas as
precaugdes necessarias a fim de evitar acidentes, caso em que os danos causados serdo de total responsabilidade da Contratada;

7.3.3. O controle bioldgico de pragas das dependéncias devera ser feito preferencialmente aos sabados, sendo as datas de realizagdo dos
referidos servigos, comunicadas ao Fiscal do Contrato com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias;

7.3.4. As atividades que possam interromper o fluxo de atividade normal da Contratante, tais como lavagem de corredor, da saida de
emergéncia, do hall de entrada, da garagem, etc deverdo ser programadas para realizacdo em horario distinto do funcionamento da Contratante,
sendo que a programacgdo para execucdo devera ser articulada com a Fiscalizagdo do Contrato com antecedéncia minima de uma semana, ndo
incluindo a Contratante nenhum custo adicional por conta disso;

7.3.5. Os horarios estabelecidos para a realizagdo dos servigos poderdo ser alterados de modo a atender mais convenientemente as
necessidades da CONTRATANTE;

7.3.6. Quando necessario, havera prestagdo dos servigos nos dias de sabado.

7.4. Os serventes alocados no contrato devem ser pertencer ao quadro de pessoal da empresa a ser contratada, que devera selecionar e

preparar rigorosamente o empregado para prestar 0s Servigos.

7.4.1. Os profissionais serventes alocados no contrato devem obedecer aos seguintes requisitos que constam na tabela abaixo:

REQUISITOS A SEREM OBSERVADOS EM RELACAO AOS PROFISSIONAIS SERVENTES ALOCADOS NO CONTRATO




a) Obedecer as regras de higiene e asseio;

b) Demonstrar competéncias pessoais, tais como: disposi¢do, agir com bom senso, agilidade, demonstrar iniciativa, interesse, organizagio, educagao, autonomia,
paciéncia, entusiasmo, respeito, espirito de equipe, capacidade de autoavaliagdo, interesse no aprimoramento profissional, ser assiduo e pontual;

¢) Ter idade minima de 18 anos;

d) Apresentar-se devidamente uniformizado com as pegas limpas;

¢) Requisitar, receber, conferir, organizar os materiais de limpeza fornecidos pela contratada, registrando o consumo sob supervisdo do fiscal setorial;
f) Abster-se da execugdo de atividades alheias aos servigos do posto;

g) Cumprir a jornada de trabalho estabelecida, sendo vedada a prestagdo de horas extraordinarias;

h) Tratar as pessoas com urbanidade e respeito, utilizando a forma de comunicagéo em linguagem formal, em tom moderado, sendo proibido o uso de girias,
jargdes, palavrdes, expressdes coloquiais ou qualquer outra forma diversa da estabelecida pela Administragéo;

i) Assumir diariamente o posto de trabalho, devidamente uniformizado, portando cracha de identificagao;
j) Comunicar imediatamente a chefia do Setor, todo acontecimento entendido como irregular e que possa vir a representar risco para as pessoas ou ao patrimonio daj
Administrac3o;

k) Comunicar imediatamente a chefia do Setor qualquer anormalidade verificada, inclusive de ordem funcional, para que sejam adotadas as providéncias de
regularizagdo necessarias;

1) Manter-se no posto de trabalho, ndo devendo se afastar de seus afazeres, principalmente para atender chamados ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros nao
autorizados;

m) Registrar e controlar, juntamente com a Administragdo, diariamente, a frequéncia no posto e a pontualidade, bem como as ocorréncias;

n) Cumprir todas as determinag¢des e normas estabelecidas pela legislacdo sobre medicina e seguranga do trabalho, inclusive no tocante ao uso de EPI, se
necessario;

0) Executar as demais tarefas determinadas pelo preposto e que sejam compativeis com o seu cargo;

p) A programagdo das atividades sera feita periodicamente pela Administragdo e devera ser cumprida pela contratada, de forma a garantir a eficacia dos servigos
prestados;

q) Zelar pela seguranga, limpeza e conservacdo dos equipamentos e instalagdes, em especial, dos bens que utilizar no desempenho de suas fungdes, apontando os
consertos que se fizerem necessarios;

r) Guardar sigilo de documentos, assuntos tratados e informagdes as quais, por qualquer meio venha a ter acesso no exercicio de suas fungdes, referentes a
Administragdo Publica, servidores, contribuintes ou qualquer outra que, por sua natureza, ndo devam ser divulgados. Em caso de descumprimento do sigilo
mencionado antes, a Administragdo procedera a analise e as agdes cabiveis, sem prejuizo das san¢des na esfera penal e civil;

s) Comunicar a Administragdo e/ou a Fiscalizagdo do Contrato as anormalidades ocorridas durante a prestagdo do servico;
t) Cumprir todas as normas e determinagdes legais emanadas do responsavel pelo contrato.

7.5. Os servigos de referéncia ndo excluem outros, de natureza similar, que porventura se fagam necessarios para a boa execugdo das
atividades desempenhadas pela Contratante; obrigando-se a Contratada a executd-los prontamente em decorréncia das obrigagdes assumidas.

7.6. A Contratada tem a liberdade e a responsabilidade de utilizar sua experiéncia e conhecimento técnico especializado para propor
outros métodos, técnicas e tecnologias que busquem aumentar a eficiéncia dos servigos de limpeza, desde que proporcionem os resultados
esperados por esta contratagdo, ndo contrariem a legislacdo e sejam aplicaveis a realidade do dos prédios do Ministério da Economia no Estado do
Rio Grande do Sul, condigdes que serdo avaliadas pela fiscalizagdo do contrato.

7.7. A Contratada devera manter e apresentar Preposto, aceito pela Administragdo, para representa-la na execugdo do contrato.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO

8.1. Os atores da Administragdo que poderdo participar da gestdo do contrato serdo:

8.1.1. Gestor do Contrato;

8.1.2. Fiscal Setorial que fiscalizara a execucdo do contrato em seus aspectos técnicos nos locais, definidos pela autoridade competente;
8.1.3. Fiscal Administrativo;

8.1.4. Fiscal Técnico;

8.1.5. Publico Usuario;

8.1.6. Autoridade Competente.

8.2. A defini¢do do gestor e fiscais do contrato sera realizada por meio de Portaria expedida pelo Titular da Unidade.

8.3. A execucdo dos servigos, a serem contratados, terdo acompanhamento dos servidores indicados pela Administragdo, para atuarem

como fiscais do contrato, os qual dever@o observar a obrigatoriedade de elaborar, mensalmente, relatorio de acompanhamento constando a medigéo,
a avaliacdo do desempenho da Contratada e as possiveis ocorréncias relativas ao descumprimento de clausulas contratuais, subsidiando o aceite, o
ateste ¢ a efetivagdo do pagamento em conformidade com a Instru¢do Normativa MPDG n° 05/2017 e suas alteragdes.

8.4. A Contratada deverd manter o preposto como meio principal de comunicag@o entre a prestadora de servigos e o Orgdo, que designara
os fiscais setoriais, técnico € administrativo, e o Gestor do Contrato.

8.5. Os mecanismos de comunicagdo a serem estabelecidos entre o Contratante e o Contratado serdo por meio de telefone, e-mail, oficios
e por reunides.

8.6. Durante a vigéncia do contrato a Administragdo adotara o Instrumento de Medig@o de Resultado — IMR de acordo com os pardmetros
estabelecidos na IN SEGES/MPDG n° 05/2017.

8.7. O IMR ¢ o mecanismo que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis
esperados de qualidade da prestagdo do servigo e respectivas adequagdes de pagamento;

8.8. O pagamento se dard pela plena execug@o dos servigos, de acordo com o regime definido e a partir da data de inicio da prestagdo dos
servigos conforme previsdo contratual;

8.9. Em caso de nao cumprimento das metas estabelecidas, o fiscal efetuara as glosas na medigdo dos servigos, conforme demonstrativo



no item 17.9 deste Termo de Referéncia, do IMR, e o entregara a contratada para emissdo da Nota Fiscal com os devidos descontos;

8.10. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.
8.11. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento provisorio e definitivo do servigo, nos seguintes termos:
8.12. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a documentag@o comprobatodria

das obrigacdes previdencidrias, fiscais e trabalhistas previstas na IN SEGES/MPDG n° 05/2017;

8.13. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, o fiscal técnico devera elaborar
Relatorio Circunstanciado em consonéncia com suas atribui¢des, e encaminha-lo ao gestor do contrato;

8.14. No mesmo prazo, o fiscal administrativo devera elaborar Relatorio Circunstanciado em consonancia com suas atribuigdes e
encaminhd-lo ao gestor do contrato;

8.15. Em existindo fiscal setorial, este devera elaborar Relatdrio Circunstanciado em consonéncia com suas atribui¢des, no mesmo prazo.

8.16. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento dos relatérios mencionados acima, o Gestor do Contrato devera
providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

8.17. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo técnica, administrativa, setorial, e, caso haja
irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA,
por escrito, as respectivas corregdes;

8.18. Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatorios e documentagdes
apresentadas; e

8.19. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao.

8.20. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 24 da Lei n° 8.666, de

1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados da data da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°,
da Lei n° 8.666, de 1993.

8.21. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “ateste” pelo servidor competente, devidamente acompanhada das
comprovagdes mencionadas no item 2 do Anexo XI da IN SEGES/MPDG n° 05/2017.

8.22. Caso se constate o descumprimento de obrigagdes trabalhistas ou da manutengdo das condi¢des exigidas para habilitagdo podera ser
concedido um prazo para que a Contratada regularize suas obrigacdes, quando ndo se identificar ma-fé ou a incapacidade de corrigir a situagao.

8.23. Nao sendo regularizada a situagdo da Contratada no prazo concedido, ou nos casos em que identificada ma-fé, se ndo for possivel a
realizacdo desses pagamentos pela propria Administragao, os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o
objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuigdes sociais e FGTS
decorrentes.

8.24. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

8.25. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das condigdes de habilitagdo
exigidas no edital.

8.26. Constatando-se, junto ao SICAF, a situag@o de irregularidade da contratada, serd providenciada sua adverténcia, por escrito, para que,
no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério da contratante.

8.27. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis
pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados 0s meios pertinentes € necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.28. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

8.29. Havendo a efetiva execug@o do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso
a contratada ndo regularize sua situagao junto ao SICAF.

8.30. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em
qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante, ndo sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF.

8.31. Quando do pagamento, seréd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN
SEGES/MPDG n° 05/2017, quando couber:

8.32. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, exclusivamente para as atividades de prestagdo de servigos previstas no
§5°-C, do artigo 18, da LC n°® 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributdria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime,
observando-se as excecdes nele previstas. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1. A Contratada devera fornecer todo o material de consumo, bem como os equipamentos, utensilios duraveis e uniformes necessarios a
prestacdo dos servigos, conforme segue na listagem exemplificativa abaixo, e/ou outros que se fizerem necessarios ou imprescindiveis, pertinentes e
compativeis a execucdo do objeto:

9.1.1. MATERIAIS SANEANTES DOMISSANITARIOS

- Alvejante/limpador clorado

- Limpador multiuso

- Alcool gel

- Alcool liquido

- Cera Liquida Incolor

- Desinfetante Liquido Eucalipto para uso geral



- Desinfetante para banheiros

- Desengraxante liquido

- Desodorante sanitario pedra

- Detergente liquido

- Detergente liquido piso

- Detergente em po

- Esponja de ago

- Esponja dupla face

- Flanela de limpeza

- Hipoclorito de sodio

- Limpa pedra

- Limpa vidro

- Limpador de Carpetes

- Limpador multiuso em pasta

- Lustra méveis

- Luva latex com forro

- Pano de limpeza de piso (saco branco)
- Papel higiénico folha dupla

- Papel toalha branco

- Purificador de ar

- Removedor de ceras e impermeabilizantes
- Sabdo em barra

- Sabdo em po

- Sabonete liquido

- Saco alvejado

- Saco de lixo 20 litros

- Saco de lixo 60 litros

- Saco de lixo 100 litros

- Saponaceo cremoso

- Toalha de papel 20x20 interfolhas

- Toalha de papel em bobina 20x200 (auto corte)
- Rodo plastico borracha dupla

- Vassoura de nylon com cabo

- Vassoura de palha

- Vassoura sanitaria com pote

- Escova de nylon plastica

- Refil para embalador de guarda-chuvas
- Cabo de chapa de ago ¢/ rosca 150cm
- Rodo limpa vidro 33 cm sem cabo

9.1.2. DEMONSTRATIVO DE UTENSILIOS DURAVEIS

- Balde plastico - 8 litros

- Balde plastico - 20 litros

- Pa para lixo com cabo

- Mangueira plastica

- Sinalizador de aviso "Piso Molhado"

- Pincel para limpeza de teclados, computadores, telefones entre outros

- Suportes (dispensers) para papel toalha, papel higiénico, sabonete liquido e alcool.

9.1.3. DEMONSTRATIVO DE EQUIPAMENTOS

- Aspirador de p6 para solidos e liquidos com alto poder de sucgio
- Bomba pulverizada 20 litros

- Carrinho de mao

- Cortador de grama

- Embalador para guarda chuvas molhados

- Enceradeira industrial c-510

- Escada de aluminio de abrir com 6 degraus
- Escada de aluminio de 18 degraus

- Escada articulada de 8 metros

- Lava-jato alta pressdo

- Rogadeira

9.14. DEMONSTRATIVO DE UNIFORMES

- Colete

- Cracha

- Bota emborrachada

- Calga comprida

- Camiseta manga curta

- Camiseta manda longa

- Moletom em tecido interno apeluciado ou suéter em 13 média
- Par de ténis - cor preta, macio e adequado as atividades

- Par de meias - composic¢do 100% algodao

9.2. Os materiais de consumo poderdo ser estocados no local de execucdo dos servicos em quantidade suficiente ao atendimento da
demanda;
9.3. Ressalte-se que a relagdo de materiais de consumo e de equipamentos informados neste Estudo Preliminar ¢ basica, contemplando os

materiais de consumo, equipamentos e utensilios minimos e necessarios a serem fornecidos e utilizados na execugdo dos servigos de limpeza e
conservagao predial;

9.4. Os materiais de consumo, equipamentos e utensilios deverdo atender aos requisitos de especificidade (uso em areas de circulagdo, em
banheiros, em divisorias, em areas envidragadas, em tampos de mesa, em equipamentos de informatica, etc.);



9.5. A quantidade estimada de material de consumo, necessaria para execugdo dos servigos, devera ser calculada pela interessada em
participar da licitagdo,para formagdo dos custos e inclusdo na Planilha de Custos e Formagdo e Composi¢ao de Pregos, a partir dos dados levantados
pela interessada, devendo ser permitida, na licitagdo, a realizagdo de vistoria facultativa.

10. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
10.1. A demanda do orgdo tem como base as seguintes caracteristicas:
10.1.1. Para a defini¢@o das produtividades especificas nos locais de prestagdo de servigo e enquadramento das cargas horarias minimas dos

profissionais que serdo vinculados ao contrato de limpeza e conservagdo da SRTb/RS, a Superintendéncia Regional de Administragdo do ME/RS
(SRA/RS) utilizou os seguintes normativos como subsidio para essa licitagao:

a) Com base no Anexo VI-B da IN n° 05/2017 (Servigo de Limpeza e Conservagdo) no item 9, "nos casos em que a area fisica a ser contratada for
menor que a estabelecida para a produtividade minima de referéncia estabelecida neste anexo, esta podera ser considerada para efeito da
contratagdo."

b) Com base no Anexo VI-B da IN n° 05/2017 (Servigo de Limpeza e Conservagdo) no item 10, "o caderno de Logistica contera metodologia de
referéncia para a contratacdo de servigos de limpeza e conservagdo, compativeis com a produtividade de referéncia estabelecida neste anexo,
podendo ser adaptadas as especificidades da demanda de cada 6rgdo ou entidade contratante."

¢) Com base no Anexo VI-B da IN n° 05/2017 (Servigo de Limpeza e Conservagdo) no item 11, "o 6rgdo ou entidade contratante podera adotar
indices de produtividade diferenciados dos estabelecidos neste anexo, desde que devidamente justificado nos Estudos Preliminares."

10.2. As condigoes fisicas dos locais da prestagdo dos servigos e a circulagdo diaria média aproximada de pessoas, servirdo de subsidio
para formacao dos custos de material de consumo. Segue abaixo a média do fluxo aproximado diario de pessoas em cada unidade:

10.2.1. CONDICOES FiSICAS DOS LOCAIS E CIRCULACAO MEDIA DE PESSOAS - Circulagio diaria

10.2.1.1. Do item 1: Area total da SRA/RS e PRFN4/RS ¢ de 33.872,96 m?, distribuidos nas diversas localidades, conforme documento de

formalizac¢do da demanda.

10.2.1.2. Das informagdes relevantes para dimensionamento da proposta quanto ao (fornecimento de material de limpeza), segue quadro
estimado do fluxo de pessoas por dia em cada imovel e/ou localidade.

10.2.1.3. Segue estimativa do fluxo de pessoas por dia em cada imdvel e/ou localidade (SRA/RS e PRFN4/RS):

Quadro 1. SRA/RS e PRFN4/RS:

CONDICOES FiSICAS DOS LOCAIS E CIRCULACAO Circulagio o .0 oo /Quantitativos
MEDIA DE PESSOAS didria/média
Localidade/RS Servidores | Publico| Masculino | Feminino

1.1 Edificio Sede MF/POA 300 300 59 49

1.2 Arquivo e Almoxarifado/POA 10 1 3 2

1.3 Deposito Polonia/POA 1 1 2 2

2. PSFN/Bento Gongalves 10 12 1 1

3. PSFN/Lajeado 6 15 3 1

4. PSFN/Passo Fundo 24 10 2 1

5. PSEFN/Pelotas 26 20 7 5

6. PSFN/Santa Maria 20 60 2 2

7. PSFN/Santo Angelo 31 35 4 4

8. PSFN/Uruguaiana 14 20 2 2

TOTAL 442 474 85 69

10.2.1.4. Do item 2. Area total da SRTb/RS, de 16.555,02 m?, distribuidos nas diversas localidades, conforme documento de formalizagdo da
demanda.

10.2.1.5. Das informagdes relevantes para dimensionamento da proposta quanto ao (fornecimento de material de limpeza), segue quadro
estimado do fluxo de pessoas por dia em cada imével e/ou localidade.

10.2.1.6. Segue estimativa do fluxo de pessoas por dia em cada imével e/ou localidade (SRTb/RS).

Quadro 2. SRTb/RS

CONDICOES FiSlQAs DOS LOCAIS E CIRCULACAO g’irfulaga? Sanitirios/Quantitativos
MEDIA DE PESSOAS diaria/média
Localidade/RS Servidores |Publico| Masculino | Feminino
1. Porto Alegre 168 500 32 20
2. Rio Grande 13 80 1 1
3. Pelotas 19 80 2 2
4. Santa Maria 21 100 2 2
5. Bagé 7 30 1 1
6. Osorio 7 30 2 2
7. Novo Hamburgo 21 100 2 2




8. Gravatai 10 30 3 1
9. Caxias do Sul 25 100 2 2
10. Palmeira das Missdes 3 30 1 1
11. Passo Fundo 22 100 2 2
12. Lajeado 6 50 1 1
13. Santa Cruz do Sul 5 30 2 2
14. Santo Angelo 18 80 2 2
15. Uruguaiana 11 50 1 1
16. Sdo Borja 5 30 2 2

TOTAL 361 1.420 58 46
10.3. Outras informagdes relevantes para o dimensionamento das propostas:

a) SRA/RS e PRFN4/RS:

o . . Depésito .
- 5es Gerais - Unidades SRA/RS Edificio | Arquivo Geral Avenida |Procuradorias
nformacdes Gerais - Unidades e Sede . Seccionais
PRFN/ 4 / Almoxarifado Polonia
Area Total (m2) 27.642 1.610 530 4.970
N° médio de servidores/terceirizados 300 * 10 1 131
N° médio diario de pessoas que transitam pelo
prédio em dias uteis, exceto servidores e 300 * 1 1 172
terceirizados.
N° de sanitarios masculinos 59 3 2 21
N° de sanitarios femininos 49 2 2 16
Horario de funcionamento da unidade. 06:45 as an s 1o 08:30 as AN A 1o
20:30 08:30 as 18:00 18:00 08:30 as 18:00
. . . De segunda a| Desegundaa |De segundaa| De segunda a
Dias de funcionamento da unidade Sexta-Feira Sexta-Feira Sexta-Feira | Sexta-Feira
. . . Entre 6:30 as| Entre 11:00 as Conforme Entre 6:00 as
Horario em que os servigos poderao ser prestados. agendamento
18:30 horas 17:00 horas 18:00 horas
mensal
. ~ . De segunda a| De segundaa |De segunda a| De segunda a
Dias de prestagdo dos servigos Sexta-Feira Sexta-Feira Sexta-Feira | Sexta-Feira

b) SRTL/RS:

Informacdes Gerais - Unidades SRTbh/RS Total
Area Total 16.555,02
IN® Médio de Servidores 361
IN® didrio de pessoas que transitam pelo prédio em dias tteis ( exceto servidores) 1420
n° de sanitarios masculinos 58
m° de sanitarios femininos 46
Horario de funcionamento da unidade 08:00 - 17:00
Dias de funcionamento da unidade 2* a 6" Feira
Horario em que os servigos poderdo ser prestados 08:00-17:00
Dias de prestagdo dos servigos 2* a 6" Feira
11. UNIFORMES
11.1. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no

orgdo Contratante, compreendendo pegas para todas as estagdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o
disposto nos itens seguintes:

11.1.1. O uniforme devera compreender pegas de vestuario confeccionadas com tecido e material de qualidade, adequado ao clima, seguindo
0s seguintes parametros minimos:



11.1.2. Tecido leve e confortavel,

11.1.3. Tecido resistente;

11.1.4. O uniforme deve ser identificado com o nome da empresa contratada;

11.1.5. Os uniformes de trabalho deverdo oferecer seguranga e conforto, inclusive térmico, ¢ se adequarem ao ambiente ¢ as atividades
desenvolvidas pelos trabalhadores.

11.2. O fornecimento dos uniformes devera ser efetivado da seguinte forma:

11.2.1. 02 (dois) conjuntos completos de uniformes novos ao empregado no inicio da execugdo do contrato;

11.3. Ap6s a entrega dos primeiros uniformes, a Contratada devera substitui-los por novos, de 06 (seis) em 06 (seis), independentemente
do estado em que se encontrem;

11.4. A Contratada também devera substituir os uniformes que apresentarem defeitos ou desgastes, independente do prazo estabelecido
acima, sem qualquer custo adicional para a CONTRATANTE ou mesmo para os empregados;

11.5. Em hipotese alguma, os custos de qualquer um dos itens de uniformes e materiais deverdo ser repassados aos seus empregados;

11.6. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagdo, substituindo-os sempre que estiverem
apertados;

11.7. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera ser

enviada ao servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato;

11.8. A Contratada devera fornecer aos seus empregados, sempre que necessario, todo o equipamento de protecdo individual (EPI) que
proteja a saude e integridade fisica do trabalhador contra riscos de acidentes do trabalho e/ou doengas profissionais e do trabalho;

11.9. Cabera a Contratada orientar seus empregados quanto ao uso correto dos equipamentos de prote¢do individual, bem como tornar seu
uso obrigatorio;

11.10. Os uniformes deverao ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera ser
enviada ao servidor responsavel pela fiscalizagédo do contrato.

12. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

12.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua
proposta;

12.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro proprio as

falhas detectadas, indicando dia, més ¢ ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, ¢ encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

12.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no curso da
execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

12.4. Nido permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de comprovada necessidade de servigo,
formalmente justificada pela autoridade do 6rgao para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislagdo trabalhista;

12.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia;

12.6. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade com o

item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n° 05/2017.

12.7. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

12.7.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela
indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgao € apoio ao usuario;

12.7.2. direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

12.7.3. promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizagdo destes em atividades distintas
daquelas previstas no objeto da contratagdo ¢ em relagdo a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

12.7.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratagdo,
especialmente para efeito de concessdo de didrias e passagens.

12.8. Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS,
especialmente:

12.8.1. a concessdo de férias remuneradas ¢ o pagamento do respectivo adicional, bem como de auxilio-transporte, auxilio-alimentagdo ¢
auxilio-satude, quando for devido;

12.8.2. o recolhimento das contribui¢des previdenciarias e do FGTS dos empregados que efetivamente participem da execugdo dos servigos
contratados, a fim de verificar qualquer irregularidade;

12.8.3. o pagamento de obrigag¢des trabalhistas e previdenciarias dos empregados dispensados até a data da extingdo do contrato.

12.9. Analisar os termos de rescisdo dos contratos de trabalho do pessoal empregado na prestagdo dos servigos no prazo de 30 (trinta) dias,
prorrogavel por igual periodo, apds a extingdo ou rescisdo do contrato.

12.10. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;

12.11. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

12.12. Cientificar o orgdo de representagdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para ado¢do das medidas cabiveis quando do

descumprimento das obrigagdes pela Contratada;

12.13. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagdes técnicas, or¢gamentos, termos de recebimento, contratos e
aditamentos, relatorios de inspec¢des técnicas apos o recebimento do servigo e notificagdes expedidas;



12.14. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, §
5°, da Lei n°® 8.666, de 1993.

12.15. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem condi¢des adequadas ao cumprimento,
pela contratada, das normas de seguranga e satde no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

13. OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados
necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

13.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos
efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

13.3. Manter a execugdo do servico nos horarios fixados pela Administragéo;

13.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug@o do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou

a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia,
caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

13.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem executados, em conformidade com as normas e
determinagdes em vigor;

13.6. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou
fungdo de confianca no 6rgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n°® 7.203, de 2010;

13.7. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crachd, além de prové-los com
os Equipamentos de Protegdo Individual - EPI, quando for o caso;

13.8. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste Termo de Referéncia, sem repassar
quaisquer custos a estes;

13.9. As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) deverdo apresentar a seguinte
documentag@o no primeiro més de prestagdo dos servigos, conforme alinea "g" do item 10.1 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n° 05/2017:

13.9.1. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, salario, horario do posto de trabalho, niimeros da carteira de
identidade (RG) e da inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando
for o caso;

13.9.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos,
quando for o caso, devidamente assinada pela contratada; e

13.9.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servigos;

13.9.4. declaragdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitacdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;
13.9.5. Os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para cada novo empregado que se vincule a prestagdo do contrato

administrativo. De igual modo, o desligamento de empregados no curso do contrato de prestagdo de servigos deve ser devidamente comunicado,
com toda a documentag@o pertinente ao empregado dispensado, a semelhanga do que se exige quando do encerramento do contrato administrativo;

13.10. Apresentar relagdo mensal dos empregados que expressamente optarem por nao receber o vale transporte;

13.11. Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada cujos
empregados vinculados ao servigo sejam regidos pela CLT devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més
seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa
aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Distrital € Municipal do domicilio
ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c"
do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n° 05/2017;

13.12. Substituir, no prazo de 01 (uma) hora, em caso de eventual auséncia, tais como faltas e licengas, o empregado posto a servigo da
Contratante, devendo identificar previamente o respectivo substituto ao Fiscal do Contrato;

13.13. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou
equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obriga¢des trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas
em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

13.13.1. Nao serdo incluidas nas planilhas de custos e formagdo de pregos as disposi¢des contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes
Coletivas que tratem de pagamento de participagdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, de
obrigagdes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragdo Publica, ou que estabelegam direitos ndo previstos em lei, tais
como valores ou indices obrigatorios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da
atividade;

13.14. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execugdo contratual mediante depdsito na conta bancaria de
titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestagdo dos servigos, de modo a possibilitar
a conferéncia do pagamento por parte da Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposicao, a contratada devera apresentar
justificativa, a fim de que a Administra¢@o analise sua plausibilidade e possa verificar a realizagdo do pagamento;

13.15. Autorizar a Administra¢do contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os
pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des previdencidrias e do FGTS,
quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagdes, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das sangdes
cabiveis;

13.15.1. Quando ndo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria Administragdo (ex.: por falta da documentagdo pertinente, tais
como folha de pagamento, rescisdoes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justiga do
Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das



contribuigdes sociais e FGTS decorrentes;

13.16. Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servigos no turno imediatamente subsequente;
13.17. Atender as solicitagdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos
casos em que ficar constatado descumprimento das obriga¢des relativas a execucdo do servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

13.18. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da Administracéo;

13.19. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas

pelo contrato, devendo a Contratada relatar & Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungéo;

13.20. Instruir seus empregados, no inicio da execugdo contratual, quanto a obtengdo das informagdes de seus interesses junto aos 6rgaos
publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigagdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

13.20.1. viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha propria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do
Brasil, com o objetivo de verificar se as suas contribui¢des previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do
inicio da prestacdo dos servigos ou da admissdo do empregado;

13.20.2. viabilizar a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa Econdmica Federal para todos os empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta)
dias, contados do inicio da prestagdo dos servigos ou da admissdo do empregado;

13.20.3. oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtengdo de extratos de recolhimentos de seus direitos sociais,
preferencialmente por meio eletronico, quando disponivel;

13.21. Manter preposto nos locais de prestagdo de servico, aceito pela Administragdo, para representa-la na execugdo do contrato;

13.22. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacdo dos servigos;

13.23. Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do cumprimento das obrigagdes previdencidrias, do Fundo de

Garantia do Tempo de Servigo - FGTS, e do pagamento dos salarios e demais beneficios trabalhistas dos empregados colocados a disposi¢ao da
Contratante;

13.23.1. A auséncia da documentacdo pertinente ou da comprovacdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e relativas
ao FGTS implicara a retengdo do pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, mediante prévia comunicagéo, até que a
situacdo seja regularizada, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

13.23.2. Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicag¢@o mencionada no subitem anterior, sem a regularizagao da falta, a
Administracdo podera efetuar o pagamento das obrigagdes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execugdo dos
servigos objeto do contrato, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

13.23.3. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela contratante para acompanhar o pagamento das
respectivas verbas.

13.24. Néo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de
quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

13.25. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condi¢cdes de habilitagao e
qualificagdo exigidas na licitagdo;

13.26. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

13.27. Nido beneficiar-se da condigdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as excegdes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei

Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006;

13.28. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacdo de servigos mediante cessdo de mao de obra, salvo as
excecdes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusdo obrigatoria do Simples
Nacional a contar do més seguinte ao da contratagdo, conforme previsdo do art.17, XII, art.30, §1°, Il e do art. 31, II, todos da LC n°® 123, de 2006;

13.28.1. Para efeito de comprovagdo da comunicagdo, a contratada devera apresentar copia do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com
comprovante de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestagdo de servicos mediante cessdo de mio de obra, até o
ultimo dia util do més subsequente ao da ocorréncia da situacdo de vedagdo;

13.29. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos
custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993;

13.30. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no
local dos servigos;

13.31. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer
tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do servigo;

13.32. Paralisar, por determinag@o da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que
ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros;

13.33. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execug@o dos servigos, durante a
vigéncia do contrato;

13.34. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os
documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado;

13.35. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos,
mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina;

13.36. Submeter previamente, por escrito, & Contratante, para analise e aprovag¢ao, qualquer mudanga no método de execugdo do servigo que
fuja das especificagdes constantes deste Termo de Referéncia;

13.37. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para



reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pela Lei n° 13.146, de 2015;

13.38. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga da Contratante;

13.39. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em
quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;

13.40. Assegurar 8 CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”, do Anexo VII — F da Instru¢do Normativa
SEGES/MP n° 05, de 25/05/2017:

13.40.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequagdes e atualizagdes que vierem a
ser realizadas, logo ap6s o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem
limitagdes;

13.40.2. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentagdo produzida e congéneres, ¢ de todos os
demais produtos gerados na execugdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem
que exista autorizagao expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis;

13.41. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada deverd encaminhar termo de quitagdo anual das
obrigagdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adogdo de providéncias voltadas a sua obtengdo, relativamente aos
empregados alocados, em dedicagdo exclusiva, na prestacéio de servigos contratados;

13.41.1. O termo de quitagdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao disposto no
art. 507-B, paragrafo unico, da CLT;

13.41.2. Para fins de comprovagdo da adogdo das providéncias a que se refere o presente item, serd aceito qualquer meio de prova, tais como:
recibo de convocagdo, declaracdo de negativa de negociacéo, ata de negociagdo, dentre outros;

13.41.3. Nao havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das obrigagdes previstas neste item.

13.42. Comprovar, ao longo da vigéncia contratual, a regularidade fiscal das microempresas e/ou empresas de pequeno porte subcontratadas

no decorrer da execugdo do contrato, quando se tratar da subcontratagdo prevista no artigo 48, I, da Lei Complementar n. 123, de 2006 ¢ artigo 7°
do Decreto n°® 8.538/2015.

13.42.1. Substituir a empresa subcontratada, no prazo maximo de trinta dias, na hipotese de extingdo da subcontratagdo, mantendo o
percentual originalmente subcontratado até a sua execugo total, notificando o érgéo ou entidade contratante, sob pena de rescisdo, sem prejuizo das
sangdes cabiveis, ou a demonstrar a inviabilidade da substituigdo, hipotese em que ficara responsavel pela execucdo da parcela originalmente
subcontratada;

13.42.2. Responsabilizar-se pela padronizagdo, pela compatibilidade, pelo gerenciamento centralizado e pela qualidade da subcontratagao;

13.43. Realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes,
podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos da contratante ou da nova empresa que continuara a execugdo dos servicos.

14. DA SUBCONTRATACAO
14.1. E permitida a subcontratagio parcial do objeto para os servigos de desinsetizacio, controle de pragas e limpeza de caixa de 4gua.
14.2. A subcontratagdo depende de autorizagdo prévia da Contratante, a quem incumbe avaliar se a Subcontratada cumpre os requisitos de

qualificagdo técnica necessarios para a execugdo do objeto.

14.3. Em qualquer hipétese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral da Contratada pela perfeita execugdo contratual,
cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenagdo das atividades da Subcontratada, bem como responder perante a Contratante pelo rigoroso
cumprimento das obriga¢des contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagio.

14.4. Sera permitida a subcontratacdo de empresas ME/EPP, conforme alinea f.2 do item 2.5 do Anexo V da IN SEGES/MPDG n°
05/2017.

15. ALTERACAO SUBJETIVA

15.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova

pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato; ndo
haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

16. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

16.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos,
dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais
representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 ¢ 73 da Lei n°® 8.666, de 1993.

16.2. As atividades de gestdo e fiscalizagao da execug@o contratual sdo o conjunto de agdes que tem por objetivo aferir o cumprimento dos
resultados previstos pela Administragdo para o servigo contratado, verificar a regularidade das obriga¢des previdencidrias, fiscais e trabalhistas, bem
como prestar apoio a instrugdo processual e o encaminhamento da documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos relativos a repactuacdo, altera¢do, reequilibrio, prorrogagdo, pagamento, eventual aplicagdo de sangdes, extingdo do contrato, dentre
outras, com vista a assegurar o cumprimento das clausulas avengadas e a solugdo de problemas relativos ao objeto.

16.3. O conjunto de atividades de gestédo e fiscalizagdo compete ao gestor da execucdo do contrato, podendo ser auxiliado pela fiscalizagdo
técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, de acordo com as seguintes disposigdes:

I — Gestdo da Execugdo do Contrato: ¢ a coordenacdo das atividades relacionadas a fiscalizagdo técnica, administrativa, setorial e
pelo publico usuério, bem como dos atos preparatérios a instrugdo processual e ao encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de



contratos para formalizagdo dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a prorrogacdo, alteracdo, reequilibrio, pagamento, eventual
aplicagdo de sangdes, extingdo do contrato, dentre outros;

II — Fiscalizagdo Técnica:é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execugdo do objeto nos moldes contratados e, se for o
caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo ¢ modo da prestagdo dos servigos estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de
desempenho estipulados no ato convocatdrio, para efeito de pagamento conforme o resultado, podendo ser auxiliado pela fiscalizagdo pelo publico
usuario;

III — Fiscalizagdo Administrativa:é o acompanhamento dos aspectos administrativos da execugdo dos servigos, quanto as obrigagdes
previdencidrias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto as providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento;

IV — Fiscalizagdo Setorial: ¢ o acompanhamento da execug¢do do contrato nos aspectos técnicos ou administrativos, quando a
prestacdo dos servigos ocorrer concomitantemente em setores distintos ou em unidades desconcentradas de um mesmo 6rgdo ou entidade; e

V - Fiscalizag@o pelo Publico Usuario: ¢ o acompanhamento da execug@o contratual por pesquisa de satisfagdo junto ao usuario, com
0 objetivo de aferir os resultados da prestacdo dos servicos, os recursos materiais e os procedimentos utilizados pela contratada, quando for o caso,
ou outro fator determinante para a avaliagdo dos aspectos qualitativos do objeto.

16.4. Quando a contratagdo exigir fiscalizagdo setorial, o 6rgdo ou entidade devera designar representantes nesses locais para atuarem
como fiscais setoriais.

16.5. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execucdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica,
podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢des, fique assegurada a
distingo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes relacionadas a Gestdao do Contrato.

16.6. A fiscalizagdo administrativa poderd ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideracdo falhas que
impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

16.7. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes comprovacdes (0s
documentos poderdo ser originais ou copias autenticadas por cartoério competente ou por servidor da Administragdo), no caso de empresas regidas
pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT):

a) no primeiro meés da prestag@o dos servigos, a CONTRATADA devera apresentar a seguinte documentagao:

a.l. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungao, horario do posto de trabalho, niimeros da carteira de identidade (RG) e da
inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicac¢do dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servigos, quando for o caso;

a.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando
for o caso, devidamente assinada pela CONTRATADA; e

a.3. exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo os servigos.

b) entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servicos ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato dos seguintes
documentos, quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):

b.1. Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);

b.2. certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;
b.3. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e

b.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

c) entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes documentos:
c.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;
c.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servigos, em que conste como tomador CONTRATANTE;

c.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de
depdsitos bancarios;

c.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentag@o, entre outros), a que estiver obrigada por for¢a de lei
ou de Convencdo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos e de qualquer empregado; e

c.5. comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

d) entrega de copia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do contrato, apds o ultimo més de prestacdo dos
servigos, no prazo definido no contrato:

d.1. termos de rescis@o dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato
da categoria;

d.2. guias de recolhimento da contribui¢@o previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;
d.3. extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;

d.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

16.8. A CONTRATANTE deverd analisar a documentag@o solicitada na alinea “d” acima no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento
dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

16.9. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagdes Sociais, serd exigida a comprovagdo de atendimento a eventuais
obrigagdes decorrentes da legislagdo que rege as respectivas organizagdes.



16.10. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no subitem 16.7 acima deverdo ser
apresentados.

16.11. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢des previdenciarias, os fiscais ou gestores do contrato deverdo
oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

16.12. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢do para o FGTS, os fiscais ou gestores do contrato deverdo
oficiar ao Ministério do Trabalho.

16.13. O descumprimento das obrigag¢des trabalhistas ou a ndo manutengdo das condigdes de habilitagdo pela CONTRATADA podera dar
ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangdes.

16.14. A CONTRATANTE podera conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas obriga¢des trabalhistas ou suas condi¢des
de habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade de corregao.

16.15. Além das disposi¢des acima citadas, a fiscalizagdo administrativa observara, ainda, as seguintes diretrizes:

16.15.1. Fiscalizacdo inicial (no momento em que a prestacao de servigos ¢ iniciada):

a) Serd elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo, com informagdes sobre todos os empregados terceirizados que prestam
servigos, com os seguintes dados: nome completo, nimero de inscrigdo no CPF, fungdo exercida, salario, adicionais, gratifica¢des, beneficios
recebidos, sua especificacdo e quantidade (vale-transporte, auxilio-alimentagdo), horario de trabalho, férias, licengas, faltas, ocorréncias e horas
extras trabalhadas;

b) Todas as anotagdes contidas na CTPS dos empregados serdo conferidas, a fim de que se possa verificar se as informagdes nelas inseridas
coincidem com as informagdes fornecidas pela CONTRATADA e pelo empregado;

¢) O numero de terceirizados por fungdo deve coincidir com o previsto no contrato administrativo;
d) O salario ndo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na Convengdo Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT);
e) Serdo consultadas eventuais obrigagdes adicionais constantes na CCT para a CONTRATADA;

f) Sera verificada a existéncia de condigdes insalubres ou de periculosidade no local de trabalho que obriguem a empresa a fornecer determinados
Equipamentos de Protegao Individual (EPI).

16.15.2. Fiscalizacdo mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):

a) Deve ser feita a reteng@o da contribuigdo previdencidria no valor de 11% (onze por cento) sobre o valor da fatura e dos impostos incidentes sobre
a prestacdo do servico;

b) Deve ser consultada a situagdo da empresa junto ao SICAF;

c¢) Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de
Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam regularizados no SICAF;

d) Devera ser exigida, quando couber, comprovagdo de que a empresa mantém reserva de cargos para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social, conforme disposto no art. 66-A da Lei n° 8.666, de 1993.

16.15.3. Fiscalizagdo diaria:

a) Devem ser evitadas ordens diretas da CONTRATANTE dirigidas aos terceirizados. As solicita¢des de servigos devem ser dirigidas ao preposto
da empresa. Da mesma forma, eventuais reclamagdes ou cobrangas relacionadas aos empregados terceirizados devem ser dirigidas ao preposto.

b) Toda e qualquer alteragdo na forma de prestagdo do servigo, como a negociagdo de folgas ou a compensagdo de jornada, deve ser evitada, uma
vez que essa conduta ¢ exclusiva da CONTRATADA.

c) Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os empregados terceirizados que estdo prestando servigos e em quais fungdes, e se estdo
cumprindo a jornada de trabalho.

16.16. Cabe, ainda, a fiscalizagdo do contrato, verificar se a CONTRATADA observa a legislagio relativa a concessdo de férias e licengas
aos empregados, respeita a estabilidade provisoria de seus empregados e observa a data-base da categoria prevista na CCT, concedendo os reajustes
dos empregados no dia e percentual previstos.

16.16.1. O gestor devera verificar a necessidade de se proceder a repactuagdo do contrato, inclusive quanto a necessidade de solicitagdo da
contratada.

16.17. A CONTRATANTE devera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus extratos da conta do FGTS e que verifiquem se as
contribuigdes previdenciarias e do FGTS estdo sendo recolhidas em seus nomes.

16.17.1. Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.

16.18. A CONTRATADA devera entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando solicitado pela CONTRATANTE quaisquer dos seguintes
documentos:

a) extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;
b) copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da presta¢do dos servigos, em que conste como tomador a CONTRATANTE;

c) copia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer més da prestacdo dos servigos ou, ainda, quando necessario, copia de
recibos de depositos bancarios; e

d) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagdo, entre outros), a que estiver obrigada por forga de lei,
Acordo, Convengao ou Dissidio Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servigos e de qualquer empregado.

16.19. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execucdo do objeto e utilizard o Instrumento de Medi¢do de Resultado
(IMR), conforme modelo previsto no Anexo ao Edital, ou outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestagdo dos servigos,
devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a



demandada.
16.19.1. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.

16.20. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua
degeneragdo, devendo intervir para requerer 8 CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

16.21. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

16.22. Em hipoétese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacdo
dos servigos realizada.

16.23. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser
aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

16.24. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relagdo a qualidade exigida, bem como
quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

16.25. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se
for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

16.26. O representante da Contratante devera ter a qualificagdo necessaria para o acompanhamento e controle da execugéo dos servigos e do
contrato.

16.27. A verificagdo da adequacdo da prestagdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.
16.28. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na

execucgdo do servigo, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente
realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no § 1° do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.29. A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da
CONTRATADA que contenha sua relagdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as
respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

16.30. O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias
ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.31. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA, incluindo o descumprimento
das obrigagdes trabalhistas, ndo recolhimento das contribui¢des sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a ndo manutencdo das condi¢des de
habilitacdo, ensejara a aplicagdo de san¢des administrativas, previstas no instrumento convocatorio ¢ na legislagdo vigente, podendo culminar em
rescisdo contratual, por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, conforme disposto nos arts. 77 ¢ 80 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.32. Caso ndo seja apresentada a documentagdo comprobatdria do cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e para com o
FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato 8 CONTRATADA e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento,
até que a situacdo seja regularizada.

16.32.1. Nao havendo quitagdo das obrigagdes por parte da CONTRATADA no prazo de quinze dias, a CONTRATANTE podera efetuar o
pagamento das obrigagdes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execugdo dos servigos objeto do contrato.

16.32.2. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das
verbas mencionadas.

16.32.3. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assunc¢do de responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele
decorrentes entre a contratante ¢ os empregados da contratada.

16.33. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido ap6s a comprovagdo, pela CONTRATADA, do pagamento de todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais e previdencidrias e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execug¢do, inclusive quanto as verbas
rescisorias.

16.34. A fiscalizag@o de que trata este Termo de Referéncia ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.35. As disposig¢des previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢do Normativa SLTI/MPDG n°
05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagao.

17. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO
17.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos termos abaixo.
17.2. No prazo de até 05 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a documentagio

comprobatdria do cumprimento da obrigacdo contratual.

17.3. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico, administrativo e setorial ou pela equipe de fiscalizacdo ap6s a entrega da
documentagdo acima, da seguinte forma:

17.3.1. A contratante realizard inspe¢do minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais técnicos competentes,
acompanhados dos profissionais encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a adequagdo dos servigos e constatar e relacionar os
arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios;

17.3.1.1. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das
avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os
indicadores previstos no ato convocatdrio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em



relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato;

17.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a tltima e/ou
unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério;

17.3.1.3. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusio de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e
Instrugdes exigiveis;

17.3.1.4. Da mesma forma, ao final de cada periodo de faturamento mensal, o fiscal administrativo devera verificar as rotinas previstas no
Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n° 05/2017, no que forem aplicaveis a presente contratagdo, emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do
contrato;

17.3.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo
devera elaborar Relatério Circunstanciado em consondncia com suas atribui¢des, ¢ encaminha-lo ao gestor do contrato.

17.3.2.1. quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o relatorio circunstanciado devera conter o registro, a analise e a conclusdo
acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relag@o a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

17.3.2.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do relatorio circunstanciado ou, em havendo mais de um a
ser feito, com a entrega do ultimo.

17.3.2.2.1  Na hipotese de a verificacdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-a4 como realizada,
consumando-se o recebimento provisorio no dia do esgotamento do prazo.

17.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisorio dos servigos, o Gestor do Contrato devera providenciar o
recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

17.4.1. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impecam a
liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
correcoes;

17.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatdrios e documentagdes
apresentadas; e

17.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no
Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

17.5. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta
execugdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das disposi¢des
legais em vigor (Lei n°® 10.406, de 2002).

17.6. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo
da aplicagdo de penalidades.

17.7. O gestor do contrato analisara os relatorios e toda documentag@o apresentada pela fiscalizagdo técnica e administrativa e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicard as clausulas contratuais pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA,
por escrito, as respectivas corregdes.

17.8. A empresa contratada devera zelar pela manuteng¢do de um ambiente limpo e higienizado, além de proporcionar um ambiente salubre
e com padrdes adequados de conservagao aos particulares que usufruem das dependéncias.

17.9. Para consecugao destes objetivos devera ser adotado as seguintes regras do Instrumento de Medigdo de Resultado - IMR:

17.9.1. A avaliagdo corresponde a atribui¢do mensal dos conceitos “bom”, “razoavel”, “insatisfatorio” e “péssimo”, equivalente aos valores

3,2, 1 e 0 para cada item avaliado e as respectivas justificativas, se necessario. Serdo dez mddulos distintos a serem avaliados, cada um com seu
respectivo peso no computo geral, formando a pontuacéo final que serd aplicada na faixa de tolerancia:

MODULOS | PESO DA AVALIACAO |PONTUACAO MAXIMA
le2 1 6
3a8 2 36
9el0 3 18
RESULTADO MAXIMO DA AVALIACAO 60
17.9.2. As adequacdes nos pagamentos estardo limitadas a seguinte faixa de tolerancia:
Faixa de Pontuacio Obtida |Percentual de Desconto
54 A 60 0%
48 A 53 2%
41 A 47 3%
31 A40 5%
18 A 30 10%
17.9.3. Os servigos serdo considerados insatisfatorios abaixo de 40 pontos.
17.9.4. O primeiro més de contrato sera objeto apenas de notificagdo, de modo a permitir o ajuste e aperfeicoamento da qualidade do servigo

pela contratada.

17.9.5. A empresa podera apresentar justificativa para a prestagdo dos servigos abaixo do nivel de satisfacdo, que podera ser aceita pela



CONTRATANTE, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle da empresa.

17.9.6. Havera rescisdo contratual nas seguintes condigdes:
a) Desconto de 10% por mais de seis vezes durante a vigéncia inicial do Contrato ou nos tltimos 12 meses, se houver prorrogacao.
b) Pontuagdo abaixo de 18 pontos.

¢) Pontuagdo inferior a 40 pontos por seis meses consecutivos.

DESCRICAO E CRITERIOS DOS ITENS AVALIADOS PONTOS
MODULO 1: Equipamentos e Produtos de Limpeza PONTOS
Todos os aspectos adequados (especificacdo, limpeza, organizagdo, quantidade e identifica¢do) 3
Um aspecto inadequado (descrever) 2
Dois aspectos inadequados (descrever) 1
Trés ou mais aspectos inadequados (descrever) 0
MODULO 2: Equipe de Limpeza PONTOS
Todos os aspectos adequados (quantidade, capacitagdo, comportamento, uniforme, EPI) 3
Um aspecto inadequado (descrever) 2
Dois aspectos inadequados (descrever) 1
Trés ou mais aspectos inadequados (descrever) 0
MODULO 3: Cumprimento da Programacio de Atividades PONTOS
Todas as atividades programadas para o0 més foram cumpridas conforme o cronograma 3
Mais de 90% das atividades cumpriram o cronograma 2
Entre 70% e 90% das atividades cumpriram o cronograma 1
Menos de 70% das atividades cumpriram o cronograma 0
MODULO 4: Méveis PONTOS
Moveis limpos 3
Moveis com pouca sujidade nos cantos de sua superficie 2
Presenca de sujidades nos cantos e pés 1
Presenga de po e manchas em sua superficie 0
MODULO 5: Pisos e Paredes PONTOS
Todas as superficies estdo limpas a observagdo ordinaria 3
Superficies sem poeira acumulada. Sob observagao rigorosa pode-se encontrar alguma poeira, 5
mancha, marca de dedos ou mofo em pontos localizados
Pode-se ver com facilidade a presenga de manchas, p6 ou outras sujidades 1
Aspecto de sujidade generalizada, com manchas de secrecdo, restos de alimentos e respingos, papel, 0
detritos, po ou outros elementos.
MODULO 6: Esquadrias PONTOS
Vidros limpos a observagéo visual ordinaria 3
Vidros com sujidade discreta se observados criteriosamente 2
Vidros com sujidade facilmente visivel 1
Vidros com presenca de sujidades solidas e manchas generalizadas. 0
MODULO 7: Recipientes para Residuos (Lixeiras) PONTOS
Todos os aspectos adequados (limpeza, quantidade de residuos, separagdo, odor) 3
Um aspecto inadequado (descrever) 2
Dois aspectos inadequados (descrever) 1
Trés ou mais aspectos inadequados (descrever) 0
MODULO 8: Areas Externas PONTOS
Todos os aspectos adequados (limpeza, quantidade de folhas e detritos, grama e jardim aparados) 3

Um aspecto inadequado (descrever) 2




Dois aspectos inadequados (descrever) 1
Trés ou mais aspectos inadequados (descrever) 0
MODULO 9: Limpeza dos banheiros PONTOS
Todos os aspectos adequados (piso, sanitarios, pias, espelho, paredes, portas, lixeiras, odor) 3
Um aspecto inadequado (descrever) 2
Dois aspectos inadequados (descrever) 1
Trés ou mais aspectos inadequados (descrever) 0
MODULO 10: Material de higiene pessoal dos banheiros PONTOS
Todos os aspectos adequados (especificagdo, quantidade, organizagao, abastecimento) 3
Um aspecto inadequado (descrever) 2
Dois aspectos inadequados (descrever) 1
Trés ou mais aspectos inadequados (descrever) 0
18. DO PAGAMENTO
18.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta), contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.
18.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de

1993, deverio ser efetuados no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, contados da data da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°,
da Lei n° 8.666, de 1993.

18.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este Termo de Referéncia

18.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de
consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666, de 1993.

18.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias
previstas no do art. 31 da Instrugdo Normativa n° 03, de 26 de abril de 2018.

18.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

18.4.1. o prazo de validade;

18.4.2. a data da emissao;

18.4.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

18.4.4. o periodo de prestagao dos servigos;

18.4.5. o valor a pagar; e

18.4.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

18.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeg¢a a liquidacdo da despesa, o pagamento ficara

sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovagdo da
regularizagdo da situag@o, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

18.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrug¢do Normativa SEGES/MPDG n° 05, de 2017, sera efetuada a retengao ou glosa no
pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

18.6.1. ndo produziu os resultados acordados;

18.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

18.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade
inferior a demandada.

18.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

18.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das condigdes de habilitacdo

exigidas no edital.

18.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, serd providenciada sua notificagdo, por escrito, para que,
no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério da contratante.

18.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para identificar
possivel suspensdo temporaria de participa¢do em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n° 03, de 26 de abril de 2018.

18.11. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis
pela fiscalizagd@o da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

18.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.



18.13. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso
a contratada ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.

18.13.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga
nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

18.14. Quando do pagamento, sera efetuada a reteng@o tributdria prevista na legislagdo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei
8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n° 05/2017, quando couber.

18.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada que tenha em seu quadro societério servidor
publico da ativa do 6rgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Or¢amentarias vigente.

18.16. A parcela mensal a ser paga a titulo de aviso prévio trabalhado e indenizado correspondera, no primeiro ano de contratagdo, ao
percentual originalmente fixado na planilha de pregos.

18.16.1. Nao tendo havido a incidéncia de custos com aviso prévio trabalhado e indenizado, a prorrogacéo contratual seguinte devera prever o
pagamento do percentual maximo equivalente a 03 (trés) dias a mais por ano de servigo, até o limite compativel com o prazo total de vigéncia
contratual.

18.16.2. A adequagdo de pagamento de que trata o subitem anterior devera ser prevista em termo aditivo.

18.16.3. Caso tenha ocorrido a incidéncia parcial ou total dos custos com aviso prévio trabalhado e/ou indenizado no primeiro ano de
contratagdo, tais rubricas deverdo ser mantidas na planilha de forma complementar/proporcional, devendo o 6rgdo contratante esclarecer a
metodologia de célculo adotada.

18.17. A Contratante providenciard o desconto na fatura a ser paga do valor global pago a titulo de vale-transporte em relagdo aos
empregados da Contratada que expressamente optaram por ndo receber o beneficio previsto na Lei n® 7.418, de 16 de dezembro de 1985,
regulamentado pelo Decreto n° 95.247, de 17 de novembro de 1987.

18.18. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica
convencionado que a taxa de compensagdo financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela ¢é
calculada mediante a aplica¢do da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:

1= (TX) I=(6/100) 1=0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
19. DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA
19.1. Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MPDG n° 05/2017, as regras acerca da Conta-Depoésito Vinculada a que se

refere 0 Anexo XII da IN SEGES/MPDG n° 05/2017 s3o as estabelecidas neste Termo de Referéncia.

19.2. A futura Contratada deve autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas
faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢cdes
previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagdes, até o0 momento da regularizagdo, sem
prejuizo das sangdes cabiveis.

19.2.1. Quando ndo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria Administragdo (ex.: por falta da documentag@o pertinente, tais
como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justiga do
Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das
contribuigdes sociais e FGTS decorrentes.

19.3. A CONTRATADA autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° salario e rescisdo contratual dos
trabalhadores da contratada, bem como de suas repercussdes trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que serdo depositados pela contratante em
conta-depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos servigos, bloqueada para movimentagdo, conforme disposto no anexo XII da
Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n° 05, de 2017, os quais somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas
condigdes estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da referida norma.

19.4. O montante dos depoésitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN SEGES/MPDG n° 05/2017 sera igual ao
somatorio dos valores das provisdes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remunerago, cuja movimentagdo dependera de autorizagdo do 6rgéo
ou entidade promotora da licitagdo e sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigacdes:

19.4.1. 13° (décimo terceiro) salario;

19.4.2. Férias e um tergo constitucional de férias;

19.4.3. Multa sobre o FGTS e contribui¢@o social para as rescisdes sem justa causa; e

19.4.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

19.4.5. Os percentuais de provisionamento ¢ a forma de calculo serdo aqueles indicados no Anexo XII da IN SEGES/MPDG n° 05/2017.
19.5. O saldo da conta-deposito sera remunerado pelo indice de correcdo da poupanga pro rata die, conforme definido em Termo de

Cooperacdo Técnica firmado entre o promotor desta licitagdo e institui¢do financeira. Eventual alteragdo da forma de correcdo implicara a revisdo
do Termo de Cooperagdo Técnica.



19.6. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital que sejam retidos por meio da conta-deposito, deixardo de compor o
valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar 0s servigos.

19.7. Em caso de cobranca de tarifa ou encargos bancarios para operacionalizagdo da conta-depoésito, os recursos atinentes a essas despesas
serdo debitados dos valores depositados.

19.8. A empresa contratada podera solicitar a autorizagdo do 6rgdo ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-deposito para o
pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizagdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de
situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

19.8.1. Na situac@o do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatorios da ocorréncia das obrigagdes trabalhistas
e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apo6s a confirmagdo da ocorréncia da situagdo pela Administragdo, sera expedida a autorizagdo
para a movimentagdo dos recursos creditados na conta-deposito vinculada, que sera encaminhada a Institui¢do Financeira no prazo méaximo de 5
(cinco) dias uteis, a contar da data da apresentag¢do dos documentos comprobatdrios pela empresa.

19.8.2. A autorizagdo de movimentagdo devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de
eventual indenizagdo trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

19.8.3. A empresa devera apresentar ao 6rgéo ou entidade contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, contados da movimentagéo, o
comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitagdo das obrigagdes trabalhistas.

19.9. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito sera liberado a respectiva titular no momento do encerramento do
contrato, na presenga do sindicato da categoria correspondente aos servigos contratados, quando couber, e apds a comprovagao da quitagdo de todos
os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo contratado, conforme item 15 da IN SEGES/MPDG n° 05/2017.

20. DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO (REPACTUACAO)

20.1. Visando a adequagdo aos novos pregos praticados no mercado, desde que solicitado pela CONTRATADA e observado o interregno
minimo de 1 (um) ano contado na forma apresentada no subitem que se seguird, o valor consignado no Termo de Contrato sera repactuado,
competindo 8 CONTRATADA justificar e comprovar a variagao dos custos, apresentando memoria de célculo e planilhas apropriadas para analise e
posterior aprovagdo da CONTRATANTE, na forma estatuida no Decreto n° 9.507, de 2018, e nas disposi¢des aplicaveis da Instru¢do Normativa
SEGES/MPDG n° 05, de 2017.

20.2. A repactuagdo poderd ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em respeito ao principio da anualidade do
reajustamento dos pregos da contratagdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua anualidade
resultante em datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da mao de obra e os custos decorrentes dos insumos necessarios a execucao do
servigo.

20.3. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagio sera contado:

20.3.1. Para os custos relativos & mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo,
dissidio ou convengdo coletiva de trabalho, vigente a época da apresentagdo da proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo
contrato;

20.3.2. Para os insumos discriminados na Planilha de Custos ¢ Formagao de Pregos que estejam diretamente vinculados ao valor de prego
publico (tarifa): do ltimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinagdo legal ou normativa;

20.3.3. Para os demais custos, sujeitos & variagdo de pregos do mercado (insumos ndo decorrentes da mao de obra): a partir da data limite
para apresentacgdo das propostas constante do Edital.

20.4. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno de um ano serd computado da ultima repactuagéo correspondente & mesma
parcela objeto de nova solicitagdo. Entende-se como ultima repactuagdo, a data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente
daquela em que celebrada ou apostilada.

20.5. O prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuagdo encerra-se na data da prorrogagdo contratual subsequente ao novo acordo,
dissidio ou convengdo coletiva que fixar os novos custos de mio de obra da categoria profissional abrangida pelo contrato, ou na data do
encerramento da vigéncia do contrato, caso ndo haja prorrogagao.

20.6. Caso a CONTRATADA nio solicite a repactuacdo tempestivamente, dentro do prazo acima fixado, ocorrera a preclusdo do direito a
repactuacao.

20.7. Nessas condigdes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuagdo s6 podera ser pleiteada apds o decurso de novo
interregno minimo de 1 (um) ano, contado:

20.7.1. da vigéncia do acordo, dissidio ou convengdo coletiva anterior, em relagdo aos custos decorrentes de mao de obra;

20.7.2. do ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinagdo legal ou normativa, para os insumos

discriminados na planilha de custos e formacao de pregos que estejam diretamente vinculados ao valor de prego publico (tarifa);

20.7.3. do dia em que se completou um ou mais anos da apresentagdo da proposta, em relagdo aos custos sujeitos a variagdo de pregos do
mercado;
20.8. Caso, na data da prorrogagdo contratual, ainda néo tenha sido celebrado o novo acordo, dissidio ou convengao coletiva da categoria,

ou ainda ndo tenha sido possivel 8 CONTRATANTE ou a CONTRATADA proceder aos calculos devidos, devera ser inserida cldusula no termo
aditivo de prorrogacdo para resguardar o direito futuro a repactuagdo, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de
preclusao.

20.9. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas base diferenciadas, a repactuagdo devera ser dividida
em tantas parcelas quantos forem os acordos, dissidios ou convengdes coletivas das categorias envolvidas na contratagao.

20.10. E vedada a inclusdo, por ocasiio da repactuagio, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem
obrigatorios por forca de instrumento legal, sentenca normativa, Acordo, Convengao e Dissidio Coletivo de Trabalho.

20.11. A CONTRATANTE ndo se vincula as disposi¢des contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem do
pagamento de participagdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, de obriga¢des e direitos
que somente se aplicam aos contratos com a Administragdo Publica, ou que estabelegam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices



obrigatorios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

20.12. Quando a repactuagdo se referir aos custos da mao de obra, a CONTRATADA efetuara a comprovagdo da variagdo dos custos dos
servigos por meio de Planilha de Custos e Formagdo de Precos, acompanhada da apresentagdo do novo acordo, dissidio ou convengao coletiva da
categoria profissional abrangida pelo contrato.

20.13. Quando a repactuagdo solicitada pela CONTRATADA se referir aos custos sujeitos a variagdo dos pregos de mercado (insumos nio
decorrentes da méao de obra), o respectivo aumento sera apurado mediante a aplicagdo do indice de reajustamento pelo INPC (Indice de Pregos ao
Consumidor),com base na seguinte féormula (art. 5° do Decreto n° 1.054, de 1994):

R=V (I-1°/1° onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual correspondente a parcela dos insumos a ser reajustada;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data fixada para entrega da proposta da licitagdo;

I = Indice relativo a0 més do reajustamento.

20.13.1. No caso de atraso ou ndo divulga¢do do indice de reajustamento, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia
calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo; fica a CONTRATADA
obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

20.13.2. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para a repactuagdo dos insumos serd, obrigatoriamente, o definitivo.

20.13.3. Caso o indice estabelecido para a repactuagdo de insumos venha a ser extinto ou de qualquer forma nio possa mais ser utilizado, sera
adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

20.13.4. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do
valor remanescente dos insumos e materiais, por meio de termo aditivo.

20.13.5. Independentemente do requerimento de repactuacéo dos custos com insumos, a CONTRATANTE verificara, a cada anualidade, se
houve deflagdo do indice adotado que justifique o recalculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a redugdo dos valores
correspondentes da planilha contratual.

20.14. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes terdo suas vigéncias iniciadas observando-se o seguinte:
20.14.1. a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuagao;
20.14.2. em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para concessdo das proximas

repactuagdes futuras; ou

20.14.3. em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuagdo envolver revisdo do custo de mao de obra em
que o proprio fato gerador, na forma de acordo, dissidio ou convengao coletiva, ou sentenga normativa, contemplar data de vigéncia retroativa,
podendo esta ser considerada para efeito de compensa¢do do pagamento devido, assim como para a contagem da anualidade em repactuagdes
futuras.

20.15. Os efeitos financeiros da repactuacdo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, ¢ apenas em relagdo a diferenca
porventura existente.

20.16. A decisdo sobre o pedido de repactuacdo deve ser feita no prazo maximo de sessenta dias, contados a partir da solicitagdo e da
entrega dos comprovantes de variagdo dos custos.

20.17. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto a CONTRATADA néo cumprir os atos ou apresentar a documentagio
solicitada pela CONTRATANTE para a comprovacdo da variagdo dos custos.

20.18. As repactuagdes serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a prorrogagdo contratual, caso em
que deverdo ser formalizadas por aditamento ao contrato.

20.19. O CONTRATADO devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a proporgio de 5%
(cinco por cento) em relagdo ao valor contratado, como condi¢do para a repactuacdo, nos termos da alinea K do item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MPDG n° 05/2017.

21. GARANTIA DA EXECUCAO

21.1. O adjudicatario prestara garantia de execugdo do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n°® 8.666, de 1993, com validade durante a
execugdo do contrato e por 90 (noventa) dias apos o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total
do contrato.

21.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do contratante, contados da assinatura do contrato,
a contratada deverd apresentar comprovante de prestagdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-
garantia ou fianga bancaria.

21.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento)
do valor total do contrato por dia de atraso, até o méaximo de 2% (dois por cento).

21.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos I e I do art. 78 da Lei n® 8.666 de 1993.

21.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 dias apds o término da vigéncia
contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MPDG n° 05/2017.

21.4. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

21.4.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obriga¢des nele previstas;

21.4.2. prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;



21.4.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

21.4.4. obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.
21.5. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislagdo
que rege a matéria.

21.6. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com corregao
monetaria.

21.7. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em

sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme
definido pelo Ministério da Fazenda.

21.8. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa renincia do fiador aos beneficios do artigo 827 do
Cadigo Civil.

21.9. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situagdo ou
renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratag@o.

21.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacéo, a Contratada obriga-se a fazer a
respectiva reposicao no prazo maximo de 5 (cinco) dias tuteis, contados da data em que for notificada.

21.11. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

21.12. Sera considerada extinta a garantia:

21.12.1. com a devolugdo da apolice, carta fianga ou autorizag@o para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de

garantia, acompanhada de declaragdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

21.12.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administracdo ndo comunique a ocorréncia de
sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos da comunicagdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MPDG n° 05/2017.

21.13. O garantidor ndo ¢é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou
aplicar sangdes a contratada.

21.14. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste TR.

21.15. A garantia da contratagdo somente sera liberada ante a comprovagdo de que a empresa pagou todas as verbas rescisorias decorrentes
da contratagdo, e que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera
utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes previdencidrias e relativas ao FGTS, conforme estabelecido no
art. 8°, VI do Decreto n°® 9.507, de 2018, observada a legislagdo que rege a matéria.

21.15.1. Também podera haver liberagdo da garantia se a empresa comprovar que os empregados serdo realocados em outra atividade de
prestagdo de servigos, sem que ocorra a interrupcao do contrato de trabalho

21.16. Por ocasido do encerramento da prestagdo dos servigos contratados, a Administragdo Contratante podera utilizar o valor da garantia
prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovagao: (1) do pagamento das respectivas verbas
rescisorias ou (2) da realocagdo dos trabalhadores em outra atividade de prestagdo de servicos, nos termos da alinea "j do item 3.1 do Anexo VII-F
da IN SEGES/MP n° 05/2017.

22. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

22.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

22.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contrataco;

22.1.2. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

22.1.3. falhar ou fraudar na execugdo do contrato;

22.1.4. comportar-se de modo inidéneo; ou

22.1.5. cometer fraude fiscal.

22.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar 8 CONTRATADA as seguintes sangdes:
22.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obriga¢es contratuais consideradas faltas leves, assim
entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

22.2.2. Multa de:

22.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugdo dos

servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, podera
ocorrer a nado-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecucdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo
unilateral da avenga;

22.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo
superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecug@o parcial da obrigagdo assumida;

22.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da obrigacdo
assumida;

22224, 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

22.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja para reforco ou por

ocasido de prorrogacdo), observado o méaximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administragao
CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;



22.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

22.2.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica
opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

22.2.4. Sancdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF
pelo prazo de até cinco anos.

22.2.4.1. A Sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também ¢é aplicavel em quaisquer das hipoteses previstas
como infragdo administrativa no subitem 22.1 deste Termo de Referéncia

22.2.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

22.3. As sangdes previstas nos subitens 22.2.1, 22.2.3, 22.2.4 e 22.2.5 poderdo ser aplicadas 8 CONTRATADA juntamente com as de
multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

22.4. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sio atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:
Tabela 1
Grau Correspondéncia
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO
Item Descricao Grau
1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou 05
consequéncias letais, por ocorréncia;
5 Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso fortuito, os servigos 04
contratuais por dia e por unidade de atendimento;
3 Manter funciondrio sem qualificagdo para executar os servicos contratados, por 03
empregado e por dia;
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servigo e por dia; 02
5 Retirar funcionarios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem a anuéncia 03
prévia do CONTRATANTE, por empregado e por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:
6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por 01
funcionario e por dia;
7 Cumprir determinagdo formal ou instru¢do complementar do o6rgdo fiscalizador, por 02
ocorréncia;
] Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as 01
necessidades do servigo, por funcionario e por dia;
Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas,
9 apos reincidéncia formalmente notificada pelo orgdo fiscalizador, por item e por 03
ocorréncia;
10 Indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01
1 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relagdo de 01
obrigagdes da CONTRATADA.
22.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Il e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:
22.5.1. tenham sofrido condenag@o definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
22.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;
22.5.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.
22.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla

defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

22.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da



Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

22.7.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagdo enviada pela autoridade competente.

22.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera
cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

22.9. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da
pena, bem como o dano causado a Administrag¢@o, observado o principio da proporcionalidade.

22.10. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infracdo administrativa tipificada pela Lei n°
12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo & administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a
apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre
a eventual instauragdo de investigag@o preliminar ou Processo Administrativo de Responsabiliza¢éo - PAR.

22.11. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional
ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

22.12. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragao da ocorréncia
de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente
publico.

22.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

23. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.

23.1. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme
disciplinado no edital.

23.2. Os critérios de qualificagdo econémica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no Edital.

23.3. Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital, assim como os requisitos técnicos
especificados no item 5: “Requisitos da contratagdo” .

23.4. O critério de aceitabilidade de precos sera o valor global maximo de R$ 2.384.978,64 (dois milhdes, trezentos e oitenta e quatro mil,
novecentos e setenta e oito reais, sessenta e quatro centavos).

23.5. O critério de julgamento da proposta ¢ o menor prego global do grupo unico, considerando o periodo de 12 (doze) meses.

23.6. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.

24. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

24.1. O custo estimado da contratagdo € o previsto no valor global maximo.

24.2. Tal valor foi obtido a partir de elaboragdo de planilha de custos e formagdo de pregos, com todos os dados concernentes a

peculiaridade do escopo do contrato, bem como com pesquisa de mercado e com pregos praticados outros contratos similares da Administragéo
Publica.

24.3. O valor estimado mensal do contrato ¢ de R$ 198.748,22 (cento e noventa e oito mil setecentos e quarenta e oito reais e vinte e
dois centavos).

24.4. O valor estimado global da Contratagdo, para o periodo de 12 (doze) meses, ¢ de R$ 2.348.978,64 (dois milhdes, trezentos e quarenta
e oito mil novecentos e setenta e oito reais e sessenta e quatro centavos).

25. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

25.1. As despesas para atender a esta licitagdo estdo programadas em dotacdo or¢amentaria propria, prevista no orcamento da Unido para o
exercicio de 2021, na classificag¢@o abaixo:

Plano de Trabalho: 11122003248150001 / 04122003220000001
PTRes: 173790 - 171701 -171524

Fonte: 0180570001 / 0100000000 / 0132251040

Plano Interno: S6409SRA - S6409UNIDES - PGLIMPE2000
UGR: 380949 / 170008 / 170175

UG: 170175

Natureza de Despesa: 339037-02 E 339039-18

26. DO APENDICE

26.1. Constitui apéndice ao presente Termo de Referéncia:

- Apéndice I - Estudos Técnicos Preliminares, documento SEI 17504197.

Ao Senhor Chefe da Divisdo de Recursos Logisticos da Superintendéncia Regional de Administracdo do Ministério da Economia no
Estado do Rio Grande do Sul, para aprovagdo do presente Termo de Referéncia, conforme dispde o art. 9°, II, do Decreto Lei n® 10.024 de 2019 e
Portaria do Ministério da Fazenda n° 144/2016.

Porto Alegre, 27 de julho de 2021.



CRISTIAN BELCHIOR ANTON
EQUIPE DE PLANEJAMENTO - SRA/RS

Aprovo o presente Termo de Referéncia, em conformidade com o inciso II, do art. 9° do Decreto n® 10.024/2019, e Portaria SRA/RS
n° 144/2016.

JOAO GURSKI RODRIGUES
CHEFE DA DIVISAO DE RECURSOS LOGISTICOS - SRA/RS Substituto

—
eil Documento assinado eletronicamente por Cristian Belchior Anton, Administrador(a), em 27/07/2021, as 15:45,
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| cetrbnica do Decreto n© 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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A informando o codigo verificador 17504270 e o codigo CRC 7D5A1147.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia - Modelo para Pregio Eletronico: Servigos Continuos com dedicagio exclusiva de mao de obra
Atualizagdo: Julho/2020

Referéncia: Processo n° 11080.100758/2021-53. SEI n°® 17504270



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://colaboragov.sei.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

	Termo de Referência - S Cont c/D Exc (D 10024/19) 17504270

