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MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS

Secretaria de Gestédo Corporativa
Superintendéncia Regional de Administragdo do MGI no Estado em Minas Gerais

TERMO DE REFERENCIA

PRESTAGAO DE SERVICO DE NATUREZA CONTINUADA, SEM DEDICAGAO
EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA, POR INTERMEDIO DE OPERADORA OU AGENCIA
DE VIAGENS, PARA COTACAO, RESERVA E FORNECIMENTO DE PASSAGENS
AEREAS NACIONAIS E SERVICOS CORRELATOS, POR MEIO DE ATENDIMENTO
REMOTO (SISTEMA DE AUTO AGENDAMENTO, E-MAIL E TELEFONE.

1. DO OBJETO DA CONTRATACAO:

Ajustado ao objeto do contratc. Contratacédo da prestacédo de servigco de natureza

continuada, por intermédio de operadora ou agéncia de viagens, para a cotagdo, reserva
e fornecimento de passagens aéreas nacionais e servicos correlatos, por meio de
atendimento remoto (sistema de auto agendamento, e-mail e telefone), para atendimento
as necessidades de transporte aéreo da Superintendéncia Regional de Administracédo do
Ministério da Gestédo e da Inovagdo em Servigos Plblicos no Estado de Minas Gerais,
doravante SRA/MGI-MG, e demais érgéos clientes, conforme condicdes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia e seus adendos. Lado outro,
conforme Portaria Ministerial MGI n° 43, de 31 de janeiro de 2023, incumbe as suas
unidades regionais, como no caso da SRA/MGI-MG, sempre que demandado, o
compartilhamento de atividades nas diversas areas e de outras atividades de suporte
administrativo realizados por meio de arranjos colaborativos entre os Ministérios, em face
da racionalidade, economicidade e eficiéncia buscadas no interesse e conveniéncia da

Administracdo Federal.

Locais de Execucao:
Os bilhetes de passagem deverdo ser entregues por meio eletrénico conforme e-mail

indicado pela Contratante, caso a caso.
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Especificagds Tecnicas e Operacionais:

Os significados dos termos utilizados neste Termo de Referéncia séo os seguintes:

Contratante: Unido, por intermédio da SRA/MGI-MG.

Contratada: Licitante vencedora do pregéo eletrénico, a quem sera adjudicado o
objeto desta licitagédo, apos a assinatura do contrato.

Fiscalizacdo: servidor ou servidores designados formalmente para representar a
Contratante, responsaveis pela fiscalizagao dos servigos.

Preposto: indicado da Contrada, mediante declaragéo, e eito pela fiscalizagéo,
durante o periodo de vigéncia do contrato, para representa-la administrativamente,
sempre que for necessario. Observacao: na declaragdo devera constar o nome
completo, nimero do CPF e do documento de identidade, além dos dados
relacionados a sua qualificacao profissional, bem assim indicado que o preposto
devera estar apto a esclarecer as questdes relacionadas as faturas dos servicos
prestados.

Fiscal Técnico do Contrato: servidor da SRA/MGI-MG formalmente designado
para acompanhar a execugao dos servigos terceirizados de natureza continuada
gue tenham sido contratados.

Gestor do Contrrato: servidor da SRA/MGI-MG responsavel pela fiscalizagéo da
documentacédo comprobatéria da Contratada.

Taxa de Administragao: percentual ofertado pela Contratada e incidente sobre o
valor do prego da passagem pelos servicos prestados com emisséo e fornecimento
da passagem e esse percentual incidira durante toda a vigéncia contratual. No caso
de Taxa de Administracdo “negativa”, implica em desconto por parte da
Contratada e este incidira sobre o valor do preco da passagem.

Tarifa: valor da passagem aérea cobrada pela companhia responsavel pelo
transporte.

Taxas Aeroportuarias: valores cobrados pelas autoridades aeroportuarias,

pagos as companhias aéreas além do valor da tarifa.
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1.1,

Valor da Tarifa: o valor da tarifa a ser considerado sera aquele praticado pelas
concessionarias de servicos de transporte aéreo, inclusive quanto as classes
promocionais.

Tarifas Promocionais:

Serdo repassadas a Contratante as tarifas promocionais, sempre que forem
cumpridas as exigéncias para esse fim, bem assim as menores tarifas que a
Contratada obtiver junto as companhias aéreas, inclusive as tarifas-acordo
porventura negociadas.

Comprovagoes do Valor da Tarifa:

A Administracdo da Contratante reserva-se ao direito de solicitar a comprovagao,
sempre que julgar necessaria, do valor vigente das tarifas, na data da emissdo dos
bilhetes de passagens.

Deverdo ser entregues todas as notas fiscais ou faturas das companhias aéreas,
relativas as passagens aéreas constantes das faturas, no momento de sua
apresentacao para pagamento.

Havendo diferenca em desfavor da Administragéo, entre o valor cobrado e o valor
informado pela companhia aérea, a Contratada devera adotar providéncias com o

objetivo de devolver os valores cobrados a maior por meio de notas de crédito.

Ajustado. O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum conforme

indicado no item acima.

1.2,

Nio se aplica: sera excluido. Os quantitativos e respectivos cédigos dos itens séo

os discriminados na tabela acima.

1.3.

Ajustado. A presente contratagdo adotara como regime de execugdo a empreitada

por preco global estimado.

1.4.

Ajustado. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser

prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo
57, 11, da Lei 8.666, de 1993.

Oou
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1.5. Ndo se aplica: serd excluido. O contrato tera vigéncia pelo periodo de ...

(dias/meses), ndo sendo prorrogavel na forma do art. 57, Il, da Lei de Licitagoes.

2, JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO:
21. A Justificativa e objetivo da contratagdo encontram-se pormenorizados em Tépico

especifico do Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUGAO:
3.1. A descrigédo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em Tépico

especifico dos Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

4, DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS E FORMA DE SELEGAO DO
FORNECEDOR:
4.1. Trata-se de servico comum, de carater continuado e sem fornecimento de mao de

obra em regime de dedicagéo exclusiva, a ser contratado mediante licitacdo, na modalidade
pregao, em sua forma eletrénica.

4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n®
9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades,
previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execucao indireta é vedada.

4.3. A prestagéo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administragdo Contratante, vedando-se qualquer relagéo entre estes que

caracterize pessoalidade e subordinacéo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO:
5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagéo abrangem o seguinte:
5.1.1. Servigo continuado, sem fornecimento de m&o de obra em regime de

dedicagao exclusiva.

5.1.2.  Ajustado. O contrato tera duragao inicial de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado por acordo das partes, nos termos do art. 57, inciso |, da Lei n°® 8.666, de
1993.
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5.2. Néo se aplica: sera excluido. Eventual necessidade de transicao gradual com

transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas.

5.3. Além dos pontos acima, o adjudicatario devera apresentar declaragado de que tem
pleno conhecimento das condigées necessarias para a prestagéo do servigo como requisito
para celebracdo do contrato.

5.4. Ajustado. A quantidade estimada de deslocamentos aéreos e consequente
emissao de passagens aereas esta indicada neste Termo de Referéncia. Por 6bvio, o
quantitativo de passagens aéreas a ser emitido no decorrer da contragéao € estimado, dado

a impossibilidade fatica, a priori, de mensurar a efetiva necessidade de deslocamentos

por via area de dirigentes, chefias e servidores em objeto de servico. Nesse sentido tomou-
se como referencial razoavel o nimero de passagens aéreas emitidas ao longo da

contratacao vincenda.

6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE:

6.1. Nio se aplica: sera excluido. Os critérios de sustentabilidade sdo aqueles

previstos nas especificagdes do objeto e/ou obrigagdes da Contratada e/ou no Edital como
requisito previsto em lei especial.

ou
6.1. Ajustado. Nao incidem critérios de sustentabilidade na presente licitagdo em face

do objeto da prestagao dos servigos: cotagao, reserva e fornecimento de passagens aéreas.

I VISTORIA PARA A LICITAGAO:

7.1. Nio se aplica: serd excluide. Para o correto dimensionamento e elaboragéo de

sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas instalagdes do local de execucéo dos
servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira,
das ... horas.

7.2. NZo se aplica: sera excluido. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte

ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o dia util anterior a8 data prevista para a
abertura da sessao publica.

7.21. N3o se aplica: serd excluido. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante

legal, devera estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil
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e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizagdo da
vistoria.

7.3. Nao se aplica: sera excluido. Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu

representante legal, podera ser entregue CD-ROM, “pen-drive” ou outra forma compativel
de reproducgédo, contendo as informacdes relativas ao objeto da licitagdo, para que a
empresa tenha condi¢des de bem elaborar sua proposta.

7.4. Nao se aplica: sera excluido. A nado realizacdo da vistoria ndo podera embasar

posteriores alegagdes de desconhecimento das instalagées, duvidas ou esquecimentos de
quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servicos, devendo a licitante vencedora
assumir os 6nus dos servicos decorrentes.

7.5. Nao se aplica: sera excluido. A licitante devera declarar que tomou conhecimento

de todas as informacées e das condi¢cdes locais para o cumprimento das obrigagées objeto

da licitagao.

8. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO:

8.1. Ajustado ao objeto da confratacdo. A execucdo do objeto seguira a seguinte

dinamica:

Encargos Especificos da Contratada:

e Observar as normas a que esta sujeita a atividade de agenciamento de
viagens, especialmente quanto ao fornecimento de passagens.

e Pagar as companhias aéreas, nos prazos pactuados em suas avencas
especificas, os bilhetes emitidos, ficando estabelecido que a SRA/MGI-MG
nao respondera, sob qualquer hipotese, solidaria ou subsidiariamente, por
esse pagamento.

e Disponibilizar sistema interligado diretamente com os sites das empresas
aereas do pais.

e Propiciar atendimento 24 horas por dia, durante todos os dias da semana,
por meio de telefone fixo e celular, central de telefonia (call center), bem como

de outros recursos a serem disponibilizados pela Contratada, os quais
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deverdo permitir a realizar alteragéo ou emissao de bilhete, inclusive em dias
nao Uteis.

Fornecer ferramenta “on line” de auto agendamento (self booking),
disponivel 24 horas por dia durante todos os dias da semana, inclusive
feriados, para que os usuarios dos servicos possam efetuar as reservas,
devendo essa ferramenta atender aos seguintes requisitos: deve ser
acessivel ao menos pelos navegadores: Microsoft Edge, Mozilla Firefox e
Google Chrome.

Servicos de reserva de passagens aéreas no Brasil.

Disponibilizagao das tarifas oferecidas pelas companhias aéreas, sem
prejuizo de demonstrar o desconto contratual incidente, se for o caso.
Entrega de comprovantes ao usuario dos servicos de viagem por e-mail e,
quando exigido pela Contratante, também em meio fisico (papel).
Possibilidade de customizacao das regras aplicaveis as viagens, bem como
flexibilidade para permitir eventuais alteragdes.

Permitir a gestdo e o acompanhamento, por meio de senhas individuais, de
todas as viagens programadas pela Contratante, com fluxo “on line” de
aprovagdo e relatérios gerenciais das atividades, incluindo as
funcionalidades de self-booking e selfticket.

Oferecer tela Unica de consulta simultdnea a todos os voos das principais
companhias aéreas nacionais, constando trechos, voos, horarios,
aeronaves, classes de bilhete e prego.

Capacitar, no caso de ferramenta de auto agendamento nao ser o WTS
Corporate, no prazo de 2 (dois) dias Uteis contado do inicio da prestacdo
dos servigcos, os operadores da SRA/MGI-MG a utilizar a ferramenta de auto
agendamento (self-booking), ficando a cargo da propria Contratada os custos
dessa capacitagao.

A Contratada estd obrigada, ainda, a prestar, quando solicitado, as
informagdes aos demais servidores da SRA/MGI-MG a respeito da utilizagao

do auto agendamento (Seff-booking).
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Pesquisar tarifas, antes da emissdo do bilhete de passagem, que no
momento estiverem sendo praticadas pelas companhias aéreas, devendo
sempre que possivel optar pela de menor valor.

A Contratada devera justificar os motivos pelos quais néo foi possivel optar
pela passagem de menor valor.

Fornecer passagens aéreas nacionais para quaisquer destinos servidos por
linhas regulares de transporte aéreo.

Emitir ordens de passagens para todas as cidades atendidas por linhas
regulares de transporte aéreo, informando a Contratante ou ao favorecido o
nimero do bilhete, coédigo de transmissdo, companhia aérea, valor dos
trechos e taxas de embarque.

Reservar, emitir, marcar, remarcar, desdobrar, confirmar e reconfirmar as
passagens aéreas para as rotas nacionais, inclusive retorno.

Assegurar o fornecimento das menores tarifas em vigor, praticadas por
quaisquer das companhias aéreas do setor, inclusive tarifas promocionais
ou tarifas-acordo.

Apresentar alternativas viaveis, no caso de nao haver disponibilidade de
vagas nas datas e horarios requisitados, em até 2 (duas) horas, bem como
adotar outras medidas necessarias a confirmagédo das reservas solicitadas.
Efetuar reservas e emissdo de bilhetes em carater de urgéncia, quando
solicitado pela Contratante, que podera ocorrer fora do horario de expediente,
inclusive sabados, domingos e feriados, devendo o bilhete ser colocado a
disposi¢ao do viajante em tempo habil para o embarque do passageiro.
Entregar os bilhetes de passagens aéreas diretamente ao servidor
responsavel pelo servico no ambito da Contratante ou a outro designado, por
e-mail ou em meio fisico, no prazo de até 2 (duas) horas para trechos
nacionais, contado a partir da autorizagdo de emissao da passagem, salvo
se solicitados fora do horario de expediente da Contratada.

No caso do nado cumprimento do prazo estipulado para a emissdo da

passagem, havendo majoracéo da tarifa em relagcdo ao valor verificado na
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reserva, tal diferenca sera glosada pela Contratante.

Quando os bilhetes forem solicitados fora do horario de expediente, o envio
deve ser feito em até 3 horas por meio eletrénico (e-mail).

Adotar as medidas necessarias para o cancelamento de passagens e/ou
trechos nao utilizados, a partir de solicitagéo da Contratante.

Substituir passagens — remarcacéo — quando ocorrer mudangas de itinerario
de viagem ou de desdobramento de percurso, mediante solicitagdo da
Contratante.

Quando houver aumento de custo emitir ordem de débito pelo valor
complementar e quando houver diminuigcdo de custo, emitir ordem de crédito
a favor da Contratante, a ser utilizada como abatimento no valor da fatura
posterior, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da notificagao.

Prestar assessoramento para definicdo do melhor roteiro, horario, frequéncia
de partida e chegada das aeronaves, como também das tarifas promocionais
a época da emissao das passagens aereas.

Efetuar os servigos contratados na agéncia, sempre que for demandado pela

Contratante.

Critérios de Medigao e Faturamento:

Considerar-se-a a Contratada como altamente especializada nos servigos
objeto da licitagao, a qual, por conseguinte, devera ter computado, no valor
global da sua Proposta de Pregos (Taxa de Administragcdo), as
complementacées e os acessorios implicitos e necesséarios a perfeita
execucdo do contratado, ndo cabendo, portanto, pretensdo de futura
cobranca de “servicos extras” ou de alteracdo da Taxa de Administragéo
ofertada e aceita pela Contratante.

Na Proposta de Pregos deverédo ser agregados todos os custos, como mao
de obra, instalagdo do sistema, manutencdo dos equipamentos, bem como

outros servigos necessarios a execugdo do contrato, além das despesas de
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natureza trabalhista, social, treinamentos, lucros, seguros, riscos e outras
despesas diretas ou indiretas da Contratada em face do objeto do contrato.
e A Contratante rejeitara o faturamento de servigos relativos a eventuais
divergéncias entre a fatura e os relatérios da Contratada, ou entre estes e os
controles da Contratante, até a completa apuragao dos fatos, se for o caso.
e Os documentos de cobranca deverdao ser enfregues pela Contratada nas
condigbes indicadas neste Termo de Referéncia e no Termo de Contrato a

ser celebrado, podendo fazé-lo por e-mail.

8.2. Ajustado. A prestacdo dos servicos sera iniciada na data indicada no Termo de

Contrato a ser celebrado.

9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS:

9.1. Nao se aplica: sera excluido. Para a perfeita execucgao dos servigos, a Contratada

disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas
guantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicao

guando necessario:

10. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA:
10.1. Ajustado. A demanda — quantitativo de emissdo de passagens aéreas — para
atendimento a SRA/MGI-MG e demais érgaos foi estimada com base nas aquisi¢cdes ao

longo dos ultimos 3 exercicios, com os ajustes entendidos pertinentes.

1. OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE:
11.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

11.2. N&o se aplica: serd excluide. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos

servicos, por servidor ou comissdo especialmente designados, anotando em registro

proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados
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eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente
para as providéncias cabiveis.

11.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicées, falhas
ou irregularidades constatadas no curso da execucéo dos servicos, fixando prazo para a
sua corregao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas.
11.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e
condigcdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

11.5. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
Contratada, no que couber, em conformidade com o item 6, Anexo Xl, da Instrucdo
Normativa SEGES/MP n° 5/2017.

11.6. N&o se aplica: sera exciuido. Ndo praticar atos de ingeréncia na administragao

da Contratada, tais como:

11.6.1. Ndo se aplica: serd excluido. Exercer o poder de mando sobre os

empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou
responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o
atendimento direto, tais como nos servigos de recepgdo e apoio ao usuario.

11.6.2. Nao se aplica: serd excluido. Direcionar a contratagdo de pessoas para

trabalhar na Contratada.

11.6.3. Nédo se aplica: sera excluido. Promover ou aceitar o desvio de fungdes dos

trabalhadores da Contratada, mediante a utilizacdo destes em atividades distintas
daquelas previstas no objeto da contratagdo e em relagéo a fungéo especifica para a
qual o trabalhador foi contratado.

11.6.4. Nio se aplica: sera excluido. Considerar os trabalhadores da Contratada

como colaboradores eventuais do préprio érgao ou entidade responsavel pela
contratagéo, especialmente para efeito de concessao de diarias e passagens.
11.7. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos
servigos objeto do contrato.
11.8. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servicos, apos seu recebimento.
11.9. Cientificar o 6rgdo de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para

adogao das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada.
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11.10. N&o se aplica: sera excluido. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as

built", especificagbes técnicas, orcamentos, termos de recebimento, contratos e
aditamentos, relatérios de inspegdes técnicas apos o recebimento do servigo e notificagdes
expedidas.

11.11. N&o se aplica: serd excluido. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais,

quando a Contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°,
da Lei n°® 8.666, de 1993.

11.12. Nédo se aplica: serd excluido. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive

seus equipamentos e instalacdes, apresentem condi¢cdes adequadas ao cumprimento, pela
Contratada, das normas de seguranca e satde no trabalho, quando o servico for executado

em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

12, OBRIGAGCOES DA CONTRATADA:

12.1. Ajustado. Executar os servicos conforme especificagcbes deste Termo de
Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos meios necessarios ao perfeito
cumprimento das clausulas contratuais e deste Termo de Referéncia e em sua proposta.
12.2. Ajustado. Reparar, corrigir, remover ou substituir, &s suas expensas, no total ou
em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucéo.

12.3. Ajustado. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugéo do
objeto, bem como por todo e qualquer dano causado & Unido ou a entidade federal,
devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade, o valor
correspondente aos danos sofridos.

12.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos béasicos dos servicos a
serem executados, em conformidade com as normas e determinagées em vigor.

12.5. Vedar a utilizagdo, na execucédo dos servigos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianca no érgéo
Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010.

12.6. Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de

Fornecedores (SICAF), a Contratada devera entregar ao setor responsavel pela

Camara Nacional de Modelos de LicitagGes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Uniao
Termo de Referéncia - Modelo para Pregao Eletrénico: Servigos Continuos sem dedicagio exclusiva de mi3o de obra

Atualizagéo: Julho/2021



MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVAGAO EM SERVIGOS PUBLICOS

Secretaria de Gestao Corporativa
Superintendéncia Regional de Administragédo do MGI no Estado em Minas Gerais

fiscalizagcdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servigos, os
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social. 2) certidao
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido. 3) certiddes que
comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal, Estadual ou Distrital do domicilio
ou sede do contratado. 4) Certiddo de Regularidade do FGTS/CRF; e 5) Certidao Negativa
de Débitos Trabalhistas (CNDT), conforme alinea "¢" do item 10.2 do Anexo VIII-B da
Instrugcdo Normativa SEGES/MP n° 5/2017.

12.7. Nao_se aplica: sera excluido. Responsabilizar-se pelo cumprimento das

obrigagdes previstas em Acordo, Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes
das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia nao transfere a responsabilidade a Contratante.

12.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

12.9. Prestar todo esclarecimento ou informagéo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como
aos documentos relativos a execugéao do empreendimento.

12.10. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de
pessoas ou bens de terceiros.

12.11. N&o se aplica: serd excluido. Promover a guarda, manutengao e vigilancia de

materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugéo dos servigos, durante a
vigéncia do contrato.

12.12. Nao se aplica: sera excluido. Promover a organizagao técnica e administrativa

dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos
e especificacdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

12.13. Nio se aplica: sera excluido. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as

normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagbées dos Poderes Publicos,
mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢cdes de segurancga,

higiene e disciplina.
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12.14. N&o se aplica: sera excluido. Submeter previamente, por escrito, 8 Contratante,

para analise e aprovagéo, quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as
especificagcbes do memorial descritivo.

12.15. Né&o se aplica: serd excluido. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do

menor de dezesseis anos, exceto na condi¢cdo de aprendiz para os maiores de quatorze
anos; nem permitir a utilizacao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre.

12.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condig¢bes de habilitagao e qualificacéo exigidas na licitagao.

12.17. Nao se aplica: serd excluido. Cumprir, durante todo o periodo de execucgéo do

contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na
legislag@o, quando a Contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela
Lein® 13.146, de 2015.

12.18. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato.

12.19. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

12.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranga da Contratante.

12.21. Nao se aplica: serd excluido. Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas

estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacgdes aceitas pela boa

técnica, normas e legislacgéo.
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12.22. N&o se aplica: serad excluido. Assegurar a Contratante, em conformidade com o

previsto no subitem 6.1, “a” e “b”, do Anexo VIl — F, da Instrugcdo Normativa SEGES/MP n°
5/2017:

12.22.1. Nao se aplica: seré excluido. O direito de propriedade intelectual dos produtos

desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequagdes e atualizagdes que vierem a ser
realizadas, logo apés o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a
Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagées.

12.22.2. Nao se aplica: sera excluide. Os direitos autorais da solugéo, do projeto, de

suas especificagbes técnicas, da documentacao produzida e congéneres, e de todos os
demais produtos gerados na execugdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por
terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista autorizacéo
expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais
cabiveis.

12.23. Nio se aplica: sera excluido. Realizar a transigdo contratual com transferéncia

de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo
exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos da Contratante ou da nova empresa que

continuara a execugao dos servicos.

13. DA SUBCONTRATACAO:
13.1.  Nao serd admitida a subcontratagédo do objeto licitatorio.
ou

12 Néo se aplica: serd excluido. E permitida a subcontratacio parcial do objeto, até

o limite de ... % do valor total do contrato, nas seguintes condigées:

12.1.1. ldem. E vedada a subcontratagéo completa ou da parcela principal da obrigacéo.
12.1.2. [dem. A subcontratacdo depende de autorizagdo prévia da Contratante, a quem
incumbe avaliar se a subcontratada cumpre os requisitos de qualificacdo técnica
necessarios para a execucgao do objeto.

12.1.3. ldem. Em qualquer hipdtese de subcontratacédo, permanece a responsabilidade
integral da Contratada pela perfeita execugao contratual, cabendo-lhe realizar a supervisao

e coordenagdo das atividades da subcontratada, bem como responder perante a
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Contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigagbes contratuais correspondentes ao
objeto da subcontratacéo.

12.1.4. ldem. A licitante vencedora devera subcontratar Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte, nos termos do art. 7° do Decreto n° 8.538, de 2015, nos percentuais minimo
de ... e maximo de ... atendidas as disposi¢des dos subitens acima, bem como as seguintes
regras:

12.1.5. [dem. As microempresas e as empresas de pequeno porte a serem subcontratadas
deverdo ser indicadas e qualificadas pelos licitantes no momento da apresentacédo das
propostas, com a descricdo dos bens e servicos a serem fornecidos e seus respectivos
valores.

12.1.6. Idem. No momento da habilitacdo e ao longo da vigéncia contratual, sera
apresentada a documentagdo de regularidade fiscal das microempresas e empresas de
pequeno porte subcontratadas, sob pena de rescisdo, aplicando-se o prazo para
regularizagao previsto no § 1° do art. 4° do Decreto n° 8.538, de 2015.

12.1.7. ldem. A Contratada se comprometera a substituir a subcontratada, no prazo
maximo de trinta dias, na hipotese de extingdo da subcontratacéo, mantendo o percentual
originalmente subcontratado até a sua execugao total, notificando o 6rgdo ou entidade
Contratante, sob pena de rescisdo, sem prejuizo das sancgdes cabiveis, ou a demonstrar a
inviabilidade da substituicao, hipétese em que ficara responsavel pela execugdo da parcela
originalmente subcontratada.

12.1.8. Idem. A Contratada sera responsavel pela padronizacéo, pela compatibilidade,
pelo gerenciamento centralizado e pela qualidade da subcontratacéo.

12.1.9. |dem. A exigéncia de subcontratagdo ndo sera aplicavel quando o licitante for:
microempresa ou empresa de pequeno porte. consércio composto em sua totalidade por
microempresas e empresas de pequeno porte, respeitado o disposto no art. 33 da Lei n°
8.666, de 1993. e consorcio composto parcialmente por microempresas ou empresas de
pequeno porte com participagao igual ou superior ao percentual exigido de subcontratagéao.
12.1.10. ldem. Os empenhos e pagamentos referentes as parcelas subcontratadas serao

destinados diretamente as microempresas e empresas de pequeno porte subcontratadas.
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12.1.11. Idem. Sao vedadas: a subcontratagéo das parcelas de maior relevancia técnica,
assim definidas: a subcontratagdo de microempresas e empresas de pequeno porte que
estejam participando da licitagdo. e a subcontratagéo de microempresas ou empresas de

pequeno porte que tenham um ou mais sécios em comum com a empresa Contratante.

14, ALTERAGAO SUBJETIVA:

14.1. E admissivel a fuséo, cis&o ou incorporagédo da Contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacao exigidos na licitagéo original, sejam mantidas as demais clausulas e condigoes
do contrato. nao haja prejuizo a execucao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa

da Administracéo a continuidade do contrato.

15. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUCAO:

156.1. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servico, devera
comunicar & autoridade responsavel para que esta promova a adequacéo contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracao dos valores
contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.

15.2. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugéo dos
servicos deveréa ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha
a relagao detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de
Referéncia, informando as respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como:
marca, qualidade e forma de uso.

15.3. O representante da Contratante dever4 promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666, de 1993.

15.4. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas
pela Contratada ensejara a aplicacdo de sangdes administrativas, previstas neste Termo
de Referéncia e na legislagéo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme
disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n° 8.666, de 1993.
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16.56. As atividades de gestéo e fiscalizag&o da execucado contratual devem ser realizadas
de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe
de fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuigdes, fique
assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, nao
comprometa o desempenho de todas as agdes relacionadas a Gestdo do Contrato.

15.6.  Afiscalizag&o técnica dos contratos avaliara constantemente a execugao do objeto.
15.7. Durante a execugéo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o
nivel de qualidade dos servigcos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para
requerer & Contratada a correcgéo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

15.8. O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da Contratada a avaliagao da
execugao do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagao
dos servicos realizada.

15.9. Em hipétese alguma, sera admitido que a prépria Contratada materialize a
avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacéo dos servicos realizada.

15.10. A Contratada poderad apresentar justificativa para a prestagdo do servico com
menor nivel de conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

15.11. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do
servico em relagédo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis
minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser
aplicadas as sangdes a Contratada de acordo com as regras previstas neste Termo de
Referéncia.

15.12. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e
qualidade da prestagao dos servicos.

15.13. Ajustado: indicado. A fiscalizagdo da execugédo dos servicos abrange, ainda, as

seguintes rotinas:
16.13.1. confirmar se os bilhetes de passagem emitidos pela agéncia de turismo

Contratada correspondem as reservas efetuadas pela unidade administrativa;
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15.13.2. fiscalizar, por amostragem, se os valores de tarifas encaminhados, via
sistema, pelas companhias aéreas ao buscador encontram-se majorados em relacao
aos valores oferecidos no mercado e se as condiges comerciais mais vantajosas
estdo sendo cumpridas;
15.13.3. fiscalizar, periodicamente e por amostragem, o valor efetivamente
repassado pelas agéncias as companhias aéreas:
15.13.4. fiscalizar o reembolso dos bilhetes emitidos e ndo utilizados;
15.13.5. comunicar formalmente & agéncia de turismo, preferencialmente por
escrito, sobre qualquer ocorréncia de erro de cobranga que venha a identificar, para
que a devida correg¢éo seja realizada na fatura subsequente.
15.14. As disposigées previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIl da
Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a
contratacao.
15.15. A fiscalizagdo de que trata esta clausula n&o exclui nem reduz a responsabilidade
da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfeigdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante
ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de
1993.

16. DOS CRITERIOS DE AFERICAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO:

16.1. Nao se aplica: sera excluido. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o

Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo ... ou outro
instrumento substituto para aferigdo da qualidade da prestagéo dos servigos ou o disposto
neste item, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores
estabelecidos, sempre que a Contratada:
a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas. ou
b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugéo do

servigo, ou utilizad-los com qualidade ou quantidade inferior 8 demandada.
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16.1.1. N3o se aplica: serd excluido. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo

concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestacéo dos servicos.

16.2. N&o se aplica: serd excluido. A afericdo da execugdo contratual para fins de

pagamento considerara os seguintes critérios:

16.3. N&o se aplica: sera excluido. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugéo

Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, sera indicada a retencéo ou glosa no pagamento,
proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se
constate que a Contratada:

16.3.1. Nao se aplica: sera excluido. Ndo produziu os resultados acordados.

16.3.2. N3o se aplica: sera excluido. Deixou de executar as atividades contratadas, ou

nao as executou com a qualidade minima exigida.

16.3.3. Ndo se aplica: sera excluido. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos

exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior &

demandada.

17. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO:

17.1. Ajustado. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento
definitivo do objeto contratual, ou seja, com os comprovantes das passagens aéreas
emitidas no més de competéncia para pagamento.

17.2. Ajustado. No prazo de até 5 (cinco) dias corridos do adimplemento, a Contratada
devera entregar toda a documentagdo comprobatéria do cumprimento da obrigacao
contratual: emiss&o das passagens aéreas requisitadas.

17.3. N&o se aplica: serd excluido. O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal

técnico e setorial ou pela equipe de fiscalizacdo apds a entrega da documentagéo acima,
da seguinte forma:

17.3.1. Ndo se aplica: serd excluido. De profissionais técnicos competentes,

acompanhados dos profissionais encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a
adequagao dos servigos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisées finais
que se fizerem necessarios.

17.3.1.1. Nao se aplica: sera excluido. Para efeito de recebimento provisério, ao final de

cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia - Modelo para Pregio Eletrénico; Servigos Continuos sem dedicagio exclusiva de mio de obra

Atualizacdo: Julho/2021



MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVAGAO EM SERVICOS PUBLICOS

Secretaria de Gestao Corporativa
Superintendéncia Regional de Administragio do MGI no Estado em Minas Gerais

avaliagbes da execugéo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade
da prestagéo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que
podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a Contratada, registrando
em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato

17.3.1.2. Néo se aplica: sera excluido. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir,

remover, reconstruir ou substituir, s suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que
se verificarem vicios, defeitos ou incorregcées resultantes da execugao ou materiais
empregados, cabendo & fiscalizagdo nao atestar a Ultima e/ou (nica medicdo de servigos
ate que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisério.

17.3.1.3. Né&o se aplica: sera excluido. O recebimento provisério também ficara sujeito,

quando cabivel, & conclusado de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e
Instrucdes exigiveis.

17.3.2. Ndo se aplica: sera excluido. No prazo de até 10 dias corridos a partir do

recebimento dos documentos da Contratada, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagao devera
elaborar Relatorio Circunstanciado em consonéncia com suas atribuicées, e encaminha-lo
ao gestor do contrato.

17.3.2.1. Nao se aplica: sera excluido. Quando a fiscalizagdo for exercida por um tnico

servidor, o relatério circunstanciado devera conter o registro, a analise e a conclus&o acerca
das ocorréncias na execugéo do contrato, em relagéo a fiscalizagao técnica e administrativa
e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do
contrato para recebimento definitivo.

17.3.2.2. Ni&o se aplica: sera excluido. Sera considerado como ocorrido o recebimento

provisorio com a entrega do relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser
feito, com a entrega do ultimo.

17.3.2.2.1. Nao se aplica: sera excluido. Na hipétese de a verificacdo a que se refere o

paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-a4 como realizada,
consumando-se o recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo.

17.4. Nao se aplica: serd excluido. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do

recebimento provisério dos servicos, o Gestor do Contrato devera providenciar o
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recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugéo dos servicos, obedecendo
as seguintes diretrizes:

17.4.1. Ni3o se aplica: serd excluido. Realizar a analise dos relatérios e de toda a

documentagéo apresentada pela fiscalizagéo e, caso haja irregularidades que impecam a
liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,

solicitando & Contratada, por escrito, as respectivas corregoes.

17.4.2. Nao se aplica: serd excluido. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de
recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagées
apresentadas.

17.4.3. Nio se aplica: sera excluido. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal

ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacédo, com base no Instrumento de
Medigcéo de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

17.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato, ou, em qualquer
época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por
forga das disposigées legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

17.6.  Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da

Contratada, sem prejuizo da aplicacéo de penalidades.

18. DO PAGAMENTO:
18.1. A emiss@o da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do
servico, conforme este Termo de Referéncia.
18.2. Quando houver glosa parcial dos servicos, a Contratante devera comunicar a
empresa para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.
18.3. Ajustado. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 10 (dez) dias
uteis, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

18.3.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores n&o ultrapassem o

limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados
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no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentagdo da Nota

Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n° 8.666, de 1993.
18.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou,
na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos
oficiais ou a documentagéo mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666, de 1993.

18.4.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagéo de irregularidade do fornecedor

contratado, deveréo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrugcéo

Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.
18.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

18.5.1. O prazo de validade.

18.5.2. A data da emissdo.

18.56.3. Os dados do contrato e da Contratante.

18.5.4. O periodo de prestagdo dos servicos.

18.5.5. O valor a pagar. e

18.5.6. Eventual destaque do valor de retengées tributarias cabiveis.
18.6. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca
a liquidagéo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie
as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apés a
comprovagdo da regularizagdo da situagdo, nao acarretando qualquer énus para a
Contratante.
18.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.
18.8. Antes de cada pagamento & Contratada, sera realizada consulta ao SICAF para
verificar a manutengéo das condigdes de habilitagao exigidas no Edital.
18.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagéo de irregularidade da Contratada, sera

providenciada sua notificagéo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
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regularize sua situagéo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da Contratante.
18.10. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
Contratante deverd comunicar aos 6rgéos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da Contratada, bem como quanto & existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que séjam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir
o recebimento de seus créditos.
18.11. Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessarias a
resciséo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
Contratada a ampla defesa.
18.12. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a Contratada nao
regularize sua situagéo junto ao SICAF.
18.12.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a Contratada
inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou
outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer
caso, pela maxima autoridade da Contratante.
18.13. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragao
devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de
participagao em licitagdo, no ambito do érgéo ou entidade, proibicdo de contratar com o
Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art.
29, da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.
18.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributéria prevista na legislacéo
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6,
Anexo XI, da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5/2017, quando couber.
18.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, a empresa
privada que tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do érgdo Contratante,
com fundamento na Lei de Diretrizes Orcamentarias vigente.
18.16. Ajustado. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a

Contratada nao tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser
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acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuragcdo se fara desde a data de seu
vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora seréo calculados &

taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano.

19. REAJUSTE:

18.1  Ajustado as peculiaridades da contratacdo. Nao ha reajustamento em sentido

geral do valor contratual em face das peculiaridades da contratagdo, ou seja: durante a
contratagdo incidira o percentual da Taxa de Administragdo sobre o valor de cada
passagem aérea emitida, caso a caso.
18.1.1 Portanto, a remuneragdo da Contratada pelos servicos de cotacéo, reserva e
emissdo & definida pelo valor de cada passagem aérea efetivamente emitida
(trajeto ida e volta) e (sobre esse valor da aquisicdo da passagem) incidindo o
percentual da Taxa de Administracdo apresentado na Proposta adjudicada.

19.1. N&o se aplica: serd excluido. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o

interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo
reajuste.

19.2. Nao se aplica: sera excluido. No caso de atraso ou ndo divulgacédo do indice de

reajustamento, o Contratante pagarda a Contratada a importancia calculada pela tltima
variagao conhecida, liquidando a diferencga correspondente tao logo seja divulgado o indice
definitivo.

19.3. Néo se aplica: sera excluido. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste

sera, obrigatoriamente, o definitivo.

19.4. Né&o se aplica: serd excluido. Caso o indice estabelecido para reajustamento

venha a ser extinto ou de qualquer forma nao possa mais ser utilizado, sera adotado, em
substituicao, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

19.5. N&o se aplica: serd excluido. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice

substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

19.6. Nio se aplica: sera excluido. O reajuste sera realizado por apostilamento.
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20. GARANTIA DA EXECUCAO:
20.1. Nao haverd exigéncia de garantia contratual da execucéo, pelas razdes abaixo
justificadas:

ou

20.1. N&o se aplica: serd excluido. A Contratada apresentara, no prazo maximo de 10

(dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contado da
assinatura do contrato, comprovante de prestagéo de garantia, podendo optar por caugdo
em dinheiro ou titulos da divida plblica, seguro-garantia ou fianca bancaria, em valor
correspondente a 5 % (cinco por cento) do valor total do contrato, com validade durante a
execucao do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual, devendo ser
renovada a cada prorrogacéao.

20.1.1. Né&o se aplica: sera excluido. A inobservancia do prazo fixado para apresentacéo

da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor
total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

20.1.2. N&o se aplica: seré excluide. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza

a Administragéo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas, conforme dispéem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de
1993.

20.2. N3o se aplica: serd excluido. A garantia assegurara, qualquer que seja a

modalidade escolhida, o pagamento de:

20.2.1. N&o se aplica: serd excluido. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto

do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigacées nele previstas.

20.2.2. Ndo se aplica: serd excluido. Prejuizos diretos causados a Administragéo

decorrentes de culpa ou dolo durante a execugéo do contrato.

20.2.3. N3o _se aplica: sera excluido. Multas moratérias e punitivas aplicadas pela

Administracdo a Contratada.

20.2.4. Nao se aplica: serd excluido. Obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de

qualquer natureza e para com o FGTS, nao adimplidas pela Contratada, quando couber.
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20.3. N&o se aplica: sera excluido. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita

se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislacao que rege
a matéria.

20.4. Nio se aplica: sera excluido. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em

favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Econémica Federal, com correcéo
monetaria.

20.5. Nao se aplica: serd excluido. Caso a opgéo seja por utilizar titulos da divida

publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidagdo e de custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.

20.6. Nao se aplica: serd excluido. No caso de garantia na modalidade de fianca

bancaria, devera constar expressa rentncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do
Cadigo Civil.

20.7. Néo se aplica: serd excluido. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou

prorrogacéo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situacéo ou renovada,
seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacéo.

20.8. N&o se aplica: serd excluido. Se o valor da garantia for utilizado total ou

parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a
respectiva reposi¢do no prazo maximo de ... dias Uteis, contados da data em que for
notificada.

20.9. N3o se aplica: sera excluido. A Contratante executara a garantia na forma

prevista na legislacdo que rege a matéria.

20.10. N&o se aplica: sera excluido. Sera considerada extinta a garantia:

20.10.1. Nao se aplica: serd excluido. Com a devolugdo da apdlice, carta fianca ou

autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de
garantia, acompanhada de declaragdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de
que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato.

20.10.2. Nao se aplica: sera excluido. No prazo de 90 (noventa) dias apés o término da

vigéncia do contrato, caso a Administracdo n&o comunique a ocorréncia de sinistros,
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quando o prazo serd ampliado, nos termos da comunicagéo, conforme estabelecido na
alinea "h.2", item 3, Anexo VII-F, da Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n° 5/2017.

20.11. Nao se aplica: sera excluido. O garantidor n3o é parte para figurar em processo

administrativo instaurado pela Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar
sanc¢des a Contratada.

20.12. Né&o se aplica: sera excluido. A Contratada autoriza a Contratante a reter, a

qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no neste Edital e no Contrato.

21. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS:
21.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n°® 10.520/2002, a Contratada
que:

a) Falhar na execugéo do contrato, pela inexecugéo, total ou parcial, de quaisquer
das obrigagbes assumidas na contratacgao.

b) Ensejar o retardamento da execugéo do objeto.

c¢) Fraudar na execugédo do contrato.

d) Comportar-se de modo inidéneo. ou

e) Cometer fraude fiscal.

21.2. Pela inexecugéo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode
aplicar a Contratada as seguintes sancdes:

i) Adverténcia por escrito: quando do ndo cumprimento de quaisquer das
obrigagbes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas
que nao acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado.

ii) Multa de:

(1) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia
sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugéo dos servigos,
limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apés o décimo quinto dia e a
critério da Administragdo, no caso de execucdo com atraso, podera

ocorrer a nao-aceitagao do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese,
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inexecugdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo
unilateral da avenca.

(2) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo
superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecucdo parcial da
obrigagao assumida.

(3) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de inexecugéo total da obrigagao assumida.

(4) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme
detalhamento constante das Tabelas 1 e 2, abaixo. e

(5) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso
na apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de
prorrogacao), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso
superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administragao Contratante
a promover a rescisao do contrato.

(6) As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo
consideradas independentes entre si.

iii) Suspenséo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administracdo PUblica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos.

iv) Sancdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgaos e entidades da
Unigo, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até
cinco anos.

v) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigao ou até
que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a

Contratante pelos prejuizos causados.
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21.3. A sancgéo de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem “iv” também é
aplicavel em quaisquer das hipoteses previstas como infragdo administrativa neste Termo
de Referéncia.

21.4. As sangbes previstas nos subitens “i”, “iii”, “iv’ e “v” poderéo ser aplicadas &
Contratada juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem
efetuados.

21.5. Ajustado. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus,
de acordo com as TABELAS 1 e 2:

TABELA 1
AJUSTADO AC OBJETO CONTRATO

GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal estimado do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal estimado do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal estimado do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal estimado do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal estimado do contrato
TABELA 2

AJUSTADO AO OBJETO CONTRATO

INFRACAO

ITEM DESCRICAO GRAU

Permitir situagao que impossibilite a entrega

com a recomendavel antecedéncia da
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passagem aerea ao destinatario, com
consequentemente impedindo o tempestivo

embarque.

Suspender ou interromper, salvo motivo de
2 forca maior ou caso fortuito, os servicos

contratuais.

Quando o caso, manter funcionario sem
3 qualificacdo para executar os servicos

contratados.

Recusar-se a executar servico determinado
4 pela fiscalizacdo para a regular ou satisfatéria

execucéo do contratado.

Para os itens a seguir, deixar de:

Cumprir determinagédo formal ou instrugdo
5 complementar da fiscalizagdo da Contratante

por ocorréncia.

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus
Anexos nao previstos nesta Tabela de
6 multas, apoés reincidéncia formalmente
notificada pela fiscalizagdo da Contratante,

por item e por ocorréncia.

Indicar e manter durante a execucdo do

contrato o preposto previsto no Edital.

21.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da

as empresas ou profissionais que:
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21.6.1. Tenham sofrido condenacgéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos.
21.6.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitag&o.
21.6.3. Demonstrem néo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em
virtude de atos ilicitos praticados.
21.7. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa & Contratada, observando-
se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n°
9.784/1999.
21.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados & Contratante serdo deduzidos dos
valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou
ainda, quando for o caso, seréo inscritos na Divida Ativa da Uni&o e cobrados judicialmente.
21.8.1. Ajustado. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no
prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicacgéo
enviada pela autoridade competente.
21.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente
judicialmente, conforme artigo 419 do Caédigo Civil.
21.10. A autoridade competente, na aplicagdo das sangées, levard em consideracao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado
a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.
21.11. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846/2013, como ato lesivo & administracéo
publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessarias a apuracéo
da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas & autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de
investigagao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacdo (PAR).
21.12. A apuragdo e o julgamento das demais infracées administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°

12.846/2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.
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21.13. O processamento do PAR nédo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com
ou sem a participacao de agente publico.

21.14. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

22. CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR:

22.1. As exigéncias de habilitacéo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as
usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no Edital.

22.2. Os critérios de qualificacdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo
fornecedor estao previstos no Edital.

22.3. Ajustado/inserido. Os critérios de gualificagdo técnica a serem atendidos pelo

fornecedor serao:

a) Declaracdo das companhias brasileiras de transporte aéreo regular GOL,
LATAM e AZUL, comprovando que a Contratada é possuidora de crédito perante
as referidas empresas, e esta autorizada a emitir bilhetes de passagens aéreas
dessas companhias durante a vigéncia do contrato e se encontra em situagao
regular frente as respectivas companhias.

b) Certificado de registro concedido pelo Ministério do Turismo, conforme previsto
no art. 22 da Lei n. 11.771/2008, e ao artigo 18 do Decreto n° 7.381/2010.
22.3.1. Comprovagao de aptidao para a prestacdo dos servicos em caracteristicas,
guantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, mediante a
apresentacao de atestado ou atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito

publico ou privado.

22.3.1.1. Para fins da comprovagéo de que trata este subitem, os atestados

deverdo dizer respeito a servicos executados com as seguintes caracteristicas

minimas:
22.3.1.1.1. Devera haver a comprovagdo da experiéncia minima de 3
(trés) anos na prestagao dos servigos, sendo aceito o somatério de

atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os 3 (trés)

Camara Nacional de Modelos de Licitagoes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia - Modelo para Pregéo Eletrénico: Servigos Continuos sem dedicagao exclusiva de mao de obra

Atualizagao: Julho/2021



MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVAGAO EM SERVICOS PUBLICOS

Secretaria de Gestao Corporativa
Superintendéncia Regional de Administrac&o do MGI no Estado em Minas Gerais

anos serem ininterruptos, conforme item 10.7.1, Anexo VII-A, da Instrucédo
Normativa SEGES/MP n° 5/2017.

22.3.1.2. Os atestados deverao referir-se a servicos prestados no ambito de sua
atividade econémica principal ou secundaria especificadas no contrato social
vigente.
22.3.1.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apés a conclusdo do
contrato ou se decorrido, pelo menos, 1 (um) ano do inicio de sua execucéo, exceto
se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8, Anexo VII-A,
da Instrucdo Normativa citada.
22.31.4. Podera ser admitida, para fins de comprovacéo de quantitativo minimo
do servico, a apresentagéo de diferentes atestados de servicos executados de
forma concomitante, pois essa situagédo se equivale, para fins de comprovacéo de
capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratacéo, nos termos do item 10.9,
Anexo VII-A, da Instrugdo Normativa citada.
22.31.5. O licitante disponibilizard todas as informacées necessarias a
comprovacgao da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre
outros documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego
atual da Contratante e local em que foram prestados os servicos, consoante o
disposto no item 10.10, Anexo VII-A, da Instrucdo Normativa citada.

22.3.2. Ajustado. Prova de atendimento aos requisitos indicados no item 22.3 acima.

22.3.3. Nao se aplica: sera excluido. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF,

deverao apresentar atestado de vistoria assinado pelo servidor responsavel.

22.3.3.1. Néo se aplica: serd excluido. O atestado de vistoria podera ser

substituido por declaragéo emitida pelo licitante em que conste, alternativamente,
ou que conhece as condigbes locais para execugdo do objeto. ou que tem pleno
conhecimento das condicées e peculiaridades inerentes & natureza do trabalho,
assume total responsabilidade por este fato e n&o utilizard deste para quaisquer
questionamentos futuros que ensejem desavencas técnicas ou financeiras com a

Contratante.
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22.4. Nao se aplica: serd excluido. O critério de aceitabilidade de precos é sigiloso, nos
termos do art. 15 do Decreto n® 10.024, de 2019, do art. 7°, §3° da Lei n° 12.527, de 2011,
e do art. 20 do Decreto n°® 7.724, de 2012.

ou

22.4. Ajustada a redacdo: O critério de aceitabilidade é a Taxa de Administragcio

cotada que ndo podera ser superior a 2% (dois por cento) do valor de cada passagem
aerea emitida, considerando o trajeto ida e volta.
22.4.1. Ajustada a redacdo: Valor Global Estimado para 12 (doze) meses de
contrato: R$ 71.792,48.

22.5. Ajustada a redacdo: O critério de julgamento da proposta € a menor Taxa de

Administragao ofertada, na forma como indicada no item 22.4 acima.
22.6. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no Edital e com o

exemplificado no Anexo IV do Edital.

23. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS:

23.1. Né&o se aplica: serd excluido. O custo estimado da contratacdo sera tornado

publico apenas e imediatamente apés o encerramento do envio de lances.
ou

23.2. Ajustado e indicado. O custo estimado para 12 (doze) meses é o indicado no

subitem 21.4.1 acima.
QU

23.1. Ajustado e indicado. O valor de referéncia para a contratagéo & o estimado e

indicado no subitem 22.4.1 acima, tomando-se por base as despesas incorridas com
aquisicdo de passagens aéreas nos 3 Ultimos exercicios, com a corregdo entendida

pertinente.

24, DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS:

24.1. Nao se aplica: serd excluido. As despesas decorrentes da presente contratacéo

correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral da Unido deste
exercicio, na dotagéo abaixo discriminada: Gestao/Unidade: (preencher conforme indicado

na Declaragdo Orgamentaria). Fonte de Recursos: (preencher conforme indicado na
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Declaragédo Orgamentaria). Programa de Trabalho: (preencher conforme indicado na
Declaragdo Orgamentaria). Elemento de Despesa: (preencher conforme indicado na
Declaragédo Orgamentaria). Plano Interno: (preencher conforme indicado na Declaragao
Orgamentaria). Nota de Empenho: (preencher com o niimero da nota de empenho).

ou
241. A indicacdo da dotacdo orgamentdria fica postergada para o momento da

assinatura do contrato ou instrumento equivalente.

Belo Horizonte, lﬁ de julho de 2023.

RODOLFO D 4 TOS ANDRADE
SETOR DE TRANSPORTES
DIVISAO DE RECURSOS LOGISTICOS

Apensos ao Termo de Referéncia:
| — Estudo Técnico Preliminar.

Il — Pesquisas pregos e metodologia adotada.
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APENSO |

ESTUDO TECNICO PRELIMITAR

SERA ANEXADO
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APENSO Il

PESQUISA DE PRECOS
METODOLOGIA ADOTADA

Para atendimento & Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, que
dispbe sobre procedimento administrativo para a realizagdo de pesquisa de precos para
aquisi¢cdo de bens e contratagéo de servicos em geral, no &mbito da Administragéo Publica
Federal, foram feitas pesquisas do valor de passagens areas (trajeto ida e volta),
ressalvadas as seguintes peculiaridades em relagdo a contratagdo pretendida, ou seja:
contratacao da prestagéo de servigo de natureza continuada, por intermédio de operadora
ou agéncia de viagens, para a cotacdo, reserva e fornecimento de passagens aéreas
nacionais e servigos correlatos, por meio de atendimento remoto (sistema de auto
agendamento, e-mail e telefone), para atendimento as necessidades de transporte aéreo
da Superintendéncia Regional de Administragao do Ministério da Gestao e da Inovagdo em
Servigos Publicos no Estado de Minas Gerais, doravante SRA/MGI-MG, e demais 6rgéos

clientes.

O valor global anual para a contratagao é estimado dada a impossibilidade fatica de prever

o valor exato das despesas com a aquisicdo de passagens aéreas: a uma, posto decorrer

de necessidade eventual de deslocamento, em face da necessidade do servico e a opcéo
por esse meio de transporte em relacdo ao transporte terrestre; a duas, para atender a
convocacgdes da Administragdo Superior e, neste caso, com deslocamento a Brasilia, onde

se encontram os 6rgaos centrais. a {rés, considerando (para efeito da referida estimativa)
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o valor despendido com as aquisicdo de passagens areas nos Ultimos 24 meses, acrescida

de 10% em face da corregéo inflacionaria.

Foram feitas consultas aos valores de passagens de todas as companhias aéreas e outros
sites especializados (em anexo), portanto, atendendo no cabivel — e ressalvadas as

peculiaridades da contratacdo — as disposigées da Instrucdo Normativa citada.

Desta forma e pelo aqui esclarecido, o valor estimado da contratagéo para 12 meses de
contrato € de R$ 71.792,48 e a Taxa de Administragdo maxima aceita pela Administracédo
(art. 40, Inciso X, da Lei n° 8.666/1993) é de 2% (dois por cento) sobre total de cada
passagem aérea emitida (trajeto ida e volta), percentual esse adotado em licitacdes
anteriores da SRA/MGI-MG e compativel com as taxas adotadas pela Administracéo

Federal.

Belo Horizonte, [ () de julho de 2023.

N
RODOLFO A\i?s ANDRADE
SETOR DE TRANSPORTES

DIVISAO DE RECURSOS LOGISTICOS
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