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Termo de Referéncia - SEI
Processo n? 23765.000532/2021-33
1. DO OBJETO

1.1. Registro de precos para futura e eventual contratacdo de pessoa juridica
especializada na prestacao de servico de natureza continuada sem dedicacao exclusiva de mao
de obra do servico de remocao de pacientes por meio de veiculos automotores (ambulancia),
no perimetro urbano de Juiz de Fora/MG, 24 horas por dia, 7 dias por semana, para a Empresa
Brasileira de Servicos Hospitalares (Ebserh), unidade hospitalar Hospital Universitario da
Universidade Federal de Juiz de Fora (HU-UFJF), conforme condicdes, quantidades, exigéncias e
estimativas estabelecidas neste instrumento por um periodo de 12 (doze) meses, podendo ter
a sua duracdo prorrogada por sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses, nos
termos do art. 91 do Regulamento de Licitacdes e Contratos da Ebserh.

NATUREZA DE .
ITEM | CATSER DESPESA DESCRICAO UNIDADE | QUANTIDADE
DETALHADA

Remocao de pacientes por
01 1405-2 3.3.90.39.61 meio de ambulancia de Unidade 240
suporte basico (tipo B)
Remocao de pacientes por
02 1405-2 3.3.90.39.61 meio de ambulancia UTI Unidade 360
movel (tipo D)

1.2. Os seguintes anexos integram este Termo de Referéncia:
1.2.1. Estudo Técnico Preliminar da Contratacdo - SEI (Documento SEI n@
12277978);
1.2.2. Andlise de Riscos - SEI (Documento SEI n? 11330434);
1.2.3. Encarte A - Modelo de Ordem de Servico (Documento SEI n® 11993642);
1.2.4. Encarte B - Tabelas Referéncia para Aplicacdo de Multas (Documento SEI
n? 11993647);
1.2.5. Encarte C - Modelo de Proposta (Documento SEI n?).

2. DA FUNDAMENTACAO DA CONTRATAGCAO

2.1 A fundamentacao da contratacao estd descrita no Estudo Técnico Preliminar

da Contratacao - SEl (Documento SEl n2 11330394) que contém o Estudo Preliminar
para a contratacao pretendida.

3. DA DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1 A descricdo da solucdo como um todo estd descrita no Estudo Técnico
Preliminar da Contratacao - SEl (Documento SEl n? 11330394) que contém o Estudo
Preliminar para a contratacao pretendida.

4, DOS REQUISITOS DA CONTRACAO

4.1. Os requisitos da contracao foram definidos no Estudo Técnico Preliminar da



Contratacdo - SEI (Documento SEI n2 11330394).

4.2.

4.3.

Das obrigacoes da contratante

4.2.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada,
de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

4.2.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacao dos servicos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando
dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

4.2.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes,
falhas ou irregularidades constatadas no curso da execucao dos servicos, fixando prazo
para a sua correcao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais
adequadas;

4.2.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e
condicbes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

4.2.5. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura
da contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN
SEGES/MP n2 5/2017.

4.2.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais
como:

4.2.6.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada,
devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados,
exceto quando o objeto da contratacao previr o atendimento direto, tais como nos
servicos de recepcao e apoio ao usuario;

4.2.6.2. Direcionar a contratacao de pessoas para trabalhar nas empresas
Contratadas;
4.2.6.3. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores

eventuais do préprio 6rgdo ou entidade responsdvel pela contratacao,
especialmente para efeito de concessdo de diarias e passagens.

4.2.7. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento
dos servicos objeto do contrato;

4.2.8. Realizar avaliacdes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu
recebimento;

4.2.9. Cientificar o Setor Juridico para adocdo das medidas cabiveis quando do
descumprimento das obrigacdes pela Contratada;

4.2.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacdes
técnicas, orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de
inspecoOes técnicas apds o recebimento do servico e notificacdes expedidas;

4.2.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver
se beneficiado de preferéncia estabelecida por Lei.

Das obrigacoes da contratada

4.3.1. Executar os servicos conforme especificacées deste Termo de Referéncia e
de sua proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento
das cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas
neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

4.3.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou dos materiais
empregados;

4.3.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do
objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a Ebserh, devendo



ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante
autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a
Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

4.3.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bésicos dos servigos
a serem executados, em conformidade com as normas e determinacdes em vigor;

4.3.4.1. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relacdo nominal dos
empregados que adentrardo o érgao para a execucao do servico;

4.3.4.2. Manter o empregado nos horarios predeterminados pela
Administracao, quando for o caso;

4.3.4.3. Apresentar o0s empregados devidamente uniformizados e
identificados por meio de crachd, além de prové-los com os Equipamentos de
Protecao Individual (EPI), quando for o caso;

A

4.3.4.4. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as
normas internas da Administracao;

4.3.4.5. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem
desempenhadas, alertando-os a nao executar atividades nao abrangidas pelo
contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia
neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao.

4.3.5. Vedar a utilizacdo, na execucao dos servicos, de empregado que seja
familiar de agente publico ocupante de cargo em comissao ou funcdo de confianca no
6rgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n® 7.203/2010;

4.3.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo,
Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as
demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade a Contratante;

4.3.7. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de
Cadastro de Fornecedores (SICAF), a empresa contratada devera entregar ao setor
responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da
prestacao dos servicos, os seguintes documentos:

4.3.7.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

4.3.7.2. certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da
Unido;

4.3.7.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda
Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado;

4.3.7.4. certidao de Regularidade do FGTS - CRF; e

4.3.7.5. certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, conforme alinea

"c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n2 5/2017;

4.3.8. Comunicar ao Gestor do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
gualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

4.3.9. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pela Contratante ou
por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos,
bem como aos documentos relativos a execucdao do empreendimento.

4.3.10. Paralisar, por determinacao da Contratante, qualquer atividade que nao
esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca
de pessoas ou bens de terceiros.

4.3.11. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e
tudo o que for necessério a execucao dos servicos, durante a vigéncia do contrato.

4.3.12. Promover a organizagcao técnica e administrativa dos servigos, de modo a
conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacbes que
integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.



5.2.

4.3.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacao
pertinente, cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o
local dos servicos e nas melhores condicdes de seguranga, higiene e disciplina.

4.3.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e
aprovacao, quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes
deste Termo de Referéncia.

4.3.15. Nao permitir a utilizacdao de qualguer trabalho do menor de dezesseis
anos, exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a
utilizacao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

4.3.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacao exigidas na
licitacao;

4.3.17. Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia
Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislacao, quando a
contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n® 13.146/2015.

4.3.18. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

4.3.19. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale-
transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao
seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum
evento caracterizado pelo art. 104 do Regulamento de Licitacdes e Contratos da Ebserh.

4.3.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual
ou municipal, as normas de seguranca da Contratante;

4.3.21. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos,
fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e
tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica,
normas e legislacao;

4.3.22. Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento,
tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informacdes, podendo exigir, inclusive,
a capacitacdo dos técnicos da contratante ou da nova empresa que continuard a
execucao dos servicos.

4.3.23. Manter todos os dados cadastrais atualizados, em especial, telefone e
endereco eletrénico, bem como os dados do Representante Legal com poderes para
assumir responsabilidades, firmar acordos e compromissos e assinar instrumentos
contratuais.

4.3.24. Informar, nas manifestacdes relativas a alteracbes contratuais, os dados
listados no item 4.3.23, mesmo que nao tenham sofrido modificacdes.

4.3.24.1. Em caso de alteracdo do Representante Legal, a contratada devera
apresentar documentacao que comprove a constituicao de poderes mencionados
no item 4.3.23.

DO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Do inicio da execucao dos servicos

5.1.1. Implantar os servicos contratados imediatamente apds a assinatura do
contrato, a partir da emissao de Ordem de Servico conforme Encarte A (Documento
SEI n2 11993642), de acordo com as condicdes estabelecidas e conforme
especificacoes deste Instrumento.

5.1.2. A contratada deverd informar ao contratante, em tempo habil, sobre
gualquer motivo que impossibilite assuncao dos servicos objeto deste Instrumento.

Da subcontratacao



5.2.1. Nao serd admitida a subcontratacao do objeto licitatério.

5.3. Da alteracao subjetiva
5.3.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/por outra
pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os
requisitos de habilitacdao exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais
cldusulas e condicées do contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e
haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.

6. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO E

PAGAMENTO

6.1. Do controle e fiscalizacao da execucao:

6.1.1. O acompanhamento e a fiscalizacao da execucao do contrato consistem
na verificacdo da conformidade da prestacdo dos servicos, dos materiais, técnicas e
equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que
serdao exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente
designados, na forma dos arts. 102 e 103 do Regulamento de Licitacdes e Contratos da
Ebserh.

6.1.2. O representante da Contratante devera ter a qualificacdo necessaria para
0 acompanhamento e controle da execucao dos servicos e do contrato.

6.1.3. A verificacdo da adequacao da prestacao do servico deverd ser realizada
com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

6.1.4. A fiscalizacao do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, deverd
comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacao contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracao dos valores
contratuais previstos no art. 111 do Regulamento de Licitacdes e Contratos da Ebserh.

6.1.5. A conformidade do material, da técnica ou do equipamento a ser utilizado
na execucdo dos servicos deverd ser verificada com o documento da Contratada que
contenha a relacdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo
de Referéncia, informando as respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais
como: marca, qualidade e forma de uso.

6.1.6. O representante da Contratante deverd promover o registro das
ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das
cldusulas contratuais, conforme o disposto no art. 111 do Regulamento de Licitacdes e
Contratos da Ebserh.

6.1.7. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades
assumidas pela Contratada, sobretudo quanto as obrigacdes e encargos sociais e
trabalhistas, ensejard a aplicacdo de sancdes administrativas, previstas neste Termo de
Referéncia e na legislacao vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme
disposto nos arts. 115 e 116 do Regulamento de Licitacdes e Contratos da Ebserh.

6.1.8. As atividades de gestdo e fiscalizacao da execucao contratual devem ser
realizadas de forma preventiva, rotineira e sisteméatica, podendo ser exercidas por
servidores, equipe de fiscalizacdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas
atribuicdes, fique assegurada a distincdo dessas atividades e, em razdao do volume de
trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as acodes relacionadas a Gestdo do
Contrato.

6.1.9. A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execucado
do objeto para afericdo da qualidade da prestacao dos servicos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que
a Contratada:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou nao executar com a
gualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao
do servico, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.



6.2.

6.1.10. Durante a execucao do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar
constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo,
devendo intervir para requerer a Contratada a correcao das faltas, falhas e irregularidades
constatadas.

6.1.11. O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da Contratada a avaliacao
da execucao do objeto ou, se for o caso, a avaliacao de desempenho e qualidade da
prestacao dos servicos realizada.

6.1.12. Em hipétese alguma, serd admitido que a prépria Contratada materialize a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacao dos servicos realizada.

6.1.13. A Contratada poderd apresentar justificativa para a prestacdo do servico
com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.1.14. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da
prestacdo do servico em relacao a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar
os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores,
devem ser aplicadas as sancdes a Contratada de acordo com as regras previstas neste
Termo de Referéncia.

6.1.15. O fiscal técnico poderd realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde
gue o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho
e qualidade da prestacao dos servicos.

6.1.16. A conformidade do material a ser utilizado na execucao dos servicos
deverd ser verificada com o documento da Contratada que contenha sua relacéo
detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta,
informando as respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca,
qualidade e forma de uso.

6.1.17. As disposicdes previstas nesta cldusula ndo excluem o disposto no Anexo
VIl da Instrucdao Normativa SEGES/MP n® 5/2017, aplicdvel no que for pertinente a
contratacao.

6.1.18. A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade,
ainda que resultante de imperfeicbes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade com o art. 98 do Regulamento de LicitacGes e Contratos da Ebserh.

6.1.19. O fiscal técnico do Contrato resultante desta licitacdo serd o servidor ou
empregado publico JULIANA BERNARDO NAZARETH, CPF ***126.756- **, Matricula
SIAPE 2363936, e o fiscal técnico substituto serd o servidor ou empregado
publico KATRINE CARLA CORREA MARTINS, CPF *¢k(005.466-**, Matricula
SIAPE 3003206.

6.1.20. O gestor do contrato resultante desta licitagdo sera o servidor MIRIAM
CRISTINA DOS SANTOS BRANDAO, CPF *** 698.706-**, Matricula SIAPE 1148581.

Do recebimento e aceitacao do objeto

6.2.1. A emissdao da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento
provisério dos servicos, no termos abaixo.

6.2.2. No prazo de até 5 (cinco) dias Uteis do adimplemento da parcela mensal
do servico, a Contratada deverd entregar toda a documentacdo comprobatéria do
cumprimento da obrigacdo contratual referente ao més da efetiva prestacao dos
Servicos.

6.2.3. O recebimento provisério serd realizado pelo fiscal técnico e administrativo
apo6s a entrega da documentacao acima, da seguinte forma:

6.2.3.1. A contratante realizard inspecao minuciosa de todos o0s servicos
executados, por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos
profissionais encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a adequacao
dos servicos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que



6.3.

se fizerem necessarios.

6.2.3.1.1. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo
mensal, o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacbes
da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade
da prestacao dos servicos realizados em consonancia com os indicadores
previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser
encaminhado ao gestor do contrato.

6.2.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover,
reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da
execucao ou materiais empregados, cabendo ao gestor do contrato nao
receber definitivamente a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisério.

6.2.3.1.3. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando
cabivel, a concluséo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e
Instrucdes exigiveis.

6.2.3.2. No prazo de até 5 (cinco) dias Uteis a partir do recebimento dos
documentos da Contratada cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo devera elaborar
Relatério Circunstanciado em consonancia com suas atribuicoes, e encaminha-lo ao
gestor do contrato.

6.2.3.2.1. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o
relatério circunstanciado deverd conter o registro, a andlise e a conclusdo
acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relacdo a fiscalizacao
técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

6.2.3.2.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com
a entrega do relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser
feito, com a entrega do dltimo.

6.2.3.2.2.1. Na hipétese de a verificacdo a que se refere o paragrafo
anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-& como
realizada, consumando-se o recebimento provisério no dia do
esgotamento do prazo.

6.2.3.3. Passado os 5 (cinco) dias Uteis a fiscalizacao deverd solicitar a
comunicacao do Gestor do Contrato para que a empresa emita a Nota Fiscal ou
Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao.

6.2.4. No prazo de até 5 (cinco) dias Uteis a partir do recebimento provisério dos
servicos e da emissao da nota fiscal/fatura, o Gestor do Contrato deverd providenciar o
recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucao dos servigos,
obedecendo as seguintes diretrizes:

6.2.4.1. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo
apresentada pela fiscalizacdao e, caso haja irregularidades que impecam a
liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes,
solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas correcdes; e

6.2.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo
dos servicos prestados, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas.

6.2.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a
responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do
contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades
assumidas em contrato e por forca das disposicdes legais em vigor .

6.2.6. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as
custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacao de penalidades.

Do Pagamento



6.3.1. Os pagamentos serdo efetuados através de Ordens Bancarias emitidas
pelo Sistema Integrado de Administracao e Financas (SIAFl) do Governo Federal,
mediante o recebimento da Nota Fiscal de Servico Eletrénica (NFS-e), pela unidade
administrativa responsdvel pela gestdo do contrato, contendo o detalhamento dos
servicos executados e os materiais empregados.

6.3.1.1. Desde que atendidas as exigéncias da IN SEGES/MPDG n2 2/2016, os
pagamentos serdo efetuados no prazo de até 30 (trinta) dias contados do
recebimento definitivo da NFS-e.

6.3.1.2. Considera-se ocorrido o recebimento definitivo da NFS-e no
momento em que o gestor do contrato proceder a elaboracdo de termo
circunstanciado manifestando o recebimento dos servicos.

6.3.1.3. Nao se realizara pagamento do servico prestado através de Boleto
Bancdrio, os pagamentos serdo efetuados, apenas, mediante apresentacao de
NFS-e.

6.3.2. Havendo erro na apresentacdo da NFS-e, ou circunstancia que impeca a

liquidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie
as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-& apés a
comprovacao da regularizacdo da situacdo, nao acarretando qualquer O6nus para a
Contratante.

6.3.3. A emissdo da NFS-e deverd ocorrer do primeiro dia Util até o décimo dia do
més posterior ao da prestacdo de servicos.

6.3.3.1. A emissao da NFS-e serd precedida do recebimento provisério dos
Servicos.

6.3.3.2. No primeiro e Ultimo més da vigéncia do contrato, as NFS-e serdo
parciais, isto &, correspondente apenas aos dias em que o servico foi executado, de
tal forma que o periodo de competéncia da prestacdo de servicos constante no
documento fiscal seja compativel com o0 més comercial.

6.3.3.3. A NFS-e a que se referir a prestacao de servicos deverd possuir
validagcdo do sistema da Prefeitura de Juiz de Fora caso a Contratada seja do
municipio, ou da prefeitura do respectivo municipio do estabelecimento da
Contratada.

6.3.3.4. A Contratada é obrigada a emitir NFS-e de servico pelo municipio de
estabelecimento e terd que encaminhar para o e-mail acordado com o gestor do
contrato o documento em arquivo digital no formato pdf assim como no formato
xml. A Contratada devera preferencialmente observar o padrao ABRASF 2.02 para
0 arquivo xml/.

6.3.3.5. A Contratada deverd obrigatoriamente destacar na NFS-e a
tributacao a ser retida, conforme artigo 29, § 62, da Instrucao Normativa RFB n®
1.234, de 11 de janeiro de 2012, e item 14.9.

6.3.3.6. A NFS-e deverd conter na descricdo, ou nas informacdes
complementares, os seguintes dados: o periodo de prestacdo dos servicos; o
ndimero da licitacdo e o nimero do contrato correspondente; e os dados bancérios
para a realizacdo do pagamento (banco, agéncia e conta-corrente).

6.3.3.7. Conforme Anexo X, item 3, da IN SEGES/MPDG n¢ 5/2017, além dos
elementos descritos nos itens acima, a NFS-e devera obrigatoriamente expressar
0s seguintes elementos essenciais:

a) a competéncia da nota fiscal que deve ser o més da data de emissao da
nota fiscal, sendo este 0 més posterior ao periodo de prestacdo de servicos;

b) a data de emissdo posterior ao periodo de prestacao dos servicos;

C) o valor a pagar;

d) o CNPJ do tomador do servigo, conforme previsto em Contrato;

e) o endereco do tomador, conforme previsto em Contrato;

f) o CNPI do prestador do servico, que devera ser o mesmo que a



Contratada apresentou nos documentos de habilitacdo da licitacdo que deu
origem ao contrato.

g) o prazo de validade;
h) os dados do contrato;

i) eventual destaque do valor de retencdes tributdrias cabiveis.

6.3.3.8. E possivel a emissdo da NFS-e pela filial ou matriz do CNPJ indicado
no item 6.3.3.7, letra “f”, desde que a filial ou matriz mantenha as condicbes de
habilitacao da licitagcao.

6.3.4. Nos termos do item 1, do Anexo VII-A da Instrucao Normativa SEGES/MP
n? 5/2017, serd efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que a
Contratada:

6.3.4.1. Nao produziu os resultados acordados;

6.3.4.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndao as executou
com a qualidade minima exigida;

6.3.4.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a
execucao do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

6.3.5. A glosa ou retencdo sera formalizada por meio de formulario especifico e
serd aplicada no més subsequente ao de competéncia da ocorréncia do fato gerador,
assegurada a Contratada a ampla defesa.

6.3.6. Quando houver a glosa parcial dos servicos, a Contratante devera
comunicar a Contratada para que emita a NFS-e com o valor exato do més com a
aplicacdo da glosa do més anterior, evitando, assim, efeitos tributdrios sobre valor
glosado pela Contratante, conforme Anexo X, item 4.2, da IN SEGES/MPDG n2 5/2017.

6.3.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida
a ordem bancaria para pagamento.

6.3.8. A NFS-e deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos
oficiais.

6.3.9. Previamente a emissdao de nota de empenho e a cada pagamento, a
Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensao
temporaria de participacdo em licitacdo, no ambito do érgao ou entidade, proibicdo de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o
disposto no art. 29 da IN SEGES/MP n2 3/2018.

6.3.10. Antes de cada pagamento a Contratada, serd realizada consulta ao SICAF
para verificar a manutencao das condicdes de habilitacao exigidas no Edital, observadas
as seguintes condicdes, conforme art. 31 da IN SEGES/MP n2 3/2018.

6.3.11. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da
Contratada, deve-se providenciar a sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias Uteis, a Contratada regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente
sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez por igual periodo, a critério da
Contratante, conforme incisos | e Il do art. 31 da IN SEGES/MP n¢ 3/2018.

6.3.12. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente,
a Contratante comunicard aos érgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado pela Contratante, para que sejam acionados 0s meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos, conforme inciso
lll do art. 31 da IN SEGES/MP n¢ 3/2018.

6.3.13. Persistindo a irregularidade, a Contratante adotard as medidas
necessarias a rescisdo do Contrato, nos autos dos processos administrativos
correspondentes, assegurada a Contratada a ampla defesa, conforme inciso IV do art. 31
da IN SEGES/MP n2 3/2018.



6.3.14. Havendo a efetiva prestacao de servigos, os pagamentos serao realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdao contratual, caso a Contratada nao
regularize sua situacao junto ao SICAF, conforme inciso V do art. 31 da IN SEGES/MP n?
3/2018.

6.3.15. Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro
interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pelo
Superintendente do HU-UFJF, ndo serd rescindido o Contrato na situacdo irregular no
Sicaf, conforme inciso VI do art. 31 da IN SEGES/MP n2 3/2018.

6.3.16. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributdria prevista na
legislacao aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos
do item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n2 05/2017, na fonte, dos seguintes tributos,
quando couber:

6.3.16.1. Imposto de Renda das Pessoas Juridicas (IRPJ), Contribuicdo Social
sobre o Lucro Liquido (CSLL), Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade
Social (Cofins), e Contribuicao para os Programas de Integracdo Social e de
Formacdo do Patrimoénio do Servidor Publico (PIS/Pasep), na forma da Instrucao
Normativa RFB n? 1.234, de 11 de janeiro de 2012, conforme determina o art. 64 da
Lei n2 9.430, de 27 de dezembro de 1996;

6.3.16.2. Contribuicao previdenciaria, correspondente a 11% (onze por cento),
na forma da Instrucao Normativa RFB n¢ 971, de 13 de novembro de 2009,
conforme determina a Lei n? 8.212, de 24 de julho de 1991; e

6.3.16.3. Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN), na forma da
Lei Complementar n? 116, de 31 de julho de 2003, combinada com a legislacao
municipal e/ou distrital sobre o tema.

6.3.16.4. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional,
exclusivamente para as atividades de prestacao de servicos previstas no §59-C, do
artigo 18, da LC 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributdria quanto aos
impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime, observando-se as
excecbes nele previstas. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacao de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei Complementar.

6.3.17. Caso a Contratada tenha incentivo fiscal ou aliquota diferenciada devera
enviar declaracao do seu contador responsavel a respeito do enquadramento aplicavel.

6.3.18. Conforme Anexo Xl, item 5 da IN SEGES/MP n2 05/2017, quando da
ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela
Contratante, o valor devido deverd ser acrescido de atualizacdo financeira, e sua
apuracao se fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em
gue os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6%
(seis por cento) ao ano, mediante aplicacao das seguintes férmulas:

I=(TX/100)/365

EM = Ix N x VP, onde:

| = indice de atualizacdo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos moratorios;

N = Ndmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

6.3.19. Em caso de duvidas sobre emissdao da NFS-e ou mudanca do
enquadramento fiscal, a Contratada deverd entrar em contato com a Unidade de
Contabilidade Fiscal (UCF) nos contatos informados pelo gestor do contrato.

6.3.20. Em caso de posicionamento sobre pagamento de NFS-e apds os prazos
constantes no item 6.3.1, a Contratada poderd entrar em contato com a Unidade de



6.4.

Pagamento da Despesa (UPD) nos contatos informados pelo gestor do contrato.

6.3.21. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, a
empresa privada que tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do érgao
contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orcamentarias vigente.

Das sancoes administrativas

6.4.1. Comete infracao administrativa nos termos da Lei n? 13.303/2016 e do
Regulamento de Licitacdes e Contratos da Ebserh a Contratada que:
6.4.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas
em decorréncia da contratacao;
6.4.1.2. Ensejar o retardamento da execucao do objeto;
6.4.1.3. Falhar ou fraudar na execucao do contrato;
6.4.1.4. Comportar-se de modo inidéneo, inclusive com a pratica de atos
lesivos a Ebserh previstos na Lei n? 12.846/2013;
6.4.1.5. Cometer fraude fiscal;
6.4.1.6. Nao mantiver a proposta;
6.4.1.7. Convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, nao
celebrar o contrato;
6.4.1.8. Deixar de entregar a documentacao exigida;
6.4.1.9. Apresentar documentacao falsa.
6.4.2. A Contratada que cometer qualquer das infragbes discriminadas no item

acima ficard sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sancoes:

6.4.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndao cumprimento de quaisquer
das obrigagfes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas
gue nao acarretam prejuizos significativos para o servico contratado;

6.4.2.2. Multa da seguinte forma:

6.4.2.2.1. Multa moratéria de 0,2% (dois décimos por cento) por dia
sobre o valor anual do contrato em caso de atraso na execucao dos servicos,
limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apés o décimo quinto dia e a critério
da Administracdo, no caso de execucdo com atraso, poderd ocorrer a nao-
aceitacao do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese, inexecucao total
da obrigacao assumida, sem prejuizo da rescisao unilateral da avenca;

6.4.2.2.2. Multa moratéria de 10% (dez por cento) sobre o valor anual do
contrato, em caso de atraso na execucao do objeto, por periodo superior ao
previsto no subitem anterior;

6.4.2.2.3. Multa compensatéria de 15% (quinze por cento) sobre o valor
anual do contrato, em caso de inexecucao total da obrigacdo assumida;

6.4.2.2.4. Multa compensatéria de 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor
mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2 do
Encarte B (Documento SEI n? 11993647);

6.4.2.2.5. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serao
consideradas independentes entre si.

6.4.2.2.6. Em caso de inexecucdo parcial, a multa moratéria ou
compensatéria, no mesmo percentual do subitem 6.4.2.2.2 ou do subitem
6.4.2.2.3, sera aplicada de forma proporcional a obrigacao inadimplida;

6.4.2.2.7. O atraso injustificado acima de 60 (sessenta) dias
caracterizard a inexecucao total do objeto, cabendo a multa no percentual
definido no subitem 6.4.2.2.3.



6.5.

6.4.2.2.8. Para efeito de aplicacao de multas, as infracdes sao atribuidos
graus, de acordo com as tabelas do Encarte B (Documento SEI n2

11993647).
6.4.2.3. Suspensao tempordria de participacdo em licitacdo e impedimento
de contratar com Ebserh, por prazo nao superior a 2 (dois) anos.
6.4.3. As sancdes previstas nos subitens 6.4.2.1 e 6.4.2.5 poderao ser aplicadas
com as previstas no subitem 6.4.2.2.
6.4.4. Também ficam sujeitas a penalidade do item 6.4.2.5 as empresas ou
profissionais que:
6.4.4.1. Tenham sofrido condenacao definitiva por praticarem, por meios
dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
6.4.4.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da
licitacao;
6.4.4.3. Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Ebserh

em virtude de atos ilicitos praticados.

6.4.5. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em
processo administrativo, denominado Processo de Apuracao de Irregularidade de
Fornecimento de Bens e Servicos (PAIF), que assegurara o contraditério e a ampla defesa
a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n? 13.303/2016, no
Regulamento de Licitacbes e Contratos da Ebserh e, subsidiariamente, na Lei n?
9.784/1999.

6.4.5.1. Caberd apresentacdo de defesa prévia ou recurso contra a sancgao
imposta, a ser apresentada no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da notificacdo
para defesa prévia ou da notificacdo de imposicdo de sancdo.

6.4.6. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em
consideracao a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como
o dano causado a Administracao, observado o principio da proporcionalidade.

6.4.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serao deduzidos
dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia,
ou ainda, quando for o caso, serdao cobrados judicialmente.

6.4.7.1. Poderd ser emitida Guia de Recolhimento da Unido (GRU) para
pagamento da multa devida pela Contratada.

6.4.7.2. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no
prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo
de imposicao de sancao enviada pela autoridade competente.

6.4.8. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de
pratica de infracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846/2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, cdpias dos processos administrativos
necessdrios a apuracao da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a
autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a
eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizacao (PAR).

6.4.9. A apuracao e o julgamento das demais infracdes administrativas nao
consideradas como ato lesivo a Administragao Publica nacional ou estrangeira nos termos
da Lei n® 12.846/2013, seguirao seu rito normal na unidade administrativa.

6.4.10. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos
processos administrativos especificos para apuracao da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com
ou sem a participacdo de agente publico.

6.4.11. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF e informadas
ao Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) de que trata a Lei n?
12.846/2013.

Da garantia



6.5.1. Nao sera exigida garantia de execucdo do contrato pois os riscos da fase
de Gestdao do Contrato serao prevenidos e contingenciados conforme definido no
documento Andlise de Riscos - SEI (Documento SEI n2 11330434).

6.6. Do reajuste

6.6.1. Os precos sao fixos e irreajustdveis no prazo de um ano contado da data
limite para a apresentacao das propostas.

6.6.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da
contratada, os precos contratados poderao sofrer reajuste apds o interregno de um
ano, aplicando-se o Indice Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) exclusivamente
para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

6.6.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano
sera contado a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

6.6.3. No caso de atraso ou nao divulgacao do indice de reajustamento, o
Contratante pagara a Contratada a importancia calculada pela Ultima variagao conhecida,
liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a
Contratada obrigada a apresentar meméria de cdlculo referente ao reajustamento de
precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

6.6.4. Nas afericoes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente,
o definitivo.
6.6.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de

qgualquer forma nao possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a
ser determinado pela legislacao entao em vigor.

6.6.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por
meio de termo aditivo.

6.6.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.
6.7. Da formalizacao do ajuste
6.7.1. As obrigacdes decorrentes deste procedimento licitatério serdo

formalizadas mediante a celebracao de Contrato Administrativo, com vigéncia por um
periodo inicial de 12 (doze) meses, podendo ter a sua duracdo prorrogada por sucessivos
periodos até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos do art. 91 do Regulamento de
LicitacOes e Contratos da Ebserh.

6.7.2. O Contrato administrativo e suas alteracdes serao assinadas
eletronicamente através do Sistema Eletrénico de Informacdo - SEl, mediante cadastro a
ser realizado pelo HU-UFJF/Ebserh, apds encerrada a fase selecdo do fornecedor.

7. DA FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

7.1. Trata-se de servico comum, sem fornecimento de mao de obra em regime de
dedicacao exclusiva, a ser contratado mediante licitacao, nos termos do art. 14 da IN SEGES/MP
05/2017 e do art. 32, inciso IV, da Lei n? 13.303/2016.

7.2. Os servicos contratos sao definidos como continuados nos termos do art. 15 da
IN SEGES/MP 05/2017 e do art. 93, inciso |, do Regulamento de Licitacbes e Contratos da
Ebserh.

7.3. O regime de execucao dos servicos serd de Contratacdo por Tarefa na forma do
art. 14, inciso lll, do Regulamento de Licitacdes e Contratos da Ebserh.

7.4 Sera adotado o sistema de registro de precos previsto no art. 27, inciso I, do
Regulamento de Licitacdes e Contratos da Ebserh c/c com art. 39, inciso |, Il e IV, do Decreto n®
7.892, de 23 de janeiro de 2013, por se tratar de servicos de contratacbes frequentes em
regime de tarefa em que ndo é possivel determinar o quantitativo exato que serd contratado.

7.5. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto
n? 9.507/2018 por sua nao execucao da forma indireta contrariar os principios administrativos
da eficiéncia, da economicidade e da razoabilidade, nos termos do art. 42 do aludido decreto,
conforme demonstracdo realizada no Estudo Técnico Preliminar da Contratacdo - SEl



(Documento SEI ne 12277978).

7.6. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracdao Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinacao direta.

7.7. A selecdo do fornecedor serd realizada por meio de licitacdo na forma eletrénica
com critério de julgamento menor preco e modo de disputa aberto e fechado.

7.8. A licitacdo em tela ndo serd destinada de forma exclusiva para microempresa e
empresas de pequeno porte nos termos do art. 48, inciso I, da Lei Complementar n2 123/2006,
pois em ambos os itens os valores totais a licitar ultrapassam o teto de R$ 80.000,00.

8. DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1. Indica-se que o procedimento licitatério seja realizado com habilitacdo completa
nos termos do art. 69, incisos | a VI da IN SEGES/MP n¢ 03/2018.

8.2. Apresentar atestado(s) de capacidade técnico-operacional que comprove ter a
licitante aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas,
guantidades e prazos com o objeto desse Instrumento por periodo nado inferior a 12 (doze)
meses.

8.2.1. Somente serdo aceitos atestados expedidos apés a conclusdo do contrato
ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucdo, exceto se firmado para
ser executado em prazo inferior.

8.2.2. Os atestados de capacidade técnico-operacional deverao referir-se a
servicos prestados no ambito de sua atividade econbémica principal ou secundaria
especificadas no contrato social vigente.

8.2.3. Para a comprovacao da experiéncia minima de 12 (doze) meses serd
aceito o somatério de atestados.

8.2.4. E admitida a apresentacdo de atestados referentes a periodos sucessivos
ndao continuos, para fins da comprovacdao da experiéncia minima, nao havendo
obrigatoriedade de os 12 (doze) meses serem ininterruptos.

8.2.5. O licitante deve disponibilizar todas as informacdes necessdrias a
comprovacao da legitimidade dos atestados solicitados, apresentando, dentre outros
documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da
contratante e local em que foram prestados os servicos.

8.3. Apresentar atestado de capacidade técnico-profissional com a comprovacao de
possuir a sua disposicao profissional de nivel superior ou outro devidamente reconhecido pela
entidade competente.

8.4. Apresentar alvard ou licenca sanitdria para funcionamento, expedido pela
Vigilancia Sanitdria da Secretaria Estadual ou Municipal da sede do licitante.

8.5. Apresentar proposta de forma clara e objetiva, em conformidade com o ato
convocatério, na forma do modelo previsto no Encarte C (Documento SEI n2 11993652).
9. DA PESQUISA DE PRECOS

9.1. Conforme previsto no art. 13 do Regulamento de Licitagcbes e Contratos da

Ebserh e art. 34 da Lei n? 13.303/16 a pesquisa de precos e o valor estimado desta licitacao sao
considerados documentos sigilosos.

9.2. De acordo com o art. 32, §89, da Norma - SEI n2 2/2019/DAI-EBSERH (Documento
SElI n? 2789405) a pesquisa de precos encontra-se registrada aos autos no Relatério - SEI n2
5/2021/SA/DAF/GA/HU-UFJF-EBSERH (Documento SEI n2 11330459).

10. DA ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA

10.1. A adequacdo orcamentdria serda consignada no processo administrativo de
licitacao a ser autuado para a realizacao da selecao do fornecedor.



EQUIPE DE PLANEJAMENTO

(assinado eletronicamente)
JULIANA BERNARDO NAZARETH
Enfermeira do Setor de Hotelaria Hospitalar - Integrante Requisitante

Matricula SIAPE n2 2363936

(assinado eletronicamente)
MIRIAM CRISTINA DOS SANTOS BRANDAO
Chefe do Setor de Hotelaria Hospitalar - Integrante Requisitante

Matricula SIAPE n2 1148581

(assinado eletronicamente)
VITOR LUIZ ANDRADE
Chefe do Setor de Administracao - Integrante Administrativo

Matricula SIAPE n? 2148571

10.2. Com base na delegacdo de competéncias estabelecida no inciso VI da Portaria-
SEI n® 123 (Documento SEI n? 1711639), de 6 de junho de 2019, aprovo o Termo de Referéncia
e encaminho ao Setor de Administracao para proceder a instrucao do processo administrativo.

(assinado eletronicamente)
ANDRE DE LIMA XANDO BAPTISTA
Chefe da Divisao de Logistica e Infraestrutura Hospitalar

Matricula SIAPE n? 1148549

Documento assinado eletronicamente por Miriam Cristina dos Santos
Brandao, Chefe de Setor, em 16/03/2021, as 10:01, conforme horario
oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 19, do Decreto n® 8.539, de 8
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assinatura

eletrénica

de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Juliana Bernardo Nazareth,
Enfermeiro(a), em 16/03/2021, as 10:03, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de
outubro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por Vitor Luiz Andrade, Chefe de
Setor, em 16/03/2021, as 11:07, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 62, § 19, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

1
sel! A
ASSIN :HI_JI.I
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Andre de Lima Xando Baptista,
Chefe de Divisao, em 16/03/2021, as 15:45, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de
outubro de 2015.
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Referéncia: Processo n? 23765.000532/2021-33 SEIn2 12277983


https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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HOSPITAL UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
Avenida Eugénio do Nascimento, s/n? - Bairro Dom Bosco
Juiz de Fora-MG, CEP 36038-330
- http://huufijf.ebserh.gov.br

Estudo Técnico Preliminar da Contratacao - SEl
Processo n? 23765.000532/2021-33
1. DO OBJETO

1.1. Andlise da viabilidade e levantamento dos elementos essenciais que irdo compor a solugdo
de contratagao para o servigo de remocao de pacientes por meio de ambulancia.

2. DAS REFERENCIAS NORMATIVAS

2.1. Os seguintes normativos regulamentam a prestacao dos servicos:
2.1.1. Lei n? 13.303, de 30 de junho de 2016 - Estatuto juridico da empresa publica, da
sociedade de economia mista e de suas subsididrias;
2.1.2. Lei n2 9.660, de 1998 - Dispde sobre a substituicdo gradual da frota oficial de veiculos
e da outras providéncias;
2.1.3. Decreto n2 9.507, de 21 de setembro de 2018 - Disple sobre a execucao indireta,
mediante contratacao, de servicos da administracdo publica federal;
2.1.4. Decreto n? 8.945, de 27 de dezembro de 2016 - Regulamenta, no ambito da Unido, a
Lei n? 13.303 de 30 de junho de 2016;
2.1.5. Regulamento de Licitacdes e Contratos da Ebserh;
2.1.6. Instrucdo Normativa SEGES/MP n? 05, de 26 de maio de 2017 - Dispbe sobre as

regras e diretrizes do procedimento de contratacao de servicos;

2.1.7. Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n¢ 01, de 19 de janeiro de 2010 - Dispde sobre os
critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicao de bens, contratacdo de servicos ou obras pela
Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias;

2.1.8. Portaria n? 2048, de 05 de novembro de 2002, do Ministério da Salde;
2.1.9. Portaria n2 344/2018 do HU-UFJF/EBSERH;
2.1.10. Resolucao Conselho Federal de Medicina (CFM) n2 1672/2003;
2.1.11. Resolucao da Diretoria Colegiada (RDC) da ANVISA n? 306/2004;
2.1.12. Resolucdo CONAMA n2 1, de 11 de fevereiro de 1993;
2.1.13. Resolucao CONAMA n¢ 8, de 31 de agosto de 1993;
2.1.14. Resolucdao CONAMA n? 17, de 13 de dezembro de 1995;
2.1.15. Resolucao CONAMA n? 18, de 6 de maio de 1986;
2.1.16. Resolucdao CONAMA n2 242, de 30 de junho de 1998;
2.1.17. Resolucao CONAMA n? 258, de 26 de agosto de 1999;
2.1.18. Resolucdao CONAMA n? 272, de 14 de setembro de 2000;
2.1.19. Resolucao CONAMA n¢ 418, de 25 de novembro de 2009;
2.1.20. Norma Regulamentadora (NR) n® 32 - Seguranca e Saude no trabalho em servigcos
de saude;
2.1.21. ABNT NBR 14561/2000 - Veiculos para atendimento a emergéncias médicas e
resgate.
3. DO HISTORICO DA CONTRATAGCAO ANTERIOR
3.1. Atualmente o servico é prestado através do Contrato n2 025/2018, com vigéncia final em 8
de julho 2021.
3.2. O Contrato n2 025/2018 teve as seguintes alteracées ao longo de sua vigéncia:
3.2.1. 12 Termo Aditivo que teve por objetivo prorrogar o prazo de vigéncia do contrato por

mais 12 (doze) meses, compreendendo o periodo de 9 de julho 2019 a 8 de julho 2020;



3.2.2. 19 Termo de Apostilamento que teve por objetivo reajustar o valor do contrato em
4,58% conforme IPCA a partir de 9 de julho 2019;

3.2.3. 22 Termo Aditivo que teve por objetivo acréscimo no percentual de 25% (vinte e cinco
por cento) sobre o quantitativo previsto para o item 2 a partir de 12 de abril de 2020;
3.2.4. 32 Termo Aditivo que teve por objetivo prorrogar o prazo de vigéncia do contrato por
mais 12 (doze) meses, compreendendo o periodo de 9 de julho 2020 a 8 de julho 2021.
3.3. Na execucgao do contrato foi identificado subdimensionamento da quantidade nos seguintes
aspectos:
3.3.1. Extrapolamento do saldo contratual referente ao item 2 "Remocao de pacientes por

meio de ambulédncia UTI mével (tipo D)" que inclusive implicou no acréscimo de 25% por meio do 2°
Termo Aditivo.

3.4. Na licitagdo que deu origem ao Contrato n2 025/2018 ndo existiram impugnacdes,
esclarecimentos e/ou recursos interpostos.

3.5. Em 2020 foi realizada a licitacdo eletronica, pregao eletronico tradicional n? 15/2020, que
restou fracassada pois nenhum dos licitantes foi aceito e habilitado, com destaque para um licitante que
ndo apresentou a documentacao em tempo habil.

3.6. Destaca-se que, o0 servico de remocao de pacientes no HU-UFJF é prestado atualmente de
forma mista, ou seja, a Instituicdo presta o servico com seus recursos materiais e humanos préprios
(equipe e veiculos), diariamente, das 7h as 19h e aos sdbados até as 16h. Porém, aos domingos, aos
sdbados apds as 16hs e durante a semana (segunda a sexta) de 19h as 7h, o servico é prestado por
empresa terceirizada, que disponibiliza veiculos e equipe assistencial prépria.

4. DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

4.1. Considerando a necessidade de atendimento aos normativos referenciados no item 2;

4.2. Considerando o histérico das contratacdes anteriores detalhado no item 3;

4.3. Considerando a essencialidade dos servigos definidos no item 1, haja vista que o HU-UFJF

possui trés Unidades distantes geograficamente e necessita de um contrato de apoio em caso de paradas
dos veiculos da frota oficial;

4.4, Considerando ainda a necessidade de assegurar a remocdo avancada imediata de
pacientes que necessitardao de tratamento especializado em casos de urgéncia e emergéncia, fora do
horéario de cobertura dos recursos assistenciais da Instituicao;

4.5. Considerando o extrapolamento do saldo contratual do contrato atual e da
necessidade de nao interrupcdo do servico, por garantir o atendimento aos pacientes de forma segura e
continua;

4.6. Faz-se necessério a realizacdo de processo de licitacdo para contratacao de pessoa juridica
especializada na prestacao dos servicos em tela.

5. DAS REFERENCIAS AOS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO

5.1. ) A contratagdo estd vinculada a politica publica de assisténcia a saude no ambito do
Sistema Unico de Saude (SUS).

5.2. A contratacdo estd orientada pela necessidade de atendimento a cldusula sétima em seus
incisos lll e VI do Contrato de Gestdo Especial Gratuita n? 58/2014 e seus aditivos.

5.3. A contratagao estd relacionada com Macroproblema 5, Né critico 15, A¢do 19 do PDE 2019-
2022.

5.4. A contratacao foi prevista no planejamento orcamentario 2020 conforme processo SEl

n? 23477.011663/2019-77, Documento SEI n® 4451017, no valor total para o ano de 2020 de R$
233.825,76 considerando 12 meses.

5.5. A contratacdo estard prevista no planejamento orcamentario 2021 conforme processo SEl
n? 23477.010041/2020-65.
5.6. A contratacao estd prevista no Plano Anual de Contratacdes de 2020, Plano - SEl n?
10/2020/SA/DAF/GA/HU-UFJF-EBSERH (Documento SEI n? 5897340), no quadro 2, nimero 20.
5.7. A contratacao estara prevista no Plano Anual de Contratacdes de 2021.
6. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO
6.1. A prestacdo do servico deverd atender, no minimo, os parametros previstos no quadro
abaixo.
x TIPO DE UNIDADE
IDENTIFICACAO | o6 ouisiTo REQUISITO JUSTIFICATIVA | g O UISITANTE
A prestacao dos
servicos de
remocdo de

pacientes por
meio de veiculos




Da Solucao
de
Contratacao

automotores
(ambulancia) serd
realizada nas
modalidades de
remogao por meio
de ambulancia de
suporte basico,
tipo B, e remogao
por meio de
ambulancia de UTI
moével, tipo D,
conforme
especificagdes da
Portaria n© 2048,
de 05 de
novembro de
2002, do
Ministério da
Salde e
Resolucao CFM n?
1672/2003.

Atender
especificacdes da
Portaria n? 2048, de
05 de novembro de
2002, do Ministério
da Saulde e
Resolucao CFM n?
1672/2003

Setor de
Hotelaria
Hospitalar

Da Solucao
de
Contratacao

As dimensodes e
outras
especificagbes do
veiculo terrestre
(ambulancia)
devera obedecer
as normas da
ABNT-NBR 14561
de julho de 2000.

Atender as normas
da ABNT-NBR 14561
de julho de 2000.

Setor de
Hotelaria
Hospitalar

Da Solucao
de
Contratacao

A prestacdo dos
servicos sera
realizada através
de equipe integral,
composta de
profissionais
(médicos,
enfermeiros e
técnicos de
enfermagem)
habilitados pelos
NUcleos de
Educacdo em
Urgéncia.

A equipe integral
deverd ser
composta por
profissionais com
perfil,
competéncia e
atribuicdes
conforme
determina a
Portaria n® 2048,
de 05 de
novembro de
2002, do
Ministério da
Salde.

Atender
competéncia e
atribuicdes conforme
determina a Portaria
n? 2048, de 05 de
novembro de 2002,
do Ministério da
Saude.

Setor de
Hotelaria
Hospitalar

Da Solucao
de
Contratacao

As remocoes
poderao ser
realizadas com
agendamento
prévio ou por
solicitacao
emergencial.

Atender as
necessidades da
Instituicao
integralmente

Setor de
Hotelaria
Hospitalar

Da Solucao
de
Contratacao

O agendamento e
as solicitacdes
emergenciais

serdo realizados
por funcionarios
determinados
pelo Gestor do
Contrato.

Controlar e otimizar
a utilizacdo do
recurso

Setor de
Hotelaria
Hospitalar

Da Solucao

de

No horério
compreendido
entre 19h e 7h e
nos finais de
semana, as
solicitacoes

Atender entre 19h e
7h e nos finais de
semana, as
solicitacoes
emergenciais e

Setor de
Hotelaria




Contratacao

ernerygericials e

agendamentos

serao realizadas
pela equipe
assistencial
plantonista.

agendamentos
realizadas pela
equipe assistencial
plantonista.

Hospitalar

Da Solucao
de
Contratacao

Diariamente, a
empresa deverd
fornecer aos
funcionarios
designados pelo
Gestor do
Contrato, via e-
mail, os
transportes
realizados e os
agendamentos,
no horario
compreendido
entre 17h e 8h e
nos finais de
semana.

Atender as
necessidades da
fiscalizacao do
contrato

Setor de
Hotelaria
Hospitalar

Da Solucao
de
Contratacdo

As remocodes
serao iniciadas
e/ou finalizadas

nas Unidades

Fisicas do HU-
UFJF, descritas
abaixo, ou em

uma instituicao de
salde do
municipio de Juiz
de Fora
Unidade Santa
Catarina, situada
na Rua Catulo
Breviglieri, s/n?,

Bairro Santa

Catarina, CEP.:
36036-110, Juiz de
Fora - MG;
Unidade Dom
Bosco, situada na
Av. Eugénio do
Nascimento, s/n?,
Bairro Dom
Bosco, CEP.:
36038-330, Juiz de
Fora - MG;
Centro de
Atencao
Psicossocial
(CAPS), situado a
Rua Melo Franco,
n° 11, Bairro: Sao

Mateus -
CEP:36026-000.
Juiz de Fora - MG.

Atender todas as
unidades da
Instituicao
relacionada a
remocao de
pacientes.

Setor de
Hotelaria
Hospitalar

Da Solucao
de
Contratacdo

A equipe devera
ser composta por
profissionais com
perfil,
competéncia e
atribuicdes
conforme
determina a
Portaria n® 2048,
de 05 de
novembro de
2002, do
Ministério da
Salde.

Atender
determinacdes da
Portaria n? 2048, de
05 de novembro de
2002, do Ministério
da Saude

Setor de
Hotelaria
Hospitalar

10

Da Solucao
de
Contratacao

As remocoes
serao realizadas
dentro do
perimetro urbano
da cidade de Juiz
de Fora - MG.

Atender a
necessidade do fluxo
institucional e de
pactuagcao com
municipio

Setor de
Hotelaria
Hospitalar

11

Da Solucao

Nao havera
variacao de preco

de

das remocgdes

Otimizar a utilizacao

AA vAariiv~A

Setor de
Hotelaria




Contratacao

quanto a
quilometragem.

Uuvu 1ecuisv

Hospitalar

12

Da Solucao
de
Contratacdo

A remocao inclui o
transporte do
paciente durante
a ida e a volta,
desde que ocorra
dentro das
primeiras 24
(vinte quatro)
horas.

Atender a
necessidade da
Instituicao

Setor de
Hotelaria
Hospitalar

13

Da Solucao
de
Contratacao

A empresa devera
executar os
servicos em

disponibilidade
de 24 (vinte e
quatro) horas por
dia, durante 7
(sete) dias da
semana, para
chamados de
urgéncia e
emergéncia. Para
recebimento dos
chamados a
empresa
devera possuir
Central de
Atendimento em
mesma
disponibilidade.

Fornecer cobertura
24h por dia, durante
7dias da semana,
para chamados de
urgéncia e
emergéncia.

Setor de
Hotelaria
Hospitalar

14

Da Solucao
de
Contratacao

Em se tratando de
remocao realizada
através de
ambulancia do
tipo D, a equipe
devera
permanecer no
local, aguardando
o término do
procedimento,
para entao,
retornar ao setor
de origem.

Atender normas
para
melhor seguranca do
paciente.

Setor de
Hotelaria
Hospitalar

15

Da Solucao
de
Contratacao

Em se tratando de
remocao realizada
através de
ambulancia do
tipo B, a equipe
podera se
ausentar do local,
caso o
procedimento
dure mais de 60
minutos, devendo
acatar o horério
de retorno
informado pela
unidade de
destino.

Atender normas
para
melhor segurancga do
paciente.

Setor de
Hotelaria
Hospitalar

16

Da Solucao
de
Contratacao

A empresa deverd
atender aos
chamados no
prazo maximo de
60 (sessenta)
minutos.

Atender as
necessidades de
urgéncia e
emergéncia

Setor de
Hotelaria
Hospitalar

17

Da Selecao
do
Fornecedor

Habilitacdo
completa nos
termos do art. 62,
incisos la Vlda IN
SEGES/MP n2
03/2018.

Atender ao
requisitos de
habilitacao previstos
na IN SEGES/MP n?
03/2018.

Setor de
Administracao

O mesmo esta
previsto na Instrucao
Normativa n? 5/2017
(instrucdo normativa

que regulamenta a
prestacao de
servigos e que por
forca do
Regulamento de




Licitacoes e
Contratos da Ebserh
estamos vinculados)
e comanda que no
seu item 10.2 do
ANEXO VII-A que
"Para a habilitacdo
exigir-se-a dos
Atestado(s) de interessados,
capacidade exclusivamente, a
técnico- documentacédo
operacional que prevista no art. 27
comprove ter a da Lei n® 8.666, de
licitante aptidao 1993".
para desempenho
2 de atividade Na Lei n® 8.666/1993
18 Da S;:gegao pertine,nte e como reguisito Fie Sgtpr de )
Fornecedor compatlyel em habilitagao técnica Administracao
caracteristicas, foi previsto a
quantidades e possibilidade de "I -
prazos com o comprovac¢ao de
objeto desse aptiddo para
Instrumento por desempenho de
periodo nao atividade pertinente
inferior a e compativel em
12 (doze) meses. caracteristicas,
quantidades e
prazos com o objeto
da licitagédo, e
indicacdo das
instalacées e do
aparelhamento e do
pessoal técnico
adequados e
disponiveis para a
realizagdo do objeto
da licitacdo, bem
como da qualificacdo
de cada um dos
membros da equipe
técnica que se
responsabilizara
pelos trabalhos;"
O mesmo esta
previsto na Instrucao
Normativa n® 5/2017
(instrucao normativa
que regulamenta a
prestacao de
Comprovacao de | servicos e que por
possuir a sua forca do
disposicao Regulamento de
profissional de LicitacOes e
nivel superior ou | Contratos da Ebserh
outro estamos vinculados)
devidamente e comanda que no
reconhecido pela seu item 10.2 do
entidade ANEXO VII-A que
Da Selecao competente, "Para a habilitacdo Setor de
19 do detentor de exigir-se-a dos Administracéo
Fornecedor atestado de interessados,
responsabilidade exclusivamente, a
técnica (Certidao documentacédo
de Acervo Técnico | prevista no art. 27
ou documento da Lei n® 8.666, de
equivalente) por 1993".
execucao de
servico de Na Lei n® 8.666/1993
caracteristicas como requisito de
semelhantes. habilitagao técnica
foi previsto a
possibilidade de "I -
registro ou inscricdo
na entidade
profissional
competente;"
6.2. O servico possui natureza continuada, podendo ser prorrogado com fundamento nos

termos do art. 90 do Regulamento de Licitacbes e Contratos da Ebserh e da Portaria-SEl n? 379
(Documento SEI n2 8742733), de 01 de setembro de 2020, Inciso XII.



A contracao adotard praticas de sustentabilidade ambiental de acordo com o que

determina a Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n2 01, de 19 de janeiro de 2010, nos seguintes aspectos
definidos no Guia Nacional de Licitacdes Sustentaveis da Advocacia Geral da Unido (AGU) (2016):

6.3.1. Realizar a destinacdo ambiental adequada dos residuos de salde conforme a
Resolucao n? 258/1999 - CONAMA e Resolucao da Diretoria Colegiada RDC n? 222/2018 - ANVISA;

6.3.2. Realizar a protecdo a seguranga e a saude dos trabalhadores dos servicos de saude
e daqueles que exercem atividades de promocdo e assisténcia a salide em geral, consubstanciada
na Norma Regulamentadora NR 32/ABNT;

6.3.3. Utilizar de produtos de acordo com as diretrizes da Anvisa e Inmetro, quando couber;

6.3.4. Os veiculos automotores utilizados na prestacdo dos servicos deverao,
preferencialmente, utilizar o combustivel renovavel tais como etanol, gas natural veicular, biodiesel,
eletricidade, entre outros, inclusive mediante tecnologia “flex”, nos termos da Lei n? 9.660, de 1998;

6.3.5. Os veiculos automotores utilizados na prestacdo dos servicos deverao atender aos
limites maximos de ruidos fixados nas CONAMA n? 1, de 11/02/1993, n® 08/1993, n® 17/1995, n?
272/2000 e n2 242/1998 e legislacao superveniente e correlata;

6.3.6. Os veiculos automotores utilizados na prestacdo dos servicos deverao atender aos
limites maximos de emissdo de poluentes provenientes do escapamento fixados no ambito do
Programa de Controle da Poluicdo do Ar por Veiculos Automotores - PROCONVE, conforme
Resolucdes CONAMA n? 18, de 06/05/1986, complementacdes e alteragdes supervenientes;

6.3.7. Os veiculos automotores utilizados na prestacdo dos servicos deverdao ser
submetidos periodicamente ao Programa de Inspecdo e Manutencdo de Veiculos em Uso - I/M
vigente, mantido pelo 6rgdo estadual ou municipal competente, sendo inspecionados e aprovados
guanto aos niveis de emissdo de poluentes e ruido, de acordo com os procedimentos e limites
estabelecidos pelo CONAMA ou, quando couber, pelo érgdo responsavel, conforme Resolugao
CONAMA n? 418, de 25/11/2009, complementagdes e alteracdes supervenientes.

Ndo serd necessario promover a transicdo contratual e nem a transferéncia de

conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas no contrato anterior.

As solucbes disponiveis no mercado que atendem aos requisitos definidos estdo

quantificadas e especificadas no quadro abaixo.

3 3 QUANTIDADE DE
SOLUCAO DESCRICAO QUANTIDADE DE FORNECEDORES
FORNECEDORES
ME/EPP

Solucdo 1 |Ambulancia prépria, motorista terceirizado, equipe assistencial ) )
"Cenario 1" |prépria e compras segmentadas
Solucao 2 Ambulancia totalmente terceirizad
"Cenario 2" ulancia totalmente terceirizada

s Ambulancia prépria, equipe assistencial prépria equipes de apoio 7 2
Solugao 3 - . .
" J.~ 2. |[terceirizados, compras segmentadas (periodo diurno) +
Cenario 3 A - .

ambulancia terceirizada (periodo noturno)

7.
7.1.

DA ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

Com intuito de averiguar a quantidade necessaria para a contratacdao pretendida foi
realizada a apuracao das quantidades necessarias para a execucdao dos servicos, considerando as

contratacbes anteriores e todas as informacdes disponiveis, conforme quadro abaixo.

IDENTIFICACAO|DESCRICAO[UNIDADE|QUANTIDADE| JUSTIFICATIVA/ MEMORIA DE
CALCULO
Remocao A estimativa do quantitativo a ser
de contratado baseou-se na demanda
pacientes média anual de anos anteriores e
por meio também da quantidade de
de UN 240 procedimentos/consultas/internagdes
ambulancia previstos na contratualizagdo com a
de suporte Secretaria de Saude de Juiz de Fora.
basico (tipo O histérico recente de execugao do
B) contrato tem mostrado que para o
item 1 o quantitativo esta ajustado
Remocao porém para o item 2 estima-se uma
de necessidade mensal de 30 (trinta)
pacientes remocoes. Tal estimativa permite a
por meio UN 360 manuteng&o do Contrato n?
de 025/2018 com a contratagcao do
ambulancia necessario para complementacao




UTI mével devido & fatores externos e
(tipo D) imprevistos ou mesmo a substituicao
de Contrato n2 025/2018
8. DO LEVANTAMENTO DE MERCADO E ESCOLHA DA SOLUGCAO
8.1. A escolha da solucdo se deu através de ampla pesquisa de mercado e da andlise dos

custos para implementacao das solugdes abaixo, levando-se em consideracdo cendrios que minimizem os
custos de ambos os tipos de veiculos a serem contratados e considerando também o cendrio conjuntural
da Instituicao, que ja dispde de dois veiculos préprios, sendo um do tipo B e um do tipo D.

8.2. Os custos foram levantados com base em estudo realizado pelos colaboradores da
Unidade de Contabilidade de Custos do HU-UFJF. Tais informacdes encontram-se consolidadas no Anexo
"Planilha Mde SAA 2.0" (Documento SEI n? 11993495), instrumento este elaborado em atencdo as
diretrizes do Manual de Apoio para Tomada de Decisdao Baseado em Custos da Hotelaria Hospitalar,
instituido no ambito da Ebserh por meio da Portaria-SElI n? 151, de 11 de agosto de 2020, publicada
no Boletim de Servico n? 879, de 11 de agosto de 2020. Além disso, nessa oportunidade, foram
levantados valores através da pesquisa de precos (orcamentos) junto a possiveis fornecedores na regido
cujo as informacdes foram consolidadas no Relatério - SEI n2 5/2021/SA/DAF/GA/HU-UFJF-
EBSERH (Documento SEI n? 11330459).

8.3. As solucbes disponiveis no mercado que atendem aos requisitos definidos
estao especificadas no quadro abaixo.

SOLUCAO FORNECEDORES
Solucio 1 "Cenério 1" No caso de adogao desta solugag, 0 préprio HU-UFJF assumiria o
Servico.

Solucao 2

"Cenario 2" e GUARDIOES RESGATE DE JUIZ DE FORA - LTDA
e RPTM SOLUCOES MEDICAS LTDA - ME
e HELP REMOCOES LTDA

. ® VITTAL EMERGENCIAS MEDICAS S/C LTDA

Solucao 3

Cenario 3 e VALPAMED SERVICOS DE ASSISTENCIA A SAUDE LTDA
e AMPLA MEDIC SERVICE LTDA
® PARCEIROS DA VIDA SERVICOS DE SAUDE LTDA - ME

8.4. As solucdes sdo descritas e especificadas de forma detalhada no quadro abaixo.

SOLUCAO 1 "CENARIO 1"

Prestacdo dos servicos através de ambulancia prépria, em regime de
Descricao |[disponibilidade 24 horas por dia, motorista terceirizado, equipe assistencial
prépria e compras segmentadas.

Para a contratacdo de ambulancias do tipo B e D esta solucdo ndao se mostra
vantajosa para a Administragdo, pois para a demanda do Hospital, a

Andlise da ~ . ‘o .
Solucio contratagdo de postos de motoristas no horario noturno, com o baixo
¢ quantitativo de acionamentos nesse horario, torna-se dispendioso sem o
retorno adequado (escala).
Custo Total - Andlise da “Solucao 1”
Identificacdo Remocao Tipo B Remocao Tipo D
Custo Mensal R$ 146.528,63 R$ 226.710,65
Total Geral R$ 396.987,95
SOLUGCAO 2 "CENARIO 2"
Descricéo Ambulancia totalmente terceirizada

A solucdo de n? 2 s6 se mostra vidvel para o caso da ambulancia do Tipo D,
uma vez que o custo desta seria baixo, j& que demanda do Hospital por esta
modalidade de deslocamento é pequena (15 remocdes mensais contra 225
Andlise da |remocdes do tipo B mensais). No caso da remocao do tipo B seria necessaria

Solucdo |a contratacdo de 2 (dois) veiculos terceirizados do tipo B, descartando a



https://www.gov.br/ebserh/pt-br/acesso-a-informacao/boletim-de-servico/sede/2020/anexos/anexo-port-151-pres-manual_custos_ebserh_a4___edit___final___dezembro_2019__1_.pdf
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/acesso-a-informacao/boletim-de-servico/sede/2020/boletim_servico_879_11_08_2020.pdf

possibilidade de utilizacdo do veiculo da frota prépria e gerando a necessidade
de que o HU-UFJF pague por todos os deslocamentos solicitados,
comprometendo os recursos da Instituigao.

Custo Total - Andlise do “Solucdo 2”
Remocao Tipo B Remocao Tipo D

Identificacao

Custo Mensal R$ 75.514,58 R$ 31.703,69

Total Geral R$ 107.218,27

SOLUGAO 3 "CENARIO 3"

Ambulancia prépria, com equipes de apoio e assistencial préprias, +
ambulancia terceirizada (periodo diurno e noturno em regime de “sobreaviso”
nos horarios nao cobertos pelos recursos institucionais: frota e equipe)

Descricao

A solucdo de n® 3 é a mais viavel para a realidade do HU-UFJF no caso da
ambulancia tipo B, tendo em vista que a necessidade maior do Hospital em
relacdo a este servico é a cobertura do periodo compreendido entre as 19h e
7h em dias Uteis (regime de “sobreaviso”), aos sdbados a partir das 16h e
domingos durante as 24 horas. O Hospital conta com dois veiculos préprios
(basico e avancado) e realiza o transporte por meio de motorista terceirizado
e equipe logistica prépria. O servico é acionado apenas em determinadas
ocasibes, em funcdo de indisponibilidade pontual das equipes e veiculos
préprios, em regime de chamados. Deste modo, o Hospital ndo deverd se
comprometer com uma despesa fixa mensal, pagando apenas pelas
remocoOes efetivamente prestadas durante o més, que podem sofrer variacoes
bruscas, a depender do periodo considerado. A equipe que atua nos
deslocamentos também pertence ao Hospital, com excecdo do motorista que
pertence ao quadro da empresa terceirizada.

Anédlise da
Solucao

Custo Total - Andlise do “Solucéo 3”
Remocao Tipo B Remocao Tipo D

Identificacdo

Custo Mensal R$ 42.275,53 R$ 119.802,99

Total Geral R$ 162.078,52

8.5. Com base nos custos das solucées apresentadas, e nos cenarios conjunturais de
implementacdo da solucdo, chegou-se a escolha da “Solucdao 3” para remocao do tipo B e a
escolha da "Solucao 2" para remocao do tipo D, em funcdo de se manter a opcao mais adequada
para a realidade do Hospital Universitario, tendo em vista a sazonalidade da demanda pelos servicos e a
existéncia concomitante de condicles institucionais que proporcionam uma maior adaptabilidade frente
as oscilacées de demanda e também a possibilidade de utilizacdo de veiculos da frota prépria e de equipe
técnica prépria para o suporte aos deslocamentos, garantindo a economicidade dos recursos publicos.
Como mencionado acima, o servico somente é acionado em ocasiées nas quais o Hospital ndo tenha
condigdes de realizar os deslocamentos através dos préprios recursos (frota e equipe prépria). Desta
forma, verifica-se que o Hospital efetuard o pagamento apenas daquelas remogdes que foram
efetivamente solicitadas durante o més.

ANALISE DAS SOLUGOES

Remocao Tipo B (R$) Remocao Tipo D (R$)
Solugdo 1 R$ 146.528,63 R$ 226.710,65
Solucéo 2 R$ 75.514,58 R$ 31.703,69
Solucao 3 R$ 42.275,53 R$ 119.802,99
9. DA PESQUISA DE PRECOS
9.1. Conforme previsto no art. 13 do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da Ebserh e

art. 34 da Lei n? 13.303/16 a pesquisa de precos e o valor estimado desta licitagdo sao considerados
documentos sigilosos.

9.2. De acordo com o art. 39, §82, da Norma - SEl n® 2/2019/DAI-EBSERH (Documento SEI
n? 2789405) a pesquisa de precos encontra-se registrada aos autos no Relatério - SEI n¢
5/2021/SA/DAF/GA/HU-UFJF-EBSERH (Documento SEI n2 11330459).

10. DA DESCRICAO DA SOLUCAO

10.1. Para execugdo completa da solucdao a empresa contratada produzird os seguintes
resultados e atenderd as seguintes cldusulas contratuais:

10.1.1. Demonstrar, sempre que solicitado pela Contratante, os servicos ofertados e/ou os
servicos executados, para verificacdo do atendimento as especificacbes através de relatério. E
indispensdvel a apresentacao de relatério mensal dos servicos executados onde deverao constar as
seguintes informacdes: remocoées por tipo de ambulancia, horarios, nome de pacientes e valor;



10.1.2. Permitir a visita as suas dependéncias para supervisdo e fiscalizacao sem aviso

prévio;
10.1.3. Disponibilizar veiculos (ambulancias) para cobertura dos servicos de remocdo em
caso de manutencao ou indisponibilidade das ambulancias de propriedade do HU-UFJF;
10.1.4. Manter servico de atendimento ao cliente para esclarecimento de dulvidas e
atendimento imediato da Contratante, através de funcionario de referéncia, designado pela
empresa;
10.1.5. Manter o veiculo em condicdes higiénicas e sanitdrias salubres e ideias para
execucao do servico conforme legislacao vigente;
10.1.6. Implantar os servicos contratados imediatamente apds assinatura do Contrato de
acordo com as condicdes estabelecidas e conforme especificacdes do mesmo;
10.1.7. A Contratada deverd informar ao Contratante, em tempo habil, sobre qualquer
motivo que impossibilite assuncao dos servigos objeto deste Instrumento.
10.1.8. Executar as remocbées somente apds esgotado o saldo dos itens do Contrato n¢
025/2018, caso o mesmo esteja vigente.

11. DO PARCELAMENTO DO OBJETO

11.1. Diante da possibilidade de parcelamento do objeto da prestacdo do servico optou-se pela

divisao dos servicos definidos no item 7 nos seguintes itens de licitacao.

ITEM IDENTIFICACAO

01 1
02 2
11.2. Assim o procedimento serd completamente parcelado nos termos do quadro acima.
12. DO RESULTADOS ESPERADOS
12.1. Entre os beneficios diretos e indiretos que o HU-UFJF almeja com a contratacdo estdo:
12.1.1. Seguranca, agilidade e qualidade no transporte de pacientes entre as unidades do
HU-UFJF/Ebserh;
12.1.2. Reducdo de impactos negativos na assisténcia advindos da morosidade ou

indisponibilidade do servico de transporte e da dificuldade na regulagao e disponibilizacao de leitos
hospitalares em fungao de atrasos;

12.1.3. Capacidade de absorver uma demanda maior de procedimentos e internacdes a ser
contratualizada com o gestor municipal do SUS a partir da oferta de um servico de remocao e
transporte de pacientes agil, qualificado, continuo e adaptavel as necessidades da instituicao.

12.2. Em suma, pretende-se com a contratacdo atender a necessidade de remocdo de pacientes
da Instituicdo em condicGes seguras e com celeridade, evitando-se intercorréncias a ampliando o acesso
dos usudarios aos diversos servicos de salde oferecidos pela Instituicdo e pelo SUS.

13. DA INFRAESTRUTURA NECESSARIA

13.1. Para a execucao e viabilidade da contratacdo ndo serd necessaria a adequacdo dos
ambientes de trabalho do érgdo.

14. DAS CONTRATAGCOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES

14.1. Para a execucdo e viabilidade da contratacdo ndo serd necessario a manutencdo de
contratos vigentes e/ou contratagdo de outros servigos.

15. DA GESTAO E FISCALIZA(;i\O DO CONTRATO

15.1. O fiscal técnico do Contrato resultante desta licitacdo serd o servidor ou empregado publico

JULIANA BERNARDO NAZARETH, CPF ***126.756- **, Matricula SIAPE 2363936, e o fiscal técnico
substituto serd o servidor ou empregado publico KATRINE CARLA CORREA MARTINS, CPF ***,005.466-
** Matricula SIAPE 3003206.

15.2. O gestor do contrato resultante desta licitacdo serd o servidor MIRIAM CRISTINA DOS
SANTOS BRANDAO, CPF *** 698.706-**, Matricula SIAPE 1148581.

16. DA VIABILIDADE DA CONTRATAGCAO

16.1. A equipe de planejamento da contratacdo manifesta a viabilidade da contratacao nos

termos da solucao oferecida neste documento pois a mesma atende adequadamente as demandas de
negécio formuladas, os beneficios pretendidos sdao adequados, os custos previstos sdo compativeis e
caracterizam a economicidade, os riscos envolvidos sdo administrdveis e a area requisitante priorizard o
fornecimento de todos os elementos aqui relacionados necessdrios a consecucdo dos beneficios
pretendidos. Desta maneira a equipe de planejamento recomenda a contratagdo proposta.

16.2. A eauipe de fiscalizacdo manifesta ciéncia com o estudo preliminar apresentado e com a



indicacdo, nos termos do art. 41, § 29, da IN SEGES/MP n¢ 05/2017, para cumprimento das funcdes
indicadas na Portaria-SEI n? 412 (Documento SEI n2 9044115), de 18 de setembro de 2020, do HU-UFJF.

(assinado eletronicamente)
JULIANA BERNARDO NAZARETH
Enfermeira do Setor de Hotelaria Hospitalar - Integrante Requisitante & Fiscal Técnica

Matricula SIAPE n2 2363936

(assinado eletronicamente)
MIRIAM CRISTINA DOS SANTOS BRANDAO
Chefe do Setor de Hotelaria Hospitalar - Integrante Requisitante & Gestora do Contrato

Matricula SIAPE n2 1148581

(assinado eletronicamente)
VITOR LUIZ ANDRADE
Chefe do Setor de Administragao - Integrante Administrativo

Matricula SIAPE n2 2148571

(assinado eletronicamente)
KATRINE CARLA CORREA MARTINS
Técnica em Enfermagem do Setor de Hotelaria Hospitalar - Fiscal Técnica substituto
Matricula SIAPE n2 3003206
.1 | Documento assinado eletronicamente por Juliana Bernardo Nazareth,
JEF @ Enfermeiro(a), em 16/03/2021, as 06:42, conforme horario oficial de

assinatura Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de
e Joutubro de 2015.

.s ]| Documento assinado eletronicamente por Katrine Carla Corréa Martins,
sap 3 Técnico(a) em Enfermagem, em 16/03/2021, as 07:40, conforme horéario
assinaturs oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8
e J de outubro de 2015.

.1 | Documento assinado eletronicamente por Miriam Cristina dos Santos
sei i) | Brandao, Chefe de Setor, em 16/03/2021, as 10:00, conforme horario
assinatura 1 oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8
f———J de outubro de 2015.

: eiI Documento assinado eletronicamente por Vitor Luiz Andrade, Chefe de
Fls @ Setor, em 16/03/2021, as 11:07, conforme horario oficial de Brasilia, com

assinatura

eletrénica fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

¥-5- A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?

pt: acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo
" verificador 12277978 e o cédigo CRC 0121BOAF.

Referéncia: Processo n2 23765.000532/2021-33 SEI n? 12277978
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