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Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica

DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DE DEMANDA - DOD (DTI)
1. IDENTIFICACAO NO PLANO DE CONTRATAGCOES ANUAL (PCA)

1.1. Identificacdo da demanda no PCALLl

O Plano de Contratagdes Anual, PCA, enquanto, declaragdo do CNJ em relagdo a melhor forma de alocar recursos discricionarios para alcangar os

2 3
objetivos institucionais como estabelecido pela Instrucdo Normativa CNJ n. 89/2022[_1 e Resolugdo n. 468/20221_1 determina que as contratagdes algadas
pelo CNJ estejam previstas no referido plano.

Em medida que reforga a transparéncia nas aquisicdes e gastos do Conselho Nacional de Justica (CNJ), foram disponibilizadas as informagdes do
Plano de Contratagdes Anual para o ano calendéario de 2025.

Inicio previsto: 29/01/2025. A demanda serd incorporada ao Plano de Contratacdes Anual do CNJ e ao Plano de Contratacdes de Solucdes de TIC

2025.
1.2. Grau de Priorizacaol4l
Alto.
2. DA DEMANDA
2.1. Previsdo para conclusdo da contrataciol51

Inicio previsto: 29/01/2025. A demanda serd incorporada ao Plano de Contratagdes Anual do CNJ e ao Plano de Contratagdes de Solugdes de TIC 2025.

2.2. Tipo de contratacdo
( X) Licitagdo () Dispensa - CNAE n? () Inexigibilidade
2.3. Justificativa da necessidadel61

A contratagdo é necesséaria devido ao iminente término do Contrato 03/2020 com a empresa Memora, que estd chegando ao limite de 60 meses
e, portanto, ndo pode ser prorrogado novamente. A interrupgdo dos servigos prestados por este contrato pode trazer impactos consideraveis na
operacao do DTI do CNJ. A nova contratagdo visa garantir a continuidade dos servigos de apoio técnico especializado em governancga e gestdo de TIC,
fortalecendo a governanga, elevando o nivel de maturidade dos processos e melhorando a eficiéncia operacional do CNJ.

2.4, Caracterizacao da demanda

O Conselho Nacional de Justica (CNJ), atuando como Orgdo Governante Superior (OGS), tem a missdo de aperfeicoar os servicos de TIC do Poder
Judiciario brasileiro, com foco no controle e transparéncia administrativa e processual. Para cumprir essa missdo de maneira eficiente, o CNJ necessita de
um robusto suporte técnico nas atividades de governanca e de gestdo de TIC.

Atualmente, essas necessidades sao atendidas pelo Contrato 03/2020 com a empresa Memora, que fornece servigos especializados baseados em um
catdlogo de servigos e utiliza a abertura de Ordens de Servigo para apoiar a operagdo do DTI do CNJ. Este contrato, no entanto, estéd chegando ao limite de
60 meses e ndo pode ser prorrogado novamente. A interrupcao dos servigos prestados atualmente pode trazer impactos consideraveis na operagao do DTI
do CNJ.

A nova abordagem de contratagao é inspirada na Portaria SGD/MGI n° 750, de 2023, adaptada para focar na alocacdo de perfis especializados e na
mensuragdo de desempenho por meio de métricas definidas em um catdlogo de servigcos. Esses profissionais serdo alocados sem dedicagdo exclusiva,
permitindo flexibilidade e adaptabilidade as necessidades varidveis do CNJ.

A contratacdo desses servigos de apoio técnico especializado em TIC permitird que os servidores do CN) possam se dedicar mais intensamente as
suas fungdes principais. Com o suporte técnico e operacional provido pelo contrato, os servidores terdo mais tempo e recursos para focar em suas
atividades estratégicas, resultando em maior eficiéncia e produtividade.

Essa contratagdo é crucial para o CNJ, pois ndo sé atende as necessidades técnicas e operacionais com a expertise de especialistas em TIC, mas

também potencializa a capacidade de entrega dos servidores. Dessa forma, o CNJ pode se concentrar em alcangar suas metas estratégicas, enquanto se
beneficia dos servigos e produtos gerados pelo contrato, que proporcionam um suporte técnico eficiente e eficaz.

2.4.1. Descricdo da demandalZl

Contratagao de servigos técnicos especializados para apoiar a governanga e gestdo de TIC no CNJ.

Esses profissionais vao atuar em areas como gestdo e governanca de TIC, projetos, processos e contratos de TIC, entre outras, e serdo alocados de
forma ndo exclusiva e vinculados ao alcance de resultados especificos, medidos por meio de métricas definidas em um catélogo de servicos adaptado as


https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3424

necessidades do CNJ. O modelo de execucao proposto visa garantir a flexibilidade e adaptabilidade as demandas varidveis do CNJ, assegurando a
continuidade e eficiéncia operacional dos servigos prestados.

O suporte técnico proporcionado por esses profissionais permitird que os servidores do CNJ se dediguem mais intensamente as suas fungdes
estratégicas, resultando em maior eficiéncia e produtividade no cumprimento da missdo institucional do CN]J.

2.4.2. Alinhamento Estratégicol8l

A solucao demandada estd alinhada aos objetivos estratégicos do CNJ de fortalecer a governanca e gestao de TIC, melhorar a eficiéncia operacional e
garantir a continuidade dos servigos essenciais para o funcionamento do CNJ.

2.4.3. Quantidade previstal21

Contratagao de aproximadamente 55 profissionais especializados nas areas previstas pela contratagao.

2.4.4. Estimativa de custol101

Estimativa prevista inicial de R$ 7.100.000,00 por ano.

2.4.5. Objetos interdependentesi111

A contratacdo estd vinculada ao atual Contrato 03/2020 com a empresa Memora, que sera substituido pelo novo modelo de alocacado de profissionais
conforme a nova demanda.

3. AREAS E INTEGRANTES DO PLANEJAMENTO DA CONTRATAGCAO

3.1. Area Requisitantel121

Area Requisitante/Demandante: COAG

Responsavel pela Unidade Requisitante/Demandante
Nome: Rodrigo AlImeida de Carvalho

Matricula: 2431

Telefone: (61) 2326-4627

e-mail: rodrigo.almeida@cnj.jus.br

3.2. Integrantes da Equipe de Planejamento da Contratagao
Integrante Requisitante/Demandante
Nome: Rodrigo Almeida de Carvalho
Matricula: 2431
Telefone: (61) 2326-4627

e-mail: rodrigo.almeida@cnj.jus.br

Integrante Técnico
Nome: Igor Guimaraes Pedreira
Matricula: 1831

Telefone: (61) 2326-4619



e-mail: igor.pedreira@cnj.jus.br

Integrante Administrativo

Nome: A definir pela SAD

Matricula:

Telefone:

e-mail:

4. DISPOSITIVOS FINAIS[13]

Os integrantes da Equipe de Planejamento da Contratacdo DECLARAM que tiveram ciéncia expressa das suas indicagdes e das suas respectivas atribuigdes
antes de serem formalmente designados.

Os papéis de integrantes da Equipe de Planejamento da Contratacdo ndo poderdo ser acumulados pelo mesmo servidor, salvo quanto aos papéis de
Integrante Requisitante e Técnico, em casos excepcionais, mediante justificativa fundamentada nos autos, e aprovados pelo Comité de Governanca Digital
do CNJ.

Somente podera ocorrer, a indicacio e a designacéo da autoridade méaxima da Area de TIC do CNJ para integrar a Equipe de Planejamento da Contratac&o,
mediante justificativa fundamentada nos autos.

Na oportunidade, o submetemos a Autoridade Superior para decidir motivadamente sobre o prosseguimento da contratagao, na forma que se pretende.

5. MANIFESTAGAO DA AUTORIDADE SUPERIOR

Aprovo o prosseguimento da contratacdo, considerando sua relevancia e oportunidade em relagdo aos objetivos estratégicos e as necessidades
identificadas pela Area Requisitante, ao passo que instituo Equipe de Planejamento da Contratacdo conforme servidores indicados pelas &reas
competentes, com vistas ao cumprimento das demais etapas da Fase de Planejamento.

il Disponivel em: < https://app.powerbi.com/view?
r=ey]rljoiMDg4YzQzNjctYmI4NCOOOWY3LThiOTctMThjYTUYNzZIMTcwliwidCI6ImFKOTESMGU2LWMONWOQtNDYwMC1iYZzVjLWV]YTUINGNjZjQ5NyIsImMiOj|9&pageName=
> Acessado em 03 de margo de 2023
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[21 Disponivel em: < https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4713 > Acessado em 03 de margo de 2023

[31 Artigo 49, Resolugdo (CNJ) n. 468/2022 <https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4663 >

[al Alinea “f”, 8§19, art. 10, IN (SGD) n. 94/2022 <https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/instrucao-normativa-sgd-me-no-94-de-23-de-dezembro-de-
2022 >

5

Alinea “e”, §19, art. 10, IN (SGD) n. 94/2022

2

Alinea “a”, §19, art. 10, IN (SGD) n. 94/2022 <https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/instrucao-normativa-sgd-me-no-94-de-23-de-dezembro-de-

2022 .
m Alinea “b"”, §19, art. 10, IN (SGD) n. 94/2022
.1, . - . - .
Paragrafo Unico, art. 11 Lei n. 14.133/2021 <https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2021/lei/I14133.htm >
MAIinea “c”, §19, art. 10, IN (SGD) n. 94/2022
[1—01Alinea “d”, §19, art. 10, IN (SGD) n. 94/2022

Alinea “g”, §19, art. 10, IN (SGD) n. 94/2022

Alinea “h”, §12, art. 10, IN (SGD) n. 94/2022 <https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/instrucao-normativa-sgd-me-no-94-de-23-de-dezembro-de-

Documento assinado eletronicamente por IGOR GUIMARAES PEDREIRA, CHEFE DE SECAO - SECAO DE GESTAO ESTRATEGICA DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO, em 15/05/2024, as 16:02, conforme art. 12, §22, Ill, "b", da Lei 11.419/2006.
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1 Capitulo 1: Andlise de Viabilidade da Contratagao

1.1 Contextualizagdo?

O Conselho Nacional de Justica (CNJ) desempenha um papel fundamental na melhoria e eficiéncia
do Judicidrio brasileiro, promovendo transparéncia, controle e inovagdo em suas praticas. Além disso, o
CNJ tem sido um protagonista no fomento a transformacdo digital no ambito do Poder Judicidrio, por
meio de iniciativas como a Plataforma Digital do Poder Judiciario Brasileiro (PDPJ-Br) e sua atuagdo como
Orgdo Governante Superior (OGS). Com solu¢des de TIC de alcance nacional, como o Processo Judicial
eletronico (PJe), o Sistema Eletronico de Execucdo Unificado (SEEU), e o Banco Nacional de
Monitoramento de Prisdes (BNMP), o CNJ busca constantemente aprimorar sua atuacdo e impacto no
cendrio juridico nacional.

Neste cendrio, o Departamento de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (DTI) é o pilar
tecnoldgico do CNJ, responsavel por garantir que a missdo do Conselho seja alcancada através de
solugbes tecnoldgicas eficientes e inovadoras. Para isso, o DTl necessita de servigos de apoio a
governanca e gestdo de TIC especializados, capazes de atender as demandas crescentes e complexas do
Conselho.

Com o término do Contrato n2 03/2020, que prevé a prestacdo de servicos técnicos especializados
em TIC, é crucial para que o CNJ mantenha a continuidade dos servicos com uma nova contratacdo. A
experiéncia adquirida com a execucdo deste contrato tem demonstrado avancos significativos na
governanca e gestdo de TIC, refletindo-se em processos de trabalho mais eficientes e na otimizacdo de
recursos.

No entanto, é importante reconhecer e abordar os desafios atuais. A evolucdo da maturidade em
TIC do CNJ exige uma revisdo e atualizagdo do formato de contratagdo, garantindo que esteja alinhado
com as necessidades atuais e futuras. Além disso, a busca por maior transparéncia e eficiéncia na
execuc¢ao dos servigos é imperativa.

Desafios a Serem Enfrentados

e Alinhamento Estrutural: Garantir que a estrutura de TIC esteja alinhada com a visdo estratégica
do CNJ, promovendo a integracdo eficaz entre governanca e gestao.

e Otimizagdo de Custos: Otimizar os custos associados a geracdo de produtos e resultados,
permitindo que o corpo técnico do CNJ se concentre em atividades analiticas e finalisticas.

e Eficiéncia e Transparéncia: Assegurar que os servicos técnicos especializados sejam prestados
de forma eficiente, transparente e alinhada as necessidades do CNJ.

A nova abordagem de contratacdo é inspirada na Portaria SGD/MGI n° 750, de 2023, adaptada para
focar na alocacdo de perfis especializados e na mensura¢ao de desempenho por meio de métricas
definidas em um catalogo de servicos. Esses profissionais serdo alocados sem dedicacdo exclusiva,
permitindo flexibilidade e adaptabilidade as necessidades varidveis do CNJ.

A contratacdo desses servicos de apoio técnico especializado em TIC permitird que os servidores do
CNJ possam se dedicar mais intensamente as suas fungdes principais. Com o suporte operacional provido

1lein214.133/2021 - Art. 18, §12, inciso |
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pelo contrato, os servidores terdo mais tempo e recursos para focar em suas atividades estratégicas,
resultando em maior eficiéncia e produtividade.

Essa contratacdo é crucial para o CNJ, pois ndo sé atende as necessidades técnicas e operacionais
com a expertise de especialistas em TIC, mas também potencializa a capacidade de entrega dos
servidores. Dessa forma, o CNJ pode se concentrar em alcangar suas metas estratégicas, enquanto se
beneficia dos servicos e produtos gerados pelo contrato, que proporcionam um suporte eficiente e
eficaz.

1.2 Identificacio da demanda no Plano de Contratacdes de STIC?

1.2.1 Alinhamento da Solugao

A contratacdo esta alinhada a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo
do Poder Judiciario (ENTIC-JUD), ao Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PDTIC)
e ao planejamento estratégico do CNJ. Estd devidamente registrada no Plano de Contratacdes de STIC
para o ano de 2024. Esta prevista na Proposta Orcamentdria de TIC de 2025 (Doc SEI n? 1909368), que
foi aprovada pelo Comité de Governancga de TIC (CGOVTIC) em 31/072024, conforme registrado em SEI
n2 07152/2017 (Docs 1910559, 1910991, 1913451, 1919921 e 1920441).

Em relacdo ao Planejamento Estratégico 2021/2026, instituido por meio da Portaria n2 104/2020,
a contratacdo esta alinhada com o objetivo X - aprimorar a governanca e a gestdo da tecnologia e
comunicacdo sob a dtica de solugcdes colaborativas.

1.3 Caracteriza¢do da demanda3

1.3.1 Definicdo e Especificacdo das Necessidades

O Conselho Nacional de Justica (CNJ), atuando como Orgdo Governante Superior (OGS), tem a
missdo de aperfeicoar o trabalho do sistema judiciario brasileiro, com foco no controle e transparéncia
administrativa e processual. Para cumprir essa missdo de maneira eficiente, o CNJ necessita de um
robusto de servico de apoio a governanca e gestdo de TIC especializado.

Essa necessidade se estende desde a governanca de TIC, passando pela gestdo de processos até a
execucdao de projetos correlatos. A prestacdo desses servicos deve ser realizada sob demanda,
permitindo flexibilidade e adaptabilidade as necessidades varidveis do CNJ.

Além disso, a contrata¢do desses servigos de apoio técnico especializado em TIC permitira que os
servidores do CNJ possam se dedicar mais intensamente as suas func¢des principais. Com o suporte
especializado provido pelo contrato, os servidores terdo mais tempo e recursos para focar em suas
atividades estratégicas, resultando em uma maior eficiéncia e produtividade.

2 Lei n214.133/2021 - Art. 18, 8§12, inciso Il
3 Art. 18, §12incisos | a Il e Xl da Lei n. 14.133/2021 combinado com art. 11, inciso I, da IN (SGD) n. 94/2022
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Essa contratacao é crucial para o CNJ, pois ndo sé atende as necessidades técnicas e operacionais
com a expertise de especialistas em TIC, mas também potencializa a capacidade de entrega dos
servidores. Dessa forma, o DTl pode se concentrar em alcangar suas metas estratégicas, enquanto se
beneficia dos servicos e produtos gerados pelo contrato, que proporcionam um suporte especializado
eficiente e eficaz.

1.3.2 Definicao e Especificagdo de Requisitos

Os servicos requeridos devem ser prestados em conformidade com os padrdes técnicos de
desempenho e qualidade estabelecidos pelo CNJ e as boas praticas do mercado, como COBIT, PMBOK e
ITIL. Os servicos serdo baseados na alocacao de perfis especializados e mensurados por meio de métricas
definidas em um catdlogo de servicos.

Os profissionais alocados atuardo sem dedicacdo exclusiva, permitindo flexibilidade e
adaptabilidade as necessidades varidveis do CNJ. O pagamento sera realizado mensalmente, somente
ap6s a afericdo de resultados, priorizando a adocdo de regime de execucdo com base em unidade de
medida que permita a qualificacdo do servico a ser contratado e a posterior medicdo dos resultados
proporcionados pela Contratada.

1.3.2.1 Requisitos Funcionais:

Os requisitos funcionais incluem a prestacdo de servigcos técnicos de TIC sob demanda, em
conformidade com padrdes técnicos e melhores praticas como COBIT, PMBOK e ITIL.
1.3.2.2 Requisitos de arquitetura tecnolégica (Configuragdo):

Por se tratar de um contrato de prestacdo de servigcos de apoio a Gestdo de TIC, ndo se aplica ao
objeto da contratagao.
1.3.2.3 Requisitos de Capacitagdo:

Por se tratar de um contrato de prestacdo de servigos de apoio a Gestdo de TIC, ndo se aplica ao
objeto da contratagao.
1.3.2.4 Requisitos de Manutengdo:

Por se tratar de um contrato de prestacdo de servigos de apoio a Gestdo de TIC, ndo se aplica ao
objeto da contratacao.
1.3.2.5 Requisitos de projeto e de implementagéo:

Por se tratar de um contrato de prestacdo de servigos de apoio a Gestdo de TIC, ndo se aplica ao
objeto da contratacao.
1.3.2.6 Requisitos de implantagdo:

Por se tratar de um contrato de prestacdo de servigos de apoio a Gestdo de TIC, ndo se aplica ao
objeto da contratacao.
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1.3.2.7 Requisitos de experiéncia profissional

Os perfis e a experiéncia profissional dos candidatos deverdo estar em conformidade com as
especificacdes detalhadas no Anexo A - Composicao da Formacado de Pregos Salariais dos Profissionais.

1.3.2.8 Requisitos de formagdo da equipe

Os perfis e a experiéncia profissional dos candidatos deverdo estar em conformidade com as
especificacdes detalhadas no Anexo A - Composicao da Formacado de Pregos Salariais dos Profissionais.

1.3.2.9 Requisitos Temporais:

A empresa contratada para a prestacdo de servicos de apoio técnico para atividades de gestao
de TIC deve assegurar o cumprimento rigoroso dos prazos estabelecidos em acordo com os
demandantes. A aderéncia a esses prazos é crucial para garantir a continuidade das operacdes de TIC e
a eficacia dos servicos prestados.

Os prazos devem ser monitorados e reportados regularmente, garantindo a execu¢do pontual
das atividades previstas no contrato.

1.3.2.10 Requisitos de Seguranga da Informagdo

A empresa contratada para a prestacdo de servicos de apoio técnico para atividades de gestdo
de TIC deve garantir a seguranca das informacdes. Isso inclui a assinatura de um Termo de
Sigilo/Confidencialidade, comprometendo-se a ndo divulgar qualquer dado ou informacdo do ambiente
computacional do drgdo contratante, bem como dos dados ou informacdes contidas nele, sem a prévia
autorizacdo. A empresa deve também aderir as melhores praticas de seguranca da informacdo para
proteger os dados e sistemas do CNJ.

1.3.2.11 Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

A empresa contratada deve estar ciente e em conformidade com o Plano de Logistica Sustentavel
(PLS) do CNJ (Portaria CNJ n® 22/2021), as Orienta¢des do Controle Interno, o Guia Nacional de
ContratacOes Sustentdveis da Advocacia-Geral da Unido e outros procedimentos do Conselho, ainda que
a natureza dos servicos ndo se aplica, devidamente justificada pela inexisténcia de produtos ou
atividades que se enquadrem nas condi¢des exigidas nos critérios de Sustentabilidade Ambiental, Social
e Econdmica.

Além disso, a empresa deve aderir a outros normativos pertinentes, como Cddigo de Conduta
para Fornecedores de Bens e de Servicos do CNJ (Portaria CNJ n2 18/2020) e a Resolugdo CNJ n?
400/2021, que estabelece a politica de sustentabilidade no dmbito do Poder Judiciario.

1.3.2.12 Requisitos Legais

A empresa prestadora de servigos de apoio a gestdo de TIC deve estar em total conformidade
com todas as leis aplicaveis. Isso inclui, mas ndo se limita a leis de privacidade e protecdo de dados, leis
trabalhistas, leis fiscais e quaisquer outras normas ou regulamentos que possam afetar a prestacdo de
seus servigos.
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1.3.2.13 Demais Requisitos Aplicdveis

A empresa contratada deve garantir a entrega dentro dos prazos para evitar penalidades e
desenvolver as atividades de acordo com os padrdes de seguranca do Poder Judiciario e do érgdo. Deve
estar apta a gerenciar Ordens de Servico e ser responsavel por todos os materiais e equipamentos
usados. Caso um membro da equipe ndo atenda aos critérios de confianca ou perturbe a equipe de
Gestdo do Contrato, a empresa deve promover seu afastamento. A qualidade dos produtos e solucdes
gerados deve ser mantida.

1.3.3 Aderéncia a padrdes e modelos*

Por se tratar de um contrato de prestacao de servicos de apoio a Gestdo de TIC, ndo se aplica ao
objeto da contratacao.

1.3.3.1 Modelo Nacional de Interoperabilidade — MNI

Ndo se aplica por tratar de uma solucdo que ndo possui o requisito para intercambio de
informacdes de processos judiciais e assemelhados entre os diversos érgaos de administracdo de justica,
nem tampouco servir de base para implementacdo das funcionalidades pertinentes no ambito do
sistema processual, nos termos tratados pela Resolugdo Conjunta CNJ/CNMP n2 3/2013.

1.3.3.2 Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP-Brasil

Ndo se aplica por tratar de uma solucdo que ndo possui o requisito de interagir com
Infraestrutura de Chaves Publicas — ICP

1.3.3.3 Modelo de Requisitos MoReq-Jus

N3o se aplica por tratar de uma solugao que nao possui o requisito de gestdo de processos e
documentos, nos termos tratados pela Resolugdo CNJ n2 91/2009.

1.4 Atendimento da demanda’

1.4.1 Portal do Software Publico Brasileiro

Por se tratar de um contrato de prestagao de servigos de apoio a Gestdo de TIC, ndo se aplica ao
objeto da contratacao.

1.4.2 Solugodes de TIC

Considerando que a contratacdo a ser prorrogada pelo CNJ tem como foco a prestacdo de
servicos de apoio técnico as atividades de gestdao de TIC, identificou-se as seguintes solugdes:

4 Art. 11, inciso 11, alinea “d” da IN (SGD) n. 94/2022
5 Art. 18, §12 incisos V, VI e Xl da Lei n? 14.133/2021 combinado com art. 11, inciso I, alineas “a”, “b” e “c”,
da IN (SGD) n2 94/2022
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1.4.2.1 Solugdo 1: Execugdo Direta das Atividades pelos Servidores

A Solugao 1, que envolve a execucdo direta das atividades pelos servidores, apresenta desafios
significativos. Primeiramente, o quadro permanente de TIC do CNJ é quase 50% inferior ao referencial
minimo necessario previsto na metodologia do Guia Estratégico de TIC do Poder Judicidrio, anexo da
Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e Comunicac¢do do Poder Judicidrio (ENTIC-JUD) — Resolucgdo
CNJ n2 370/2021. Isso significa que, atualmente, ndo ha servidores suficientes para atender a demanda.

Além disso, a ampliacdo do quadro de cargos efetivos de servidores de TIC do CNJ requer a aprovacgao
de uma lei para a criacdo de novos cargos, seguida pela realizagdo de um concurso publico. Este é um
processo que demanda tempo e recursos, e que ndo pode ser implementado de imediato.

Por fim, é importante ressaltar que a substituicdo por servidores ndo impactaria na maturidade do
6rgdo. Os servidores atuais possuem amplo conhecimento do CNJ e sdo totalmente capazes de absorver as
tarefas. No entanto, a escassez de pessoal é um obstdaculo significativo.

Portanto, embora a Solugdo 1 tenha seus méritos, ela apresenta desafios que tornam sua
implementagao inviavel no momento.

1.4.2.2 Solugdo 2: Execugdo indireta na modalidade de remuneragéo por parcela mensal fixa

A execucdo indireta na modalidade de remunerag¢ao por parcela mensal fixa apresenta desafios
gerenciais significativos, principalmente no que diz respeito a adapta¢do as variagdes no volume de
demandas. Este modelo pode comprometer o equilibrio econdmico-financeiro do contrato, tanto para

a Administragao Publica quanto para o prestador de servigos.

No contexto do Poder Judiciario, a utilizagcdo desta modalidade pode levar a cenarios onde a
Administragdo paga por servigcos ndo utilizados ou enfrenta custos adicionais em situa¢des de aumento
da demanda. Por exemplo, se houver uma reducdo no volume de trabalho, a Administracdo continua
pagando a parcela fixa, resultando em custos para servicos ociosos. Por outro lado, se a demanda
aumentar, o prestador de servicos assume o 6nus dos custos operacionais elevados, potencialmente

prejudicando a qualidade dos servicos devido a falta de recursos adequados.

Embora a legislacdo permita ajustes contratuais para refletir variaces de demanda, esta pratica
deve ser utilizada de maneira excepcional, evitando o desvirtuamento do planejamento adequado das
contratagGes publicas. A baixa flexibilidade deste modelo e o risco de pagamento por disponibilidade
sem contraprestacdo efetiva de servigos tornam esta abordagem menos vantajosa quando comparada a

outras op¢des mais adaptdveis e eficientes.
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No Poder Judicidrio, a ado¢do de um modelo que ndo se adapta as flutuagdes na carga de
trabalho pode levar a ineficiéncias operacionais e dificuldades na manutencdo da qualidade dos servicos
essenciais. Portanto, é crucial considerar alternativas que proporcionem maior flexibilidade e
alinhamento com as necessidades varidveis do Judicidrio, garantindo a eficdcia e a economicidade da

contratagao.

1.4.2.3 Solugdo 3: Execugdo indireta na modalidade de remuneragéo por posto de trabalho

A execucgdo indireta na modalidade de remuneracdo por posto de trabalho se caracteriza pela
disponibilizacdo de profissionais dedicados e residentes no ambiente do contratante. Neste modelo, o
6rgdo contratante remunera a empresa com base na disponibilidade do profissional, vinculando o

pagamento ao posto de trabalho e ao atendimento a niveis minimos de servico.

Vantagens:

1. Controle e Supervisao Direta: A presenca fisica dos profissionais facilita o controle e a supervisao

das atividades, assegurando maior alinhamento com as necessidades diarias do Judiciario.

2. Resposta Rapida: A disponibilidade de profissionais no local permite uma resposta rdpida a

demandas urgentes e imprevistas, contribuindo para a continuidade dos servigos.

Desvantagens:

1. Custo Elevado: Aremuneracdo por posto de trabalho implica custos elevados devido a dedicagao

exclusiva dos profissionais.

2. Baixa Flexibilidade: A alocac¢do exclusiva dificulta a adaptacdo a variagdes na carga de trabalho

ou mudancgas nas prioridades.

3. Risco de Ineficiéncia: Pode haver periodos de ociosidade, levando a ineficiéncias e desperdicio

de recursos.

Vedagdo e Excegdo: A Instrucdo Normativa SGD/ME n2 01/2019 veda a contratacdo por postos de
trabalho, salvo em casos justificados mediante a comprovagdo obrigatéria de resultados compativeis
com o posto previamente definido. Esta exce¢ao deve ser bem fundamentada, demonstrando que a
contratacdo por posto de trabalho é a solugdo mais adequada para atender as necessidades especificas

do Judiciario.

10
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A adocdo deste modelo deve ser cuidadosamente considerada. A baixa flexibilidade e os custos
elevados podem tornar esta abordagem menos vantajosa quando comparada a modelos mais
adaptdveis. A justificativa para sua utilizagdo deve ser baseada em uma andlise criteriosa que demonstre
que a contratacdo por posto de trabalho é essencial para garantir a eficiéncia e a eficacia dos servicos

prestados.

1.4.2.4 Solugdo 4: Execugdo indireta na modalidade de remuneragdo exclusivamente por unidade de
servigo técnico (UST)

A execucdo indireta na modalidade de remuneracdo exclusivamente por unidade de servigo técnico
(UST) é caracterizada pela mensuracdao de esforco para a execucdo de um servico que envolva
prioritariamente esforco humano ndo mensurdvel previamente com precisdao ou de dificil mensuracao

por outras técnicas.

Vantagens:

1. Mensuragdo de Esfor¢o: A UST permite a remuneracdo conforme o esforgo necessario para a
execucdo de atividades especificas, possibilitando uma avaliacdo detalhada do trabalho

realizado.

2. Flexibilidade: Este modelo permite ajustar a remuneragdo de acordo com a complexidade e a
guantidade de servigos prestados, oferecendo flexibilidade para diversas necessidades

operacionais.

Desvantagens:

1. Complexidade de Gestdao: A gestao deste modelo é complexa, uma vez que envolve a definicao
detalhada de todas as tarefas a serem realizadas, os niveis de complexidade das atividades e a

qguantificacdo de UST para cada servico.

2. Dificuldade na Quantificagdo: A mensuracdo precisa de USTs para cada servico pode ser
desafiadora, especialmente em atividades que variam em escopo e esforc¢o. Isso pode levar a

dificuldades na gestdo contratual e na avaliagdo de resultados.

Experiéncia do CNJ com o Contrato n2 03/2020: O DTl do CNJ tem utilizado o modelo de
remuneracdo por UST no Contrato n2 03/2020 desde 2020. A experiéncia acumulada revelou algumas

dificuldades significativas na gestdo deste modelo:

11
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e Quantificagdo de Servigos: Definir e quantificar servigos utilizando USTs tem se mostrado
complexo, especialmente em tarefas com variabilidade significativa. A falta de uma padronizagdo
clara pode resultar em inconsisténcias na mensuracdao do esforgco necessario para diferentes

atividades.

e Meétricas de Esforco Homem-Hora: Comparar USTs com métricas padrdo de esforco homem-
hora revelou disparidades. Muitas vezes, a equivaléncia entre USTs e horas de trabalho ndo é

direta, o que complica a avaliacdo de produtividade e a gestdo de recursos.

Paralelo com Métricas Padrao: As dificuldades enfrentadas no modelo atual destacam a necessidade
de um sistema de mensuracdo mais simples e padronizado. O uso de métricas de esforco homem-hora
pode oferecer uma alternativa mais direta e compreensivel, facilitando a gestao contratual e a avaliacao

de desempenho.

Conclusdo: Embora o modelo de remuneracdo por UST ofereca flexibilidade e uma mensuragdo
detalhada do esforgo, a complexidade de sua gestdo e as dificuldades na quantificacdo de servicos
representam desafios significativos. A experiéncia do DTI do CNJ com o Contrato n2 03/2020 demonstra
gue, apesar dos esforcos para padronizar e gerenciar este modelo, as inconsisténcias e desafios
operacionais persistem, indicando a necessidade de considerar alternativas mais eficientes e

gerenciadveis.

1.4.2.5 Solugdo 5: Execugdio indireta na modalidade de remuneragéo por alocagdo de profissionais
de TIC com pagamento vinculado a resultados

A Solugdo 5 prevé a contratacdo de servicos de apoio a governanga e gestao de TIC por meio da
alocacdo de Perfis Profissionais de TIC Alocados (PPA), sem a dedicacdo exclusiva. Esses servigos serdo
prestados conforme as necessidades do CNJ, com remuneracdo baseada no cumprimento dos Niveis de

Servico Exigidos (NSE) e na entrega dos servicos previstos no Catalogo de Servicos do contrato.

A contratacdo adota o modelo de remuneracdo por alocacdo de profissionais de TIC, inspirado nas
diretrizes da Portaria SGD/MGI n? 750, de 2023, que regulamenta a contratacdo de servicos de
desenvolvimento, manutencdo e sustentacdo de software. A referida Portaria prevé, em seu Art. 59,
inciso Ill, a possibilidade de ado¢do do pagamento por alocacdo de profissionais de TI, vinculado ao
alcance de resultados e ao atendimento de niveis minimos de servico. No entanto, ressalta-se que,
embora nosso TR tenha sido inspirado nesse modelo, ha diferencas importantes no escopo desta

contratagao.

12
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A Portaria SGD/MGI n? 750, de 2023, foi originalmente desenvolvida para atender a contratacdo de
servicos relacionados ao ciclo de vida de software (desenvolvimento, manutencdo e sustentacgdo),
enquanto o objeto deste Termo de Referéncia envolve servicos de Governanca e Gestdo de TIC. O foco,
portanto, ndo estd em atividades de desenvolvimento de software, mas sim no planejamento
estratégico, execucdo orcamentaria, monitoramento de contratos, gestdao de projetos e processos, e
andlise de dados. A aplicabilidade do modelo de alocacdo de profissionais, vinculado ao alcance de

resultados, foi adaptada para a realidade de governanca e gestao de TIC.

Importante destacar que o modelo de contratacdo mais utilizado e previsto na Portaria SGD/MGI n®
750/2023, é o de remuneracdo por Pontos de Funcdo, comum para servicos de desenvolvimento e
manutencdo de software. No entanto, esse modelo segue critérios internacionais de mensuracdo que
ndo sdo aplicdveis ao contexto dos servicos de apoio a gestdo e governanca de TIC, devido a natureza
dessas atividades. Diante dessa inaplicabilidade, recorremos a outras modalidades previstas na mesma

Portaria.

O Art. 59, inciso Ill, da Portaria permite a contratacdo por alocacdo de profissionais de TI, vinculada
ao alcance de resultados e ao atendimento de niveis minimos de servico (NSE). Este modelo foi adaptado
para a presente contratacdo, em que, ao invés de Pontos de Fungdo, adotamos um Catdlogo de Servicos
especifico para mensurar os servigos de apoio a gestdo e governanga de TIC. A aplicagdao desse modelo,
além de possibilitar uma medig¢ao objetiva dos resultados, permite maior flexibilidade e adaptabilidade

as demandas varidveis do CNJ, garantindo a eficiéncia e o cumprimento dos NSEs.

Vantagens:

1. Mensuragao Clara de Resultados: Facilita a avaliagdo objetiva do desempenho e a identificagao

de deficiéncias.

2. Incentivo a Qualidade: A remuneracdo vinculada aos resultados estimula a empresa contratada

a manter altos padrdes de qualidade.

3. Flexibilidade: Permite ajustar a alocacdo de recursos conforme as necessidades do CNJ,

garantindo que os servicos prestados estejam sempre alinhados as demandas atuais.

4. Servigos Sem Dedicacdo de Mdo de Obra Exclusiva: Proporciona maior flexibilidade para adaptar

a alocacdo de profissionais conforme as demandas do CNJ, sem a necessidade de exclusividade.

Desvantagens:
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1. Complexidade de Gestdao: A implementacdo deste modelo requer um sistema robusto de
monitoramento e avaliagdo para medir os resultados e garantir que os niveis de servico sejam
cumpridos. No entanto, essa complexidade é facilmente superada pelo DTI do CNJ, que possui

vasta experiéncia com contratos semelhantes, como o Contrato n® 03/2020.

2. Custo Inicial de Implementacgao: A criacdo de um catalogo de servicos detalhado e a definicdo
de métricas claras de desempenho podem exigir um investimento inicial significativo em tempo
e recursos. Contudo, o CNJ ja possui a expertise adquirida com contratos anteriores, o que

minimiza esse impacto.

Justificativa da Solugao
Esta solucdo é adequada para o CNJ pois:

e Alinha-se as Necessidades do CNJ: A flexibilidade e a adaptacdo as demandas varidveis sdo

cruciais para atender as necessidades dinamicas do CNJ.

e Apoio ao DTI do CNJ: Com a experiéncia acumulada pelo DTl do CNJ no gerenciamento de

contratos de servicos de TIC, este modelo de contratacdo é altamente vidvel e eficaz.

e Garantia de Qualidade: A vinculacdo da remuneracdo aos resultados assegura que a qualidade

dos servigos prestados serd mantida e incentivada.

o Inspiragdo no Modelo da Portaria SGD/MGI n2 750: Este modelo é inspirado nas
diretrizes estabelecidas pela Portaria SGD/MGI n2 750, de 20 de margo de 2023, que oferece
uma estrutura moderna e eficaz para a contratagdo de servicos de TIC no ambito do setor
publico, com as devidas adaptag¢des garantindo sua aplicabilidade do modelo de alocagdo de

profissionais, vinculado ao alcance de resultados, na realidade de governanga e gestdo de TIC

Conclusao

Este modelo é altamente vantajoso, pois permite uma gestdo mais eficaz dos servicos de TIC,
alinhando a remuneracdo ao desempenho efetivo. Este alinhamento garante que os recursos sejam
utilizados de maneira eficiente e que os servicos prestados estejam diretamente vinculados as

necessidades estratégicas e operacionais do Judiciario.
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A execucgdo deste modelo requer a definicao clara de métricas de desempenho e um sistema de
monitoramento continuo. O pagamento é realizado mensalmente, somente apds a afericio dos
resultados, assegurando que a empresa contratada entregue os servicos conforme acordado e com a

qualidade esperada.

Com a experiéncia do DTl do CNJ no gerenciamento de contratos de apoio a gestao de TIC, como
evidenciado pelo sucesso do Contrato n? 03/2020, as potenciais desvantagens deste modelo sdo
mitigadas. Assim, este modelo de contratacdo se apresenta como a op¢ao mais equilibrada, garantindo

flexibilidade, controle de qualidade e eficiéncia operacional para o CNJ.

1.4.2.6 Andlise comparativa das solugbes

Requisitos Solugao 1 Solugao 2 Solugdo 3 Solugdo 4 Solugcdo 5
Controle
direto e
Controle .
Alto controle Controle complexo flexivel, com
interno, Controle indireto, direto com deviFZio N mensuracao
Controle e alinhamento limitado pelo S . clara dos
- . ) profissionai | necessidade
Supervisdo direto com a contrato fixo s alocados de mensurar resultados e
estratégia do mensal ajuste
no local USTs para
CNJ , conforme
cada servico .
necessidades
do CNJ
. Média, .
Baixa, adapta-se 3 Alta, permite
. . dificuldade p. ajuste
Baixa, limitada . . . quantidade e
cla Baixa, custos fixos de ajuste complexidade conforme
Flexibilidade ca gcidade independentement | conforme dosiervi os necessidades e
P . e da demanda variagoes s0s, mensuracao
dos servidores mas com .
na carga de . objetiva dos
trabalho desafios de resultados
qguantificacdo
Potencialment Elevado Variavel com Otimizado,
e alto devido a devido a otenciall ara com custos
custos ocultos Previsivel, mas dedicacdo ?nconsistér:lcia vinculados ao
Custo e necessidade | risco de pagar por exclusiva < de desempenho e
de Servigcos ociosos dos mensuracio cumprimento
treinamento profissionai de USTgs de niveis de
continuo s servigco
Alta, mas Varizvel potencial Variavel, Alta,
depende da risco c,jerz)baixa Alta, com dependendo incentivada
Qualidade capacidade e ualidade em profissionai da precisdo pela
dos Servigos | disponibilidad q, ) s dedicados da remuneragao
periodos de baixa e o )
e dos demanda no local quantificagdo | vinculada aos
servidores das USTs resultados e
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niveis de
servigo
Moderada,
requer um
Moderada, q
com Alta, com sistema
Moderada, . L . ;. robusto de
. Baixa, mas limitada | necessidad desafios na .
Complexidad com D monitorament
~ . pela falta de e de definicdo e s
e de Gestao supervisao . . o o e avaliacao,
direta interna flexibilidade supervisdo | quantificacdo mas superdvel
direta no de USTs P
com a
local A
experiéncia do
CNJ

A analise comparativa das solucdes revela que a Solucdo 5, que adota a execucdo indireta na

modalidade de remuneracdo por servicos continuados sem dedicacdo de mao de obra exclusiva com

pagamento vinculado ao cumprimento de niveis de servicos e medicao de resultados, apresenta-se como

a mais adequada para o CNJ. Este modelo combina flexibilidade, controle de qualidade e eficiéncia

operacional, além de ser alinhado a experiéncia acumulada pelo DTl do CNJ com o Contrato n2 03/2020.

A Solucdo 5 permite uma gestdo mais eficaz dos servicos de TIC, alinhando a remuneracdo ao

desempenho efetivo e garantindo que os recursos sejam utilizados de maneira eficiente, atendendo

diretamente as necessidades estratégicas e operacionais do CNJ.

1.4.3 Contratagdes Publicas Similares

1.4.3.1 Advocacia-Geral da Unido (AGU)

Objeto: Prestagdo de servigos continuos de apoio técnico especializado em governanga e gestdo de

tecnologia da informagdo e comunicagao para atender as necessidades da advocacia geral da unido, a

serem executados com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, nas condicdes estabelecidas no

termo de referéncia.

Pregdo Eletrbnico: n2 04/2023

Contrato: n? 15/2023

UASG: 110792

Valor final do contrato: RS 9.744.628,20
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NUMERO DO ITEM =

110792050000420230
0001

110792050000420230
0002

110792050000420230
Q003

110792050000420230
004

110792050000420230
0005

110792050000420230
0006

DESCRIGAO &

SERVICOS AUXILIARES DE
TECNOLOGIA
INFORMACAQO E
COMUNICACAO

SERVICOS AUXILIARES DE
TECNOLOGIA
INFORMACAQO E
COMUNICACAO

SERVICOS AUXILIARES DE
TECNOLOGIA
INFORMACAO E
COMUNICACAO

SERVICOS AUXILIARES DE
TECNOLOGIA
INFORMACAQO E
COMUNICACAO

SERVICOS AUXILIARES DE
TECNOLOGIA
INFORMACAQO E
COMUNICACAO

SERVICOS AUXILIARES DE
TECNOLOGIA
INFORMACAO E
COMUNICACAO

Poder Judicidrio
Conselho Nacional de Justica
Secdo de Atendimento ao Usuario

(OBSERVAGOES COMPLEMENTARES &

ESPECIALISTA EM PLANEJAMENTO,
GESTAQ E GOVERNANGA DE TECNOLOGIA
DA INFORMAGAO

ANALISTA DE PLANEJAMENTO, GESTAO E
|

GOVERNANCA DE T

ESPECIALISTA EM GESTAQ DE
SEGURANCA DA INFORMACAD

ANALISTA DE SEGURANGA DA
INFORMACAO

E%PEUALISTA EM GESTAQ DE CONTRATOS

ANALISTA DE GESTAO DE CONTRATOS

QUANTIDADE CONTRATADA %

2

Numero do
Processo
Administrativo

VALOR UNITARIO (Rs)

R®722.151,60

R 422.153,70

R% 640.500,00

R% 463.608,00

R% 736.626,30

R% 42919740

Fonte: Portal Transparénc

Quadro Salarial

PERFIL Salério
Especialista em Planejamento, Gestio & Governanga de Tecnologia da Informaggo R$ 13.131,10
Analista de Planejamento, Gestéo e Governanga de TI R$ 7.443 11
Especialista em Gestdo de Seguranga da Informagdio RS 11.589,84
Analista de Seguranga da Informagéo R$ 8.225 85
Especialista em Gestio de Contratos de TI RS 13.404,40
Analista de Gestdo de Contratos RS 7.576,11

ia

Fonte: Termo de Referéncia — Estudo Técnico Preliminar — Pregdo Eletrénico 004/2023 - AGU

1.4.3.2 Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT)

Objeto: Contratacdo de servicos técnicos especializados para o apoio ao desenvolvimento das atividades

institucionais de competéncia legal da Geréncia de Gestdo e Fiscalizacdo EcondOmico-Financeira
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Rodovidria — GEGEF, da Superintendéncia de Infraestrutura Rodovidria - SUROD, nos termos da

Resolugdo n? 5.977, de 7 de abril de 2022, na sede da ANTT, em Brasilia/DF, conforme condicdes,

guantidades e especificacGes contidas no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.

Pregdo Eletrénico: N2 23/2022

UASG: 393001

Valor final do contrato: RS 33.023.833,20

QUADRO RESUMO
VALOR MENSAL DE VALOR TOTAL
i Cescric QTD POSTOS CADA POSTO VALOR MENSAL VALOR ANUAL {30 MESES]
sho (UND) (RS) [RS) [RS) [RS)

[A] [B] [C] = [A] X [B] [D] =[C] X 12 [E] =[C] X 30
1 Coordenador Geral 1 RS 29.510,52 RS 39.510,52 RS 474.126,24 RS 1.185.315,60
2 Engenheiro de Projetos Sénior 9 RS 33.205,92 RS 298.853,28 RS 3.586.239,36 RS 8.965.598,40
3 Engenheiro de Projetos Pleno 11 RS 25.477,47 RS 280.252,17 RS 3.363.026,04 RS 8.407.565,10
4 Bacharel em Direito Sénior 4 RS 28.757,20 RS 115.028,80 RS 1.380.345,60 RS 3.450.864,00
5 Economista Sénior 5 RS 28.601,50 RS 143.007,50 RS 1.716.090,00 RS 4.290.225,00
(7] Contador Sénior 6 RS 25.168,55 RS 151.011,30 RS 1.812.135,60 RS 4.530.339,00
7 Assistente Administrativo Sénior 2 RS 22.218,17 RS 44.436,34 RS 533.236,08 RS 1.333.090,20

8 Assistente Administrativo Janior 1 RS 15.647,86 RS 15.647,86 RS 187.774,32 RS 469.435,80

9 Auxiliar Administrativo 1 RS 13.046,67 RS 13.046,67 RS 156.560,04 RS 391.400,10
VALOR TOTAL DAS DESPESAS FIXAS RS 1.100.794,44 RS 13.209.533,28 RS 33.023.833,20
VALOR GLOBAL PARA 30 MESES {RSI RS 33.023.833,20

Fonte: Termo de Referéncia — Pregdo Eletrénico: N2 23/2022 - ANTT

QUADRO SALARIAL
ITEM DESCRI(;E&D PISO SALARIAL PROPORCIONALIDADE
TABELA DO DNIT *
1 Coordenador Geral RS 16.943,95 N/
2 Engenheiro de Projetos - Sénior RS 14.169,06 1,375369
3 Engenheiro de Projetos - Pleno RS 10.767,48 1,045183
4 Bacharel em Direito - Sénior RS 12.211,01 N/A
5 Economista - Sénior RS 12.138,92 N/A
B Contador - 5énior RS 10.631,51 N/
7 Assistente Administrativo - S&nior RS 9.332,94 N/A
2 Assistente Administrativo - Janior RS 6.441,10 N/
9 Auxiliar Administrativo RS 5.296,22 N/A

Fonte: Termo de Referéncia — Pregdo Eletronico: N2 23/2022 - ANTT

1.4.3.3 Conselho Administrativo de Defesa Econémica (CADE).

Objeto:
desenvolvimento de sistema, manutengdo e sustentacdo de sistema, por meio de pregdo eletrénico,

O objeto do presente instrumento é a contratacdo de servicos especializados de

para atender as necessidades do Conselho Administrativo de Defesa Econdmica (cade).
Pregdo Eletrénico: N2 08/2022
Contrato n2 01/2023
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UASG: 303001

Valor final do contrato RS 4.735.762,44
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Numero do
Processo
Administrativo

https://portaldatransparencia.gov.br/contratos/667163681?ordenarPor=descricao&direcao=asc

Numero do Contrato

00001/2023

Objeto

Vigéncia
01/02/2023 A 01/02/2025

Contratado
COMNSULT MIDIA COMERCIO E SERVICOS

CPF/CNP)
17.463.793/0001-88

DE INFORMATICA LTDA

OBJETO: O OBJETO DO PRESENTE INSTRUMENTO E A CONTRATACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DE DESENVOLVIMENTO DE SISTEMA, MANUTENCAQ E SUSTENTAGAO DE
SISTEMA, POR MEIO DE PREGAO ELETRONICO, PARA ATENDER AS NECESSIDADES DO CONSELHO ADMINISTRATIVO DE DEFESA ECONOMICA (CADE).

Orgdo superior
MINISTERIO DA
JUSTIGAE
SEGURANGA
PUBLICA

Processo de
contratagdo

SEM INFORMAGAQ

Situagdo
NAQ SE APLICA

NUMERO DO ITEM ~

303001050000820220
0001
303001050000820220
0002
303001050000820220

0003

303001050000820220
0004
303001050000820220
0005
303001050000820220
0006

303001050000820220
0007

303001050000820220
0008

Orgdo subordinado
CONSELHO
ADMINISTRATIVO DE

DEFESA ECONOMICA

Fundamento Legal

Valor inicial do
contrato

R%$ 5.140.240,00

DESCRIGKO &

SERVICOS AUXILIARES DE
TECNOLOGIA
INFORMACAQ E
COMUMNICACAD

SERVICOS AUXILIARES DE
TECNOLOGIA
INFORMACAQ E
COMUNICACAOQ

SERVICOS AUXILIARES DE
TECNOLOGIA
INFORMACAQ E
COMUNICACAOQ

SERVICOS AUXILIARES DE
TECNOLOGIA
INFORMACAQ E
COMUNICACAO

SERVICOS AUXILIARES DE
TECNOLOGIA
INFORMACAQ E
COMUNICACAO

SERVICOS AUXILIARES DE
TECNOLOGIA
INFORMACAQ E
COMUNICACAOQ

SERVICOS AUXILIARES DE
TECNOLOGIA
INFORMACAQ E
COMUMNICACAD

SERVICOS AUXILIARES DE
TECNOLOGIA
INFORMACAQ E
COMUNICACAOQ

Unidade gestora
contratante

CONSELHO
ADMINISTRATIVO DE
DEFESA ECONOMICA

Data de assinatura
01/02/2023

Valor final do
contrato

R$ 4.735.762,44

OBSERVAGOES COMPLEMENTARES &

Modalidade de
contratagdo

PREGAO

Data de publicacdo
02/02/2023

Licitagdo
00008/2022

ANALISTA DE TESTES/QUALIDADE PLENO 3

DESENVOLVEDOR DE SOFTWARE PLENO 8

DESENVOLVEDOR DE SOFTWARE SENIOR 4

ANALISTA DE NEGOCIOS/REQUISITOS 3

PLENO

ANALISTA DE BI PLENO 2
ANALISTA DE BI SENIOR 1
ADMINISTRADOR DE DADOS SENIOR 2

GERENTE DE PROJETOS DE TECNOLOGIA 1

DA INFORMACAD

1.4.4 Solugodes similares em outros 6rgaos

QUANTIDADE CONTRATADA 5

@> Fique de olho!

0O OBJETO DESSE CONTRATO FOI ENTREGUE?
O sim O Nao

O OBJETO DESSE CONTRATO E COMPATIVEL COM O
VALOR INVESTIDO?

QO sim O Nao

™

reCAPTCHA
Privacidade - Termzs

Nao sou um robd

—

VALOR UNITARIO (R$) &
RS 143.786,52

R3 180.378,24

R 242 625,56

R3% 160.745,64

R% 21191268

R$ 270.435,84

R% 21145548

RS 291.464,04

Fonte: Portal Transparénc

ia
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Diante do cendrio apresentado e do levantamento de outras solu¢des além das elencadas acima,
nao se foram identificadas novas solu¢cdes aderentes para atendimento as necessidades do Conselho
Nacional de Justico quanto a prestacdo de servicos técnicos as atividades de gestao e TIC.

1.4.5 Modelos de Aquisi¢do/Presta¢do do Servico

(1) Diferentes Modelos de Prestagao do Servigo

Os diferentes modelos de prestacdao de servico foram listados e comparados nas solucdes descritas
no item 1.4.2:

1. Solucdo 1: Execucdo Direta das Atividades pelos Servidores.
2. Solugao 2: Execucdo Indireta na Modalidade de Remuneracdo por Parcela Mensal Fixa.
3. Solugdo 3: Execucdo Indireta na Modalidade de Remuneracdo por Posto de Trabalho.

4. Solugdo 4: Execucdo Indireta na Modalidade de Remuneracdao Exclusivamente por Unidade de
Servigo Técnico (UST).

5. Solugdo 5: Execucdo indireta na modalidade de remuneracdo por alocacdo de profissionais de
TIC com pagamento vinculado a resultados.

(2) Possibilidade de Aquisicdao na Forma de Bens ou Contratagdo como Servigo

A solucdo proposta envolve exclusivamente a contratacdo de servicos, ndo se aplicando a aquisicdo
na forma de bens.

(3) Ampliagdo ou Substituicdo da Solucao Implantada

Este item ndo se aplica devido a proposta envolver contratacdo de novos servicos especializados e
ndo a ampliagdo ou substituicdo de uma solugdo ja implantada.

(4) Diferentes Métricas de Prestacdo do Servigo e de Pagamento

As diferentes métricas de prestacdo do servico e de pagamento foram discutidas nas solugdes
listadas no item 1.4.2. Cada modelo de prestacdo de servigo possui suas proprias métricas e formas de
pagamento:

1. Solugdo 1: Execucdo direta pelas métricas de desempenho dos servidores.
2. Solugao 2: Remunerag¢dao mensal fixa, independentemente da variagdo na demanda.
3. Solugdo 3: Remuneragao por posto de trabalho com supervisdo direta.

4. Solugdo 4: Remunerag¢do baseada em unidades de servico técnico (UST), com desafios na
mensuragdo precisa.

5. Solugdo 5: Execucdo indireta na modalidade de remuneragao por alocagdo de profissionais de
TIC com pagamento vinculado a resultados.
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1.4.6 Capacidade e alternativas do mercado de TIC

Por se tratar de um contrato de prestacao de servicos de apoio a Gestdo de TIC, ndo se aplica ao
objeto da contratacao.

1.4.7 Contratagdes correlatas e/ou interdependentes

N3do existem contratacdes correlatas e/ou interdependentes ao objeto deste Estudo Técnico
Preliminar (ETP). A prestacdo de servicos de apoio técnico especializado para governancga e gestdo de
TIC é independente dos demais contratos em vigor no CNJ. Portanto, a contratacdo pode ser realizada
de forma autbnoma, sem impactos diretos ou interdependéncias com outros contratos existentes.

1.5 Analise dos Custos Totais da Demanda

Conforme o § 12 do art. 11 da IN SGD 94/2022, as solugdes identificadas e consideradas inviaveis
devem ser registradas no Estudo Técnico Preliminar da Contratacdo, dispensando-se a realizacdo dos
respectivos calculos de custo total de propriedade (Total Cost Ownership — TCO). A aderéncia a este
normativo por Orgdos do Poder Judicidrio visa assegurar a conformidade com os procedimentos e
requisitos estabelecidos para as contratacdes de solugdes de TIC, conforme orienta o Guia de
Contratagdes de SolugBes de TIC do Poder Judiciario, anexo da Resolucdo CNJ 468/2022.

Solugcdes Consideradas Inviaveis
1. Execugdo Direta das Atividades pelos Servidores (Solugao 1)

Justificativa: Ndo hda previsdo em curto prazo do aumento do quadro funcional do CNJ,
especificamente cargos de especialidade de TIC, de forma atender o Referencial Minimo
previsto na Res. 370/2021.

2. Execucdo Indireta na Modalidade de Remuneragao por Parcela Mensal Fixa (Solugdo 2)

Justificativa: Embora a legislagdo permita ajustar os contratos administrativos a demanda,
esse instrumento ndo deve ser utilizado de forma corriqueira. A baixa flexibilidade desse
modelo, aliada ao risco de pagamento pela disponibilidade sem contraprestacdo efetiva de
servicos, torna o modelo menos vantajoso frente a outras op¢des.

3. Execugao Indireta na Modalidade de Remunerag¢ao por Posto de Trabalho com Dedicagao
Exclusiva (Solugdo 3)

Justificativa: O modelo ndo é recomendado pela IN 01/2019/SGD/ME. Ha grande
complexidade técnica e administrativa na gestdo de contratos de aloca¢cdo de mao de obra.

4. Execucao Indireta na Modalidade de Remunerag¢ao Exclusivamente por Unidade de Servico
Técnico (UST) (Solugdo 4)
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Justificativa: Ndo atendem ao pressuposto de observag¢ao das normas que regulamentam as

contratacdes de TIC, em especial quanto a necessidade de vinculacdo da remuneracao a

entrega de resultados. Ha significativo risco de perda dos beneficios de outros modelos

(como flexibilidade e vinculacdo a resultados).

Solucgdo Viavel

1. Execucao indireta na modalidade de remuneragdo por alocacdao de profissionais de TIC
com pagamento vinculado a resultados (Solugdo 5)

Justificativas:

Este modelo permite a mensuracdo clara dos resultados, incentivando a qualidade
e a eficiéncia operacional.

A flexibilidade para ajustar a alocacdo de recursos conforme as necessidades do CNJ
garantem que os servicos prestados estejam sempre alinhados as demandas atuais.
A experiéncia do DTI do CNJ com o Contrato n? 03/2020, que ja utiliza um catalogo
de servicos, facilita a transicao para este modelo.

Quadro Comparativo: Vantagens e Desvantagens dos Modelos

modalidade de
remuneragao por
alocacao de

resultados, incentivo a
qualidade, flexibilidade

Solugdo Especificagdo do Vantagens e Beneficios Desvantagens e Riscos
Identificada Produto/Servico
Solugdo 1 Execuc¢do Direta das Alto controle interno, Limitacdao na capacidade
Atividades pelos alinhamento direto com a dos servidores, custos
Servidores estratégia do CNJ ocultos
Solugdo 2 Execuc¢ao Indireta na Previsibilidade de custos, Pagamento por servicos
Modalidade de simplicidade de gestdo ociosos, baixa
Remuneracgdo por flexibilidade
Parcela Mensal Fixa
Solugao 3 Execuc¢ao Indireta na Controle direto, resposta Custo elevado, baixa
Modalidade de rapida as demandas flexibilidade
Remuneragdo por
Posto de Trabalho
Solugdo 4 Execugdo Indireta na Mensuracgao de esforgo, Complexidade de
Modalidade de flexibilidade gestdo, dificuldade de
Remuneragao quantificacao
Exclusivamente por
UsT
Solugdo 5 Execugdo indireta na Mensuragdo clara de Complexidade de

gestdo, custo inicial de
implementacao
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profissionais de TIC
com pagamento
vinculado a resultados

Analise Comparativa de Custos

Os custos da contratagdo abrangem os servicos de Apoio a Governanga e Gestdo de TIC. A
contratagao ora pretendida deverd ocorrer via servigos continuados, com mensuragao de resultados. O
valor a ser pago estd atrelado ao atingimento de niveis de servico exigidos contratualmente, de modo
gue deve ocorrer uma avaliacdo mensal para ajustar o valor a ser pago de acordo com o atingimento ou
nao das metas exigidas. Ressalta-se que os valores aqui sdo baseados em fontes confidveis de precos,
como os guias salariais Robert Half, Trainning, salario.com, Glassdoor, Hays, que sdo reconhecidos a nivel
nacional, e, ainda, sites especializados em contratacdes de vagas de carreiras, além de dados obtidos de
contratacdes publicas similares no Ambito nacional, conforme tabela de referéncia abaixo:
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Tabela 01 -Referéncia de Custos Perfis de TIC (em RS)

Departamento de Tecnologia da Informagao

)

Poder Judiciario

Conselho Nacional de Justica

Ne Descrigao do Item Robert Training | Saldrio.com | Glassdoor CADE TIMT ANTT AGU MEDIA
do Half Pg.08/2022 Pg.20/2022 Pg.32/2022 Cto.15/2023
Item
1 Especialista em 13.800,00 | 12.477,00 11.849,03 9.000,00 13.896,33 11.000,00 14.169,06 13.131,70 RS 12.415,32
Planejamento, Gestdo e
Governanca de Tecnologia
da Informacdo
2 Analista de Planejamento, 8000,00 7.450,00 7.291,38 5.000,00 7.407,49 7.000,00 7.443,11 RS 7.084,57
Gestdo e Governanga de TIC
3 Especialista em Projetos de 13.800,00 | 12.477,00 11.849,03 15.000,00 13.896,33 11.000,00 14.169,06 13.131,70 RS 13.165,32
TIC
Analista de Projetos de TIC 7.450,00 8.609,54 6.290,00 7.407,49 7.000,00 7.443,11 RS 7.366,69
Especialista em Processos de | 13.800,00 | 12.477,00 11.849,03 15.000,00 13.896,33 11.000,00 14.169,06 13.131,70 RS 13.165,32
TIC
Analista de Processos de TIC 7.450,00 8.609,54 6.290,00 7.407,49 7.000,00 7.443,11 RS 7.366,69
7 Especialista em Gestdo de 13.700,00 | 11.034,00 11.849,03 13.896,33 11.000,00 14.169,06 13.131,70 RS 12.721,83
Contratos de TIC
8 Analista de Gest3o de 7.725,00 3.542,17 7.407,49 7.000,00 7.443,11 RS 6.650,15
Contratos de TIC
9 Especialista em Dados, 13.050,00 | 6.000,00 9.009,92 12.000,00 13.896,33 11.000,00 14.169,06 13.131,70 RS 11.532,05
informacgodes e
desenvolvimento de painéis
de informacao.
10 | Analista em Dados, 8.750 4.500,00 4.910,78 5.000,00 7.407,49 7.000,00 7.443,11 RS 6.430,20

informacgoes e
desenvolvimento de painéis
de informacao.




Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica
Departamento de Tecnologia da Informagao

Fonte 01 — RobertHalf

Perfil

Média Salarial

Gerente de Projetos 252 equivale a:

e Especialista em Planejamento, Gestdo e Governanca de Tecnologia da
Informacao

e Especialista em Projetos de TIC
e Especialista em Processos de TIC

RS 13.800,00

Analista de Negdcios -Business Analyst 252 equivale a Analista de Planejamento,
Gestdo e Governanca de Tl

RS 8.000,00

Gerente de Contratos -Contracts Manager(P/M) 252 equivale a: Especialista em
Gestdo de Contratos de Tl

RS 13.700,00

Especialista de Bl -Business Intelligence Specialist 252 equivale a: Especialista em
Dados, informagdes e desenvolvimento de painéis de informacao.

RS 13.050,00

Analista de Bl Pleno -Bl Analyst 252 equivale a: Analista em Dados, informagoes e
desenvolvimento de painéis de informacgao.

RS 8.750

Fonte: https://www.roberthalf.com.br/guia-salarial

Fonte 02 - Trainning

Perfil

Média Salarial

Coordenador de Projetos de Sistemas Sénior equivalente a:

e Especialista em Planejamento, Gestdo e Governanga de Tecnologia da
Informacao

e Especialista em Projetos de TIC
e Especialista em Processos de TIC

RS 12.477,00

Coordenador de Projetos de Sistemas Junior equivalente a:

e Analista de Planejamento, Gestdo e Governanca de TIC
Analista de Projetos de TIC

Analista de Processos de TIC

e Analista de Gestao de Contratos de TIC

RS 7.450,00

Consultor de Tl especializado sénior equivale a: Especialista em Gestdo de Contratos de
TIC

RS 11.034,00

Analista de Dados sénior equivale a: Especialista em Dados, informagdes e RS 6.000,00
desenvolvimento de painéis de informacao
Analista de Dados pleno equivale a: Analista em Dados, informacbes e RS 4.500,00

desenvolvimento de painéis de informacgao.

Fonte: https://www.trainning.com.br/pagina/salarios
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Fonte 03 - Salario.com.br

Numero do
Processo
Administrativo

Perfil

Média Salarial

Coordenador de projetos de tecnologia da informacdo (CBO 1425-20) , média salarial,
equivale a:

e Especialista em Planejamento, Gestdo e Governanca de Tecnologia da
Informacao

e Especialista em Gestao de Contratos de TIC

e Especialista em Projetos de TIC

e Especialista em Processos de TIC

RS 11.849,03

Analista em Dados, informagdes e desenvolvimento de painéis de informacgao.

Analista de tecnologia da informagdo (CBO 2124-05), média salarial, equivale a: RS 7.291,38
Analista de Planejamento, Gestdo e Governanca de TIC

Gerente de Projetos (CBO 1427-05), média salarial, equivale a: Analista de Projetos de RS 8.609,54
TIC e Analista de Processos de TIC

Chefe de servicos de coordenacdo de contratos (CBO 4101-05), média salarial, RS 3.542,17
equivale a: Analista de Gestdo de Contratos de TIC

Cientista de dados (CBO 2112-20), média salarial, equivale a: Especialista em Dados, RS 9.009,92
informacdes e desenvolvimento de painéis de informacao

Analista de Bl (Business Intelligence) (CBO 1423-30) , média salarial, equivale a: RS$ 4.910,78

Fonte: https://www.salario.com.br/busca-salarial/

Fonte 04 - Glassdoor

Perfil Média Salarial
Analista de Governanca Sénior de Tl equivale a: Especialista em Planejamento, Gestdo | RS 9.000,00
e Governanga de Tecnologia da Informacdo
Analista de Governanca de Tl, média salarial, equivale a: Analista de Planejamento, RS 5.000,00

Gestdo e Governancga de TIC

Gerente de projetos Sénior, média salarial, equivale a: Especialista em Projetos de
TIC, Especialista em Processos de TIC e Especialista em Gestao de Contratos de TIC

RS 15.000,00

Gerente de Projetos Pleno, média salarial, equivale a: Analista de Projetos de TIC e
Analista de Processos de TIC

RS 6.290,00

Cientista de dados Sénior, média salarial, equivale a: Especialista em Dados,
informacdes e desenvolvimento de painéis de informacao

RS 12.000,00

Analista de Bl (Business Intelligence), média salarial, equivale a: Analista em Dados,
informacdes e desenvolvimento de painéis de informacao.

RS 5.000,00

Fonte: https://www.glassdoor.com.br/member/home/index.htm
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Fonte 05 - Pregdo 08/2022 — UASG 303001 - Conselho Administrativo de Defesa Econdmica

Perfil Média Salarial

Gerente de Projetos de Tecnologia da Informacao equivale a: RS 13.896,33

e Especialista em Planejamento, Gestdo e Governanga de Tecnologia da
Informacao

e Especialista em Projetos de TIC; Especialista em Processos de TIC; Especialista
em Gestdo de Contratos de TIC

e Especialista em Gestdo de Contratos de TIC

e Especialista em Dados, informagdes e desenvolvimento de painéis de
informacao

Analista de Negdcios/Requisitos Pleno equivale a: RS 7.407,49

e Analista de Planejamento, Gestdo e Governanga de TIC

e Analista de Projetos de TIC

e Analista de Processos de TIC

e Analista de Gestdo de Contratos de TIC

e Analista em Dados, informacdes e desenvolvimento de painéis de informacgao

Fonte: Pregdo 08/2022 — UASG 303001 - Conselho Administrativo de Defesa Econdmica

Fonte 06 - Pregdo 20/2022 — UASG 925007 - Tribunal de Justica do Estado de Mato Grosso

Perfil Média Salarial

Supervisor de Governanga equivale a: RS 11.000,00

e Especialista em Planejamento, Gestdo e Governanca de Tecnologia da
Informacao

e Especialista em Projetos de TIC; Especialista em Processos de TIC; Especialista
em Gestdo de Contratos de TIC

e Especialista em Gestdo de Contratos de TIC

e Especialista em Dados, informacdes e desenvolvimento de painéis de
informacdo

Analista De Governanca Pleno equivale a: RS 7.000,00

e Analista de Planejamento, Gestdo e Governancga de TIC

e Analista de Projetos de TIC

e Analista de Processos de TIC

e Analista de Gestdo de Contratos de TIC

e Analista em Dados, informacdes e desenvolvimento de painéis de informacao

Fonte: Pregdo 20/2022 — UASG 925007 - Tribunal de Justica do Estado de Mato Grosso
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Fonte 07 - Pregdo 32/2022 — UASG 393001 — Agéncia Nacional de Transportes Terrestres

Perfil

Média Salarial

Engenheiro de Projetos - Sénior equivale a:

e Especialista em Planejamento, Gestdo e Governanca de Tecnologia da
Informacao

e Especialista em Projetos de TIC; Especialista em Processos de TIC; Especialista
em Gestdo de Contratos de TIC

e Especialista em Gestao de Contratos de TIC

e Especialista em Dados, informagdes e desenvolvimento de painéis de
informacao

RS 14.169,06

Fonte: Pregdo 32/2022 — UASG 393001 — Agéncia Nacional de Transportes Terrestres

Fonte 08 — Contrato AGU 15/2023 — UASG 110792- Advocacia-Geral da Unido

Perfil

Média Salarial

Especialista em Planejamento, Gestdo e Governanca de Tecnologia da Informacdo
equivale a:

e Especialista em Planejamento, Gestdo e Governanca de Tecnologia da
Informacado

e Especialista em Projetos de TIC; Especialista em Processos de TIC; Especialista
em Gestdo de Contratos de TIC

e Especialista em Dados, informagdes e desenvolvimento de painéis de
informacao

RS 13.131,10

Especialista em gestdo de contratos de Tl equivale a: Especialista em Gestdo de
Contratos de TIC.

RS 13.131,10

e Analista de Gestdo de Contratos de TIC

Analista de planejamento, gestdo e governanca de Tl equivale a: RS 7.443,11
e Analista de Planejamento, Gestao e Governanga de TIC
e Analista de Projetos de TIC
e Analista de Processos de TIC
e Analista e Dados, informagdes e desenvolvimento de painéis de informagao
Analista de gestdo de contratos equivale a: RS 7.443,11

Fonte: Edital Pregdo AGU 05/2023 — UASG 110792- Advocacia-Geral da Unido

Para a demonstracdo dos custos da contratacdo pretendida, a composicdo da formacdo de perfis

salariais dos profissionais evidencia como se chegou ao valor da remunera¢do, baseada em diversas

fontes conceituadas de guias salariais e contrata¢des publicas similares, resultando na tabela abaixo e

com os valores salarias de referéncia.
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Tabela 02 -Salario Referencial por Perfis de TIC (em RS)

. Salario
Perfil de TIC .
Referéncia
Especialista em Planejamento, Gestdo e Governanca de TIC RS 12.415,32
Analista de Planejamento, Gestdo e Governanca de TIC RS 7.084,57
Especialista em Projetos de TIC RS 13.165,32
Analista de Projetos de TIC RS 7.366,69
Especialista em Processos de TIC RS 13.165,32
Analista de Processos de TIC RS 7.366,69
Especialista em Gestdo de Contratos de TIC RS 12.721,83
Analista de Contratos de TIC RS 6.650,15
Especialista em Dados, Informacdes e Desenvolvimento de Painéis de RS 11.532,05
Informacao
Analista em Dados, Informacdes e Desenvolvimento de Painéis de RS 6.430,20
Informacao

As atividades sdo compostas pelos perfis de profissionais de TIC:

e Especialista em Planejamento, Gestdo e Governanga de TIC;

e Analista de Planejamento, Gestdo e Governanca de TIC;

e Especialista em Projetos de TIC;

e Analista de Projetos de TIC;

e Especialista em Processos de TIC;

e Analista de Processos de TIC

e Especialista em Gestdo de Contratos de TIC;

e Analista de Gestdo de Contratos de TIC;

e Especialista em Dados, Informac¢des e Desenvolvimento de Painéis de Informacao
e Analista em Dados, Informagdes e Desenvolvimento de Painéis de Informacao.

Esses perfis realizardo o apoio nas atividades de Governanca e de Gestdo de TIC do CNJ,
contemplando como exemplo apoio na implementacdo e execucdo da Estratégia de TIC; nas novas
contratac¢des de TIC, nos diagndsticos de Governanga de TIC, nas a¢des, Plano Diretor de Tecnologia da
Informacdo — PDTIC, entre outras correlatas.

Além disso, tem-se a imprescindibilidade das inovag¢Ges tecnoldgicas para alcance dos objetivos
institucionais e da complexidade inerente da area de tecnologia - posto que a ampliagdo da capacidade
tecnoldgica do CNJ requer muito mais do que a simples aquisicdo de equipamentos ou desenvolvimento
de sistemas inovadores - infere-se naturalmente a necessidade de maior esforco para gestdo para a area
de TIC.
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Histérico do Contrato 03/2020

Desde a implementagdo do Contrato n2 03/2020, o CNJ tem sustentado mais de 50 projetos
estratégicos de TIC, processos e apoio na execucdao de politicas publicas de TIC, como a Estratégia
Nacional de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (ENTIC-JUD). A demanda mensal por servigos tem
sido constante, exigindo uma gestao eficiente e eficaz para atender as necessidades do CNJ.

O contrato atual tem proporcionado servicos de apoio a governanca e gestdo de TIC
especializados, melhorando significativamente a maturidade dos processos de governanca e gestao de
TIC no CNJ. A experiéncia adquirida com o Contrato n2 03/2020 evidenciou a importadncia de uma
abordagem flexivel e adaptativa para atender as demandas variaveis do CNJ.

Justificativa da Quantidade de Profissionais

A guantidade de profissionais foi definida com base na experiéncia adquirida com o Contrato n2
03/2020 e nas demandas previstas no Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PDTIC)
2023 a 2024. A analise das atividades realizadas e a necessidade de suporte continuo aos projetos
estratégicos de TIC do CNJ indicam a necessidade de manter uma equipe composta por especialistas e
analistas em diversas dreas de TIC.

A nova contratacdo visa garantir a continuidade e a qualidade dos servicos prestados, alinhando-
se as necessidades estratégicas do CNJ e permitindo uma gestdo mais eficaz dos recursos de TIC.

Estimativa de Custo Total da Solucdo Proposta

O custo da solucdo foi estimado a partir da andlise comparativa de custos apresentada na Tabela
01, que reune diversas fontes de referéncia para valores de perfis profissionais de TIC. Com base nessa
analise, definiu-se o saldrio referencial e o quantitativo estimado de perfis, detalhados na Tabela 02.

Por fim, o Valor Unitario dos Perfis de TIC foi calculado conforme apresentado na Tabela 03
abaixo. Este calculo considerou os salarios referenciais da Tabela 02, acrescidos dos beneficios previstos
na Convencdo Coletiva de Trabalho (CCT) 2023/2024 - SINDPD-F, e seguiu a metodologia da Planilha de
Formacdo de Custos da Portaria n? 750/2023-SGD.MGI.

Tabela 03 — Valor Unitario dos Perfis de TIC da Solugdo Proposta

Quantidade Valor Total
. i . Custo Total . L.
Perfil de TIC Estimada Valor Unitério Estimado Maximo
. Mensal
de Perfis (18 Meses)
Especialista em 2 RS 29.894,15 RS 59.788,31 RS 1.076.189,53
Planejamento, Gestdo e
Governanca de TIC
Analista de Planejamento, 7 RS 17.637,22 RS 123.460,55 RS 2.222.289,91
Gestdo e Governanga de TIC
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Especialista em Projetos de 2 RS 31.618,62 RS 63.237,24 RS 1.138.270,32
TIC
Analista de Projetos de TIC 10 RS 18.285,90 RS 182.858,97 RS 3.291.461,42
Especialista em Processos 1 RS 31.618,62 RS 31.618,62 RS 569.135,16
de TIC
Analista de Processos de 3 RS 18.285,90 RS 54.857,69 RS 987.438,42
TIC
Especialista em Gestdo de 1 RS 30.598,91 RS 30.598,91 RS 550.780,36
Contratos de TIC
Analista de Contratos de 2 RS 16.638,36 RS 33.276,73 RS 598.981,12
TIC
Especialista em Dados, 1 RS 27.863,26 RS 27.863,26 RS 501.538,70
Informagdes e
Desenvolvimento de
Painéis de Informacao
Analista em Dados, 2 RS 16.132,64 RS 32.265,27 RS 580.774,90
Informacées e
Desenvolvimento de
Painéis de Informacao

TOTAL 31 RS 639.825,547 RS 11.516.859,84

Custo Total Estimado por 18 meses: RS 11.516.859,84 (onze milhdes quinhentos e dezesseis mil

oitocentos e cinquenta e nove reais e oitenta e quatro centavos)

Os custos foram calculados com base nas referéncias de mercado, considerando fontes como guias

salariais da Robert Half, Trainning, salario.com, Glassdoor, e contratagdes publicas similares, incluindo

as da AGU e ANTT.

Memoria de Calculo e Documentagao de Suporte

Para garantir a transparéncia e verificabilidade dos dados utilizados na andlise, foram consideradas

as seguintes fontes de referéncia:

e Robert Half: Guia Salarial 2023.

e Trainning: Relatdrio de Salarios 2023.

e Salario.com: Dados de mercado atualizados.

e Glassdoor: Informacgdes de salarios reportados.

e Contratag¢des Publicas Similares: Dados de contratacdes recentes realizadas pela AGU e ANTT.
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A analise comparativa de custos foi elaborada considerando apenas as solucGes técnica e
funcionalmente vidveis. A solucdo de execucdo indireta na modalidade de remuneracdo por servicos
continuados sem dedicacdo de mao de obra exclusiva com pagamento vinculado a resultados
proporciona um equilibrio ideal entre custo, flexibilidade e qualidade dos servicos prestados. Ela
combina a experiéncia acumulada pelo DTI do CNJ com a necessidade de uma gestao eficiente e eficaz
dos servicos de TIC, garantindo que os recursos sejam utilizados de maneira otimizada e alinhada aos
objetivos estratégicos do CNJ.

1.6 Escolha e Justificativa da Solugao

1.6.1 Descrigao da Solugao Escolhida

A solucdo escolhida é a execucdo indireta na modalidade de remuneragdo por servicos sem
dedicacdo de mao de obra exclusiva, com pagamento vinculado ao cumprimento de niveis de servico e
medicdo de resultados. Essa abordagem se baseia na experiéncia acumulada pelo CNJ com o Contrato
n? 03/2020 e visa atender as demandas atuais e futuras de TIC do CNJ de forma eficiente e eficaz.

Caracteristicas da Solugao

1. Execucao de Servigos pelos Perfis Profissionais Especificados: Os servicos serdo executados
pelos profissionais especializados listados no ETP, incluindo especialistas e analistas em diversas
areas de TIC, conforme as necessidades identificadas no Plano Diretor de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo (PDTIC) e demais demandas.

2. Remuneragdo com Base no Atingimento de Metas: A remuneracdo serd vinculada ao
cumprimento de metas, parametros de qualidade e ao catdlogo de servigos, incentivando a
entrega de alta qualidade e eficiéncia. A medicdo de resultados serd feita com base em
indicadores de desempenho claramente definidos.

3. Profissionais sem Dedicagcao Exclusiva: Os profissionais contratados nao terdo dedicagdo
exclusiva, permitindo flexibilidade e adaptacdo as demandas varidveis do CNJ, conforme
necessario.

4. Entrega de Produtos e Disponibilidade com Base nos Niveis Minimos de Servigo (NSE): A
entrega de produtos e a disponibilidade dos servicos serdo garantidas com base nos Niveis
Minimos de Servico (NSE) definidos, assegurando que os niveis de servico sejam atendidos
conforme o esperado.

5. Catdlogo de servicos: constitui um componente essencial no contexto da contratacédo,
proporcionando uma visdo clara e estruturada das atividades e produtos que os perfis
profissionais alocados poderdo executar. O catalogo visa garantir previsibilidade, eficiéncia e
alinhamento das entregas as necessidades estratégicas e operacionais do CNJ, delineando com
clareza as responsabilidades associadas a cada perfil profissional.
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1.6.2 Motivag¢ao da Escolha

A escolha desta solucdo baseou-se em critérios objetivos de custo e atendimento da demanda,
apresentando-se como a alternativa mais vantajosa para a administragao:

e Viabilidade da Contratacao: A solucdo é vidvel e se alinha as necessidades estratégicas do CNJ,
aproveitando a experiéncia adquirida com o Contrato n? 03/2020.

e Beneficios em Termos de Eficacia, Eficiéncia, Efetividade e Economicidade: A solucdo
proporciona alta eficacia e eficiéncia na prestacdo dos servigos, assegurando que 0s recursos
sejam utilizados de forma efetiva e econémica.

e Atendimento das Demandas: A flexibilidade e a adaptabilidade da solucdo garantem que todas
as demandas do CNJ sejam atendidas de maneira eficiente e eficaz.

Desde a implementacdo do Contrato n2 03/2020, o CNJ tem sustentado mais de 50 projetos
estratégicos, processos e apoio na execuc¢ao de politicas publicas de TIC, como a Estratégia Nacional de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Poder Judicidrio (ENTIC-JUD). A demanda mensal por
servicos tem sido constante, exigindo uma gestao eficiente e eficaz para atender as necessidades do CNJ.

O contrato atual tem proporcionado ao DTI servicos de apoio a governanca e gestdo de TIC
especializados, melhorando significativamente a maturidade dos processos de governanca e gestao de
TIC no CNJ. A experiéncia adquirida com o Contrato n2 03/2020 evidenciou a importdncia de uma
abordagem flexivel e adaptativa para atender as demandas variaveis do CNJ.

A quantidade de profissionais foi definida com base na experiéncia adquirida com o Contrato n2
03/2020 e nas demandas previstas no Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicac¢do (PDTIC)
A andlise das atividades realizadas e a necessidade de suporte continuo aos projetos estratégicos do CNJ
indicam a necessidade de manter uma equipe composta por especialistas e analistas em diversas areas
de TIC.

A nova contratacgdo visa garantir a continuidade e a qualidade dos servicos prestados, alinhando-se
as necessidades estratégicas do CNJ e permitindo uma gestao mais eficaz dos recursos de TIC.

1.6.3 Beneficios Esperados

A solucdo escolhida trard inumeros beneficios ao CNJ, focando na eficacia, eficiéncia,
economicidade e padronizagao:

e Eficacia: A contratacdo permitird que o CNJ continue a executar seus projetos estratégicos e
operacOes de TIC de maneira eficiente, garantindo que todas as necessidades de TIC sejam
atendidas de forma precisa e em conformidade com as melhores praticas do mercado.

e Eficiéncia: A utilizacdo de profissionais especializados sem dedicacdo exclusiva, mas vinculados
ao cumprimento de metas e niveis de servico, otimiza a aloca¢do de recursos e melhora a
eficiéncia operacional. O uso de SLAs claros e mensurdveis assegura que 0S servicos sejam
prestados com qualidade e no prazo esperado.
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Economicidade: A remuneracdo baseada em resultados evita pagamentos por servigos ndo
prestados ou de baixa qualidade, promovendo uma utilizacdo mais racional dos recursos
financeiros. Além disso, a solugcdo permite economias potenciais ao corrigir irregularidades e
otimizar processos.

Padroniza¢ao: A adocdo de um catdlogo de servicos padroniza a entrega de servicos de TIC,
facilitando a gestdo e a supervisdao dos contratos. Isso garante uniformidade na prestacao dos
servicos e facilita a avaliagdo de desempenho.

Resultados Esperados

resultados esperados desta contratagdo sao:

Economicidade: Reducdo de custos operacionais através da utilizacdo eficiente dos recursos
financeiros, evitando pagamentos desnecessdrios e garantindo que os recursos sejam alocados
de acordo com o desempenho dos servicos.

Melhor Aproveitamento dos Recursos Humanos: Otimizacdo do uso dos recursos humanos
disponiveis, permitindo que os servidores do CNJ se concentrem em atividades estratégicas
enquanto a empresa contratada cuida das operacdes de TIC.

Aproveitamento dos Recursos Materiais e Financeiros: Uso eficiente dos recursos materiais e
financeiros, assegurando que cada recurso seja utilizado de maneira a maximizar o beneficio
para o CNJ.

Conformidade com a Lei Federal n? 14.133/2021: Garantia de que todos os processos de
contratagdo estdo em conformidade com a legislagdo vigente, promovendo transparéncia e
integridade nas operagdes de TIC.

Relagdo entre a Demanda Prevista e a quantidade de bens e/ou servigos Contratados

A demanda por servicos de apoio técnico especializado em TIC no CNJ é alta e continua,

impulsionada pela necessidade de suportar mais de 50 projetos estratégicos, processos e iniciativas de
TIC. O CNJ, como Orgdo Governante Superior (OGS) do Poder Judicidrio, precisa garantir a continuidade
e eficiéncia de suas operacdes de TIC para atender as demandas do Judiciario brasileiro.

O historico do Contrato n? 03/2020 demonstra a necessidade de uma equipe robusta e qualificada

para suportar a alta demanda de servigos. A experiéncia acumulada com este contrato permitiu

identificar as areas criticas que necessitam de apoio continuo e especializado. A nova contratacdo visa

ndo apenas manter, mas também aprimorar o nivel de servico prestado, garantindo que o CNJ continue

a cumprir sua missdo de promover a transformacgao digital e a eficiéncia administrativa no ambito do

Poder Judiciario.

Item

Codigo de Quantidade
Identificagdo Descrigao Unidade Maxima
do Item Estimada de
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Numero do
Processo
Administrativo

Perfis por
ciclo mensal
(1)
Lo . Perfis Profissionais 2
Especialista em Planejamento,
1 EPGGTIC-01 - de TIC Alocados -
Gestdo e Governanga de TIC
PPA
. . N Perfis Profissionais 7
Analista de Planejamento, Gestdo e
2 ANGGTIC-01 de TIC Alocados -
Governanca de TIC
PPA
Perfis Profissionais 2
3 EPPJTIC-01 Especialista em Projetos de TIC de TIC Alocados -
PPA
Perfis Profissionais 10
4 ANPJTIC-01 Analista de Projetos de TIC de TIC Alocados -
PPA
Perfis Profissionais 1
5 EPPRTIC-01 Especialista em Processos de TIC de TIC Alocados -
PPA
Perfis Profissionais 3
6 ANPRTIC-01 Analista de Processos de TIC de TIC Alocados -
PPA
Lo N Perfis Profissionais 1
Especialista em Gestdo de Contratos
7 EPGCTIC-01 de TIC Alocados -
de TIC
PPA
Perfis Profissionais 2
8 ANGCTIC-01 Analista de Contratos de TIC de TIC Alocados -
PPA
Especialista em Dados, Informacdes | Perfis Profissionais 1
9 EPDITIC-01 e Desenvolvimento de Painéis de de TIC Alocados -
Informacao PPA
Analista em Dados, Informacbes e | Perfis Profissionais 2
10 ANDITIC-01 Desenvolvimento de Painéis de de TIC Alocados -
Informacao PPA
Total Estimado 31

(1) Quantidade estimada de Perfis a serem alocados em um més
sob demanda e mediante ordem de servico

1.6.6 Estimativa do Custo Total da Solu¢ao Escolhida
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quantidades de profissionais necessdarios para atender as demandas do CNJ.

Numero do
Processo

Administrativo

A estimativa do custo total da contratacdo foi baseada em custos unitarios referenciais e nas

Grupo Unico - Apoio a Governanga e Gestdo de TIC

Quantida
de
Maéxima Valor Total
o Valor Estimada Estimado
e Codigo de . L
Descricdo do i AXi
do Identificaca ltem CAJSE Unidade Estl:::::gc;l) de Perfis Maximo (18
item | o do Item (A) por ciclo Meses)
mensal C=A*B
(2)
(B)
Especialista
em Perfis
1 | EPGGTIC-01 Planejament 27260 Progssﬁgal RS 2 >
- 0, Gestio e > o€ 29.894,15 1.076.189,53
Alocados -
Governancga PPA
de TIC
Analirc,ta de Perfis
Planejament Profissionai RS RS
- o, Gestdao e 7
2 | ANGGTIC-01 27260 | sdeTIC 17.637,22 2.222.289 91
Governanga Alocados -
de TIC PPA
. Perfis
Especialista Profissionai RS RS
- em Projetos 2
3 | EPPJTIC-01 j 27260 | sdeTIC | 4 1969 1.138.270,32
de TIC Alocados -
PPA
. Perfis
Analista de Profissionai RS RS
4 ANPJTIC-01 Projetos de | 272 Tl 10
JTIc-0 J 60 | sdeTIC | 98500 3.291.461,42
TIC Alocados -
PPA
. Perfis
Especialista Profissionai RS RS
- em Processos 1
5 | EPPRTIC-01 27260 | sdeTIC 31.618,62 569.135,16
de TIC Alocados -
PPA
. Perfis
Analista de Profissionai RS RS
- Processos de 3
6 | ANPRTIC-01 27260 | sdeTIC 18.285.90 987.438,42
TIC Alocados -
PPA

36




Poder Judicidrio
Conselho Nacional de Justica
Secdo de Atendimento ao Usuario

Numero do
Processo
Administrativo

Especialista Perfis
em Gestio de Profissionai RS RS
7| BPGLTICOL | iratos de | 27260 | sdeTIC 154 598 91 550.780,36
Tie Alocados -
PPA
Perfis
Analista de Profissionai RS RS
8 | ANGCTIC-01 ContrTaltcos de | 27260 AlsoiZdT;S | 16.638,36 598.981,12
PPA
Especialista
em Dados,
Informacdes P.erf.is _
9 EPDITIC-01 © 27260 Prs(,)f::ses'll'?gal RS RS
Desenvolvim 27.863,26 501.538,70
Alocados -
ento de PPA
Painéis de
Informacado
Analista em
Dados,
Informacbes P.erf.is _
10 ANDITIC-01 © 27260 Prs(,)f::ses'll'?gal RS RS
Desenvolvim 16.132,64 580.774,90
Alocados -
ento de PPA
Painéis de
Informacao
Valor Total Estimado (18 meses) RS
11.516.859,84

(1) O Valor Unitario Estimado corresponde ao Valor Salarial de Referéncia x Fator-K previstos na
Portaria SGD/MGI n° 750, de 2023.

(2) Quantidade maxima estimada de Perfis a serem alocados em um més sob demanda e mediante
ordem de servigo.

1.7 Declarag¢ao de viabilidade da contratacao

Declaragdo de Viabilidade: Viavel

Justificativa:

A contratacdo dos servicos técnicos especializados para apoio a governanca e gestdo de TIC é

considerada viavel com base nos estudos realizados. A solu¢do proposta atende as necessidades

estratégicas do CNJ, proporcionando flexibilidade, eficiéncia e economicidade. A remunerag¢ao vinculada

37




Poder Judicidrio Numero do
Conselho Nacional de Justica Processo
Secdo de Atendimento ao Usuario Administrativo

ao cumprimento de niveis de servico e medicdo de resultados garante a entrega de servicos de alta
qualidade, alinhados as melhores praticas do mercado.

A experiéncia acumulada com o Contrato n2 03/2020, que sustentou mais de 50 projetos estratégicos
e processos de TIC, evidencia a necessidade e a eficacia de uma equipe robusta e qualificada para
suportar as operagdes do CNJ. A nova contratagdo visa garantir a continuidade e a qualidade dos servigos
prestados, assegurando que todas as demandas sejam atendidas de forma eficiente e que os recursos
sejam utilizados de maneira otimizada.

Dessa forma, a equipe de planejamento conclui que a contratacao é vidvel e essencial para manter
a eficiéncia operacional e 0 avancgo estratégico do CNJ em seu papel estratégico na Transformacao Digital
do Poder Judiciario.
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2 Capitulo 2: Sustentacao do Contrato

2.1 Adequac¢ao do Ambiente

A avaliacdo das necessidades de adequacdao do ambiente do CNJ para viabilizar a execucao
contratual considera os seguintes aspectos:

a) Infraestrutura Tecnolodgica:

e O CNJ dispde de infraestrutura tecnoldgica suficiente para suportar os servicos a serem
contratados. Embora os profissionais contratados ndo sejam exclusivos e ndo necessitem estar
fisicamente presentes no CNJ, em situa¢cbes em que a atividade exija, o CNJ poderd disponibilizar
recursos de TIC, como estacOes de trabalho (microcomputadores) e acesso a internet. Todos os
materiais, equipamentos, inclusive estacdes de trabalho, ferramental e utensilios necessarios a
prestacdo dos servicos deverdo ser disponibilizados pela empresa prestadora de servicgos.

b) Infraestrutura Elétrica:

e Ainfraestrutura elétrica do CNJ é capaz de suportar os servicos a serem contratados. Caso haja
necessidade de adequacdo do ambiente do CNJ para suportar os materiais e equipamentos da
empresa contratada, essas adequacdes serdo de responsabilidade da prdopria empresa.

c) Logistica de Implantacao:

e O CNIJfornecerd acesso fisico as suas dependéncias aos profissionais diretamente envolvidos na
prestacao dos servigos, quando necessario. Além disso, serd provido acesso légico e os privilégios
adequados nos sistemas, aplicacdes e ferramentas necessarios para a perfeita execucdo dos
servicos, exclusivamente para os profissionais diretamente envolvidos em sua execucao.

d) Espaco Fisico:

e Parao caso da necessaria presenca fisica dos profissionais contratados, o CNJ disponibilizara sala
com espaco fisico adequado para acomodar a equipe da empresa contratada. No entanto, a
maioria das atividades podera ser realizada remotamente, sem necessidade de presenca fisica
constante.

e) Mobiliario:

e O CNJ disponibilizard mobiliario necessario (como cadeiras e mesas de escritério) para acomodar
a equipe de profissionais da empresa contratada, em situacdes em que a presenca fisica no CNJ
for necessaria.

f) Impacto Ambiental:

e O ambiente fisico e tecnoldgico do CNJ estda em conformidade com as Politicas e Diretrizes
ambientais. A contratagdo dos servigos ndo trard impacto ambiental significativo, uma vez que a
maior parte das atividades podera ser realizada remotamente, reduzindo a necessidade de
deslocamentos e consumo de recursos no local.
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2.2 Recursos Materiais e Humanos

Em relagdo aos recursos humanos e materiais necessarios para a execu¢do da contratagdo,

consideram-se os seguintes pontos:

a) Recursos Humanos:

Necessidade de Outras Contratagdes: Nao ha necessidade de realizar outras contratacdes que
sejam imprescindiveis para a execuc¢do da contratacdo principal. O objeto a ser contratado nao
impde necessidades especiais de pessoal além dos ja disponiveis no CNJ.

Acompanhamento e Fiscalizagdao: A execucdo dos servicos sera acompanhada pelo Gestor do
Contrato, que garantird a conformidade legal e a qualidade dos servigcos. O Fiscal Técnico da
unidade serd responsavel pelo acompanhamento técnico das atividades e pela fiscalizacdo
guanto aos aspectos funcionais da solugcdo. O Fiscal Administrativo cuidard dos aspectos
administrativos da execucdo.

Adequacao do Quadro de Profissionais: A empresa contratada é responsavel pela adequacdo do
guadro de profissionais conforme os parametros definidos para os niveis minimos de servicos.
Os papéis e responsabilidades dos recursos humanos necessarios estdo detalhados no Termo de
Referéncia.

Capacitagdo e Treinamentos: Os profissionais da empresa contratada devem possuir as
habilidades técnicas minimas conforme descrito no Termo de Referéncia.

b) Recursos Materiais:

Equipamentos e Ferramentas: Todos os materiais, equipamentos, inclusive estacdes de
trabalho, ferramental e utensilios necessarios a prestagdo dos servigos serao disponibilizados
pela empresa prestadora de servigos. O CNJ podera, quando necessario, fornecer acesso aos
recursos de TIC internos, como estacdes de trabalho e acesso a internet.

Uso de Recursos Internos: Os materiais utilizados na continuidade da presta¢ao do servigo serdo
0os mesmos comumente utilizados pelos profissionais do Departamento de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagdo, como microcomputadores, impressoras, acesso a rede interna e a
internet.

2.3 Continuidade do Fornecimento

Os servicos objeto desta contrata¢do, de apoio a governanca e gestdo de TIC, sdo essenciais para a

eficiéncia operacional do CNJ. No entanto, eles ndo sdo de natureza continua no sentido de que a

paralisagdo nao interrompe completamente as atividades do CNJ, mas reduz significativamente a

capacidade de entrega e o suporte aos sistemas e processos criticos.

Hipoteses de Descontinuidade e Agoes Mitigadoras

Hipdtese 1: Descontinuidade por Motivos Contratuais (Rescisdo ou Término do Contrato sem
Substituicdo Imediata)

Efeito: Reducdo significativa na capacidade de gestdo e execucdo de projetos de TIC, impactando
a eficiéncia operacional do CNJ.
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e Acao Mitigadora:

o Medida I: Planejamento de contingéncia com antecedéncia, incluindo a criacdo de um
plano de transicdo para a transferéncia de responsabilidades e conhecimentos para os
servidores do CNJ ou para uma nova empresa contratada.

o Medida Il: Realizacdo de processo de contratacdao emergencial, conforme previsto na
legislacdo vigente, para minimizar o tempo de interrupg¢ao dos servicos.

o Medida Ill: Estabelecer termos de cooperagdo com outros tribunais e o&rgdos
governamentais para fornecer suporte tempordrio até que um novo contrato seja
firmado.

Hipotese 2: Saida e Reposi¢ao de Profissionais

e Efeito: Reducdo tempordria da capacidade operacional e possivel atraso na execucdo de
atividades e projetos de TIC devido a saida inesperada de profissionais contratados.

e Acao Mitigadora:

o Medida I: A empresa contratada deve manter um banco de profissionais qualificados
para reposicao imediata em caso de saida de qualquer membro da equipe. Este banco
deve incluir profissionais com habilidades e experiéncia compativeis com as
necessidades do CNJ.

o Medida II: Estabelecimento de um processo rapido de integracdo e treinamento para
novos profissionais, garantindo que possam assumir suas fun¢ées com o minimo de
interrupgao.

o Medida lll: Manter uma comunicac¢do continua entre a empresa contratada e o CNJ para
antecipar possiveis saidas e planejar substituicGes com antecedéncia.

Impacto da Descontinuidade

A descontinuidade dos servicos de apoio a governanca e gestdo de TIC reduziria significativamente
a capacidade de entrega. A necessidade do objeto desta contratagdo é essencial para garantir a eficiéncia
operacional e a execugdo dos projetos estratégicos do CNJ.

A matriz de riscos detalhara as hipdteses de descontinuidade e os respectivos efeitos, além das
acoes mitigadoras propostas, assegurando um planejamento robusto para garantir a continuidade dos
servicos em qualquer circunstancia. Em caso de descontinuidade, medidas emergenciais, como a busca
de parcerias com outros tribunais e a realizacdao de contratacdes emergenciais, serao acionadas para
minimizar os impactos negativos.
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2.4 Transicao Contratual e encerramento do contrato

A transicdo e o encerramento do contrato para servicos de apoio a governanca e gestdo de TIC
devem ser planejados de forma a minimizar o impacto na continuidade dos servigos prestados. As
hipdteses que podem motivar a descontinuidade do fornecimento da solugdo de TIC em eventual
interrupgdo contratual por motivos administrativos incluem rescisdo do contrato, término do contrato
sem renovacao imediata e mudancgas nas necessidades estratégicas do CNJ.

Atividades Técnicas para Transicdo/Encerramento do Contrato
As atividades técnicas a serem realizadas para a transicao e o encerramento do contrato incluem:

a. Entrega de Versées Finais dos Produtos Alvos da Contratagdo: Garantir que todas as entregas
previstas no contrato sejam concluidas e entregues na versao final. Isso inclui relatdrios,
documentos, e quaisquer outros produtos resultantes do contrato.

b. Transferéncia Final de Conhecimentos sobre a Execu¢ao e a Manuten¢ao da Solucao de TIC:
Realizar sessdes de transferéncia de conhecimento, onde a empresa contratada deve
documentar e transferir todo o conhecimento adquirido durante a execu¢do do contrato para
os servidores do CNJ ou para a nova empresa contratada. Isso inclui a entrega de manuais,
procedimentos, e qualquer documentacdo técnica relevante.

c. Devolugdo de Recursos Materiais: Devolver todos os recursos materiais fornecidos pelo CNJ
durante a execucdo do contrato, incluindo esta¢cdes de trabalho, equipamentos de
comunicacdo, mobilidrio, e quaisquer outros recursos fisicos. A empresa contratada deve
garantir que todos os materiais estejam em bom estado de conservacao.

d. Revogacdao de Perfis de Acesso: Revogar todos os perfis de acesso concedidos aos
profissionais da empresa contratada. Isso inclui acesso a sistemas, redes, e quaisquer outras
ferramentas ou plataformas utilizadas durante a execu¢do do contrato.

e. Eliminagao de Caixas Postais: Eliminar todas as caixas postais eletrdnicas e contas de e-mail
criadas para os profissionais da empresa contratada. Garantir que todos os dados e
informacdes relevantes sejam transferidos para o CNJ antes da eliminacgao.

Consideragoes Especiais

Dada a natureza do servico de apoio a governancga e gestdo de TIC, a transicdo contratual deve ser
cuidadosamente planejada para assegurar que o conhecimento critico e os processos estabelecidos
sejam preservados e continuem a ser executados sem interrupgdes significativas. A empresa contratada
deve colaborar plenamente com o CNJ durante o periodo de transicdo, garantindo que todas as
atividades e responsabilidades sejam transferidas de forma ordenada e eficiente.
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2.5 Estratégia de Independéncia Tecnoldgica

Os direitos autorais e os direitos de propriedade intelectual sobre os diversos artefatos e produtos

produzidos ao longo do contrato, incluindo a documentacdo, o cédigo fonte de aplicagGes, os modelos
de dados e as bases de dados, pertencerdao ao CNJ. A empresa contratada devera ceder todos os direitos
de propriedade intelectual e direitos autorais relativos aos artefatos e produtos desenvolvidos durante

a execugdo do contrato.

Critérios para Independéncia Tecnolégica

1. Transferéncia de Conhecimento:

@)

A empresa contratada deverd realizar sessdes de transferéncia de conhecimento ao
longo do contrato, documentando todos os processos, metodologias e técnicas
utilizadas. Esse conhecimento deverd ser transferido para os servidores do CNJ,
garantindo a continuidade das operacdes sem dependéncia da empresa contratada.

2. Documentag¢dao Completa:

o

Toda a documentacdo técnica, incluindo manuais de operagdo, guias de usuario, e
procedimentos internos, devera ser entregue ao CNJ em formato eletrénico e impresso,
se necessario. A documentacgdo deve ser clara e detalhada, permitindo que os servidores
do CNJ possam utiliza-la sem necessitar de suporte adicional.

3. Propriedade Intelectual:

Todo o cddigo fonte, modelos de dados e bases de dados desenvolvidos durante o
contrato serdo de propriedade do CNJ. A empresa contratada deve garantir que nenhum
componente essencial da solucdo dependa de tecnologias proprietarias que ndo possam
ser transferidas ao CNJ.

4. Direitos Autorais:

o

A empresa contratada cederd todos os direitos autorais dos produtos desenvolvidos ao
CNJ. Isso inclui, mas nao se limita a, software, documentagdo, e quaisquer outros
artefatos criados durante o contrato.

5. Acesso a Ferramentas e Recursos:

o

O CNJ terd acesso total a todas as ferramentas e recursos utilizados durante a execugdo
do contrato. Caso alguma ferramenta especifica utilizada pela empresa contratada seja
essencial para a continuidade das operagdes, a empresa devera fornecer as licengas
necessdrias ou indicar alternativas que garantam a independéncia do CNJ.

6. Plano de Continuidade:

o

A empresa contratada devera desenvolver um plano de continuidade que inclua
procedimentos detalhados para a manutenc¢do e atualizagdo dos sistemas e solugdes
implantadas. Esse plano devera ser entregue ao CNJ e incluird todas as informacdes
necessdrias para que o CNJ possa continuar a operar os sistemas de forma independente.

43



Poder Judicidrio Numero do
Conselho Nacional de Justica Processo
Secdo de Atendimento ao Usuario Administrativo

Ao garantir a transferéncia de conhecimento, a propriedade intelectual e os direitos autorais, o CNJ
assegura a independéncia tecnoldgica necessaria para continuar operando e evoluindo suas solucdes de
TIC sem dependéncia externa, preservando a continuidade e a integridade de suas operacgdes.
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3 Capitulo 3: Estratégia para a Contratagao

3.1 Natureza do Objeto

A contratacdo em questdo refere-se a prestacao de servicos de apoio técnico especializado em gestao
de TIC por meio de perfis profissionais de Tl, sem dedicacdo exclusiva. Esses servigcos serdo executados
conforme o catalogo de servicos e os parametros de qualidade definidos para a contratacao.

Descricao e Justificacdo da Natureza do Objeto

Os servicos a serem contratados sdo essenciais para complementar e fortalecer as atividades do CNJ,
especialmente diante do atual déficit de servidores. A gestdo eficaz de TIC é crucial para a elaboracao,
implementacdo e monitoramento de uma variedade de projetos no CNJ, que impactam tanto as operagoes
internas quanto o ambito nacional. A demanda por tais servigos de apoio é recorrente e manifesta-se de
forma habitual, dada a necessidade constante de informacGes atualizadas e precisas para a condugdo
adequada de projetos e iniciativas.

Dentro deste contexto, os servicos de apoio técnico especializado em gestdo de TIC sdo classificados
como servigos continuos, dada sua essencialidade e habitualidade. A remuneracdo serd estabelecida
mensalmente, condicionada a comprova¢ao do cumprimento dos termos e entregas acordados no contrato.

Natureza das Despesas

A natureza do objeto é caracterizada como despesa corrente, uma vez que se refere a prestacao de
servigos continuos necessarios para o funcionamento regular do CNJ. Esses servicos ndo envolvem a
aquisicdo de bens de capital, mas sim a contratacdo de expertise e mdo de obra qualificada para a realizagado
de atividades especificas e recorrentes no campo da gestdo de TIC.

Direitos de Propriedade Intelectual e Autorais

Em relagdo aos direitos de propriedade intelectual e autorais, é fundamental que todos os produtos
e solucGes desenvolvidos ao longo do contrato sejam de propriedade exclusiva do CNJ. Isso inclui
documentacdo, cddigo-fonte de aplicagdes, modelos de dados e bases de dados. A determinagdo assegura a
autonomia do Conselho, permitindo que ele adapte, modifique ou expanda as solu¢bes de TIC conforme suas
necessidades evoluam, sem restricdes ou dependéncias externas.

A empresa contratada cederd todos os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais dos
diversos artefatos e produtos produzidos ao longo do contrato ao CNJ. Dessa forma, o CNJ garante
independéncia tecnoldgica e controle total sobre os produtos desenvolvidos, facilitando a continuidade e a
evolugao dos projetos de TIC de acordo com suas necessidades estratégicas.

Esta abordagem ndo apenas garante a continuidade e a qualidade dos servigos prestados, mas
também protege os interesses do CNJ em termos de propriedade intelectual e capacidade de inovacao,
assegurando que o Conselho mantenha o controle completo sobre suas solu¢ées de TIC.
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3.2 Parcelamento do Objeto

No contexto deste estudo para a contratagdo de servigcos de apoio técnico especializado em gestdo
de TIC, ndo ha parcelamento do objeto devido a caracteristica singular da prestac¢do de servigos continuos na
forma de alocacdo de perfis profissionais, sem dedicacdo exclusiva e com custos fixos, conforme
demonstrado no item 1.5 Analise dos Custos Totais da Demanda.

A contratac¢do integra todos os servicos sob a mesma correlacdo e gerenciamento centralizado,
assegurando maior vantagem para o CNJ. Essa abordagem proporciona eficiéncia e eficdcia na gestao dos
servicos contratados, garantindo que todas as etapas técnicas sejam coerentes e direcionadas para os
resultados esperados.

3.3 Adjudicacao do Objeto

O objeto devera ser adjudicado a apenas uma licitante, pois o seu desmembramento deixaria de
atender o objetivo buscado pelo CNJ, que é fortalecer a eficiéncia e eficacia na gestdo de TIC, garantir a
continuidade dos servigos e proporcionar uma abordagem integrada e centralizada. A alocagdo de perfis
profissionais sem dedicacdo exclusiva e com custos fixos exige uma gestdo unificada para assegurar a
consisténcia e a qualidade dos servigos prestados.

3.4 Modalidade e Tipo de Licitagao

Conforme disposto no inciso XLI do Art. 62 da LEI N2 14.133, DE 12 DE ABRIL DE 2021, o pregdo é a
modalidade de licitagdo obrigatéria para aquisigdo de bens e servigos comuns.

O critério de julgamento sera o de menor preco.
3.5 Classificagao e Indicagao orcamentaria

Os recursos financeiros para a cobertura desta proposta de contratagdo foram inseridos no Or¢amento
de 2025. Acdo Orgcamentadria: 21BH - Controle da atuacdo administrativa e financeira do Poder Judiciario, do
cumprimento dos deveres funcionais dos juizes e Gestado de Politicas Judiciarias, Plano Or¢amentdrio: 0003 -
Manutengao e Aprimoramento dos Servigos e do Parque Tecnoldgico do CNJ.

Mediante consulta ao SIAFI para a sugestdo de classificacdo orgamentaria, identificou-se: NATUREZA
DE DESPESA: 33903657 ou 33904021 ou 33914021 ou 44903657 ou 44904003 — SERVICOS TECNICOS
PROFISSIONAIS DE TIC.

FUNCAO: Destina-se ao cdmputo do gasto com servicos prestados por terceiros especializados na area
de Tl e que nao sejam considerados como despesas referentes a desenvolvimento de software, suporte de
infraestrutura de TI, suporte a usuarios de Tl ou como Consultoria em Tecnologia da Informacdo e
Comunicacgdo. As naturezas de despesa de contabiliza¢cdo, no caso de despesas correntes, sdo 3.3.90.36.57,
3.3.90.40.21 ou 3.3.91.40.21 (Despesa Intra-Orgcamentaria). No caso de despesa de capital, podera ser
4.4.90.36.57 ou 4.4.90.40.03. Dentre as opc¢Ges para despesas correntes, entendendo como significado da
codificacdo:
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Depreende-se assim que a classificacdo e indicagdo orgcamentaria mais adequada é a 3.3.90.36.57.
3.5.1 Das implicagdes da forma de pagamento

O pagamento sera realizado mensalmente no prazo maximo de 30 dias, contados da data de
apresentacdo das Notas Fiscais/Faturas, devidamente atestadas pelos Fiscais e homologado pelo Gestor, em
conformidade com a legislagdo vigente, observado o cronograma de desembolso abaixo:

Item Evento Data Percentual Pago
1 Os Relato_rlos Gerenciais Dia D do més 0% (ZERO)
Mensais entregues
Analise e homologagao do . L o
2 Relatério Gerencial. Até D + 3 dias uteis 0% (ZERO)
Encaminhamento da fatura e Até D+5 dias uteis o
3 do Relatério Gerencial. apdés homologagao. U (ENO),
4 Pagamento da fatura. Até D + 30 dias 100 (cem %)

3.6 Vigéncia da garantia dos bens e/ou servicos

Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n? 14.133, de
2021, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor contratual, conforme regras previstas no Termo
de Referéncia e Contrato.

3.7 Equipe de Apoio a Contratacao

Conforme consta no SEI 06450/2024, a equipe de Planejamento do Contrato possui

a seguinte composicao:

Integrante Requisitante/Demandante

Nome: Rodrigo Almeida de Carvalho
Matricula: |2431

3 E-mail: rodrigo.almeida@cnj.jus.br
Telefone: (61) 2326-4627

Integrante Técnico

Nome: Igor Guimaraes Pedreira
Matricula: |1831

3 E-mail: igor.pedreira@cnj.jus.br
Telefone: (61) 2326-5385
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Integrante Administrativo

Nome: Cecilia Maria de Souza Escobar
Matricula: | 2253

3 E-mail: cecilia.escobar@cnj.jus.br
Telefone: (61) 2326-4698

Numero do
Processo
Administrativo
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Analise de Riscos

Numero do
Processo
Administrativo

Nesta secdo, sdo avaliados os riscos mapeados e inerentes ao ndao atendimento da demanda.

Resumidamente, foram identificados trés riscos, todos detalhados a seguir:

4.1.1 Risco: Riscos de negdcio

Risco 1

1.1 Riscos de negdcio
Risco: Vazamento de dados e informagdes pelos funcionarios da contratada
Probabilidade: Id Dano Impacto
Divulgacdao de informacgdes privilegiadas e
Média 1 Alto
restritas.
Média 2 Quebra de confidencialidade de dados, Alto
informagdes e documentos
Id Agao de Mitigacao e Contingéncia Responsavel
Exigir da contratada assinatura de Termo de Secdo de Gestdo de
1 - ) -
Responsabilidade e  Confidencialidade  das Contratos
Informagdes.
Estabelecer o Gerenciamento de Configuragdo e Ativo
2 . . . COAI
de Servigo para controlar os recursos computacionais,
incluindo a concessdo de acesso aos recursos.
5 Manter a contratada e seus profissionais cientes e da Fiscal e Gestor do
Politica de Seguranga da Informagdo do CNJ. Contrato
Estabelecer, conscientizar e divulgar 0s
4 procedimentos de controle de permissdes e perfis de COAI|
acesso, principalmente para terceiros que podem ter
alta rotatividade.
Aplicar sang¢des administrativas. Gestor do Contrato e
5
SAD
Exigir reparagdo do dano, quando aplicavel. Gestor do Contrato e
6

SAD

4.1.2 Risco: Riscos Técnicos
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Risco 2

Risco: Prestagao de servigo por profissionais inexperientes ou sem conhecimento técnico
adequado
Probabilidade: Id Dano Impacto
Baixa 1 Baixa qualidade nas entregas dos servigos. Alto
Baixa 2 Atraso na entrega dos servigos. Médio
Baixa 3 Indisponibilidade de servigos criticos. Alto
Baixa 4 Descumprimento dos requisitos contratuais. Médio
Id Acgdo de Mitigagdo e Contingéncia Responsavel
Definir no Termo de Referéncia requisitos de
1 qualificacdo adequados ao nivel de qualidade de | Equipe de planejamento
prestagao dos servigos esperado.
Realizar a fiscalizagdo do cumprimento dos requisitos
Fiscal e Gestor do
2 de qualificacdo técnica e experiéncia profissional
Contrato
exigidos.
Notificar formalmente a Contratada quando os Fiscal e Gestor do
3
requisitos do contrato ndo forem descumpridos. Contrato
Aplicar glosas e penalidades previstas no instrumento Fiscal e Gestor do
4

convocatorio, de forma a coibir a reincidéncia.

Contrato
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5 Aprovacao e Assinatura

Em atendimento ao art. 12, § 62 da Instrucdo Normativa SGD/ME n2 94, de 2022, a Equipe de
Planejamento da Contratagdo, instituida no processo SEl 06450/2024, bem como pela autoridade
competente da drea de TIC, assinam o Termo de Referéncia, atestando sua conformidade as disposi¢des
da Resolugdo CNJ n2 468/2022.

6 Ciéncia da Instancia deliberativa de TIC

Confirmo o recebimento do Estudo Técnico Preliminar, no qual tomo ciéncia de forma integral de seu
conteudo. A partir deste momento, darei prosseguimento as providéncias cabiveis visando garantir o
encaminhamento do ETP para a instancia competente do érgéo.
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Anexo A - Lista de Potenciais Fornecedores

A seguir, apresentamos uma relacdo de fornecedores com potencialidade suficiente para fornecer a

solucdo escolhida.

FORNECEDOR

Razao social do fornecedor 1: G4F SOLUCOES CORPORATIVAS LTDA
Site: https://www.g4f.com.br/

E-mail: contato@g4f.com.br

Telefone: (61) 3773-2000

Razao social do fornecedor 2: FATTO CONSULTORIA E SISTEMAS LTDA
Site: https://www.fattocs.com/

E-mail: adm@fattocs.com.br

Telefone: (27) 3026-6304

Razao social do fornecedor 3: THS TECNOLOGIA INFORMACAO E COMUNICACAO LTDA
Site: https://ths.inf.br/

E-mail: comercial@ths.inf.br

Telefone: (61) 3256-4484
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Anexo B — Propostas Comerciais

Ndo ha propostas comerciais incluidas no ETP porque a estimativa de custos foi baseada em
pesquisas de mercado e contratacdes publicas similares. Utilizamos fontes confidveis de precos, como
os guias salariais Robert Half, Trainning, salario.com, Glassdoor, Hays, e sites especializados em
contratacbes de vagas de carreiras. Além disso, foram considerados dados obtidos de contratacGes
publicas similares no ambito nacional, assegurando uma estimativa precisa e fundamentada.
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Anexo C — Contratagoées Publicas Similares

1) Advocacia-Geral da Unidao (AGU)

Numero do
Processo
Administrativo

Objeto: Prestacdo de servicos continuos de apoio técnico especializado em governanca e gestdo de

tecnologia da informacdo e comunicacdo para atender as necessidades da advocacia geral da unido, a

serem executados com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, nas condicdes estabelecidas no

termo de referéncia.

Pregdo Eletronico: N2 04/2023

UASG: 110792

Numero do Contrato: 00015/2023

Valor final do contrato: 9.744.628,20

https://portaldatransparencia.gov.br/contratos/667218595?ordenarPor=observacao&direcao=asc

Namero do Contrato

00015/2023

Objeto

Vigéncia
25/09/2023 A 25/03/2026

Contratado
GAF SOLUCOES CORPORATIVAS LTDA

CPF/CNPJ

7.094.346/0001-45

OBJETO: PRESTAGAD DE SERVICOS CONTINUOS DE APQIO TECNICO ESPECIALIZADO EM GOVERNANGA E GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAD E COMUNICAGAD PARA
ATENDER AS NECESSIDADES DA ADVOCACIA GERAL DA UNIAD, A SEREM EXECUTADOS COM REGIME DE DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAD DE OBRA, NAS CONDIGOES
ESTABELECIDAS NO TERMO DE REFERENCIA.

Orgdo superior
ADVOCACIA-GERAL
DA UNIAD

Processo de
contratagdo

SEM INFORMAGAD

Situacao
NAO SE APLICA

Orgao subordinado
ADVOCACIA-GERAL
DA UMIAD -
UNIDADES COM
VINCULD DIRETO

Fundamento Legal

Valor inicial do
contrato

RS 9.744.628,20

Unidade gestora
contratante

DIRETORIA DE
LOGISTICA E GESTAD
DOCUMENTAL

Data de assinatura
25/09/2023

Valor final do
contrato

R$9.744.628,20

Modalidade de
contratagdo

PREGAD

Data de publicagéo
27/09/2023

Licitagao

@ Fique de olho!

O OBJETO DESSE CONTRATO FOI ENTREGUE?

O sim O Nao

0 OBJETO DESSE CONTRATO E COMPATIVEL COM O
VALOR INVESTIDO?

O sim O Nao

N&o sou um robd
reCAPTCHA
Privacidade - Termes
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NUMERO DO ITEM =

110792050000420230
0001

110792050000420230
0002

110792050000420230
0003

110792050000420230
0004

110792050000420230
0005

110792050000420230
0006

DESCRIGHD &

SERVICOS AUXILIARES DE
TECNOLOGIA
INFORMACAO E
COMUNICACAO

SERVICOS AUXILIARES DE
TECNOLOGIA
INFORMACAQ E
COMUNICACAC

SERVICOS AUXILIARES DE
TECNOLOGIA
INFORMACAO E
COMUNICACAC

SERVICOS AUXILIARES DE
TECNOLOGIA
INFORMACAQ E
COMUNICACAC

SERVICOS AUXILIARES DE
TECNOLOGIA

INFORMACAQ E
COMUNICACAC

SERVICOS AUXILIARES DE
TECNOLOGIA
INFORMACAQ E
COMUNICACAC
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OBSERVACOES COMPLEMENTARES $

ESPECIALISTA EM PLANEJAMENTO,
GESTAQ E GOVERNANCA DE TECNOLOGIA
DA INFORMACAD

ANALISTA DE PLANEJAMENTO, GESTAQ E
GOVERNANCADETI

ESPECIALISTA EM GESTAO DE
SEGURANCA DA INFORMACAO

ANALISTA DE SEGURANGA DA
INFORMAGAQ

E)%PTIE'CIALISTA EM GESTAQ DE CONTRATOS

ANALISTA DE GESTAD DE CONTRATOS

QUANTIDADE CONTRATADA 3

2

VALOR UNITARIO (Rs) $

R$ 722.151,60

R$ 42215370

Rs 640.500,00

R% 4563.608,00

RS 736.626,30

RS 429.197,40

Numero do
Processo
Administrativo
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2) Conselho Administrativo de Defesa Econdmica

Objeto: Contratacdo de servicos especializados de desenvolvimento, manutencdo e sustentacdo de

sistema.

Pregdo Eletronico: N2 08/2022

UASG: 303001

https://comprasnet.gov.br/livre/Pregao/AtaEletronico.asp?co no uasg=303001&&uasg=303001&num
prp=82022&codigoModalidade=5&Seq=1&f IstSrp=T&f Uf=&f numPrp=0&f coduasg=303001&f cod
Mod=5&f tpPregao=E&f IstICMS=T&f dtAberturalni=&f dtAberturaFim=

#3 (ONSULTA ATA DE PREGAQ

[o documento foi salvo pela Gitima vez: Agora
303001.82022 29979 4493 61125443197

MINISTERIO DA JUSTICA
Conselho Administrativo de Defesa Econdmica

Ata de Realizacdo do Pregio Eletronico
N 00008/2022

As 09:30 horas do dia 04 de janeiro de 2023, reuniram-se o Pregoeiro Oficial deste Grgdo e respectivos membros da Equipe de Apoio, designados pele instrumento legal 435 de 13/10/2022, em atendimento 3s disposicdes contidas na Lei No
10.520 de 17 de julho de 2002 & no Decreto NS 10.024 de 20 de setembro de 2019, referente a0 Processo N° 08700000656202180, para realizar os procedimentos relativos ao Pregio NS 00008/2022. Modo de disputa: Aberto/Fechado. Objeta:
Contratacdo de servicos especializados de desenvolvimento, manutencdo e sustentacdo de sistema. O Pregoeire abriu a Sessdo Plblica em atendimento &s disposicdes contidas no edital, divulgando as propostas recebidas. Abriu-se em seguida a
fase de |ances para dassificagio dos licitantes relativamente aos lances ofertados.

Item: 1 - Grupa 1
Descrigéo: Servicos Auxiliares de Tecnologia Informacdo e Comunicacio
Descri¢do Complementar: Analista de Testes/Qualidade - Pleno
Tratamento Diferenciado: -

Quantidade:
Valor Max
Intervalo m

Unidade de fornecimento: UNIDADE
0 Aceitavel: RS 473.981,1800 Situacao: Aceito e Habilitado
0 entre lances: Rs 100,00

Aceito para: CONSULT MIDIA COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA, pelo melhor lance de R$ 469.240,0000 .

Item: 2 - Grupo 1
Descricdo: Servicos Auxiliares de Tecnologia Infermacdo e Comunicacdo

Descricio Complementar: Desenvolvedor de Software - Flena

Tratamento Diferenciado: -

Quantidad Unidade de fornecimento: UNIDADE
Valor Maximo Aceitavel: RS 1.663.755,0000 Situagdo: Aceito £ Habilitado
Intervalo minimo entre lances: R$ 100,00

Aceito para: CONSULT MIDIA COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA, pelo melhor lance de RS 1.560.000,0000 .

Item: 3 - Grupo 1

Descricdo: Servicos Auxiliares de Tecnologia Informacéo & Comunicacho
Descricdo Complementar: Desenvelvedor de Software - Sénior
iferenciados -

INIDADE

Unidade de fornecimento:
eitavel: R$ 1.125.833,6000 Situacao: Aceito e Habilitado
Intervalo minimo entre lances: R$ 100,00

Aceito para: CONSULT MIDIA COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA, pelo melhor lance de R$ 1.050.000,0000 .

Item: 4 - Grupo 1
: Servicos Auxiliares de Tecnologia Infermacdo e Comunicacdo

Descricéo Complementar: Analista de Negécios/Requisitos Pleno

Tratamento Diferenciado: -

Quantida Unidade de fornecimento: UNIDADE

Valor Maximo Aceitavel: R$ 535,005,5800 Situacdo: Aceito € Habilitado

Intervalo minimo entre lances: R$ 100,00

Acaitn nara- CONSHIT MINTA COMERCTA F SERVICAS DE TNFARMATICL 1TNE nala malhar lance da 25 525 000 nnnn
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3) Tribunal de Justica do Estado de Mato Grosso

Objeto: Contratacdo de Prestacdo de servicos técnicos de apoio a governanca e gestdo de TIC do PJMT,
conforme Termo de Referéncia 01/2022-NC anexo ao Edital.

Pregdo Eletronico: N2 20/2022

UASG: 925007

https://comprasnet.gov.br/livre/Pregao/AtaEletronico.asp?co no uasg=925007&&uasg=925007&
numprp=202022&codigoModalidade=5&Seq=1&f IstSrp=T&f Uf=&f numPrp=0&f coduasg=9250
07&f codMod=5&f tpPregao=E&f IstICMS=T&f dtAberturalni=&f dtAberturaFim=

> (ONSULTA ATA DE PREGAQ

$25007.202022 .24932 4486 94263251018

Tribunal de Justica do Estado de Mato Grosso

Ata de Realizacio do Pregio Eletrénico
N° 00020/2022

Az 10:30 horas do dia 13 de maio de 2022, reuniram-se o Pregosiro Oficial deste Orgio & respectives membros da Equipe de Apoio, designades pelo instrumente legal PORTARIA N° 390/2021-PRES de 26/07/2021, em atendimento &s dicposicdies
contidas na Lei n® 10.520 de 17 de julho de 2002 e no Decreto n® 10.024 de 20 de setembro de 2019, referente ao Processo n® 0002730-35.2022, para realizar os procedimentos relativos ao Pregdo n® 00020/2022. Modo de disputa:
Aberto/Fechado. Objeto: Contratacio de Prestacio de servicos técnicos de apoio & governanca e gestdo de TIC do PIMT, conforme Termo de Referéncia 01/2022-NC anexo ao Edital.. O Pregosiro abriu a Sessio Plblica em stendimento as
disposicdes contidas no edital, divulgando as propostas recebidas. Abriu-se em seguida a fase de lances para classificagdo dos licitantes relativamente aos lances ofertadas.

Item: 1 - Grupo 1
Descricao: Prestacio Servico Supervisor de Pessoal

Descricéo Complementar: Supervisor de Requisitos - periode em meses: 20, Conforme Termo de Referéncia n. 01/2022-NC, anexo ao Edital.
Tratamento Diferenciad
Quantidade: 1 Unidade de fornecimento: UNIDADE
valor Maximo Aceitavel: R$ 457.488,6000 Situacéo: Aceito & Habilitado
Intervalo minimo entre lances: -

Aceito para: PLANSUL PLANEIAMENTO E CONSULTORIA LTDA, pelo melhor lance de RS 426.043,4200 e com valor negociado a RS 426.041,6000 .

Item: 2 - Grupo 1
Descriciio: Prestacio Servico Supervisor de Pessoal

Descricao Compl : Analista de Requisitos Sénier - periodo em meses: 20, conforme Termo de Referéncia n. 01/2022-NC, anexo ao Edital.
Tratamento Diferenciado: -

Quantidade: 1 Unidade de fornecimento: UNIDADE
Valor Maximo Aceitavel: R$ 426.472,8000 Situacdo: Aceito & Habilitade

Intervalo minimo entre lances: -

Aceito para: PLANSUL PLANEJAMENTO E CONSULTORIA LTDA, pelo melhor lance de R$ 388.670,4800 & com valor negociado a R$ 388.668,8000 .

Item: 3 - Grupo 1
Descricdo: Prestacdo Servico Supervisor de Pessoal

Descricao Compl : analista de Req Pleno - periodo em meses: 20, canforme Termao de Referéncia n. 01/2022-NC, anexo 2o Edital.
Tratamento Diferenciado: -

Quantidade: 2 Unidade de fornecimento: UNIDADE
Valor Maximo Aceitavel: R$ 506,845,6000 Situacao: Aceito e Habilitado

Intervalo minimo entre lances: -

Aceito para: PLANSUL PLANEJAMENTO E CONSULTORIA LTDA, pele melhor lance de R$ 553.123,6200 e com valor negociado a R$ 553.122,8000 .

Item: 4 - Grupo 1
Descricao: Prestacio Servico Supervisor de Pessoal

Descricéo C ! T Sup: de ernanca - periodo em meses: 20, conforme Termo de Referéncia n. 01/2022-NC, anexo ao Edital.

Tratamento Diferenciado:

Quantidade: 1 Unidade de fornecimento: UNIDADE
Valor Maximo Aceitavel: R$ 4567.488,6000 situac#o: Aceito e Habilitado

Intervalo minimo entre lances: -
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Poder Judicidrio Numero do
Conselho Nacional de Justica Processo
Secdo de Atendimento ao Usuario Administrativo

4) Agéncia Nacional de Transportes Terrestres

Objeto: Contratacdo de servicos técnicos especializados para o apoio ao desenvolvimento das atividades

institucionais de competéncia legal da Geréncia de Gestdo e Fiscalizacdo Econémico-Financeira

Rodoviaria GEGEF, da Superintendéncia de Infraestrutura Rodoviaria - SUROD, nos termos da
Resolucdo n? 5.977, de 7 de abril de 2022, na sede da ANTT, em Brasilia/DF, conforme condicdes,

guantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos.
Pregdo Eletronico: N2 32/2022

UASG: 393001

https://comprasnet.gov.br/livre/Pregao/AtaEletronico.asp?co no uasg=393001&&uasg=393001&
numprp=322022&codigoModalidade=5&Seq=1&f IstSrp=T&f Uf=&f numPrp=0&f coduasg=3930
01&f codMod=5&f tpPregao=E&f IstiICMS=T&f dtAberturalni=&f dtAberturaFim=&idLetra=4TM
vvr&idSom=&Submit=Confirmar

#> CONSULTA ATA DE PREGAD

393001.322022 .10807 4659 2376974623114

MINISTERIO DA INFRAESTRUTURA
Agéncia Nacional de Transportes Terrestres - ANTT

Ata de Realizacdo do Pregdo Eletrénico
N° 00032/2022

As 10:00 horas do dia 14 de dezembro de 2022, reuniram-se o Pregoeiro Oficial deste Orgio & respectivos membros da Equipe de Apoio, designados pelo instrumento legal 406/2022 de 03/08/2022, em atendimento s disposicdes contidas na Lei
N 10,520 de 17 de julho de 2002 & no Decreto N© 10.024 de 20 de setembro de 2015, referente ao Processo N° 50500140257202204, para realizar os procedimentos relativos ao Pregdo N° 00032/2022. Modo de disputa: Aberto. Objeto:
Contratagdo de servicos técnicos especializados para o apaio a0 desenvolvimento das atividades institucionais de competéncia legal da Geréncia de Gestdo e Fiscalizacso Econémico-Financeira Rodovidria - GEGEF, da Superintendéncia de
Infraestrutura Rodovidria - SUROD, nos termos da Resolugdo n® 5.577, de 7 de abril de 2022, na sede da ANTT, em Brasilia/DF, conforme condigdes, dad I neste & seus anexos.. O Pregosiro abriu a
Sessio Piiblica em atendimento 35 disposicdes contidas no edital, divulgando as propostas recebidas. Abriu-se em seguida a fase de lances para classificacao dos licitantes relativamente aos lances ofertados.

Prestacio de servigos de apoie administrativo
Complementar: Contratacio de servicos técnicos especializados para o apoio 20 desenvolvimento das atividades institucionais de competéncia legal da Geréncia de Gestdo e Fiscalizagdo Econémico-Financeira Rodovidria - GEGEF,
18 Superintendéncia de Infraestrutura Rodovidria - SUROD, nos termos da Resoluco n° 5.377, de 7 de abril de 2022, na sede da ANTT, em Brasilia/DF, conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus
anexos. OBSERVACAQ: OS LANCES/PROPOSTA DEVERAO OBSERVAR O VALOR GLOBAL PARA 30 (TRINTA) MESES.

Iratamento Diferenciado: -

Quantidade: 1 Unidade de fornecimento: UNIDADE
Jalor Maximo Aceitavel: RS 33. 023 833,2000 Situacdo: Aceito e Habilitado
Aplicabilidade Decreto 7174: i3 Aplicabilidade Margem de Preferéncia: Nio

I[ntervalo minimo entre lances: R$ 10000,00

Aceito para: G4F SOLUCOES CORPORATIVAS LTDA, pelo melhor lance de RS 27.500.000,0000 .

Histérico
[tem: 1 - Prestacio de servicos de apoio administrativo
Propostas Participaram deste item a3 empresas sbaixo ralacionadas, com suss raspectivas propostas.
T T e ey
CNPI/CPF ety E‘:‘.'.f';'f:’;h Df,fg?,’;f:" Quantidade Valor Unit. valor Global Data/Hora Registro
11.192.894/0001-85 SLM RECURSOS HUMANOS LTDA Sim NEo 1 RS 31.254.777,0000 RS 31.254.777,0000 14/12/2022 09:12:49

Descricio Detalhada do Objeto Ofertado: Contratacdio de servicos técnicos especializados para o spoio 2o dessnvolvimento das stividades institucionais de compaténcia legal da Geréncia da Gestdo & Fiscalizagde Econémico-Financsira
Rodovidris GEGEF, da Supsrintandéncia de Infrasstrutura Redovidris - SUROD, nes termos da Resclugdo n® 5,977, de 7 de abril de 2022, na sede d2 ANTT, em Brasilia/DF, conforme condicBes, quantidades & exigéncizs sstzbelecidas nests
instrumanto e seus anexos.
Porte da empresa: ME/EP?

02.710.009/0001-11 MARTINS E REIS LTDA Sim MNao 1 R$ 31.602.218,1000 Rs 31.602.218,1000 13/12/2022 10:44:55
Descrigio Detalhada do Objeto Ofertado: Contratagdc de servicos técnicos especializados pare o apoio 2o desenvolvimento das atividades institucionais de competéncia legal da Gerénciz de Gesto e Fiscalizagde Econémico-Financeira
Rodoviaria - GEGEF, da Superintendéncia de Infraestrutura Rodovidria - SUROD, nos termos da Resolugdo n® 5.877, de 7 de abril de 2022, na sede da ANTT, em Brasilia/DF, conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
instrumento e seus anexos. OBSERVACAO: 05 LANCES/PROPOSTA DEVERAQ OBSERVAR O VALOR GLOBAL PARA 30 (TRINTA) MESES.
Porta da emprasa: ME/ERR

27.149.049/0001-67 VEGA SERVICOS LTDA Sim sim 1 RS 31.626.,444,3000 RS 31,626,444,8000 13/12/2022 18:07:41
Descricio Detalhada do Objato Ofertado: Contratacd de servicos técnicos espacializados pars o spoio 30 dessnvolvimento das stividades institucionais de compaténcia legal da Geréncia de Gestio e Fiscalizagde Econémico-Financaira
Rodovidris — GEGEFR, d2 Supsrintendéngia de Infrasstrutura Rodovidria - SUROD, nos termos da Resclucio n® 5.577, de 7 de abril de 2022, na s=de da ANTT, em Srasilia/DF, conforme condicies, quantidades = exigéncizs sstabelecidas nests
instrumanto e seus anexos, OBSERVATAD: OS LANCES/PROPOSTA DEVERAD OBSERVAR O VALOR GLOBAL PARA 20 (TRINTA) MESES,
Porte da empresa: ME/EP?
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Poder Judicidrio
Conselho Nacional de Justica

PARECER - COJU

Assunto: Pregdo Eletronico n. 90003/2025. Contratacao
de subscricao de empresa para prestacao de servicos
técnicos especializados para apoio a governanca e gestao
de TIC sem dedicacdao exclusiva de mao de obra, sob
demanda, na modalidade de remuneracdao por alocacao
de profissionais de TIC, vinculado ao alcance de
resultados e ao atendimento de niveis minimos de
servico. Andlise de minuta de edital. Chancela.

Senhora Assessora-Chefe,

Vieram os autos a Coordenadoria de Andlise Juridica de LicitacOes e
Contratos (COJU), nesse momento, para avaliacao, nos termos do art. 53, §19,
incisos | e ll, 8§42 e art. 169, inciso I, da Lei n. 14.133/2021 - Nova Lei de Licitacdes e
Contratos (NLLC), de minuta do Edital de Pregao Eletrénico n. 90003/2025
(2076854), que tem por objeto a contratacdao de subscricao de empresa para
prestacao de servicos técnicos especializados para apoio a governanca e gestao de
TIC sem dedicacao exclusiva de mao de obra, sob demanda, na modalidade de
remuneracao por alocacao de profissionais de TIC, vinculado ao alcance de
resultados e ao atendimento de niveis minimos de servico, conforme Termo de
Referéncia (2034908).

2. A contratacao pretendida foi fundamentada da seguinte maneira:

TERMO DE REFERENCIA 2034908.
2.1 Motivacao

O Conselho Nacional de Justica (CNJ) desempenha um
papel crucial na modernizacdo e na eficiéncia do
Judiciario brasileiro, promovendo transparéncia, controle e
inovacdo em suas praticas. Por meio de iniciativas como a
Plataforma Digital do Poder Judiciario Brasileiro (PDPJ-Br),
0 CNJ busca constantemente aprimorar sua atuacao e
impacto no cenario juridico nacional, sendo um
protagonista na transformacdao digital do Poder Judiciério.
O Departamento de Tecnologia da Informacao e
Comunicacao (DTI) é o principal pilar tecnoldégico do CNJ,
responsavel por garantir a implementacao de solucbes
tecnoldgicas que sustentam e viabilizam projetos
estratégicos como o Programa Justica 4.0. Este programa
tem como objetivo melhorar a prestacao jurisdicional por
meio de solucdes inovadoras, aumentando a eficiéncia, a
transparéncia e o acesso a justica. O DTI apoia o
desenvolvimento e a manutencao de sistemas de alcance
nacional, como o Processo Judicial Eletrénico (PJe), o
Sistema Eletrénico de Execucao Unificado (SEEU), e o
Banco Nacional de Monitoramento de Prisdes (BNMP),



entre outros.

Para atender as demandas crescentes e complexas do
CNJ, é necessdria a contratacdo de servicos técnicos
especializados em governanca e gestao de TIC. Com o
término do Contrato n® 03/2020, que comprovou avangos
significativos na governanca e gestao de TIC, a
continuidade desses servicos é essencial para nao
comprometer a operacao e a evolucao das iniciativas do
CNJ.

A proposta de contratacdo visa fornecer o suporte técnico
especializado necessario, através da alocacao de perfis
profissionais em governanca, gestao de projetos,
contratos e anadlise de dados, entre outros, sem dedicacao
exclusiva. Esses servicos serdao prestados sob demanda,
por meio de alocacao de perfis profissionais ajustada a
resultados, conforme métricas definidas em um catélogo
de servicos. Essa abordagem, inspirada na Portaria
SGD/MGI n° 750, de 2023, oferece flexibilidade e
adaptabilidade, permitindo que o CNJ ajuste a alocacao de
recursos conforme suas necessidades variaveis.

Essa contratagcdo é fundamental para que o CNJ mantenha
a continuidade e qualidade dos servicos de TIC,
permitindo que seus servidores se concentrem em suas
funcdes principais e estratégicas, resultando em maior
eficiéncia e produtividade. A abordagem proposta
assegura que o CNJ continue a liderar a transformacao
digital do Judiciario, sustentando a implementacdao do
Programa Justica 4.0 e a operacionalizacao da PDPJ-Br, e
reforcando o papel do CNJ como Orgdo Governante
Superior (OGS) na promocao de um sistema judiciario
mais agil e transparente.

3. Os autos estao instruidos com oS seqguintes
documentos/informacdes:

a) Documento de Oficializacao de Demanda (DOD) - arquivo SEI
1856165;

b) Informacao de que a contratacao constaPlano de Aquisicdes de
2025 (Processo SEI 12279/2024, Item 99.1 da Planilha 2081796);

c) Estudos Preliminares (ETP) 2034877 aprovado pelo Diretor
Executivo do DTI, conforme Despacho 2071365;

d) Termo de Referéncia (2034908) aprovado pelo Diretor Executivo do
DTI, conforme Despacho 2071365, e pelo Secretario de Administracao (Despacho
SAD n. 2072653);

e) Parecer do Grupo Revisor de Contratacdes de Solucdes de
Tecnologia da Informacao e Comunicacao (STIC) 2065812;

f) Planilha de formacao de custos (2031449), devidamente ratificado
pela unidade demandante (2034910), e aprovado pelo Secretario de Administracao
(2072653), o qual resultou no valor global estimado do contrato de R$
11.516.859,84 (onze milhdes, quinhentos e dezesseis mil, oitocentos e cinquenta e
nove reais e oitenta e quatro centavos);

g) Classificacdao Orcamentaria da despesa (2036257), bem como
indicacao da disponibilidade orcamentaria (Despacho SEPOR 2036463 e 2072012); e

h) Minuta do edital (SEI 2076854).



E 0 necessario a relatar.

DA ANALISE

4. Preliminarmente, destaca-se que a andlise em curso se limita aos
aspectos estritamente juridicos e de regularidade procedimental da matéria
proposta, abstendo-se quanto ao exercicio da discricionariedade administrativa das
demais unidades e dos gestores do Conselho Nacional de Justica (CNJ). Nesse
sentido, cumpre ressaltar, no que tange ao papel do assessoramento juridico, que
este parecer cinge-se ao controle prévio de legalidade das contratacdes para fins de
atendimento do art. 53, §19, incisos | e Il da Lei n. 14.133/2021, conforme abaixo:

LEI N. 14.133/2021

Art. 53. Ao final da fase preparatoéria, o processo licitatério
seguird para o 6rgdao de assessoramento juridico da
Administracdo, que realizard controle prévio de legalidade
mediante analise juridica da contratacao.

§ 12 Na elaboracdo do parecer juridico, o 6rgao de
assessoramento juridico da Administracdo devera:

| - apreciar o processo licitatério conforme critérios
objetivos prévios de atribuicdo de prioridade;

Il - redigir sua manifestacao em linguagem simples e
compreensivel e de forma clara e objetiva, com
apreciacao de todos os elementos indispensaveis a
contratacdao e com exposicao dos pressupostos de fato e
de direito levados em consideracao na analise juridica;

5. Ademais, convém registrar que foi realizado o preenchimento da
lista COJU 2081833, sem prejuizo de que outra lista seja futuramente proposta e
adotada.

6. De igual forma, destaca-se que o presente opinativo embasou-se
tao somente na documentacao carreada aos autos e na legislacao correlata.
Qualquer arcabouco documental que possa surgir e que tenha o condao de
contrariar os fatos apresentados no bojo do processo, base em que se apoia o
presente exame, deve ser novamente submetido a analise desta Assessoria, ja que
por ora é desconhecido.

7. Feitas tais consideracdes, passar-se-a a avaliar a contratacao
pretendida.

8. Pretende-se realizar a presente contratacao sob a modalidade
Pregao, conforme previsto nos arts. 62, XLI, 28, |, e 29 da Lei n. 14.133/2021 e
exposto no item 3.6 do TR 2034908. Veja-se:

TERMO DE REFERENCIA 2034908
3.6. Modalidade e Tipo de Licitacao

3.6.1 O objeto da solugdo possui caracteristicas comuns e
usuais encontradas na seara da TIC, cujos padroes de
desempenho e de qualidade podem ser objetivamente
definidos no Termo de Referéncia, por meio de
especificacdes usuais de mercado. Portanto, se enquadra
na melhor perspectiva do caput do art. 29 da Lei n.
14.133.

“Art. 29. A concorréncia e o pregdao seguem o rito
procedimental comum a que se refere o art. 17 desta
Lei, adotando-se o pregao sempre que o objeto possuir
padrdes de desempenho e qualidade que possam ser



9. Com base nos
utilizacao do pregao eletronico.

objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificacdes usuais de mercado.”

3.6.2 Portanto, o pregao, como modalidade de licitacao, é
o rito a ser adotado, como determinado no caput do art.
29, da Lei n. 14.133/2021.

3.6.3 A modalidade de licitacdo, assim como, o critério de
julgamento e o modo de disputa sao de forma de
combinada, propulsores na geracao, para os fins de
selecao da proposta, da contratacao mais vantajosa para
o0 CNJ, considerado todo o ciclo de vida do objeto.

3.6.4 Desta forma, serd adotada amodalidade de
licitacao pregao sob a forma eletronica, com o
critério de julgamento de menor preco, permitindo a
apresentacdo de lances publicos e sucessivos. Esse
formato visa garantir a competitividade e transparéncia
no processo de contratacdo, alinhando-se com a
necessidade de otimizacdo de recursos e eficiéncia na
gestao dos perfis profissionais de TIC.

LEI N. 14.133/2021
Art. 62 Para os fins desta Lei, consideram-se:

(...)

XLl - pregao: modalidade de licitacdao obrigatéria para
aquisicao de bens e servicos comuns, cujo critério de
julgamento poderd ser o de menor preco ou o de maior
desconto;

(...)

Art. 28. Sao modalidades de licitacao:

| - pregao;

(...)

Art. 29. A concorréncia e o pregao seguem o rito
procedimental comum a que se refere o art. 17 desta Lei,
adotando-se o pregao sempre que o0 objeto possuir
padroes de desempenho e qualidade que possam ser

objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificacdes usuais de mercado.

fundamentos supramencionados, é viavel a

DOS NORMATIVOS QUE REGEM O PREGAO

10. Para se evitarem irregularidades em processos licitatérios, é
essencial adotar medidas preventivas que garantam o cumprimento das leis, a
transparéncia, a integridade e a competitividade no certame. A observancia de boas
praticas pode minimizar erros formais e ineficiéncias, assegurando que a
administracdo publica obtenha a proposta mais vantajosa dentro dos principios que

regem a licitacao.
11. Assim, para que

o procedimento licitatério transcorra de forma

legal, no ambito do CNJ, é necessaria a observancia das disposicdes constantes em
Lei n. 14.133/2021!1], Lei Complementar n. 123/2006!2], Instrucdo Normativa CNJ n.
8972022131, Instrucdo Normativa MPOG n. 5/2007[4], Resolucdo n. 468/2022, Portaria
DG/CNJ n. 290/2022[%] e Despacho DG n. 1349706, constante no Processo SEI n.

0282972021161


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art17

DO CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS LEGAIS PARA EFETIVACAO
DA CONTRATACAO

12. Em atencdo as orientacdes e normativos que regem a pretensa
contratacao e as informacdes e documentos constantes dos autos, constatou-se
que:

13. Consta nos autos o Documento de oficializacao de demanda
(DOD), que foi devidamente elaborado pela unidade demandante e contém a
descricao do objeto e a justificativa para a contratacao (1856165). Cumpre informar
que o DOD foi aprovado pelo Diretor Executivo do Departamento de Tecnologia da
Informacao e Comunicacao (1856427). No referido documento, foi indicada a equipe
de planejamento da contratacao, cujos integrantes ocupam o0s cargos de
Coordenador de apoio a Governanca de TIC e de Chefe da Secao de Gestao
Estratégica de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao.

13.1. Quanto as informacdes imprescindiveis na instrucdo processual -
gque sao i) definicao das condicdes de execucao e pagamento; ii) manifestacao
acerca de garantias exigidas e ofertadas; iii) condicdes de recebimento dos itens
e/ou servicos; iv) orcamento estimado, com as composicdées dos precos utilizados
para sua formacao; v) o regime de fornecimento de bens e prestacao de servicos; vi)
indicacao da modalidade de licitacao e o critério de julgamento; vii) justificativa
acerca da exigéncia de qualificacdao técnica e/ou econbmico-financeira; Vviii)
justificativa acerca dos critérios de julgamento das propostas; ix) justificativa
pertinentes a participacao ou nao de empresas em consorcio; x) analise de riscos -
estao devidamente consignadas nos Estudos Técnicos Preliminares (2034877) e/ou
no Termo de Referéncia (2034908).

14. No que diz respeito as exigéncias legais para elaboracao do Estudo
técnico preliminar (ETP 2034877), entende-se que estdo devidamente cumpridas,
uma vez que constam no referido documento: i) descricao da necessidade da
contratacao; ii) problema a ser resolvido e sua melhor solucao; iii) previsao da
contratacao no plano de contratacdes anual; iv) requisitos da contratacao; v)
estimativa das quantidades a serem contratadas, acompanhadas das memérias de
calculo e documentos que lhe dao suporte ; vi) levantamento de mercado (indicacao
e analise das alternativas possiveis e justificativa técnica e econdmica da escolha da
solucao); vii) estimativa do valor da contratacao, acompanhada dos precos unitarios
referenciais, das memorias de calculo e documentos que lhe dao suporte; Vviii)
descricao da solucao; ix) justificativa para o nao parcelamento da contratacao; x)
demonstrativo dos resultados pretendidos; xi) providéncias a serem adotadas
previamente a contratacao; xii) contratacdes correlatas e/ou interdependentes; xiii)
descricdo dos possiveis impactos ambientais; xiv) riscos da contratacao; e xv)
conclusao acerca da adequacao da contratacao. O documento foi aprovado pelo
Diretor Executivo do DTI, conforme disposto no Despacho DTl 2071365.

14.1. Em tempo, convém registrar que, durante a fase de
planejamento, essa Coordenadoria foi provocada a se manifestar sobre eventual
conflito de atribuicbes entre os perfis elencados no termo de referéncia com as
atribuicbes de servidores do CNJ (2050367). A partir da analise dos normativos e
jurisprudéncias pertinentes a tematica, mediante o Parecer 2058637 (o qual segue
ratificado), sugeriu-se a unidade demandante que se manifestasse "sobre os
servicos e atividades propostos no catalogo, a fim de demonstrar e esclarecer que
esses nao importam em qualquer das vedacées estabelecidas no art. 32 do Decreto
n. 9.507/2018, sobretudo, que diferem daqueles inerentes as categorias funcionais
estabelecidas no plano de cargos do CNJ, e que sao meramente auxiliares,
instrumentais ou acessdrios, haja vista o entendimento do TCU nos Acérddos n.



1069/2011 e n. 1184/2020, ambos do Plenario, e o disposto no §12 do art. 32 do
referido Decreto."

14.2. Diante da resposta da Equipe de Planejamento da Contratacao
no Despacho 2065346, na qual reforcou-se "que o0s servicos contratados nao
importam em conflito com o art. 32 do Decreto n. 9.507/2018 mas, pelo contrario, as
atividades previstas se alinham a previsdo legal de execucao indireta de servicos
auxiliares, instrumentais ou acessorios, contribuindo para o cumprimento eficiente
dos objetivos do CNJ sem invadir atribuicées exclusivas dos servidores efetivos", nao
se vislumbraram o&bices juridicos ao prosseguimento da contratacdo (Despacho
2065376). Ressalta-se que, sob o ponto de vista operacional, o Grupo Revisor de
TIC, nos termos da Portaria n. 129/2019, recomendou a aprovacao dos documentos
(2065812) pela autoridade competente, que o fez no documento 2071365.

15. Prosseguindo na analise, no tocante ao Termo de Referéncia (TR
2034908), os normativos vigentes exigem a presenca das seguintes informacodes: i)
descricao do objeto; ii) natureza; iii) quantitativos; iv) vigéncia do contrato e, se for
0 caso, possibilidade de prorrogacao; v) fundamento da contratacao (que consiste
na referéncia aos estudos técnicos preliminares correspondentes); vi) descricao da
solucao; vii) requisitos da contratacao; viii) modelo de execucao do objeto; ix)
modelo de gestao do contrato; x) critérios de medicao e pagamento; xi) forma e
critérios de selecao do fornecedor; xii) estimativa do valor da contratacao, com
precos unitarios referenciais, memoria de calculo, documentos que |lhe dao suporte
e parametros utilizados para obtencao dos precos e calculos; xiii) adequacao
orcamentaria; xiv) especificacao do produto; e, xv) indicacao dos locais de entrega e
recebimento, quando for o caso. Assim, uma vez que todas as informacdes
necessarias constam no TR, entende-se que o referido documento cumpre os
requisitos necessarios a sua validade. Verificou-se, ainda, que o documento foi
aprovado tanto pelo Diretor Executivo da DTl (2071365) quanto pelo Secretario de
Administracao (2053682).

16. Ainda quanto ao TR, e dada a relevancia da questao no
prosseguimento da contratacao, foi analisada a possibilidade de contratacao na
modalidade de remuneracao por alocacao de profissionais de TIC, vinculado ao
alcance de resultados e ao atendimento de niveis minimos de servico. Segundo
exposto no TR, tal modelo foi inspirado na Portaria SGD/MGI n. 750/2023, a qual
determina o seguinte, dentre os mais relevantes para a analise em curso:

5.4. Remuneracao por alocacao de profissionais de
Tl vinculada a resultado

5.4.1. Conceito da modalidade

5.4.1.1. Nesta modalidade de remuneracao, a empresa
especializada prové equipe para a prestacdo do servico
de desenvolvimento, manutencao e sustentacao de
softwares.

5.4.1.2. A contratada serd remunerada pela alocacdo
efetiva de profissionais de Tl com a possibilidade de
aplicacao de ajuste no pagamento a depender da afericao
dos indicadores de niveis minimos de servicos.

5.4.1.3. A prestacao do servico de alocacao de
profissionais de Tl se dard em conformidade com a
metodologia 4gil adotada pela contratante.

5.4.1.4. Nessa modalidade, todos os servicos sao
prestados por meio da alocacao de profissionais da
contratada, seja de forma presencial ou remota, conforme
condicbes previamente previstas em instrumento
convocatério.



5.4.1.5. Os profissionais de Tl a serem alocados devem
ser avaliados por meio de metas de produtividade
aferidas pelos indicadores de niveis minimos de servicos.

5.4.1.6. A modalidade deve possibilitar que a contratante
promova o intercambio de informacdes diretamente com
0os prestadores de servico para a execucao de tarefas,
ensejando e possibilitando que a contratante exerca a
fiscalizacdo quanto a distribuicao, controle e supervisao
dos servicos solicitados, sem que haja a subordinacao dos
profissionais alocados a quaisquer servidores da
contratante.

5.4.1.7. O objeto da contratacdo devera ser dividido em
itens por tipo de perfil necessario a execucao dos
servicos. Devendo-se prever a gquantidade méaxima de
profissionais de Tl a serem alocados para cada item, a
exemplo:

(...)

5.4.1.8. No que diz respeito a organizacdo da forma de
trabalho, em equipes mistas compostas por profissionais
da contratada e servidores da contratante ou profissionais
por ela designados, as atribuicbes devem ser distintas,
sem sobreposicao.

(...)
5.4.4. Forma de pagamento

5.4.4.1. A contratada serd remunerada pelo servico
prestado no ambito da Ordem de Servico de acordo com
os profissionais de Tl efetivamente alocados no periodo,
observando os niveis minimos de servicos definidos.

5.4.4.2. Quando nao houver OS aberta, ndo deverd haver
disponibilizacdo de funciondrios pela contratada e,
consequentemente, ndo haverd prestacao de servico a
ser remunerado.

5.4.4.3. Deve-se prever que qualquer tipo de auséncia
descaracteriza a efetiva alocacao do profissional de TI,
implicando no ndo pagamento correspondente a
proporcao das auséncias. As faltas decorrentes de
auséncias legais nao devem ser contabilizadas para efeito
de apuracdo de indicadores de niveis de servicos,
devendo se abster do pagamento do dia nao trabalhado.

16.1. No Termo de Referéncia é possivel verificar que a metodologia
gue sera aplicada na contratacao pretendida ndo corresponde exatamente aquela
proposta na referida portaria. Conforme j& informado, a unidade demandante
inspirou-se na metodologia proposta, adaptando-a ao objeto almejado:

4.2 Visao Geral da Solucao de Apoio a Governanca e
Gestao de TIC

4.2.1 A solucao contratada consiste na prestacao de
servicos especializados de apoio a governanca e gestdo
de TIC, realizada por meio da alocacao de profissionais,
conforme perfis previamente definidos no Catélogo de
Servicos. A execucdo dos servicos serd pautada em
ordens de servico emitidas conforme a demanda do CNJ,
e cada ordem de servico deverd ser acompanhada de um
plano de trabalho detalhado, contendo os produtos a
serem entregues, prazos e metas associados aos
respectivos perfis.

4.2.2 Opagamento serd efetuado com base na alocacdo




efetiva dos perfis profissionais, considerando os produtos
gerados de acordo com as atividades descritas no

Catdlogo de Servicos. A afericdo do desempenho dos
servicos prestados serd realizada com base nos Niveis de

Servico Exigidos (NSE), que serao monitorados ao longo
de todo o periodo contratual. O nao cumprimento dos
parametros estabelecidos podera resultar em glosas ou
retengdes no pagamento.

4.2.3 A gestao do contrato sera realizada em ciclos
mensais, sendo que o faturamento serd baseado na
alocacao dos perfis e nos produtos efetivamente
entregues, conforme verificacdo e aprovacao da
fiscalizacdo do contrato. A contratada devera assegurar a
qualidade e a pontualidade das entregas, observando os
prazos e niveis de servico estabelecidos, sem que haja
caracterizacao de mao de obra exclusiva ou dedicada.

(...)

4.6 Dinamica da execucao

(...)

4.6.8 O faturamento serd realizado em ciclos mensais,
com base nos servicos prestados pelos PPA,

proporcionalmente ao periodo de efetiva alocacao dentro

do més, considerando os critérios técnicos, de gualidade,
e o catdlogo de servicos estabelecido no contrato. A

contratada deverd protocolar a Nota Fiscal (NF), o
Relatério Gerencial de Servicos (RGS) e a documentacao
que comprove a regularidade fiscal da contratada até o
décimo dia atil do més subsequente a prestacdo dos
servicos, sob pena de aplicacdo de sancao por mora. A
equipe de Gestao do Contrato realizara os procedimentos
relativos a conferéncia da documentacdo apresentada,
emissao da Nota Técnica e envio para o Setor
responsavel pelo Faturamento até o vigésimo dia Gtil ao
recebimento da Nota Fiscal definitiva, seguindo os
procedimentos abaixo:

(...)
4.6.13 A execucdo das demandas deverd atender

rigorosamente aos Niveis de Servicos Exigidos (NSE), que

definirao critérios especificos para disponibilidade, tempos
de resposta e qualidade dos servicos prestados. A
observancia aos NSE garantird que as atividades sejam
realizadas de forma eficiente e dentro dos parametros
acordados, estabelecendo um padrao de desempenho
claro para a alocacao dos perfis profissionais, e
permitindo o acompanhamento efetivo do cumprimento
das obrigacdes contratuais por parte da contratada.

(...)

16.2. Apesar de o modelo de remuneracao proposto na Portaria
SGD/MGI n. 750/2023 ser voltado a contratacdes de servicos de desenvolvimento,
manutencao e sustentacdo de software, verifica-se que a esséncia do modelo tem
como premissa a orientacao do Tribunal de Contas da Uniao no sentido de que a
remuneracao dos servicos de tecnologia da informacao deve estar vinculada a
resultados ou ao atendimento de niveis de servico:

SUMULA TCU 269: Nas contratacbes para a prestacdo
de servicos de tecnologia da informacao, a remuneracao
deve estar vinculada a resultados ou ao atendimento de



niveis de servico, admitindo-se o pagamento por hora
trabalhada ou por posto de servico somente quando as
caracteristicas do objeto nao o permitirem, hipétese em
que a excepcionalidade deve estar prévia e
adequadamente justificada nos respectivos processos
administrativos.

16.3. No mesmo sentido, colaciona-se os seguintes enunciados:

Na contratacao de servicos de TI, é regular a adocao de
modelos remuneratérios hibridos, em que o pagamento
devido a contratada é fruto da quantidade de postos de
trabalho ou de horas trabalhadas, mas também, em
qualquer dos casos, vinculado ao alcance de niveis de
servicos previamente contratados e periodicamente
mensurados.

(Enunciado do Acérdao 1114/2021 - Plenario)

Nas contratacOes de servicos de Tl, deve ser estabelecida
remuneracao vinculada a resultados ou ao atendimento
de niveis de servico, de acordo com a sua natureza,
sempre que a prestacao do servico objeto da contratacao
puder ser avaliada por determinada unidade quantitativa
de servico prestado, devendo, ainda, tal forma de
avaliacao estar prevista no edital e no respectivo contrato
e ser utilizada como um dos parametros de medicao e
afericao de resultados, evitando-se a mera alocacao de
mao-de-obra e o pagamento por hora-trabalhada ou por
posto de servico, em atencdo aos principios da
economicidade e da eficiéncia.

(Enunciado do Acérdao 8327/2012 - Segunda Camara)

As contratacbes de servicos de TI devem ocorrer
mediante remuneracao vinculada a resultados, evitando-
se a mera alocacao de mao de obra e o pagamento por
hora-trabalhada ou por posto de servico.

(Enunciado do Acérdao 811/2014 - Plenario)

16.4. De volta ao caso concreto, entende-se das disposicdes do TR, em
especial no item 4.2.2, que o modelo remuneratério adotado ao caso coaduna com
os modelos sugeridos pelo Tribunal de Contas da Unido, uma vez que prevé que 0s
pagamentos estarao atrelados a execucao das atividades previstas no catalogo de
servicos e a Niveis de Servicos Exigidos (NSE). O modelo adotado, inclusive, adequa-
se ao que dispde o art. 144 da Lei 14.133/2021, razao pela qual nao se verificam
Obices a sua utilizacao:

(...)

Art. 144. Na contratacdo de obras, fornecimentos e
servicos, inclusive de engenharia, poderd ser estabelecida
remuneracao varidvel vinculada ao desempenho do
contratado, com base em metas, padrdes de qualidade,
critérios de sustentabilidade ambiental e prazos de
entrega definidos no edital de licitacdo e no contrato.

(...)

§ 22 A utilizacdo de remuneracao variavel serd motivada e
respeitar& o limite orcamentario fixado pela
Administracao para a contratacao.



17. Quanto a apresentacao de planilha de custos/estimativa de valor,
documento exigido pela Lei n. 14.133/2021, entende-se que a Planilha de Formacao
de Custos 2031449, juntamente com os dados constantes no ETP 2034877 e TR
2034908, atendem as exigéncias legais, uma vez que trazem de forma clara os
precos unitarios referenciais, os precos efetivamente utilizados, meméria de calculo
e documentos que comprovam as informacdes apresentadas.

17.1. Para mais, salienta-se que a Planilha de Formacao de Custos foi
aprovado pela unidade demandante e pelo SAD (2034910 e 2072653).

18. No que concerne a Minuta do Edital, observou-se que esta
apresenta as seqguintes informacdes: i) regras de convocacao; julgamento;
habilitacao; e recursos; ii) penalidades/sancbdes da licitacao; iiii) especificacdes
guanto a fiscalizacao; gestao do contrato; entrega/recebimento do objeto; condicdes
do pagamento; obrigatoriedade acerca da implantacao de programa de integridade
do licitante vencedor; iv) informacdao quanto a proibicao de disputar de licitacao
aquele que mantenha vinculo, nos moldes do inciso IV do art. 14 da NLCC, com
dirigente do Contratante ou com agente publico que desempenhe funcao na
licitacao, fiscalizacao ou gestao do contrato; v) vedacao de o contratado contratar
cbnjuge, companheiro ou parentes em linha reta, colateral ou afinidade, até o
terceiro grau, de dirigente do 6rgao do Contratante ou com agente publico que
desempenhe funcao na licitacao, fiscalizacao ou gestao do contrato, conforme
previsto no paragrafo Unico do art. 48 da NLCC; vi) exigéncia, sob pena de
desclassificacao, de declaracao de que a proposta apresentada compreende a
integralidade dos custos para atendimento de todos os direitos legais, conforme
determina o § 12 do art. 62 da Lei; vii) observancia do disposto no art. 82 da NLCC; e
viii) o Termo de Referéncia e a Minuta do Contrato sao anexos do Edital.

18.1. Quanto ao Termo de Referéncia anexo ao Edital, verificou-se que
a unidade demandante prestou ciéncia das alteragcdes promovidas pela Secao de
Elaboracao de Editais (Despacho 2076859).

19. A Minuta do Contrato, anexo Ill do Edital PRE 90003/2025, contém
as informacodes exigidas pelo art. 92 da Lei n. 14.133/2021. Ressalta-se que foram
inseridos no referido documento os dados do Diretor-Geral, tendo em vista que o
valor total estimado da licitacao excede o limite fixado no art. 12 da Portaria CNJ n.
290/2022.

20. No que se refere as exigéncias referentes a qualificacao técnica
exigida para o certame, o Edital prevé o seqguinte:

Qualificacao técnica

m) Atestado(s) ou declaracdo(des) de capacidade técnica,
emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que comprove(m) que a licitante prestou ou esta
prestando servicos, por pelo menos dois anos
ininterruptos ou nao (24 meses),__nos Ultimos 60
(sessenta) meses, com o seguinte detalhamento;

n) Comprovacao de que a licitante prestou ou tem
prestado servicos técnicos especializados em apoio a
governanca e gestdo de TIC, compativeis com o objeto da
contratacdo. Contratos publicos ou privados de, no
minimo, 50% (cinquenta por cento) do total valor previsto
nesta contratacao, pelo periodo minimo de 2 (dois) anos
consecutivos ou nao;

0) Comprovacao de que a licitante prestou ou tem




prestado servicos técnicos especializados em apoio a
governanca e gestao de TIC, com a alocacao de, no
minimo, 15 perfis profissionais simultaneos, efetivamente
providos por pelo menos 12 meses, continuos ou ndo,
demonstrando a capacidade operacional necessaria para
suportar a demanda do CNJ;

p) Comprovacao de que a licitante prestou ou tem
prestado servicos por meio de alocacao de perfis
profissionais, postos de trabalho, ou modelos hibridos,
desde que diretamente relacionados ao apoio a
governanca e gestao de TIC, sem a necessidade de
vinculacdo especifica a um modelo de contratacao por
resultados;

q) Para comprovar a experiéncia de alocacdo de
profissionais em perfis de Governanca e Gestao de TIC, a
licitante poderd apresentar documentacdes e evidéncias
de atuacdo em perfis andlogos, desde que diretamente
relacionados as atividades de gestdao, governancga,
planejamento, ou execucao de projetos e servicos de TIC.
Além disso, serao aceitos atestados de capacidade
técnica que comprovem a execucao de contratos em
outros formatos de remuneracdo, incluindo aqueles
baseados no cumprimento de NSE, desde que comprovem
a execucao de atividades analogas as previstas no Termo
de Referéncia;

r) Serd permitido o somatério de atestados ou
declaracdes para fins de comprovacao da qualificacao
técnica da licitante, desde que os contratos que lhes
deram origem tenham sido executados de forma
concomitante;

s) Os atestados de capacidade técnica deverdo atender
a0s seguintes requisitos:

s.1) Compatibilidade com o Objeto da Licitacdao: Devem
evidenciar explicitamente a execucao de objeto
compativel com o da presente licitacdo, contendo uma
descricao clara, detalhada e suficiente dos servicos
executados ou em execugao;

s.2) ldentificacao dos Contratos: Os atestados devem
conter a identificagao do(s) contrato(s) vinculado(s) e o
periodo a que se referem os servicos executados, sendo
admissiveis tanto para contratos j& concluidos quanto
para contratos em execucao;

s.3) Conformidade com o Contrato Social: Os atestados
deverao se referir a servicos prestados dentro das
atividades econOGmicas principais ou secundarias
especificadas no contrato social vigente do licitante;

s.4) Somatoério de Atestados: Serd admitido o somatério
de atestados para comprovar a capacidade técnico-
operacional do licitante, desde que todos atendam as
especificacdes desta licitacao.

20.1. Quanto ao ponto, destaca-se que a Lei n. 14.133/2021 prevé a
possibilidade de exigir-se atestados ou declaracdes que comprovem a experiéncia
anterior do licitante na execucao de atividades similares ao objeto da licitagcao, em
caracteristicas, quantidades e prazos. A lei, todavia, prevé que sao vedadas
limitacdes de tempo e de locais especificos relativos aos atestados:

Art. 67. A documentacao relativa a qualificacao técnico-



profissional e técnico-operacional serd restrita a:

(...)

§ 1° Aexigéncia de atestados sera restrita as
parcelas de maior relevancia ou valor significativo
do objeto da licitacao, assim consideradas as que
tenham valor individual igual ou superior a 4% (quatro
por cento) do valor total estimado da contratacao.

§ 292 Observado o disposto no caput e no § 12 deste artigo,
serd admitida a exigéncia de atestados com quantidades
minimas de até 50% (cinguenta por cento) das parcelas
de que trata o referido paragrafo, vedadas limitacoes
de tempo e de locais especificos relativas aos
atestados.

20.1.1. No mesmo sentido, a limitacao exigida ao final da alinea "n"

(Contratos publicos ou privados de, no minimo, 50% (cinquenta por cento) do total
valor previsto nesta contratacao, pelo periodo minimo de 2 (dois) anos consecutivos
ou nao), nao encontra respaldo na legislacao, que restringe a exigéncia de
atestado as parcelas de maior relevancia ou valor significativo do objeto da licitacao.
Assim, sugere-se a exclusao das exigéncias de que os atestados ou declaracdes se
refiram aos Ultimos 60 (sessenta) meses consignada na alinea "m", bem como a
limitacdo proposta no segundo periodo da alinea "n", ambas do item 8.1 do Edital,
assim como no respectivo Termo de Referéncia.

20.2. Ainda, verificou-se que nao foram apresentadas justificativas
para as exigéncias de qualificacao técnica. Nesse sentido, considerando o disposto
no inciso IX do art. 18 da NLLC, entende-se necessaria a apresentacao de
justificativas para as exigéncias.

Art. 18. A fase preparatéria do processo licitatério é
caracterizada pelo planejamento e deve compatibilizar-se
com o plano de contratacdes anual de que trata o inciso
VIl do caput do art. 12 desta Lei, sempre que elaborado,
e com as leis orcamentarias, bem como abordar todas as
consideracdes técnicas, mercadoldgicas e de gestdo que
podem interferir na contratacao, compreendidos:

(...)

IX - a motivacao circunstanciada das condicdes do edital,
tais como justificativa de exigéncias de qualificacao
técnica, mediante indicacdo das parcelas de maior
relevancia técnica ou valor significativo do objeto, e de
qualificacdo  econO6mico-financeira, justificativa dos
critérios de pontuacdo e julgamento das propostas
técnicas, nas licitagbes com julgamento por melhor
técnica ou técnica e preco, e justificativa das regras
pertinentes a participacdo de empresas em consdércio;
(grifei)

(...)

21. Quanto a participacao de consércios, verificou-se que o Termo de
Referéncia dispds pela impossibilidade de participacdao de consércios na licitacao,
bem como apresentou a seguinte justificativa:

3.4 Do Consoércio

3.4.1 E vedada a participacdo de consércios na licitacdo
tendo em vista que a contratacdo de servicos técnicos
especializados para apoio a governanca e gestao de TIC


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art12vii

exige um alto nivel de especializacdo e integracdo. A
possibilidade de consécios pode dificultar a coordenacdo
e a uniformidade dos servicos prestados, comprometendo
a qualidade e a eficiéncia esperadas, bem como dificulta a
fiscalizacao e a responsabilizacao por eventuais falhas ou
descumprimentos.

21.1. No que se refere a participacao especifica de microempresas e
empresas de pequeno porte, foi afastada previsao de certame exclusivo ou mesmo
de cotas de 25% do art. 48 da Lei Complementar (LC) n. 123/2006, tendo em vista o
valor estimado da contratacao ser superior a R$ 80.000,00 (oitenta mil reais) e nao
ser admitido o parcelamento do objeto.

21.2. Ademais, constam como anexos do Edital, além de outros
documentos, o Termo de Referéncia (Anexo |) , a Planilha de Estimativa de Precos
(Anexo Il) e a Minuta do Contrato (anexo Ill).

22. A respeito dos recursos financeiros para suportar a despesa,
constata-se haver informacao quanto a classificacao orcamentaria da despesa
(arquivo  SEI 2036257), bem como quanto a indicacao dadisponibilidade
orcamentaria, conforme Despacho SEPOR 2036463 e 2072012. Contudo, a SEPOR

informou sobre a necessidade de realizar-se ajuste no PCA de 2025 pelo DTIC, o qual
devera ocorrer previamente ao prosseguimento da contratacao.

23. Em atencao ao disposto no art. 22 da Portaria DG n. 129/2019,
constam no presente processo parecer do Grupo Revisor de Contratacdes de
Tecnologia da Informacao e Comunicacao (2065812). Destaca-se que em sua
manifestacao o Grupo Revisor consigna a desnecessidade de nova revisao referente
a eventuais erros de portugués quando da elaboracao dos anexos do edital.

Parecer GRTIC 2065812
(...)

Convém ressaltar que, de acordo com o art. 2°, inciso Il
da Portaria Diretoria-Geral 129 (SEI n? 0652197), cabe a
equipe revisora a atribuicdo de "analisar eventuais
pedidos de alteracdo do Termo de Referéncia ou do
Projeto Bésico procedidos na fase de selecao de
fornecedor a luz do arcabouco normativo das
contratacdes de TIC", ficando desde j& autorizada a
correcdo de eventuais erros de portugués quando da
elaboracao dos anexos do edital.

(...)

24.Em tempo, destaca-se que sao obrigatérias a divulgacao e a
manutencao do inteiro teor do edital de licitacao e dos seus anexos, bem como do
termo de contrato no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP) e a publicacao
de extrato do edital no Diario Oficial da Unidao, bem como em jornal didrio de grande
circulacao, conforme determinam os art. 54, caput e §1°, e art. 94 da Lei n.
14.133/2021.

24.1. Além disso, em se tratando de contratacao de STIC, o art. 28 da
Resolucao CNJ n. 468/2022, determina a publicacao do DOD, do ETP e do TR em sitio
eletronico de facil acesso, bem como na Plataforma de Governanca Digital
Colaborativa do Poder Judiciario (Connect-Jus), observando-se a legislacao especifica
relativa a protecao de informacdes e atendendo-se aos prazos estabelecidos no art.
94 da Lei n. 14.133/2021.

24.2. Salienta-se também que, apés a homologacao do processo



licitatério, é obrigatéria a disponibilizacao no PNCP dos documentos elaborados na
fase preparatéria que porventura nao tenham integrado o edital e seus anexos,
conforme determina o art. 54, §39, da Lei n. 14.133/2021.

CONCLUSAO

Pelo exposto, desde que observadas as recomendacdes contidas nos
itens 20.1 e 20.2, do presente opinativo, conclui-se que a minuta do Edital do Pregao
Eletrbnico n. 90003/2025 (arquivo SEI2076854) atende ao disposto nos
instrumentos normativos aplicaveis a espécie, razao pela qual
recebe aprovacao/chancela desta Assessoria.

E o parecer.

Rodrigo Moraes Godoy
Coordenador
COJU/AJU/DG/CN)

Senhor Secretario de Administracao,

Estou de acordo com a manifestacao acima. Seguem os autos para
adocao de providéncias subsequentes.

Ana Luiza Gama Lima de Araujo
Assessora-Chefe
AJU/DG/CNJ

Lei 14.133/2021

Art. 62 Para os fins desta Lei, consideram-se:

XXIII - termo de referéncia: documento necesséario para a contratacdo de bens e servicos, que deve conter os seguintes parametros
e elementos descritivos:

a) definicdo do objeto, incluidos sua natureza, os quantitativos, o prazo do contrato e, se for o caso, a possibilidade de sua
prorrogacgao;

b) fundamentacdo da contratacdo, que consiste na referéncia aos estudos técnicos preliminares correspondentes ou, quando nao
for possivel divulgar esses estudos, no extrato das partes que nao contiverem informacdes sigilosas;

c) descricao da solugdo como um todo, considerado todo o ciclo de vida do objeto;

d) requisitos da contratagao;

e) modelo de execucdo do objeto, que consiste na definicdo de como o contrato deverd produzir os resultados pretendidos desde o
seu inicio até o seu encerramento;

f) modelo de gestdo do contrato, que descreve como a execucao do objeto serd acompanhada e fiscalizada pelo 6rgdo ou entidade;
g) critérios de medicao e de pagamento;

h) forma e critérios de selecdo do fornecedor;

i) estimativas do valor da contratacao, acompanhadas dos precos unitarios referenciais, das memorias de céalculo e dos documentos
que lhe dao suporte, com os parametros utilizados para a obtencao dos precos e para os respectivos célculos, que devem constar
de documento separado e classificado;

j) adequacao orcamentdria;

(...)

Art. 15. Salvo vedacdo devidamente justificada no processo licitatério, pessoa juridica podera participar de licitacdo em consércio,
observadas as seguintes normas:

| - comprovacao de compromisso publico ou particular de constituicao de consércio, subscrito pelos consorciados;

Il - indicacdo da empresa lider do consércio, que serd responsavel por sua representacdo perante a Administracao;

1l - admissao, para efeito de habilitacdo técnica, do somatdério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitacdo
econdmico-financeira, do somatério dos valores de cada consorciado;



IV - impedimento de a empresa consorciada participar, na mesma licitacao, de mais de um consércio ou de forma isolada;

V - responsabilidade solidaria dos integrantes pelos atos praticados em consércio, tanto na fase de licitagdo quanto na de execugao
do contrato.

§ 12 O edital deverd estabelecer para o consércio acréscimo de 10% (dez por cento) a 30% (trinta por cento) sobre o valor exigido
de licitante individual para a habilitagdo econémico-financeira, salvo justificagdo.

§ 22 O acréscimo previsto no § 12 deste artigo ndo se aplica aos consdércios compostos, em sua totalidade, de microempresas e
pequenas empresas, assim definidas em lei.

§ 32 O licitante vencedor é obrigado a promover, antes da celebragdo do contrato, a constituicao e o registro do consércio, nos
termos do compromisso referido no inciso | do caput deste artigo.

§ 42 Desde que haja justificativa técnica aprovada pela autoridade competente, o edital de licitacdo poderd estabelecer limite
maximo para o niUmero de empresas consorciadas.

§ 52 A substituicdo de consorciado deverd ser expressamente autorizada pelo érgao ou entidade contratante e condicionada a
comprovacao de que a nova empresa do consércio possui, no minimo, os mesmos quantitativos para efeito de habilitagdo técnica e
0os mesmos valores para efeito de qualificacdo econdmico-financeira apresentados pela empresa substituida para fins de habilitagdo
do consoércio no processo licitatério que originou o contrato.

Art. 16. Os profissionais organizados sob a forma de cooperativa poderdo participar de licitagdo quando:

| - a constituicdo e o funcionamento da cooperativa observarem as regras estabelecidas na legislacdo aplicavel, em especial a Lei n?
5.764, de 16 de dezembro de 1971, a Lei n? 12.690, de 19 de julho de 2012, e a Lei Complementar n? 130, de 17 de abril de 2009;
Il - a cooperativa apresentar demonstrativo de atuacao em regime cooperado, com reparticdo de receitas e despesas entre os
cooperados;

Il - qualquer cooperado, com igual qualificacdo, for capaz de executar o objeto contratado, vedado a Administracéo indicar
nominalmente pessoas;

IV - 0 objeto da licitacdo referir-se, em se tratando de cooperativas enquadradas na Lei n2 12.690, de 19 de julho de 2012, a
servicos especializados constantes do objeto social da cooperativa, a serem executados de forma complementar a sua atuacao.
(...)

Art. 18. A fase preparatéria do processo licitatério é caracterizada pelo planejamento e deve compatibilizar-se com o plano de
contratacdes anual de que trata o inciso VIl do caput do art. 12 desta Lei, sempre que elaborado, e com as leis orcamentdrias, bem
como abordar todas as consideracdes técnicas, mercadoldgicas e de gestdo que podem interferir na contratacdo, compreendidos:

| - a descricao da necessidade da contratacdo fundamentada em estudo técnico preliminar que caracterize o interesse publico
envolvido;

Il - a definicdo do objeto para o atendimento da necessidade, por meio de termo de referéncia, anteprojeto, projeto basico ou
projeto executivo, conforme o caso;

11l - a definicdo das condicOes de execucdo e pagamento, das garantias exigidas e ofertadas e das condicdes de recebimento;

IV - 0 orcamento estimado, com as composicdes dos precgos utilizados para sua formacao;

V - a elaboracao do edital de licitacdo;

VI - a elaboracao de minuta de contrato, quando necessaria, que constara obrigatoriamente como anexo do edital de licitacao;

VIl - o regime de fornecimento de bens, de prestagdo de servicos ou de execugao de obras e servicos de engenharia, observados os
potenciais de economia de escala;

VIII - a modalidade de licitagdo, o critério de julgamento, o modo de disputa e a adequacao e eficiéncia da forma de combinagdo
desses parametros, para os fins de selecdo da proposta apta a gerar o resultado de contratacdo mais vantajoso para a
Administragao Publica, considerado todo o ciclo de vida do objeto;

IX - a motivacdo circunstanciada das condicOes do edital, tais como justificativa de exigéncias de qualificacdo técnica, mediante
indicagao das parcelas de maior relevancia técnica ou valor significativo do objeto, e de qualificagao econémico-financeira,
justificativa dos critérios de pontuacdo e julgamento das propostas técnicas, nas licitacdes com julgamento por melhor técnica ou
técnica e preco, e justificativa das regras pertinentes a participacao de empresas em consércio;

X - a analise dos riscos que possam comprometer o sucesso da licitacdo e a boa execucdo contratual;

Xl - a motivacdo sobre o momento da divulgagdo do orgamento da licitagao, observado o art. 24 desta Lei.

§ 12 O estudo técnico preliminar a que se refere o inciso | docaput deste artigo devera evidenciar o problema a ser resolvido e a
sua melhor solugao, de modo a permitir a avaliacdo da viabilidade técnica e econdmica da contratacao, e contera os seguintes
elementos:

| - descricdo da necessidade da contratacdo, considerado o problema a ser resolvido sob a perspectiva do interesse publico;

Il - demonstragao da previsao da contratacao no plano de contratacdes anual, sempre que elaborado, de modo a indicar o seu
alinhamento com o planejamento da Administracao;

Il - requisitos da contratagao;

IV - estimativas das quantidades para a contratacao, acompanhadas das memérias de cdlculo e dos documentos que Ihes dao
suporte, que considerem interdependéncias com outras contratacdes, de modo a possibilitar economia de escala;

V - levantamento de mercado, que consiste na andlise das alternativas possiveis, e justificativa técnica e econémica da escolha do
tipo de solucdo a contratar;

VI - estimativa do valor da contratacao, acompanhada dos precos unitarios referenciais, das memdrias de calculo e dos documentos
que lhe dao suporte, que poderao constar de anexo classificado, se a Administracao optar por preservar o seu sigilo até a conclusao
da licitacao;

VIl - descricdo da solugao como um todo, inclusive das exigéncias relacionadas a manutencao e a assisténcia técnica, quando for o
caso;

VIII - justificativas para o parcelamento ou nao da contratacao;

IX - demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e de melhor aproveitamento dos recursos humanos,
materiais e financeiros disponiveis;

X - providéncias a serem adotadas pela Administracdo previamente a celebracao do contrato, inclusive quanto a capacitagdo de
servidores ou de empregados para fiscalizacao e gestao contratual;

Xl - contratacdes correlatas e/ou interdependentes;

XlI - descricao de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras, incluidos requisitos de baixo consumo de
energia e de outros recursos, bem como logistica reversa para desfazimento e reciclagem de bens e refugos, quando aplicavel,

XllII - posicionamento conclusivo sobre a adequacao da contratacao para o atendimento da necessidade a que se destina.

§ 22 O estudo técnico preliminar deverd conter ao menos os elementos previstos nos incisos I, IV, VI, VIl e Xlll do § 12 deste artigo
e, quando nao contemplar os demais elementos previstos no referido paragrafo, apresentar as devidas justificativas.

(...)

Art. 23. O valor previamente estimado da contratacdo devera ser compativel com os valores praticados pelo mercado, considerados
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os precos constantes de bancos de dados publicos e as quantidades a serem contratadas, observadas a potencial economia de
escala e as peculiaridades do local de execucao do objeto.

§ 12 No processo licitatério para aquisicdo de bens e contratacao de servicos em geral, conforme regulamento, o valor estimado
sera definido com base no melhor prego aferido por meio da utilizacdo dos seguintes parametros, adotados de forma combinada ou
nao:

| - composigao de custos unitarios menores ou iguais a mediana do item correspondente no painel para consulta de pregos ou no
banco de precos em saude disponiveis no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP);

Il - contratacdes similares feitas pela Administragdo Publica, em execugdo ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da
pesquisa de precos, inclusive mediante sistema de registro de precos, observado o indice de atualizacao de precos correspondente;
Il - utilizacdo de dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia formalmente aprovada pelo Poder
Executivo federal e de sitios eletrénicos especializados ou de dominio amplo, desde que contenham a data e hora de acesso;

IV - pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores, mediante solicitacao formal de cotacdo, desde que seja apresentada
justificativa da escolha desses fornecedores e que nao tenham sido obtidos os orcamentos com mais de 6 (seis) meses de
antecedéncia da data de divulgagao do edital;

V - pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrénicas, na forma de regulamento.

§ 22 No processo licitatério para contratagdo de obras e servicos de engenharia, conforme regulamento, o valor estimado, acrescido
do percentual de Beneficios e Despesas Indiretas (BDI) de referéncia e dos Encargos Sociais (ES) cabiveis, sera definido por meio da
utilizagcdo de parametros na seguinte ordem:

| - composicao de custos unitarios menores ou iguais a mediana do item correspondente do Sistema de Custos Referenciais de
Obras (Sicro), para servicos e obras de infraestrutura de transportes, ou do Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e indices de
Construcao Civil (Sinapi), para as demais obras e servicos de engenharia;

Il - utilizacdo de dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia formalmente aprovada pelo Poder
Executivo federal e de sitios eletrénicos especializados ou de dominio amplo, desde que contenham a data e a hora de acesso;

Il - contratacdes similares feitas pela Administracdo Publica, em execugdo ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data
da pesquisa de precos, observado o indice de atualizacdo de precos correspondente;

IV - pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrénicas, na forma de regulamento.

§ 32 Nas contratacdes realizadas por Municipios, Estados e Distrito Federal, desde que nao envolvam recursos da Unigo, o valor
previamente estimado da contratacdo, a que se refere o caput deste artigo, podera ser definido por meio da utilizacdo de outros
sistemas de custos adotados pelo respectivo ente federativo.

§ 42 Nas contratacdes diretas por inexigibilidade ou por dispensa, quando ndo for possivel estimar o valor do objeto na forma
estabelecida nos §§ 19, 29 e 3¢ deste artigo, o contratado deverd comprovar previamente que os precos estdo em conformidade
com os praticados em contratagdes semelhantes de objetos de mesma natureza, por meio da apresentacao de notas fiscais
emitidas para outros contratantes no periodo de até 1 (um) ano anterior a data da contratacdo pela Administracdo, ou por outro
meio idéneo.

§ 52 No processo licitatério para contratacdo de obras e servicos de engenharia sob os regimes de contratacdo integrada ou semi-
integrada, o valor estimado da contratacdo serd calculado nos termos do § 22 deste artigo, acrescido ou ndo de parcela referente a
remuneragdo do risco, e, sempre que necessario e o anteprojeto o permitir, a estimativa de prego serd baseada em orgamento
sintético, balizado em sistema de custo definido no inciso | do § 22 deste artigo, devendo a utilizacdo de metodologia expedita ou
paramétrica e de avaliagao aproximada baseada em outras contratacdes similares ser reservada as fragdes do empreendimento
nao suficientemente detalhadas no anteprojeto.

§ 62 Na hipdtese do § 52 deste artigo, sera exigido dos licitantes ou contratados, no orcamento que compuser suas respectivas
propostas, no minimo, o mesmo nivel de detalhamento do orcamento sintético referido no mencionado paragrafo.

(...)

Art. 25. O edital devera conter o objeto da licitacdo e as regras relativas a convocacao, ao julgamento, a habilitacdo, aos recursos e
as penalidades da licitagao, a fiscalizacao e a gestao do contrato, a entrega do objeto e as condicdes de pagamento.

(...)

Art. 67. A documentacao relativa a qualificacao técnico-profissional e técnico-operacional seré restrita a:

| - apresentacao de profissional, devidamente registrado no conselho profissional competente, quando for o caso, detentor de
atestado de responsabilidade técnica por execugdo de obra ou servico de caracteristicas semelhantes, para fins de contratagao;

Il - certiddes ou atestados, regularmente emitidos pelo conselho profissional competente, quando for o caso, que demonstrem
capacidade operacional na execugdo de servigos similares de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior, bem
como documentos comprobatérios emitidos na forma do § 32 do art. 88 desta Lei;

Il - indicacao do pessoal técnico, das instalagées e do aparelhamento adequados e disponiveis para a realizagao do objeto da
licitacdo, bem como da qualificacdo de cada membro da equipe técnica que se responsabilizara pelos trabalhos;

IV - prova do atendimento de requisitos previstos em lei especial, quando for o caso;

V - registro ou inscricdo na entidade profissional competente, quando for o caso;

VI - declaragao de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das condigdes locais para o cumprimento das
obrigacdes objeto da licitacao.

(...)

Art. 69. A habilitacdo econémico-financeira visa a demonstrar a aptiddao econémica do licitante para cumprir as obrigacdes
decorrentes do futuro contrato, devendo ser comprovada de forma objetiva, por coeficientes e indices econdmicos previstos no
edital, devidamente justificados no processo licitatério, e serd restrita a apresentacédo da seguinte documentacao:

| - balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contdbeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios
sociais;

Il - certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante.

Art. 89. Os contratos de que trata esta Lei regular-se-ao pelas suas clausulas e pelos preceitos de direito publico, e a eles serdo
aplicados, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as disposicdes de direito privado.

§ 12 Todo contrato devera mencionar os nomes das partes e os de seus representantes, a finalidade, o ato que autorizou sua
lavratura, o niimero do processo da licitacao ou da contratacdo direta e a sujeicdo dos contratantes as normas desta Lei e as
clausulas contratuais.

§ 22 Os contratos deverao estabelecer com clareza e precisdo as condicdes para sua execucao, expressas em clausulas que
definam os direitos, as obrigacdes e as responsabilidades das partes, em conformidade com os termos do edital de licitacdo e os da
proposta vencedora ou com os termos do ato que autorizou a contratagdo direta e os da respectiva proposta.

Art. 92. S3o necessarias em todo contrato cldusulas que estabelecam:

| - 0 objeto e seus elementos caracteristicos;

Il - a vinculacdo ao edital de licitacdo e a proposta do licitante vencedor ou ao ato que tiver autorizado a contratacao direta e a
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respectiva proposta;

Il - a legislagao aplicavel a execugdo do contrato, inclusive quanto aos casos omissos;

IV - o regime de execucao ou a forma de fornecimento;

V - 0 preco e as condigdes de pagamento, os critérios, a data-base e a periodicidade do reajustamento de pregos e os critérios de
atualizacdo monetdria entre a data do adimplemento das obrigacées e a do efetivo pagamento;

VI - os critérios e a periodicidade da medicdo, quando for o caso, e o prazo para liquidagao e para pagamento;

VIl - os prazos de inicio das etapas de execucao, conclusdo, entrega, observacdo e recebimento definitivo, quando for o caso;

VIII - o crédito pelo qual correrd a despesa, com a indicagao da classificagao funcional programatica e da categoria econémica;

IX - a matriz de risco, quando for o caso;

X - 0 prazo para resposta ao pedido de repactuacao de pregos, quando for o caso;

Xl - o prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro, quando for o caso;

XII - as garantias oferecidas para assegurar sua plena execugao, quando exigidas, inclusive as que forem oferecidas pelo
contratado no caso de antecipacao de valores a titulo de pagamento;

XIlIl - o prazo de garantia minima do objeto, observados os prazos minimos estabelecidos nesta Lei e nas normas técnicas aplicaveis,
e as condicdes de manutencao e assisténcia técnica, quando for o caso;

XIV - os direitos e as responsabilidades das partes, as penalidades cabiveis e os valores das multas e suas bases de célculo;

XV - as condicbes de importacao e a data e a taxa de cambio para conversao, quando for o caso;

XVI - a obrigagao do contratado de manter, durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes por ele
assumidas, todas as condicOes exigidas para a habilitacdo na licitacdo, ou para a qualificacdo, na contratacdo direta;

XVII - a obrigacdo de o contratado cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas
especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz;

XVIIl - o modelo de gestdo do contrato, observados os requisitos definidos em regulamento;

XIX - os casos de extincdo.

§ 12 Os contratos celebrados pela Administracao Publica com pessoas fisicas ou juridicas, inclusive as domiciliadas no exterior,
deverdo conter cladusula que declare competente o foro da sede da Administracdo para dirimir qualquer questdo contratual,
ressalvadas as seguintes hipéteses:

| - licitacao internacional para a aquisicao de bens e servicos cujo pagamento seja feito com o produto de financiamento concedido
por organismo financeiro internacional de que o Brasil faca parte ou por agéncia estrangeira de cooperagao;

Il - contratacdo com empresa estrangeira para a compra de equipamentos fabricados e entregues no exterior precedida de
autorizacao do Chefe do Poder Executivo;

Il - aquisicao de bens e servicos realizada por unidades administrativas com sede no exterior.

§ 22 De acordo com as peculiaridades de seu objeto e de seu regime de execugao, o contrato contera cladusula que preveja periodo
antecedente a expedicao da ordem de servico para verificacdo de pendéncias, liberacao de dreas ou adocao de outras providéncias
cabiveis para a regularidade do inicio de sua execucao.

§ 32 Independentemente do prazo de duracdo, o contrato deverd conter cldusula que estabeleca o indice de reajustamento de
preco, com data-base vinculada a data do orcamento estimado, e podera ser estabelecido mais de um indice especifico ou setorial,
em conformidade com a realidade de mercado dos respectivos insumos.

§ 42 Nos contratos de servicos continuos, observado o interregno minimo de 1 (um) ano, o critério de reajustamento de precos sera
por:

| - reajustamento em sentido estrito, quando nao houver regime de dedicacao exclusiva de mao de obra ou predominancia de mao
de obra, mediante previsdo de indices especificos ou setoriais;

Il - repactuagdo, quando houver regime de dedicacdo exclusiva de mdo de obra ou predominancia de méo de obra, mediante
demonstracao analitica da variacdo dos custos.

§ 52 Nos contratos de obras e servicos de engenharia, sempre que compativel com o regime de execucao, a medicdo serd mensal.
§ 62 Nos contratos para servigos continuos com regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra ou com predominancia de mao de
obra, o prazo para resposta ao pedido de repactuacao de precos sera preferencialmente de 1 (um) més, contado da data do
fornecimento da documentacdo prevista no § 62 do art. 135 desta Lei.

(...)

Art. 94. A divulgacao no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP) é condigao indispensavel para a eficacia do contrato e de
seus aditamentos e devera ocorrer nos seguintes prazos, contados da data de sua assinatura:

| - 20 (vinte) dias Uteis, no caso de licitacao;

Il - 10 (dez) dias Gteis, no caso de contratacao direta.

(...)

Art. 106. A Administracao podera celebrar contratos com prazo de até 5 (cinco) anos nas hipéteses de servicos e fornecimentos
continuos, observadas as seguintes diretrizes:

| - a autoridade competente do érgdo ou entidade contratante deveréd atestar a maior vantagem econdémica vislumbrada em razao
da contratacao plurianual;

Il - a Administracdo devera atestar, no inicio da contratacao e de cada exercicio, a existéncia de créditos orcamentarios vinculados a
contratagdo e a vantagem em sua manutengao;

Il - a Administracao terad a opcao de extinguir o contrato, sem 6énus, quando nao dispuser de créditos orcamentarios para sua
continuidade ou quando entender que o contrato nao mais lhe oferece vantagem.

§ 12 A extingdo mencionada no inciso Il do caput deste artigo ocorrerd apenas na préxima data de aniversario do contrato e nao
podera ocorrer em prazo inferior a 2 (dois) meses, contado da referida data.

§ 22 Aplica-se o disposto neste artigo ao aluguel de equipamentos e a utilizacdo de programas de informatica.

Art. 107. Os contratos de servicos e fornecimentos continuos poderao ser prorrogados sucessivamente, respeitada a
vigéncia maxima decenal, desde que haja previsao em edital e que a autoridade competente ateste que as condicdes e 0s precos
permanecem vantajosos para a Administracao, permitida a negociagcao com o contratado ou a extincdo contratual sem énus para
qualquer das partes.

LC 123/2006

Art. 48. Para o cumprimento do disposto no art. 47 desta Lei Complementar, a administracdo publica:

| - deverd realizar processo licitatério destinado exclusivamente a participacao de microempresas e empresas de pequeno porte nos
itens de contratacao cujo valor seja de até R$ 80.000,00 (oitenta mil reais) ;

(...)

Il - deverd estabelecer, em certames para aquisicao de bens de natureza divisivel, cota de até 25% (vinte e cinco por cento)
do objeto para a contratacdo de microempresas e empresas de pequeno porte.
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RESOLUCAO CNJ N. 468/2022

Art. 7° A fase de planejamento da contratacdo serad coordenada por uma equipe de planejamento da contratacdo, formalmente
designada pela autoridade competente e composta pelo demandante e pelos setores técnico e administrativo do tribunal ou
conselho, com atribuicdes descritas no Guia de Contratacdes de STIC do Poder Judiciério.

Paragrafo Unico. O integrante administrativo designado pela autoridade competente nao podera ser servidor da area de TIC, salvo
em situagdes excepcionais, por decisao devidamente fundamentada.

(...)

Art. 11. Durante a fase de planejamento, a equipe de Planejamento da Contratacdo deve proceder as acdes de gerenciamento de
riscos e produzir o Mapa de Gerenciamento de Riscos.

Paragrafo Unico. O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve ser juntado e atualizado ao processo administrativo de contratacao, pelo
menos:

| - ao final da elaboragdo dos estudos técnicos preliminares;

Il - ao final da elaboracao do termo de referéncia; e

Ill - apds eventos relevantes.

(...)

Art. 28. Os 6rgaos do Judiciario disponibilizardo a publicacdo dos documentos elencados abaixo, em sitio eletrénico de facil acesso,
bem como na Plataforma de Governanca Digital Colaborativa do Poder Judiciario (Connect-Jus), observando a legislacdo especifica
relativa a protecao de informacdes, e atendendo os prazos estabelecidos no art. 94 da Lei no 14.133/2021.

| - Documento de Oficializacdo de Demanda (DOD), Estudo Técnico Preliminar (ETP) da STIC e Termo de Referéncia (TR):

a) até a data de publicacdo do edital da licitacdo; ou

b) até a conclusdo da licitacao, em caso de licitacdo com sigilo do valor estimado, conforme disposto no inciso VI do § 1o do art. 18
da Lei no 14.133/2021; ou

c) até a data de publicacao do extrato de contratacdo, nos casos de contratacao direta; ou

d) até a data de assinatura do contrato, nos casos de adesao a ata de registro de precos.

Paragrafo Unico. A avaliacao de acesso a informacéao contida em ETP, com informacdes sensiveis ou sigilosas, sera analisada a
critério de cada érgao do poder judicidrio, respeitando os termos da Lei no 12.527/2011, e da Resolucao CNJ no 215/2015.

PORTARIA DG/CNJ] n. 129/2019

Art. 22 S3o atribuicdes do Grupo Revisor de Contratacdes de Solucdes de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao:

| - emitir parecer de mérito quanto aos artefatos de Anélise de Viabilidade e Sustentacdo da Contratagao;

Il - emitir parecer opinativo quanto:

a) aos artefatos Estratégia da Contratacdo e Analise de Riscos,

b) ao Plano de Trabalho, no caso das contratacdes com cessao de mao de obra de forma exclusiva e nas dependéncias do CN]J
exclusivamente para os processos do Departamento de Tecnologia da Informacao;

c) ao Termo de Referéncia;

PORTARIA DG/CN] n. 290/2022

Art. 12 Delegar competéncia a Secretaria de Administracao (SAD) do Conselho Nacional de Justica - CNJ para a pratica dos seguintes
atos:

(...)

IV - praticar os seguintes atos de gestao, até o dobro do valor previsto para dispensa de licitagdo estabelecido no inciso | do art. 75
dalein?214.133, de 12 de abril de 2021:

INSTRUCAO NORMATIVA MPOG N. 5/2017

11. Das condicdes de habilitacdo econémico-financeira:

11.1. Nas contratacdes de servicos continuados com dedicacdo exclusiva de mao de obra, a Administracdo devera exigir:

a) Balango patrimonial e demonstracdes contdbeis referentes ao Ultimo exercicio social, comprovando indices de Liquidez
Geral(LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1(um);

b) Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e
sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da contratacdo, tendo por base o balanco patrimonial e as demonstracées
contdbeis do Ultimo exercicio social;

c) Comprovacao de patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacao, por meio da apresentacéo do
balango patrimonial e demonstracdes contéabeis do Gltimo exercicio social, apresentados na forma da lei, vedada a substituicdo por
balancetes ou balancos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais, quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da
data da apresentagao da proposta;

d) Declaracao do licitante, acompanhada da relagdo de compromissos assumidos, conforme modelo constante do Anexo VII-E de
que um doze avos dos contratos firmados com a Administracdo Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresentacdo
da proposta nao é superior ao patrimonio liquido do licitante que podera ser atualizado na forma descrita na alinea "c" acima,
observados os seguintes requisitos:

d.1. a declaracdo deve ser acompanhada da Demonstracao do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao Ultimo exercicio social; e
d.2. caso a diferenca entre a declaracao e a receita bruta discriminada na Demonstracédo do Resultado do Exercicio
(DRE)apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, o licitante devera apresentar justificativas.

e) Certidao negativa de efeitos de faléncia, recuperacao judicial ou recuperacao extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede do
licitante.

INSTRUCAO NORMATIVA SEGES/ME N. 65, DE 7 DE JULHO DE 2021

Art. 62 Serao utilizados, como métodos para obtencao do preco estimado, a média, a mediana ou o menor dos valores
obtidos na pesquisa de precos, desde que o cdlculo incida sobre um conjunto de trés ou mais precos, oriundos de um ou mais
dos parametros de que trata o art. 52, desconsiderados os valores inexequiveis, inconsistentes e os excessivamente elevados.

§ 192 Poderao ser utilizados outros critérios ou métodos, desde que devidamente justificados nos autos pelo gestor responsavel e
aprovados pela autoridade competente.

§ 22 Com base no tratamento de que trata o caput, o preco estimado da contratacdo poderd ser obtido, ainda, acrescentando ou
subtraindo determinado percentual, de forma a aliar a atratividade do mercado e mitigar o risco de sobrepreco.

§ 32 Para desconsideracao dos valores inexequiveis, inconsistentes ou excessivamente elevados, deverdo ser adotados critérios
fundamentados e descritos no processo administrativo.
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§ 42 Os precos coletados devem ser analisados de forma critica, em especial, quando houver grande variacdo entre os valores
apresentados.

§ 52 Excepcionalmente, serd admitida a determinacdo de preco estimado com base em menos de trés precos, desde que
devidamente justificada nos autos pelo gestor responsdvel e aprovada pela autoridade competente.

§ 62 Quando o preco estimado for obtido com base Unica no inciso | do art. 52, o valor nao podera ser superior a mediana do item
nos sistemas consultados.

Processo SEl n. 02829/2021 - Despacho-DG n. 1349706 - Documento 1345064.

9. Apds examinado o Relatério, bem como as propostas apresentadas pelo Grupo de Trabalho (1345078), autorizo a revisdo da IN
n. 82/2020 e do Manual de Aquisicdes do CNJ nos termos descritos no referido documento, bem como aprovo os modelos de Estudo
Técnico Preliminar (1345064) e Termo de Referéncia (1345065), os quais passam a ser de uso obrigatério.

il
sel ;
assinatura L2
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Documento assinado eletronicamente por ANA LUIZA GAMA LIMA DE ARAUJO,
ASSESSORA-CHEFE - ASSESSORIA JURIDICA, em 12/02/2025, as 15:30,
conforme art. 19, §22, 11, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por RODRIGO MORAES GODOY,
COORDENADOR - COORDENADORIA DE ANALISE JURIDICA DE LICITACOES
E CONTRATOS, em 12/02/2025, as 15:35, conforme art. 19, §29, Ill, "b", da Lei
11.419/2006.
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PREGAO ELETRONICO N. 90003/2025

Objeto

Contratacao de empresa para prestacao de servigos técnicos
especializados para apoio a governanga e gestdao de TIC sem
dedicagcdao exclusiva de mao de obra, sob demanda, na
modalidade de remuneragao por alocagcao de profissionais de
TIC, vinculado ao alcance de resultados e ao atendimento de
niveis minimos de servigo.

Valor estimado

R$ 11.516.859,84 (onze milhdes e quinhentos e dezesseis mil e
oitocentos e cinquenta e nove reais e oitenta e quatro
centavos)

Data de abertura:

20/03/2025 Horario: 14h (horario de Brasilia)

Endereco Eletrénico:

https://www.gov.br/compras/pt-br UASG: 40003

Exclusiva ME/EPP? NAO Reserva de quota ME/EPP? NAO
Decreto 7.174/2010? NAO Vistoria? NAO

Amostra/Demonstragdo? NAO Modo de Disputa: ABERTO E FECHADO

Forma de julgamento: MENOR PRECO || Forma de Adjudicacdo: GRUPO

Instrumento Contratual: TERMO DE Impugnacéao e Pedido de Esclarecimento: até

CONTRATO

23h59 do dia 17/03/2025

Pregoeiro e
Equipe de Apoio

COMISSAO PERMANENTE DE CONTRATAGCAO - CPC

Edificio Sede do CNJ, SAF SUL, Quadra 02, CEP - 70.070-600,
Brasilia-DF.

Telefone: (61) 2326-5159 / (61) 2326-5016 e-mail: cpc@cnj.jus.br
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O Edital, seus anexos e outras informacoes estao disponiveis para
download no Portal Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP
(https://www.gov.br/pncp/pt-br) e também no Portal do Conselho
Nacional de Justica (https://www.cnj.jus.br/transparencia-
cnj/gestao-administrativa/licitacoes-e-contratos/)

Os licitantes estardo sujeitos as sangbes e as penalidades
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

Mensagem aos

.. Em momento anterior ao de apresentagcdo de propostas, os
licitantes

licitantes deverao analisar cuidadosamente o inteiro teor deste
Edital e dos respectivos Anexos, compreender todos o0s seus
termos, certificar-se de que dispbée dos recursos materiais e
humanos necessarios para participar da Sessao Publica e obter a
certeza de que toda a documentagdo exigida esta atualizada, de
acordo com exigéncias Editalicias e pronta para ser exibida quando
for requisitada pelo Pregoeiro.
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PREGAO ELETRONICO N. 90003/2025

PREAMBULO

O Conselho Nacional de Justica torna publico que realizara o Pregéo
Eletrénico n. 90003/2025, com critério de julgamento por menor prego, sob o regime
de execucgado indireta por empreitada por preco global. A sessdo publica sera
realizada em 20/03/2025, as 14h (horario de Brasilia), no Conselho Nacional de
Justiga, por meio do sitio https://www.gov.br/compras/pt-br. Esta licitagao, autorizada
no Processo SEI n. 06450/2024, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, e demais
legislagdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condigdes estabelecidas neste Edital

SECAO | - DO OBJETO DA LICITAGAO

1.1. Contratacdo de empresa para prestagcdo de servigcos técnicos
especializados para apoio a governanga e gestdo de TIC sem dedicag&o exclusiva
de mao de obra, sob demanda, na modalidade de remuneracao por alocacao de
profissionais de TIC, vinculado ao alcance de resultados e ao atendimento de niveis
minimos de servigo, observadas as condi¢cbes e especificacdes estabelecidas nos
Anexos |, Il e lll deste Edital.

SEGAO Il - DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

21. A sessao deste Pregao sera publica e realizada em conformidade com
este Edital em data, horario e endereco eletrénico indicados no preambulo.

2.2. Poderao participar deste Pregao Eletronico as pessoas fisicas e juridicas
que:

a) atendam as condi¢gdes deste Edital e seus Anexos, inclusive quanto a
documentagao, e estejam devidamente cadastradas no sistema de registro
cadastral unificado disponivel no Portal Nacional de Contratagdes Publicas
- PNCP (https://www.gov.br/pncp/pt-br) e no sitio
https://www.gov.br/compras/pt-br, na forma do regulamento;

b) possuam registro cadastral atualizado no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores (SICAF). Esse registro também sera requisito
obrigatério para fins de habilitagao;

c) explorem ramo de atividade compativel com o objeto da licitagao;

d) constituidas na forma de cooperativas, desde que atendidos os requisitos do
art. 16 da Lei 14.133/2021, mediante declaracdo em campo proprio do
sistema.
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2.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes
efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus
lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida
a responsabilidade do provedor do sistema ou do érgédo ou entidade promotora da
licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

24. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus
dados cadastrais nos sistemas e manté-los atualizados junto aos d&rgéos
responsaveis pela informagao, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a
alteragcdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem
desatualizados.

2.5. A nado observancia do disposto no item anterior podera ensejar
desclassificagdo no momento da habilitacao.

2.6. A obtencdo do beneficio a que se refere os arts. 42 a 49 da Lei
Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006 fica limitada as microempresas
e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizagao da licitagao,
ainda nao tenham celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos valores
somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento
como empresa de pequeno porte.

2.6.1. O licitante microempresa ou empresa de pequeno porte, caso
contratado, sera o responsavel por solicitar seu desenquadramento da condicao de
microempresa e empresa de pequeno porte quando houver ultrapassado o limite de
faturamento estabelecido no art. 3°, da Lei Complementar n. 123/2006 em razao da
presente contratagao.

2.7 A declaragao falsa relativa a proposta de pregos e ao cumprimento dos
requisitos de habilitacdo e do art. 3 da Lei Complementar n. 123/2006 sujeitara o
licitante as sang¢des previstas na legislagao.

2.8. N&o poderao participar desta licitagdo, pessoas fisicas ou juridicas,
que:

a) nao explorem atividade compativel com o objeto desta licitagao;

b) de forma direta ou indireta, agentes publicos do Conselho
Nacional de Justica;

C) empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela
elaboragao do projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do
projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5%
(cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado,
quando a licitagdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ela
necessarios;
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d) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagao,
impossibilitada de participar da licitagdo em decorréncia de sancdo que |he foi
imposta;

e) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgédo ou entidade
contratante ou com agente publico que desempenhe fungéo na licitagdo ou atue na
fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, devendo essa
proibicdo constar expressamente do edital de licitacao;

f) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos
da Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

g) nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacéo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho
infantil, por submisséao de trabalhadores a condigbes analogas as de escravo ou por
contratagao de adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista;

h) Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico — OSCIP
atuando nessa condicao;

i) autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo,
pessoa fisica ou juridica, quando a licitagdo versar sobre obra, servigos ou
fornecimento de bens a ele relacionados; e

i) empresas que, por conta de vinculo com o CNJ, tenham
prestado auxilio técnico na elaboracdo dos documentos componentes da fase
interna do procedimento licitatério, tais como o Documento de Oficializacdo de
Demanda, os Estudos Preliminares e/ou o Termo de Referéncia.

2.9. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da
execucgao do contrato agente publico do 6rgao ou entidade contratante, devendo ser
observadas as situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio
ou apos o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a
matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n.° 14.133, de 2021.

2.10. O impedimento que trata sobre a impossibilidade de participar de licitacao
sera também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou
juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancg&o a ela aplicada, inclusive a
sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o
ilicito ou a utilizag&o fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.11. A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagao
e da proposta de precos sujeitara o licitante as sangdes previstas na legislagéo.

2.12. Os documentos apresentados nesta licitacdo deverao conter os niumeros
de CNPJ dos estabelecimentos que, a critério de uma mesma pessoa juridica
licitante, serdo responsaveis pela execugao do objeto e que poderdo emitir, em
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decorréncia, ao longo da vigéncia do contrato, as notas fiscais que serao
apresentadas a pagamento.

SEGAO Il - DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA DE PREGOS

3.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de
apresentacao de propostas e lances e de julgamento.
3.2. Apds a divulgacdo do Edital no enderego eletronico, os licitantes

encaminharao, exclusivamente por meio do sistema, mediante digitacdo de senha
privativa, a proposta com a descrigdo do objeto ofertado e o preco, formulada de
acordo com os Anexos | e Il do Edital, até a data e o horario estabelecidos para
abertura da sessao publica, quando, entdo, encerrar-se-a, automaticamente, a fase
de recebimento de propostas.

3.3. Ao encaminhar a proposta de precos, o licitante devera incluir o
detalhamento do objeto ofertado no campo “Descricdo Detalhada do Objeto”. Caso
o numero de caracteres seja insuficiente, devera incluir descricdo resumida contendo
as informacodes essenciais.

3.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante devera assinalar, em
campo préprio do sistema, “sim” ou ‘ndo” relativo as seguintes declaragoes:

a) que cumpre o0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido em seus arts. 42 a 49, bem como que os limites dos valores dos
contratos celebrados com a Administragcao Publica ndo extrapolaram a receita bruta
maxima admitida para o ano calendario para fins de enquadramento como empresa
de pequeno porte;

a.1) nos itens exclusivos para participagdo de microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “nao” impedira o
prosseguimento no certame;

a.2) nos itens em que a participagcdo ndo for exclusiva para
microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas
produzira o efeito de o licitante nao ter direito ao tratamento favorecido previsto na
Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno
porte;

b) que esta ciente e concorda com as condi¢gdes contidas no Edital e
seus anexos, bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagao
definidos neste Edital;

C) que a proposta apresentada estd em conformidade com as
exigéncias editalicias;



d) que inexistem fatos supervenientes e impeditivos para sua
habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores;

e) que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condigao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢ao;

f) que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando
trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1°
e noinciso lll do art. 5° da Constituicao Federal,

g) que os servicos sao prestados por empresas que comprovem
cumprimento de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia para reabilitado da
Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em
outras normas especificas.

h) de que a proposta econdmica compreende a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega da
proposta.

h.1) o ndo cumprimento da exigéncia acima acarretara desclassificagao
do certame, nos termos do art. 63, §1° da Lei n. 14.133/21.

3.5. Até a abertura da sessao publica, o licitante podera retirar ou substituir
a proposta e os documentos de habilitagdo (quando houver previsdo de anteceder a
fase) anteriormente inseridos no sistema.

3.6. O licitante devera consignar em campo adequado do sistema eletrénico
o valor unitario de cada item e, se for o caso, de cada item que compée o grupo,
ja considerados e inclusos os tributos, fretes, tarifas e demais despesas decorrentes
da execugao do objeto.

3.7. Nao sera aceita oferta de objeto com especificagbes diferentes das
indicadas nos anexos deste Edital.

3.8. Em caso de divergéncia entre as especificagdes técnicas descritas no
Sistema Comprasnet e as descritas neste Edital, prevalecerao estas.

3.9. Os valores deveréo ser calculados com duas casas decimais.

3.10. Na etapa de apresentagcdo da proposta nao havera ordem de

classificagao das propostas. A proposta do licitante melhor classificado somente sera
disponibilizada para avaliagdo do Pregoeiro e para acesso publico apdés o
encerramento do envio de lances.



3.11. A proposta de pregos devera ser redigida em lingua portuguesa, sem
alternativas, op¢des, emendas, ressalvas, borrdes, rasuras ou entrelinhas, e dela
devera constar:

a) identificagao social, numero do CNPJ dos estabelecimentos que, a
critério de uma mesma pessoa juridica licitante, serdo responsaveis pela execugao
do objeto, assinatura do representante legal da proponente, referéncia a esta
licitacdo, numero de telefone, endereco, dados bancarios, numero de telefone e
indicagao de endereco eletrdnico (e-mail);

b) indicagao do responsavel pela assinatura do contrato, com o numero
da carteira de identidade, CPF, e, caso ndo seja socio da empresa, procuragao
passada em instrumento publico particular acompanhada de documento oficial de
identificagdo de seu outorgante para fins de comparagdo das assinaturas e
verificacdo de autenticidade) com poderes para assinatura do instrumento, em nome
da proponente;

c) prazo de validade da proposta de 60 (sessenta) dias, a contar da
data de abertura da sessao publica estabelecida no preambulo deste Edital;

d) indicagao Unica de preco (R$), com exibicdo dos valores unitario, em
algarismos, e total, em algarismos e por extenso, conforme o lance final respectivo;
e

e) descricdo clara do objeto cotado, em conformidade com as
especificacoes técnicas constantes no Anexo | do Edital — Termo de Referéncia, com
indicagdo de quantidade, prazo de entrega e demais -caracteristicas dos
produtos/servicos ofertados, quando houver.

3.12. Para garantir a integridade da documentagcdo e da proposta,
recomenda-se que contenham indice e folhas numeradas e timbradas com o nome,
logotipo ou logomarca do licitante.

3.13. A apresentagao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento
das disposi¢des nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de
Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado
nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugao
contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢ao.

3.14. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante
podera, quando do cadastramento da proposta, parametrizar o seu valor final minimo
e obedecera as seguintes regras:

| - O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os
lances, que incidira tanto em relacao aos lances intermediarios quanto em relagao a
proposta que cobrir a melhor oferta devera 0,10% (um décimo por cento) do valor
total da contratacdo estimado no Anexo Il deste Edital; e



Il - os lances serao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor
final minimo estabelecido e o intervalo de que trata o inciso |.

3.15. O valor final minimo podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase
de disputa, sendo vedado o valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no
sistema, quando adotado o critério de julgamento por menor preco.

3.16. O valor final minimo parametrizado possuira carater sigiloso para os
demais fornecedores e para o CNJ, podendo ser disponibilizado estrita e
permanentemente aos orgaos de controle externo e interno.

SEGAO IV — DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA E DA FASE DE ENVIOS DE
LANCES

4.1. A sessao publica sera aberta automaticamente pelo sistema no dia e
hora indicados no preambulo deste Edital.

4.2. A comunicagao entre o Pregoeiro e os licitantes ocorrera mediante
troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletrénico, vedada outra forma
de comunicagao.

4.3. O licitante devera acompanhar as operagdes no sistema eletrénico
durante a sess&o publica do pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da
perda de negdcios diante da inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo
sistema ou de sua desconexé&o.

4.4, Aberta a fase competitiva, os licitantes classificados poderao
encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrbnico, sendo
imediatamente informadas do recebimento do lance e do valor consignado no
registro.

4.5. O licitante somente podera oferecer valor inferior ao ultimo lance por
ele ofertado e registrado pelo sistema, observado, o intervalo minimo de diferenca
de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira tanto em relacdo aos
lances intermediarios quanto em relagao ao lance que cobrir a melhor oferta.

4.6. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no
intervalo de quinze segundos apds o registro no sistema, na hipotese de lance
inconsistente ou inexequivel.

4.7. O Pregoeiro podera, durante a disputa, como medida excepcional,
excluir a proposta ou o lance que possa comprometer, restringir ou frustrar o carater
competitivo do processo licitatério, mediante comunicagao eletrbnica automatica via
sistema.

4.7.1. A eventual exclusdo de proposta do licitante implica a retirada do
licitante do certame, sem prejuizo do direito de defesa.



4.8. Durante a sessao publica, os licitantes serao informados, em tempo
real, do valor do melhor lance registrado, vedada a identificagédo do licitante.

4.9. Na formulagdo de lances, deverdo ser observados os seguintes
aspectos:

a) os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observados o
horario fixado para abertura da sessao e as regras estabelecidas neste edital;

b) néo serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo
aquele que for recebido e registrado primeiro;

c) embora a classificagéo final seja pelo valor total do grupo, a disputa
sera por item. A cada lance ofertado, o sistema atualizara automaticamente o valor
total.

4.10. Os lances apresentados e levados em consideragado para efeito de
julgamento serao de exclusiva e total responsabilidade do licitante, ndo Ihe cabendo
o direito de pleitear qualquer alteracéo.

4.11 Sera adotado para o envio de lances o modo de disputa “aberto e
fechado” em que os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance
final fechado, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital.

4.12. No modo de disputa aberto e fechado, a etapa de envio de lances da
sessdo publica tera duragédo de 15 (quinze) minutos.

4.13. Encerrado o prazo de quinze minutos, o sistema encaminhara o aviso
de fechamento iminente dos lances e, transcorrido o periodo de até 10 (dez)
minutos, aleatoriamente determinado, a recepg¢ao de lances sera automaticamente
encerrada, concluindo assim, a etapa aberta.

4.14. ApdOs o encerramento automatico dos lances, o sistema abrira a
oportunidade para que o autor da oferta de valor mais baixo ou de maior percentual
de desconto e os autores das ofertas com valores até 10% (dez por cento) superiores
ou inferiores aquela, conforme o critério adotado, possam ofertar um lance final e
fechado em até 5 (cinco) minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste
prazo.

4.15. O licitante podera optar por manter o seu ultimo lance da etapa aberta,
ou por ofertar melhor lance.

4.16. Na auséncia de, no minimo, trés ofertas na etapa fechada na margem
dos 10% (dez por cento) previstos, o sistema oportunizara aos autores dos melhores
lances subsequentes, na ordem de classificagdo, até o maximo de trés, o registro de
um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, que sera sigiloso até o
encerramento do prazo.



4.17. Encerrados os prazos estabelecidos, o sistema ordenara os lances em
ordem crescente, quando adotado o critério de julgamento por menor prego; ou
ordem decrescente, quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

4.18. Na hipotese de o sistema eletronico desconectar para o pregoeiro no
decorrer da fase competitiva e permanecer acessivel aos licitantes, os lances
continuarao sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

4.19. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos,
a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro)
horas apds a comunicacao do fato aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para
divulgacgao.

4.20. Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua
proposta.

SEGAO V - DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

5.1. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas
e empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada
a verificacdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial.
O sistema identificara em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno
porte participantes, procedendo a comparag¢ao com os valores da primeira colocada,
se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o
fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006,
regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de 2015.

5.2. Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da
melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira
colocada.

5.3. A mais bem classificada nos termos do subitem anterior tera o direito
de encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior
ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema,
contados apds a comunicagao automatica para tanto.

54. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor
classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas
as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem
naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o
exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.
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5.6. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de
lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.7. Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serao utilizados os
critérios de desempate previstos no art. 60 da Lei n. 14.133/2021, nesta ordem:

| - disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderao
apresentar nova proposta em ato continuo a classificacao;

Il - avaliacdo do desempenho contratual prévio das licitantes, para a qual
deverdo preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto
de cumprimento de obrigacdes previstas;

lIl - desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e
mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

IV - desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientagdes dos 6rgaos de controle.

5.8. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente,
aos bens e servigos produzidos ou prestados por:

a) empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do 6rgao
ou entidade da Administracao Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso
de licitagado realizada por 6rgao ou entidade de Municipio, no territério do
Estado em que este se localize;

b) empresas brasileiras;

C) empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no
Pais;

d) empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n°
12.187, de 29 de dezembro de 2009.

SEGAO VI - DA CONFORMIDADE, DA ORDENAGAO E DA CLASSIFICAGAO
DAS PROPOSTAS

6.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o Pregoeiro
realizara a verificagdo da conformidade da proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequacéo ao objeto estipulado e a compatibilidade do prego ou maior
desconto final em relagcdo ao estimado para a contratagdo, conforme definido no
edital.
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6.2. O licitante tera o prazo de 2 (duas) horas, prorrogavel por igual
periodo, contado da solicitagdo do Pregoeiro, para envio da proposta adequada ao
ultimo lance ofertado, bem como para envio para envio da proposta e, se necessario,
dos documentos complementares, adequada ao ultimo lance ofertado, quando
necessarios a confirmagao daqueles exigidos no Edital.

6.3. A prorrogacgao podera ocorrer nas seguintes situagoes:

| - por solicitagdo do licitante, mediante justificativa aceita pelo
Pregoeiro, ou

Il - de oficio, a critério do Pregoeiro, quando constatado que o prazo
estabelecido n&o é suficiente para o envio dos documentos exigidos no edital para a
verificacdo de conformidade de que trata essa Secao.

6.4. O Pregoeiro, durante as fases de julgamento das propostas e/ou
habilitacdo, podera, em diligéncia, solicitar, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel aos licitantes, a juntada de documentos que apenas
venham a atestar condic&o pré-existente a abertura da sessao publica.

SEGAO VIl - DA NEGOCIAGAO E DO JULGAMENTO DA PROPOSTA

7.1. Na hipotese de a proposta do primeiro colocado permanecer acima do
preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagdo, o Pregoeiro
podera negociar condigdes mais vantajosas, apds definido o resultado do
julgamento.

7.2. A negociagcdo sera realizada por meio do sistema e podera ser
acompanhada pelos demais licitantes.

7.3. Quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagédo, for
desclassificado em razao de sua proposta permanecer acima do preco maximo ou
inferior ao desconto definido para a contratagédo, a negociagao podera ser feita com
os demais licitantes classificados, exclusivamente por meio do sistema, respeitada a
ordem de classificagao, ou, em caso de propostas intermediarias empatadas, seréo
utilizados os critérios de desempate definidos neste Edital.

7.4. Concluida a negociagéo, se houver, o resultado sera registrado na ata
da sessao publica, devendo esta ser anexada aos autos do processo de contratagao.

7.5. Encerrada a etapa de negociagéo, o pregoeiro verificara se o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participagao
no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°® 14.133/2021, legislacao correlata
e neste Edital, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impeca a
participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:
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a) Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido https://www.portaltransparencia.gov.br/
sancoes/ceis); e

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/
sancoes/cnep).

7.6. A consulta aos cadastros sera realizada em nome do licitante e também

de seu so6cio majoritario, por forga da vedagéo de que trata o artigo 12 da Lei n°
8.429, de 1992.

7.7. Caso conste na Consulta de Situacao do licitante a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve
fraude por parte das empresas apontadas no Relatdorio de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas.

7.71. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios,
linhas de fornecimento similares, dentre outros.

7.7.2. O licitante sera convocado para manifestagao previamente a uma
eventual desclassificagao.

7.7.3. Constatada a existéncia de sancao, o licitante sera reputado inabilitado,
por falta de condigao de participacéao.

7.8. Caso atendidas as condicdes de participagdo, sera iniciado o
procedimento de habilitacdo.

7.9. Observado o prazo de que trata o item 6.2, o Pregoeiro devera solicitar,
no sistema, o envio da proposta e, se necessario, dos documentos complementares,
adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao.

7.10. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

a) contiver vicios insanaveis;

b) n&o obedecer as especificagbes técnicas contidas no Termo de
Referéncia;

C) apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do prego
maximo definido para a contratacao;

d) n&o tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administragao;

e) apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste
Edital ou seus anexos, desde que insanavel.

7.11. Sera considerado indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragcao para bens
e servicos em geral. Nessa hipotese, so sera considerada inexequivel apés diligéncia
do Pregoeiro, que comprove:
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a) que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
b) inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da
oferta.

7.12. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em
caso da necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas
diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

7.13. Erros no preenchimento da planilha nao constituem motivo para a
desclassificagdo da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no
prazo indicado pelo sistema, desde que nao haja majoragao do prego.

7.13.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas
que nao alterem a substancia das propostas;

7.13.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcéo
a indicacdao de recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples
Nacional, quando nao cabivel esse regime.

7.14. Caso o termo de referéncia exija a apresentagao de amostra, o licitante
classificado em primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo
de Referéncia , sob pena de nao aceitacdo da proposta.

7.15. Se a proposta classificada em primeiro lugar nao for aceitavel ou se o
licitante n&o atender as exigéncias habilitatérias, o Pregoeiro examinara a
subsequente e, assim, sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracao
de uma proposta que atenda aos requisitos deste Edital.

7.16. Sera declarado vencedor o licitante que, atendidas as demais
exigéncias fixadas neste Edital, apresentar o menor valor para o grupo, observado
o valor total maximo constante da Estimativa de Pregcos do Anexo Il deste
Edital.

SECAO VIIl - DA FASE DE HABILITAGAO

8.1. Os documentos para habilitagao, relativos a estabelecimento matriz e
aos estabelecimentos filiais que, a critério de uma mesma pessoa juridica licitante,
serao responsaveis pela execugao do objeto, serdo os seguintes:

Habilitagao juridica
a) registro comercial, no caso de empresario individual;
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b)  ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por
acoes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores e
alteracdes ou da consolidagao respectiva;

Regularidade fiscal e trabalhista

c) comprovante de inscrigdo no no Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica (CNPJ);

d) comprovante de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual
ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou a sede do licitante, pertinente ao
seu ramo de atividade e compativel com o objeto deste Edital;

e) prova de regularidade perante a Fazenda federal, estadual e/ou
municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

f)  prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

g) Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, emitido pela Caixa
Econdmica Federal que demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos por
lei;

h) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, emitida pela
Justiga do Trabalho;

Qualificagdo econémico-financeira

i)  Certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo
distribuidor da sede do licitante;

j)  Balango patrimonial, demonstracéo de resultado de exercicio e
demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais;

j-1) Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo
exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

k)  Patriménio liquido no valor minimo de R$ 1.151.685,98 (um
milhdo e cento e cinquenta e um mil e seiscentos e oitenta e cinco reais e noventa e
oito centavos, correspondentes a 10% (dez por cento) do valor total estimado para a
contratacao;

) caso o balango patrimonial apresente alguma irregularidade ou,
embora regular, apresente indices de LG, SG e LC menores que 1 (um), podera ser
exigida declaracao, assinada por profissional habilitado da area contabil, que ateste
o atendimento pelo licitante dos indices econdmicos previstos neste Edital.



Qualificagao técnica

m) Atestado(s) ou declaragado(des) de capacidade técnica, emitido(s)
por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove(m) que a licitante
prestou ou esta prestando servigos técnicos especializados em apoio a governanga
e gestdo de TIC, compativeis com as atividades descritas neste Termo de
Referéncia.;

n) Comprovacao de que a licitante possui experiéncia na prestagao
de servigcos de governanga e gestdo de TIC em 6rgaos ou entidades com estrutura
compativel com a do CNJ, atendendo a pelo menos dois dos seguintes critérios.

n.1) Prestacdo de servicos em o6rgdos publicos ou entidades,
cuja estrutura de TIC envolva o gerenciamento de um minimo de 30 contratos de TIC
ativos simultaneamente;

n.2)  Atuacdo em érgéos publicos ou entidades, com um volume
minimo de 30 projetos de TIC sendo monitorados e/ou acompanhados, garantindo
capacidade de supervisao e governanga;

n.3)  Atuacdo em érgéos publicos ou entidades, cuja estrutura de
TIC envolva um orgamento anual para Servicos e Solugdes de TIC, no minimo, R$
80.000.000,00 (oitenta milhdes de reais);

o) Comprovagao de que a licitante prestou ou tem prestado servigos
técnicos especializados em apoio a governanga e gestdo de TIC, com a alocagao
de, no minimo, 15 perfis profissionais simultaneos, efetivamente providos por pelo
menos 12 meses, continuos ou ndo, demonstrando a capacidade operacional
necessaria para suportar a demanda do CNJ;

p) Comprovacéo de que a licitante prestou ou tem prestado servigos
por meio de alocacdo de perfis profissionais, postos de trabalho, ou modelos
hibridos, desde que diretamente relacionados ao apoio a governanga e gestdo de
TIC, sem a necessidade de vinculacido especifica a um modelo de contratacdo por
resultados;

q) Para comprovar a experiéncia de alocagao de profissionais em
perfis de Governancga e Gestao de TIC, a licitante podera apresentar documentacdes
e evidéncias de atuagado em perfis analogos, desde que diretamente relacionados as
atividades de gestao, governancga, planejamento, ou execugéao de projetos e servigos
de TIC. Além disso, serao aceitos atestados de capacidade técnica que comprovem
a execugao de contratos em outros formatos de remuneragao, incluindo aqueles
baseados no cumprimento de NSE, desde que comprovem a execucao de atividades
analogas as previstas no Termo de Referéncia;

r)  Sera permitido o somatério de atestados ou declaragdes para fins
de comprovacao da qualificagcao técnica da licitante, desde que os contratos que Ihes
deram origem tenham sido executados de forma concomitante;



s) Os atestados de capacidade técnica deverdo atender aos
seguintes requisitos:

s.1) Compatibilidade com o Objeto da Licitagdo: Devem
evidenciar explicitamente a execugdo de objeto compativel com o da presente
licitacdo, contendo uma descricdo clara, detalhada e suficiente dos servicos
executados ou em execucao;

s.2) Identificagdo dos Contratos: Os atestados devem conter a
identificag&o do(s) contrato(s) vinculado(s) e o periodo a que se referem os servigos
executados, sendo admissiveis tanto para contratos ja concluidos quanto para
contratos em execucgao;

s.3) Conformidade com o Contrato Social: Os atestados deverao
se referir a servigcos prestados dentro das atividades econbémicas principais ou
secundarias especificadas no contrato social vigente do licitante;

s.4) Somatorio de Atestados: Sera admitido o somatorio de
atestados para comprovar a capacidade técnico-operacional do licitante, desde que
todos atendam as especificagdes desta licitagao.

8.2. As declaragbes extraidas do Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF substituirdo os documentos relacionados nas alineas ‘a’, ‘b’,
‘c, 'd, ‘e’, f, ‘g, ‘h’ do item 8.1, para fins de habilitagdo do licitante cadastrada
naquele sistema. Essas declaragbes somente serdo validas nas seguintes

condicgoes:

a) se as informagbes relativas aqueles documentos estiverem
disponiveis para consulta na data da sessao de recebimento da proposta e da
documentacao; e

b) se estiverem dentro dos respectivos prazos de validade.

8.3. Caso nos registros cadastrais conste algum documento com prazo de
validade vencido, o licitante devera encaminhar comprovante idéntico, com o
respectivo prazo atualizado, no mesmo decurso estipulado no item 8.2 sob pena de
inabilitagdo.

8.4. Quando a certidao for emitida com prazo de validade indeterminado
e/ou o prazo de validade da certiddo nao estiver expresso em seu instrumento,
aquela expedida nos ultimos 60 (sessenta) dias que antecederem a data da sessao
deste certame sera considerada valida, exceto quando houver norma (lei, resolugao,
instrugcdo normativa, portaria etc.) estabelecendo prazo de validade inferior, hipotese
na qual prevalecera o prazo nela previsto. Os prazos aqui referidos serdo contados
a partir da data de emisséo, inclusive.

8.5. As microempresas, empresas de pequeno porte e as sociedades
cooperativas (somente as que se enquadram na condigao estabelecida no art. 34 da
Lei n. 11.488/2007) deverao apresentar toda a documentacgéo exigida para efeito de



comprovagao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restrigao.

8.6. Havendo alguma restricdo na comprovagao da regularidade fiscal das
microempresas, empresas de pequeno porte, que atendam os requisitos do art. 4°
da Lei n° 14.133/2021, ou sociedades cooperativas (somente as que se enquadram
na condicao estabelecida no art. 34 da Lei n. 11.488/2007), sera assegurado o prazo
de 5 (cinco) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Pregoeiro, a
contar do momento em que se declarar o vencedor do certame, para a regularizagao
da documentagéo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais
certiddes negativas ou positivas com efeito de certidao negativa.

8.7. A nao regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto no item
acima, implicara decadéncia do direito a contratagcdo, sem prejuizo das sangdes
previstas em lei.

8.8. No caso de empresas estrangeiras participantes da licitagdo, que nao
funcionem no Brasil, as exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante
documentos equivalentes, na forma de regulamento emitido pelo Poder Executivo
Federal.

8.9. Apos a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a
substituicdo ou a apresentagcédo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia,
para:

a) complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja
apresentados pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a
época da abertura do certame;

b) atualizagado de documentos cuja validade tenha expirado apds a data
de recebimento das propostas.

8.9.1. Nao serdo considerados novos os documentos e/ou informacdes que
possam ser obtidos mediante consulta gratuita, aberta a qualquer interessado, a
bancos de dados de 6rgaos e/ou entidades publicos, privados e/ou de carater
publico, que estejam disponiveis na rede mundial de computadores.

8.10. Na analise dos documentos de habilitacdo, a comissao de licitacdo
podera sanar erros ou falhas que n&o alterem a substancia dos documentos e sua
validade juridica, mediante despacho fundamentado registrado e acessivel a todos,
atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagao e classificagao.

8.11. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessao publica para a
realizagc&o de diligéncias, com vistas ao saneamento de que trata o item anterior, a
sessao publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com,
no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera
registrada em ata.
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8.12. O Pregoeiro ou autoridade superior poderao subsidiar-se em pareceres
emitidos por técnicos ou especialistas no assunto objeto desta licitagcéo.

SEGAO IX - DOS RECURSOS

9.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera, durante o prazo
concedido na sesséo publica, ndo inferior a 10 (dez) minutos, de forma imediata apds
o término do julgamento das propostas e do ato de habilitagdo ou inabilitagdo, em
campo proprio do sistema, manifestar sua intengcdo de recorrer, sob pena de
preclusao, ficando a autoridade superior autorizada a adjudicar o objeto ao licitante
declarado vencedor.

9.2. A falta de manifestagcdo imediata e motivada do licitante implicara
decadéncia do direito de recurso e o Pregoeiro estara autorizado a adjudicar o objeto
ao licitante declarada vencedora.

9.3. A recorrente devera apresentar as razées do recurso no prazo de 3
(trés) dias uteis, contados a partir da data de intimagao ou de lavratura da ata de
habilitacdo ou inabilitagdo, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados a
apresentar contrarrazdes em igual prazo, contado da data de intimagao pessoal ou
de divulgagao da interposigéo do recurso, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

94. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdao conhecidos.

9.5. O acolhimento do recurso importara a invalidacdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

9.6. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos
interessados.

SEGAO X — DA ADJUDICAGAO E DA HOMOLOGAGAO

10.1 Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos os
recursos administrativos, o processo licitatorio sera encaminhado a autoridade
competente, Diretor-Geral ou pelo Secretario de Administracdo, conforme o caso.

SECAO XI - DAS OBRIGAGOES DA ADJUDICATARIA

11.1. A adjudicataria ficara obrigada a:
a) assinar o contrato, no prazo de 5 (cinco) dias uteis contados da
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notificagcdo, podendo esse prazo ser prorrogado uma unica vez, por igual periodo, a
critério da Administracao;

b) executar o objeto, observadas as condi¢des estipuladas neste Edital
e em seus Anexos, na proposta e no contrato;

c) apresentar, caso seja optante do Simples Nacional, no ato da
assinatura do contrato, declaracdo em conformidade com o Art. 6° da Instrucao
Normativa SRF n. 1.234/2012;

c.1) no caso de néo ser apresentada a declaragao prevista na alinea
anterior, serdo retidos todos os tributos e contribuicbes no pagamento a ser efetuado;

d) apresentar, a qualquer tempo, no prazo de 2 (dois) dias uteis
contados da solicitagdo do CNJ, os originais necessarios a aceitagdo da proposta e
a habilitagcao do licitante.

e) prestar garantia conforme disposto neste Edital.

11.2. Decorrido o prazo de validade das propostas, de 60 (sessenta) dias
corridos, sem convocacao para assinatura do contrato, ficam os licitantes liberados
dos compromissos assumidos.

11.3. A recusa injustificada da adjudicataria em assinar o contrato ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao
caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e a sujeitara as
penalidades legalmente estabelecidas e a imediata perda da garantia de proposta
em favor do 6rgao ou entidade licitante.

11.4 O disposto no item anterior ndo sera aplicado aos licitantes
remanescentes convocadas na forma do inciso | do § 4° do art. 90 da Lei n.
14.133/2021.

SECAO XIl - DAS SANGOES

12.1. Ficardo sujeitos as penalidades previstas na Lei n. 12.846/2013
aqueles que cometerem atos lesivos a administracao publica, assim definidos, no
tocante a licitagdes e contratos:

a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagéo ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo de procedimento licitatorio publico;

b) impedir, perturbar ou fraudar a realizagdo de qualquer ato de
procedimento licitatério publico;

c) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou
oferecimento de vantagem de qualquer tipo;

d) fraudar licitagdo publica ou contrato dela decorrente;
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e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para
participar de licitagdo publica ou celebrar contrato administrativo;

f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de
modificagdes ou prorrogacdes de contratos celebrados com a administragéo publica,
sem autorizacdo em lei, no ato convocatoério da licitagao publica ou nos respectivos
instrumentos contratuais;

g) manipular ou fraudar o equilibrio econdémico-financeiro dos
contratos celebrados com a administragao publica.

12.2. Nos termos dos arts. 155, 156 e 162 da Lei 14.133/2021 e da Instrugao
Normativa CNJ n. 94/2023, ap6s regular procedimento de apuragéo, serdo apenadas
de acordo com a seguinte dosimetria, sem prejuizo das multas eventualmente
previstas no Termo de Referéncia e das demais penalidades legais, assegurado a

prévia e ampla defesa:

Ocorréncia

Penalidade

a) Dar causa a inexecugédo parcial do
contrato

Adverténcia, quando néo se justificar a
imposi¢do de penalidade mais grave

b) Dar causa a inexecugdo parcial do
contrato que cause grave dano a
Administragdo, ao funcionamento
dos servicos publicos ou ao
interesse coletivo

Impedimento de licitar e contratar no
ambito da Unido pelo periodo de 6
(seis) meses a 2 (dois) anos, quando
néo se justificar a imposigao de
penalidade mais grave.

c) Dar causa a inexecugao total do
contrato;

Impedimento de licitar e contratar no
ambito da Unido pelo periodo de 1 um)
ano a 3 (trés) anos, quando ngo se
Justificar a imposi¢ao de penalidade
mais grave.

d) Deixar de entregar documentagéo
exigida para o certame

Impedimento de licitar e contratar no
ambito da Unido pelo periodo de 1
més a 6 meses, quando ndo se
Justificar a imposicao de penalidade
mais grave.

e) Nao mantiver a proposta, salvo em
decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado

Impedimento de licitar e contratar no
ambito da Unigo pelo periodo de 2
(dois) meses a 1 (um) ano, quando

néao se justificar a imposi¢ao de
penalidade mais grave.

f) N&o celebrar o contrato ou nao
entregar a documentacdo exigida

Impedimento de licitar e contratar no
ambito da Unido pelo periodo de 3




Poder Judiciario

para a contratacdo quando
convocado dentro do prazo de
validade de sua proposta

(trés) meses a 2 (dois) anos, quando
néao se justificar a imposi¢ao de
penalidade mais grave.

g) Ensejar o retardamento da
execucgao do objeto ou da entrega
do objeto da licitagdo sem motivo
justificado

Impedimento de licitar e contratar no
ambito da Unido pelo periodo de 3
(trés) meses a 1 (um) ano e 6 (seis)

meses, quando n&o se justificar a
imposi¢&o de penalidade mais grave.

h) Apresentar declaragao ou
documentacéao falsa exigida para o
certame ou prestar declaracao falsa
durante a licitagdo ou a execucao
do contrato

Declaragéo de inidoneidade para
licitar ou contratar, pelo periodo de 3
(trés) a 6 (seis) anos

i) Fraudar a licitagdo ou praticar ato
fraudulento na execucdo do
contrato

Declaragéo de inidoneidade para licitar
ou contratar, pelo periodo de 3 (trés) a
6 (seis) anos

j) Comportar-se de modo inidéneo ou
cometer fraude de qualquer
natureza

Declaragéo de inidoneidade para licitar
ou contratar, pelo periodo de 3 (trés) a
6 (seis) anos

k) Praticar atos ilicitos com vistas a
frustrar os objetivos da licitacéo

Declaragéo de inidoneidade para licitar
ou contratar, pelo periodo de 3 (trés) a
6 (seis) anos

[) Praticar ato lesivo previsto no art. 5°
da Lein®12.846, de 1° de agosto de
2013

Declaragéo de inidoneidade para licitar
ou contratar, pelo periodo de 3 (trés) a
6 (seis) anos.

12.3.

Nas condutas previstas nas letras “b”, “c”, “d”, “e”, “f" e “g” do item 12.2,

quando justificada a imposi¢ao de penalidade mais grave, sera aplicada a sang¢ao de
declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, que impedira o responsavel de
licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os
entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

12.4. Quando a agdo ou omissao ensejar a pratica de mais de uma infragéo, sera
aplicada a mais grave das penas cabiveis ou, se iguais, somente uma delas, mas
aumentada, em qualquer caso, de 1/3 até metade, justificadamente, em decorréncia

da gravidade da conduta.
12.4.1.

A penalidade resultante da aplicacdo do item anterior ndo podera ser

maior do que as penalidades consideradas cumulativamente.
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12.5. As condutas praticadas durante o procedimento licitatério em que o
valor estimado da contratagdo supere R$ 500.000,00 (quinhentos mil reais), podera
ser cumulativamente aplicada a penalidade de multa no percentual de 1% (um por
cento) do valor estimado da licitagao.

12.6. A multa, calculada na forma do Anexo | - Termo de Referéncia, nao
podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por
cento) do valor do contrato licitado ou celebrado com contratagdo direta e sera
aplicada ao responsavel por qualquer das infracbes administrativas previstas no art.
155 da Lei n. 14.133/2021.

12.7. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao
valor de pagamento eventualmente devido pela Administragdo a Contratada, além
da perda desse valor, a diferengca sera descontada da garantia prestada ou sera
cobrada judicialmente.

12.7.1. Se a garantia contratual exigida for prestada por seguradora, essa sera
notificada da abertura de processo de apuragao de responsabilidade do qual possa
resultar na aplicagcao da penalidade de multa a Contratada

12.8 O licitante ou a Contratada serdo notificados para apresentar defesa
prévia no prazo de 15 (quinze) dias uteis, a contar do recebimento da notificagdo. Da
decisdo que aplicar as san¢des de adverténcia, multas e impedimento de licitar e
contratar, cabera recurso administrativo no prazo de 15 (quinze) dias uteis, a contar
da intimacao do ato.

12.9. A aplicacao das sancgdes previstas neste Edital ndo exclui, em hipotese
alguma, a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a Administracao
Publica.

12.10. A aplicagao das sancdes previstas de impedimento de licitar e contratar
e declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, cumuladas ou ndo com multa,
requerera a instauracdo de processo de responsabilizagdo, a ser conduzido por
comissao composta de no minimo 2 (dois) servidores estaveis, que avaliara fatos e
circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o contratado para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de intimagédo, apresentar defesa escrita e
especificar as provas que pretenda produzir.

12.10.1. Na hipotese de deferimento de pedido de produgdo de novas provas
ou de juntada de provas julgadas indispensaveis pela comissao, o licitante ou a
contratada poderdo apresentar alegacdes finais no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data da intimagao.

12.11. Serao indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada,
provas ilicitas, impertinentes, desnecessarias, protelatdrias ou intempestivas.

12.12 A prescricdo da pretensdo de aplicagdo das sanc¢des ocorrera em 5
(cinco) anos, contados da ciéncia da infragcdo pela Administracdo, e sera
interrompida e suspensa na forma da Lei.
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12.13. Excepcionalmente, desde que justificado pelo gestor do contrato no
processo administrativo, o CNJ podera, ad cautelam, efetuar a retencao do valor da
multa presumida, em conformidade com o instrumento convocatério, Termo de
Referéncia, ou Contrato, e instaurar de imediato o procedimento administrativo para
apuracao de responsabilidade por descumprimento, que devera ter tramitagao
prioritaria.

12.14. Todas as penalidades serao registradas, para efeito de publicidade, no
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas (CEIS) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (CNEP), no prazo maximo de 15 dias uteis, contado da data de
aplicagao da sancgao.

12.15. No caso de provimento do recurso ou de reconsideragao da deciséao,
os autos serao remetidos a Secretaria de Orcamento e Finangas para devolucéo a
contratada dos valores eventualmente retidos.

12.16. Os instrumentos de requerimentos, de defesas prévias e de recursos
eventualmente interpostos pelos licitantes, adjudicatarios e/ou por quaisquer
interessados deverdo ser instruidos com os documentos habeis a prova das
alegacbes neles contidas. Referidos documentos probatérios deverdo ser
apresentados em suas versdes originais e/ou em versdes conferidas com o original
por servidores da Administracdo Publica, sob pena de, a critério exclusivo do CNJ,
nao serem avaliados. Caso o fornecimento de copias de documentos seja requerido
ao CNJ, as despesas correspondentes deverao ser ressarcidas previamente, em
Guia de Recolhimento da Unido (GRU).

SEGAO XIll - DO RECEBIMENTO

13.1. O objeto desta licitagao sera recebido, observadas as condi¢des e as
especificacdes estabelecidas nos Anexos | e Il do Edital.

13.2. Caso sejam constatadas outras inadequacgdes, falhas ou incorregdes
na execugao, fica a Contratada obrigada a efetuar as corregbes necessarias, sem
Onus para o CNJ.

13.3. O recebimento do objeto ndo exclui a responsabilidade civil, nem a
ético-profissional pela perfeita execugcdo do contrato, dentro dos limites
estabelecidos pela lei.

13.4. Os eventuais testes e as demais provas para afericdo da boa execucao
do objeto do contrato exigidos por normas técnicas oficiais correrdo por conta do
contratada.



SEGAO XIV - DO PAGAMENTO

14.1. O pagamento, observadas as condi¢des estabelecidas nos Anexos | e
lIl do Edital, observara a ordem cronolégica das fontes de recursos, no prazo de até
10 (dez) dias uteis contados da liquidagado da despesa, nos termos da Instrugcéo
Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022, cumpridos os seguintes requisitos, desde que
cumpridos os seguintes requisitos:

a) apresentacao de nota fiscal de acordo com a legislagdo vigente
a época da emissao (nota fiscal eletronica, se for o caso), acompanhada da prova
de regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal do domicilio
ou sede da Contratada; da prova de regularidade relativa a Seguridade Social; do
Certificado de Regularidade do FGTS — CRF; e da Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT, emitida pela Justica do Trabalho;

b) inexisténcia de fato impeditivo para o qual tenha concorrido a
Contratada.

14.2. A Contratada ndo podera apresentar nota fiscal com numero raiz do
CNPJ diverso do registrado no preambulo do contrato.

14.3. A nota fiscal apresentada em desacordo com o estabelecido no Edital,
no contrato ou com qualquer circunstancia que desaconselhe o pagamento sera
devolvida a Contratada e, nesse caso, o prazo inicialmente fixado sera interrompido
e reiniciado a partir da respectiva regularizagao.

14.4. A nota fiscal apresentada em desacordo com o estabelecido na Ordem
de Fornecimento podera ser devolvida ao fornecedor, sendo garantido o pagamento
da parcela incontroversa, sem prejuizo do reinicio do prazo de pagamento a partir
da regularizagéo da parcela apresentada em desconformidade.

14.5. Os documentos de cobranga deverdo ser entregues pela Contratada
no Protocolo do CNJ ou enviado por e-mail, quando acordado com o gestor ou
quando essa previsao estiver expressa no Termo de Referéncia.

14.6. O pagamento sera realizado somente apos o recebimento definitivo do
objeto pelo CNJ, desde que n&o se verifiquem falhas na execugao dos servigos, e
os prazos inicialmente fixados serdo contados a partir do recebimento definitivo do
objeto.

14.7. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a
dimensao, qualidade e quantidade, a parcela incontroversa devera ser liberada no
prazo previsto para pagamento.

14.8. A ndo manutencao das condicoes de habilitacdo pela Contratada nao
ensejara a retengcao de pagamento quando houver o atesto da efetiva e regular
prestagao dos servigos, mas podera dar ensejo a extingado contratual, sem prejuizo
das demais sancodes cabiveis.
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14.9. Ao longo da execugdo do contrato, a inclusdo de estabelecimento
integrante da pessoa juridica no conjunto daqueles responsaveis pela execug¢do do
objeto podera ocorrer, desde que mediante apresentacdo de documentos, referidos
a todo o periodo de vigéncia ja transcorrida do ajuste, habeis a prova de regularidade
do estabelecimento a ser acrescido junto a Fazenda Estadual/Distrital e Municipal,
bem como de prévia formalizagcdo do acréscimo, em termo aditivo ao contrato.

14.10. Nao havera pagamento antecipado, parcial ou total, relativo a parcelas
contratuais vinculadas ao objeto, salvo para propiciar sensivel economia de recursos
ou se representar condicao indispensavel para a obtencdo do bem ou para a
prestagao do servico, hipotese em que havera obrigatoriamente justificativa técnica
no processo licitatorio e previsdo expressa neste edital.

14.11. Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto pendente
de liquidacdo qualquer obrigagdo, sobretudo, quando for o caso, em relagdo as
obrigagdes trabalhistas vencidas que sejam relativas ao contrato. Esse fato ndo sera
gerador de direito a reajustamento de pregos ou a atualizagdo monetaria.

SECAO XV - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

15.1. A despesa decorrente desta licitagdo correra a conta de recursos do
Orcamento Geral da Unido, Programa de Trabalho 02.032.0033.21BH.0001 -
"Controle da atuagao administrativa e financeira do Poder Judiciario, do cumprimento
dos deveres funcionais dos juizes e Gestdo de Politicas Judiciarias". Natureza da
Despesa: 33904021.

SECAO XVI — DA ATUALIZAGAO MONETARIA

16.1. Ocorrendo atraso no pagamento, e desde que para tal ndo tenha
concorrido de alguma forma a Contratada, havera incidéncia de atualizagédo
monetaria sobre o valor devido, pela variagdo acumulada do indice de Custos de
Tecnologia da Informagdo - ICTI, ocorrida entre a data final prevista para o
pagamento e a data de sua efetiva realizagao.

SEGAO XVII - DA ASSINATURA DO CONTRATO

17.1. Homologada a licitagdo, o CNJ convocara o licitante vencedor, durante
a validade da sua proposta, para assinatura, por meio eletrénico, do instrumento
contratual, que se dara em até 5 (cinco) dias uteis, sob pena de decair o direito a
contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.
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17.11. O prazo de convocagao podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual
periodo, mediante solicitacdo da parte durante seu transcurso, devidamente
justificada, e desde que o motivo apresentado seja aceito pela Administragao.

17.2. Em caso da escolha da prestagédo de garantia na modalidade seguro-
garantia pela contratada, o prazo para assinatura do contrato sera de no minimo um
més contados da homologacéo da licitagao.

17.3. Impreterivelmente dentro do prazo de 3 (trés) dias uteis contados da
data da convocagéao que lhe seja feita pelo CNJ, o licitante vencedor devera requerer
cadastramento no Sistema Eletrénico de Informagdes (SEI) do CNJ, mediante
observancia do quanto disposto na Instru¢ao Normativa CNJ n. 67/2015.

17.4. O licitante vencedor devera assinar, dentro do prazo de 5 (cinco) dias
uteis, contados da convocacgéo, sob as penas previstas na legislagéo, o instrumento
contratual, mediante uso do Sistema Eletrénico de Informagdes (SEI) do CNJ.

17.5. E facultado & Administragdo, quando a adjudicataria ndo assinar o
contrato, no prazo e nas condi¢gbes estabelecidos, convocar outro licitante,
obedecida a ordem de classificacéo, para assina-lo, apds comprovados 0s requisitos
de habilitacao, feita a negociagao e aceita a proposta.

17.6. Por ocasiao da assinatura do contrato, verificar-se-a por meio do SICAF
e de outros meios definidos na legislagdo se a adjudicataria mantém as condigbes
de habilitacdo, podendo a Administragdo, em caso de registro impeditivo de
celebragdo de contratos, convocar outro licitante.

SEGAO XVIIl - DA VIGENCIA DO CONTRATO

18.1 O contrato tera vigéncia de 18 (dezoito) meses contados dos da
assinatura do Termo de inicio de execugao do contrato, prorrogavel por até 10 anos,
na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

18.2 A prorrogagao de que trata este item € condicionada ao ateste, pela
autoridade competente, de que as condigOes e 0s pregos permanecem vantajosos
para a Administragao, permitida a negociagdo com o contratado.

18.3. Para formalizagao da prorrogac¢ao do prazo de vigéncia, sera verificada
a regularidade fiscal da Contratada por meio de consulta ao Cadastro Nacional de
Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e ao Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (CNEP), sem prejuizo da consulta de outros meios previstos na legislagao.



SEGAO XIX — DA GARANTIA CONTRATUAL

19.1. A Contratada devera apresentar garantia do Contrato de até 5% (cinco
por cento) do valor anual do contrato em uma das seguintes modalidades de garantia

a) caugao em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacéo e de
custdédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;

b) seguro-garantia;

c) fianga bancaria emitida por banco ou instituicdo financeira
devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil;

d) titulo de capitalizagdo custeado por pagamento unico, com resgate
pelo valor total.

19.2. O prazo para apresentacdo da garantia pela Contratada nas
modalidades caugéao ou fianga bancaria sera de até 10 (dez) dias uteis contados da
publicagdo do extrato do contrato na Imprensa Oficial, prorrogaveis por igual periodo,
a critério da Administracao.

19.3. O prazo para apresentagdao na modalidade seguro-garantia sera de um
més contado da data de homologagao da licitagao e anterior a assinatura do contrato.

19.3.1. Apd6s a homologagdo da licitacdo, o licitante tera 30 (trinta) dias
corridos, podendo esse prazo ser prorrogado por igual periodo, a critério da
Administragéo, para encaminhar a comprovagao do seguro-garantia e assinatura do
contrato.

19.4. Quando a garantia for apresentada em dinheiro, ela sera atualizada
monetariamente, conforme os critérios estabelecidos pela instituicdo bancaria em
que for realizado o depdsito.

19.5. Quando a garantia for apresentada na modalidade seguro-garantia, a
apolice:

a) devera ser expedida exclusivamente por qualquer das entidades
controladas e fiscalizadas pela Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP);

b) devera conter o numero com que a apolice ou o endosso tenha sido
registrado na SUSEP;

c) ndo devera estar integrada por clausula compromisséria nem por
previsdo de instauracado de Juizo Arbitral; e

d) ndo podera estabelecer franquias, participagdes obrigatorias do
segurado (CNJ) e/ou prazo de caréncia.
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19.6. Quando a garantia for apresentada na modalidade fianga bancaria, o
instrumento respectivo devera ser expedido exclusivamente por qualquer das
entidades controladas e fiscalizadas pelo Banco Central do Brasil.

19.7. Quando a garantia for apresentada na modalidade fianga bancaria, a
instituicdo financeira fiadora devera ser domiciliada ou possuir agéncia no Distrito
Federal e demonstrar possuir bens suficientes a garantia integral da fianga prestada,
conforme artigo 825 da Lei n. 10.406/2002. A carta de fianga devera conter clausula
expressa de renuncia do fiador ao beneficio de ordem previsto no artigo 827 da Lei
n. 10.406/2002, conforme facultado pelo inciso | do artigo 828 do mesmo diploma
legal, e ser registrada no Registro de Titulos e Documentos, conforme previsto nos
artigos 128, 129 e 130 da Lei n. 6.015/73.

19.8. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o
pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto contratado e do
nao adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

b) prejuizos causados ao Contratante, decorrentes de culpa ou dolo
durante a execuc¢ao do contrato;

c) multas moratérias e punitivas aplicadas pelo Contratante a
Contratada;

d) obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, nao
adimplidas pela Contratada, quando couber.

19.9. Alterado o valor do contrato, fica a Contratada obrigada a apresentar
garantia complementar ou substitui-la, no mesmo percentual e modalidades
constantes desta Sec&o, em até 10 (dez) dias uteis, contados da data de publicagao
do termo de aditamento na Imprensa Oficial ou da assinatura da Apostila de
repactuacao.

19.10. Prorrogado o prazo de vigéncia do contrato, fica a Contratada obrigada
a renovar a garantia, no mesmo percentual e modalidades constantes desta Secéao,
em até 10 (dez) dias uteis, contados da data de publicagdo do termo aditivo na
Imprensa Oficial.

19.11. A garantia apresentada em desacordo com os requisitos e coberturas
previstas no Contrato sera devolvida a Contratada, que dispora do prazo
improrrogavel de 10 (dez) dias Uteis para a regularizagao da pendéncia.

SECAO XX — DO REAJUSTE
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20.1 Apds o interregno de um ano da data do orgcamento estimado, e
independentemente de pedido da Contratada, os precos iniciais serdo reajustados,
mediante a aplicagdo, pelo Contratante, do indice de Custos de Tecnologia da
Informagdo — ICTIl, mantido pela Fundagéo Instituto de Pesquisa Econbmica
Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigag¢des iniciadas e concluidas apos a
ocorréncia da anualidade.

20.2. Para formalizagao da prorrogac¢ao do prazo de vigéncia, sera verificada
a regularidade fiscal da Contratada por meio de consulta ao Cadastro Nacional de
Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e ao Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (CNEP).

SEGAO XXI - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

21.1. O CNJ nomeara um gestor titular e um substituto para executar a
fiscalizagdo do contrato. As ocorréncias e as deficiéncias serédo registradas em
relatério, cuja copia sera encaminhada a Contratada, objetivando a imediata
corregao das irregularidades apontadas.

21.2. A Contratada sera responsavel pelos danos causados diretamente ao
CNJ ou a terceiros em razao da execug¢ao do Contrato, e ndo excluira nem reduzira
essa responsabilidade a fiscalizagao ou o acompanhamento pelo Contratante.

21.3. Durante a vigéncia do contrato, é vedado a Contratada contratar
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau, de dirigente do 6rgéo ou entidade contratante ou de agente publico
que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do
contrato.

21.4. Somente a Contratada sera responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugao do contrato.

22.5. A inadimpléncia da Contratada em relagdo aos encargos trabalhistas,
fiscais e comerciais ndo transferira ao CNJ a responsabilidade pelo seu pagamento
e nao podera onerar o objeto do contrato.

21.6. Exclusivamente nas contratagdes de servigos continuos com regime de
dedicacdo exclusiva de mao de obra, o CNJ respondera solidariamente pelos
encargos previdenciarios e subsidiariamente pelos encargos trabalhistas se
comprovada falha na fiscalizagao do cumprimento das obrigagdes da Contratada.



SEGAO XXIl - DA EXTINGAO DO CONTRATO

22.1. O inadimplemento de clausula estabelecida neste edital ou no contrato,
por parte da Contratada, assegurara ao CNJ o direito de extingdo, mediante
notificagdo, com prova de recebimento.

22.2. Além de outras hipoteses expressamente previstas no artigo 137 da Lei
14.133/2021, constituem motivos para a extincdo do contrato:

a) nao cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou
de clausulas contratuais, de especificagbes, de projetos ou de prazos;

b) desatendimento das determinagdes regulares emitidas pela
autoridade designada para acompanhar e fiscalizar sua execugao ou por autoridade;

c) alteragdo social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da
empresa que restrinja sua capacidade de concluir o contrato; e

d) decretacdo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolu¢do da
sociedade ou falecimento do contratado.

22.3. Caso a Contratada venha a sofrer processos de fusdo, cisdo ou
incorporacgao, sera admitida a continuacao do contrato, desde que sua execugao nao
seja afetada e que a Contratada mantenha o fiel cumprimento dos termos contratuais
e as condicdes de habilitagao.

22.4. Ao CNJ é reconhecido o direito de extingdo contratual unilateral, nos
termos do artigo 138, inciso |, da Lei n. 14.133/2021.
22.5. A extingdo do contrato podera ser consensual, por acordo entre as

partes, por conciliagao, por mediacao ou por comité de resolugao de disputas, desde
que haja interesse da Administragao.

22.5.1. O Contrato podera ser rescindido antes do término final acordado,
mediante notificacdo prévia a Contratada com antecedéncia minima de 30 (trinta)
dias, em face da conclusdo de procedimento licitatorio contemplando o mesmo
objeto do contrato.

22.6. A extincao podera ser determinada por decisao arbitral, em decorréncia
de clausula compromissoria ou compromisso arbitral, ou por decis&o judicial.

22.7. Os casos de extingao contratual serdo formalmente motivados nos
autos do processo, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

SEGAO XXIll - DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E DA IMPUGNAGAO

23.1. Qualquer interessado, antes de decidir participar do Pregéo, devera
providenciar exaustivo estudo do inteiro teor do Edital e apresentar, a CPC, as
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duvidas e impugnagdes (inclusive as correlatas a eventuais irrazoabilidades,
desproporcionalidades e/ou omissdes) que entender existentes neste instrumento.

23.2. Ao participar desta licitacao, o licitante estara se declarando ciente de que
as condicdes editalicias, descrigdes de produtos, condi¢gdes de fornecimento e outras
férmulas destinam-se a garantir, nos termos Lei, transparéncia, objetividade, certeza
juridica e isonomia de tratamento a todos os participantes bem como a obtencgao de
eficacia e celeridade para o processo seletivo do menor prego (ou maior desconto)
e da melhor proposta.

23.3. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar o edital por irregularidade
na aplicagc&o da lei ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo
protocolar o pedido até 3 (trés) dias uUteis antes da data de abertura do certame.,
exclusivamente por meio do endereco eletrénico: cpc@cnj.jus.br.

23.4. Aresposta a impugnacéao ou a pedido de esclarecimento sera divulgada em
sitio eletrénico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util
anterior a data da abertura do certame.

23.5 O Pregoeiro podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela
elaboracao do edital de licitacdo e dos anexos.

23.6. As respostas aos pedidos de esclarecimentos e impugnagdes serao
divulgadas em sitio eletrénico oficial do érgao ou da entidade promotora da licitagao
e no sistema e vincularao os licitantes e o CNJ.

23.7. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos
previstos no certame.

23.8. Acolhida a impugnacgao ao ato convocatorio, sera designada nova data para
a realizacao do certame.

SECAO XXIV — DAS DISPOSIGOES FINAIS

24.1. O Edital estara a disposicdo dos interessados na Comissao
Permanente de Contratacao, localizada no Edificio Sede do CNJ, SAF SUL, Quadra
02, CEP - 70.070-600, Brasilia-DF, nos dias uteis, das 12h as 19h, e na internet para
download, nos enderecos eletrénicos: Portal Nacional de Contratagdes Publicas
(PNCP) - https://www.gov.br/pncp/pt-br e www.cnj.jus.br/transparencia.

24.2. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao
publica observaréo obrigatoriamente o horario de Brasilia - DF e, dessa forma, ser&o
registradas no sistema eletrénico e na documentagao relativa ao certame.

24 3. Nenhuma indenizacido sera devida aos licitantes pela elaboracédo de
proposta ou apresentagao de documentos relativos a esta licitagao.

24 4. A indicacdo do lance vencedor, a classificagdo dos lances
apresentados e demais informagdes relativas a sessao publica do Pregao constarao



de ata divulgada no sistema eletrénico.

24.5. Todas as informagdes, pedidos de esclarecimentos e respostas a
impugnacoes referentes a esta licitagdo estardo disponiveis no site do CNJ na
internet: www.cnj.jus.br/transparencia.

24.6. Compete exclusivamente aos licitantes, aos adjudicatarios e aos
demais interessados manter atualizados, junto ao CNJ, os respectivos enderecos,
inclusive eletrénicos (e-mail). O CNJ reserva-se o direito de considerar validas
comunicagdes enviadas aos licitantes, aos adjudicatarios e a quaisquer outros
interessados pelos enderecos, inclusive eletrénicos, registrados nos autos e/ou no
Sistema SICAF (mantido pelo Poder Executivo Federal).

24.7. O Pregoeiro podera, no julgamento das propostas e da habilitagao,
sanar erros ou falhas que nado alterem a substancia dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, e
Ihes atribuira validade e eficacia para fins de habilitacdo e classificacdo, observado
o disposto na Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

24 8. As disposicdes deste Edital serdo interpretadas em favor da ampliagao
da disputa entre os interessados, resguardados o interesse da administragao, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagéo.

24.9. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
ANEXO | - Termo de Referéncia;

ANEXO Il — Estimativa de precos;

ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato.

25.11. Aplicam-se a presente licitacao, subsidiariamente, as Leis 13.726/2018
e 10.406/2002, bem como as demais normas pertinentes.

Brasilia, 05 de margo de 2025.

Diretor-Geral
Portaria n. 89/2018
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PREGAO ELETRONICO N. 90003/2025

ANEXO | DO EDITAL - TERMO DE REFERENCIA

1 Do Objeto

1.1 Definicao do objeto

1.1.1

Contratacdo de empresa para prestagdo de servigcos técnicos especializados
para apoio a governancga e gestdao de TIC sem dedicagao exclusiva de mao de
obra, sob demanda, na modalidade de remuneragdo por alocacao de
profissionais de TIC, vinculado ao alcance de resultados e ao atendimento de
niveis minimos de servi¢o, pelo periodo de 18 (dezoito) meses, prorrogavel,
conforme a Lei 14.133/2021, até o limite de 120 (cento e vinte) meses de prestagao
dos servigos.

Esse prazo se justifica pela complexidade das atividades de apoio a governancga e
gestao de TIC e pela necessidade de continuidade desses servigos para assegurar
o suporte adequado aos objetivos estratégicos do CNJ.

Os servigos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, cujos
padrées de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital,
por meio de especificacdes usuais de mercado.

1.2 Descrigao detalhada do objeto

1.2.1

1.2.2

A presente contratacdo visa a prestacdo de servicos técnicos especializados de
apoio a Governanca e Gestao de TIC, que sera realizada por meio da alocacao de
profissionais de TIC, sem dedicacao exclusiva de mao de obra. Os servicos seréao
prestados com foco no alcance de resultados e no cumprimento dos Niveis Minimos
de Servigo (NSE) estabelecidos, conforme os perfis e atividades descritos no
Catalogo de Servicos, e com base nas necessidades do CNJ.

A contratacdo adota o modelo de remuneracéo por alocacdo de profissionais de TIC,
inspirado nas diretrizes da Portaria SGD/MGI n°® 750, de 2023, que regulamenta a
contratacdo de servicos de desenvolvimento, manutencdo e sustentacdo de
software. A referida Portaria prevé, em seu Art. 5°, inciso Ill, a possibilidade de
adocao do pagamento por alocacao de profissionais de Tl, vinculado ao alcance de
resultados e ao atendimento de niveis minimos de servico. No entanto, ressalta-se



1.2.3

1.2.4

1.2.5

1.2.6

1.2.7

que, embora nosso TR tenha sido inspirado nesse modelo, ha diferengas importantes
no escopo desta contratagdo.

A Portaria SGD/MGI n°® 750, de 2023, foi originalmente desenvolvida para atender a
contratacao de servicos relacionados ao ciclo de vida de software (desenvolvimento,
manutengéao e sustentagédo), enquanto o objeto deste Termo de Referéncia envolve
servicos de Governanga e Gestao de TIC. O foco, portanto, ndo esta em atividades
de desenvolvimento de software, mas sim no planejamento estratégico, execugao
orgamentaria, monitoramento de contratos, gestdo de projetos e processos, e analise
de dados. A aplicabilidade do modelo de alocagao de profissionais, vinculado ao
alcance de resultados, foi adaptada para a realidade de governanga e gestéao de TIC.

Esse modelo de contratacdo garante a flexibilidade necessaria para o CNJ,
permitindo a adequacgao dos servicos as demandas especificas, sem caracterizar
mao de obra exclusiva, e com foco na entrega de produtos conforme as
necessidades de governanca e gestdao de TIC, sempre respeitando os Niveis
Minimos de Servigo (NSE) pactuados.

Os servigos objeto desta contratacéo sao caracterizados como comuns, uma vez que
ha padrdes amplamente reconhecidos de gestdo e governanga de TIC, que permitem
a fixacao de critérios de qualidade e desempenho para os referidos servigos. Esses
padrées incluem frameworks como COBIT, ITIL, PMBOK, além de praticas e
diretrizes de governancga, gestado de contratos, analise de dados e planejamento de
TIC.

O objeto sera adjudicado pelo menor prego global para o Grupo Unico, respeitando
os valores maximos por Perfil Profissional de TIC Alocado - PPA, conforme
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia.

O agrupamento em Grupo Unico foi realizado para garantir a homogeneidade na
prestacdo dos servicos, mantendo o foco em servigos de apoio a Governanga e
Gestao de TIC. A divisdo em perfis e categorias profissionais visa assegurar a
flexibilidade necessaria para atender as demandas do CNJ, conforme a modalidade
de alocacéo de profissionais descrita.

Grupo Unico — Apoio a Governanga e Gestdo de TIC

N° do
Item

Quantida
de
o plator | waxima |2 E0
odigo de Descricio do nnario | Estimada A
Identificagao Iteg:n CATSER | Unidade | Estimado de Perfis Maximo (18
do Item (1) . Meses)
(A) por ciclo C=A*B
mensal
(2)
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(B)
Especialista Perfis
em Profissio
Planejamento, nais de R$ R$
EPGGTIC-01 | costao e 27260 TIC | 29.894,15 2 1.076.189,53
Governanca Alocados
de TIC - PPA
Analista de Perfis
Planejamento, Prqflsglo RS RS
b nais de
ANGGTIC-01 gestao e 27260 TIC 17.637,22 7 2.222.289.91
overnanca Alocados
de TIC - PPA
Perfis
Especialista Prqflsglo RS R$
. nais de
EPPJTIC-01 :_TéPrOJetos de | 27260 TIC 31.618,62 2 1.138.270,32
Alocados
- PPA
Perfis
Analista de e | ks RS
- nais de
ANPJTIC-01 ?Irgletos de 27260 TIC | 18.285,90 10 3.291.461,42
Alocados
- PPA
Perfis
Especialista Pro_ﬂsglo RS R$
nais de
EPPRTIC-01 ZmTFl’E?cessos 27260 TIC | 31.618.62 1 569.135.16
€ Alocados
- PPA
Perfis
Analista de o | Rs RS
nais de
ANPRTIC-01 ?Irgcessos de | 27260 TIC | 18.285,90 3 987.438,42
Alocados
- PPA
o Perfis
Especialista Profissio
em Gestdo de nais de R$ R$
EPGCTIC-01 | Lotmioe do 27260 TIC | 30.508.91 1 550.780,36
TIC Alocados
- PPA
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Perfis
Analista de Pro_ﬂsglo RS R$
nais de
8 | ANGCTIC-01 %ocntratos de 27260 TIC | 16.638.36 2 598.981.12
Alocados
- PPA
Especialista Perfis
em Dados, Profissio
Informacdes e nais de R$ R$
9 EPDITIC-0T | pesenvolvime | 27200 TIC 27.863,26 1 501.538,70
nto de Painéis Alocados
de Informacao - PPA
Analista em Perfis
Dados, Profissio
Informacdes e nais de R$ R$
10 ANDITIC-01 | hecenvolvime 27260 TIC 16.132,64 2 580.774,90
nto de Painéis Alocados
de Informacao - PPA
RS
Valor Total Estimado (18 meses) | 11.516.859,84

(1) O Valor Unitario Estimado corresponde ao Valor Salarial de Referéncia x Fator-K previstos na
Portaria SGD/MGI n° 750, de 2023.

(2) Quantidade maxima estimada de Perfis a serem alocados em um més sob demanda e mediante
ordem de servigo.

Tabela 1 — Detalhamento Grupo Unico

2 Fundamentacao da Contratacao

2.1 Motivagao

O Conselho Nacional de Justica (CNJ) desempenha um papel crucial na
modernizagdo e na eficiéncia do Judiciario brasileiro, promovendo transparéncia,
controle e inovagdo em suas praticas. Por meio de iniciativas como a Plataforma
Digital do Poder Judiciario Brasileiro (PDPJ-Br), o CNJ busca constantemente
aprimorar sua atuagao e impacto no cenario juridico nacional, sendo um protagonista
na transformacao digital do Poder Judiciario.

O Departamento de Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo (DTI) é o principal
pilar tecnolégico do CNJ, responsavel por garantir a implementacao de solugbes
tecnoldgicas que sustentam e viabilizam projetos estratégicos como o Programa
Justica 4.0. Este programa tem como objetivo melhorar a prestagao jurisdicional por




meio de solugbes inovadoras, aumentando a eficiéncia, a transparéncia e o0 acesso
a justica. O DTI apoia o desenvolvimento e a manutengao de sistemas de alcance
nacional, como o Processo Judicial Eletronico (PJe), o Sistema Eletrénico de
Execucao Unificado (SEEU), e o Banco Nacional de Monitoramento de Prisbes
(BNMP), entre outros.

Para atender as demandas crescentes e complexas do CNJ, é necessaria a
contratagdo de servigos técnicos especializados em governanga e gestdo de TIC.
Com o término do Contrato n° 03/2020, que comprovou avangos significativos na
governanga e gestado de TIC, a continuidade desses servigos é essencial para nao
comprometer a operagao e a evolugao das iniciativas do CNJ.

A proposta de contratacao visa fornecer o suporte técnico especializado necessario,
através da alocagao de perfis profissionais em governanga, gestdo de projetos,
contratos e analise de dados, entre outros, sem dedicagao exclusiva. Esses servicos
serao prestados sob demanda, por meio de alocacgao de perfis profissionais ajustada
a resultados, conforme métricas definidas em um catalogo de servigos. Essa
abordagem, inspirada na Portaria SGD/MGI n° 750, de 2023, oferece flexibilidade e
adaptabilidade, permitindo que o CNJ ajuste a alocacéo de recursos conforme suas
necessidades variaveis.

Essa contratacdo é fundamental para que o CNJ mantenha a continuidade e
qualidade dos servigos de TIC, permitindo que seus servidores se concentrem em
suas fungbes principais e estratégicas, resultando em maior eficiéncia e
produtividade. A abordagem proposta assegura que o CNJ continue a liderar a
transformacgéo digital do Judiciario, sustentando a implementagdao do Programa
Justica 4.0 e a operacionalizagao da PDPJ-Br, e reforcando o papel do CNJ como
Orgao Governante Superior (OGS) na promog&o de um sistema judiciario mais agil
e transparente.

2.2 Alinhamento Estratégico

2.21

A contratagao esta alinhada a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagéo e
Comunicagao do Poder Judiciario (ENTIC-JUD), ao Plano Diretor de Tecnologia da
Informagdo e Comunicacao (PDTIC) e ao planejamento estratégico do CNJ. A
ENTIC-JUD, instituida pela Resolugdo CNJ n° 370/2021, estabelece diretrizes para
0 uso da tecnologia no Poder Judiciario, promovendo a transformacao digital, a
integracéo dos sistemas e a governanga de TIC de forma colaborativa e eficiente.



Essa contratagao reforca o compromisso do CNJ com essas diretrizes, assegurando
0 suporte técnico necessario para a execucao das metas estabelecidas.

2.2.2 Em relagdo ao Planejamento Estratégico 2021/2026, instituido por meio da Portaria
n°® 104/2020, a contratacao esta diretamente alinhada com o objetivo X - aprimorar a
governanca e a gestao da tecnologia da informacao e comunicagao sob a ¢tica de
solugbes colaborativas. A contratacao de perfis especializados sem dedicagéo
exclusiva, com foco na entrega de resultados, permitira ao CNJ otimizar a gestéo dos
recursos de TIC, atender a demandas crescentes e fortalecer a integragdo das
solucdes tecnoldgicas no ambito do Judiciario.

2.2.3 Além disso, esta contratagdo esta prevista no Plano de Contratacdes de STIC 2025,
alinhado com o PDTIC, o Planejamento Estratégico Institucional e a ENTIC-JUD. O
Plano Diretor de Tecnologia da Informagdao e Comunicagédo (PDTIC) do CNJ, que
orienta as agbes de TIC em consonancia com as metas estratégicas do Conselho,
destaca a necessidade de fortalecer a capacidade de execugao do DTl para suportar
projetos de grande relevancia, como o Programa Justi¢ca 4.0 e a Plataforma Digital
do Poder Judiciario Brasileiro (PDPJ-Br).

Grupo de
naturezade Unidade Captagao 2025
despesa

Acgao Plano

Item PCA 2t -
orcamentaria | Orgamentario

21BH 0003 3 DTI R$ 7.038.081,02
Tabela 2 — Previsdo Plano de Contratagées de STIC 2025

2.3 Objetivos

2.3.1 Objetivos Taticos: A contratagéo de servigos técnicos especializados para apoio a
governancga e gestao de TIC visa fortalecer a capacidade operacional do CNJ no
cumprimento de suas metas estratégicas. Taticamente, os objetivos incluem:

e Melhorar a Governanga e Gestao de TIC: A contratagao busca aprimorar a
governanga e a gestdo dos recursos de TIC no CNJ, assegurando a
implementagao de boas praticas alinhadas as diretrizes da ENTIC-JUD e a
Resolugdo CNJ n°® 370/2021.

¢ Flexibilizar a Alocagao de Recursos: A contratacdo permitira a alocacéo de
profissionais especializados de forma nao exclusiva, oferecendo flexibilidade



para ajustar rapidamente a capacidade de resposta as demandas dindmicas
do CNJ, sem comprometer a qualidade e a continuidade dos servicgos.
Garantir a Qualidade e Eficiéncia dos Servigos: Ao vincular aremuneracgao
ao cumprimento de niveis de servico e resultados mensuraveis, a contratacéao
incentiva a prestacao de servigos de alta qualidade, alinhando os esforcos da
equipe contratada com os objetivos estratégicos e operacionais do CNJ.

2.3.2 Objetivos Operacionais: Operacionalmente, a contratagdo visa atender as
necessidades especificas do CNJ, com foco em:

Suporte as Atividades de Governanca e Gestdao de TIC: Proporcionar
suporte técnico especializado em governanga, gestdo de projetos, contratos
e analise de dados, entre outros, para assegurar a continuidade e a eficiéncia
das operagdes de TIC no CNJ.

Apoiar o Desenvolvimento e a Implementacao de Projetos: Facilitar a
execucao de projetos criticos do CNJ, como os sistemas PJe, SEEU, BNMP
e outras iniciativas de transformacéao digital, garantindo que esses projetos
sejam entregues com a qualidade e nos prazos esperados.

Otimizar o Uso de Recursos: A contratacio visa otimizar a utilizagdo dos
recursos do CNJ, permitindo que o corpo técnico se concentre em atividades
estratégicas e finalisticas, enquanto o suporte técnico é prestado de forma
eficiente e alinhada as necessidades do CNJ.

2.4 Referéncia aos Estudos Técnicos Preliminares
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Este Termo de Referéncia foi elaborado considerando o Documento de Oficializagdo

da Demanda (DOD), encaminhado pelo Departamento de Tecnologia da Informacgao,

(DTI) e os Estudos Preliminares (Doc. SEI n® 2034877), constantes do Processo SEI
n° 06450/2024.

2.5 Analise de Mercado de TIC

2.51

Analise Comparativa de Custos: Com base nas necessidades e requisitos

identificados para o suporte técnico especializado em Governanga e Gestdo de TIC
no CNJ, foram avaliadas cinco solugdes viaveis, conforme detalhado no ETP. A

analise comparativa de custos considerou o calculo dos custos totais de propriedade

(TCO) para cada solugao, abrangendo os custos inerentes ao ciclo de vida dos

servicos, como aquisicdo, manutencdo, garantia técnica, e outros insumos
necessarios.
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A referéncia para esta analise foi o histérico de contratacées similares, incluindo o
Contrato n° 03/2020 do CNJ, que demonstrou avangos significativos na eficiéncia da
governanca de TIC. Este contrato serviu como um paradmetro essencial para avaliar
a viabilidade e os custos das solugcbes analisadas, oferecendo um benchmark
relevante para a deciséo final.

Memoria de Calculo dos Custos: A estimativa de custos baseou-se em uma
pesquisa de mercado com fontes reconhecidas, como guias salariais (Robert Half,
Trainning, salario.com, Glassdoor, Hays) e dados de contratagdes publicas similares.
Estes guias, amplamente utilizados no mercado nacional, forneceram uma referéncia
detalhada para os custos dos perfis profissionais de TIC necessarios para a
execucgao do contrato.

Os valores calculados foram ajustados conforme a média dos custos mensais e
anuais para cada perfil, conforme a tabela de referéncia de custos mencionada no
ETP. A analise também considerou a variagdo de precos no mercado atual,
assegurando que as estimativas reflitam com preciséo as expectativas financeiras do
CNJ.

Solugdes Consideradas no Mercado de TIC: Foram visualizadas cinco alternativas
de solugcdo no mercado de TIC, conforme documentado no ETP:

¢ Solucao 1: Execucao Direta das Atividades pelos Servidores - Embora
oferega controle direto, esta solugdo € inviavel devido a insuficiéncia de
servidores e a necessidade de ampliar o quadro por meio de novos concursos
publicos.

e Solugcao 2: Execucgao Indireta na Modalidade de Remuneragao por
Parcela Mensal Fixa - Este modelo apresenta baixa flexibilidade e risco de
pagamento por servigos ociosos, comprometendo a eficiéncia econémica do
contrato.

¢ Solucao 3: Execucao Indireta na Modalidade de Remuneragao por Posto
de Trabalho - Permite controle e supervisdo direta, mas apresenta altos
custos e baixa flexibilidade, tornando-se menos vantajosa.

e Solucao 4: Execucdao Indireta na Modalidade de Remuneracao
Exclusivamente por Unidade de Servico Técnico (UST) - Oferece
flexibilidade na mensuragéao de esforgo, mas enfrenta desafios significativos
na gestao e quantificacao dos servicgos.

e Solugcao 5: Execucgao Indireta na Modalidade de Remuneragao por
Alocacao de Profissionais de TIC com Pagamento Vinculado a
Resultados - Inspirada na Portaria SGD/MGI n° 750/2023, mas com
aplicagdo em servicos de apoio a Governanca e Gestao de TIC, esta solugéo
se destaca pela flexibilidade, controle de qualidade, e eficiéncia operacional,
sem a necessidade de méo de obra dedicada exclusiva.
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Detalhamento das Solugdes: Para cada solucdo identificada, avaliou-se a
aderéncia técnica as necessidades do CNJ, a viabilidade econ6mica, e a existéncia
de servicos acessorios necessarios. A analise demonstrou que a Solugdo 5
apresenta o melhor alinhamento com as expectativas do CNJ, oferecendo um modelo
de remuneracdo vinculado a resultados que proporciona mensuragao clara do
desempenho e flexibilidade na alocagcdo de recursos conforme as demandas
variaveis.

Pesquisa de Precos e Contratagoes Similares: Com a Solugéo 5 identificada como
a mais vantajosa, foi realizada uma pesquisa de precos para identificar contratacoes

similares efetuadas por outros 6rgéos publicos federais. Entre os contratos
analisados, destacam-se:

Advocacia-Geral da Uniao (AGU) - Contrato n°® 15/2023 para servigos de apoio
técnico especializado em governanga e gestédo de TIC.

Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT) - Contrato para servigos
técnicos especializados de apoio ao desenvolvimento das atividades institucionais.

Conselho Administrativo de Defesa Econdomica (CADE) - Contratagdo de servigos
especializados de desenvolvimento e manutencao de sistemas.

3.5.6 Essas contratagdes reforcam a viabilidade da Solugdo 5, demonstrando que o modelo
proposto é amplamente utilizado e eficaz para atender demandas complexas de TIC no setor
publico. A analise confirma que a Solugdo 5 oferece o equilibrio ideal entre custo,
flexibilidade, e qualidade dos servigos prestados, sendo a mais adequada para o CNJ.

2.6 Beneficios e Resultados

2.6.1

Beneficios: A solugcao escolhida para a contratagdo de servigos técnicos
especializados em governanca e gestao de TIC proporcionara ao CNJ uma série de
beneficios, focados em eficacia, eficiéncia, economicidade e padronizagio:

o Eficacia: A contratagdo permitira ao CNJ continuar executando seus projetos
estratégicos e operagdes de TIC de forma eficaz, atendendo as necessidades
especificas do 6rgao com precisao e alinhamento as melhores praticas de
mercado. Isso garantira que os objetivos estratégicos sejam alcangados com
alto padréo de qualidade.

o Eficiéncia: Com a alocacio de profissionais especializados sem dedicacao
exclusiva, mas com remuneracdo vinculada ao cumprimento de metas e
niveis de servico, a eficiéncia operacional sera otimizada. A adogao de SLAs
claros e mensuraveis garantira que os servigos sejam prestados dentro dos
prazos estabelecidos e com a qualidade esperada.



e Economicidade: A remuneragado baseada em resultados contribuira para a
utilizagao racional dos recursos financeiros, evitando pagamentos por
servigos nao realizados ou de qualidade insatisfatoria. A abordagem proposta
também potencializa a identificacdo e correcao de irregularidades, gerando
economias adicionais e otimizagdo de processos.

e Padronizagao: A implementacdo de um catalogo de servigos padronizado
assegurara uniformidade na entrega dos servigos de TIC, facilitando a gestao
e supervisdo dos contratos. Isso garantird que as praticas adotadas sejam
consistentes e avaliaveis, contribuindo para uma melhor governanga e
controle dos servigos prestados.

2.6.2 Resultados Esperados: Os resultados esperados com a contratacao incluem:

e Economicidade: Espera-se uma redugdo significativa nos custos
operacionais através da eficiente utilizagdo dos recursos financeiros do CNJ.
A estrutura de pagamento vinculada ao desempenho assegura que 0s
recursos sejam direcionados apenas para servigos que entreguem resultados
mensuraveis.

e Melhor Aproveitamento dos Recursos Humanos: A contratacdo permitira
aos servidores do CNJ focar em atividades estratégicas e de alto valor
agregado, enquanto os profissionais da empresa contratada gerenciam as
operacdes e o suporte técnico de TIC. Isso resultara em um uso mais eficaz
do talento interno do CNJ.

e Aproveitamento dos Recursos Materiais e Financeiros: A otimizagdo do
uso dos recursos materiais e financeiros garantird que cada recurso seja
empregado de forma a maximizar o retorno para o CNJ, contribuindo para a
realizagdo de suas metas e objetivos.

¢ Conformidade com a Legislagao: A solucio escolhida garantira que todos
0os processos de contratacdo estejam plenamente alinhados com a Lei
Federal n® 14.133/2021, promovendo transparéncia, integridade e aderéncia
as normas legais na gestéao de contratos de TIC.

2.7 Relacao entre a Demanda Prevista e a Contratada
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Relacao entre a Necessidade da Contratacao e os Volumes e Caracteristicas: A
contratagao de servigos técnicos especializados em governanga e gestdo de TIC visa
atender 3 alta demanda do CNJ, que atua como Orgdo Governante Superior (OGS)
do Poder Judiciario. Com mais de 50 projetos de TIC estratégicos e diversas
iniciativas em andamento, o CNJ necessita de uma equipe robusta e qualificada para
garantir a continuidade e a eficiéncia das operagbes de TIC. A relacao entre a



2.7.2

demanda prevista e a quantidade de profissionais contratados foi determinada com
base na analise do histérico do Contrato n° 03/2020 e na proje¢ao das necessidades
futuras do CNJ.

A demanda identificada inclui perfis especializados que sdo essenciais para suportar
as atividades de governancga, gestdo, planejamento, projetos, contratos e analise de
dados. A contratacao foi delineada para ndo apenas manter o suporte recorrente,
mas também para aprimorar o nivel dos servigos prestados, alinhando-os com os
objetivos estratégicos do CNJ de promover a transformagéo digital e a eficiéncia
administrativa no Judiciario.

Forma de Calculo Utilizada para a Definigao do Quantitativo: O quantitativo de
profissionais foi definido com base em:

¢ Analise do Histérico do Contrato n° 03/2020: A avaliacdo das entregas,
volumes de trabalho e areas criticas revelou a necessidade de reforcar a
equipe com profissionais capacitados para dar suporte as demandas
recorrentes de TIC.

e Demanda de Servigos: Foram identificados os principais servigos e projetos
que requerem suporte técnico, incluindo a manutengdo e evolugao das
solugdes digitais, da gestdo de contratos e de projetos de TIC.

e Critérios de Eficiéncia e Alinhamento Estratégico: A definicao do
quantitativo visou otimizar o uso dos recursos humanos e financeiros,
alinhando-os as necessidades especificas e ao planejamento estratégico do
CNJ. A solugcao adotada promove a flexibilidade e a adaptabilidade,
ajustando-se as demandas variaveis do CNJ sem a necessidade de mao de
obra dedicada exclusiva.

2.7.3 Tabela de quantitativos maximos de perfis de TIC por ciclo mensal:

Quantidade
It Maxima
e Descrigao Unidade Estimada —
m ciclo mensal
(1)
1 Especialista em Planejamento, Gestéo e Perfis Profissionais de TIC 5
Governanga de TIC Alocados - PPA
5 Analista de Planejamento, Gestao e Perfis Profissionais de TIC 7
Governanga de TIC Alocados - PPA
. . Perfis Profissionais de TIC
3 Especialista em Projetos de TIC Alocados - PPA 2
. . Perfis Profissionais de TIC
4 Analista de Projetos de TIC Alocados - PPA 10




Poder Judiciario

- Perfis Profissionais de TIC
5 Especialista em Processos de TIC Alocados - PPA 1
. Perfis Profissionais de TIC
6 Analista de Processos de TIC Alocados - PPA 3
7 Especialista em Gestdo de Contratos de Perfis Profissionais de TIC 1
TIC Alocados - PPA
. Perfis Profissionais de TIC
8 Analista de Contratos de TIC Alocados - PPA 2
9 Especialista em Dados, Informacdes e Perfis Profissionais de TIC 1
Desenvolvimento de Painéis de Informacéao Alocados - PPA
1 Analista em Dados, Informacgbes e Perfis Profissionais de TIC 5
0 Desenvolvimento de Painéis de Informacéao Alocados - PPA
Total Estimado 31
(1) Quantidade estimada de Perfis a serem alocados em um més sob demanda e mediante
ordem de servigo

Tabela 3 — Tabela de quantitativos maximos de perfis de TIC por ciclo mensal

2.8 Impacto ambiental

2.8.1

2.8.2

2.8.3

A contratagdo deve ser avaliada a luz do Plano de Logistica Sustentavel (PLS) do
CNJ, estabelecido pela Portaria CNJ n° 22/2021, bem como de outros normativos
aplicaveis no dmbito do Poder Judiciario, incluindo a Resolugao CNJ n°® 400/2021,
que define as diretrizes para a sustentabilidade no Judiciario. Embora a natureza dos
servigos contratados ndo envolva produtos ou atividades diretamente relacionadas a
critérios de Sustentabilidade Ambiental, Social e Econémica, é fundamental garantir
que a CONTRATADA esteja ciente e em conformidade com esses normativos,
incluindo as Orientagdes do Controle Interno do CNJ.

A CONTRATADA devera tomar conhecimento do Plano de Logistica Sustentavel -
PLS, das orientagdes do Controle Interno e dos procedimentos do CNJ. Mesmo que
a prestacgéo dos servigos ndo se enquadre diretamente nas condi¢des exigidas pelos
critérios de sustentabilidade, € esperado que a empresa observe praticas que
promovam a sustentabilidade, minimizando qualquer impacto ambiental negativo,
social ou econdémico.

A CONTRATADA ¢ incentivada a adotar inovagcdes que reduzam a pressao sobre
recursos naturais e promovam a sustentabilidade, com base em agdes
ambientalmente corretas. Isto inclui, sempre que possivel, a racionalizagdo no
consumo de energia, minimizagdo de residuos e utilizacdo de tecnologias que
contribuam para a reducédo do impacto ambiental.




2.84

Primar pela racionalizacdo no consumo de energia e outros recursos, buscando
sempre a eficiéncia e a redugao de desperdicios, em alinhamento com os objetivos
do Plano de Logistica Sustentavel do CNJ e demais diretrizes de sustentabilidade
vigentes no Poder Judiciario.

2.9 Impacto social e cultural

2.9.1
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A contratagdo devera observar os requisitos de conformidade com costumes,
idiomas e praticas que promovam a acessibilidade e a sustentabilidade, conforme
disposto na Resolugdo CNJ n° 400/2021, que estabelece a politica de
sustentabilidade no ambito do Poder Judiciario. A CONTRATADA deve garantir que
0s servigcos prestados estejam alinhados com as diretrizes de incluséo e
acessibilidade, respeitando a diversidade cultural e linguistica, e promovendo um
ambiente de trabalho inclusivo e acessivel para todos os usuarios.

A CONTRATADA deve também aderir a outros normativos pertinentes, como o
Cddigo de Conduta para Fornecedores de Bens e Servigos do CNJ (Portaria CNJ n°
18/2020), que exige o respeito aos principios de ética, transparéncia, e
responsabilidade social na execugao dos servicos. Além disso, deve-se observar as
disposicbes da Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Lei n°
13.146/2015), que visa garantir a acessibilidade e a participagéo plena e efetiva de
todas as pessoas, sem discriminagado de qualquer tipo.

Adicionalmente, a CONTRATADA deve considerar a aplicagdao de praticas que
promovam o respeito aos direitos humanos e a equidade social, contribuindo para
um ambiente de trabalho respeitoso e inclusivo, alinhado com os valores e principios
do CNJ.

2.10 Conformidade Legal

2.10.1 A contratacdo devera observar os pressupostos legais estabelecidos pela Lei n°

14.133/2021. A execugao dos servigos deve atender rigorosamente aos requisitos de
conformidade com essa legislagdo, assegurando a legalidade e a integridade de
todos os processos contratuais.

2.10.2 Além disso, a solugao de TIC contratada devera estar em conformidade com a Lei

Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD), Lei Federal n°® 13.709/2018. Os
procedimentos de seguranga da informacdao e o processamento da informacgéao
deveréo respeitar as politicas e normas de seguranga adotadas pelo CNJ, conforme



estabelecido pelo Marco Civil da Internet (Lei n® 12.965/2014) e pela Lei de
Propriedade Intelectual do Software (Lei n° 9.609/1998).

2.10.3 A contratagao devera estar alinhada a Resolugdo CNJ n°® 468/2022, que dispde sobre

diretrizes para as contratacbes de Solugdo de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagao pelos 6rgaos submetidos ao controle administrativo e financeiro do
Conselho Nacional de Justica.

2.10.4 A contratacido devera estar alinhada a Resolugdo CNJ n° 396/2021, que institui a

Estratégia Nacional de Seguranga da Informagéao e Cibernética do Poder Judiciario
(ENSEC-PJ).

2.10.5 A CONTRATADA também deve assegurar que todos os servigos prestados estejam

alinhados com o Processo de Desenvolvimento e Sustentacdo de Sistemas (PDS)
adotado pelo Departamento de Tecnologia da Informagao e Comunicagéo (DTI) do
CNJ, garantindo a conformidade com as diretrizes internas para o desenvolvimento,
manutencao, e sustentacio dos sistemas de TIC.

2.10.6 A CONTRATADA devera assegurar que os servigos prestados estejam alinhados

com a Metodologia de Gerenciamento de Projetos de Tecnologia da Informacgao e
Comunicagao - MGP-TIC, conforme instituido pela Portaria CNJ n° 31/2020.

2.10.7 A execugado dos servigos devera seguir as disposigbes da Resolugdo CNJ n°

370/2021, que estabelece a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacgéo e
Comunicagao do Poder Judiciario (ENTIC-JUD), assegurando que todas as praticas
estejam em consonancia com as diretrizes estratégicas do CNJ.

2.10.8 A presente contratacao aplicara, no que couber, as diretrizes da Portaria SGD/MGI

n® 750, de 20 de marco de 2023, adaptando-as ao contexto especifico de servigos
de apoio a governanca e gestdo de TIC, em vez de servigos de desenvolvimento de
software, conforme previsto originalmente pela Portaria.

3 Da Licitagao

3.1 Da Pretensao da Contratagao

3.11

Contratacdao de empresa para prestacdo de servicos técnicos especializados em
apoio a governanga e gestao de TIC, sem dedicagéo exclusiva de mao de obra, sob
demanda, na modalidade de remuneragédo por alocagao de profissionais de TIC,
vinculado ao alcance de resultados e ao atendimento de niveis minimos de servico,



pelo prazo inicial de 18 (dezoito) meses, podendo ser prorrogado nos termos da Lei
n°® 14.133/2021.

3.2 Da Natureza do Objeto da Contratacao

3.21

3.2.2

A contratacao em questao refere-se a prestacao de servigos técnicos especializados
em apoio a governanga e gestdo de TIC por meio de perfis profissionais de TI, sem
dedicacao exclusiva de mao de obra. Esses servigos serdo executados conforme o
catalogo de servigos e parametros de qualidade estabelecidos, sendo fundamentais
para o funcionamento regular e estratégico do CNJ.

A demanda é recorrente, refletindo a necessidade constante de apoio técnico
especializado para garantir a eficiéncia e a continuidade das operagdes do CNJ, tanto
internamente quanto no Ambito nacional. Os servigos a serem prestados enquadram-
se na categoria de despesas correntes, uma vez que nao envolvem a formacao ou
aquisicdo de bens de capital, mas sim a contratagdo de expertise e mao de obra
qualificada para a execugao de atividades especificas e regulares de gestdo de TIC,
assegurando o atendimento as necessidades operacionais e estratégicas do CNJ.

3.3 Do Parcelamento e da Subcontratacao

3.3.1

3.3.2

O objeto da contratagao € composto por servigos especializados de apoio técnico em
gestéo de TIC, sem dedicagao exclusiva de mao de obra. Dada a natureza integrada
dos servigos, que exigem uma gestao centralizada e coerente para garantir eficiéncia
e eficacia no alcance dos resultados, nao ha viabilidade técnica ou econémica
para o parcelamento do objeto. A divisdo dos servicos comprometeria a
coordenacdo e o alinhamento estratégico necessario para o cumprimento dos
objetivos definidos.

Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual

3.4 Do Consorcio

3.41

E vedada a participacdo de consoércios na licitagdo tendo em vista que a contratacédo
de servigos técnicos especializados para apoio a governanga e gestao de TIC exige
um alto nivel de especializagdo e integracdo. A possibilidade de consoécios pode
dificultar a coordenacéo e a uniformidade dos servicos prestados, comprometendo a
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qualidade e a eficiéncia esperadas, bem como dificulta a fiscalizacdo e a
responsabilizagcdo por eventuais falhas ou descumprimentos.

3.5 Da Adjudicacao

3.5.1

O objeto sera adjudicado pelo menor prego global por grupo unico, respeitando os
valores maximos de cada Perfil Profissional de TIC Alocado (PPA), conforme
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia.

3.6 Modalidade e Tipo de Licitagao

3.6.1

3.6.2

3.6.3

3.6.4

O objeto da solugéo possui caracteristicas comuns e usuais encontradas na seara
da TIC, cujos padrbes de desempenho e de qualidade podem ser objetivamente
definidos no Termo de Referéncia, por meio de especificacdes usuais de mercado.
Portanto, se enquadra na melhor perspectiva do caput do art. 29 da Lei n. 14.133.

‘Art. 29. A concorréncia e o pregdo seguem o rito

procedimental comum a que se refere o art. 17 desta Lei,

adotando-se o pregdo sempre que o objeto possuir padrbes

de desempenho e qualidade que possam ser objetivamente

definidos pelo edital, por meio de especificacbes usuais de

mercado.”
Portanto, o pregao, como modalidade de licitagdo, é o rito a ser adotado, como
determinado no caput do art. 29, da Lei n. 14.133/2021.

A modalidade de licitagdo, assim como, o critério de julgamento e o modo de disputa
sdo de forma de combinada, propulsores na geracgao, para os fins de selecao da
proposta, da contratagdo mais vantajosa para o CNJ, considerado todo o ciclo de
vida do objeto.

Desta forma, sera adotada a modalidade de licitagao pregdo sob a forma
eletrénica, com o critério de julgamento de menor prec¢o, permitindo a
apresentacdo de lances publicos e sucessivos. Esse formato visa garantir a
competitividade e transparéncia no processo de contratacdo, alinhando-se com a
necessidade de otimizagao de recursos e eficiéncia na gestéo dos perfis profissionais
de TIC.
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3.7 Critérios de Habilitacao

3.7.1 A habilitagao juridica limita-se a comprovacgao de existéncia juridica da pessoa e,
guando cabivel, de autorizacdo para o exercicio da atividade a ser contratada, nos
termos do art. 66 da Lei Federal n° 14.133/2021.

3.7.2 As licitantes deverao comprovar a habilitacdo econdmico-financeira, restrita a
apresentagao da seguinte documentagéo, nos termos do art. 69 da Lei Federal n°
14.133/2021, conforme abaixo:

a.

Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais;

Patriménio liquido no valor minimo correspondente a 10% (dez por cento) do
valor total estimado para a contratacéao;

Certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede
do licitante.

3.7.3 As habilitagdes fiscal, social e trabalhista seréo aferidas mediante a verificagao dos
seguintes requisitos, nos termos do art. 68 da Lei Federal n° 14.133/2021, conforme

abaixo:
a.
b.

Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

Inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade
e compativel com o objeto contratual;

Regularidade perante a Fazenda federal, estadual e/ou municipal do domicilio
ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

Regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre
cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho; e

Apresentar declaragao de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7°
da Constituicao Federal.

3.7.4 A documentacgéao relativa a qualificacao técnico-profissional e técnico-operacional
sera restrita a:

3.7.41 Para comprovar a capacidade técnica da licitante, devem ser

apresentados os seguintes documentos e requisitos:

3.7.4.1.1 Atestado(s) ou declaragdo(6es) de capacidade técnica,
emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que



comprove(m) que a licitante prestou ou esta prestando servigos
técnicos especializados em apoio a governanga e gestao de TIC,
compativeis com as atividades descritas neste Termo de Referéncia.

3.7.4.1.2 Comprovagdo de que a licitante possui experiéncia na
prestacao de servicos de governancga e gestao de TIC em 6rgaos ou
entidades com estrutura compativel com a do CNJ, atendendo a pelo
menos dois dos seguintes critérios.

a) Prestacdo de servicos em o6rgaos publicos ou entidades, cuja
estrutura de TIC envolva o gerenciamento de um minimo de 30
contratos de TIC ativos simultaneamente;

b) Atuagédo em 6rgaos publicos ou entidades, com um volume minimo
de 30 projetos de TIC sendo monitorados e/ou acompanhados,
garantindo capacidade de supervisdo e governanga;

c) Atuacdo em orgaos publicos ou entidades, cuja estrutura de TIC
envolva um orgamento anual para Servigos e Solugdes de TIC, no
minimo, R$ 80.000.000,00 (oitenta milhdes de reais);

3.7.4.1.3 Comprovagdo de que a licitante prestou ou tem prestado
servigos técnicos especializados em apoio a governanga e gestao de
TIC, com a alocacdo de, no minimo, 15 perfis profissionais
simultaneos, efetivamente providos por pelo menos 12 meses,
continuos ou ndo, demonstrando a capacidade operacional
necessaria para suportar a demanda do CNJ.

3.7.4.1.4 Comprovagdo de que a licitante prestou ou tem prestado
servicos por meio de alocacao de perfis profissionais, postos de
trabalho, ou modelos hibridos, desde que diretamente relacionados
ao apoio a governanca e gestdo de TIC, sem a necessidade de
vinculacao especifica a um modelo de contratagéo por resultados.

3.74.2 Para comprovar a experiéncia de alocagao de profissionais em perfis
de Governanca e Gestdo de TIC, a licitante podera apresentar
documentagdes e evidéncias de atuagdo em perfis analogos, desde que
diretamente relacionados as atividades de gestdo, governanga,
planejamento, ou execugao de projetos e servigos de TIC. Além disso, serao
aceitos atestados de capacidade técnica que comprovem a execucao de
contratos em outros formatos de remuneracgéao, incluindo aqueles baseados
no cumprimento de NSE, desde que comprovem a execucao de atividades
analogas as previstas nestes Termo de Referéncia.
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3.74.3 Sera permitido o somatério de atestados ou declaragdes para fins de
comprovacgao da qualificagao técnica da licitante, desde que os contratos que
Ihes deram origem tenham sido executados de forma concomitante.

3.744 Requisitos para os Atestados de Capacidade Técnica: Os atestados
de capacidade técnica deverao atender aos seguintes requisitos:

Compatibilidade com o Objeto da Licitagao: Devem evidenciar
explicitamente a execugao de objeto compativel com o da presente
licitagao, contendo uma descrigéo clara, detalhada e suficiente dos
servicos executados ou em execugao.

Identificagcdo dos Contratos: Os atestados devem conter a
identificagdo do(s) contrato(s) vinculado(s) e o periodo a que se
referem os servigcos executados, sendo admissiveis tanto para
contratos ja concluidos quanto para contratos em execugéo.
Conformidade com o Contrato Social: Os atestados deverdo se
referir a servigos prestados dentro das atividades econbémicas
principais ou secundarias especificadas no contrato social vigente
do licitante.

Somatorio de Atestados: Sera admitido o somatério de atestados
para comprovar a capacidade técnico-operacional do licitante,
desde que todos atendam as especificagdes desta licitagao.

3.74.5 Para auxilio na analise dos atestados ou declaragdes de capacidade
técnica, o Pregoeiro, mediante diligéncia, podera requerer contratos, ordens
de servigo, editais, termos de referéncia, relatérios de atendimento de
chamados e quaisquer outros elementos comprobatérios para evidenciar os
servigos prestados pela licitante.

3.8 Critério de aceitagao das propostas

3.8.1

3.8.2

3.8.3

3.8.3.1

Os licitantes deverao apresentar as Propostas de Precgos, conforme Modelo do Anexo
A deste Termo de Referéncia.

Nao serdo aceitas propostas que contrariem qualquer dos incisos do art. 59 da Lei
n°® 14.133/2021.

Serao desclassificadas as propostas que se enquadrem em um ou mais dos
seguintes itens:

Apresentarem valor global superior ao orgcamento estimado para a

contratagao.



3.84

3.8.5

3.8.6

3.8.7

3.8.8

3.8.3.2 Ofertarem quantitativos de perfis profissionais diferentes do
especificado no objeto da contratagao.

3.8.3.3 Incluirem valores de ftributos ou encargos incompativeis com a
legislacao vigente.

3.8.34 Nao apresentarem uma Planilha de Composicao de Custos detalhada
por perfil profissional, que inclua todos os elementos necessarios para a
alocacgao dos perfis conforme as especificagdes do Termo de Referéncia.

3.8.3.5 A apresentacdo de propostas devera ser realizada por peffil
profissional, com lances individuais para cada perfil. O valor global da
proposta sera a soma dos valores individuais dos perfis ofertados.
Propostas com valor global inferior a 50% do orgamento estimado deverado
apresentar comprovacao de exequibilidade, demonstrando a viabilidade da
prestacdo dos servicos em condigbes financeiras compativeis com o contrato,
utilizando evidéncias de contratos anteriores ou outros instrumentos que
demonstrem condi¢cbes operacionais equivalentes.

A Planilha de Composicao de Custos deve refletir os custos globais para a alocagao
de cada perfil profissional, considerando a prestacdo dos servigos conforme os
parametros de qualidade, desempenho e resultados estabelecidos no Termo de
Referéncia. A planilha deve se concentrar nos custos associados aos perfis
profissionais e na entrega dos resultados contratados.

A licitante devera demonstrar que o valor proposto para a alocacdo dos perfis
profissionais € adequado para cobrir as obrigacbes contratuais, garantindo a
sustentabilidade financeira da prestacao de servicos com base nos resultados
esperados e nas métricas de qualidade definidas.

Serao consideradas inexequiveis as propostas que nao comprovem a capacidade de
alocar os perfis profissionais conforme exigido no Termo de Referéncia, ou que
apresentem valores que ndo sustentem a entrega dos servigos com a qualidade e
nos padrdes estabelecidos.

A demonstragdo de exequibilidade devera ser feita por meio de apresentagédo de
contratos publicos ou privados, ou instrumentos equivalentes (doravante
denominados contratos anteriores), e outros documentos que o pregoeiro considerar
pertinentes e que evidenciem cumulativamente:

3.8.8.1 Comparabilidade de valores contratados proporcionalmente iguais ou
menores que o ofertado na proposta de pregos da licitante, utilizando um
modelo de planilha de composicao de custos que cubra todas as despesas
operacionais pertinentes.



3.8.9

Para delimitar um prazo que fosse razoavel na analise de pregos retroativos, foi
empregado entendimento baseado no art5, Il da IN 65/2021 SEGES. O
entendimento adotado, portanto, seguiu a linha de que se nas pesquisas de preco a
Administracao publica deve utilizar contratacbes que tenham sido firmadas a no
maximo 1 ano para estimar os pregos das licitacbes, esse mesmo prazo seria
razoavel para comprovacao da exequibilidade dos precos ofertados pelas licitantes.

3.8.10 Ressalta-se que, na que planilha, todos os itens de tributos e despesas, bem como

3.8.11

seus percentuais, sdo exemplificativos. Portanto, deixa-se claro que cada licitante
sera a unica responsavel por especificar os tributos e despesas aos quais incorrera,
e seus respectivos percentuais reais, para a prestacao dos servigos que fazem parte
do objeto contratual.

A licitante vencedora devera apresentar obrigatoriamente a planilha de calculo do
seu valor proposto, como detalhamento de sua proposta, a qual ficara juridicamente
vinculada durante toda a execugao contratual.

4 Da Execucao e Gestao do Contrato

4.1

411

4.2

4.21

4.2.2

Regime de Execucgao

O regime de execugao dos servigos sera de empreitada por prego global.

Visao Geral da Solugao de Apoio a Governanga e Gestao de
TIC

A solugao contratada consiste na prestagdo de servicos especializados de apoio a
governanga e gestdo de TIC, realizada por meio da alocagdo de profissionais,
conforme perfis previamente definidos no Catalogo de Servigos. A execucao dos
servigos sera pautada em ordens de servigo emitidas conforme a demanda do CNJ,
e cada ordem de servico devera ser acompanhada de um plano de trabalho
detalhado, contendo os produtos a serem entregues, prazos e metas associados aos
respectivos perfis.

O pagamento sera efetuado com base na alocagao efetiva dos perfis profissionais,
considerando os produtos gerados de acordo com as atividades descritas no
Catalogo de Servigos. A afericdo do desempenho dos servigos prestados sera
realizada com base nos Niveis de Servigo Exigidos (NSE), que serdo monitorados



4.2.3
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ao longo de todo o periodo contratual. O ndo cumprimento dos parametros
estabelecidos podera resultar em glosas ou retengdes no pagamento.

A gestdo do contrato sera realizada em ciclos mensais, sendo que o faturamento
sera baseado na alocagcdo dos perfis € nos produtos efetivamente entregues,
conforme verificagéo e aprovagao da fiscalizagdo do contrato. A contratada devera
assegurar a qualidade e a pontualidade das entregas, observando os prazos e niveis
de servico estabelecidos, sem que haja caracterizagdo de mao de obra exclusiva ou
dedicada.

4.3 Papéis desempenhados na contratagcao

4.31

Para a execugao do contrato, € mandatério que os seguintes papéis e
responsabilidades sejam definidos:

4311 Autoridade competente: Titular da unidade/setor do CNJ ou
autoridade delegada, responsavel pela assinatura do Contrato, Termo de
compromisso de manutencao de Sigilo e pela designacdo da Equipe de
Gestéo do Contrato;

4.3.1.2 Gestor do Contrato: servidor com atribuigdes gerenciais,
preferencialmente da Area Demandante da Solugdo de TIC (STIC), designado
para coordenar e comandar o processo de gestao e fiscalizagdo da execugao
contratual, indicado por autoridade competente;

4.31.3 Fiscal Técnico: servidor representante da Area de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo, designado pela respectiva autoridade
competente para fiscalizar o contrato quanto aos aspectos técnicos da
solucao;

4314 Fiscal Demandante: servidor representante da Area Demandante da
solucao, designado pela autoridade competente dessa area para fiscalizar o
contrato do ponto de vista de negdcio e funcional da solugao de TIC;

4.31.5 Fiscal Administrativo: servidor representante da Area Administrativa
do CNJ, designado pela respectiva autoridade competente para fiscalizar o
contrato quanto aos aspectos administrativos da execucéo, especialmente os
referentes ao recebimento, pagamento, sangbes, aderéncia as normas,
diretrizes, obrigacbes fiscais, previdenciarias e trabalhistas e demais
obrigagdes contratuais. O fiscal administrativo devera ser designado pela
autoridade competente e ndo podera ser servidor da area de TIC, salvo em
situagbes excepcionais, devidamente justificada, Resolugdgo CNJ n°
468/2021, artigo 24, §3;



4.3.1.6 Demandante do Servigo: Servidor responsavel por solicitar o servico,
acompanhar a execugao das Ordens de Servigo (OS) e realizar o aceite dos
produtos e servigos prestados. O Demandante deve indicar um substituto, no
momento da elaboragdo do Plano de Trabalho, para garantir a continuidade
do acompanhamento em casos de auséncia.

4.3.1.7 Preposto: funcionario representante da empresa contratada,
responsavel por acompanhar a execugcdo do contrato e atuar como
interlocutor principal junto ao CNJ, incumbido de receber, diligenciar,
encaminhar e responder as questdes técnicas, legais e administrativas
referentes ao andamento contratual;

4.31.8 Representante da Contratada: Responsavel legal da contratada para
assinatura do contrato, caso tal poder ndo tenha sido delegado para o
preposto; e

4.31.9 Coordenador Técnico: Profissional da empresa contratada,
responsavel por coordenar tecnicamente os perfis profissionais alocados no
contrato, garantindo a integrac&o das atividades, o cumprimento dos prazos,
e a qualidade dos servigos prestados. O coordenador técnico devera atuar
como ponto focal para as questdes técnicas da execugao contratual e pode
ser um dos perfis contratados ou o préprio preposto, desde que possua a
qualificacao técnica adequada.

4.4 Formas de comunicagao e acompanhamento da execugao do
contrato

4.4.1 Para a comunicagao formal entre o CNJ e a contratada serao utilizadas:
4411 Ata de Reuniao;
4412 Correio eletrénico (e-mail);
4413 Oficio;
4414 Ordem de Servico;
4415 Sistema de abertura de chamados;
4416 Processo administrativo eletrénico do 6rgao;

4417 Aplicativo multiplataforma de mensagens instantaneas.
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4.5 Principais marcos e eventos do Inicio da Execug¢ao do

contrato
S| s PRAZO ATORES ARTEFATO = CANAL
Assinatura Contrato
do contrato. Até 5 (cinco) dias assinado Sistema
Assinatura uteis da DG/Preposto ou | Termo de Eletrénico
1 do Termo de | convocacgao para Representante | compromisso de
compromiss | a assinatura do da contratada | de Informacgdes
o de contrato manutengao (SEI)
manutengao de Sigilo
de Sigilo assinado
. ~ Sistema
Designagao Eletrénico
da Equipe Apds a assinatura Portaria de
2 ~ DG . ~ de
de Gestéao do contrato designacao Inf ~
do Contrato ntormagoes
(SEI)
. . . Sistema
. Ate 5 (cmco) dias Gestor do Ata de reuniao Eletrénico
Reunido de | corridos apds a
3 ) : Contrato/ de de
alinhamento | assinatura do : ~
Preposto alinhamento Informacgdes
contrato.
(SEI)
Inicio da
execugao
dos servigos Até 30(trinta) dias Termo de S'St‘?”?a
contratados ] X oo Eletrénico
corridos apos Contratada e inicio de
4 com ~ ~ de
~ Reuniao de Contratante execugao do -
alocagao alinhamento contrato Informagdes
dos perfis (SEI)
profissionais
Tabela 4 — Marcos e Eventos do Inicio da Execug¢ao do Contrato
4.5.1 Todas as atividades de inicio do contrato estdo descritas no item “Dindmica da

execucgao’.

4.6 Dinamica da execucgao

4.6.1

Apoés a assinatura do contrato, a equipe de Gestdo do Contrato convocara os
representantes da contratada para, no prazo de até 5 (cinco) dias corridos apds a
convocacao, participar de reunido de alinhamento de expectativas contratuais na




4.6.2

4.6.3

4.6.4

4.6.5

4.6.6

4.6.7

4.6.8

Sede do CNJ, quando eventuais duvidas ou questionamentos de ambas as partes
poderao ser elucidados visando o inicio da prestagao dos servicos.

O inicio da prestagao dos servigos pelos perfis profissionais alocados ocorrera até
30 (trinta) dias corridos apds a reunido de alinhamento inicial. A contratada devera
garantir que os perfis profissionais estejam devidamente qualificados e prontos para
iniciar as atividades conforme especificado no Termo de Referéncia.

A contratada devera apresentar a documentagdo comprobatoria exigida para cada
PPA, de acordo com os Requisitos de Qualificagdo Profissional estabelecidos. A
partir da entrega da documentacgao, o CNJ tera até 5 (cinco) dias Uteis para aprovar
ou solicitar ajustes, caso necessario.

Os conhecimentos técnicos e habilidades comportamentais serao avaliadas por meio
de monitoramento periédico do indice de Avaliagdo Individual do Perfil Profissional
(IPP).

A Contratante podera realizar entrevista estruturada ou semiestruturada com os
profissionais que executardo os projetos para verificagdo dos conhecimentos
técnicos minimos exigidos para cada perfil.

A nao comprovagao dos conhecimentos técnicos minimos exigidos implicara na
recusa do profissional e na necessidade de o Contratado apresentar outro
profissional, sem prejuizo dos prazos estabelecidos nas Ordens de Servico.

O descumprimento total ou parcial dos requisitos minimos exigidos para os perfis
profissionais, descritos nesta secao “Perfis Profissionais e Requisitos Técnicos”,
ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas neste Termo de
Referéncia.

O faturamento sera realizado em ciclos mensais, com base nos servigos prestados
pelos PPA, proporcionalmente ao periodo de efetiva alocagao dentro do més,
considerando os critérios técnicos, de qualidade, e o catalogo de servigos
estabelecido no contrato. A contratada devera protocolar a Nota Fiscal (NF), o
Relatério Gerencial de Servigos (RGS) e a documentagdo que comprove a
regularidade fiscal da contratada até o décimo dia util do més subsequente a
prestacdo dos servigcos, sob pena de aplicagdo de sangao por mora. A equipe de
Gestdo do Contrato realizara os procedimentos relativos a conferéncia da
documentacao apresentada, emissdo da Nota Técnica e envio para o Setor
responsavel pelo Faturamento até o vigésimo dia util ao recebimento da Nota Fiscal
definitiva, seguindo os procedimentos abaixo:

e Elaboragdo do Relatério Gerencial de Servigos (RGS): A CONTRATADA
devera elaborar e enviar o RGS, detalhando os servigos prestados e o
cumprimento dos critérios técnicos e de qualidade estabelecidos no contrato.



e Aprovacao do Relatério Gerencial de Servigos e Emissao da NF Prévia: O
Gestor do Contrato analisara o RGS e, se aprovado, solicitara a contratada a
emissdo da Nota Fiscal prévia.

o Validagdo da NF Prévia e Autorizagdo para Emissao da NF Definitiva: O
gestor do contrato validara a Nota Fiscal prévia e autorizara a emisséo da
Nota Fiscal definitiva pela contratada.

o Elaboracao de Relatério Complementar pela Equipe de Gestao do Contrato:
A equipe de gestdo do contrato elaborara um relatério complementar que
detalha o ciclo de faturamento e os servigos efetivamente prestados durante
o periodo

e Checagem da Documentagao: A equipe de gestdo do contrato verificara a
conformidade da documentagao apresentada, incluindo a regularidade fiscal
da contratada.

e Emissdo de Nota Técnica e Envio para Faturamento: Apds a checagem e
aprovacao da documentacdo, a equipe de Gestao do Contrato emitirda uma
Nota Técnica que sera encaminhada ao setor de faturamento, para
processamento do pagamento, até o vigésimo dia util ao recebimento da Nota
Fiscal definitiva.

4.6.9 A partir da data de emissdo do “Termo de inicio de execugdo do contrato” a
contratada tera 90 (noventa) dias corridos para adaptacao, implantacao do modelo
operacional e estabilizacdo dos servigos prestados, antes de serem computados
integralmente os descontos em virtude do ndo cumprimento das metas e niveis
minimos de servico do nucleo implantado, sendo chamado de periodo de
estabilizacdo. No entanto, durante o periodo de estabilizacdo a contratada devera
atingir no primeiro més, no minimo, 70% (setenta porcento), no segundo més, no
minimo, 80% (oitenta porcento), e no terceiro més, no minimo, 90% (noventa
porcento) dos resultados esperados/niveis de qualidade exigidos, conforme o Niveis
Minimos de Servigco (NSE). A partir do quarto més os resultados esperados/niveis de
qualidade exigidos deverdo ser cumpridos integralmente. Em caso de prorrogagao
da vigéncia contratual ndo havera novo periodo de estabilizagdo. Se os percentuais
anteriormente especificados neste item ndo forem atingidos, serdo aplicados os
descontos previstos no Acordo de Niveis Minimos de Servigo.

4.6.10 A execugao dos servigos sera realizada com base nas Ordens de Servico (OS)
emitidas, que vinculam os Perfis Profissionais de TIC Alocados (PPA) ao atendimento
das demandas do CNJ. Caso haja necessidade de substituicdo ou desvinculagao de
um perfil profissional especifico, a Equipe de Gestdo do Contrato podera solicitar a
Contratada, de maneira justificada, a substituicdo ou a desvinculagao do profissional
vinculado a respectiva OS. Essa solicitagcao devera ser atendida no prazo maximo de
24 (vinte e quatro) horas, sob pena de sancdo, observando-se os critérios de



4.6.11

4.6.12

4.6.13

4.6.14

4.6.15

4.6.16

qualificacao técnica exigidos para o perfil substituto, conforme os requisitos definidos
no Termo de Referéncia.

O modelo padrao de execugao dos servigos sera remoto, garantindo flexibilidade na
alocacao dos perfis profissionais de Tl contratados. Sempre que necessario, por
demanda especifica do CNJ, os servigos poderao ser prestados presencialmente na
sede do CNJ em Brasilia, Distrito Federal, no endereco: Edificio Sede do CNJ, SAF
SUL, Quadra 02, CEP - 70.070-600, Brasilia-DF, ou em outro local indicado pelo
CNJ na mesma cidade. A necessidade de presenca fisica sera determinada
conforme a natureza das atividades e acordada previamente com o Gestor do
Contrato.

Dado que os perfis profissionais alocados nao possuem dedicagao exclusiva ao CNJ,
a execugao dos servigos sera baseada nos produtos previstos no Catalogo de
Servigos e o cumprimento das métricas definidas pelos Niveis de Servigos Exigidos
(NSE) especificados no Termo de Referéncia.

A execugao das demandas devera atender rigorosamente aos Niveis de Servigos
Exigidos (NSE), que definirdo critérios especificos para disponibilidade, tempos de
resposta e qualidade dos servigos prestados. A observancia aos NSE garantira que
as atividades sejam realizadas de forma eficiente e dentro dos parédmetros
acordados, estabelecendo um padrédo de desempenho claro para a alocacdo dos
perfis profissionais, e permitindo o acompanhamento efetivo do cumprimento das
obrigagdes contratuais por parte da contratada.

A rotina de execugdo do contrato devera observar as boas praticas de mercado,
guias, normativos técnicos e metodologias.

O contrato tera vigéncia de 18 (dezoito) meses contados dos da assinatura do
Termo de inicio de execugao do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

Os procedimentos de seguranga da informagéo e o processamento da informagao
devem estar em conformidade com as politicas e normas de seguranca adotadas
pelo CNJ e pelo Poder Judiciario, em destaque: Lei Federal n° 13.709/2018, com a
redacao dada pela Lei Federal n° 13.853/2019, sobre a prote¢cio de dados pessoais,
que altera a Lei Federal n° 12.965/2014 (Marco Civil da Internet); Resolugdo CNJ n°
396/2021 e Portaria CNJ n° 47/2017, que trata da Politica de Seguranga da
Informacao.

4.7 Instrumentos formais de solicitagcao do objeto
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4.7.2

4.7.3

4.7.4

4.7.5

A ordem de servigo (OS) sera utilizada como instrumento formal de solicitagao de
servico.

A Ordem de Servigo devera conter no minimo:

¢ A definicao e especificagdo dos servicos a serem realizados;

¢ Identificagdo do Perfil Profissional alocado para execugao da OS;

o Identificagdo do Demandante do Servico, do Demandante do Servigco
Substituto e do Profissional de TIC responsavel pela execug¢ao do servigo;

¢ Vinculagdo com o Plano de Trabalho aprovado, associado a OS;

e O objetivo a ser alcangado;

e A descricao do(s) produtos/resultados a serem entregues;

O cronograma de realizagéo dos servigos, incluidas todas as tarefas significativas e
seus respectivos prazos;

e Aprovacdo do Gestor do Contrato, Fiscal Técnico, Demandante e
CONTRATADA;

Durante a execucgao dos servicos deste Termo de Referéncia, deve ser utilizada a
ferramenta disponibilizada pela Contratante capaz de:

e Fornecer um numero de registro unico para acompanhamento de cada OS;
e Acompanhar a execucéo dos servigos; e
e comunicar a Contratante qualquer mudancga na situacao dos servicos.

Dinadmica de Funcionamento das Ordens de Servigo (OS):

e Solicitacao de Abertura OS: O demandante devera solicitar a abertura da
ordem de servico, descrevendo a necessidade especifica que devera ser
atendida pelo PPA;

o Elaboragcao do Plano de Trabalho: Apds a solicitagao, sera elaborado o
Plano de Trabalho, em conjunto entre o demandante, a equipe de gestéo do
contrato e a contratada. O Plano de Trabalho devera conter, no minimo, a
previsdo de atividades, produtos a serem desenvolvidos e prazos para
entrega, primando pela qualidade e viabilidade da execugao por parte do perfil
profissional alocado. O demandante também devera indicar um substituto que
sera incluido no Plano de Trabalho para eventuais necessidades de
substituicdo.

e Todas as deliberacdes acerca do Plano de Trabalho deverao ser devidamente
registradas para controle e acompanhamento.

e Avaliagao pelo Demandante: O demandante sera responsavel por avaliar a
execucao dos servigos prestados, garantindo as exigéncias necessarias para
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o cumprimento dos Niveis de Servico Exigidos (NSE) sejam atendidas no
ciclo correspondente, até o quinto dia util do més subsequente.

e Avaliagao pelo Fiscal Técnico: O Fiscal Técnico procedera a avaliagao
técnica da OS, emitindo o parecer técnico e aceitando os produtos entregues,
caso estejam em conformidade com os parémetros definidos no plano de
trabalho, em conformidade com os termos contratuais.

o Encerramento pelo Gestor do Contrato: Apds a avaliagdo do demandante
e a validagao pelo Fiscal Técnico, o Gestor do Contrato sera responsavel por
proceder com o encerramento formal da OS, autorizando o seu faturamento.

Ciclos Mensais de Faturamento: A OS podera ser emitida com ciclos mensais de
faturamento, permitindo o encerramento parcial da OS ao final de cada ciclo, até o
encerramento total. No caso de uma OS com multiplos ciclos, havera encerramentos
parciais ao final de cada ciclo, sendo que o encerramento total ocorrera ao final do
ultimo ciclo estabelecido, conforme previsto no Plano de Trabalho.

Vinculacgao de OS por Profissional: Um mesmo profissional podera estar vinculado
a mais de uma OS dentro de um ciclo de faturamento, desde que nao haja
sobreposicao de periodos de execugao entre elas. Isso significa que os dias de
execugdo das OSs ndo podem coincidir no mesmo ciclo. O pagamento sera
proporcional ao tempo efetivamente alocado em cada OS, respeitando os prazos e
produtos definidos nos Planos de Trabalho.

4.8 Niveis de Servigos Exigidos (NSE)

4.81

Os Niveis Minimos de Servico (NSE), descritos abaixo, estabelecem quais s&o os
requisitos para atendimento dos servigos, assim como estabelecem os indicadores a
serem utilizados globalmente para analise do desempenho dos servigos prestados e
respectivos relatérios comprobatdrios.

NSE n°01: Indicador de Tempo de Resposta Inicial (TRI)

Item

Descrigao

Finalidade

Garantir a rapida resposta inicial as demandas, conforme
a criticidade estabelecida.

Metas a cumprir

- Critico: Resposta inicial em até 15 minutos.

- Alto: Resposta inicial em até 30 minutos.
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- Médio: Resposta inicial em até 1 hora.

- Baixo: Resposta inicial em até 3 horas.

Instrumento de medigao

Issues abertas no Jira.

Forma de acompanhamento

O acompanhamento sera feito por meio das interagbes
registradas no Jira, conforme as respostas iniciais as
Issues, de acordo com as prioridades estabelecidas.

Periodicidade

Mensal, de acordo com os ciclos de faturamento..

Mecanismo de Calculo

(Numero de Issues com resposta inicial dentro do tempo
pactuado / Numero total de Issues abertas por prioridade)
x100

Inicio da Vigéncia

A partir da emissédo da Ordem de Servigo (OS) vinculada
ao perfil profissional de TIC alocado (PPA).

Faixas de ajustes no pagamento

* TRI = 90%: Pagamento integral do PPA no ciclo de
faturamento;
* 85% < TRI <90%: Glosa de 0,5% sobre o PPA no ciclo de
faturamento;
* 80% < TRI < 85%: Glosa de 1% sobre o PPA no ciclo de
faturamento;
* 75% < TRI < 80%: Glosa de 1,5% sobre o PPA no ciclo de
faturamento;
* 70% < TRI < 75%: Glosa de 2% sobre o PPA no ciclo de
faturamento;
*65% < TRI < 70%: Glosa de 2,5% sobre o PPA no ciclo de
faturamento;
* TRI < 65%: Glosa de 3% sobre o PPA no ciclo de
faturamento.

Tabela 5 — NSE n°01: Indicador de Tempo de Resposta Inicial (TRI)

NSE n°02: Indicador de Tempo de Acompanhamento e Atualizagdo (TAA)

Item Descrigao
Garantir a rapida resposta e atualizagado de informagdes
Finalidade relativas as demandas, conforme a criticidade

estabelecida.

Metas a cumprir

- Critico: Atualizagdes em até 15 minutos apds solicitagao.
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- Alto: Atualizagdes em até 30 minutos apods solicitagao.
- Médio: Atualizagdes em até 1 hora apds solicitagao.

- Baixo: Atualizagcbes em até 3 horas apds solicitagcao.

Instrumento de medigao Issues abertas no Jira.

O acompanhamento sera feito por meio das interagoes
Forma de acompanhamento registradas no Jira, conforme as atualizagbes das
Issues, de acordo com as prioridades estabelecidas.

Periodicidade Mensal, de acordo com os ciclos de faturamento..

(Numero de atualizagbes realizadas dentro do tempo

Mecanismo de Caleulo pactuado / Numero total de atualizagdes solicitadas) x100

A partir da emissédo da Ordem de Servigo (OS) vinculada

Inicio da Vigéncia ao perfil profissional de TIC alocado (PPA).

* TAA = 90%: Pagamento integral do PPA no ciclo de
faturamento;

* 85% < TAA < 90%: Glosa de 0,5% sobre o PPA no ciclo
de faturamento;
* 80% < TAA < 85%: Glosa de 1% sobre o PPA no ciclo de
faturamento;

* 75% < TAA < 80%: Glosa de 1,5% sobre o PPA no ciclo
de faturamento;
* 70% < TAA < 75%: Glosa de 2% sobre o PPA no ciclo de
faturamento;

* 65% < TAA < 70%: Glosa de 2,5% sobre o PPA no ciclo
de faturamento;
* TAA < 65%: Glosa de 3% sobre o PPA no ciclo de
faturamento.

Faixas de ajustes no pagamento

Tabela 6 — NSE n°02: Indicador de Tempo de Acompanhamento e Atualizagcdo (TAA)

NSE n°03: Indicador de Avaliagao da Satisfagio do Demandante (IASD)

Item Descrigao

Medir a qualidade dos servigos entregues por cada perfil
profissional alocado, com base na satisfacdo do
demandante, assegurando a conformidade com os padroes

Finalidade
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e requisitos estabelecidos.

Metas a cumprir

IASD por perfil > 85 - A meta definida visa garantir a
qualidade do servigo prestado por cada perfil.

Instrumento de medigao

Feedback formal do demandante e registro de atividades
no Jira.

Forma de acompanhamento

O acompanhamento sera realizado via Relatério
Gerencial de Servigo (RGS) e interagdes registradas no
Jira, incluindo a avaliagédo da satisfacdo do demandante.

Periodicidade

Mensal, de acordo com os ciclos de faturamento..

Mecanismo de Calculo

IASDperfil = (STNAperfil / TRFAperfil ) x100
Onde:

- IASDperfil: Indicador de Avaliacdo da Satisfacdo do
Demandante por Perfil

- STNAperfil: Somatdria Total das Notas Avaliadas para o
perfil

- TRFAperfil: Total de Requisicdbes Fechadas Avaliadas
para o perfil.

Faixas de Avaliagao

- Muito satisfeito: 90-100
- Satisfeito: 70-89

- Regular: 50-69

- Insatisfeito: 30-49

- Muito insatisfeito: 0-29

Inicio da Vigéncia

A partir da emissédo da Ordem de Servigo (OS) vinculada
ao perfil profissional de TIC alocado (PPA).

Faixas de ajustes no pagamento

- IASDperfil =2 85%: Pagamento integral da fatura mensal
referente ao perfil.

- 80% < IASDperfil < 85%: Glosa de 0,5% sobre o PPA
referente ao perfil.

- 75% < IASDperfil < 80%: Glosa de 1,0% sobre o PPA
referente ao perfil.

- 70% < IASDperfil < 75%: Glosa de 1,5% sobre o PPA
referente ao perfil.

- 65% < IASDperfil < 70%: Glosa de 2,0% sobre o PPA
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referente ao perfil.

- IASDperfil < 65%: Glosa de 3% sobre o PPA referente ao
perfil.

Tabela 7 — NSE n°03: Indicador de Avaliagédo da Satisfacdo do Demandante (IASD)

NSE n°04: indice de Qualidade das Entregas (IQE)

Item Descrigao
Garantir a qualidade das entregas de servigos e produtos,
Finalidade conforme os critérios estabelecidos nas OSs e nos Planos

de Trabalho.

Metas a cumprir

IQE igual ou superior a 85%.

Instrumento de medicao

Jira (registro de atividades e feedback formal do
demandante).

Forma de acompanhamento

Sao apurados os produtos e servigos entregues no ciclo
mensal, a quantidade de entregas aceitas integralmente, e
a quantidade de entregas aceitas parcialmente.

Periodicidade

Mensal, conforme o ciclo de faturamento.

Mecanismo de Calculo (%)

E feita uma relacdo de proporgdo entre a quantidade de
entregas aceitas integralmente e parcialmente em relagao
ao total, resultando em um valor percentual:

IQE = ((Qi + Qp/3) / Qt) x 100

Onde:

IQE = indice de Qualidade das Entregas;

Qi = Quantidade de entregas aceitas integralmente;
Qp = Quantidade de entregas aceitas parcialmente;

Qt = Quantidade total de entregas enviadas para aceite.

Inicio da Vigéncia

A partir da emissédo da Ordem de Servigo (OS) vinculada
ao perfil profissional de TIC alocado (PPA).
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Faixas de ajustes no pagamento

IQE = 90%: Sem glosas;

IQE = 85% e < 90%: Glosa de 0,5% sobre o valor do PPA
no ciclo de faturamento;

IQE = 80% e < 85%: Glosa de 1% sobre o valor do PPA no
ciclo de faturamento;

IQE = 75% e < 80%: Glosa de 1,5% sobre o valor do PPA
no ciclo de faturamento;

IQE = 70% e < 75%: Glosa de 2% sobre o valor do PPA no
ciclo de faturamento;

IQE = 65% e < 70%: Glosa de 2,5% sobre o valor do PPA
no ciclo de faturamento;

IQE < 65%: Glosa de 3% sobre o valor do PPA no ciclo de
faturamento.

Observagoes

O peso das entregas aceitas integralmente é trés vezes
maior que o das aceitas parcialmente. Entregas rejeitadas
nao sao contabilizadas, pois ndo atendem aos critérios
minimos de aceitacao estabelecidos.

Tabela 8 — NSE n°04: indice de Qualidade das Entregas (IQE)

NSE n°05: Indicador de Avaliagao Individual do Perfil Profissional (IPP)

Item Descrigao

Assegurar que os profissionais alocados nos perfis
. rofissionais agreguem valor por meio de contribuicées
Finalidade P greg P ¢

técnicas, qualidade nas entregas, cumprimento dos prazos
e participagao ativa nas atividades solicitadas..

Metas a cumprir

IPP minimo de 80%.

Instrumento de medigao

Jira (registro de atividades e feedback formal do
demandante).

Forma de acompanhamento

Avaliagao periddica por meio de questionario estruturado
baseado em critérios e pontuacdes previamente definidas
com enfoque nas seguintes dimensdes:

« Conhecimento técnico
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* Qualidade das entregas
» Cumprimento de prazos
» Habilidades comportamentais e de comunicacao

» Capacidade de adaptagao e solugcao de problemas.

Periodicidade Mensal, conforme o ciclo de faturamento.

A relagao de pontuacgao entre a aferida e a maxima possivel
é dada pela formula:

IPP = (Pafr / Ptot) x 100

Onde:
. . IPP = Indicador de Avaliagdo Individual do Perfil
Mecanismo de Calculo .
Profissional

Pafr = Somatério de pontuacao aferida

Ptot = Somatédrio de pontuagao total maxima possivel para
todos os critérios estabelecidos.

A partir da emissao da primeira ordem de servigo (OS)

Inicio da Vigéncia . ) .
9 vinculada ao perfil profissional.

IPP = 90%: Sem glosas sobre o valor do PPA no ciclo de
faturamento;

IPP 2 75% e < 90%: Glosa de 1% sobre o valor do PPA no
ciclo de faturamento;

Faixas de ajustes no pagamento
IPP = 65% e < 75%: Glosa de 2% sobre o valor do PPA no

ciclo de faturamento;

IPP < 65%: Glosa de 3% sobre o valor do PPA no ciclo de
faturamento.

A avaliagdo dos perfis profissionais sera realizada pelo
Observacgoes demandante do servigo ou seu substituto ao final de cada
ciclo de faturamento.

Tabela 9 — NSE n°05: Indicador de Avaliagao Individual do Perfil Profissional (IPP)
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Caso os somatarios das glosas apuradas nas faixas de ajustes dos Niveis de Servigo
Exigidos (NSEs) em um ciclo de faturamento sejam superiores a 50% do valor total
da fatura mensal correspondente, aplica-se um desconto maximo de 50% sobre o
valor da fatura mensal, sem prejuizo da aplicacdo de eventuais sancoes adicionais,
conforme o previsto no Termo de Referéncia.

O caélculo da penalidade tera como base o faturamento mensal das Ordens de
Servigo (OSs) em ciclo de faturamento, considerando o desempenho de cada perfil
alocado.

A aplicacao das multas sera cumulativa as glosas referentes ao ciclo mensal de
faturamento, mas o total de descontos nao podera ultrapassar 50% do valor da fatura
mensal.

O valor maximo de multa aplicavel sera calculado com base no somatério das OSs
faturadas no ciclo correspondente, garantindo que a penalidade seja proporcional a
execucao dos servigos naquele periodo.

4.9 Dimensionamento da Equipe

4.91

49.2

4.9.3

494

O credenciamento dos profissionais envolvidos na execugado contratual deve ser
prévio ao inicio da alocagdo do PPA na execugao da OS, com antecedéncia minima
de 5 dias uteis, prazo em que o CNJ emitira parecer sobre a aceitagao ou nao do
credenciamento.

O parecer de aceitacao levara em consideracdo o atendimento aos requisitos
contidos nas especificagdes técnicas e, para isso, necessitara de todos os insumos
documentais exigidos.

Todos os profissionais que, direta ou indiretamente, participem da execugao
contratual, devem assinar, dentre outros, o Anexo B — Termo de Confidencialidade e
Sigilo.

A Contratada devera comunicar ao CNJ, de forma imediata, quaisquer substituicdes
de profissionais (seja por motivo de admissédo, demissao, afastamento legal, tais
como férias, licencas médicas ou outras situagdes previstas em lei), de modo a
garantir a continuidade da execucao dos servigos. A substituicdo devera ser efetuada
sem interrupgéo da prestagao dos servicos, sempre que possivel. A Contratada tera
0 prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos para formalizar a apresentacido e
comprovacao da qualificagado técnica do profissional substituto.
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4.9.4.1 Em caso de substituicdo com prazo superior a 24 (vinte e quatro) horas, os

dias de indisponibilidade do Perfil Profissional de TIC alocado (PPA) serao

registrados e descontados proporcionalmente do pagamento da Ordem de

Servigo (OS) no ciclo mensal correspondente ao periodo de substituicao.

O desconto sera calculado com base no periodo compreendido entre o

afastamento do profissional substituido e a efetiva alocagao do substituto.

O valor das Ordens de Servigo (OS) sera calculado com base no Perfil Profissional

de TIC Alocado (PPA), considerando o ciclo mensal de faturamento. O valor devido

por cada OS sera proporcional ao tempo de execug¢ao da OS dentro do ciclo mensal
correspondente, iniciando-se a partir da data de inicio de execucéo.

A CONTRATADA devera garantir a continuidade dos servigos prestados mesmo em
casos de auséncias temporarias ou indisponibilidade dos profissionais alocados,
assegurando que tais eventos nao comprometam os Niveis de Servigos Exigidos
(NSE). A medicao e o faturamento mensal serdo ajustados conforme os seguintes
critérios:

o Reposicdo de Profissionais: A CONTRATADA deve garantir a reposicao
imediata de profissionais em casos de auséncias que impactem a entrega dos
servigos, assegurando que os perfis substitutos possuam qualificagao
equivalente ou superior, sem comprometer os NSE estabelecidos no contrato.
A reposicao deve ser documentada e previamente comunicada ao gestor do
contrato.

o Gestao de Auséncias: Todas as auséncias que causem impacto nos servigos
prestados deverao ser informadas ao gestor do contrato com antecedéncia e
justificadas no Relatério Gerencial de Servico (RGS). A CONTRATADA ¢é
responsavel por mitigar os efeitos dessas auséncias para ndo comprometer
os resultados pactuados.

o Critérios de Ajuste no Faturamento: As auséncias que nao forem
adequadamente gerenciadas ou que resultem em falhas no cumprimento dos
NSE seréo sujeitas a glosas proporcionais no faturamento mensal, baseadas
nos indicadores de desempenho impactados.

e Planejamento de Substituigdes: Em situagbes previstas de indisponibilidade,
a CONTRATADA devera planejar as substituicbes ou redistribuir as
atividades de forma que os prazos e a qualidade dos servicos ndo sejam
afetados.

A comprovacéo dos requisitos obrigatérios de qualificagdo do profissional devera ser
apresentada no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos apés o inicio da prestagao
dos servigcos, conforme estabelecido para o Perfil Profissional de TIC Alocado (PPA)
no Termo de Referéncia. A comprovagao devera incluir a documentacao necessaria
que ateste a formagado, a experiéncia e a qualificagdo técnica exigidas para o
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respectivo PPA, conforme descrito na secédo "Perfis Profissionais e Requisitos
Técnicos" do Termo de Referéncia.

Caso a Ordem de Servico (OS) fique sem cobertura de um Perfil Profissional de TIC
Alocado (PPA), devido a auséncia de substituicdo por parte da Contratada, o periodo
sem cobertura sera descontado proporcionalmente do valor da OS no ciclo mensal
correspondente. O desconto sera calculado a partir do momento em que o PPA se
tornou indisponivel até a efetiva alocacao e aceitagao formal do novo profissional.

4.10 Qualificagao Técnica dos Profissionais

4.10.1

4.10.2

4.10.3

4104

Cada PPA possui requisitos de qualificagdo técnica obrigatérios, assim como
requisitos desejaveis que devem ser utilizados como parametros de referéncia para
a selecao de profissionais mais adequados ao desempenho das responsabilidades
a cargo da contratada.

A comprovagao dos requisitos obrigatorios de qualificagédo profissional devera ser
efetuada junto a CNJ antes do inicio efetivo das atividades do profissional, mediante
apresentagdo de diplomas, certificados, registros em carteira de trabalho ou
contratos de trabalho assinados. Essa documentagao comprobatéria também podera
ser exigida a qualquer momento para fins de averiguacao adicional que se mostre
necessaria, a critério discricionario do CNJ. A recusa em apresentar a comprovagao
de qualificagao profissional de qualquer prestador de servico alocado pela contratada
podera ensejar aplicagéo de sangao especifica prevista no contrato.

4.10.2.1 A comprovagéao dos requisitos obrigatoérios de qualificagédo profissional
podera ser efetuada junto ao CNJ, ap0ds inicio efetivo das atividades do
profissional, na situagao prevista no 4.9.4.

A CONTRATADA tera o prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir do inicio das
atividades de cada profissional, para apresentar as certificagdes exigidas. Caso
ocorram justificativas devidamente comprovadas, como necessidade de remarcagao
por motivo de for¢ga maior, maior nimero de provas necessarias para a certificagao,
reprovagao, ou doenga, sera concedido um prazo adicional de até 15 (quinze) dias.
Se as certificagdbes ndo forem apresentadas dentro do prazo estabelecido, o
profissional sera descredenciado, e a contratada devera substitui-lo por outro
profissional que atenda integralmente os requisitos de qualificagéo (experiéncia e
certificagdes) especificados no contrato.

A critério do CNJ poderao ser avaliadas, e eventualmente aceitas, comprovagoes
adicionais de experiéncia ou composic¢des de certificacdes, desde que apresentadas



pela contratada de forma fundamentada e justificada em substituicao as indicadas na
tabela de certificagbes dos profissionais. Os requisitos de formagao e qualificacdo
estdo descritos no item 5 - Requisitos Técnicos.

4.10.5 Para a comprovacao de qualificagdo profissional também poderdo ser aceitas
certificagdes ou experiéncias bem documentadas, avaliadas como equivalentes pela
equipe técnica do CNJ, por serem em produto assemelhado ou por evidenciarem
relevante experiéncia pratica de atuacao técnica.

4.11 Alocacao de profissionais/especificacao técnica

4.11.1 De modo a viabilizar a fiscalizacdo pelo CNJ, quaisquer admissdes e demissdes
ocorridas no ambito do contrato deverdao ser comunicadas tempestivamente. Ainda,
quando houver substituicao de profissionais, a contratada devera observar os
requisitos de qualificagdo previstos no Termo de Referéncia e devera remeter ao CNJ
documentacdes e demais elementos que evidenciem o atendimento dos requisitos
de formacéo, experiéncia e conhecimentos de natureza profissional.

4.12Dos critérios de qualificagao técnica

4.12.1 As exigéncias de qualificagcdo técnica previstas neste Termo de Referéncia

asseguram que os servigos contratados sejam executados com qualidade e eficiéncia,

alinhados as necessidades estratégicas do CNJ. A contratagdo envolve atividades

especializadas de Governanga e Gestdo de TIC, essenciais para o apoio aos projetos do

CNJ. A necessidade de qualificagdo abrange critérios como:

4.12.1.1 Capacidade Técnica e Operacional — A execugao dos servigos exige experiéncia
comprovada na prestacdo de atividades relacionadas ao apoio a Governanga e a
Gestao de TIC. A exigéncia de comprovacao da experiéncia da licitante tem como
objetivo garantir que a empresa possua conhecimento técnico e capacidade
operacional compativeis com o ambiente institucional do CNJ.

4.12.1.2 Qualificagdo Profissional — A complexidade dos servigos contratados demanda
profissionais capacitados e até certificados em praticas reconhecidas de mercado,
como ITIL, COBIT e PMP, garantindo alinhamento com metodologias consolidadas
de gestao e governancga de TIC.

4.12.1.3 Mitigagao de Riscos Operacionais — A prestagao inadequada dos servigos impacta
diretamente a continuidade de projetos estratégicos de TIC do CNJ. A exigéncia de
qualificagao técnica reduz riscos de descontinuidade, assegura conformidade com
normativos internos e promove maior efici€éncia na execugao dos servicos.



4.12.1.4 Eficiéncia e Continuidade das Atividades — A exigéncia de experiéncia prévia em
ambientes institucionais de porte compativel com o CNJ assegura a execugao
continua dos servigcos e evita impactos operacionais na Governanca e Gestao de
TIC.

4.13 Forma de recebimento provisoério/definitivo e qualidade

4.13.1 Ao final de cada ciclo mensal de faturamento, a Contratada tera até 5 (cinco) dias
Uteis para apresentar o Relatério Gerencial de Servigos (RGS) a equipe de Gestao
do Contrato. O RGS devera conter a descricao detalhada dos servigos e produtos
entregues referentes as OSs daquele ciclo de faturamento.

4.13.2 A Equipe de Gestao do Contrato avaliara e aprovara o RGS no prazo maximo de 2
(dois) dias uteis apds seu recebimento.

4.13.3 Apos a aprovagao do RGS pela Equipe de Gestao, o Gestor do Contrato autorizara
a emissao da Nota Fiscal (NF) provisoéria.

4.13.4 A Contratada emitira a Nota Fiscal proviséria e enviara para a verificagdo do Gestor
do Contrato.

4.13.5 O Gestor do Contrato realizara a verificagao e, estando tudo conforme, aprovara a
emissao da Nota Fiscal definitiva.

4.13.6 Apods a aprovacao, a Contratada devera protocolar no sistema SElI o RGS, a Nota
Fiscal definitiva e toda a documentagao exigida para o processo de pagamento.

4.13.7 A Equipe de Gestao do Contrato emitira um Relatério Complementar e realizara a
conferéncia dos documentos protocolados pela Contratada no SEl, verificando se
estdo todos de acordo com os requisitos contratuais e legais.

4.13.8 O Termo de Recebimento Provisério (TRP) devera ser emitido no prazo maximo de
5 (cinco) dias uteis apds o recebimento do Processo SEI de Pagamento, conforme
protocolo da Contratada.

4.13.9 O Termo de Recebimento Definitivo (TRD) sera emitido no prazo de até 2 (dois) dias
Uteis apds a emissao do TRP, formalizando a conclusdo do processo de recebimento.

4.13.10 Apods a emissao do TRD, o Processo de Pagamento sera enviado para a area
financeira do CNJ para que o pagamento seja efetuado conforme os prazos
estabelecidos.

4.13.11 O recebimento definitivo sera realizado pelo Gestor do Contrato, que validara
os servigos e produtos entregues com base na conformidade dos critérios técnicos,
desempenho e qualidade especificados no contrato. A avaliacdo de qualidade
considerara:



e A adequacéo dos produtos e servigos aos resultados contratados, incluindo a
verificagdo do cumprimento dos prazos e da qualidade esperada,;

e A conformidade dos perfis profissionais alocados, de acordo com as
qualificacdes e certificacdes exigidas;

e A analise dos relatérios gerenciais e demais artefatos produzidos, seguindo
os padroes e requisitos contratuais;

¢ A observancia das rotinas de execuc¢ao e das boas praticas de governanca e
gestao de TIC previstas no contrato;

¢ O cumprimento integral das obrigacdes contratuais e normativas aplicaveis;

e A avaliacdo da satisfagdo dos Demandantes com a qualidade dos servigos
prestados, conforme os indicadores de desempenho e NSEs.

4.13.12 O Fiscal Administrativo do Contrato sera responsavel pela conferéncia da
documentacdao apresentada pela contratada para o faturamento, verificando a
regularidade fiscal e demais obrigagdbes documentais. A aprovagdo da
documentacdo pelo Fiscal Administrativo é requisito para a autorizacdo do
pagamento.

4.13.13 A Contratante promovera o intercambio de informagdes diretamente com os
prestadores de servigo para a execucgao de tarefas, e exercera a fiscalizagdo quanto
aos resultados esperados pelos servicos, sem que haja subordinacdo dos
profissionais alocados a quaisquer servidores da Contratante.

4.13.14 Caso a Contratante verifigue que um ou mais profissionais ndo estado
executando o servico com a qualidade e produtividade necessarias, a Contratante
podera recusar o profissional e solicitar motivadamente sua substituicéo.

4.13.15 O quantitativo de profissionais de TIC demandados esta limitado a quantidade
maxima prevista para cada perfil que compde o objeto, independentemente do
numero de ordens de servigco abertas.

4.13.16 A CONTRATADA deve, ao término de cada OS, repassar todos os
documentos e artefatos produzidos durante sua execucgdo, garantindo a entrega
completa de relatorios, documentagdes e registros necessarios.

4.14 Forma de Pagamento

4.14.1 O pagamento sera efetuado com base nos produtos elaborados pelos Perfis
profissionais contratados, conforme previsto no Catalogo de Servigos, e nos Niveis
de Servigos Exigidos (NSE) atingidos. A avaliagao do cumprimento dos NSE sera
fundamental para determinar a conformidade das entregas e o valor a ser pago.



4.14.2 Cada produto entregue deve ser validado pela CONTRATANTE para garantir que
atende as especificagdes e padrbes estabelecidos no Catalogo de Servigos.
Somente os produtos aceitos e validados, conforme os critérios de qualidade e prazo
definidos no contrato, serdo considerados para efeito de pagamento.

4.14.3 Em caso de nao conformidade dos produtos entregues com os NSE ou de
descumprimento dos prazos estabelecidos, poderdo ser aplicadas retengdes ou
glosas no pagamento correspondente, conforme os critérios de desempenho
definidos no contrato. As glosas aplicadas deverao ser devidamente justificadas e
comunicadas a CONTRATADA.

4.14.4 A contratada sera remunerada pelos servicos prestados de acordo com os perfis
profissionais efetivamente alocados e os resultados entregues durante o ciclo mensal
de faturamento. A auséncia de resposta ou descumprimento dos tempos de resposta
pactuados para as demandas sujeitara os respectivos perfis aos descontos
proporcionais, conforme os NSE definidos.

4145 A superagdo dos NSEs em um critério especifico ndo compensara a nao
conformidade em outros critérios no mesmo periodo, nem podera ser utilizada para
compensar falhas no mesmo critério em periodos distintos.

4.14.6 O pagamento dos servigos sera efetuado apos a conclusao e validagdo mensal do
Relatério Gerencial de Servigos (RGS) e o recebimento definitivo dos produtos e
servicos, mediante apresentacdo da nota fiscal pela contratada, devidamente
atestada pelo Gestor do Contrato.

4.14.7 As notas fiscais/faturas referentes aos servigos contratados deverao ser emitidas e
apresentadas pela contratada, ja deduzidos os fatores de abatimento calculados,
apos a aprovacao final do Relatério de Servigos Prestados pelo Gestor do Contrato.

4.14.8 A contratada devera apresentar a documentacdo de comprovacéo de regularidade
fiscal juntamente com a nota fiscal/fatura do més de competéncia dos servigos
prestados.

4.14.9 Nao serao aceitas notas fiscais/faturas desacompanhadas da documentacéo fiscal
exigida, nem notas que nao reflitam os descontos aplicaveis conforme os NSEs
apurados.

4.14.10 O pagamento esta condicionado ao cumprimento das seguintes exigéncias:

4.14.11 a. Apresentacéao de nota fiscal, acompanhada de Certidao Negativa de Débito
(CND) comprovando regularidade com o INSS; Certificado de Regularidade do FGTS
(CRF); Certidao Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Uniao, expedida pela Receita Federal; Certiddo de Regularidade das
Fazendas Estadual e Municipal do domicilio ou sede da Contratada; e Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), expedida pela Justi¢ga do Trabalho;



4.14.12 b. Auséncia de qualquer fato impeditivo a execugao contratual para o qual
tenha concorrido a contratada.

4.15 Manutencao e Garantia

4.15.1 Sera exigida garantia dos servigos prestados pela contratada, com um periodo
minimo de 6 (seis) meses a partir do recebimento definitivo dos produtos e servigos
entregues. Durante este periodo, a contratada devera corrigir quaisquer defeitos ou
nao conformidades, sem custos adicionais para o CNJ, respeitando os prazos
estabelecidos no contrato e as penalidades aplicaveis em caso de descumprimento.

4.15.2 Em caso de término do contrato, a contratada devera fornecer assisténcia integral a
continuidade dos servicos, por meio de um Plano de Transi¢do Contratual que inclua
todas as atividades necessarias para a transferéncia de conhecimento e assegurar
que o CNJ possa continuar as operagdes sem interrupg¢des ou prejuizos. Esse plano
devera ser apresentado com antecedéncia minima de 3 (trés) meses antes do
término do contrato e concluido até 15 dias antes do término efetivo dos servigos.

4.16 Garantia da Contratagao

4.16.1 Sera exigida garantia de execugao contratual correspondente a 5% (cinco por cento)
do valor total do contrato, conforme estabelecido pelo artigo 96 da Lei n° 14. 133, de
2021.

4.16.2 Em caso de opgao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la,
no maximo, até a data de assinatura do contrato, sob pena de sancgao.

4.16.3 A garantia, nas modalidades caucgao e fianga bancaria, devera ser prestada em até
10 dias uteis apés a assinatura do contrato.

4.16.4 Para fins de controle administrativo, a garantia assegurara, qualquer que seja a
modalidade escolhida, o pagamento de:

4.16.4.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo
adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

4.16.4.2 multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragéo ao
contratado.
4.16.5 O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacao
a garantia da contratagao.
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4.17 Transferéncia de Conhecimento

4171

4.17.2

4.17.3

4.17.4

4.18

4.18.1

A transferéncia de conhecimento visa auxiliar o CNJ na internalizagdo do
conhecimento técnico e operacional referente aos servigos contratados, garantindo
a continuidade das atividades sem perda de informagdes relevantes.

A contratada devera realizar a transigao contratual com foco na transferéncia de
conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes. Esse
processo devera ser iniciado com, pelo menos, 60 (sessenta) dias de antecedéncia
ao término de suas atividades para o CNJ, sendo destinado tanto ao corpo técnico
do CNJ quanto a nova contratada, se houver.

A contratada é responsavel pela execucao de todos os procedimentos necessarios
para a efetiva transferéncia de conhecimento, devendo apresentar uma metodologia
clara para a transferéncia de conhecimentos ao corpo técnico do CNJ ou a nova
contratada, de forma que estes possam atuar como multiplicadores do conhecimento
transferido para outros técnicos ou usuarios finais.

O Plano de Transigcao Contratual devera abranger:

e As atividades e prazos para a transferéncia de conhecimento;

e A entrega das documentagdes finais e artefatos técnicos;

e A capacitagao do corpo técnico do CNJ ou da nova contratada, conforme
aplicavel;

e A manutencdo dos niveis de servico acordados durante o periodo de
transicao;

e Qualquer outra atividade necessaria para garantir uma transi¢gdo ordenada e
sem prejuizos a continuidade dos servicos.

Direitos de Propriedade Intelectual e direitos autorais

A contratada deve ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da
solucao de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da
relagdo contratual, incluindo a documentacéo, os modelos de dados e as bases de
dados a Administragdo. A conformidade com os direitos de propriedade intelectual
deve ser assegurada, de acordo com a Lei Federal n° 9.609/1998 e demais
legislagdes aplicaveis.

4.19 Obrigagoes do Contratante



4.19.1

4.19.2

4.19.3

4.19.4

4.19.5

4.19.6

Prestar, por meio do Gestor do Contrato, as informagdes e os esclarecimentos
pertinentes ao objeto contratado que venham a ser solicitados pela contratada,
utilizando-se das formas de comunicacgao estabelecidas neste termo de referéncia.

Liquidar o empenho e efetuar o pagamento devido nos prazos estipulados em cada
etapa da execugéo e gestao do contrato, desde que cumpridas todas as formalidades
e exigéncias contratuais, bem com as deste Termo de Referéncia.

Proporcionar os recursos técnicos e logisticos necessarios para que a contratada
possa executar os servigos conforme as especificacdes estabelecidas neste Termo
de Referéncia.

Exercer permanente fiscalizagdo na execug¢ao do objeto, registrando ocorréncias
relacionadas a falhas no cumprimento do contrato, determinando ao preposto ou ao
representante da contratada as medidas necessarias a sua regularizagéo.

Proporcionar todas as facilidades indispensaveis ao bom cumprimento das
obrigagdes contratuais, inclusive permitir acesso aos profissionais ou representantes
da contratada as suas dependéncias com controle e supervisdo das areas técnicas
do CNJ.

Aplicar as penalidades previstas no contrato, de acordo com as regras estabelecidas
no Termo de Referéncia, assegurando a contratada o contraditério e a ampla defesa.

4.20 Obrigagoes da Contratada

4.20.1

A CONTRATADA, além das obrigacdes legais, deve:

4.20.1.1 Aceitar todos os termos e condigdes previstas no edital de licitacdo e seus anexos.

4.20.1.2 Indicar, no inicio da execugao do contrato, endereco eletrénico institucional para

recebimento de copia da ordem bancaria e, se houver, de retencbes, dos
respectivos demonstrativos, da Declaragdo do Imposto de Renda Retido na Fonte
(DIRF) e da Declaragao de Retengéo do Imposto Sobre Servigos (DRISS). Durante
a execucao do contrato, a CONTRATADA devera informara CONTRATANTE sobre
eventuais alteracdes do endereco eletrbnico institucional indicado no item anterior.

4.20.1.3 Indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 24 horas Uteis apds a

assinatura do contrato, junto a Contratante, um preposto idoneo com poderes de
decisdo para representar o Contratado, principalmente quanto a eficiéncia e
agilidade da execucao dos servicos objeto deste Termo de Referéncia, e que
devera responder pela fiel execu¢ao do contrato;

4.20.1.4 Na hipotese de afastamento do preposto, definitivamente ou temporariamente, o

Contratado devera comunicar ao Gestor do Contrato por escrito o nome e a forma
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de comunicagao de seu substituto até o fim do préximo dia util.

4.20.1.5 Manter, durante a vigéncia do contrato, as condicées de habilitagdo exigidas na
licitagdo, devendo comunicar a CONTRATANTE a superveniéncia de fato
impeditivo da manutencao dessas condicoes;

4.20.1.6 Responder, nos prazos legais, em relagcdo aos seus empregados, por todas as
despesas decorrentes da execugdo dos servigos e por outras correlatas, tais como
salarios, seguros de acidentes, indenizagbes, tributos, vale refeicdo, vale
transporte, uniformes, crachas e outras que porventura venham a ser criadas e
exigidas pelo Poder Publico;

4.20.1.7 Respeitar as normas e procedimentos de controle interno da CONTRATANTE,
inclusive no que se referir ao acesso as dependéncias onde serdao executados os
Servigos;

4.20.1.8 Responder pelos danos causados diretamente a Administracdo ou aos bens da
CONTRATANTE, ou ainda a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, durante
a execucao deste Contrato;

4.20.1.9 Comunicar a Administracdo da CONTRATANTE qualquer anormalidade constatada
e prestar os esclarecimentos solicitados.

4.20.1.10 Fiscalizar regularmente os seus empregados designados para a prestagcédo do
servico, com o intento de verificar as condigdes em que o servico esta sendo
prestado;

4.20.1.11 Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragdo cometida por seus
empregados quando da execugao do servigo objeto deste Contrato;

4.20.1.12 Recrutar, selecionar e encaminhar a CONTRATANTE os perfis profissionais
de TIC necessarios a realizagao dos servigos, de acordo com a qualificagao minima
exigida;

4.20.1.13 Realizar os ftreinamentos que se fizerem necessarios para o bom
desempenho das atribui¢ées de seus empregados;

4.20.1.14 Treinar seus empregados quanto aos principios basicos de postura no
ambiente de trabalho, tratamento de informagdes recebidas e manutencgao de sigilo,
comportamento perante situacbes de risco e atitudes para evitar atritos com
servidores, colaboradores e visitantes do CNJ;

4.20.1.15 Cuidar para que o preposto indicado mantenha permanente contato com a
unidade responsavel pela fiscalizagdo do contrato, adotando as providéncias
requeridas relativas a execucao dos servigos pelos empregados;
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4.20.1.16 Coordenar e controlar a execugdo dos servigos contratados;
4.20.1.17 Administrar todo e qualquer assunto relativo aos seus empregados;
4.20.1.18 Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao

atendimento dos seus empregados acidentados ou acometidos de mal subito, por
meio do preposto;

4.20.1.19 Instruir os seus empregados quanto a prevengao de acidentes;
4.20.1.20 Cuidar da disciplina e da apresentagao pessoal dos seus empregados;
4.20.1.21 Realizar todos os procedimentos pertinentes a selegcédo, treinamento,

admissao e demissido dos empregados;

4.20.1.22 Tomar providéncias para que todos os empregados, no prazo de 60
(sessenta) dias a contar do inicio da prestacdo dos servigos, possuam cartao
cidadado ou outro cartdo equivalente, que possibilite consulta e recebimento de
beneficios sociais, expedido por érgao/entidade federal responsavel,

4.20.1.23 Providenciar, no prazo de 60 (sessenta) dias, a contar do inicio da prestacao
dos servicos, junto ao INSS, senha para todos os empregados com o objetivo de
acessar o Extrato de Informacdes Previdenciarias pela internet;

4.20.1.24 Pagar os salarios de seus empregados, bem como recolher, no prazo legal,
0s encargos sociais devidos, exibindo, sempre que solicitado, as comprovagdes
respectivas;

4.20.1.25 Responsabilizar-se por todos os encargos previdenciarios e obrigacoes
sociais previstos na legislacido social e trabalhista em vigor, devendo salda-los na
época propria, vez que o0s seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo
empregaticio com a CONTRATANTE;

4.20.1.26 Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na
legislagao especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie,
forem vitimas os seus empregados durante a execucéo deste contrato, ainda que
acontecido em dependéncia da CONTRATANTE;

4.20.1.27 Responsabilizar-se por todos os encargos de possivel demanda trabalhista,
civil ou penal, relacionada a execugao deste Contrato, originariamente ou vinculada
por prevengao, conexao ou continéncia;

4.20.1.28 Responsabilizar-se por todos os encargos fiscais e comerciais resultantes
desta contratagio;
4.20.2 A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos supracitados, nao



4.20.3

4.20.4

4.20.5

4.20.6

4.20.7

4.20.8

4.20.9

transfere a responsabilidade por seu pagamento a Administracdo da
CONTRATANTE, nem pode onerar o objeto deste Contrato.

Caso solicitado previamente pela CONTRATANTE, e desde que haja acordo
individual escrito ou o instrumento coletivo permita, a CONTRATADA devera
executar os servigos em dias e horarios distintos dos estabelecidos originalmente.

O preposto indicado pela contratada devera reportar formal e imediatamente ao
gestor do contrato quaisquer problemas, anormalidades, erros e irregularidades que
possam comprometer a execugdo do objeto, utilizando-se das formas de
comunicagao estabelecidas neste termo de referéncia.

Manter seus profissionais nas dependéncias do CNJ adequadamente trajados e
identificados com uso permanente de cracha, com foto e nome visivel, de acordo
com a regras estabelecidas na Instrugcdo Normativa CNJ n° 02/2020).

Seguir as instrugdes e observagdes efetuadas pelo gestor do contrato, bem como
reparar, corrigir ou substituir as suas expensas, no todo ou em parte, os itens que
constituem o objeto quando se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes.

Responder integralmente por quaisquer perdas ou danos causados ao CNJ ou a
terceiros em razdo de agdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus
profissionais em razdo da execugdo do objeto, independentemente de outras
cominagbes contratuais ou legais a que estiver sujeito, conforme preconiza a Lei
Federal n° 14.133/2021.

O Representante legal da contratada devera assinar Termo de Compromisso,
contendo declaracdo de manutencao de sigilo e respeito as normas de seguranga
vigentes, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
qualquer assunto de que tomar conhecimento em razdo da execugao do objeto do
contrato, respeitando todos os critérios de sigilo, seguranca e inviolabilidade,
aplicaveis aos dados, informagdes, regras de negdécio, documentos, entre outros.

Todos os profissionais da contratada diretamente envolvidos na execugao contratual
deveréo assinar Termo de Ciéncia da declaragdo de manutengéo de sigilo e das
normas de seguranga vigentes.

4.20.10 Substituir por outro PPA de mesma especialidade qualquer um dos seus

4.20.11

profissionais cuja qualificagdo, atuagdo, permanéncia ou comportamento
decorrentes da execucao do objeto forem julgados prejudiciais, inconvenientes ou
insatisfatérios a disciplina do CNJ ou ao interesse do servigo publico, sempre que
exigido pelo Gestor do Contrato do CNJ.

A CONTRATADA, nas alteragdes unilaterais a que se refere o inciso | do
caput do art. 124 da Lei Federal n® 14.133/2021, fica obrigada a aceitar, nas mesmas
condigdes contratuais, acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato que se fizerem nas obras, nos servigos



4.20.12

4.20.121

prévia autorizacdo da CONTRATANTE;

4.20.12.2

grau, durante a vigéncia deste Contrato.

Ou nas compras.

Sao expressamente vedadas a CONTRATADA:

a veiculagdo de publicidade acerca deste contrato, salvo se houver

a contratacdo de autoridade ou servidor pertencente ao quadro de
pessoal da CONTRATANTE, ativo ou aposentado ha menos de 5 (cinco)
anos, ou de ocupante de cargo em comissao, assim como de seu conjuge,
companheiro, parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o 3°

4.21 Estimativa de precgos

4.21.1 O valor total maximo da contratagado, para o periodo de 18 (dezoito)
meses, esta estimado em R$ 11.516.859,84 (onze milhdes quinhentos e
dezesseis mil oitocentos e cinquenta e nove reais e oitenta e quatro centavos),
constam na tabela abaixo.

Tabela 10 — Estimativa de Pregos

Qua’n t!dade Valor Total
Maxima Valor .
. . ez s Valor Total Estimado
Descricao do Item Estimada de Unitario f. fo:
. . . Mensal Maximo Maximo (18
Perfis por ciclo Estimado
Meses)
mensal
Especialista em
Planejamento, RS
Gestéo e 2 R$ 59.788,31 R$ 1.076.189,53
29.894,15
Governanga de
TIC
Analista de
Planejamento, RS
Gestéo e 7 R$ 123.460,55 R$ 2.222.289,91
17.637,22
Governanga de
TIC
Especialista em R$
Projetos de TIC 2 31.618,62 R$ 63.237,24 R$ 1.138.270,32
Analista de R$
Projetos de TIC 10 18.285.90 R$ 182.858,97 R$ 3.291.461,42
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Especialista em R$
Processos de TIC 1 31.618,62 R$ 31.618,62 R$ 569.135,16
Analista de R$
Processos de TIC 3 18.285,90 R$ 54.857,69 R$ 987.438,42
Especialista em RS
Gestdo de 1 30.598 91 R$ 30.598,91 R$ 550.780,36
Contratos de TIC T
Analista de R$
Contratos de TIC 2 16.638,36 R$ 33.276,73 R$ 598.981,12
Especialista em
Dados,
Informagdes e 1 RS R$ 27.863,26 R$ 501.538,70
Desenvolvimento 27.863,26 T T
de Painéis de
Informacao
Analista em
Dados,
Informagtes 2 RS R$ 32.265,27 | R$ 580.774,90
Desenvolvimento 16.132,64 ) ’ ) ’
de Painéis de
Informacao

TOTAL 31 R$ 639.825,547 | R$ 11.516.859,84

Tabela 10 — Estimativa de Precos

4.21.2 Nao ha garantia de contratacdo do quantitativo maximo para qualquer um dos
PPA. A contratagéo sera realizada conforme a demanda efetiva de servigos,
podendo os quantitativos ser ajustados para mais ou para menos, de acordo
com as necessidades do CNJ, respeitando-se o limite orcamentario e as
condicdes estabelecidas no contrato.

4.21.3 A CONTRATADA devera garantir a alocagdo simultanea de, no minimo, 10
(dez) Perfis Profissionais de TIC Alocados - PPA , distribuidos entre as
especialidades descritas na tabela de estimativa de pregos, ao longo da
vigéncia contratual.

4.22Adequacgao orcamentaria

4.22.1 A despesa decorrente desta licitagdo correra a conta de recursos do Orgamento
Geral da Unido, Programa de Trabalho 02.032.0033.21BH.0001 - "Controle da
atuagao administrativa e financeira do Poder Judiciario, do cumprimento dos deveres



funcionais dos juizes e Gestdo de Politicas Judiciarias". Natureza da Despesa:
33904021.

4.23 Reajustamento

4.23.1 Sera adotado como indice de reajuste do Contrato o indice de Custos de Tecnologia
da Informacao — ICTI.

4.24 Sangoes Administrativas e Procedimentos para retengao ou
glosa no pagamento

4.24.1 Com fundamento no capitulo | do titulo IV da Lei Federal n° 14.133/2021, a
Contratada ficara sujeita as sangdes previstas em contrato no caso de
descumprimento das obrigacdes pactuadas, sem prejuizo das responsabilidades civil
e criminal, assegurada a prévia e ampla defesa.

4.24.2 As sancgbes administrativas a seguir poderdo ser aplicadas cumulativamente,
conforme a gravidade das infracdes.

4.24.3 A Contratada sera responsabilizada administrativamente pelas seguintes infragdes:
I. Dar causa a inexecugao parcial do contrato;

IIl. Dar causa a inexecugdo total do contrato que cause grave dano a
Administracao, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

Ill. Nao cumprir com os prazos e niveis de servigos pactuados, especialmente
aqueles relacionados aos Niveis de Servigo Exigidos (NSE);

IV. Deixar de apresentar a documentagao exigida para a execugao contratual,
ou apresenta-la de forma incompleta ou fora dos prazos estabelecidos;

V. N&do manter a proposta ou os compromissos assumidos no contrato, salvo em
decorréncia de justificativa devidamente aceita pela Administragao;

VI. N&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratagéo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VII. Retardar a execugéo ou a entrega dos servigos contratados sem justificativa;

VIII. Apresentar declaragdes ou documentos falsos durante a execugdo do
contrato;

IX. Fraudar a execugao do contrato ou praticar ato fraudulento na execucao dos
Servigos;

X. Comportar-se de modo inidéneo ou praticar fraude de qualquer natureza;



Poder Judiciario

XI. Praticar atos lesivos previstos no art. 5° da Lei Federal n® 12.846/2013.

4.24.4 As sancdes administrativas que poderao ser aplicadas incluem:

a) Adverténcia;

b) Multa;

c) Impedimento de licitar e contratar com a Administragao Publica por prazo de
até 3 (trés) anos;

d) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao

Publica por prazo de até 6 (seis) anos.

4.24.5 Na aplicacao das sangdes serao considerados:

A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

As peculiaridades do caso concreto;

As circunstancias agravantes ou atenuantes;

Os danos causados a Administragao Publica;

A implantagéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

4.24.6 A sancido de adverténcia sera aplicada exclusivamente para infragbes de menor
gravidade e quando nao se justificar a imposicao de penalidade mais severa.

4.24.7 Nos casos de inadimplemento na execugcdo do objeto, as ocorréncias serao
registradas pela Contratante, conforme a tabela abaixo:

Id. Ocorréncia Sancgio
Nao comparecer injustificadamente a a .
1 x p. . J Adverténcia.
Reuniao Inicial.
Adverténcia.
Preposto n&o agir em resposta a Em caso de reincidéncia ou configurado
2 solicitagbes da CONTRATANTE no prejuizo aos resultados pretendidos com
prazo maximo de duas horas. a contratacao, aplicar-se-a multa de 1% do
valor referente ao faturamento mensal
apurado do Contrato.
Nao prestar os esclarecimentos Adverténcia.
imediatamente, referente a execugao
3 dos servicos, salvo quando implicarem Em caso de reincidéncia ou configurado
em indagagbes de carater técnico, prejuizo aos resultados pretendidos com
hipétese em que serdo respondidos a contratacgéo, aplicar-se-a multa de 3% do
no prazo maximo estabelecido neste valor referente ao faturamento mensal
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Termo de Referéncia

apurado do Contrato.

N&o cumprir qualquer outra obrigagao
contratual ndo citada nesta tabela.

Adverténcia.

Em caso de reincidéncia ou configurado
prejuizo aos resultados pretendidos com
a contratacao, aplicar-se-a multa de 10%
do valor referente ao faturamento mensal
apurado do Contrato.

Nao atender ao indicador de nivel
minimo de servico do NSE n° 01:
Indicador de Tempo de Resposta
Inicial (TRI)

Adverténcia, para resultado abaixo de
65%.

Em caso de reincidéncia, em uma mesma
0S, ou configurado prejuizo aos
resultados pretendidos com a contratagéo,
aplicar-se-a multa de 20% do valor
referente ao faturamento mensal apurado
da Ordem de Servico.

N&o atender ao indicador de nivel
minimo de servico do NSE n° 02:
Indicador de Tempo de
Acompanhamento e Atualizagao
(TAA)

Adverténcia, para resultado abaixo de
65%.

Em caso de reincidéncia, em uma mesma
0S, ou configurado prejuizo aos
resultados pretendidos com a
contratagao, aplicar-se-a multa de 20% do
valor referente ao faturamento mensal
apurado da Ordem de Servigo.

N&o atender ao indicador de nivel
minimo de servico do NSE n° 03:
Indicador de  Avaliagao da
Satisfacao do Demandante (IASD)

Adverténcia, para resultado abaixo de
65%.

Em caso de reincidéncia, em uma mesma
0S, ou configurado prejuizo aos
resultados pretendidos com a
contratagao, aplicar-se-a multa de 20% do
valor referente ao faturamento mensal
apurado da Ordem de Servigo.

Nao atender ao indicador de nivel
minimo de servico do NSE n° 04:
indice de Qualidade das Entregas
(IQE)

Adverténcia, para resultado abaixo de
65%.

Em caso de reincidéncia, em uma mesma
0S, ou configurado prejuizo aos
resultados pretendidos com a contratagao,
aplicar-se-a multa de 20% do valor
referente ao faturamento mensal apurado
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da Ordem de Servigo.

Nao atender ao indicador de nivel
minimo de servico do NSE n° 05:

Adverténcia, para resultado abaixo de
65%.

Em caso de reincidéncia, em uma mesma

9 . et L 0S, ou configurado prejuizo aos
Indlcad_or de. Ayallagao Individual resultados pretendidos com a contratagéo,
do Perfil Profissional (IPP) aplicar-se-a multa de 20% do valor
referente ao faturamento mensal apurado
da Ordem de Servico.

Nao disponibilizar o(s) profissional(is)

no prazo maximo definido na Ordem

10 de  Servico,  salvo  quando | muia de 2% do valor total do PPA
comprovadamente Just!f|cado pela associado ao servigo objeto da OS por dia
Contratada e  autorizado  pela corrido de atraso, limitado a 60%.
CONTRATANTE

0,
CONTRATADA atrasar na entrega da IV!uIta dt.a 0,5% do valor mensal fa.turado por
~ . dia corrido de atraso no encaminhamento

11 documentacdo exigida para o ~

da documentacdo de faturamento, nos
faturamento. .

termos deste Termo de Referéncia
CONTRATADA alocar PPA que nao
atende aos Requisitos descritos na

12 secao  “Perfis Profissionais e Multa de 0,2% do valor do contrato, sem
Requisitos  Técnicos”,  conforme prejuizo das demais cominacgdes legais.
estabelecidos neste Termo de
Referéncia

13 N&o executar os servigos previstos no Multa de até 3% sobre o valor total do
objeto da contratagao. Contrato
Suspender ou interromper, salvo
motivo de forga ma|orlo'u caso fortuito, Multa de até 3% sobre o valor total do

14 0s Servigos solicitados, sem

L Contrato.
comunicagdo formal ao Gestor do
Contrato.
Quandg convocado dentro do prago Impedida de licitar e contratar com a
de validade da sua proposta, néo o g
. Uniao, Estados, Distrito Federal e
celebrar o Contrato, deixar de entregar . . . .
15 Municipios e, sera descredenciada no

ou apresentar documentagdo falsa
exigida para o certame, ensejar o
retardamento da execugdo de seu
objeto, ndo manter a proposta, falhar

SICAF, ou nos sistemas de cadastramento
de fornecedores, pelo prazo de até 3 (trés)
anos, sem prejuizo das demais
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ou fraudar na execugao do Contrato,
comportar-se de modo inidbneo ou
cometer fraude fiscal.

cominagdes legais.

(Art. 156 Paragrafo 4° da Lei 14.133/2021)

Ter praticado atos ilicitos visando

Sera declarada inidonea para licitar ou

1 - o . = DL
6 frustrar os objetivos da licitagao. contratar com a Administragao Publica.
Ter oraticado atos ilicitos para Sera declarada inidonea para licitar ou
17 P P contratar com e Administragao Publica,

contratar com a Administracao. ., .
sem prejuizo da Rescisdo Contratual.

Sera declarada inidonea para licitar ou
contratar com a Administragao Publica,
sem prejuizo as penalidades decorrentes
da inexecugao total ou parcial do contrato,
0 que podera acarretar a rescisdo do
Contrato.

Comprometer intencionalmente o
18 sigilo das informagdes armazenadas
nos sistemas da Contratante.

Tabela 11 — Sangées

4.24.8 Na aplicacado das sangdes mais graves, como impedimento de licitar ou declaracao
de inidoneidade, sera necessaria a instauragao de processo de responsabilizacao,
com direito a ampla defesa e producdo de provas, conduzido por comissdo
designada pelo 6rgao contratante.

4.24.9 As multas aplicadas que excederem os valores de pagamento devidos poderao ser
descontadas da garantia prestada ou cobradas judicialmente.

4.24.10 A aplicacdo de sanc¢des ndo exclui a obrigacdo de reparacao integral dos

danos causados a Administragao Publica.

4.24 .11 As sancbes de adverténcia, multa, impedimento de licitar, e declaracdo de
inidoneidade poderdao ser aplicadas cumulativamente, conforme a gravidade das

infracbes cometidas e os danos causados.

5 Requisitos Técnicos

5.1 Especificagao geral

5.1.1 A prestacdo dos servicos técnicos especializados sera realizada por meio da
alocacao de perfis profissionais de TIC, conforme definido no catalogo de servigos
da Contratante. Esses servigos tém como objetivo principal apoiar a governanga € a




5.1.5

5.1.7

gestao de TIC, incluindo atividades de planejamento, gestao de projetos, governancga
de TI, andlise de dados e gestdo de contratos, garantindo que todos os servigos
estejam alinhados com os requisitos de negécios do CNJ, atendendo a requisitos
especificos de qualidade e desempenho previamente pactuados nos Niveis de
Servigo Exigidos (NSE)

A contratacdo € necessaria para proporcionar suporte técnico especializado ao CNJ
na implantagéo, disseminagéo, avaliagdo e monitoramento de praticas, padrées e
ferramentas de planejamento, gestdo e governanga de TIC, bem como na gestao de
seguranca da informacgéao e gestdo de contratos de Tl. Esses servigos sao baseados
nas melhores praticas de ITIL, COBIT e demais metodologias reconhecidas de
gestao de TIC, conforme estabelecido no catalogo de servigos.

A execugao dos servicos deve estar prevista no Catalogo de Servicos e sera
controlada através de ordens de servigo (OS), emitidas pela Contratante. A
Contratada somente podera executar atividades que estejam contempladas nesse
catalogo, respeitando os prazos e requisitos estabelecidos para cada demanda.

Os servigcos serdo acompanhados por meio de ferramentas de gestao como o Jira,
que permitira o controle das atividades, a comunicagdo entre demandante e
executor, e o registro das interacdes. A medigdo e avaliagdo dos servigos serao
baseadas nos Niveis de Servico Exigidos (NSE) definidos no contrato, que
estabelecem metas de qualidade, prazos de entrega e critérios de desempenho.

A contratada devera garantir que os servicos sejam executados conforme as
diretrizes estabelecidas pela area técnica da Contratante, utilizando recursos e
metodologias adequados para assegurar a conformidade com os padrdoes de
qualidade e seguranca exigidos pelo CNJ. Isso inclui a observancia de requisitos de
seguranga da informagao e privacidade, em conformidade com as normas e politicas
vigentes.

O inicio da prestacao dos servigos ocorrera apos a validacdo das qualificagcbes
técnicas e certificagbes exigidas para cada perfil profissional, conforme especificado
no Termo de Referéncia. A contratada tera prazos definidos para adaptacdo e
estabilizacdo dos servicos prestados, com mecanismos de avaliacdo continua da
qualidade e desempenho dos servigos, conforme descrito nos NSE.

A prestacao dos servicos podera ser realizada de forma presencial ou remota, de
acordo com as necessidades do CNJ e os requisitos de cada ordem de servigo. A
contratada devera prover todos 0s recursos técnicos e operacionais necessarios para
a execucgao dos servicos, exceto quando especificado que o CNJ fornecera recursos
especificos, como acesso fisico as dependéncias e acesso ldgico aos sistemas e
ferramentas da Contratante.



iy

Poder Judiciario

5.1.8 Os profissionais alocados deverdao responder as demandas dentro dos prazos
estipulados, atendendo os requisitos definidos nos NSEs.

5.2 Perfis Profissionais e Requisitos Técnicos

5.2.1 Os servigos de apoio a governancga e gestao de TIC serao prestados por profissionais
especializados, conforme os PPAs descritos a seguir. Cada perfil é definido com base
em requisitos minimos de formagao, experiéncia e qualificagéo técnica, garantindo a
execucao adequada e eficiente dos servigos contratados.

5.2.2 Os requisitos minimos para cada perfil profissional estdo descritos abaixo,
abrangendo formagdo académica, experiéncia profissional e qualificagdo técnica.
Estes requisitos sao divididos em duas categorias:

a) Requisitos Obrigatdrios: Englobam as exigéncias minimas que o profissional
deve atender, incluindo formacao, experiéncia profissional e qualificacdes
técnicas especificas, essenciais para o desempenho das fungdes previstas.

b) Requisitos Desejaveis: Sao critérios adicionais que ndo séo obrigatorios,
mas que agregam valor ao processo de selegéo, proporcionando uma escolha
mais qualificada e alinhada as necessidades do contrato.

Formagao:

Requisitos Obrigatérios: Graduagado completa em curso de nivel superior na area de Tecnologia
da Informagao ou area correlata.

Requisitos Desejaveis: Pos-graduagcéo ou MBA em Gestéo de TIC ou area correlata com carga
horaria minima de 360 horas, reconhecida pelo MEC.

Experiéncia:
Requisitos Obrigatorios:

o Experiéncia profissional minima de 6 (seis) anos em atividades de Governanca e de
Gestao de TIC.

o Experiéncia comprovada em planejamento estratégico de TIC, incluindo
desenvolvimento de planos diretores de TIC e alinhamento estratégico com os objetivos
de negdcio.

0 Atuagdo em governanga de Tl com a implementagdo de frameworks como COBIT ou
ITIL, e aplicagcdo de normas e padrdes internacionais (ISO 38500, ISO 31000).



Poder Judiciario

0 Experiéncia em gestdo de projetos de TIC, utilizando metodologias ageis (Scrum,
Kanban) e tradicionais (PMBOK).

o Participagcado ativa em iniciativas de transformagéo digital, como automacdo de
processos e implementacédo de novas tecnologias.

o Experiéncia em gestdo de equipes multidisciplinares, com habilidades de lideranca e
comunicacgao efetiva com stakeholders e executivos.

Qualificagdo Técnica:
Requisitos Obrigatoérios: Possuir no minimo 2 (duas) das seguintes certificagdes:
o PMP (Project Management Professional);
o CBPP (Certified Business Process Professional);
o COBIT 5 ou superior;
o ITIL v4 ou superior;
o IS0 38500 ou superior;
o IS0 31000:2018 ou superior.

Requisitos Desejaveis: Certificagcdo em gestdo estratégica de TIC, analise e gestdo de
conformidade, ou areas correlatas.

Formagao:

Requisitos Obrigatérios: Graduagado completa em curso de nivel superior na area de Tecnologia
da Informagao ou area correlata.

Requisitos Desejaveis: Pos-graduagcéo ou MBA em Gestéo de TIC ou area correlata com carga
horaria minima de 360 horas, reconhecida pelo MEC.

Experiéncia:
Requisitos Obrigatorios:

o Experiéncia profissional minima de 3 (trés) anos em atividades de Governancga e de
Gestao de TIC.
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o Experiéncia em apoio a elaboracdo de planos de agao e estratégias para governancga
de TIC, com participagdo em comités ou grupos de trabalho.

0 Atuagédo no suporte a implementacao de frameworks de governanga, como COBIT, ITIL,
ou ISO 38500, e na aplicagao de boas praticas de gestao de TI.

o Participagdo em projetos de melhoria continua de processos de Tl, incluindo analise de
indicadores de desempenho e sugestdes de otimizacao.

o Vivéncia em ambientes de projetos ageis, contribuindo para a organizagao e controle
das atividades do time, como uso de metodologias ageis (Scrum, Kanban).

Qualificagao Técnica:
Requisitos Obrigatdrios: Possuir no minimo 1 (uma) das seguintes certificagbes:
o PMP (Project Management Professional);
o CBPP (Certified Business Process Professional);
o Certificagao COBIT 5 ou superior;
o Certificagao ITIL v4 ou superior;
o Certificagao ISO 38500 ou superior;
o Certificagdo ISO 31000:2018 ou superior.

Requisitos Desejaveis: Certificagdo em gestdo estratégica de TIC, analise e gestdao de
conformidade, ou areas correlatas.

Formagao:

Requisitos Obrigatérios: Graduagado completa em curso de nivel superior na area de Tecnologia
da Informagéao ou area correlata.

Requisitos Desejaveis: Pés-graduagdo ou MBA em Gerenciamento de Projetos ou area
correlata, com carga horaria minima de 360 horas, reconhecida pelo MEC.

Experiéncia:
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Requisitos Obrigatdrios:

Experiéncia profissional minima de 6 (seis) anos em atividades relacionadas a gestao
de projetos de TIC, com participagdo em projetos de grande porte ou alta complexidade,
preferencialmente em ambientes corporativos ou governamentais.

Experiéncia comprovada em liderangca de equipes multidisciplinares, gestdo de
cronogramas, recursos, riscos, e orcamentos de projetos de TIC.

Atuagdo em projetos de transformagao digital, implementacdo de sistemas de
informacdo, infraestrutura de TIC, ou migracdo para ambientes de nuvem,
demonstrando habilidade para lidar com mudancas tecnoldgicas e organizacionais.

Experiéncia em planejamento, execugdo e monitoramento de projetos utilizando
metodologias ageis (Scrum, Kanban) e/ou tradicionais (PMI, PRINCE2).

Capacidade de gerenciar stakeholders e garantir alinhamento com os objetivos
estratégicos da organizagéo.

Qualificagao Técnica:

Requisitos Obrigatorios:

(o]

(o]

Certificagcdo PMP (Project Management Professional)
Possuir no minimo 1 (uma) das seguintes certificagdes adicionais:
§ CBPP (Certified Business Process Professional);
§ ITIL v4 Foundation ou superior;
§ COBIT 5 ou COBIT 2019 Foundation;
§

Certificagédo ISO 21500 (Diretrizes para Gestéo de Projetos) ou equivalente.

Requisitos Desejaveis:

(o]

Certificacdo em metodologias ageis, como Scrum Master, Agile Certified Practitioner
(PMI-ACP) ou equivalente.

Certificacdo em gestado de portfélios, como MoP (Management of Portfolios) ou PgMP
(Program Management Professional).

Experiéncia com ferramentas de gestao de projetos e portfélios, como MS Project, Jira,
Asana, ou similares.
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o Conhecimento em praticas de governanca de TIC, seguranga da informagéo e
conformidade regulatéria, especialmente em ambientes que demandam alta
disponibilidade e seguranca.

Formagao:

Requisitos Obrigatérios: Graduagado completa em curso de nivel superior na area de Tecnologia
da Informagao ou area correlata.

Requisitos Desejaveis: Pds-graduacdo ou MBA em Gerenciamento de Projetos ou area
correlata, com carga horaria minima de 360 horas, reconhecida pelo MEC.

Experiéncia:
Requisitos Obrigatorios:

o Experiéncia profissional minima de 3 (trés) anos em atividades relacionadas a gestao
ou suporte a projetos de TIC, com participagdo em projetos de médio a grande porte.

o Experiéncia em apoiar equipes multidisciplinares, contribuindo para a gestdo de
cronogramas, recursos, riscos, e orcamentos de projetos de TIC.

o Participagdo em projetos de transformacgao digital, implementagdo de sistemas de
informacao, infraestrutura de TIC, ou migragédo para ambientes de nuvem.

o Familiaridade com o uso de metodologias ageis (Scrum, Kanban) e/ou tradicionais (PMI,
PRINCE2) em planejamento, execu¢do e monitoramento de projetos.

Qualificagao Técnica:
Requisitos Obrigatdrios:
o Certificagdo PMP (Project Management Professional).
Requisitos Desejaveis:
o Certificagdo CBPP (Certified Business Process Professional);
o Certificagdo CAPM (Certified Associate in Project Management) ou equivalente;
o Certificagdo em metodologias ageis, como Scrum Master ou Agile Foundation.

o Certificagdo ISO 21500 (Diretrizes para Gestdo de Projetos) ou outra certificagao
relacionada a praticas de gestao de projetos.
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o Conhecimento em ferramentas de gestédo de projetos, como MS Project, Jira, Trello, ou
similares.

0 Experiéncia em apoiar a gestdo de stakeholders e garantir alinhamento com os
objetivos do projeto.

Formagao:

Requisitos Obrigatérios: Graduagado completa em curso de nivel superior na area de Tecnologia
da Informagao ou area correlata.

Requisitos Desejaveis: Pds-graduagdo ou MBA em Gerenciamento de Projetos de Negdcio,
Gestéo de TIC, Engenharia de Processos, ou area correlata, com carga horaria minima de 360
horas, reconhecida pelo MEC.

Experiéncia:

Requisitos Obrigatorios:

o Experiéncia profissional minima de 6 (seis) anos em atividades relacionadas a
modelagem, analise, e gestdo de processos de TIC, preferencialmente em ambientes
corporativos ou governamentais.

o Experiéncia comprovada na execugao de iniciativas de automagao e melhoria continua
de processos, utilizando frameworks e metodologias de BPM (Business Process
Management).

0 Atuacgdo em projetos de transformacéo digital relacionados a automacao de processos,
redesenho de processos operacionais ou implementacao de plataformas de workflow,
com foco em otimizagao e inovagao.

o0 Experiéncia em andlise e mapeamento de processos de negocios utilizando
ferramentas e técnicas como BPMN (Business Process Model and Notation), Lean Six
Sigma, ou similares.

o Capacidade de identificar oportunidades de melhoria nos processos de TIC, conduzindo
analises de maturidade de processos e promovendo alinhamento estratégico com as
metas organizacionais.

Qualificagao Técnica:

Requisitos Obrigatdrios:
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o Certificagdo CBPP (Certified Business Process Professional)
0 Possuir no minimo 1 (uma) das seguintes certificagbes adicionais:
§ CBPA (Certified Business Process Associate)
§ ITIL v4 Foundation ou superior;
§ Lean Six Sigma Green Belt ou superior;
§ Certificagdo ISO 9001.
Requisitos Desejaveis:

o Certificagdo em metodologias ageis, como Scrum Master, Agile Certified Practitioner
(PMI-ACP) ou equivalente.

o Certificagdo em gestdo de processos de negécios, como OCEB (OMG Certified Expert
in BPM) ou equivalente..

o0 Experiéncia com ferramentas de modelagem e automacao de processos, como Bizagi,
Signavio, IBM BPM, Camunda, ou similares..

o Conhecimento em praticas de governancga de TIC, gestéo da qualidade, e conformidade
regulatéria, com foco em otimizagéo e eficiéncia organizacional.

Formagao:

e Requisitos Obrigatdrios: Graduagdo completa em curso de nivel superior na area de Tecnologia da
Informacgdo ou area correlata.

e Requisitos Desejaveis: Pds-graduacdo ou MBA em Gerenciamento de Projetos ou area correlata, com
carga horaria minima de 360 horas, reconhecida pelo MEC.

Experiéncia:
e Requisitos Obrigatérios:
o Experiéncia profissional minima de 3 (trés) anos em atividades relacionadas a modelagem,

analise, e gestdo de processos de TIC, preferencialmente em ambientes corporativos ou
governamentais.
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Experiéncia comprovada na execugdo de iniciativas de automacdo e melhoria continua de
processos, utilizando frameworks e metodologias de BPM (Business Process Management).

Atuacdo em mapeamento e analise de processos de negdcios, utilizando frameworks e técnicas
como BPMN (Business Process Model and Notation), Lean Six Sigma, ou similares.

Experiéncia em andlise e mapeamento de processos de negdcios utilizando ferramentas e
técnicas como BPMN (Business Process Model and Notation), Lean Six Sigma, ou similares.

Capacidade de auxiliar na identificagdo de oportunidades de melhoria e otimizagdo nos
processos de TIC, colaborando com equipes multidisciplinares para promover mudangas de
processo alinhadas aos objetivos organizacionais.

Qualificagdo Técnica:

Requisitos Obrigatoérios:

o

Possuir no minimo 1 (uma) das seguintes certificagOes adicionais:
=  (Certificagdo CBPP (Certified Business Process Professional)
= CBPP (Certified Business Process Professional);
=  Lean Six Sigma Green Belt ou superior;

=  Certificagdo 1SO 9001.

Requisitos Desejaveis:

o

Conhecimento em metodologias ageis, como Scrum ou Kanban, aplicado a otimizacdo de
processos.

Familiaridade com frameworks e boas praticas de gestdo de processos, como BPM (Business
Process Management), Lean Six Sigma, ou similares.

Experiéncia com ferramentas de modelagem e automacéao de processos, como Bizagi, Signavio,
IBM BPM, Camunda, ou similares.

Conhecimento em praticas de governanca de TIC e gestdo da qualidade, com foco em eficiéncia
e conformidade organizacional.

Conhecimento em técnicas de analise de processos de negdcios e avaliagdo de maturidade de
processos.
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Formagdo:

e Requisitos Obrigatérios: Graduagdo completa em curso de nivel superior na area de Tecnologia da
Informagdo (ou em drea correlata a de atuagdo do perfil)

e Requisitos Desejaveis: Pés-graduagdo ou MBA em Gestdo de Tl ou drea correlata, com carga horaria
minima de 360 horas, reconhecida pelo MEC.

Experiéncia:
e Requisitos Obrigatérios: Experiéncia profissional minima de 6 (seis) anos em atividades relacionadas ao

planejamento e gestdo de contratos de TIC, incluindo experiencia em licitagdes relacionadas a solugdes
de TIC e execugdo orgamentaria.

Qualificagdo Técnica:
e  Cursos Obrigatérios:
o Leide LicitagBes (14.133/2021).
o Gestdo e Fiscalizagdo de Contratos de TIC.

e  Certificagdes Obrigatdrias: O profissional devera possuir, no minimo, 2 (duas) das seguintes
certificagGes:

o ITIL v4 Foundation ou superior.
o COBIT5 ou COBIT 2019 Foundation.
o Certificagdo em Gestdo de Projetos (como PMP ou equivalente).
o Certificagdo em Gestdo de Riscos (como ISO 31000).
e Requisitos Desejaveis:
o Certificagdo em LGPD (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais).

o  Cursos de aperfeicoamento em execug¢do orcamentaria de TIC.
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T

Formagdo:

e Requisitos Obrigatérios: Graduagdo completa em curso de nivel superior na area de Tecnologia da
Informagdo (ou em drea correlata a de atuagdo do perfil)

e Requisitos Desejaveis: Pés-graduagdo ou MBA em Gestdo de Tl ou drea correlata, com carga horaria
minima de 360 horas, reconhecida pelo MEC.

Experiéncia:
e Requisitos Obrigatdrios: Experiéncia profissional minima de 3 (trés) anos em atividades relacionadas ao

planejamento e gestdo de contratos de TIC, incluindo experiencia em licitagdes relacionadas a solugdes
de TIC e execugdo orgamentaria.

Qualificagdo Técnica:
e  Cursos Obrigatérios:
o Leide LicitagBes (14.133/2021).
o Gestdo e Fiscalizagdo de Contratos de TIC.

e  Certificagdes Obrigatdrias: O profissional devera possuir, no minimo, 1 (uma) das seguintes
certificagGes:

o ITIL v4 Foundation ou superior.
o COBIT5 ou COBIT 2019 Foundation.
o Certificagdo em Gestdo de Projetos (como PMP ou equivalente).
o Certificagdo em Gestdo de Riscos (como ISO 31000).
e Requisitos Desejaveis:
o Certificagdo em LGPD (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais).

o  Cursos de aperfeicoamento em execug¢do orcamentaria de TIC.
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Formagdo:

e Requisitos Obrigatérios: Graduagdo completa em curso de nivel superior na area de Tecnologia da
Informacgdo, Ciéncia de Dados, Engenharia de Computacgdo, ou area correlata.

e Requisitos Desejaveis: Pds-graduag¢do ou MBA em Ciéncia de Dados, Business Intelligence, ou area
correlata, com carga horéria minima de 360 horas, reconhecida pelo MEC.

Experiéncia:
e Requisitos Obrigatdrios: Experiéncia profissional minima de 6 (seis) anos em atividades relacionadas a
andlise de dados, desenvolvimento de painéis de informagdo, e visualizagdo de dados, com foco em

ferramentas de BI, preferencialmente Qlik.

e Requisitos Desejaveis: Experiéncia em projetos de transformagao digital e desenvolvimento de solugdes
analiticas em ambientes corporativos de grande porte.

Qualificagdo Técnica:
e  Cursos Obrigatérios:
o Curso de Qlik Sense ou QlikView.
o Curso de andlise de dados ou Business Intelligence.
e Certificagdes Obrigatdrias: O profissional devera possuir, no minimo, 2 (duas) das seguintes certificagOes:
o Certificacdo Qlik Sense Data Architect.
o Certificagdo Qlik Sense Business Analyst.
o Certificagdo em Power Bl ou Tableau.
o Certificagdo em Data Science (como Microsoft Certified: Azure Data Scientist Associate).
e Requisitos Desejaveis:
o Certificagdo em metodologias ageis (Scrum, Kanban).
o Certificagdo em LGPD (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais).

o  Cursos de aperfeicoamento em desenvolvimento de dashboards e visualizagdo de dados.
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Formagao:

e Requisitos Obrigatérios: Graduagdo completa em curso de nivel superior na 4rea de Tecnologia da
Informacgdo, Ciéncia de Dados, Engenharia de Computacgdo, ou area correlata.

e Requisitos Desejaveis: Cursos de aperfeicoamento na drea de Business Intelligence ou Ciéncia de Dados,
com carga horaria minima de 180 horas, reconhecida pelo MEC.

Experiéncia:

e Requisitos Obrigatdrios: Experiéncia profissional minima de 4 (seis) anos em atividades relacionadas a
andlise de dados, desenvolvimento de painéis de informagdo, e visualizagdo de dados, com foco em
ferramentas de BI, preferencialmente Qlik.

e Requisitos Desejaveis: Vivéncia em projetos de integracdo de dados e automacao de relatérios..

Qualificagdo Técnica:

e  Cursos Obrigatérios:
o Curso de Qlik Sense ou QlikView.
o  Curso de analise de dados ou Business Intelligence.

e Certificagdes Obrigatodrias: O profissional devera possuir, no minimo, 1 (uma) das seguintes certificagdes:
o Certificagdo Qlik Sense Data Architect.
o Certificagdo Qlik Sense Business Analyst.
o Certificagdo em Power Bl ou Tableau.
o Certificagdo em Data Science (como Microsoft Certified: Azure Data Scientist Associate).

e Requisitos Desejaveis:

o Certificagdo em metodologias ageis (Scrum, Kanban).
o Certificagdo em LGPD (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais).

o  Cursos de aperfeicoamento em desenvolvimento de dashboards e visualizagdo de dados.
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5.3 Dimensionamento da operacao

5.3.1

5.3.2

5.3.3

5.34

A operacdo devera ser dimensionada para atender as necessidades do CNJ,
permitindo a alocagdo de no minimo 10 (dez) PPA simultdneos, conforme as
necessidades identificadas ao longo da vigéncia contratual. O dimensionamento
deve garantir a flexibilidade para o CNJ ajustar a quantidade de perfis para mais ou
para menos, respeitando o limite orgamentario e as condigdes estabelecidas no
contrato.

A contratada é responsavel por manter os perfis profissionais qualificados e
disponiveis conforme demandado pelo CNJ. Essa responsabilidade inclui assegurar
que os profissionais alocados possuam as competéncias técnicas e profissionais
exigidas, conforme os perfis definidos.

N&o ha garantia de contratagao do quantitativo maximo para qualquer um dos perfis.
A contratagao sera realizada conforme a demanda efetiva de servigos, podendo os
quantitativos ser ajustados para mais ou para menos, de acordo com as
necessidades do CNJ, respeitando-se o limite orgcamentario e as condi¢des
estabelecidas no contrato.

O CNJ reserva o direito de, a qualguer momento, solicitar substituicdes ou
realocagdes de profissionais, garantindo a flexibilidade operacional necessaria para
o adequado atendimento de suas demandas.

5.4 Catalogo de Servigos

5.41

5.4.2

543

O catalogo de servigos constitui um componente essencial no contexto da
contratagdo, proporcionando uma visao clara e estruturada das atividades e produtos
que os perfis profissionais alocados poderao executar. Este catalogo foi desenvolvido
para garantir previsibilidade, eficiéncia e alinhamento das entregas as necessidades
estratégicas e operacionais do CNJ, delineando com clareza as responsabilidades
associadas a cada perfil.

O CNJ tera a flexibilidade para revisar e atualizar o catalogo de servigos ao longo da
vigéncia do contrato, desde que respeitadas as atividades que sao inerentes a cada
perfil profissional. Qualquer alteragdo no catalogo deve ser acordada entre as partes
e formalizada, com o objetivo de assegurar que as atividades executadas estejam
sempre alinhadas as demandas atuais e futuras do CNJ, garantindo, assim, a
aderéncia as metas estratégicas e operacionais estabelecidas.

O faturamento dos servicos prestados sera realizado com base na entrega e
apresentacdo dos produtos produzidos pelos perfis profissionais, conforme as



categorias do catalogo de servigos e com base nos Niveis de Servico Estabelecidos
(NSE). Para cada produto entregue, sera necessario a comprovagdo da sua
aderéncia as especificagcdes e padrdes de qualidade previamente definidos, sendo
que o pagamento estara condicionado a validagao e aceitagéo formal do CNJ.

5.4.4 As entregas devem ser claramente documentadas, incluindo a descri¢gdo detalhada
dos produtos, relatérios de progresso, e qualquer outra documentagao que evidencie
a conclusdo dos servicos conforme os parametros contratualmente acordados. A
gestdo dessa documentagcdo e a validagdo dos produtos entregues permitirdo um
controle efetivo do desempenho e da conformidade dos servigos prestados com as
necessidades do CNJ.

545 A CONTRATADA so6 podera executar atividades que se encontram no catalogo de
servicos da CONTRATANTE. A execugado de quaisquer servicos fora do escopo
definido pelo catalogo ndo sera permitida e, caso necessario, devera ser submetida
para aprovagdo e inclusdao no catalogo revisado, conforme os procedimentos
estabelecidos para alteragcées contratuais.

54.6 Para a execucdo dos servicos previstos no CATALOGO DE SERVICO, a
CONTRATADA devera prover os seguintes perfis profissionais de acordo com os
respectivos niveis de especializacdo definidos previamente. Cada perfil sera
responsavel por atividades especificas dentro do catalogo, garantindo que todas as
tarefas sejam realizadas por profissionais qualificados e alinhados as necessidades
operacionais do CNJ.

Catalogo de Servigos
Tipo

Per_spect Grupc_> de ID Iterp do Perfis c_ie_ Produtos Associados

iva Servigo Catalogo Ativid

ade

. Especilalista Eg’:gﬁ:se pesquisa,
Apoio a |Elaboracao, Elaboracao e Analista S i
Estratégi | Atualizagdo de em: sintéticos/analiticos,
ae e AEGO01 | Documentos |Planejament | Apoio {)’are'ceres, qotas
Governa | Sustentagao Normativos e | o, Gestédo e ecnicas, guias,
nca Estratégica Técnicos Governanga aprese_ntagoes, atos

de TIC normativos, entre
outros
Acompanham | Especialista Relatérios de
Apoio a |Elaboracéo, ento da e Analista acompanhamento,
Estratégi | Atualizagdo execucdoda |em infograficos, planilhas,
ae e AEGO02 |implementaga | Planejament | Apoio |atas, despachos,
Governa | Sustentagao o de diretrizes | 0, Gestao e mapas e templates
nga Estratégica e Governanga atualizados, entre
instrumentos |de TIC outros
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de
planejamento
e gestdo de
TIC
C . Espem_ahsta Relatorios, entrevistas,
Apoio a |Elaboracéo, ~ e Analista .
g A Operagéao pesquisas,
Estratégi | Atualizacao o em .
Assistida em . . | treinamentos, mapas,
ae e AEGO03 ~ Planejament | Apoio
~ Acbes ~ fluxos, telas, base de
Governa | Sustentagao . o, Gestdo e ~
s Estratégicas dados, apresentacoes,
nga Estratégica Governanga
entre outros
de TIC
Pesquisa, Especialista Artefatos
Apoio a |Elaboracéo, revisao e e Analista criados/atualizados/rev
Estratégi | Atualizagdo elaboragéo em isados, relatorios
ae e AEGO04 | de matérias e |Planejament | Apoio |analiticos,
Governa | Sustentagao comunicagde |o, Gestao e comunicados, paginas
nca Estratégica s do DTl para | Governanca atualizadas, entre
publicacdo de TIC outros
. ~ Produ’gao de Espem_ahsta Analise de Viabilidade,
Apoio a |Elaboracéo, conteudo e Analista .
i A - Mapa de Riscos,
Estratégi | Atualizacao técnico para |em
. . . Pareceres,
ae e AEGO05 | gerenciament | Planejament | Apoio PR
~ o ~ Justificativas, Estudos
Governa | Sustentagao o do portfélio |o, Gestao e .
s : Estratégicos e
nca Estratégica de projetos e | Governanga -
~ relatérios, entre outros.
acbesde Tl |deTIC
Suporte Especialista Cadastro e atualizacao
L n : : de dados,
Apoio a |Elaboracéo, operacional e Analista X ~
- S . ~ configuragao de
Estratégi |Atualizagao nainsergdo |em .
. . . |ambientes,
ae e AEGO06 | de projetos e |Planejament | Apoio o ~
~ 5 ~ criagdo/manutencgao
Governa | Sustentagao acoes nas o, Gestao e .
- de painéis,
nga Estratégica ferramentas | Governanca ~
automacoes de
adotadas de TIC ~
gestao, entre outros.
Apoio na Especialista Respostas a
C elaboracéao : s -
Apoio a e Analista auditorias, relatorios
. . | Respostas a de respostas .
Estratégi ) em de conformidade,
Unidades e a demandas . . P
ae P AEGO07 o= Planejament | Apoio |pareceres técnicos,
Orgaos de de orgaos de ~ oo
Governa o, Gestao e notas explicativas,
Controle controle ~
nga . Governanga apresentagdes, entre
interno e
de TIC outros.
externo
~ Apoio na Especialista Relatorios de suporte,
Sustentagéo ~ : ~
. ~ sustentacdo e | e Analista documentagao de
Servicos |de Operagao | SDIGO ~ N .
oL . operagcdo de |em Apoio |incidentes, manuais de
Digitais | de Servigos |1 ; , ~ :
o servigos Planejament operacao, scripts de
Digitais o ~ ~
digitais o, Gestéo e automagao,
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Governanga dashboards de
de TIC monitoramento, entre
outros.
Prospecgéao -
de novas Especialista Rg:tzgoségeestu dos
~ solugdes e e Analista prospeceao,
Prospecgéao tecnologias em de viabilidade,
Servicos |de Solugbes |SDIGO ara Planeiament | Apoio relatérios de analise
Digitais |e 2 par: jan P de mercado,
, aprimorament | o, Gestao e 2,
Tecnologias o dos Governanca demonstragdes de
SEIVICOS de TIC ¢ novas tecnologias,
digitagis entre outros.
Andlise de Relatorios analiticos,
programas e | Especialista glarrézzr?tztrgteesglcos:,
Proietos Estratégia e |PPRO |projetos: e Analista de Apoio Fa)inéis bgnchr’narks
J Gestao JO1 Benchmark, |Projetos de P Eenério’s de ’
cenarios, TIC A
maturidade viabilidade, entre
outros.
Planeiamento Documentos de
do rtj)'eto planejamento e
anéFI)isé de’ Especialista monitoramento como
: Apoio PPRO |~ % e Analista de . | TAP, EAP, TEP,
Projetos . viabilidade, . Apoio -
Operacional |J02 roducio de Projetos de relatérios de
grtefa’?os de TIC atividades, analises de
roletos viabilidade, painéis,
proj entre outros.
Atualizagéo Relatérios de
de Especialista Egr?]ChaT;?\ijg;g(’je
. Apoio PPRO |metodologia |e Analista de . P .
Projetos . . Apoio | metodologias,
Operacional |J04 de Projetos de . ;
erenciament | TIC normatlyos e artg atos
g de proietos de gestao de projetos,
proj entre outros.
Entrevistas,
Especialista treinamentos, mapas,
. Apoio ppRO |OPerasao | A Clista de _ |fluxos, telas, base de
Projetos . Assistida em . Apoio |dados, apresentacgdes,
Operacional |J05 . Projetos de g
Projetos TIC relatorios de
acompanhamento,
entre outros.
Analise de Especialista Relatérios analiticos,
Processo | Estratégia e |PPRO |Processos: e Analista de ADOIO questionarios,
s Gestéao Co1 Benchmark, |Processos P tabulagdes, graficos,
maturidade, |de TIC painéis, mapas de
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levantamento, processos e
documentaca maturidade, entre
(o] outros.
Acbes em Relatorios de
pro(cj:elssos: Especialista avlall’agao,dprototlpos,
Processo | Apoio PPRO modetagem, e Analista de _|re "’!tO”OS 6 teste,
. prototipacéo, Apoio |registros de
S Operacional |C02 z Processos ~
automacao, de TIC automacao,
validagéo, monitoramento e
ajustes ajustes, entre outros.
Especialista Dashboards em Qlik
Criacio e e Analista ou outra ferramenta,
Desenvolvim man%ten 50 em Dados, relatérios de Bl,
Dados e ento de DINFO | de ainéi% de Informacbes visualizagdes de
Informag Paingis de 01 dad%s e e Apoio |dados, atualizacbes de
oes n .. Desenvolvim painéis,
Informacao relatérios de o
BI ento de automatizagoes e
Painéis de scripts de dados, entre
Informagao outros.
Especialista
e Analista
Suporte e Suporte e em Dados, Corregdes, ajustes,
Dados e P ~ up Informacdes otimizagdes de
Sustentagado |DINFO |ajustes em , Y )
Informag de Solucdes |02 ainéis de Bl | € Apoio |painéis, atendimento
Oes Analiticgs 2 relatorios Desenvolvim técnico e suporte a
ento de usuarios, entre outros.
Painéis de
Informagao
. Especialista
Qgggzeede e Analista Relatérios analiticos,
informacaes em Dados, scripts de correcéao,
Dados e |Analise de DINFO desenvcg);lvim’e Informacdes dashboards ajustados,
Informag¢ | Dados e 03 nto de e Apoio |automacdes de
des Informagdes automacses e Desenvolvim processos de dados,
corre 625 de ento de documentacbes
dadog Painéis de técnicas, entre outros.
Informagao
Planejamento DODs, TRs, ETPs,
, elaboracéao Mapas de Riscos,
Planeiament de artefatos Analises de
oe GJestéo relacionados | Especialista Viabilidade, relatérios
Contrato de CONT |ao em Gestao ADOIO de planejamento,
sdeTIC Contratace RO1 Planejamento | de Contratos P andlise de
S ¢ de de TIC conformidade,
Contratagoes estratégias de
de Solugbdes contratagao, entre

de TIC.

outros.
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Acompanham Relatérios de
ento da execugao,
~ execucao de . monitoramento de
Execugéo e Especialista oo
; contratos, ~ SLAs, painéis de
Contrato | Monitoramen | CONT |. . em Gestao .
incluindo Apoio |controle de contratos,
sde TIC |tode R02 . L de Contratos )
fiscalizagéo e checklists de
Contratos ) de TIC ) .
monitorament conformidade, analises
ode SLAs e de desempenho, entre
indicadores outros.
Suporte na
(rj)reeparagao Documentos de
licitagdo, atas de
, documentos . b
Apoio a ara Especialista reunides de
Contrato |Licitagbes e |CONT processos em Gestéo ADOIO negociagao, pareceres
s de TIC |Contratagbe |R03 Process de Contratos P técnicos, relatérios de
licitatorios, o
s . de TIC avaliagdo de
avaliacéo de
propostas, entre
propostas e
L outros.
negociacao
de contratos
Identificagao,
ar?gllse~e Relatérios de riscos,
mitigagao de lanos de mitigagéo
Gestao de riscos em Especialista Snélises de 9agao,
Contrato |Riscos e CONT |contratos de |em Gestao Aboio | conformidade
s de TIC |Conformidad | R04 TIC, de Contratos P -
documentacgéo de
e assegurando [de TIC )
) controles internos,
conformidade
entre outros.
legal e
normativa
Acompanham Relatorios de
. ento do Plano monitoramento,
Monitoramen .
Anual de painéis de
to do Plano ~ -
Contratacdes |Especialista acompanhamento,
Anual de : ~
Contrato Contratace CONT |de TIC, apoio |em Gestao Aooio | Cronegramas de
sde TIC s de ¢ RO5 na de Contratos P execugao
~ coordenacédo |de TIC orcamentaria,
Solugdes de ~ L
da execucéao relatérios de
TIC . .
orgamentaria conformidade e
de TIC ajustes, entre outros.

Tabela 12 — Catalogo de Servigos

5.4.7 A especialidade do Perfil Profissional de TIC Alocado (PPA) indicada no Catalogo de
Servigos serve como referéncia principal para a execugao das atividades listadas. No
entanto, durante a criagcdo do Plano de Trabalho e na elaboragcdo das Ordens de




Servico (OS), podera ser realizada uma analise técnica para atribuir ao PPA servigos
originalmente vinculados a outra especialidade, desde que essa atribuicdo seja
tecnicamente justificada e aprovada pelo Demandante, pela Equipe de Gestao do
Contrato e pela CONTRATADA.

5.5 Critérios Minimos para Abertura de Ordens de Servigco (OS)

551 A abertura de Ordens de Servico (OS) devera seguir critérios minimos de
dimensionamento, visando assegurar a consisténcia das solicitagbes e a plena
utiizagdo dos recursos contratados. O atendimento a esses critérios visa
proporcionar maior eficiéncia e controle sobre os servigos prestados.

5.5.2 Acompanhamento de Projetos e Sustentagao de Servicos de TIC

e Acompanhamento de Projetos: As Ordens de Servico destinadas ao
acompanhamento de projetos de TIC deverao abranger o monitoramento de,
no minimo, 6 a 10 projetos, por ciclo mensal de faturamento, garantindo a
abrangéncia das atividades previstas e a viabilidade da alocagcdo do PPA
responsavel.

o Sustentacao de Servigcos Digitais: As Ordens de Servigo relacionadas a
sustentacdo de servicos digitais deverdo contemplar o suporte e
monitoramento de 6 a 10 servigos, por ciclo mensal de faturamento,
garantindo a abrangéncia das atividades previstas e a viabilidade da alocacgéo
do PPA responsavel.

5.5.3 Acompanhamento e Implantagao de Processos de TIC

e Apoio a Processos de TIC: As Ordens de Servigo para apoio a processos
de TIC deverdo envolver, no minimo, 3 a 5 processos ou operacgdes
especificas, por ciclo mensal de faturamento, seja no desenho dos processos
como na garantia de sua implantagdo, garantindo a abrangéncia das
atividades previstas e a viabilidade da alocacdo do PPA responsavel.

5.5.4 Monitoramento de Planos e Elaboracao de Documentos Normativos e Técnicos

¢ Monitoramento de Planos de Acao Estratégicos: Ordens de Servigo
referentes ao monitoramento de planos de agdo, deverao abranger a
elaboragao e/ou o monitoramento de, no minimo, 2 a 3 planos de agao, por
ciclo mensal de faturamento, estratégicos.

o Elaboragcao de Documentos Normativos: As Ordens de Servico vinculadas
a elaboracao de documentos técnicos e normativos deverao prever a entrega
de, no minimo, 2 a 3 documentos, por ciclo mensal de faturamento.
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5.5.5 Apoio ao Planejamento e Gestao de Contratagoes de TIC:

As Ordens de Servigo referentes ao planejamento e a gestao de contratagcbes
de Solugdes de TIC deveréao prever o apoio em, no minimo, 3 planejamentos
de contratagées ou na gestdo de 3 contratos, por ciclo mensal de
faturamento. As atividades deverao incluir a elaboragao e apoio na criagédo de
artefatos necessarios, como Documentos de Oficializagdo da Demanda
(DODs), Estudos Técnicos Preliminares (ETPs), Termos de Referéncia (TRs),
Mapas de Rico, além do acompanhamento continuo da execug¢ao em apoio a
gestao contratual.

5.5.6 Prospeccao de Solugdes

Prospeccgao de Solugdes e Tecnologias: As Ordens de Servigo destinadas
a prospeccao de novas solugdes ou tecnologias deverao contemplar a analise
de, no minimo, 2 solugdes ou tecnologias por ciclo mensal de faturamento.
O escopo devera incluir a entrega de estudos de viabilidade, relatérios
técnicos detalhados e outras documentagdes pertinentes que justifiquem ou
avaliem as solucdes propostas.

5.5.7 Prospeccao de Solugdes e Criagao de Painéis de Informacgao

Analise de Dados e Informagées: As Ordens de Servico relacionadas a
analise de dados e automacao de processos deverdo cobrir, no minimo, 3
atividades por ciclo mensal de faturamento. Essas atividades podem incluir
a automatizagdo de processos de dados, a entrega de dashboards de
Business Intelligence (Bl), relatérios analiticos, além do suporte continuo na
sustentacdo e manutencdo dos painéis de informacgao criados. O escopo
devera prever tanto a criacdo de novos painéis quanto a sustentacdo e
padronizagao de painéis ja existentes.

5.5.8 Avaliagao das OS

Compatibilidade de Demanda e Custo: No momento da elaboragdo do
Plano de Trabalho que precede a abertura de uma OS, a Equipe de Gestao
do Contrato devera avaliar a relagdo entre a demanda apresentada, os
produtos e servigos a serem entregues, e o custo correspondente ao PPA
alocado. O objetivo dessa avaliagdo é assegurar que o dimensionamento da



OS seja proporcional ao custo estimado para o ciclo de faturamento,
garantindo a otimizagdo do uso dos recursos contratados.

5.5.9 Possibilidade de Abertura de OS com Muiltiplos Servicos

e As Ordens de Servigo poderao contemplar a execugao de multiplos servigos
do Catalogo de Servigos, ainda que pertencentes a perspectivas ou grupos
de servigos distintos, desde que estejam vinculados ao mesmo Perfil
Profissional de TIC Alocado (PPA).

e A abertura de OS com multiplos servigos devera seguir os critérios de
dimensionamento estabelecidos para cada tipo de atividade e prever, no
Plano de Trabalho, a distribuicao e priorizagdo das demandas de forma clara
e objetiva.

6 Assinaturas

Em atendimento ao art. 12, § 6° da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, a Equipe
de Planejamento da Contratacgao, instituida conforme Doc. SEI n® 1856427 e 1858807, bem
como pela autoridade competente da area de TIC, assinam o Termo de Referéncia,
atestando sua conformidade.

7 Aprovacgao

Em atendimento ao art. 12, § 6° da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, a
autoridade competente do Orgdo aprova o Termo de Referéncia, atestando sua
conformidade.
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Anexo A — Modelo de Proposta de Preco

1. Orientacdes Gerais

1.1. Considerando as caracteristicas desta contratacéo, as licitantes deverao observar as
orientagdes deste anexo ao elaborar suas propostas de pre¢o, mantendo o foco nos perfis
profissionais e nas entregas especificadas no catalogo de servigos.

1.2. As licitantes devem apresentar a Proposta de Prego Sintética conforme o modelo do
Quadro 1 deste anexo, juntamente com uma Planilha de Composicao de Custos e
Formacgao de Pregos (modelo no Quadro 2 deste anexo) para cada perfil profissional
solicitado no objeto.

1.3. A proposta de preco deve refletir o custo associado a cada perfil, incluindo todos os
componentes como salarios, encargos trabalhistas, custos indiretos, tributos, lucro e outros
custos operacionais, assegurando a entrega dos produtos descritos no catalogo de servicos.

1.4. A proposta deve ser elaborada com base nas quantidades maximas de perfis
profissionais, conforme especificado abaixo

Id Descrig¢ao do Item Quantidade
Maxima de PPA
1 Especialista em Planejamento, 2
Gestao e Governanga de TIC
2 Analista de Planejamento, Gestao 7
e Governanca de TIC
3 Especialista em Projetos de TIC 2
4 Analista de Projetos de TIC 10

5 Especialista em Processos de TIC 1
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6 Analista de Processos de TIC 3
7 Especialista em Gestdo de 1
Contratos de TIC
8 Analista de Contratos de TIC 2
9 Especialista em Dados, 1
Informagdes e Desenvolvimento
de Painéis de Informacao
10 Analista em Dados, Informagdes e 2
Desenvolvimento de Painéis de
Informagao
TOTAL 31

2. Proposta de Prec¢o Sintética

2.1. A Proposta de Prego Sintética deve ser apresentada para cada PPA conforme o modelo
abaixo, focando nos custos associados aos perfis € na entrega dos produtos previstos no
catalogo de servicos:

Quadro 1 - MODELO DE PROPOSTA DE PREGO SINTETICA

Quantida
de V:al’o r Valor \{al_or Valor Total
i Unitario o Maximo .
Maxima do unitario Mensal Estimado
ltem Descricao do | Estimada Salario Fator-K | mensal Estimado Maximo (18
Item (PPA) de Perfis (C) do PPA Meses)
: Mensal _ (R$)
por ciclo (D=BX _ (R$)
do PPA (E=AX _
mensal (B) C) D) (F=12 X E)
(A)
Especialista
em
Planejamento,
1 Gestao e 2 R$ XXX
Governanga de
TIC
Analista de
Planejamento,
2 |Gestaoe 7 R$ X, XX
Governanga de
TIC
Especialista
3 |em Projetos de 2 R$ X, XX
TIC
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Analista de
Projetos de
TIC

10

R$ X, XX

Especialista
em Processos
de TIC

R$ X, XX

Analista de
Processos de
TIC

R$ X, XX

Especialista
em Gestao de
Contratos de
TIC

R$ X, XX

Analista de
Contratos de
TIC

R$ X, XX

Especialista
em Dados,
Informacgdes e
Desenvolvimen
to de Painéis
de Informagao

R$ X, XX

10

Analista em
Dados,
Informacdes e
Desenvolvimen
to de Painéis
de Informagao

R$ X, XX

TOTAL anual considerando quantidade maxima de PPAs (R$)

(Soma das
células
acima)

3. Planilha de Composi¢ao de Custos e Formacgao de Pregos

3.1. A Planilha de Composicdo de Custos deve detalhar todos os componentes que
compdem o custo de cada PPA, incluindo salarios, encargos, custos indiretos, e outros
custos relevantes. A planilha deve ser elaborada conforme o modelo do Quadro 2.

Quadro 2 - PLANILHA DE COMPOSIGAO DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS




PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

N2 PROCESSO
LICITACAO N2
CNPJ
NOME DA EMPRESA
Discriminagdo dos Servigos (dados referentes a contratagdo)
A |Data da Apresentagdo da Proposta (dia/més/ano)
B |Municipio/UF
C |Ano acordo, convengdo ou Sentenga Normativa em Dissidio Coletivo
D |Numero de Meses de Execugdo do Contrato
E [Numero de registro da convencdo coletiva de trabalho
F |Regime Tributario da Empresa: LUCRO PRESUMIDO

Perfis Profissionais de TIC Alocados - PPA

Dados complementares para composi¢ao dos custos referentes aos PPA

1 |Especialidade do PPA
2 |valor Unitério Estimado (Termo de Referéncia)
3 |Categoria Profissional (vinculada a execu¢do contratual) I CBO:I
4 |Data Base da Categoria (dia/més/ano)
Id do PPA

MODULO 1: COMPOSICAO DO VALOR UNITARIO DO PPA
1 Composi¢ao da Remuneragdo Valor (RS)
A |Salario Base
B |Adicional de Periculosidade
C |Adicional de Insalubridade
D |Adicional Noturno RS =
E |Hora Noturna Adicional RS -
F |Adicional de Hora Extra no feriado trabalhado RS -
G |Outros (especificar) RS -

TOTAL DO MODULO 1
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132Salario

A =(Remuneragio ! 12 meses) R
Férias e Adicional de Férias
B =(Subtotal * 8,00%) Rp
Subtotal RS -
Incidéncia do Submédulo 2.2 RS
Total RS

INSS

A

B |Saldrio Educacdo RS
C |Seguro Acidente de Trabalho BAE NAE RS
D [SESI ou SESC RS
E [SENAI ou SENAC RS
F [SEBRAE RS
G [INCRA RS
H [FGTS RS
| |Outras Contribuigdes (especificar) RS

Transporte:

Valor do Vale

Desc. Empregado

A N2 Vales N2 dias uteis RS

= (VIr Vale Transporte " N* passagem dia * N* dias Gteis) - (Rem. * 622)
B Auxilio Alimentacdo (Vales, cestas basicas, etc) : Valor do Vale| N2dias Uteis |Desc. Empregado RS

= (Valor Vale &limentag3o * N* dias (teis)
C |Assisténcia Médica e Familiar/Odontoldgica RS
D |Auxilio Creche RS
E |Seguro de vida, invalidez e funeral RS
F |Auxilio cesta basica RS
| |Outros (especificar) RS

Total RS -

132 (décimo terceiro) Saldrio , Férias e Adicional de Férias !

GPS, FGTS e outras contribuicdes

Beneficios Mensais e Didrios

MODULO 3: PROVISAO PARA RESCISAO

= (Remuneragio "4)

31 Provisdo para Rescisdo Valor (R$)
A Aviso Prévio Indenizado RS
=(((Rem12) * percentual de dispensa sem justa causa com avso-prévio indenizado
B Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado RS
= (API" 8% FGTS)
c Aviso Prévio Trabalhado RS
= (((Rem? 30 dias) * 7 dias) ! 12 meses)
D Incidéncia do Submédulo 2.2 sobre o Aviso Prévio Trabalhado RS
= (APT * percentual do subméddulo 2.2)
E Multa sobre o FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado e Trabalhado RS

TOTAL DO MODULO 3




MODULO 4: CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE

4.1 Submédulo 4.1 - Auséncias Legais Valor (RS)
a Férias e Tergo Constitucional de Férias RS A
= (Férias e Adicional de Férias 1 12)
B Auséncias Legais RS }
= ((Rem ¢ 30 dias) /12 meses
¢ Licenga Paternidade Licengas/ano: RS ;
= (((Rem { 30 dias) ! 12 meses) " média de licengas ano * percentual de incidéncia Incidéncia:
D Auséncia por Acidente de Trabalho Licengas/ano: RS :
= (((Rem { 30 dias) " média de auséncias por ano) { 12 meses) * % de incidéncia Incidéncia:
- Afastamento Maternidade Licengas/ano: RS )
= (((Rem ¢ 30 dias) " média de auséncias por ano) { 12 )" % de incidéncia Incidéncia:
¢ Outr?s (especificar) & ]
especificar
Total RS =
4.2 Submédulo 4.2 - Intrajornada Valor (RS)
A |Substituto no Intervalo para repouso ou alimentagdo
Total RS =
MODULO 4: RESUMO
4.1 |Substituto nas Auséncias Legais RS -
4.2 |Substituto na Intrajornada RS -
Subtotal do Médulo 4 RS -
Incidéncia do submédulo 2.2 [ 000% RS -
TOTAL DO MODULO 4 RS -
A |Uniformes (valor em parte ndo renovavel) RS -
B [Materiais RS -
C |Microcomputador utilizado por PPA RS -
D |Outros (especificar) RS -
RS -
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MODULO 6: CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO

6 Custos Indiretos, Tributos e Lucro Base % Valor (RS)
Custos Indiretos
A Base de calculo=(Total dos Modulos 1+2+3+4+5) RS . RS .
Lucro
8 Base de calculo =(Total dos Modulos 1 +2 +3 +4 +5 + Custos Indiretos) RS . RS .
Subtotal - Base de Calculo de Tributos RS -
Subtotal B - Base de Célculo de Tributos por dentro ou racional RS -

C.1| C.1Tributos federais (COFINS)

c2 C.2 Tributos Federais (PIS)

c.3| C.3INSS (Desoneracdo)

D D.1 Tributos Estaduais (especificar)

E.1| E.1Tributos Municipais (ISS)

E.2 Outros Tributos Municipais (especificar)

MODULO 6: RESUMO
6.A|Custos Indiretos RS -
6.8 |Lucro RS -
6.F |Tributos RS -
TOTAL DO MODULO 6 RS =
QUADRO RESUMO DO CUSTO POR CATEGORIA DE PPA
_ _ _ Valor (R$)
A |MODULO 1: COMPOSICAO DO VALOR UNITARIO DO PPA RS -
MODULO 2: ENCARGOS E BENEFICIOS ANUAIS, MENSAIS E DIARIOS RS 2
C [MODULO 3: PROVISAO PARA RESCISAO RS =
D |MODULO 4: CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE RS -
[IEl| MGDULO 5: INSUMOS DIVERSOS RS -
Subtotal (A+B+C+D+E) RS -
F [MODULO 6: CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO RS -
Valor Total por PPA RS -
Quantidade maximo de PPA
Custo Total Mensal
I Fator-K
TOTAL ANUAL R$ -

TOTAL GLOBAL RS
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Anexo B — Termo de Confidencialidade e Sigilo

Anexo | - Portaria (CNJ) n. 159, de 7 de julho de 2021

Anexo __ do contrato n° __ /2025,
celebrado entre a Unido, por
intermédio do Conselho Nacional de
Justica, e a Empresa ,

para os fins que especifica (Pregao
Eletrébnico n° __ /2025 - Processo
Administrativo/CNJ n° ).

TERMO DE RESPONSABILIDADE E CONFIDENCIALIDADE DAS INFORMAGOES DO
CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA

inscrita no CNPJ n° , heste ato representada
por , inscrita (0) no CPF n° , doravante
denominada CONTRATADA, apresenta o presente TERMO DE RESPONSABILIDADE E
CONFIDENCIALIDADE DAS INFORMACOES, obrigando-se a nao divulgar, sem
autorizacdo do CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ), segredos e informacobes
produzidos, recebidos e custodiados pelo CNJ, bem como informagdes sobre quaisquer
assuntos de que tomar conhecimento em razdo da execugdo da contratacdo, em
conformidade com as seguintes clausulas e condigdes.

CLAUSULA PRIMEIRA — A CONTRATADA reconhece que, com a aceitacdo do presente
termo pelo CNJ, as atividades desenvolvidas envolvem contato com informacdes sigilosas.
Essas informacgbes devem ser tratadas confidencialmente sob qualquer condicdo e nao
podem ser divulgadas a quaisquer pessoas fisicas ou juridicas ndo autorizadas sem a
expressa autorizacdo do CNJ, comprometendo-se a CONTRATADA a manter sigilo sobre
todo e qualquer assunto de interesse do CNJ ou de terceiros, de que tomar conhecimento
em razao da execugao de suas fungdes no Conselho, sob pena de responsabilidade civil e
administrativa, sem prejuizo da responsabilidade penal de quem tenha descumprido as
obrigagdes assumidas.

CLAUSULA SEGUNDA — A CONTRATADA reconhece que, em caso de duvida acerca da
confidencialidade de determinada informacao, esta devera ser tratada sob sigilo, até que
venha a ser autorizado, pelo CNJ, a trata-la diferentemente. Em hipétese alguma o siléncio
do CNJ devera ser interpretado como liberagdo de quaisquer dos compromissos ora
assumidos.




CLAUSULA TERCEIRA — A CONTRATADA assume o compromisso de ndo utilizar qualquer
informacgéo sigilosa ou confidencial adquirida por ocasiéo da sua atividade no CNJ.

CLAUSULA QUARTA — A CONTRATADA obriga-se a informar ao CNJ imediatamente
qualquer violagdo das regras de sigilo por parte dela, de qualquer de seus empregados e
empregadas ou de quaisquer outras pessoas, inclusive nos casos de violagdo nao
intencional ou culposa de sigilo das informagdes a ele inerentes.

CLAUSULA QUINTA — O descumprimento de quaisquer das clausulas deste Termo podera
implicar a responsabilidade civil e criminal dos que estiverem envolvidos na violagao,
conforme Clausula Primeira.

CLAUSULA SEXTA — As obrigagdes a que alude este instrumento perdurardo, inclusive,
apos a cessacao de vinculo entre A CONTRATADA e o CNJ.

CLAUSULA SETIMA - Caso a revelacdo das informagdes seja determinada por ordem
judicial, a parte notificada se compromete a avisar a outra, para que possa tomar todas as
medidas preventivas para proteger as informagbes. Nesse caso, a parte devera revelar
apenas as informagdes exigidas por determinacgao judicial e devera informar a outra quais
as informacgdes e em que extensao serdo reveladas.

CLAUSULA OITAVA - Toda e qualquer modificagdo concernente as condicdes aqui
estabelecidas so6 serdo validas mediante autorizagcado expressa da outra parte.

CLAUSULA NONA — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia do teor do presente
termo aos empregados e empregadas alocadas na prestacdo dos servigos contratados,
mediante assinatura DECLARACAO DE CIENCIA, em papel timbrado da CONTRATADA,
conforme modelo anexo.

CLAUSULA DEZ - A celebragio do TERMO DE RESPONSABILIDADE E
CONFIDENCIALIDADE e da DECLARACAO DE CIENCIA n3o prejudica nem dispensa a
celebragao de outros instrumentos de responsabilidade e compromisso previstos para
contratagdes especificas.

CLAUSULA ONZE - As partes elegem o foro da Secdo Judiciaria Federal do Distrito
Federal para dirimir quaisquer duvidas ou questdes oriundas do presente instrumento.

E por estarem assim justos e de acordo, firmam este Termo, para que surta seus juridicos e
legais efeitos.

CONTRATADA CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA
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Anexo Il - Portaria (CNJ) n. 159, de 7 de julho de 2021

DECLARAGAO DE CIENCIA DO TERMO DE RESPONSABILIDADE E

CONFIDENCIALIDADE DAS INFORMAGCOES DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTIGA

— EMPREGADOS E EMPREGADAS DAS CONTRATADAS

Anexo _ do contrato n° _/2025, celebrado entre
a Uniao, por intermédio do Conselho Nacional
de Justica, e a Empresa ___, para os fins que
especifica (Pregado Eletrénico n°__ /2025 -
Processo Administrativo/CNJ n° [ ).

Declaracao de Ciéncia do TERMO DE RESPONSABILIDADE E
CONFIDENCIALIDADE DAS INFORMAGOES DO CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA

Identificagao do Contrato

N° do contrato

Empresa contratada

CNPJ

Objeto da contratagao (resumido)

Vigéncia da contratacao

O (s) funcionario (s) e funcionaria (s) abaixo qualificado (s) e qualificada (s) declara  (m)
ter pleno conhecimento do teor do TERMO DE RESPONSABILIDADE E
CONFIDENCIALIDADE DAS INFORMACOES DO CNJ firmado pela EMPRESA
CONTRATADA, e assume (m) a obrigagédo de cumpri-lo em sua integralidade, sob pena de

responsabilizacéo, na forma da lei.
Observacoes (se houver):

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condigdes, a presente DECLARACAO DE
CIENCIA ¢ assinada pela (s) parte(s) declarante(s) em 2 (duas) vias de igual teor € um s6
efeito.
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Brasilia (DF), / /
Identificagao da (o) declarante

Nome:
identidade:
CPF:
Fungéo:

Assinatura:

Observagao: Este termo deve ser impresso em papel timbrado da CONTRATADA



PREGAO ELETRONICO N. 90003/2025

ANEXO I DO EDITAL

A) ESTIMATIVA DE PRECOS
GRUPO UNICO
QUANTIDADE
) ESTvamA | VALOR | VALOR TOTAL
ITEM DESCRICAO UN. UNITARIO (18 MESES)
DE PERFIS (R$) (R$)
POR CICLO
MENSAL
Especialista em Perfil
1 | Planejamento, Gestédo e . 2 R$ 29.894,15| R$ 1.076.189,53
Profissional
Governanga de TIC
Analista de Planejamento, Perfil
2 |Gestdao e Governanga de . 7 R$ 17.637,22 | R$ 2.222.289,91
TIC Profissional
Especialista em Projetos Perfil
3 de TIC Profissional 2 R$ 31.618,62 | R$ 1.138.270,32
Analista de Projetos de Perfil
4 TIC Profissional 10 R$ 18.285,90 | R$ 3.291.461,42
Especialista em Processos Perfil
5 de TIC Profissional 1 R$ 31.618,62| R$ 569.135,16
Analista de Processos de Perfil
6 TIC Profissional 3 R$ 18.285,90 | R$ 987.438,42
Especialista em Gestao de Perfil
7 Contratos de TIC Profissional 1 R$30.598,91| R$550.760,36
Analista de Contratos de Perfil
8 TIC Profissional 2 R$ 16.638,36 | R$ 598.981,12
Especialista em Dados,
Informacgdes e Perfil
9 Desenvolvimento de | Profissional 1 R$27.863,26| R$501.538,70
Painéis de Informagao
Analista em Dados,
Informacgoes e Perfil
10 Desenvolvimento de | Profissional 2 R$16.132,64 | R$ 580.774,90
Painéis de Informagao
Valor Total Estimado (18 meses) R$ 11.516.859,84

B)

PROPOSTA PRECOS (MODELO)
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Item

Descricao do
Item (PPA)

Quantida
de
Maxima
Estimada
de Perfis
por ciclo
mensal
(A)

Valor
Unitario
do
Salario
Mensal
do PPA

(B)

Fator-K
(C)

Valor
unitario
mensal
do PPA
(D=BX

C)

Valor
Maximo
Mensal

Estimado
(R$)
(E=AX
D)

Valor Total
Estimado
Maximo (18
Meses)
(R$)
(F=12 X E)

Especialista
em
Planejamento,
Gestao e
Governanga de
TIC

R$ X, XX

Analista de
Planejamento,
Gestao e
Governanca de
TIC

R$ X, XX

Especialista
em Projetos de
TIC

R$ X, XX

Analista de
Projetos de
TIC

10

R$ X, XX

Especialista
em Processos
de TIC

R$ X, XX

Analista de
Processos de
TIC

R$ X, XX

Especialista
em Gestao de
Contratos de
TIC

R$ X, XX

Analista de
Contratos de
TIC

R$ X, XX

Especialista
em Dados,
Informagdes e
Desenvolvimen
to de Painéis
de Informacao

R$ X, XX




5o
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10

Analista em
Dados,
Informagdes e
Desenvolvimen
to de Painéis
de Informacao

2 R$ X, XX

TOTAL anual considerando quantidade maxima de PPAs (R$)

(Soma das
células
acima)




PREGAO ELETRONICO N. 90003/2025
ANEXO Il DO EDITAL — MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO ADMINISTRATIVO
CELEBRADO ENTRE A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO CONSELHO NACIONAL
DE  JUSTICA, E A EMPRESA

, PARA OS FINS
QUE ESPECIFICA (Pregao Eletrénico n.
90003/2025 - Processo

Administrativo/CNJ n. 06450/2024).

A UNIAO, por intermédio do CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA,
sediado no SAF/SUL, Quadra 02, Lote 05/06, Ed. Premium, CEP: 70.070-600, em
Brasilia - Distrito Federal, inscrito no CNPJ sob o n. 07.421.906/0001-29, doravante
denominado CONTRATANTE, neste ato representado representado pelo Diretor-
Geral, Johaness Eck, RG n. 6.***.**1-x SSP/SP e CPF n. 006.***.***-32, no uso das
atribuicdes conferidas pela Portaria n. 89, de 13 de setembro de 2018, e pelo art. 3°,
inciso Xl, alinea “al”, da Portaria n. 112, de 4 de junho de 2010, e a empresa

, com sede , CEP , telefone (__ ) , inscrita no
CNPJ sob o n. , doravante denominada CONTRATADA, neste ato
representada por seu , RG n. e CPF n.
considerando o julgamento do Pregao Eletromco CNJ n. 90003/2025, publicado no
Diario Oficial da Unido do dia de de 2025, e a respectiva
homologacé&o, conforme Despacho do Processo n. 06450/2024, celebram o
presente contrato, observando-se as normas constantes na Lei n. 14.133/2021 e
demais legislagéo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, e
ainda, mediante as clausulas a seguir enumeradas.

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - Constitui objeto do presente contrato a contratacdo de
empresa para prestacao de servicos técnicos especializados para apoio a
governanga e gestdo de TIC sem dedicacdo exclusiva de mé&o de obra, sob
demanda, na modalidade de remuneracao por alocacdo de profissionais de TIC,
vinculado ao alcance de resultados e ao atendimento de niveis minimos de servico,
observados o Edital da licitagcdo, o Termo de Referéncia, a proposta da
CONTRATADA, e eventuais anexos dos documentos supracitados, os quais,
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independentemente de transcri¢cdo, sao parte integrante deste instrumento e serao

observados naquilo que n&o o contrarie.
Paragrafo unico — Objeto da contratagao:

ITEM ESPECIFICAGCAO CATSER | UNIDADE | QUANTIDADE VALOR VALOR
DE UNITARIO | TOTAL
MEDIDA
1
2
DA VIGENCIA

CLAUSULA SEGUNDA - O contrato tera vigéncia de 18 (dezoito) meses contados
dos da assinatura do Termo de inicio de execugao do contrato, prorrogavel por até

10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

Paragrafo unico - A prorrogagdo de que trata este item é condicionada ao ateste,
pela autoridade competente, de que as condicbes e 0s precos permanecem
vantajosos para a Administragao, permitida a negociagao com o contratado.

DO REGIME DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAL

CLAUSULA TERCEIRA - O regime de execugdo sera por empreitada por preco

global.

Paragrafo unico - O modelo de gestdo do objeto, compreendidos os prazos, as
condigdes de entrega, recebimento e demais informagbes relativas a gestao,

constam no Termo de Referéncia, parte integrante deste Contrato.




DA SUBCONTRATAGAO

CLAUSULA QUARTA - N3o sera admitida a subcontratagéo do objeto contratual.

DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

CLAUSULA QUINTA — Constituem obrigagées do CONTRATANTE:

a)
b)

c)

d)

Exigir o cumprimento de todas as obrigagcbes assumidas pela
CONTRATADA, de acordo com o contrato e seus anexos;

Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de
Referéncia;

Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des
verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou
corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das
obrigagdes pela CONTRATADA;

Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertinente a
parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagéo e
pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto
a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de
2021;

Efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo, forma e condi¢gdes estabelecidos no
presente Contrato;

Aplicar a CONTRATADA as sancdes previstas na lei e neste Contrato;
Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamagdes
relacionadas a execucao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum
interesse para a boa execugao do ajuste;

Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-
financeiro feitos pela CONTRATADA no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

O CONTRATANTE nao respondera por quaisquer compromissos assumidos
pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugao do
contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia
de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.
Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo
administrativo para apuracao de descumprimento de clausulas contratuais.
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DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

CLAUSULA SEXTA - Constituem obrigacées da CONTRATADA:

a)

b)

c)

d)

e)

Cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e em seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes
da boa e perfeita execugéo do objeto;

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo
com o Caodigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990);

Comunicar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas
que antecede a data da entrega do objeto, os motivos que impossibilitem o
cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;

Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato
ou autoridade superior (art. 137, Il, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo
esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total
ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se
verificarem vicios, defeitos ou incorregcdes resultantes da execucao ou dos
materiais empregados;

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto,
bem como por todo e qualquer dano causado a Administragao ou terceiros,
nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento
da execucgao contratual pelo contratante, que ficara autorizado a descontar
dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente
aos danos sofridos;

Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigag¢des trabalhistas,
previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislagao
especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao
contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato;

Comunicar ao fiscal do Contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que interfira a execugéo do objeto;
Paralisar, por determinagdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que nao
esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco
a segurancga de pessoas ou bens de terceiros.

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigagbes assumidas, todas as condi¢gdes exigidas para habilitagado na
licitacao;

k) Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos

quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta n&o seja satisfatorio para o atendimento
do objeto da contratagéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados
no art. 124, 11, d, da Lei n°® 14.133, de 2021.
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[) Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal as normas de
seguranca do CONTRATANTE;

m) Observar o Codigo de Conduta de Fornecedores de bens e servicos;

n) Observar a Resolugdo CNJ n. 400/2021 que dispde sobre a politica de
sustentabilidade no Poder Judiciario;

o) Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do
cumprimento deste contrato, por meio de ciéncia do Termo de
Confidencialidade, anexo a Portaria CNJ 159/2021;

p) Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia
Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na
legislagao (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021);

gq) Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que
preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo unico, da Lei n.° 14.133,
de 2021);

r) Alocar os empregados necessarios, com habilitagdo e conhecimento
adequados, ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato,
fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as
recomendacgdes de boa técnica e a legislagao de regéncia;

s) Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n°
13.709, de 14 de agosto de 2018, adotando medidas eficazes para protegao
de dados pessoais a que tenha acesso por forca da execucao deste contrato;

t) Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagao
pertinente, cumprindo as determinagbes dos Poderes Publicos, mantendo
sempre limpo o local de execugédo do objeto e nas melhores condigbes de
seguranca, higiene e disciplina;

u) Submeter previamente, por escrito, ao contratante, para analise e aprovagao,
quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do
memorial descritivo ou instrumento congénere.

v) N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem
permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre;

w) Outras obrigagdes previstas no Termo de Referéncia.

Paragrafo unico - Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema
de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a CONTRATADA devera entregar ao setor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato, junto com a Nota Fiscal para fins de
pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa
da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual



ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao de Regularidade do FGTS

— CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

DO VALOR

CLAUSULA SETIMA — O valor total do presente contrato é de R$
( ), conforme discriminado no Anexo A deste contrato.

Paragrafo unico — No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias
diretas e indiretas decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou
impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratagao.

Paragrafo segundo - O valor acima é meramente estimativo, de forma que os
pagamentos devidos a CONTRATADA dependerao dos quantitativos efetivamente
fornecidos.

DO PAGAMENTO

CLAUSULA OITAVA — O prazo para pagamento &8 CONTRATADA e demais
condicdes a ele referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia, quando
mantidas as mesmas condi¢des iniciais de habilitacdo, e cumpridos os seguintes
requisitos:

a) Apresentagcdo de nota fiscal de acordo com a legislagdo vigente a época da
emissdo (nota fiscal eletrénica, se for o caso), acompanhada da prova de
regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou
sede da Contratada; da prova de regularidade relativa a Seguridade Social; do
Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, comprovando regularidade com o
FGTS; e da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, emitida pela Justica
do Trabalho; e

b) Inexisténcia de fato impeditivo para o qual tenha concorrido a CONTRATADA.

Paragrafo primeiro. A nota fiscal apresentada em desacordo com o estabelecido
neste Edital, ou com qualquer circunstancia que desaconselhe o pagamento, sera
devolvida a CONTRATADA e, nesse caso, 0 prazo sera interrompido e reiniciado a
partir da respectiva regularizagao;

Paragrafo segundo. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto
pendente de liquidagao qualquer obrigagédo. Esse fato ndo sera gerador de direito a
reajustamento de precgos ou a atualizagdo monetaria;



Paragrafo terceiro. Os documentos de cobranga deverdo ser entregues pela
CONTRATADA no Protocolo Eletrénico do CNJ
(https://www.cnj.jus.br/formularios/protocolo-eletronico/).

DO REAJUSTE

CLAUSULA NONA — Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido
da CONTRATADA, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacao, pelo
CONTRATANTE, do indice de Custos de Tecnologia da Informacéo - ICTI, mantido
pela Fundacéao Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente
para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

Paragrafo primeiro - Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo
de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

Paragrafo segundo - No caso de atraso ou nado divulgagdo do indice de
reajustamento, 0 CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada
pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja
divulgado o indice definitivo.

Paragrafo terceiro - Nas aferi¢gdes finais, o indice utilizado para reajuste sera,
obrigatoriamente, o definitivo.

Paragrafo quarto - Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser
extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em
substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagao entdo em vigor.

Paragrafo quinto - Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as
partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

Paragrafo sexto - O reajuste sera realizado por apostilamento.

DO RECEBIMENTO

CLAUSULA DECIMA — O objeto do presente contrato sera recebido conforme
especificagdes do Termo de Referéncia.

DA ATUALIZAGAO MONETARIA

CLAUSULA ONZE - Ocorrendo atraso no pagamento, e desde que para tal ndo
tenha concorrido de alguma forma a CONTRATADA, havera incidéncia de
atualizagao monetaria sobre o valor devido, pela variacdo acumulada do Indice de
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Custos de Tecnologia da Informacgao - ICTI, mantido pela Fundagao Instituto de
Pesquisa Econbémica Aplicada - IPEA, ocorrida entre a data final prevista para o
pagamento e a data de sua efetiva realizagao.

DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

CLAUSULA DOZE - A despesa decorrente deste contrato correrd a conta de
recursos do Orgcamento Geral da Unido, Programa de Trabalho
02.032.0033.21BH.0001 - "Controle da atuacdo administrativa e financeira do Poder
Judiciario, do cumprimento dos deveres funcionais dos juizes e Gestao de Politicas
Judiciarias, Natureza da Despesa: 33904021, tendo sido emitida a Nota de Empenho
n. , datada de de de

DA GARANTIA CONTRATUAL

CLAUSULA TREZE - A CONTRATADA devera apresentar garantia do Contrato de
até 5% (cinco por cento) do valor anual do contrato em uma das seguintes
modalidades de garantia:

a) caugao em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacéo e de
custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;

b) seguro-garantia;

c) fianga bancaria emitida por banco ou instituicdo financeira
devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil.

d) titulo de capitalizagdo custeado por pagamento unico, com resgate
pelo valor total.

Paragrafo primeiro - O prazo para apresentacdo da garantia pela Contratada nas
modalidades caugéao ou fianga bancaria sera de até 10 (dez) dias uteis contados da
publicagdo do extrato do contrato na Imprensa Oficial, prorrogaveis por igual periodo,
a critério da Administracao.

Paragrafo segundo - O prazo para apresentacdo na modalidade seguro-garantia
sera de um més contado da data de homologacéo da licitagao e anterior a assinatura
do contrato.

Paragrafo terceiro - Apés a homologacgao da licitagao, o licitante tera 30 (trinta) dias
corridos, podendo esse prazo ser prorrogado por igual periodo, a critério da
Administragao, para encaminhar a comprovagao do seguro-garantia e assinatura do
contrato.
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Paragrafo quarto - Quando a garantia for apresentada em dinheiro, ela sera
atualizada monetariamente, conforme os critérios estabelecidos pela instituicao
bancaria em que for realizado o depdsito.

Paragrafo quinto - Quando a garantia for apresentada na modalidade seguro-
garantia, a apdlice:

a) devera ser expedida exclusivamente por qualquer das entidades
controladas e fiscalizadas pela Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP);

b) devera conter o numero com que a apolice ou o endosso tenha sido
registrado na SUSEP;

c) ndo devera estar integrada por clausula compromisséria nem por
previsdo de instauracado de Juizo Arbitral; e

d) ndo podera estabelecer franquias, participagdes obrigatorias do
segurado (CNJ) e/ou prazo de caréncia.

Paragrafo sexto - Quando a garantia for apresentada na modalidade fianca
bancaria, o instrumento respectivo devera ser expedido exclusivamente por qualquer
das entidades controladas e fiscalizadas pelo Banco Central do Brasil.

Paragrafo sétimo - Quando a garantia for apresentada na modalidade fianca
bancaria, a instituicdo financeira fiadora devera ser domiciliada ou possuir agéncia
no Distrito Federal e demonstrar possuir bens suficientes a garantia integral da fianga
prestada, conforme artigo 825 da Lei n. 10.406/2002. A carta de fianga devera conter
clausula expressa de renuncia do fiador ao beneficio de ordem previsto no artigo 827
da Lei n. 10.406/2002, conforme facultado pelo inciso | do artigo 828 do mesmo
diploma legal, e ser registrada no Registro de Titulos e Documentos, conforme
previsto nos artigos 128, 129 e 130 da Lei n. 6.015/73.

Paragrafo oitavo - A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade
escolhida, o pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto contratado e do
nao adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

b) prejuizos causados ao Contratante, decorrentes de culpa ou dolo
durante a execucédo do contrato;

c) multas moratérias e punitivas aplicadas pelo Contratante a
Contratada;

d) obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, nao
adimplidas pela Contratada, quando couber.

Paragrafo nono - Alterado o valor do contrato, fica a Contratada obrigada a
apresentar garantia complementar ou substitui-la, no mesmo percentual e
modalidades constantes desta Secgao, em até 10 (dez) dias uteis, contados da data
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de publicacdo do termo de aditamento na Imprensa Oficial ou da assinatura da
Apostila de repactuacéo.

Paragrafo dez - Prorrogado o prazo de vigéncia do contrato, fica a Contratada
obrigada a renovar a garantia, no mesmo percentual e modalidades constantes desta
Secao, em até 10 (dez) dias uteis, contados da data de publicagao do termo aditivo
na Imprensa Oficial.

Paragrafo onze - A garantia apresentada em desacordo com os requisitos e
coberturas previstas no Contrato sera devolvida a Contratada, que dispora do prazo
improrrogavel de 10 (dez) dias Uteis para a regularizagao da pendéncia.

DAS SANGOES

CLAUSULA QUATORZE - Nos termos da Instrugdo Normativa CNJ n. 94/2023 e
dos arts. 155, 156 e 162 da Lei 14.133/2021, comete infracdo administrativa, a
CONTRATADA que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracido ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

c) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdao ou da entrega do objeto da
contratagao sem motivo justificado;

e) apresentar documentagao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a
execucgao do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execug&o do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de
2013.

Paragrafo primeiro — Ser&o aplicadas a CONTRATADA que incorrer nas infragdes
acima descritas as seguintes sangoes:

a) adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato,
sempre que nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave;

b) multa, nas condicées e percentuais estabelecidos no Termo de
Referéncia;

c) impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento do
SICAF, pelo prazo de até 3 (trés) anos quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “b”, “c” e “d” da clausula quatorze deste Contrato,
sempre que nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave;

d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” da clausula quatorze deste
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Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢ao de
penalidade mais grave.

Paragrafo segundo — O valor da multa, aplicada apdés o regular processo
administrativo, sera descontado de pagamentos eventualmente devidos pelo
CONTRATANTE a CONTRATADA ou cobrado judicialmente.

Paragrafo terceiro — A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui,
em hipotese alguma, a obrigacdo de reparagdo integral do dano causado ao
CONTRATANTE.

Paragrafo quarto — Todas as sangbes previstas neste Contrato poderdo ser
aplicadas cumulativamente com a multa.

Paragrafo quinto — Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores
ao valor do pagamento eventualmente devido pelo CONTRATANTE a
CONTRATADA, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia
prestada ou sera cobrada judicialmente

Paragrafo sexto - A aplicacdo das sanc¢des realizar-se-a em processo administrativo
que assegure o contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar

Paragrafo sétimo - Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacédo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,

conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

Paragrafo oitavo - A personalidade juridica do Contratado podera ser
desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou
dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar
confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a
pessoa juridica serédo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de
administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade
de analise juridica prévia.
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Paragrafo nono - o CONTRATANTE devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de aplicacdo da sancédo, informar e manter atualizados os
dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

Paragrafo dez - Excepcionalmente, desde que devidamente justificado no processo
administrativo, o CONTRATANTE podera efetuar a retencao do valor presumido da
multa, e, concomitantemente, instaurar regular processo administrativo
oportunizando a CONTRATADA o exercicio do contraditorio e da ampla defesa.

Paragrafo onze — Os instrumentos de requerimentos, de defesas prévias e de
recursos eventualmente interpostos pela CONTRATADA deverao ser instruidos com
os documentos habeis a prova das alegagdes neles contidas. Referidos
documentos probatérios deverdo ser apresentados em suas versdes originais,
podendo ser digitalizados, e/ou em versdes reconhecidas por servidores da
Administracdo Publica, sob pena de, a critério exclusivo do CONTRATANTE, nao
serem avaliados.

DA EXTINGAO DO CONTRATO

CLAUSULA QUINZE - O inadimplemento de clausula estabelecida neste contrato,
por parte da CONTRATADA, assegurara ao CONTRATANTE o direito de rescindi-
lo, mediante notificacdo, com prova de recebimento.

CLAUSULA DEZESSEIS — Além de outras hipoteses expressamente previstas no
artigo 137 da Lei 14.133/2021, constituem motivos para a extingao deste contrato:

a) nao cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de clausulas
contratuais, de especificagdes, de projetos ou de prazos;

b) desatendimento das determinagdes regulares emitidas pela autoridade designada
para acompanhar e fiscalizar sua execugao ou por autoridade;

c) alteracéo social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA
que restrinja sua capacidade de concluir o contrato; e

d) decretagdo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolugdo da sociedade ou
falecimento do contratado.

Paragrafo unico — Caso a CONTRATADA venha a sofrer processos de fusao, cisdo
ou incorporagao, sera admitida a continuacdo deste contrato, desde que sua
execucao nao seja afetada e que a CONTRATADA mantenha o fiel cumprimento
dos termos contratuais e as condi¢cdes de habilitagdo.



CLAUSULA DEZESSETE — Ao CONTRATANTE ¢ reconhecido o direito de extingdo
do contrato, nos termos do artigo 137, § 2°, da Lei 14.133/2021, aplicando-se, no
que couber, as disposi¢des dos artigos 138 e 139 da referida Lei.

Paragrafo primeiro - A extingdo do contrato podera ser consensual, por acordo
entre as partes, por conciliacdo, por mediacdo ou por comité de resolucdo de
disputas, desde que haja interesse da Administragao.

Paragrafo segundo - O contrato podera ser rescindido antes do término final
acordado, mediante notificacado prévia a CONTRATADA com antecedéncia minima
de 30 (trinta) dias, em face da conclusao de procedimento licitatério contemplando o
mesmo objeto do contrato.

Paragrafo terceiro - A extingdo podera ser determinada por decisao arbitral, em
decorréncia de clausula compromissoria ou compromisso arbitral, ou por decisao
judicial.

Paragrafo quarto - Os casos de extingdo contratual serdo formalmente motivados
nos autos do processo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

CLAUSULA DEZOITO — O CONTRATANTE nomeara um gestor titular e um
substituto para executar a fiscalizagao do contrato. As ocorréncias serao registradas
em relatorio, cuja copia sera encaminhada a CONTRATADA, objetivando a imediata
corregao das irregularidades apontadas.

Paragrafo unico — A existéncia e a atuacgéo da fiscalizacdo pelo CONTRATANTE
em nada restringem a responsabilidade, unica, integral e exclusiva da
CONTRATADA, no que concerne a execugao do objeto contratado.

DOS CASOS OMISSOS
CLAUSULA DEZENOVE - Os casos omissos ou situagdes ndo explicitadas nas
clausulas deste contrato serdo decididos pelas partes, no que couber, segundo as

disposicoes contidas na Lei 14.133/2021 e suas alteracbes posteriores, demais
regulamentos e normas administrativas federais.

DAS ALTERAGOES



CLAUSULA VINTE - Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina
dos arts. 124 e sequintes da Lei n® 14.133, de 2021.

Paragrafo primeiro - A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes
contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

Paragrafo segundo - Registros que ndo caracterizam alterag&o do contrato podem
ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na
forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

DA PUBLICIDADE

CLAUSULA VINTE E UM - O extrato do presente contrato sera divulgado no Portal
Nacional de Contratagbes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei
14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial do CONTRATANTE na
Internet, em atencéo ao art. 8°, §2° da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso
V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

DO FORO

CLAUSULA VINTE E DOIS — Para dirimir eventuais conflitos oriundos do presente
contrato é eleito o foro da Justica Federal — Se¢ao Judiciaria do Distrito Federal, que
nao puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §1° da Lei n°
14.133/21.

Justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento na forma eletronica,
nos termos da Lei 14.133/2021 e da Instrugdo Normativa CNJ n. 67/2015.

Pelo CONTRATANTE

Johaness Eck
Diretor-Geral

Pela CONTRATADA
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ANEXO A DO CONTRATO N.
12025, CELEBRADO ENTRE A
UNIAO, POR INTERMEDIO DO
CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, E
A EMPRESA , PARA OS
FINS QUE ESPECIFICA (Pregao
Eletronico n. 90003/2025 — Processo
Administrativo/CNJ n. 06450/2024).

VALOR DISCRIMINADO DO CONTRATO

Item

Descrigao

Valor Unitario | Valor Total
Un. Qtd. (R$) (R$)




ANEXO B DO CONTRATO N. /2025,
CELEBRADO ENTRE A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA, E AEMPRESA )
PARA OS FINS QUE ESPECIFICA (Pregéao
Eletrénico n. 90003/2025 - Processo
Administrativo/CNJ n. 06450/2024).

TERMO DE RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO COM O CODIGO DE CONDUTA
PARA FORNECEDORES DE BENS E SERVICOS DO CONSELHO NACIONAL DE

JUSTICA
Eu, , inscrito(a) no CPF sob n° , heste ato
representando o(a) , inscrito(a) no CNPJ n° :

declaro: Ter recebido copia do "Cddigo de Conduta para Fornecedores de Bens e de
Servicos do Conselho Nacional de Justica"; Ter conhecimento do inteiro teor do referido
Caddigo e estar de pleno acordo com o seu conteudo, que li e entendi, comprometendo-me
a cumpri-lo fielmente durante toda a vigéncia de meu contrato e, apos, no que for cabivel;
Ter conhecimento de que para fornecer servigos, bens e produtos ou estabelecer qualquer
tipo de parceria com o Conselho Nacional de Justica € necessario respeitar fielmente o
presente Codigo, cujas avaliagdes quanto ao cumprimento serdo objeto de clausula(s)
contratual(ais). Ter conhecimento de que as infragdes a este Codigo, as politicas e normas
do Conselho Nacional de Justica serdo analisadas, mediante a apresentacao de relatérios,
documentos, disponibilizagdo de acesso a sistemas informatizados, vistorias, na forma que
forem estabelecidas nas clausulas contratuais, estando sujeitas a nao prorrogagéo dos
contratos administrativos e as agdes aplicaveis, sem prejuizo de encaminhamento aos
orgaos responsaveis pela apuragao dos fatos e aplicagao das penalidades cabiveis.

, de de




ANEXO C DO CONTRATO N. /2025,
CELEBRADO ENTRE A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO CONSELHO NACIONAL
DE JUSTICA, E A EMPRESA

, PARA OS FINS QUE
ESPECIFICA (Pregao Eletrénico n.
90003/2025 - Processo Administrativo/CNJ
n. 06450/2024).

TERMO DE COMPROMISSO DE SIGILO E NORMAS DE SEGURANCA

0O <<ORGAO>>, sediado na XXXXXX, CEP: XXXXXXX, CNPJ n.° XXXX/XXXX-XX
doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA
EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ n.° <CNPJ>, doravante
denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razao do CONTRATO N. ° XX/20XX doravante
denominado CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a
informacgdes sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condigbes de revelagcdo destas
informagdes sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e protegao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranga da Informagdo do
CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE
SIGILO, doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as
seguintes clausulas e condig¢des:

Clausula Primeira— DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢cbes especificas para
regulamentar as obrigagdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz
respeito ao trato de informagdes sensiveis e sigilosas, disponibilizadas pelo
CONTRATANTE, por forga dos procedimentos necessarios para a execucao do
objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o
que dispbée o Decreto n. 7.845/2012- Salvaguarda de dados, informagoes,
documentos e materiais sigilosos de interesse da seguranga da sociedade e do
Estado.
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Consello Noawional de. Jurtins
Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINIC}OES

Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e
definigdes:

Informacado: é o conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos
executados por meios eletrénicos ou ndo, que possibilitam a realizacao de atividades
especificas e/ou tomada de decisao.

Informagao Publica ou Ostensiva: s&o aquelas cujo acesso € irrestrito, obtida por
divulgacao publica ou por meio de canais autorizados pelo CONTRATANTE.

Informacgdes Sensiveis: sdo todos os conhecimentos estratégicos que, em fungéo de
seu potencial no aproveitamento de oportunidades ou desenvolvimento nos ramos
econdmicos, politico, cientifico, tecnolégico, militar e social, possam beneficiar a
Sociedade e o Estado brasileiros.

DECLARAGCAOQ DE CIENCIA DO TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGCAO
DE SIGILO

PREGAO ELETRONICO N° 00X/20XX
DECLARACAOQ DE CIENCIA DE TCMS

Por meio desta, o(a) Sr(a) [nome do(a) diretor, consultor, prestador de servico,
empregado ou preposto], CPF , ocupante do cargo [cargo que
ocupa] na empresa [Nome (Raz&o Social) da empresa], CNPJ [numero do CNPJ da
empresa], declara sob as penas da Lei, ter tomado conhecimento do TERMO DE
COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO (TCMS), emitido por ocasiéo da
assinatura do contrato n° /20__, e se compromete a seguir, naquilo que lhe
couber, todas as disposicoes do referido Termo.

Local e data

Assinatura
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= " Portal Nacional de Contratacées Publicas Q & Entrar

A > Contratos

Contrato n°® O0025/2025

Ultima atualizagdo 28/05/2025

Local: Brasilia/DF ~ Orgao: CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA

Unidade executora: 040003 - CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA

Tipo: Contrato (termo iniciall  Receita ou Despesa: Despesa  Processo: 06450/2024
Categoria do processo: Servicos

Data de divulgacao no PNCP: 28/05/2025 Data de assinatura: 28/05/2025
Vigéncia: de 01/07/2025 a 01/01/2027

Id contrato PNCP: 07421906000129-2-000036/2025  Fonte: Contratos.gov.br

Id contratagao PNCP: 07421906000129-1-000018/2025

Objeto:

CONSTITUI OBJETO DO PRESENTE CONTRATO A CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS
TECNICOS ESPECIALIZADOS PARA APOIO A GOVERNANCA E GESTAO DE TIC SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO
DE OBRA, SOB DEMANDA, NA MODALIDADE DE REMUNERACAO POR ALOCACAO DE PROFISSIONAIS DE TIC,
VINCULADO AO ALCANCE DE RESULTADOS E AO ATENDIMENTO DE NIVEIS MINIMOS DE SERVICO.

VALOR CONTRATADO

R$ 6.799.552,02

FORNECEDOR:

Tipo: Pessoa juridica CNPJ/CPF: 06.033.739/0001-86  Consultar sancoes e penalidades do fornecedor

Nome/Razao social: TS CONSULTORIA EMPRESARIAL SA.

Arquivos Historico

Nome Data - Tipo 2

Contrato 25/2025 28/05/2025 Contrato
Exibir:| 5 ‘ l-1delitens Pagina:| 1

Criado pela Lei n® 14.133/21, o Portal Nacional de Contratagdes Publicas
(PNCP) € o sitio eletronico oficial destinado a divulgacdo centralizada e
obrigatoria dos atos exigidos em sede de licitagdes e contratos
administrativos abarcados pelo novel diploma.

https://pnep.gov.br/app/contratos/07421906000129/2025/000036

28/05/2025, 17:26



Portal Nacional de Contratagdes Publicas https://pnep.gov.br/app/contratos/07421906000129/2025/000036

E gerido pelo Comité Gestor da Rede Nacional de Contratagdes Publicas, um
colegiado deliberativo com suas atribuicdes estabelecidas no Decreto n°
10.764, de 9 de agosto de 2021

O desenvolvimento dessa versao do Portal € um esforgo conjunto de
construgao de uma concepgao direta legal, homologado pelos indicados a
compor o aludido comité.

A adequacao, fidedignidade e corretude das informacdes e dos arquivos
relativos as contratagdes disponibilizadas no PNCP por forga da Lei n®
14133/2021 sao de estrita responsabilidade dos orgaos e entidades
contratantes.

¥ https./portaldeservicos.gestao.gov.br

o 0800 978 9001

AGRADECIMENTO AOS PARCEIROS

Texto destinado a exibigao de informagdes relacionadas a licenga de uso.

2 of 2 28/05/2025, 17:26



& SIAFI

Sistema Integrado
de Administragao Financeira
do Governo Federal

0
TeESOURONACIONAL

Data e hora da consulta: 13/05/2025 17:48
Usuaério: *** 639.781-**
Impressédo Completa

Nota de Empenho

~—UG Emitente

Cdédigo Nome Moeda
40003 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA REAL - (R$)
CNPJ Endereco CEP
07.421.906/0001-29 SAF SUL QUADRA 2 LOTES 5/6 70070-600
Municipio UF Telefone
BRASILIA DF 2326-4921, 2326-5152, 2326-5151,5136

Ano Tipo Numero

2025 NE 257
Célula Orcamentéria
Esfera PTRES Fonte de Recurso Natureza da Despesa UGR Plano Interno
1 167504 1000000000 339040 - -

Data de Emissédo Tipo Processo Taxa de Cambio Valor

13/05/2025 Global 06450/2024 - 2.760.901,35

~—Favorecido
Cdédigo Nome
06.033.739/0001-86 TS CONSULTORIA EMPRESARIAL S.A.
Endereco CEP
SETOR COMERCIAL NORTE, 85 BLOCO C ASA NORTE 70711-902
Municipio UF Telefone
BRASILIA DF
~—Amparo Legal

Cdédigo Modalidade de Licitagao
179 PREGAO
Ato Normativo Artigo Paragrafo Inciso Alinea
Lei 14.133/2021 28 - I -

Descricéo
06450/~2024 - PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS PARA APOIO A GOVERNANCA E
GESTAO DE TIC SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA, SOB DEMANDA, NA MODALIDADE DE
REMUNERACAO POR ALOCACAO DE PROFISSIONAIS DE TIC. PREGAO ELETRONICO N.° 90003/2025

(2136020).

Local da Entrega

Informac&o Complementar

Sistema de Origem

SIAFI-STN
(Verséo Data/Hora Operacéao
002 13/05/2025 15:55:00 | Alteracéo

o
-

de 2




Sistema Integrado
de Administragao Financeira
do Governo Federal

- tx
TeESOURONACIONAL

Data e hora da consulta: 13/05/2025 17:48
Usuaério: *** 639.781-**
Impressédo Completa

Nota de Empenho

~—Lista de Itens

Natureza de Despesa Total da Lista
339040 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMA(}AO E COMUNI 2.760.901,35
Subelemento 21 - SERVICOS TECNICOS PROFISSIONAIS DE TIC

Seq. Descricao Valor do Item
001 PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS PARA 2.760.901,35

APOIO A GOVERNANCA E GESTAO DE TIC SEM DEDICACAO
EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA, SOB DEMANDA, NA MODALIDADE
DE REMUNERACAO POR ALOCACAO DE PROFISSIONAIS DE TIC.
PREGAO ELETRONICO N.° 90003/2025 (2136020). DESPACHO DG
2180102. DESPACHO SAD 2180102.

Data Operacéao Quantidade Valor Unitéario Valor Total
13/05/2025 Incluséo 1,00000 2.760.901,3500 2.760.901,35

~—Assinaturas

Ordenador de Despesa Gestor Financeiro

JOHANESS ECK WERNNE PEREIRA E SILVA

*+* 583.638-** **x 024.564-**

13/05/2025 15:55:00 13/05/2025 15:17:03
(Verséo Data/Hora Operacéao W

002 13/05/2025 15:55:00 | Alteracéo ) 2 de 2
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Conselho Nacional de Justica

CONTRATO 25/2025

CONTRATO ADMINISTRATIVO CELEBRADO ENTRE A
UNIAO, POR INTERMEDIO DO CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA, E A EMPRESA TS CONSULTORIA EMPRESARIAL
S/A, PARA OS FINS QUE ESPECIFICA (Pregao Eletronico n.
90003/2025 - Processo Administrativo/CN) n.
06450/2024).

A UNIAO, por intermédio do CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, sediado no
SAF/SUL, Quadra 02, Lote 05/06, Ed. Premium, CEP: 70.070-600, em Brasilia - Distrito Federal,
inscrito no CNPJ sob o n. 07.421.906/0001-29, doravante denominado CONTRATANTE, neste
ato representado pelo Diretor-Geral, Johaness Eck, RG n. 6.*****]1-x SSP/SP e CPF n.
006. ¥+ ***x.32 no uso das atribuicdes conferidas pela Portaria n. 89, de 13 de setembro de
2018, e pelo art. 39, inciso XI, alinea “al”, da Portaria n. 112, de 4 de junho de 2010, e a empresa
TS CONSULTORIA EMPRESARIAL S.A, com sede no SCN, quadra 1, bloco C, nUmero 85, salas
1908/1911, Edificio Brasilia Trade Center, Brasilia/DF, CEP 70711-902, telefone (61) 3964-9404,
e-mail: licitacao@plano.inf.br, inscrita no CNPJ sob o n. 06.033.739/0001-86, doravante
denominada CONTRATADA, neste ato representada por seu Diretor, Rodrigo Otavio Alves da
Silveira, RG n. 1.0 **] SSP/DF e CPF n. 538.*** ***.72 considerando o julgamento do Pregao
Eletronico CNJ n. 90003/2025, publicado no Diario Oficial da Unido do dia 5 de maio de 2025, e
a respectiva homologacao, conforme Despacho 2180102 do Processo n. 06450/2024, celebram
0 presente contrato, observando-se as normas constantes na Lei n. 14.133/2021 e demais
legislacao aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, e ainda, mediante as
cldusulas a seguir enumeradas.

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - Constitui objeto do presente contrato a contratacdo de empresa para
prestacdo de servicos técnicos especializados para apoio a governanca e gestdao de TIC sem
dedicacao exclusiva de mao de obra, sob demanda, na modalidade de remuneracao por
alocacao de profissionais de TIC, vinculado ao alcance de resultados e ao atendimento de niveis
minimos de servico, observados o Edital da licitacdo, o Termo de Referéncia, a proposta da
CONTRATADA, e eventuais anexos dos documentos supracitados, o0s quais,
independentemente de transcricao, sao parte integrante deste instrumento e serao observados
naquilo que nao o contrarie.

DA VIGENCIA

CLAUSULA SEGUNDA - O contrato terd vigéncia de 18 (dezoito) meses, contados a partir de
12/07/2025, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art106

2021.

Paragrafo unico - A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela
autoridade competente, de que as condicbes e 0s precos permanecem vantajosos para a
Administracao, permitida a negociacao com o contratado.

DO REGIME DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAL

CLAUSULA TERCEIRA - O regime de execucao sera por empreitada por preco global.

Paragrafo unico - O modelo de gestdo do objeto, compreendidos os prazos, as condicdes de
entrega, recebimento e demais informacdes relativas a gestdao, constam no Termo de
Referéncia, parte integrante deste Contrato.

DA SUBCONTRATACAO

CLAUSULA QUARTA - N3o serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

CLAUSULA QUINTA - Constituem obrigacdes do CONTRATANTE:

a) Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo
com o contrato e seus anexos;

b) Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

c) Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em
parte, as suas expensas;

d) Acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato e o cumprimento das obrigacdes pela
CONTRATADA;

e ) Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertinente a parcela
incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacao e pagamento, quando
houver controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensado, qualidade e
quantidade, conforme o art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021;

f) Efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo, forma e condicdes estabelecidos no presente Contrato;

g) Aplicar a CONTRATADA as sancdes previstas na lei e neste Contrato;

h) Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacdes relacionadas a
execucao do presente Contrato, ressalvados o0s requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucao do
ajuste;

i ) Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro
feitos pela CONTRATADA no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

j )O CONTRATANTE ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato, bem como
por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

k) Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para



apuracao de descumprimento de cldusulas contratuais.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

CLAUSULA SEXTA - Constituem obrigacdes da CONTRATADA:

a) Cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e em seus anexos, assumindo
como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucao do objeto;

b) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cddigo de
Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990);

c ) Comunicar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da entrega do objeto, os motivos que impossibilitem o cumprimento do
prazo previsto, com a devida comprovacao;

d ) Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior (art. 137, Il, da Lei n.2 14.133, de 2021) e prestar todo
esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

e) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes da execucao ou dos materiais empregados;

f) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Administracdao ou terceiros, nao reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacao ou o acompanhamento da execucao contratual pelo
contratante, que ficarad autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia,
caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

g) Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias,
fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacao especifica, cuja inadimpléncia nao
transfere a responsabilidade ao contratante e nao poderd onerar o objeto do contrato;

h ) Comunicar ao fiscal do Contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que interfira a execucao do objeto;

i) Paralisar, por determinacao do CONTRATANTE, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas
ou bens de terceiros.

j ) Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, todas as condicdes exigidas para habilitacao na licitacao;

k) Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e
incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao
seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados no art. 124, Il, d, da Lei n? 14.133, de 2021.

[) Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal as normas de seguranca
do CONTRATANTE;

m) Observar o Cédigo de Conduta de Fornecedores de bens e servicos;

n) Observar a Resolucao CNJ n. 400/2021 que dispde sobre a politica de sustentabilidade no
Poder Judiciério;

0) Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento deste
contrato, por meio de ciéncia do Termo de Confidencialidade, anexo a Portaria CNJ
159/2021;



p) Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para
aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacao (art. 116, da Lei n.°
14.133, de 2021);

g) Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, com a indicacao dos empregados que preencheram as referidas vagas
(art. 116, paragrafo Unico, da Lei n.2 14.133, de 2021);

r ) Alocar os empregados necessarios, com habilitacao e conhecimento adequados, ao
perfeito cumprimento das cldusulas deste contrato, fornecendo o0s materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e
tecnologia deverao atender as recomendacdes de boa técnica e a legislacao de regéncia;

s) Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n? 13.709, de 14 de
agosto de 2018, adotando medidas eficazes para protecao de dados pessoais a que
tenha acesso por forca da execucao deste contrato;

t ) Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de
execucao do objeto e nas melhores condicdes de seguranca, higiene e disciplina;

u) Submeter previamente, por escrito, ao contratante, para analise e aprovacao, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo
ou instrumento congénere.

v) Nao permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacao do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

w) Outras obrigacdes previstas no Termo de Referéncia.

Paragrafo unico - Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de
Cadastro de Fornecedores - SICAF, a CONTRATADA deverd entregar ao setor responsavel pela
fiscalizacao do contrato, junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes
documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddao conjunta relativa
aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao; 3) certiddées que comprovem a regularidade
perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de
Regularidade do FGTS - CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT;

DO VALOR

CLAUSULA SETIMA - O valor total do presente contrato é de R$ 6.799.552,02 (seis milhdes
setecentos e noventa e nove mil quinhentos e cinquenta e dois reais e dois centavos), conforme
discriminado no Anexo A deste contrato.

Paragrafo unico - No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e
indiretas decorrentes da execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

Paragrafo segundo - O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos
devidos a CONTRATADA dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

DO PAGAMENTO

CLAUSULA OITAVA - O prazo para pagamento & CONTRATADA e demais condicdes a ele
referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia, quando mantidas as mesmas



condic¢des iniciais de habilitacao, e cumpridos os seguintes requisitos:

a) Apresentacao de nota fiscal de acordo com a legislacdao vigente a época da emissdo (nota
fiscal eletronica, se for o caso), acompanhada da prova de regularidade para com as Fazendas
Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede da Contratada; da prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; do Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, comprovando
regularidade com o FGTS; e da Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, emitida pela
Justica do Trabalho; e

b) Inexisténcia de fato impeditivo para o qual tenha concorrido a CONTRATADA.

Paragrafo primeiro. A nota fiscal apresentada em desacordo com o estabelecido neste Edital,
ou com qualquer circunstancia que desaconselhe o pagamento, serd devolvida a
CONTRATADA e, nesse caso, 0 prazo serd interrompido e reiniciado a partir da respectiva
regularizacao;

Paragrafo segundo. Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA enquanto pendente
de liquidacdo qualquer obrigacdo. Esse fato ndo serda gerador de direito a reajustamento de
precos ou a atualizacdo monetaria;

Paragrafo terceiro. Os documentos de cobranca deverao ser entregues pela CONTRATADA
no Protocolo Eletrénico do CNJ (https://www.cnj.jus.br/formularios/protocolo-eletronico/).

DO REAJUSTE

CLAUSULA NONA - Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido da
CONTRATADA, o0s precos iniciais serao reajustados, mediante a aplicacao, pelo
CONTRATANTE, do indice de Custos de Tecnologia da Informacdo - ICTI, mantido pela
Fundacao Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

Paragrafo primeiro - Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano
sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

Paragrafo segundo - No caso de atraso ou nao divulgacao do indice de reajustamento, o
CONTRATANTE pagarda a CONTRATADA a importancia calculada pela dltima variacao
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo.

Paragrafo terceiro - Nas afericdes finais, o indice utilizado para reajuste sera,
obrigatoriamente, o definitivo.

Paragrafo quarto - Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de
qualquer forma nao possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislagcao entao em vigor.

Paragrafo quinto - Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerao novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de
termo aditivo.

Paragrafo sexto - O reajuste serd realizado por apostilamento.

DO RECEBIMENTO

CLAUSULA DECIMA - O objeto do presente contrato sera recebido conforme especificacdes do
Termo de Referéncia.

DA ATUALIZACAO MONETARIA



CLAUSULA ONZE - Ocorrendo atraso no pagamento, e desde que para tal ndo tenha
concorrido de alguma forma a CONTRATADA, haverd incidéncia de atualizacdo monetdria
sobre o valor devido, pela variacdo acumulada do indice de Custos de Tecnologia da Informacao
- ICTI, mantido pela Fundacao Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, ocorrida entre a
data final prevista para o pagamento e a data de sua efetiva realizacao.

DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

CLAUSULA DOZE - A despesa decorrente deste contrato correrd & conta de recursos do
Orcamento Geral da Uniao, Programa de Trabalho 02.032.0033.21BH.0001 - "Controle da
atuacdo administrativa e financeira do Poder Judicidrio, do cumprimento dos deveres funcionais
dos juizes e Gestdo de Politicas Judiciarias, Natureza da Despesa: 33904021, tendo sido emitida
a Nota de Empenho n. 2025NE000257, datada de 13 de maio de 2025.

DA GARANTIA CONTRATUAL

CLAUSULA TREZE - A CONTRATADA deverd apresentar garantia do Contrato de até 5% (cinco
por cento) do valor anual do contrato em uma das seguintes modalidades de garantia:

a) caucao em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante
registro em sistema centralizado de liquidacao e de custddia autorizado pelo Banco Central do
Brasil, e avaliados por seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;

b) seguro-garantia;

c) fianca bancaria emitida por banco ou instituicao financeira devidamente
autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil.

d) titulo de capitalizacao custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor
total.

Paragrafo primeiro - O prazo para apresentacao da garantia pela Contratada nas modalidades
caucao ou fianca bancaria sera de até 10 (dez) dias uteis contados da publicacdo do extrato
do contrato na Imprensa Oficial, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracao.

Paragrafo segundo - O prazo para apresentacao na modalidade seguro-garantia sera de um
més contado da data de homologacao da licitacdo e anterior a assinatura do contrato.

Paragrafo terceiro - Ap6s a homologacao da licitacdo, o licitante tera 30 (trinta) dias corridos,
podendo esse prazo ser prorrogado por igual periodo, a critério da Administracao, para
encaminhar a comprovacao do seguro-garantia e assinatura do contrato.

Paragrafo quarto - Quando a garantia for apresentada em dinheiro, ela sera atualizada
monetariamente, conforme os critérios estabelecidos pela instituicdo bancaria em que for
realizado o depésito.

Paragrafo quinto - Quando a garantia for apresentada na modalidade seguro-garantia, a
apodlice:

a) devera ser expedida exclusivamente por qualquer das entidades controladas e
fiscalizadas pela Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP);

b) deverd conter o nimero com que a apdlice ou o endosso tenha sido registrado
na SUSEP;

c) nao deverd estar integrada por clausula compromisséria nem por previsao de
instauracao de Juizo Arbitral; e

d) ndo podera estabelecer franquias, participacdes obrigatérias do segurado (CN))
e/ou prazo de caréncia.



Paragrafo sexto - Quando a garantia for apresentada na modalidade fianca bancaria, o
instrumento respectivo devera ser expedido exclusivamente por qualquer das entidades
controladas e fiscalizadas pelo Banco Central do Brasil.

Paragrafo sétimo - Quando a garantia for apresentada na modalidade fianca bancaria, a
instituicao financeira fiadora deverd ser domiciliada ou possuir agéncia no Distrito Federal e
demonstrar possuir bens suficientes a garantia integral da fianca prestada, conforme artigo 825
da Lei n. 10.406/2002. A carta de fianca devera conter cldusula expressa de renldncia do fiador
ao beneficio de ordem previsto no artigo 827 da Lei n. 10.406/2002, conforme facultado pelo
inciso | do artigo 828 do mesmo diploma legal, e ser registrada no Registro de Titulos e
Documentos, conforme previsto nos artigos 128, 129 e 130 da Lei n. 6.015/73.

Paragrafo oitavo - A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o
pagamento de:

a) prejuizos advindos do nao cumprimento do objeto contratado e do ndo adimplemento das
demais obrigacdes nele previstas;

b) prejuizos causados ao Contratante, decorrentes de culpa ou dolo durante a execucdo do
contrato;

c) multas moratérias e punitivas aplicadas pelo Contratante a Contratada;

d) obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, nao adimplidas pela
Contratada, quando couber.

Paragrafo nono - Alterado o valor do contrato, fica a Contratada obrigada a apresentar
garantia complementar ou substitui-la, no mesmo percentual e modalidades constantes desta
Secao, em até 10 (dez) dias uteis, contados da data de publicacao do termo de aditamento
na Imprensa Oficial ou da assinatura da Apostila de repactuacao.

Paragrafo dez - Prorrogado o prazo de vigéncia do contrato, fica a Contratada obrigada a
renovar a garantia, no mesmo percentual e modalidades constantes desta Secao, em até 10
(dez) dias uteis, contados da data de publicacao do termo aditivo na Imprensa Oficial.

Paragrafo onze - A garantia apresentada em desacordo com o0s requisitos e coberturas
previstas no Contrato sera devolvida a Contratada, que dispora do prazo improrrogavel de 10
(dez) dias uteis para a regularizacao da pendéncia.

DAS SANCOES

CLAUSULA QUATORZE - Nos termos da Instrucdo Normativa CN) n. 94/2023 e dos arts. 155,
156 e 162 da Lei 14.133/2021, comete infracao administrativa, a CONTRATADA que:

a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracao ou
ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratacao sem
motivo justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execucao do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucao do contrato;
g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 192 de agosto de 2013.



Paragrafo primeiro - Serdo aplicadas a CONTRATADA que incorrer nas infracbes acima
descritas as seguintes sancoes:

a) adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre que
nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

b) multa, nas condicoes e percentuais estabelecidos no Termo de Referéncia;

c) impedimento de licitar e contratar com a Uniao e descredenciamento do SICAF, pelo prazo
de até 3 (trés) anos quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” da
cldusula quatorze deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade
mais grave;

d ) declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” da cldusula quatorze deste Contrato, bem como
nas alineas “b”, “c” e “d"”, que justifiguem a imposicao de penalidade mais grave.

Paragrafo segundo - O valor da multa, aplicada apds o regular processo administrativo, sera
descontado de pagamentos eventualmente devidos pelo CONTRATANTE a CONTRATADA ou
cobrado judicialmente.

Paragrafo terceiro - A aplicacdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese
alguma, a obrigacao de reparacao integral do dano causado ao CONTRATANTE.

Paragrafo quarto- Todas as sancbes previstas neste Contrato poderdao ser aplicadas
cumulativamente com a multa.

Paragrafo quinto - Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor
do pagamento eventualmente devido pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda
desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente

Paragrafo sexto -A aplicacao das sancbes realizar-se-4 em processo administrativo que
assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento
previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar

Paragrafo sétimo - Na aplicacao das sancdes serao considerados:

a) a natureza e a gravidade da infracao cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientacbes dos érgaos de controle.

Paragrafo oitavo - A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre
que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos
previstos neste Contrato ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos
das sancodes aplicadas a pessoa juridica serao estendidos aos seus administradores e sécios
com poderes de administracao, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacao de coligacao ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos
0s casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

Paragrafo nono - o CONTRATANTE deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de aplicacdo da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sancoes
por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do
Poder Executivo Federal.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art158

Paragrafodez - Excepcionalmente, desde que devidamente justificado no processo
administrativo, o CONTRATANTE poderd efetuar a retencao do valor presumido da multa, e,
concomitantemente, instaurar regular processo administrativo oportunizando a CONTRATADA
o exercicio do contraditério e da ampla defesa.

Paragrafo onze - Os instrumentos de requerimentos, de defesas prévias e de recursos
eventualmente interpostos pela CONTRATADA deverao ser instruidos com os documentos
habeis a prova das alegacbes neles contidas. Referidos documentos probatérios deverdo ser
apresentados em suas versOes originais, podendo ser digitalizados, e/ou em versdes
reconhecidas por servidores da Administracao Publica, sob pena de, a critério exclusivo do
CONTRATANTE, nao serem avaliados.

DA EXTINCAO DO CONTRATO

CLAUSULA QUINZE - O inadimplemento de cldusula estabelecida neste contrato, por parte da
CONTRATADA, assegurard ao CONTRATANTE o direito de rescindi-lo, mediante notificacao,
com prova de recebimento.

CLAUSULA DEZESSEIS - Além de outras hipéteses expressamente previstas no artigo 137 da
Lei 14.133/2021, constituem motivos para a extincao deste contrato:

a) nao cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de clausulas contratuais,
de especificacoes, de projetos ou de prazos;

b) desatendimento das determinacdes regulares emitidas pela autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar sua execucao ou por autoridade;

c) alteracao social ou modificacao da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA que restrinja
sua capacidade de concluir o contrato; e

d) decretacao de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolucao da sociedade ou falecimento do
contratado.

Paragrafo unico- Caso a CONTRATADA venha a sofrer processos de fusao, cisdao ou
incorporacao, sera admitida a continuacao deste contrato, desde que sua execucao nao seja
afetada e que a CONTRATADA mantenha o fiel cumprimento dos termos contratuais e as
condicoes de habilitacao.

CLAUSULA DEZESSETE - Ao CONTRATANTE é reconhecido o direito de extincdo do contrato,
nos termos do artigo 137, § 29, da Lei 14.133/2021, aplicando-se, no que couber, as disposicoes
dos artigos 138 e 139 da referida Lei.

Paragrafo primeiro - A extincao do contrato podera ser consensual, por acordo entre as
partes, por conciliacdao, por mediacao ou por comité de resolucao de disputas, desde que haja
interesse da Administracao.

Paragrafo segundo - O contrato podera ser rescindido antes do término final acordado,
mediante notificacao prévia a CONTRATADA com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, em
face da conclusao de procedimento licitatério contemplando o mesmo objeto do contrato.

Paragrafo terceiro - A extingcao poderd ser determinada por decisao arbitral, em decorréncia
de cldusula compromisséria ou compromisso arbitral, ou por decisao judicial.

Paragrafo quarto - Os casos de extincao contratual serao formalmente motivados nos autos
do processo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

CLAUSULA DEZOITO - O CONTRATANTE nomeard um gestor titular e um substituto para



executar a fiscalizacao do contrato. As ocorréncias serdo registradas em relatério, cuja cépia
serd encaminhada a CONTRATADA, objetivando a imediata correcdo das irregularidades
apontadas.

Paragrafo unico - A existéncia e a atuacao da fiscalizacdo pelo CONTRATANTE em nada
restringem a responsabilidade, Unica, integral e exclusiva da CONTRATADA, no que concerne a
execucao do objeto contratado.

DOS CASOS OMISSOS

CLAUSULA DEZENOVE - Os casos omissos ou situacdes ndo explicitadas nas cldusulas deste
contrato serao decididos pelas partes, no que couber, segundo as disposicdes contidas na Lei
14.133/2021 e suas alteracdes posteriores, demais regulamentos e normas administrativas
federais.

DAS ALTERACOES

CLAUSULA VINTE - Eventuais alteracdes contratuais reger-se-3o pela disciplina dos arts. 124 e
seguintes da Lei n214.133, de 2021.

Paragrafo primeiro -A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes
contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte
e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

Paragrafo segundo - Registros que nao caracterizam alteracao do contrato podem ser
realizados por simples apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136
da Lei n® 14.133, de 2021.

DA PUBLICIDADE

CLAUSULA VINTE E UM - O extrato do presente contrato serd divulgado no Portal Nacional de
Contratacoes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como
no respectivo sitio oficial do CONTRATANTE na Internet, em atencao ao art. 89, §29, da Lei n.
12.527, de 2011, c/c art. 72, §39, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

DO FORO

CLAUSULA VINTE E DOIS - Para dirimir eventuais conflitos oriundos do presente contrato é
eleito o foro da Justica Federal - Secdo Judiciaria do Distrito Federal, que nao puderem ser
compostos pela conciliacao, conforme art. 92, §12, da Lei n? 14.133/21.

Justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento na forma eletronica, nos termos
da Lei 14.133/2021 e da Instrucao Normativa CNJ n. 67/2015.

Pelo CONTRATANTE

Johaness Eck

Diretor-Geral

Pela CONTRATADA


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art124
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art136
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art94
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm#art8%C2%A72
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7724.htm#art7%C2%A73
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Rodrigo Otavio Alves da Silveira

Diretor



FINS QUE

ANEXO A DO CONTRATO N. 25/2025, CELEBRADO
ENTRE A UNIAO, POR INTERMEDIO DO
CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, E A EMPRESA
TS CONSULTORIA EMPRESARIAL S.A, PARA OS

90003/2025 -
06450/2024).

VALOR DISCRIMINADO DO CONTRATO

ESPECIFICA (Pregao Eletronico n.
Processo Administrativo/CNJ n.

CUSTO

VALOR . CUSTO TOTAL DO
- . QUANTIDADE UNITARIO
DESCRICAO DO UNITARIO DO PERFIL
Item ESTIMADA DE MENSAL DO

SERVICO PERFIL PROFISSIONAL EM

PROFISSIONAIS PERFIL

PROFISSIONAL 18 MESES
PROFISSIONAL
EPGGTIC-01 -

Especialista em
Planejamento,
Gestéo e
Governanca de TIC

R$ 18.031,23

R$ 36.062,46

R$ 649.124,30

ANGGTIC-01 -
Analista de
Planejamento,
Gestao e
Governanca de TIC

R$ 10.289,17

R$ 72.024,17

R$ 1.296.435,00

EPPJTIC-01 -
Especialista em
Projetos de TIC

R$ 19.120,48

R$ 38.240,97

R$ 688.337,41

ANPJTIC-01 -
Analista de Projetos
de TIC

R$ 10.698,92

10

R$ 106.989,18

R$ 1.925.805,18

EPPRTIC-01 -
Especialista em
Processos de TIC

R$ 19.120,48

R$ 19.120,48

R$ 344.168,70

ANPRTIC-01 -
Analista de
Processos de TIC

R$ 10.698,89

R$ 32.096,67

R$ 577.740,00

EPGCTIC-01 -
Especialista em
Gestao de
Contratos de TIC

R$ 18.476,39

R$ 18.476,39

R$ 332.574,96

ANGCTIC-01 -
Analista de
Contratos de TIC

R$ 9.658,26

R$ 19.316,52

R$ 347.697,36

EPDITIC-01 -
Especialista em
Dados, Informacdes
e Desenvolvimento
de Painéis de
Informacao

R$ 16.748,42

R$ 16.748,42

R$ 301.471,65
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ANDITIC-01 -
Analista em Dados,
Informacoes e

. R$ 9.338,82 R$ 18.677,64 R$ 336.197,46
Desenvolvimento
de Painéis de
Informacao
TOTAL

R$ 6.799.552,02




ANEXO B DO CONTRATO N. 25/2025, CELEBRADO
ENTRE A UNIAO, POR INTERMEDIO DO CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA, E A EMPRESA TS
CONSULTORIA EMPRESARIAL S.A, PARA OS FINS QUE
ESPECIFICA (Pregao Eletronico n. 90003/2025 -
Processo Administrativo/CN) n. 06450/2024).
TERMO DE RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO COM O CODIGO DE CONDUTA PARA
FORNECEDORES DE BENS E SERVICOS DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA

Eu, Rodrigo Otavio Alves da Silveira, inscrito no CPF sob n2 538.kkk*kk.72  neste ato
representando aTS CONSULTORIA EMPRESARIAL S.A, inscrito(a) no CNPJ n®
06.033.739/0001-86, declaro:

Ter recebido cépia do "Cddigo de Conduta para Fornecedores de Bens e de Servicos do
Conselho Nacional de Justica";

Ter conhecimento do inteiro teor do referido Cédigo e estar de pleno acordo com o seu
conteldo, que li e entendi, comprometendo-me a cumpri-lo fielmente durante toda a vigéncia
de meu contrato e, apés, no que for cabivel;

Ter conhecimento de que para fornecer servicos, bens e produtos ou estabelecer qualquer tipo
de parceria com o Conselho Nacional de Justica é necessario respeitar fielmente o presente
Cddigo, cujas avaliacdes quanto ao cumprimento serao objeto de clausula(s) contratual(ais).

Ter conhecimento de que as infracdes a este Cddigo, as politicas e normas do Conselho Nacional
de Justica serao analisadas, mediante a apresentacao de relatérios, documentos,
disponibilizacao de acesso a sistemas informatizados, vistorias, na forma que forem
estabelecidas nas clausulas contratuais, estando sujeitas a nao prorrogacao dos contratos
administrativos e as acbes aplicaveis, sem prejuizo de encaminhamento aos 6érgaos
responsaveis pela apuracao dos fatos e aplicacao das penalidades cabiveis.



ANEXO C DO CONTRATO N. 25/2025, CELEBRADO
ENTRE A UNIAO, POR INTERMEDIO DO CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA, E A EMPRESA TS
CONSULTORIA EMPRESARIAL S.A, PARA OS FINS QUE
ESPECIFICA (Pregao Eletronico n. 90003/2025 -
Processo Administrativo/CN) n. 06450/2024).

TERMO DE COMPROMISSO DE SIGILO E NORMAS DE SEGURANCA

O, CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, sediado no SAF/SUL, Quadra 02, Lote 05/06, Ed.
Premium, CEP: 70.070-600, em Brasilia - Distrito Federal, inscrito no CNPJ sob o n.
07.421.906/0001-29, doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a empresa TS
CONSULTORIA EMPRESARIAL S.A, sediada no SCN, quadra 1, bloco C, nUmero 85, salas
1908/1911, Edificio Brasilia Trade Center, Brasilia/DF, CEP 70711-902>, CNPJ n.°
06.033.739/0001-86, doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razao do CONTRATO N. ¢ 25/2025 doravante denominado CONTRATO
PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informacdes sigilosas do CONTRATANTE;
CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condicdes de revelacao destas informacdes
sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e protecao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informacao do CONTRATANTE;
Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO,
doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e
condicoes:

Clausula Primeira - DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condicdes especificas para regulamentar as
obrigacdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informacdes
sensiveis e sigilosas, disponibilizadas pelo CONTRATANTE, por forca dos procedimentos
necessarios para a execucao do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em
acordo com o que dispbe o Decreto n. 7.845/2012- Salvaguarda de dados, informacoes,
documentos e materiais sigilosos de interesse da seguranca da sociedade e do Estado.
Clausula Segunda - DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sao estabelecidos os seguintes conceitos e definicdes:

Informacao: é o conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos executados por
meios eletrénicos ou nao, que possibilitam a realizacao de atividades especificas e/ou tomada
de decisao.

Informacao Publica ou Ostensiva: sao aquelas cujo acesso é irrestrito, obtida por divulgacao
publica ou por meio de canais autorizados pelo CONTRATANTE.

Informacdes Sensiveis: sdao todos os conhecimentos estratégicos que, em funcdo de seu
potencial no aproveitamento de oportunidades ou desenvolvimento nos ramos econdmicos,
politico, cientifico, tecnoldgico, militar e social, possam beneficiar a Sociedade e o Estado
brasileiros.



DECLARACAO DE CIENCIA DO TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO
PREGAO ELETRONICO N° 90003/2025
DECLARACAO DE CIENCIA DE TCMS
Por meio desta, o Sr. Rodrigo Otavio Alves da Silveira, CPF 538 %k *k_72 ocupante do
cargo de Diretor na empresa TS CONSULTORIA EMPRESARIAL S.A, CNP) 06.033.739/0001-
86, declara sob as penas da Lei, ter tomado conhecimento do TERMO DE COMPROMISSO DE
MANUTENCAO DE SIGILO (TCMS), emitido por ocasido da assinatura do contrato n? 25/2025, e
se compromete a seqguir, naquilo que Ihe couber, todas as disposicdes do referido Termo.

eil Documento assinado eletronicamente por RODRIGO MORAES GODOY,
etrleld L'ﬁ ASSESSOR-CHEFE EM SUBSTITUICAO - ASSESSORIA JURIDICA, em

assinatura

| eletrénica 27/05/2025, as 16:44, conforme art. 12, §29, |, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Rodrigo Otavio Alves da Silveira,
Usuario Externo, em 27/05/2025, as 17:34, conforme art. 12, §29, I, "b", da Lei
11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por JOHANESS ECK, DIRETOR-GERAL -
DIRETORIA-GERAL, em 28/05/2025, as 13:53, conforme art. 19, §22, lll, "b", da Lei
11.419/2006.

i
seil o
assinatura L
| eletrénica

06450/2024 2191436v5


https://www.cnj.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

	DOD - DTI 1856165
	Parecer 2081840
	Contrato 25/2025 (2191436)

