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 TERMO DE REFERENCIA PARA CONTRATAÇÃO DE SERVIÇOS CONTINUADOS DE MANUTENÇÃO DE EQUIPAMENTOS MÉDICO-HOSPITALARES
 

1. OBJETO

1.1. Contratação de empresa especializada via inexigibilidade de licitação para prestação de serviços con�nuados de manutenção preven�va e corre�va
com fornecimento de peças para máquinas de hemodiálise da marca BBRAUN modelo Dialog+. 

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAÇÃO

2.1. O Hospital das Clínicas da UFG/Ebserh, é contratualizado com o Sistema Único de Saúde – SUS para prestar assistência médica de média e alta
complexidade aos pacientes do município de Goiânia e de diversas localidades do Brasil.

2.2. As máquinas de hemodiálise são equipamentos u�lizados para possibilitar os tratamentos de hemodiálise, que são recomendados quando os rins
deixam de funcionar, removendo através dessas máquinas as toxinas e o excesso de água do organismo dos pacientes.

2.3. Para este �po de equipamento de alta complexidade, existe a necessidade de contratação de empresa com mão de obra especializada. A
contratação, de forma con�nuada, do serviço de execução de manutenções preven�vas e corre�vas nas máquinas é indispensável para este Hospital das Clínicas
manter as mesmas em plenas condições de funcionamento e de uso.

2.4. Essas manutenções são necessárias para manter os equipamentos dentro dos padrões de segurança e parâmetros definidos pelo fabricante,
minimizando dessa forma os riscos causados por falhas no equipamento e evitando a diminuição e/ou parada nos serviços pela indisponibilidade desses
equipamentos.

2.5. A contratação visa dar celeridade na manutenção desses equipamentos nas ocasiões em que eles apresentarem problemas, bem como na
subs�tuição de peças defeituosas ou com problemas, reduzindo dessa forma o tempo de espera para manutenção desses equipamentos, e consequentemente os
transtornos causados pela indisponibilidade desses equipamentos;

2.6. As Manutenções Preven�vas e calibrações visam garan�r o funcionamento de forma adequada do equipamento, aumento na segurança dos
procedimentos realizados e diminuição nos riscos envolvidos e eventos adversos.

2.7. Os dados dos equipamentos se encontram na Tabela 1:

 

ITEM Equipamento Marca Modelo Número de Série Patrimônio
1 MAQUINA DE HEMODIALISE BBRAUN DIALOG+ EVO REF 710200C 202621 644401
2 MAQUINA DE HEMODIALISE BBRAUN DIALOG+ EVO REF 710200C 202620 644402
3 MAQUINA DE HEMODIALISE BBRAUN DIALOG+ EVO REF 710200C 202623 644403
4 MAQUINA DE HEMODIALISE BBRAUN DIALOG+ EVO REF 710200C 202622 644404
5 MAQUINA DE HEMODIALISE BBRAUN DIALOG+ EVO REF 710200C 202619 644405
6 MAQUINA DE HEMODIALISE BBRAUN DIALOG+ EVO REF 710200C 202624 644406
7 MAQUINA DE HEMODIALISE BBRAUN DIALOG+ EVO REF 710200I 502213 686505
8 MAQUINA DE HEMODIALISE BBRAUN DIALOG+ EVO REF 710200I 502214 686502
9 MAQUINA DE HEMODIALISE BBRAUN DIALOG+ EVO REF 710200I 502215 686504

10 MAQUINA DE HEMODIALISE BBRAUN DIALOG+ EVO REF 710200I 502216 686503
Tabela 1. Dados dos equipamentos

3. FUNDAMENTO LEGAL DA CONTRATAÇÃO E MODALIDADE DA LICITAÇÃO 

3.1. Será celebrado contrato com vigência de 12 (doze) meses, de acordo com a Lei nº 13.303/2016, com previsão de prorrogações sucessivas até o
limite de 60 (sessenta) meses, conforme modelo a ser elaborado pelo setor competente.

3.2. A contratação de serviços de manutenção con�nuados de manutenção preven�va e corre�va com fornecimento de peças para equipamentos de
hemodiálises, objeto visado por este Termo de Referencia tem suporte no Decreto n° 9.507/2018 e Instrução Norma�va nº 01, de 04/04/2019, da Secretaria de
Governo Digital do Ministério da Economia.

3.3. Será empregada a modalidade de inexigibilidade de licitação, aplicando a Lei 13.303/2016 e o Regulamento de Licitações e Contratos da EBSERH.

3.4. O termo de contrato sera elaborado de acordo a legislação aplicável à matéria, no qual constarão as condições e obrigações previstas neste Termo
de Referencia, além das demais cláusulas usuais dos contratos administra�vos previstas no Regulamento de Licitações e Contratos da EBSERH. A minuta do termo de
contrato devera ser subme�da ao exame do órgão jurídico.

4. CLASSIFICAÇÃO DOS SERVIÇOS

4.1. Os serviços descritos neste Termo de Referência são de natureza comum, uma vez que possuem padrões de qualidade e desempenho definidos por
meio de especificações usuais do mercado, atendo o disposto no Art. 1° da Lei 10.520/2002.



5. MODELO DE CONTRATAÇÃO

5.1. Será u�lizado a forma de contratação direta, por inexigibilidade, para os serviços relacionados no objeto deste Termo de Referência, com
fundamentação no inciso I, do Art. 30 da Lei 13.303 de 2016.

6. FORMA DE PRESTAÇÃO E DESCRIÇÃO DOS SERVIÇOS

6.1. A par�r da data de início do contrato, a CONTRATADA deverá disponibilizar serviço de registro e acompanhamento de chamados técnicos por
intermédio de telefone/e-mail, durante o horário proposto para atendimento. Este serviço compreende uma estrutura de suporte centralizado para o atendimento,
registro e acompanhamento de chamados técnicos, bem como o acionamento e controle de deslocamento dos técnicos;

6.2. Entende-se por manutenção corre�va a série de procedimentos des�nados a eliminar defeitos decorrentes do uso normal dos equipamentos,
recolocando-os em perfeitas condições de uso, compreendendo inclusive as necessárias subs�tuições de peças e componentes, ajuste e reparos, testes de
calibração, de acordo com manuais e normas técnicas específicas, limpeza e aspiração na parte interna dos equipamentos;

6.3. A manutenção corre�va será realizada no equipamento defeituoso, mediante abertura de chamado técnico por parte da CONTRATANTE, com a
finalidade de recolocá-los em perfeitas condições de uso, em conformidade com o estabelecido em contrato e pelos manuais e normas técnicas específicas, não
havendo limites de chamados técnicos, inclusos mão de obra e deslocamento, não havendo nenhum ônus para o CONTRATANTE;

6.4. Considera-se assistência remota os serviços de reparo, diagnós�co de falhas e ou assistência na eliminação de eventuais defeitos nos
equipamentos, realizados através de contato telefônico e/ou acesso remoto no equipamento;

6.5. A CONTRATADA deverá fazer um treinamento para um técnico do Hospital das Clínicas da UFG/Ebserh para solucionar eventuais erros operacionais
ou pequenos defeitos que não demandem rompimento de lacre.

6.6. A CONTRATADA deverá realizar o atendimento in loco no prazo de 48 horas após a abertura do chamado;

6.7. Os atendimentos ocorrerão no horário comercial preferencialmente, de segunda a sexta-feira, das 08 horas às 17 horas;

6.8. A CONTRATADA deverá garan�r os serviços executados decorrentes da manutenção, pelo prazo mínimo de 90 (noventa) dias, após o término do
contrato;

6.9. A CONTRATADA deverá emi�r um relatório técnico de atendimento, imediatamente após a finalização do chamado, com o �mbre da CONTRATADA,
assinada pelo técnico responsável do atendimento realizado;

6.10. Entende-se por manutenção preven�va aquela que visa manter os equipamentos dentro das condições normais de u�lização, com o obje�vo de
reduzir as possibilidades de ocorrência de defeitos por desgastes ou envelhecimento de seus componentes. 

6.11. As manutenções preven�vas são realizadas em dias e horários úteis.

6.12. Deverá ser executada  1(uma) manutenção preven�va por ano;

6.13. Os serviços de manutenção preven�va deverão ser executados mediante a um cronograma informando mês, data e horário da visita, o qual deve
ser aprovado previamente para não atrapalhar o serviço dos locais supracitados;

6.14. Na visita de preven�va a CONTRATADA deverá emi�r um relatório técnico informando detalhadamente os serviços que foram realizados no
equipamento deste contrato, o qual deve conter a assinatura do técnico da CONTRATADA e assinatura do responsável da CONTRATANTE que acompanhou o serviço;

6.15. A CONTRATADA deverá realizar atualizações de segurança no equipamento, de acordo com as recomendações do fabricante. As atualizações
consistem em modificações de hardware ou so�ware desenvolvidas pelo fabricante com o obje�vo de melhorar o funcionamento do equipamento;

6.16. O atendimento técnico para os serviços de manutenção preven�va e corre�va dar-se-á no local onde está instalado o equipamento;

7. FORNECIMENTO DE PEÇAS

7.1. A CONTRATADA deverá arcar, sem ônus para o CONTRATANTE, com o custo do fornecimento de materiais de consumo que são considerados
aqueles que se consomem à primeira aplicação, empregados em pequenas quan�dades com relação ao valor dos serviços, tais como: lixas, lubrificantes, graxas,
produtos an�-ferrugem, produtos de limpeza, sabões, detergentes, estopas, panos, palha de aço, solventes, querosene, fita isolante, veda rosca, cola de contato,
colas e adesivos para tubos de PVC, colas Araldite e Super Bonder, Durepoxi, eletrodos e afins, pilhas, baterias, materiais de escritório, anilhas, conector terminal,
abraçadeiras (nylon e ferro), parafusos, brocas, arrebites, buchas de nylon, arruelas, pincéis, fita zebrada, lona plás�ca e outros necessários à execução dos serviços,
os quais deverão ser de primeira qualidade e estar em condição de uso.

7.2. A CONTRATADA estará obrigada a disponibilizar quaisquer outros equipamentos, aparelhos e ferramentais que se fizerem necessários à perfeita
execução dos serviços, objeto deste Termo de Referência.

7.3. A CONTRATADA deverá manter estoque regular dos materiais de consumo e básicos que atenda às necessidades dos serviços de manutenção e
operação.

7.4. A CONTRATADA deverá fornecer todas as peças e materiais, a serem empregados nos serviço, conforme necessidade apontada pelo técnico da
CONTRATADA.

7.5. A CONTRATADA deverá fornecer à base de troca, todas as peças, porventura subs�tuídas.

7.6. A execução dos serviços eventuais de manutenção e a u�lização de peças/acessórios e/ou materiais de reposição somente serão realizados
mediante emissão prévia de respec�va Ordem de Serviço (OS).

7.7. A subs�tuição de peças, equipamentos ou acessórios mediante prévia comprovação da necessidade deverá ser feita pela CONTRATADA, cuja
jus�fica�va deverá ser assinada pelo responsável técnico e autorizada pelo Fiscal do Contrato.

7.8. Os custos e impostos tributáveis sobre o transporte do equipamento e seus acessórios, para outro estado ou fabricante, caso não seja possível à
efe�vação do serviço no local é de responsabilidade da CONTRATADA.

7.9. Cobertura de peças de reposição:



7.9.1. A CONTRATADA fornecerá à CONTRATANTE, sem qualquer custo adicional, por si ou empresas do seu grupo econômico, todas as peças de
reposição, incluindo kits de manutenção preven�va, com exceção das peças abaixo listadas, necessárias para reparo do(s) Equipamento(s). 

7.9.2. Não faz parte do escopo do contrato: Insumos, filtros Diaca Ultra e estrutura externa do medidor de pressão arterial - mangueira e braçadeira
(ABPM).

7.9.3. Peças trocadas que são removidas do EQUIPAMENTO serão de propriedade da CONTRATADA, a menos que estas partes cons�tuam "resíduos
perigosos", "substâncias perigosas", "resíduos especiais" ou outros materiais semelhantes e demais resíduos gerados como resultado da prestação de serviços, nos
termos definidos em lei federal, estadual ou local, normas ou regulamentos, caso em que, a critério da CONTRATADA, as peças trocadas con�nuarão a ser
propriedade do CONTRATANTE e devem ser eliminadas pelo CONTRATANTE em estrita conformidade com todas as leis, normas e regulamentos per�nentes.

8. ORÇAMENTO ESTIMADO

8.1. O custo es�mado para a aquisição dos materiais tem caráter sigiloso, conforme disposto no Art. 34 da Lei 13.303/2016 e no art. 13 do Regulamento
de Licitações e Contrato da Empresa Brasileira de Hospitalares – EBSERH;

9. OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA

9.1. Cumprir todas as obrigações constantes no edital norteador do certame licitatório, seus anexos e sua proposta de preços, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execução do objeto;

9.2. Efetuar a execução do objeto no prazo e local especificados neste Termo de Referência e no Edital de divulgação do certame licitatório e seus
anexos, em conformidade com as, especificações, acompanhado da respec�va nota fiscal;

9.3. Responsabilizar-se pelos vícios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os ar�gos 12, 13 e 17 a 27, do Código de Defesa do Consumidor (Lei
nº 8.078, de 1990);

9.4. Subs�tuir, reparar ou corrigir, às suas expensas, no prazo 5 (cinco) dias, o objeto inconforme;

9.5. Manter, durante toda a execução do contrato, em compa�bilidade com as obrigações assumidas, todas as condições de habilitação e qualificação
exigidas na licitação;

9.6. Emi�r nota fiscal de fornecimento pela própria contratada, obrigatoriamente com o mesmo número de inscrição do Cadastro Nacional de Pessoa
Jurídica (CNPJ) apresentado nos documentos requisitados para habilitação. Não serão aceitas notas ficais emi�das com outro CNPJ, mesmo aquele de filiais ou da
matriz;

9.7. Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdenciários, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de
pessoal, prestação de garan�a e quaisquer outras que incidam ou venham a incidir na execução do contrato;

9.8. Fiscalizar o perfeito cumprimento do fornecimento a que se obrigou, cabendo-lhe totalmente os ônus decorrentes. Tal fiscalização dar-se-á
independentemente da que será exercida pelo Hospital das Clínicas da UFG/Ebserh;

9.9. Indenizar terceiros e/ou o Hospital das Clínicas da UFG/Ebserh, mesmo em caso de ausência ou omissão de fiscalização de sua parte por quaisquer
danos ou prejuízos causados, devendo o fornecedor adotar todas as medidas preven�vas com fiel observância às exigências das autoridades competentes e às
disposições legais vigentes;

9.10. Manter, sob as penas da lei, sigilo sobre quaisquer dados, informações, documentos do Hospital das Clínicas da UFG/Ebserh de que venha tomar
conhecimento ou ter acesso ou que venha a ser-lhe confiados sejam relacionados ou não com o objeto;

9.11. Manter seus empregados, quando nas dependências do Hospital das Clínicas da UFG/Ebserh:

9.11.1. Devidamente iden�ficados com crachá subscrito pelo fornecedor, no qual constará, no mínimo, sua razão social, nome completo do empregado e
fotografia 3x4.

9.11.2. Com u�lização de máscaras descartáveis enquanto perdurar o estado de calamidade pública declarado pelo Decreto Legisla�vo nº 06/2020.

9.12. Comunicar à contratante, por escrito, no prazo máximo de 10 (dez) dias quaisquer alterações ocorridas no contrato social mediante apresentação
de documentos comprobatórios. Comunicar, também, imediatamente, qualquer alteração ocorrida no endereço, conta bancária e outros meios necessários para
recebimento de correspondência;

9.13. Prestar esclarecimentos que forem solicitados pelo Hospital das Clínicas da UFG/Ebserh, cujas reclamações se obrigam a atender prontamente,
bem como dar ciência a esta ins�tuição imediatamente e por escrito de qualquer anormalidade que verificar quando da execução da contratação;

9.14. A inadimplência da licitante em relação aos encargos por ela devidos, não transfere a responsabilidade do pagamento à Administração do Hospital
das Clínicas da UFG/Ebserh, nem poderá onerar o objeto deste Termo de Referência.

10. OBRIGAÇÕES DO CONTRATANTE

10.1. São obrigações da Contratante:

10.1.1. Emi�r nota de empenho a crédito do fornecedor, no valor correspondente ao objeto;

10.1.2. Emi�r e enviar ao fornecedor os respec�vos Pedidos de Fornecimentos, de acordo com as demandas;

10.1.3. Receber o objeto no prazo e condições estabelecidas no edital do certame licitatório e seus anexos;

10.1.4. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as especificações constantes do Edital e da
proposta, para fins de aceitação e recebimento defini�vo;

10.1.5. Comunicar à CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeições, falhas ou irregularidades;

10.1.6. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigações da CONTRATADA, através de comissão/servidor especialmente designado;

10.1.7. Efetuar o pagamento à CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo e forma previstos na legislação;



10.2. A Administração do Hospital das Clínicas da UFG/Ebserh não responderá por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros,
ainda que vinculados à execução termo de contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorrência de ato da CONTRATADA, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

10.3. Permi�r ao pessoal do fornecedor acesso ao local de entrega, desde que observadas às normas de segurança; no�ficar o fornecedor a ocorrência
de qualquer irregularidade encontrada no fornecimento do objeto contratado;

10.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigações da contratada, inclusive no que tange à garan�a e correção de defeitos verificados durante
a vigência da mesma;

 

11. METODOLOGIA DE AVALIAÇÃO DA EXECUÇÃO DOS SERVIÇOS

11.1. O grau de eficiência da prestação dos serviços será verificado mediante avaliação, mensal, do gestor/fiscal do contrato.

11.2. Será elaborado mensalmente relatório de acompanhamento de serviços, contendo as intervenções executadas nos equipamentos nos meses que
houver manutenções preven�vas e/ou corre�vas.

11.3. Na avaliação da prestação dos serviços será u�lizado formulário contendo os indicadores de avaliação dos serviços, elaborados pela Administração
da CONTRATANTE, onde serão mensurados os parâmetros definidos na Tabela 2:

Indicador Meta a
cumprir

Periodicidade Mecanismo de calculo Sanção

Percentual de manutenções preven�vas executadas
(PMP)

 
100% Anual

PMP = MPE / MPP
Onde:

PMP = Percentual de manutenções
preven�vas executadas

MPE = Manutenções preven�vas executadas
MPP = Manutenções preven�vas

programadas

PMP=100%: Sem descontos
 

PMP<100%: Desconto de 2% do
valor da fatura mensal*

Percentual de Resolu�vidade (PR)
 

100% Mensal

PR = (CE / CA) x 100
Onde:

PR = Percentual de Resolu�vidade, em %.
CE = Quan�dade de Chamados Executadas

com resolução sa�sfatória
N = Quan�dade de Chamados Abertos

PR=100%: Sem descontos
 

PR<100%: Desconto de 2% do
valor da fatura mensal*

Tempo médio de resposta a par�r da abertura do
chamado (TMV)

 
24 horas Mensal

TMV = (ΣTv/N) x 100  
Onde:

TMV = Tempo médio de verificação dos
chamados

Tv = Tempo de verificação de cada chamado
 N = Número de Chamados Abertos

TMV <= 24 horas: Sem
descontos

 
TMV > 24 horas: Desconto de
2% do valor da fatura mensal*

Tempo médio para reparo dos equipamentos dos
chamados de manutenção corre�va (TMR)

 

2 dias
úteis**

 
Mensal

TMR= (ΣTr/N) x 100  
Onde:

TMR = Tempo médio de execução dos
chamados

Tr = Tempo de execução do chamado (desde a
abertura até a resolução do problema)

N = Número de Chamados Abertos

TMR <= 2 dias: Sem descontos
 

TMR > 2 dias: Desconto de 2%
do valor da fatura mensal*

Tabela 2. Quadro resumo do modelo de avaliação dos serviços

* Na primeira vez em que ocorrer resultados menores que as metas a cumprir em qualquer dos indicadores, a contratada será adver�da por escrito pela autoridade competente do CONTRATANTE. A
reincidência consecu�va ou intercalada ensejará a aplicação de desconto de 2% (dois por cento) do valor da fatura mensal, correspondente ao mês de prestação do serviço.

** Chamados que demandem troca de peças, desde que devidamente jus�ficados, poderão ter os prazos estendidos com a concordância do gestor/fiscal do contrato.

 

11.4. Na primeira vez em que ocorrer resultados menores que as metas a cumprir em qualquer dos indicadores definidos na Tabela 1, a contratada será
adver�da por escrito pela autoridade competente do CONTRATANTE. A reincidência consecu�va ou intercalada de qualquer indicador (não necessariamente o que
resultou em advertência) ensejará a aplicação de desconto de 2% (dois por cento) por indicador cuja meta não foi cumprida no valor da fatura mensal
correspondente ao mês de prestação do serviço.

11.5. A aplicação dos dispostos nesta Cláusula não prejudica a aplicação das sanções administra�vas previstas nos termos do Regulamento de Licitações
e Contratos da EBSERH, da Lei nº 10.520/2002 e do Decreto nº 5.450/2005, assegurado o Direito Cons�tucional do Contraditório e da Ampla Defesa.

12. CONTROLE E FISCALIZAÇÃO DA EXECUÇÃO CONTRATO

12.1. As a�vidades de gestão e fiscalização da execução contratual são o conjunto de ações que tem por obje�vo aferir o cumprimento dos resultados
previstos pela Administração para o serviço contratado, bem como prestar apoio à instrução processual e o encaminhamento da documentação per�nente ao setor
de contratos para a formalização dos procedimentos rela�vos a repactuação, alteração, reequilíbrio, prorrogação, pagamento, eventual aplicação de sanções,
ex�nção do contrato, dentre outras, com vista a assegurar o cumprimento das cláusulas avençadas e a solução de problemas rela�vos ao objeto. 

12.2. O conjunto de a�vidades de gestão e fiscalização compete ao gestor da execução do contrato, podendo ser auxiliado pela fiscalização técnica,
administra�va, setorial e pelo público usuário, de acordo com as seguintes disposições:

12.2.1. Gestão da Execução do Contrato: é a coordenação das a�vidades relacionadas à fiscalização técnica, administra�va, setorial e pelo público usuário,
bem como dos atos preparatórios à instrução processual e ao encaminhamento da documentação per�nente ao setor de contratos para formalização dos
procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a prorrogação, alteração, reequilíbrio, pagamento, eventual aplicação de sanções, ex�nção do contrato, dentre
outros;



12.2.2. Fiscalização Técnica: é o acompanhamento com o obje�vo de avaliar a execução do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a
quan�dade, qualidade, tempo e modo da prestação dos serviços estão compa�veis com os indicadores de níveis mínimos de desempenho es�pulados no ato
convocatório, para efeito de pagamento conforme o resultado, podendo ser auxiliado pela fiscalização pelo público usuário;

12.2.3. Fiscalização Administra�va: é o acompanhamento dos aspectos administra�vos da execução dos serviços, quanto às obrigações previdenciárias,
fiscais e trabalhistas, bem como quanto às providências tempes�vas nos casos de inadimplemento;

12.2.4. Fiscalização Setorial: é o acompanhamento da execução do contrato nos aspectos técnicos ou administra�vos, quando a prestação dos serviços
ocorrer concomitantemente em setores dis�ntos ou em unidades desconcentradas de um mesmo órgão ou en�dade;

12.3. As a�vidades de gestão e fiscalização da execução contratual devem ser realizadas de forma preven�va, ro�neira e sistemá�ca, podendo ser
exercidas por servidores, equipe de fiscalização ou único servidor, desde que, no exercício dessas atribuições, fique assegurada a dis�nção dessas a�vidades e, em
razão do volume de trabalho, não comprometa o desempenho de todas as ações relacionadas à Gestão do Contrato.

12.4. A fiscalização administra�va poderá ser efe�vada com base em critérios esta�s�cos, levando-se em consideração falhas que impactem o contrato
como um todo e não apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

13. PAGAMENTO

13.1. O pagamento será efetuado por emissão de Ordem Bancária para crédito em conta corrente da Contratada no prazo previsto na legislação,
mediante apresentação de Nota Fiscal/Fatura discrimina�va do bem entregue, indicando as quan�dades, valores unitários e totais, com desconto, quando houver,
devidamente atestada.

13.2. As Notas Fiscais devem ser eletrônicas (NF-e);

13.3. Deverão também conter nas Notas Fiscais Eletrônicas, os dados bancários do credor para emissão da ordem bancária e as devidas retenções
tributárias a serem feitas pela ins�tuição conforme o ar�go 64 Lei 9.430 de 27 de dezembro de 1996;

13.4. Caso a empresa seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuições.

14. QUALIFICAÇÃO TÉCNICA EXIGIDA

14.1. A LICITANTE deverá apresentar declaração válida que comprove sua efe�va condição de exclusividade para realização do objeto.

15. SANÇÕES ADMINISTRATIVAS

15.1. Pela inexecução total ou parcial do contrato o Hospital das Clínicas da UFG/Ebserh poderá, garan�do o regular processo administra�vo, aplicar à
empresa contratada as seguintes sanções administra�vas, previstas nos ar�gos 83 e 84 da Lei nº 13.303/2016 e nos ar�gos 111 e 112 do Regulamento de Licitações
e Contratos da Empresa Brasileira de Serviços Hospitalares-EBSERH:

15.1.1. Advertência por faltas leves, assim entendidas aquelas que não acarretem prejuízos significa�vos para o CONTRATANTE;

15.1.2. Suspensão temporária de par�cipação em licitação e impedimento de contratar com o Hospital das Clínicas da UFG/Ebserh, por prazo não superior
a 2 (dois) anos.

15.1.3. Multa de:

15.1.3.1. 0,1% (um décimo por cento) por dia de atraso ou de interrupção no cumprimento do objeto da contratação, até o limite de 30 (trinta) dias,
calculado sobre o valor do contrato;

15.1.3.2. 5% (cinco por cento) calculado sobre o valor do contrato, na hipótese de atraso ou interrupção superior a 30 (trinta) dias;

15.1.3.3. 1% (um por cento) calculado sobre o valor do contrato na hipótese de a contratada não manter as condições de habilitação e qualificação exigidas
no Edital de divulgação da licitação que viabilizou a contratação;

15.1.3.4. 2% (dois por cento) do valor contratado no caso de descumprimento de obrigação prevista no termo de contrato assinado;

15.1.3.5. 10% (dez por cento) calculado sobre o valor licitado adjudicado, quando a adjudicatária se recusar a assinar o contrato;

15.1.3.6. 10% (dez por cento) calculado sobre o valor do contrato ou do saldo remanescente do contrato, na hipótese de rescisão unilateral do contrato por
parte da CONTRATADA, ou pela rescisão contratual mo�vada por falha come�da pela CONTRATADA;

15.1.4. A sanção de Suspensão Temporária de par�cipação em licitação e impedimento de contratar com o Hospital das Clínicas da UFG/Ebserh poderá
também ser aplicada à empresa que:

15.1.4.1. Tenha sofrido condenação defini�va por pra�car, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

15.1.4.2. Tenha pra�cado atos ilícitos visando a frustrar os obje�vos da licitação;

15.1.4.3. Demonstre não possuir idoneidade para contratar com a Administração em virtude de atos ilícitos pra�cados;

15.1.4.4. Convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, não celebrar o contrato;

15.1.4.5. Apresentar documentação falsa exigida para o certame;

15.1.4.6. Ensejar o retardamento da execução do objeto da licitação;

15.1.4.7. Não man�ver a proposta;

15.1.4.8. Falhar ou fraudar a execução do contrato;

15.1.4.9. Comportar-se de modo inidôneo, inclusive com a prá�ca de atos lesivos à Administração Pública previstos na Lei nº 12.846/2013;

15.1.4.10. Rescindir unilateralmente o contrato ou ensejar a rescisão contratual mo�vada por falha come�da pela CONTRATADA;



15.2. A aplicação de qualquer das penalidades previstas realizar-se-á em processo administra�vo que assegurará o contraditório e a ampla defesa,
observando-se o procedimento previsto no Regulamento de Licitações e Contratos da EBSERH e na Lei nº 9.784, de 1999.

15.3. A autoridade competente, na aplicação das sanções, levará em consideração a gravidade da conduta do infrator, o caráter educa�vo da pena, bem
como o dano causado à Administração, observado o princípio da proporcionalidade e razoabilidade.

15.4. O valor da multa, quando aplicada, poderá ser deduzido dos valores devidos à contratada ou deduzidos da garan�a quando exigida.

15.5. Após no�ficada da multa a devedora terá o prazo de 30 (trinta) dias corridos para efetuar e comprovar o pagamento.

15.6. Não sendo quitada a multa e comprovada a quitação do valor do débito, a Administração providenciará o desconto de seu valor dos pagamentos
eventualmente devidos pelo Hospital das Clínicas da UFG/Ebserh ou realizará sua cobrança judicialmente.

15.7. Não havendo valores devidos pelo Hospital das Clínicas da UFG/Ebserh para fins de desconto do valor da multa aplicada, será realizada a inscrição
do débito no Cadin e na Dívida A�va da União.

15.8. As sanções aqui previstas são independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou, no caso das multas, cumula�vamente, sem prejuízo de
outras medidas cabíveis.

15.9. As penalidades serão obrigatoriamente registradas no SICAF e informadas para registro no Cadastro Nacional de Empresas Inidôneas e Suspensas
de que trata a Lei nº 12.846/2013.

16. GARANTIA CONTRATUAL

16.1. Será exigida a prestação de garan�a pela Contratada, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, podendo optar por caução
em dinheiro ou �tulos da dívida pública, seguro-garan�a ou fiança bancária, a ser comprovada no prazo de 10 (dez) dias úteis a par�r da data da celebração do
contrato, prorrogados por igual período a critério do Hospital das Clínicas;

16.2. Sem prejuízo da aplicação das sanções cabíveis, caso a Contratada não apresente a comprovação da prestação da garan�a no prazo fixado, o
Hospital das Clínicas da UFG/Ebserh fica autorizado a promover a retenção dos pagamentos, até o limite de 30% (trinta por cento) do valor mensal devido, para fins
de a�ngir o valor total da garan�a. As parcelas re�das serão depositadas junto à Caixa Econômica Federal, com correção monetária, em favor do Hospital das Clínicas
da UFG/Ebserh;

16.3. A inobservância do prazo fixado para apresentação da garan�a acarretará a aplicação de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do
contrato por dia de atraso, observado o máximo de 2% (dois por cento);

16.4. Somente será aceita a prestação de garan�a que cubra, no mínimo, os seguintes riscos ou prejuízos decorrentes da execução do contrato:

16.4.1. Prejuízo advindo do não cumprimento do objeto do contrato e do não adimplemento das demais obrigações nele previstas;

16.4.2. Prejuízos causados à Contratante ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execução do contrato;

16.4.3. Multas moratórias e compensatórias aplicadas à Contratada;

16.5. No caso de caução em dinheiro, o depósito deverá ser efetuado na Caixa Econômica Federal em conta específica com correção monetária, em favor
do Hospital das Clínicas da UFG/Ebserh;

16.6. Caso a opção seja por u�lizar �tulos da dívida pública, estes devem ter sido emi�dos sob a forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidação e de custódia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econômicos, conforme definido pelo Ministério da
Fazenda;

16.7. A garan�a deverá ter validade durante toda a vigência do contrato, e ainda por mais 3 (três) meses após o término da vigência contratual;

16.8. No caso de garan�a na modalidade de fiança bancária, deverá constar expressa renúncia do fiador aos bene�cios do ar�go 827 do Código Civil;

16.9. No caso de alteração do valor do contrato, ou prorrogação de sua vigência, a garan�a deverá ser readequada ou renovada nas mesmas condições;

16.10. Se o valor da garan�a for u�lizado, total ou parcialmente, pelo Hospital das Clínicas da UFG/Ebserh, para compensação de prejuízo causado no
decorrer da execução contratual por conduta da Contratada, esta deverá proceder à respec�va reposição no prazo de 15 (quinze) dias úteis, contados da data em
que �ver sido no�ficada;

16.11. Após a execução do contrato, constatado o regular cumprimento de todas as obrigações a cargo da Contratada, a garan�a por ela prestada será
liberada ou res�tuída e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente, deduzidos eventuais valores devidos ao Hospital das Clínicas da UFG/Ebserh;

16.12. O garan�dor não é parte interessada para figurar em processo administra�vo instaurado pelo contratante com o obje�vo de apurar prejuízos e/ou
aplicar sanções à contratada;

16.13. O Hospital das Clínicas da UFG/Ebserh executará a garan�a, ou não, a depender da conclusão do relatório da Comissão Permanente de Apuração
de Responsabilidades, nas seguintes hipóteses:

16.13.1. Caso fortuito ou força maior;

16.13.2. Alteração, sem prévia anuência da seguradora ou do fiador, das obrigações contratuais;

16.13.3. Descumprimento das obrigações pela contratada decorrente de atos ou fatos da Administração; ou

16.13.4. Prá�ca de atos ilícitos dolosos por servidores da Administração.

17. CRITÉRIOS DE SUSTENTABILIDADE

17.1. Todo e qualquer produto empregado, bem como as prá�cas adotadas na execução do objeto, deverão atender, quando aplicável, os critérios de
Sustentabilidade Ambiental previstos na Instrução Norma�va nº 01/2010/MPOG, bem como as disposições previstas no ar�go 4º do Regulamento de Licitações e
Contratos da EBSERH.



18. SUBCONTRATAÇÃO

18.1. Não será admi�da a subcontratação do objeto licitatório.

19. ALTERAÇÃO SUBJETIVA

19.1. É admissível a fusão, cisão ou incorporação do prestador de serviço com/em outra pessoa jurídica, desde que: sejam observados pela nova pessoa
jurídica todos os requisitos de habilitação exigidos na licitação original; sejam man�das as demais cláusulas e condições pactuadas; não haja prejuízo à execução do
objeto pactuado e haja a anuência expressa da Administração.

Documento assinado eletronicamente por Ricardo de Camargos Lopes, Engenheiro(a) Clínico(a), em 24/08/2020, às 13:32,
conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no art. 6º, § 1º, do Decreto nº 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Ricardo Zucchi, Chefe de Setor, em 24/08/2020, às 15:07, conforme horário oficial de
Brasília, com fundamento no art. 6º, § 1º, do Decreto nº 8.539, de 8 de outubro de 2015.

A auten�cidade deste documento pode ser conferida no site h�ps://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o código verificador 8565223 e o código CRC 02F515FF.

Referência: Processo nº 23760.003005/2020-40 SEI nº 8565223
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