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CONSELHO REGIONAL DOS REPRESENTANTES
COMERCIAIS NO ESTADO DE SAO PAULO

f.
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TERMO DE CONTRATO CT N° 028/2023
PROCESSO ADMINISTRATIVO® N° 087/2023

INEXIGIBILIDADE N° 90006/20623

TERMO DE CONTRATO DE
PRESTACAO DOS SERVICOS DE
LICENCIAMENTO TEMPORARIO DE
SOFTWARE CON - CORC - 170712 - AO
SISTEMA SA — CRM CONTACT QUE
CELEBRAM ENTRE SI O CONSELHO
REGIONAL DOS REPRESENTANTES
COMERCIAIS NO ESTADO DE SAO
PAULO E A EMPRESA SOFTING
AUTOMACAOQO LTDA.

O Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado de Sao Paulo, com sede
na Avenida Brigadeiro Luiz Antonio, 613 — 5° andar, Bela Vista, CEP 01317-000, Sao Paulo/SP,
inscrito no CNPJ/MF sob o n°® 60.746.179/0001-52, neste ato representado  por seu Diretor-
Presidente. Sidney Fernandes Gutierrez, portador da Cédula de Identidade RG n° G EEEEED.
SSP/SP, inscrito no CPF/MF sob o n° Gl : pclo Diretor-Tesoureiro. Fabio Luis
Lofrano, portador da Cédula de Identidade RG n° GEEIEEEEED, SSP/SP, inscrito no CPF/MF sob o
n° Q. (oravante denominado CONTRATANTE, ¢ SOFTING AUTOMACAO
LTDA., inscrita no CNPJ/MF sob o n® 53.773.073/0001-82, sediada na Rua Catequese, n® 151 —,
Bairro Butanta, CEP 05502-020, Sao Paulo/SP, doravante designado CONTRATADA, neste ato

. representada por seu socio administrador, Sr. Ting Yang, portador da Cédula de Identidade RG n®

inscrito no CPF/MF sob o n"G . conforme atos constitutivos da empresa,

tendo em vista o que consta no Processo n® 087/2023 e em observancia as disposigdes da Lei n®

14.133, de 1° de abril de 2021, e demais leis aplicaveis, resolvem celebrar o presente Termo de

Contrato, decorrente da Inexigibilidade n® 90006/2023. mediante as clausulas e condigdes a seguir
enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

[.1. O objeto do presente instrumento € a contratag¢do, por inexigibilidade, de licenciamento ‘) .
temporario de software COM-CORC-170712 ao sistema SA — CRM CONTACT.

[.2. O sistema Contact. manteve a estrutura cadastral de todos os Representanties ¢ Empresas
de Representagdo Comercial em sua base de dados do periodo de 2001 a 2017 e anos anteriores
também migrados. hoje servindo somente para consulta ¢ validando as informagdes do Sistema

Gerenti, ja que ¢ comum ter erro de migragdo entre os dois sistemas. /’@
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[.3. Diante disso, a Coordenadoria de Atendimento ainda utiliza para efeito de validagdo e
consulta os registros antigos, devido as inconsisténcias de eventos, pagamentos, digitalizagdes e
dados advindos da migragdo. A consulta é de extrema importéncia para a validagao das informagoes
no Sistema Gerenti.

1.4. Descricdo do objeto:

| CATSER/ i Unidade de .
Item CATMAT Descricao Medida Qtde. Valor Unitario Valor Total
Cessao temporaria de
direitos sobre
programas fe Valor Unitério
computador de )
oL por licenga R$
’ 84,00 Valor total do
g Modelo Data Base . .
01 25502 Maiieats Licenga 25 contrato pelas 25
cUng, Valor mensal licencas R$ 25.200,00
Telemarketing e CEP BT
Eletronico para 25 pelas 25 licengas
: Ralslis R$ 2.100,00
(vinte e cinco)
usuarios simultaneos
cliente/servidor
Valor Total RS 25.200,00

I.5. Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcrigio:

1.5.1. O Aviso de Inexigibilidade;
[.5.2. A Proposta Comercial da Contratada:
1.3.3. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA E PRORROGACAO
2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 12 (doze) meses, com inicio a partir da data da
assinatura do presente Termo de Contrato, conforme disposto no artigo 105, e prorrogaveis rna forma

do art. 107 da Lei n® 14.133/2021.

2.2. A prorrogagdo ¢ condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condigdes
€ 0s pregos permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a negociagdo com o contratado.

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAL
3.1. Modelo de execugdo contratual:

3.1.1. A licenga e logins de acesso dos usuarios deverdo ser disponibilizadas em até 03
(trés) dias corridos. contados da assinatura do termo de contrato.

3.1.2. A licenga devera permitir o acesso de até 25 (vinte e cinco) usudrios simultaneos,

conforme Proposta Comercial. @
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3.2. Modelo de gestao contratual:

3.2.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas ¢ as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

3.2.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamernte pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediantes simples apostila.

3.2.3. As comunicacdes entre o 6rgao ou entidade ¢ a coritratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletronica para esse fim.

3.2.4. 0O orgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

3.2.5. A gestdo e a fiscalizagdo da aquisi¢ao ficardo a cargo do funciondrio especialmente
designado para tal finalidade, os quais serdo designados por Portaria, conforme art. 117
da Lei 14.133/2021.

3.2.6. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o o6rgdo ou entidade
podera convocar ¢ representante da empresa contratida para reunido inicial para
apresentagdo do plano de fiscaliza¢do, que conterd inforinacdes acerca das obrigagoes
contratuais. dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratég:as para execugdo do objeto, do
plano complementar de execug¢do da contratada, quando houver, do método de aferi¢do
dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

4. CLAUSULA QUARTA -- SUBCONTRATACAO
4.1. Nao sera admitida a subcontrata¢do do objeto contratual.
5. CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor total da contratagdo ¢ de RS 25.200,00 (vinte e cinco mil e duzentos reais).

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros
necessdrios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA sera todo dia (i8 (oito) de cada més, mediante
ao envio da nota fiscal de servigos e boleto bancario e com o ateste da fiscalizagdo e gestdo do

contrato confirmando a execucao dos servigos.
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7. CLAUSULA SETIMA — REAJUSTE

7.1. Os pregos inicialmente contratados serdo corrigidos anualmente, verificada a periodicidade
minima de 12 (doze) meses apos a assinatura do contrato, com base no indice acumulado do
IPCA dos tltimos 12 (doze) meses.

7.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.3. Caso ofs) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s). sera(ao) adotado(s), em substitui¢do, o(s)
que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

7.4. O reajuste sera realizado por apostilamento.
8. CLAUSULA OITAVA — OBRIGACOES DO CONTRATANTE
8.1. Sao obriga¢des do CONTRATANTE:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo
com o contrato e seus anexos;

8.3. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Aviso de Inexigibilidade;

8.4. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas
no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte,
as suas expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato ¢ o cumprimento das obriga¢des pela
CONTRATADA;

8.6. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que tange a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execu¢do do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021;

8.7. Efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente a execugdo do objeto, no
prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato e no Aviso de Dispensa de Licitagdo;

8.8. Aplicar a CONTRATADA as sangdes previstas na lei e neste Contrato; é/

8.9. Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial do Core-SP - Procuradoria Geral - para
adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pela Contratada:

8.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagoes e reclamagdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste./_@:D
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8.10.1. O CONTRATANTE tera o prazo de 01 (um) més, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogagdo motivada, por igual periodo. conforme art. 123,
pardgrafo Uinico, da Lei n® 14.133, de 2021.

8.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro
feitos pela CONTRATADA no prazo maximo de 01 (um) més.

8.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuragdo de descumprimento de clausulas contratuais, conforme §4°, do art. 137, da Lei n° 14.133,
de 2021.

8.13. 0 CONTRATANTE ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e de seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execugdo do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:

9.2. Manter preposto aceito pelo CONTRATANTE no local da obra ou do servico para
representa-lo na execugao do contrato.

9.2.1. A indicagdo ou a manutengdo do preposto da CONTRATADA podera ser recusada pelo
0rgdo ou entidade, desde Gue devidamente justificada. devendo a CONTRATADA designar outro
para o exercicio da atividade.

9.3. Atender as detetminacdes regulares emitidas pelo fiscal de contrato ou autoridade superior
(inciso I, art. 137, da Lei 14.133/2021);

9.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas. no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

9.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com
o Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990), bem como por todo
e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo contratual pelc CONTRATANTE, que ficard
autorizado a descontar dos p~gamentos devidos ou da garantia, czso exigida no edital, o valor
correspondente aos danos sofr:dos;

9.6. Néo contratar, durant: a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em finha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor
do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo tnico, da Lei n°® 14.133, de 2021;

>
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9.7. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a CONTRATADA devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagao
do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servicos, os seguintes documentos:
1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certidao conjunta relativa aos tributos
federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda
Municipal ou Distrital do domicilio ou sede da Contratada; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS
— CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT:

9.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo., Convengdo,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE;

9.9, Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte ¢ quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

9.10. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugdo do empreendimento.

9.11. Paralisar, por determinagdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens
de terceiros.

9.12. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugdo do objeio, durante a vigéncia do contrato.

9.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente.
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e
nas melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

9.14. Submeter previamente, por escrito, a0 CONTRATANTE, para andlise e aprovagéo,
quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo
ou instrumento congénere.

9.15. Nio permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

0
9.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes j
assumidas, todas as condigdes exigidas para habilita¢do na licitagdo; 0

9.17. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia. para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como

as reservas de cargos previstas na legislagdo (art. 116, da Lei 14.132/2021); ==
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9.18. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, com a indica¢do dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116,
pardgrafo Gnico, da Lei 14.133/2021);

9.19. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

9.20. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para
o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art.
124, 11. d, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.21. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de segurancga do Contratante.

10. CLUSULA DECIMA — GARANTIA DE EXECUCAO
10.1. Ndo havera exigéncia de garantia contratual da execug@o.

11 CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD
[1.1. DAS DEFINICOES

[1.1.1. Para efeito desta, o0 CONTRATANTE ¢ a CONTRATADA serdo denominados,
isoladamente, “PARTE” e em conjunto “PARTES” e ainda, serdo consideradas as seguintes
definigdes:

11.1.2. Leis ¢ Regulamentos de Protecdo de Dados - Quaisquer leis, portarias e regulacdes,
incluindo-se af as decisdes publicadas pela Autoridade Fiscalizadora competente, aplicavel ao
Tratamento dos Dados Pessoais no territério nacional.

~11.1.3. LGPD - Lei Geral de Protegdo de Dados, e suas respeétivas alteragdes posteriores (Lei
n° 13.709, de 14 de agosto de 2018).

I1.1.4. Dados Pessoais do Contratante - Significam qualquer Dado Pessoal Tratado pela
CONTRATADA ou OPERADORA, incluindo Dados Pessoas Sensiveis, nos termos de ou em
relacdo com o CONTRATO.

[1.1.5. Servigos - Servigos e outras atividades que serdo fornecidas ou realizadas pelo ou em
nome do CONTRATADA para o CONTRATANTE, nos termos do CONTRATO.

I1.1.6. Colaborador(es) — Significa qualquer empregado, funcionério, inclusive subcontratados
ou terceirizados, representantes ou prepostos, remunerado ou sem remuneragdo, em regime integral

ou parcial, que atue em nome das Partes e que tenha acesso a Dados Pessoais.
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11.1.7. Incidente de Seguranga — Significa toda e qualquer situagdo, acidental ou intencional,
ilicita ou sem autorizagdo do CONTROLADOR. praticada mediante culpa ou dolo, que provoque,
em rela¢do a Dados Pessoais:

I a destrui¢do;

IL. a perda;

L. a alteragdo;

IV. a comunicacdo ou difusdo; ou

V. 0 acesso a Terceiros.

I1.1.8. Autoridades Fiscalizadoras — Significa qualquer autoridade, inclusive judicial,

competente para fiscalizar, julgzar e aplicar a legislagdo pertinente, incluindo, mas néo se limitando,
a ANPD :

[1.1.9. Os termos “Tratan:ento”, “Dado Pessoal”, “Dado Pessoal Sensivel”, “ANPD”, “Titular”
e “Relatorio de Impacto a Prote¢do de Dados™ terdo, para os efeitos deste, 0 mesmo significado que
[hes € atribuido na Lei n® 13.709/18.

11.1.10. O CONTRATANTE é 0 CONTROLADOR, na qualidade de pessoa natural ou juridica
a quem competem as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais.

[1.1.11. A CONTRATADA ¢é a OPERADORA, na qualidade de pessoa juridica que realiza o
tratamento de dados pessoais em nome do CONTROLADOR.

I'1.1.12. Independentemente da data de inicio da vigéncia da Lei n° 13.709/18, as partes
comprometem-se a proteger os direitos fundamentais da liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao 1atamento de dados pessoais,
inclusive nos meios digitais, observando-se, em especial, o disposto nas Leis 13.709/2018 ¢
12.965/2014.

11.2. DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
11.2.1. Sao deveres do CCNTROLADOR:

11.2.1.1. OCONTROLADOR declara que realiza o tratamento de dados pessoais com base nas
hipoteses dos Arts. 7° e/ou 11° da Lei 13.709/2018 aos quais submeterdo os servigos e
responsabiliza-se pela realizagio do tratamento para propositos legizimos, especificos. explicitos e
informados ao titular, pela compatibilidade no tratamento com as finatidades informadas ao titular,
assim como pe'a defini¢ao da ‘orma de tratamento dos referidos dadus, além de informar ao Titular
que seus dados pessoais siio compartilhados com esta CONTRATADA e que este atua na qualidade
de OPERADORA.

11.2.1.2. Caso realize tratamento de dados pessoais baseado ern "consentimento" (Artigos 7°, |
ou Il, I da LGPD), o CONTROLADOR ¢ responsavel pela guavda adequada do instrumento de
consentimento fornecido pelo “itular e devera informar ao titular de dado sobre o compartilhamento
de seus dados cormm a OPERADORA visando atender as finalidades para o respectivo tratamento.

e
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11.2.1.3. Compartilhar, sem demora, o instrumento de consentimento com a CONTRATADA,
quando solicitado, visando atender requisigdes e determinagdes das autoridades fiscalizadoras,
Ministério Pablico, Poder Judiciario ou Orgdos de controle administrativo.

[1.2.1.4. OCONTRATANTE noticiara a CONTRATADA e/ou OPERADORA sobre qualquer
possivel risco de Incidente de Seguranga ou de descumprimento com quaisquer Leis e Regulamentos
de Prote¢do de Dados de que venha a ter conhecimento ou suspeita, devendo, a
CONTRATADA/OPERADORA, em até 30 (trinta) dias corridos, tomar as medidas necessdrias,
informando o Contratante.

11.2.2.1. Garantir que o tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento das
finalidades de execugdo do contrato e do servigo contratado, e utiliza-los, quando seja o caso, em
cumprimento de obrigacdo legal ou regulatoria, no exercicio regular de direito, por determinagdo
judicial ou por requisicdo da ANPD - Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados.

11.2.2.2. Cooperar com 0 CONTROLADOR no cumprimento das obriga¢des referentes ao
exercicio dos direitos dos Titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Protegdo de
Dados em vigor ¢ no atendimento de requisi¢des e determinagdes do Poder Judicidrio, Ministério
Publico e Orgados de controle administrativo.

11.2.2.3. Comunicar, sem demora, ao CONTROLADOR, o resultado de auditoria realizada
pela ANPD, na medida em que esta diga respeito aos dados do CONTROLADOR. Caso sejam
detectadas eventuais desconformidades. a OPERADORA ira corrigi-las dentro de um prazo
razodvel e informara o CONTROLADOR a este respeito.

11.2.2.4. Informar imediatamente a0 CONTRATANTE quando receber uma solicitagdo de um
Titular de Dados, a respeito dos seus Dados Pessoais.

11.2.2.5. Abster-se de responder qualquer solicitagdo em relagdo aos Dados Pessoais do
solicitante, exceto nas instru¢des documentadas do Contratante ou conforme exigido pela LGPD e

Leis e Regulamentos de Prote¢do de Dados em vigor.

11.2.2.6. Informar imediatamente ao CONTRATANTE, assim que tomar conhecimento, de:

[. qualquer investiga¢ao ou apreensdo de Dados Pessoais sob o controle do Contratante
por oficiais do governo ou qualquer indicagdo especifica de que tal investigagdo ou apreensao seja, Ny
iminente. &
I1. quaisquer outros pedidos provenientes desses funcionarios publicos. W
1. qualquer informagdo que seja relevante em relagdo ao tratamento de Dados Pessoais
do CONTRATANTE.
IV. qualquer incidente ou violagdo que afete o negdcio ou que demande agdo por parte do
CONTROLADOR.

/@O

11.3. DOS COLABORADORES DA CONTRATADA
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11.3.1. A CONTRATADA assegurara que o acesso e¢ o Tratamento dos Dados Pessoais do
Contratante serdo restritos aos Colaboradores que precisam efetivamente trata-los, com o objetivo
Gnico de alcancar as finalidades definidas no contrato indicado no preambulo, bem como que tais
Colaboradores:

11.3.1.1. Tenham recebido treinamentos referentes aos principios da protegao de dados e as leis
que envolvem o tratamento.

11.3.1.2. Tenham conhecimento das obrigagdes da CONTRATADA, incluindo as obrigagoes
na presente.

I'1.4. DA SEGURANCA DOS DADOS PESSOAIS

11.4.1. A CONTRATADA adotara medidas técnicas e administrativas adequadas a assegurar a
protegdo de dados, nos termos do artigo 46 da LGPD, de modo a garantir um nivel apropriado de
seguran¢a aos Dados Pessoais tratados e mitigar possiveis riscos. Ao avaliar o nivel apropriado de
seguranga, a CONTRATADA devera levar em conta os riscos que sdo apresentados pelo tratamento,
em particular aqueles relacionados a potenciais Incidentes de Seguranga, identificacdo de
vulnerabilidades e adequada gestdo de risco.

11.42. A CONTRATADA mantera os Dados Pessoais de pessoas vinculadas ao
CONTRATANTE e informagdes confidenciais sob programas de seguranga, incluindo a adogdo e
a aplicagdo de politicas e procedimentos internos, visando a:

[. prote¢do contra perdas, acessos ou divulgagio acideniais ou ilicitos;

I1. identificar riscos provaveis e razoaveis para seguranga € acessos nao autorizados a sua
rede: e

II. minimizar riscos de seguranga, incluindo avaliagao de riscos e testes regulares.

11.43. A CONTRATADA designara um ou mais empregados para coordenar ¢ para se
responsabilizar pelo programa de seguranga da informagao, que inclui a garantia de cumprimento
de politicas internas de seguraiga da informagao.

“11.4.4. Em caso de incidente de acesso indevido, ndo autorizado e do vazamento ou perda de
dados pessoais que tiverem sido transferidos pelo CONTRATANTE  independentemente do motivo
que o tenha ocasionado, a CONTRATADA comunicara ao CONTRATANTE imediatamente a
partir da ciéncia do incidente, contendo, no minimo, as seguintes informagdes:

I data e hora do incidente; } ‘
I1. data e hora da ciéncia pela CONTRATADA; C,V
[1. relag@o dos tipos de dados afetados pelo incidente:
V. numero de Titulares afetados:
V. dados de contato do Encarregado de Proteg¢do de Dados ou outra pessoa junto a quw
seja possivel obter maiores inf yrmagdes sobre o ocorrido: e
VL. indicagdo de medidas que estiverem sendo tomadas para reparar o dano e evitar novos
incidentes.
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11.4.5. Caso a CONTRATADA nédo disponha de todas as informagdes ora elencadas no
momento de envio da comunicagdo, devera envia-las de forma gradual, objetivando a garantir a
maior celeridade possivel, sendo certo que a comunicagdo completa, com todas as informagdes
indicadas. no prazo maximo de 5 dias a partir da ciéncia do incidente.

[1.5. DA TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

I'1.5.1. As transferéncias de Dados Pessoais do CONTRATANTE pela CONTRATADA para
um terceiro pais, ou seja, um pais diferente daquele em que os Dados Pessoais sdo disponibilizados
a CONTRATADA. sdo permitidas somente quando tais transferéncias forem estritamente
necessarias para a execucdo de Contrato e de acordo com as condicdes e os limites estabelecidos a
seguir.

[1.5.1.1. A CONTRATADA/OPERADORA devera notificar o CONTRATANTE, sem
demora indevida, de quaisquer intengdes de transferéncias permanentes ou tempordrias dos Dados
Pessoais do CONTRATANTE pela CONTRATADA para um terceiro pais e somente realizar tal
transferéncia apds obter autorizagdo, por escrito, do CONTROLAD(R, que pode ser negada a seu
critério.

[1.5.1.2. Essa notificagdc ao CONTRATANTE devera conter informagdes detalhadas sobre
para quais paises as informagdes seriam transferidas e para quais finalidades.

[1.5.1.3. Quando a transferéncia for solicitada pelo CONTRATANTE ou necessaria para a
prestagdo dos Servigos, mediante prévia autorizagdo formal do CONTRATANTE, a
CONTRATADA devera adotar os mecanismos de transferéncia internacional pertinentes incluindo,
quando aplicavel, as futuras clausulas padrdo aprovadas pela ANPD para Transferéncia
[nternacional de Dados Pessoais, sempre que estiverem disponiveis, ou, quando aplicavel, clausulas
contratuais exigidas por paise. destinatarios. '

“ 11.6. DA EXCLUSAO E DEVOLUCAO DOS DADOS PESSOAIS DO CONTRATANTE

I1.6.1. A CONTRATADA devera prontamente, quando do término da vigéncia do contrato,
interromper o tratamento dos Dados Pessoais do CONTRATANTE e, em no maximo 30 (trinta)
" dias, sob instru¢des e na medida do determinado pelo CONTRATANTE, eliminar completamente
os Dados Pessoais ¢ todas as copias porventura existentes, seja em formato digital ou fisico, salvo
quando a CONTRATADA tenha que manter os dados para cumprimento de obrigacdo legal ou outra
hipétese da LGPD.

11.7. DAS RESPONSABILIDADES

11.7.1. Eventuais responsabilidades das partes, serdo apuradas conforme estabelecido no corpo
deste e de acordo com o que dispde a Segao I1I, Capitulo VI da LGPD.

11.7.2. A responsabilidade pela administra¢do do cadastro de usuarios e das permissoes de
acesso acs sistemas ¢ do CONTRATANTE. A CONTRATADA recomenda a revisdo periodica dos
cadastros de usudrios ¢ das respectivas permissoes pelos Administradores do CONTRATANTE
para garantir que somente pessoas devidamente autorizadas tenham acesso aos dados mantidos nos
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sistemas, bem como que seja implementada a politica de desativagdo dos acessos de ex-servidores
e/ou Colaboradores eventuais em caso de rescisdo do contrato de trabalho.

11.7.3. As partes concordam que, apesar do disposto neste, a CONTRATADA podera revelar
as informagoes confidenciais e os dados pessoais em razdo de qualquer ordem, decreto, despacho,
decisdo ou regra emitida por qualquer 6rgdo judicial, legislativo ou executivo que imponha tal
revelagdo. Da mesma forma, em virtude de estarem as informagdes ou os dados pessoais no dominio
publico na data da celebragdo do presente Contrato ou, ainda, de terem se tornado parte do dominio
publico depois da data da celebragdo do presente, por razdes ndo atribuiveis a agdo ou omissao da
CONTRATADA.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS INFRACOES E SANCOES
ADMINISTRATIVAS.

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

a. der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b. der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou
ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢. der causa a inexecugao total do contrato;

d. ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem
motivo justificado;

e. apresentar documentagdo falsa ou prestar declara¢do falsa durante a execugio do
contrato;

f. praticar ato fraudulento na execu¢do do contrato:

g. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes
sancoes:

12.2.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre
que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §2° da Lein® 14.133, de 2021);

12.2.2. Impedimento de licitar ¢ contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de
penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lein® 14.133, de 2021);

12.2.3. Declarag@o de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas

descritas nas alineas “e”, “f, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”,
“c” e “d”, que justifiguem a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n® 14.133, de

2021). /@O

12.2.4. Multa:

12.2.4.1. moratoria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;
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12.2.4.2. compensatéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucdo total do objeto;

12.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato nao exclui, em hipotese alguma, a
obrigagdo de reparagdo integral do dano causado ao Contratante.

12.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §7°, da Lein® 14.133, de 2021).

12.5. Antes da aplicagio da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimagao (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.6. Se a multa aplicada ¢ as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8° da Lei n® [4.133, de
2021).

12.7. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagdo enviada pela autoridade competente.

12.8. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla dzfesa ao Contratado, observando-se o p:cedimento previsto no caput €
paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidad:s de impedimento de licitar e
contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA RESCISAO

13.1. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes
do prazo nele fixado, por alguin dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bern como
amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

13.2. A inexecugdo total ou parcial do ajuste enseja a sua rescisdo, sem prejuizo das penalidades
prevnstas neste Contrato.

13.3. O Contrato pode ser extinto pelo CONTRATANTE, s¢ verificada a ocorréncia de
quaisquer das hipoteses elencadas no artigo 137 da Lei n® 14.133/21

13.4. A rescisdo sera formalmente motivada nos autos do processo, assegurados o contraditorio
¢ a ampla defesa.

13.5. A alteragdo social ou a modificagado da finalidade ou da esrrutura da CONTRATADA nao
ensejara a rescisdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o coatrato.

13.5.1. Se a operag@o implicar mudanga da pessoa juridica coriratada, devera ser formalizado _,%)

termo aditivo para alteragiio subjetiva.
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13.6. A extingdo do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio
economico-financeiro, hipotese em que sera concedida indenizagao por meio de termo indenizatorio
(art. 131, caput, da Lei n® 14.133, de 2021).

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

14.1. As despesas estdo programadas em dotagdo orgamentaria ’pr()pria. prevista no orgamento
para o exercicio de 2023 no elemento de despesa: 6.2.2.1.1.01.04.04.005 — Servicos de
Informatica.

14.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para atender as
despesas da mesma natureza. cuja alocagdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢des

- contidas na Lei n°® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente,

segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — e
normas e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES

16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da
Lein®14.133, de 2021. ‘

16.2. ACONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos
ou supressoes que se fizerem necessarios. até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

- 16.3. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebrag¢do de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

[7.1. Incumbird a0 CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem coma no
respectivo sitio oficial na Internet, em atengdo ao art. 8°, §2°, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°,

" §3% inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1. Salvo as hipdteses expressamente previstas, o presente Contrato ¢ celebrado em carater Yy

4

irretratavel e irrevogavel, vinculando as partes e seus sucessores a qualquer titulo. 0

18.2. A nulidade ou invalidade de qualquer das clausulas contratuais ndo prejudicard a validade
e eficacia das demais clausulas e do proprio instrumento.
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18.3. A eventual tolerancia de qualquer das partes em relagdo ao cumprimento de qualquer
cldusula deste Contrato. ou a absten¢do do exercicio de qualquer direito, poder, recurso ou faculdade
assegurados por lei ou por este instrumento ndo configurara novagéo.

18.4. Qualquer rentncia, modificagdo, alteragdo ou adigdo a este Contrato, ou a qualquer de
suas clausulas, somente vinculara as partes se realizado por escrito e assinado pessoalmente ou por
Seus representantes.

18.5. Os casos fortuitos ou de for¢a maior serdo excludentes de responsabilidade, salvo se
derivados de atuagdo culposa, conforme estabelecido no paragrafo nico do artigo 393 do Codigo
Civil Brasileiro.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - FORO

[9.1. Fica eleito o Foro da Justiga Federal, Segdo Judiciaria da cidade de Sao Paulo para dirimir
os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato ¢ue ndo puderem ser compostos
pela conciliagdo, conforme art. 92, §1°, da Lei n® 14.133/21.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi assinado digitalmente
pelos contraentes e por duas testemunhas.

Sao Paulo, 05 de dezembro de 2023.

Sidney Fernandes Gutierrez
CORE-SP
Diretor-Presidente Diretor-Tesoureiro

T&——'—-‘r"‘ "’}—/‘:' '
Ting Yang
Socio Adlnini.\;lmfior
SOFTING AUTOMACAO LTDA

TESTEMUNHAS:
i __._._.L‘J\’\’ Cﬁ Vl { l/\»./\)(',
- Nome: Jailson Augusto de Qliveira Nome: Tereza Clotilde Nngffeira Ting
crr: D crr: D
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