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CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS N2 2221/2025-FHE

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
GESTAO INTEGRADA DE  SERVICOS
PREDIAIS (FACILITIES) DO
EMPREENDIMENTO RESIDENCIAL CAMPO
DOS IPES, EM CAMPO GRANDE/MS
CELEBRADO ENTRE A FUNDAGAO
HABITACIONAL DO EXERCITO - FHE E A
IMPACTO PRESTADORA DE SERVICOS
LTDA.

A FUNDACAO HABITACIONAL DO EXERCITO (FHE), doravante denominada FHE, é uma entidade
dotada de personalidade juridica de direito privado, criada pela Lei n? 6.855, de 1980, sem fins
lucrativos, com autonomia administrativa, integrante do Sistema Financeiro de Habitacdo, sediada
na Avenida Duque de Caxias s/n2, Setor Militar Urbano (SMU), em Brasilia/DF - CEP 70630-902,
inscrita no CNPJ sob o n2 00.643.742/0001-35, CF/DF n2 07.483.284/001-05, neste ato, representada
por seu Gerente Executivo de Compras e Contratos, na forma autorizada pela Delegacdo de
Competéncia, de 16/08/2024 e pela Portaria n2 41/2024, de 15/08/2024, Sr. WASHINGTON
MOREIRA CORRENTE, CPF n2 007.615.387-80, residente e domiciliado em Brasilia/DF, doravante
denominada CONTRATANTE, e a IMPACTO PRESTADORA DE SERVICOS LTDA., sediada no enderego
Rua Vitorio Zeolla, n2 1.279, Caranda Bosque, Campo Grande/MS, CEP 79032-360, inscrita no CNPJ
n? 17.893.955/0001-18, Inscricdo Municipal 18.016-900-8, neste ato, representada por seu
empresario, conforme Contrato Social Consolidado da Sociedade Empresarial, de 18/09/2024, Sr.
JEAN CARLO TORO PADOVANI, CPF n2 690.268.901-68, residente e domiciliado em Campo
Grande/MS, doravante denominada CONTRATADA, tém justo e avencado um contrato de prestacdo
de servigos, conforme Edital de Pregdo Eletrénico n? 90968, de 13/05/2025, de acordo com a Lei n®
14.133, de 19/4/2021 e Proposta Comercial da CONTRATADA de 16/06/2025, partes integrantes
deste contrato, regido pelas clausulas seguintes:

1. OBIJETO

1.1. O objeto do presente contrato é a contratacdo de empresa especializada, em regime de
empreitada por preco global, para prestacdo de servicos continuados de manuteng¢do condominial
integrada (facilities), incluindo portaria 24 (vinte e quatro) horas, limpeza e conservacdo das areas
comuns e jardinagem, bem como servigos eventuais de limpeza de apartamentos (sob demanda), no
empreendimento Residencial Campo dos Ipés, localizado na Avenida Mascarenhas de Moraes e Rua
Lisboa, Quadra 4, Lote 7W, bairro Monte Castelo, Jardim S3o Paulo, Campo Grande/MS, com
fornecimento de mado de obra, materiais e equipamentos necessarios, conforme condicGes
estatuidas no Edital de Licitacdo n® 90968/2025 — FHE.
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- Metragem Horario/Dias da , Posto/Qtd. N2 de
Item Descricao . Periodo . — q
Aproximada semana Estimada Profissionais
24 horas Diurno 1 2
1. Portaria (12x36)
Segunda a Domingo Noturno 1 2
) N 1.904,77 m? 44 horas
Limpeza e Conservagdo das . .
P Segunda a sexta-feira .
2. Areas Comuns N Diurno 3 3
Condominiais (7h as 16h)
Sabado (7h as 11h)
3. Jardinagem 139,10 m? 12 horas semanais Diurno 1 1
. Unidades
4. I(.ér:szzam(ic;sdg;oartamentos Habitacionais de Sob demanda Diurno 35 -
59,6m? a 65,64m?

2. CONDICOES PARA EXECUGCAO DOS SERVICOS

2.1. A CONTRATADA devera executar os servicos conforme Termo de Referéncia do Edital de
Licitacdo n2 90968/2025, com a alocagdo da mio de obra necessaria ao perfeito cumprimento das
cldusulas contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, que possibilitem imprimir andamento aos trabalhos, suficiente para a conclusdo no
prazo contratado.

2.2. A CONTRATANTE e a CONTRATADA sdo pessoas juridicas totalmente distintas e
independentes, este contrato ndo representa nenhuma forma de sociedade, pelo que os
profissionais terceirizados designados pela CONTRATADA, para a prestagao dos servigos atuarao sem
qualquer subordinacdo laboral a CONTRATANTE, ndo ensejando nenhum vinculo ou relacdo de
trabalho com a CONTRATANTE.

3. VALOR

3.1. 0 valor global do presente contrato é de RS 118.966,97 (cento e dezoito mil, novecentos e
sessenta e seis reais e noventa e sete centavos), conforme abaixo:

3.1.1. O valor para os servigos prestados de forma continua de limpeza, portaria e jardinagem,
com fornecimento de materiais e equipamentos, serd conforme quadro abaixo:
e . N2 de . Valor Global (RS$)
Item Descri¢do Periodo Posto Profissionais Valor Unit. (RS$) Valor Mensal (RS) 3 meses20
Diurno 1 2 4.671,69 9.343,38 28.030,14
1. Portaria
Noturno 1 2 5.366,82 10.733,64 32.200,92
Limpeza e
2. Conservaggo das Diurno 3 3 4.751,05 14.253,15 42.759,45
Areas Comuns
Condominiais
3. Jardinagem Diurno 1 1 2.058,82 2.058,82 6.176,46
VALOR TOTAL MENSAL (R$) 36.388,99
VALOR TOTAL GLOBAL (R$) — 3 MESES 109.166,97
3.1.2. O valor para a limpeza dos apartamentos, por demanda, sera conforme quadro abaixo:
Item Descrigdo Horério/Dias da semana Qtd. Estimada Valor Unitario (RS) Valor Total (RS)
1. Limpeza dos Apartamentos Sob demanda 35 280,00 9.800,00
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3.2. As despesas decorrentes deste contrato correrdo por conta dos recursos proprios,
consignado por seu orgcamento. Centro de custo: GEOPI, conta contabil/orcamentaria
819990000010006 — Servico de Limpeza Estoque de Imodveis.

3.3. A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou
supressGes de servicos que se fizerem necessarios a execucdo do objeto do contrato, até 25% (vinte
e cinco por cento) do valor inicial do contrato, devidamente atualizado, sendo firmados, para isto,
aditamentos ao contrato, prevalecendo, obrigatoriamente, os pregos unitdrios do orgamento
constante da proposta da CONTRATADA. Nos casos em que os precos unitdrios dos servicos
acrescidos ndo constarem do orcamento constante da proposta, os ditos pre¢os unitarios deverdo
ser submetidos a prévia aprovacdo da CONTRATANTE.

3.4. Nos precos fixados nesta clausula estdo compreendidos todos os custos e despesas que,
direta ou indiretamente, decorram do cumprimento pleno e integral do objeto deste contrato, tais
como e sem se limitar a: frete, transporte, passagens e didrias, hospedagem, deslocamentos,
alimentagdo, salarios, honorérios, Equipamentos de Protecdo Individual (EPI), Equipamentos de
Protecdo Coletiva (EPC), materiais e equipamentos, encargos sociais, trabalhistas, securitarios,
previdenciarios e acidentdrios, lucro, taxa de administracdo e tributos, constituindo, a qualquer
titulo, a Unica e completa remuneracao pela adequada e perfeita execucdo dos servicos, de modo
gue nenhuma outra sera devida.

4. FORMA DE PAGAMENTO

4.1. A CONTRATANTE pagard a CONTRATADA pela prestacdo dos servicos objeto deste
contrato, o valor mensal de RS 36.388,99 (trinta e seis mil, trezentos e oitenta e oito reais e noventa
e nove centavos), para o item 3.1.1., em até 10 (dez) dias Uteis apds a entrada da nota fiscal na
Geréncia de Compras e Contratos (GECOC), desde que o servico esteja devidamente prestado e
atendidos os Indices de Medicdo de Resultado, conforme Apéndice “A”, deste contrato.

4.2, Alimpeza dos apartamentos, por demanda, descrita no item 3.1.2., serd faturada conforme
a quantidade efetivamente solicitada, no més, apds conferéncia pela fiscalizagcdo do contrato.

4.3. No campo de discriminagao dos servigos deverd constar a parcela e o contrato ao qual se
refere. As Notas Fiscais (NFe/DANFE) deverdo ser preenchidas com os dados da CONTRATANTE
informados a seguir:

Razdo Social: FUNDACAO HABITACIONAL DO EXERCITO (FHE)
CNPJ: 00.643.742/0007-20

Inscricdo Municipal: 134285001

End.: Avenida Duque de Caxias, 1628, Amambai

Cidade: Campo Grande/MS

CEP: 79.100-900

4.4, O pagamento serd liquidado em até 10 (dez) dias Uteis apds a entrada da nota fiscal na
Geréncia de Compras e Contratos (GECOC), desde que o servico esteja devidamente prestado e
atendidos os Indices de Medicdo de Resultado, conforme Apéndice “A”, deste contrato.

4.4.1. A nota fiscal juntamente com o arquivo XML somente serdao recebidos no e-mail
corporativo pagamento.gecoc@fhe.org.br, até o dia 20 do més de sua emissdo, para que as
reten¢Oes sejam processadas pela CONTRATANTE até o ultimo dia util do mesmo més. Caso nao seja
possivel, a CONTRATADA, encaminhar as referidas Notas Fiscais nesse prazo, essas deverdo ser
emitidas com data do 12 (primeiro) dia do més subsequente.
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4.4.2. A liberagdo das Notas Fiscais (NFe/DANFE) para pagamento esta condicionada ao:
4.4.2.1. atendimento dos Indices de Reducgdo de Resultado, Apéndice “A” deste contrato;
4.4.2.2. preenchimento correto do documento fiscal;

4.4.2.3. atesto pela fiscaliza¢do;

4.4.2.4. apresentacdo dos documentos relacionados na Clausula Décima Terceira.

4.5. A falta de quaisquer dos itens acima, ensejara na contagem de novo prazo para o efetivo
pagamento apds a regularizagcdo das pendéncias.

4.6. Na impossibilidade de emissdo de carta de correcdo, a Nota Fiscal irregularmente
preenchida, devera ser cancelada pela CONTRATADA, apds a comunica¢gdo da CONTRATANTE. Serd
contado novo prazo para o efetivo pagamento, apds a entrega da nota fiscal devidamente corrigida.
A devolucdo da nota fiscal ndo servira de pretexto a suspensao dos servigos, do pagamento devido a
empregados ou a inadimpléncia de qualquer obrigacdo financeira decorrente da execucdo do
contrato ou mesmo ao descumprimento de quaisquer clausulas contratuais.

4.7. A CONTRATANTE obriga-se a efetuar as retengdes tributdrias incidentes nos percentuais e
aliquotas determinados por Leis e Decretos, para as quais a CONTRATADA devera destacar na Nota
Fiscal os respectivos valores das retencdes cabiveis.

4.8. A CONTRATADA optante pelo Simples Nacional, ndo enquadrada no Anexo IV da Lei
Complementar 123, de 2006, devera apresentar copia dos oficios com os comprovantes de entrega
e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de presta¢do de servicos mediante cessao de
mdo de obra (situa¢do que gera vedacdo a opcdo por tal regime tributdrio) a respectiva Receita
Federal do Brasil, até o ultimo dia util do més subsequente ao da ocorréncia da situa¢do de vedagao.

4.8.1. Caso a CONTRATANTE, optante pelo Simples Nacional, ndo efetue a comunica¢do no prazo
assinalado acima, a FHE, em obediéncia ao principio da probidade administrativa, efetuara a
comunicacdo a Receita Federal do Brasil, para que estas efetuem a exclusdo de oficio, conforme
disposto noinciso | do art. 29 da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006 e alteragdes.

4.8.2. N3o serdo efetuadas as retengdes dos impostos federais, quando a contratada apresentar
a "Declaragdo de Optante pelo Simples Nacional" junto a nota fiscal/fatura, devidamente assinada e
datada, conforme disposto em legislacao.

4.9. Servicos sujeitos a retencdo na fonte do INSS - conforme legislacdo devera ser destacada
no documento fiscal a aliquota e o valor da retengdo com a informa¢do de "Reten¢do para a
Previdéncia Social - INSS - RS (importancia)".

49.1. As bases de célculos do MATERIAL e da MAO DE OBRA deverdo estar expressas na
"descricdo" ou nas "informacGes complementares da nota", sempre em VALORES e ndo em
percentuais, sendo que a deduc¢do dos valores de materiais esta condicionada a comprovagdo por
parte da CONTRATADA, nos termos da legislagdao do INSS.

4.9.2. A imunidade ou isencdo de qualquer obrigacdo tributaria deverd ser comprovada por
declaracdo contendo expressamente a legislagdo que a comprove e assinada pelo representante
legal da empresa.

4.10. Para que o pagamento seja realizado por meio de depdsito bancaério, as informacdes abaixo
devem estar atualizadas, vinculadas ao CNPJ da CONTRATADA, ou de alguma de suas filiais, desde
gue devidamente registrado na nota fiscal.

Nome do Favorecido: IMPACTO PRESTADORA DE SERVICOS LTDA

Contrato.docx Ostensivo 4de21



FUNDACAO
HABITACIONAL
DO EXERCITO

CNPJ: 17.893.955/0001-18

Numero do Banco: 748

Nome do Banco: SICREDI

Numero da Agéncia Bancaria: 0911
Numero da Conta Corrente: 62807-7
Modalidade de Conta: CONTA CORRENTE
Chave PIX: 17893955000118

4.11. Na hipétese de devolugdo do pagamento pelo sistema bancario em virtude de divergéncias
nas informacgGes cadastrais oriundas da CONTRATADA, a CONTRATANTE fica autorizada a descontar
o valor correspondente a tarifa bancaria resultante da nova transacao para quitacdo das obrigacdes
contratadas.

4.12. Caso a CONTRATADA ndo honre com o pagamento dos saldrios e demais verbas
trabalhistas, contribuicGes sociais e FGTS concernentes a este contrato, fica a CONTRATANTE
autorizada, mediante prévia comunicacdo, a deduzir das faturas os respectivos valores e efetuar o
seu pagamento direto, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

4.13. Em caso de identificacdo de ndo conformidades nas documentacdes informadas, a
CONTRATANTE poderd realizar o bloqueio de pagamento devido a CONTRATADA cabendo a
CONTRATADA realizar a devida regularizagao.

4.14. Na impossibilidade de pagamento direto pela CONTRATANTE, os valores retidos serdo
depositados cautelarmente junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados
exclusivamente no pagamento de saldrios e das demais verbas trabalhistas, contribuigdes sociais e
FGTS.

5. REAJUSTE DE PRECOS

5.1. Os valores pactuados no item 3.1 somente poderad ser corrigido apds decorrido o prazo de
um ano, contado a partir da apresentagdo da proposta ou da data do orgamento a que a proposta se
referir, apds solicitagdo da CONTRATADA, mediante negociacdo entre as partes, tendo como limite
maximo a varia¢do do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA/IBGE) ocorrida nos
ultimos 12 (doze) meses, a contar da data da apresentacdo da proposta ou do ultimo reajuste.

5.2. No caso da extingdo ou ndo divulgacdo do indice IPCA/IBGE, o valor sera reajustado com
outro indice equivalente, que melhor se ajuste ao objeto do contrato, ou ainda, por acordo entre as
partes.

5.3. O reajuste devera ser solicitado antes do término da atual vigéncia do contrato, sob pena
de preclusao.

6. PRAZO

6.1. O prazo para a execucdo dos servicos sera de 3 (trés) meses, contado a partir da data
definida na Ordem de Servigo, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, mediante
assinatura de Termo(s) Aditivo(s), observado o limite de 120 (cento e vinte) meses, conforme art.
107 da Lei n? 14.133, de 2021, e condicionados ao preenchimento dos requisitos abaixo enumerados
de forma simultdnea e autorizado formalmente pela autoridade competente:

6.1.1. que os servigos tenham sido prestados regularmente;

6.1.2. a CONTRATADA néo tenha sofrido qualquer puni¢do de natureza pecuniaria;
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6.1.3. a CONTRATANTE ainda tenha interesse na realizacdo dos servicos;
6.1.4. o valor do contrato permanega economicamente vantajoso para a CONTRATANTE; e
6.1.5. a CONTRATADA concorde com a prorrogacao deste contrato.

6.2. Os motivos de forca maior capazes de justificar, a critério da CONTRATANTE, a prorrogacao
excepcional do prazo de execugdo, somente serdo considerados quando apresentados com
fundamentacdo e por escrito, logo que caracterizados e no prazo maximo de 48 (quarenta e oito)
horas da sua ocorréncia.

6.3. Caso as partes ndo se interessem pela prorrogac¢do do contrato, o mesmo sera extinto ao
final da sua vigéncia.

7. OBRIGAGOES DA CONTRATADA
7.1. Além das demais atribuicGes previstas neste contrato, competird a CONTRATADA:
7.1.1. credenciar, por escrito, o(s) representante(s) que sera(do) o(s) seu(s) interlocutor(es), no

gue diz respeito a execucao do presente contrato;

7.1.2. obedecer ao disposto neste contrato e seus anexos, na Lei de Licitacdes, Normas
Reguladoras do Trabalho e demais normas legais pertinentes;

7.1.3. executar os servigos conforme estabelecido no Termo de Referéncia, Anexo |, do edital de
licitacdo n2 90968/2025, com a alocacdo da m3o-de-obra necesséria ao perfeito cumprimento das
cladusulas contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, que possibilitem imprimir andamento aos trabalhos, suficiente para a conclusdo no
prazo contratado;

7.1.4.  iniciar os servi¢os na data estabelecida na ordem de servigo emitida pela CONTRATANTE;

7.1.5. prestar todos os esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE, atendendo prontamente
a todas as reclamacgdes;

7.1.6.  selecionar, instruir e treinar os empregados que irdo prestar servicos nas dependéncias da
CONTRATANTE;

7.1.7. registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade do funciondrio do posto
de trabalho, permitindo que a fiscalizagdo da CONTRATANTE acesse aos respectivos dados;

7.1.8. manter seus funciondrios devidamente uniformizados e identificados durante a execucdo
dos servicos contratados;

7.1.9. assumir toda e qualquer responsabilidade no que se refere a relagdo com seus
empregados, inclusive quanto ao fornecimento de auxilio-alimentacdo, auxilio-transporte e demais
obrigacdes trabalhistas e previdencidrias, isentando a CONTRATANTE de qualquer Onus,
reponsabilidade solidaria e/ou vinculo para com estes;

7.1.10. substituir em caso de falta, afastamento ou por incapacidade do profissional, sem qualquer
acréscimo de custo a CONTRATANTE, os seus empregados que executardo os servicos contratados;

7.1.11. manter um responsavel técnico pelo gerenciamento dos servicos, com poderes de
representante ou preposto, para tratar junto a Fiscalizacdo da CONTRATANTE sobre assuntos
relacionados a execucdo desses;

7.1.12. realizar os servicos de acordo com as normas de seguranca vigentes, utilizando
equipamentos de protecdo individual (EPI's) e coletiva necessarios, ficando sob total
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responsabilidade da CONTRATADA a ocorréncia de qualquer acidente que venha a vitimar seus
empregados, em decorréncia da execu¢do do objeto contratado;

7.1.13. refazer, as suas expensas, os trabalhos executados em desacordo com o estabelecido no
instrumento contratual, no projeto das dreas comuns e nos seus anexos, bem como substituir
aqueles realizados com materiais defeituosos ou com vicios executivos, pelo prazo de 05 (cinco) anos,
contado da data de emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, ou a qualquer tempo, se
constatado pelo fiscal da CONTRATANTE.

7.1.14. responder por qualquer acidente de trabalho na execucao dos servigos, por uso indevido
de patentes registradas em nome de terceiros, por danos resultantes de caso fortuito ou de forga
maior, por qualquer causa de destruicdo, danificacdo, defeitos ou incorrecdes dos servicos ou dos
bens da CONTRATANTE, de seus funcionarios ou de terceiros, ainda que ocorridos em via publica
junto ao local dos servicos;

7.1.15. realizar, conforme o caso e solicitado pela Fiscalizacdo da CONTRATANTE, sob suas custas,
os testes, ensaios, exames e provas necessarias ao controle de qualidade dos materiais, servicos e
equipamentos a serem aplicados nos trabalhos, conforme procedimentos previstos no projeto das
areas comuns e demais documentos anexos;

7.1.16. esclarecer quaisquer duvidas que surgirem durante o desenvolvimento do servico;

7.1.17. comunicar a CONTRATANTE, por escrito, toda e qualquer anormalidade verificada no
decorrer do desenvolvimento do servigo e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

7.1.18. cumprir os trabalhos especificados no objeto deste contrato, de acordo com os prazos e
condigdes vigentes, estabelecidos pela CONTRATANTE, observados os parametros e rotinas atinentes
a boa técnica e as normas juridicas aplicaveis a prestacdo dos servicos;

7.1.19. caso a CONTRATADA ndo cumpra os prazos estabelecidos neste contrato ou interrompa a
prestacdo dos servigos por prazo previamente determinado, o valor devido pela CONTRATANTE serd
proporcional aos dias de efetiva prestacao de servigos;

7.1.20. ndo designar, para a prestacdo dos servicos objeto deste contrato, familiar de dirigente ou
de empregado da CONTRATANTE ou da Associagdo de Poupanga e Empréstimo POUPEX;

7.1.20.1. considera-se familiar o cénjuge, o companheiro ou o parente em linha reta ou colateral,
por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau;

7.1.21. ndo transferir, por qualquer forma, os direitos e obrigacdes que o presente contrato lhe
atribui, salvo com a expressa anuéncia da CONTRATANTE, manifestada por escrito e por quem
detenha poderes para tanto;

7.1.22. ndo se pronunciar em nome da CONTRATANTE, inclusive junto a érgdos de imprensa, sobre
nenhum assunto relativo a sua atividade, guardar sigilo absoluto quanto a toda informagdo obtida
da CONTRATANTE em decorréncia do presente contrato, bem como ndo divulgar ou reproduzir
nenhum documento, instrumentos normativos e materiais encaminhados pela CONTRATANTE;

7.1.23. nado utilizar o nome da CONTRATANTE, ou sua qualidade de prestador de servicos, em
qualquer forma de divulgacdo de suas atividades, tais como cartdes de visita, anuncios, impressos ou
qualquer outro tipo de propaganda;

7.1.24. ressarcir toda e qualquer quantia que for efetivamente paga pela CONTRATANTE em
decorréncia do ato ou fato culposo e/ou doloso dos empregados, prestadores de servigos e/ou
prepostos da CONTRATADA;
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7.1.25. pagartodos os tributos, contribuicdes fiscais e parafiscais que incidam ou venham a incidir,
direta ou indiretamente, sobre os servigos objeto do contrato. Fica, desde logo, convencionado que
a CONTRATANTE podera descontar, de qualquer crédito da CONTRATADA, a importancia
correspondente a eventuais pagamentos dessa natureza, que venha a efetuar por imposicdo legal;

7.1.26. responder por qualquer prejuizo que seus empregados ou prepostos causem a terceiros,
durante a prestacdo dos servicos, decorrente de acdo ou omissdo culposa ou doloso, procedendo
imediatamente aos reparos ou indenizacGes cabiveis e assumindo 6nus decorrente;

7.1.27. manter, durante toda a execucdo do contrato, as obrigacdes assumidas de habilitacdo e
qualificacdo exigidas para a contratacao, bem como a CONTRATANTE podera, a qualquer tempo,
solicitar a copia de todo e qualquer documento que ateste a regularidade da CONTRATADA, como
exemplo: cépia da folha e dos respectivos comprovantes de pagamento relativos aos empregados da
CONTRATADA que prestem servicos nas dependéncias da CONTRATANTE;

7.1.28. cumprir todas as leis e instrumentos normativos reguladores da sua atividade empresarial,
bem como satisfazer, as suas préprias expensas, todas e quaisquer exigéncias legais decorrentes da
execucdo do presente contrato;

7.1.29. assumir inteira responsabilidade por todos e quaisquer danos provocados a
CONTRATANTE, decorrente de atos comissivos e omissivos, praticados por seus sécios, associados,
integrantes ndo sdcios, empregados, representantes, prestadores de servigos e prepostos, durante a
execuc¢ao do contrato. Os danos causados a CONTRATANTE serdo suportados pela CONTRATADA e
por seus soécios, integrantes ndo sécios e associados, solidaria e ilimitadamente, sem prejuizo das
demais responsabilidades legalmente imputdveis;

7.2. A CONTRATADA é, para todos os fins e efeitos juridicos, Unica e exclusiva responsavel por
seus empregados, prepostos e/ou prestadores de servicos, afastada a CONTRATANTE, em todas as
hipdteses, de qualquer responsabilidade fiscal, trabalhista, comercial, civil, penal, administrativa e
previdenciaria pelos contratos firmados pela CONTRATADA. Desde ja, a CONTRATADA e empresas
ligadas, coligadas ou integrantes do grupo economico (formal ou informal) obrigam-se a excluir a
CONTRATANTE de toda demanda judicial promovida por seu empregado, preposto e/ou seu
contratado para prestagdo de servigos objeto deste contrato, isentando a CONTRATANTE de todo e
qualquer 6nus, responsabilidade e/ou vinculo para com esses;

7.2.1. caso seja mantida a presenca da CONTRATANTE em eventuais reclamagoes trabalhistas ou
quaisquer outras acgdes, administrativas ou judiciais, que tenham como fundamento matérias
reguladas na legislacdo ja referida, a CONTRATADA, seus sécios e empresas ligadas, coligadas ou
integrantes do grupo econémico (formal ou informal) obrigam-se, desde logo e sem qualquer
discussdo, a ressarcir a CONTRATANTE de todos os valores despendidos e de adiantar pagamentos a
serem efetuados em razdo de eventuais condenagdes, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
contados da solicitacdo nesse sentido, sob pena de multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da
condenacdo ou do valor efetivamente pago, em conformidade com o art. 408 do Cddigo Civil.

8. OBRIGAC()ES DA CONTRATANTE
8.1. Constituem obrigacdes da CONTRATANTE:
8.1.1. credenciar, por escrito, o(s) representante(s) que sera(ao) o(s) seu(s) interlocutor(es), no

gue diz respeito a execugao do presente contrato;

8.1.2. exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com
as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;
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8.1.3. notificar a CONTRATADA, por escrito, da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes no curso da
execucado dos servigos, inclusive quanto a defeitos no seu objeto, determinando sua regularizacdo e
fixando prazo para a sua correcao;

8.1.4. prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA;
8.1.5. receber os servicos, desde que atendam aos requisitos Termo de Referéncia, ou indicar as

razdes da recusa;

8.1.6. proporcionar todas as facilidades e esclarecimentos necessarios para que a CONTRATADA
possa desempenhar seus servicos dentro das condi¢Ges estabelecidas neste contrato;

8.1.7. efetuar os pagamentos de sua responsabilidade nas datas previstas, desde que cumpridos
todos os procedimentos administrativos de responsabilidade da CONTRATADA.

8.1.8. relacionar-se com a CONTRATADA exclusivamente por meio de pessoa por ela
credenciada; e

8.1.9. fiscalizar a fiel observancia das disposicdes do Termo de Referéncia, Anexo |, do Edital de
Pregdo Eletronico n2 90968/2025, por meio de empregado designado para o acompanhamento e a
fiscalizacdo dos servicos, registrando em relatdrio as deficiéncias porventura existentes, notificando
a CONTRATADA as falhas, faltas ou defeitos, determinando prazo para regularizacdo das mesmas.

9. DA RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL

9.1. Em cumprimento as diretrizes da Politica de Responsabilidade Socioambiental da
CONTRATANTE, a CONTRATADA se compromete a:

9.1.1. ndo permitir a pratica de trabalho analogo ao escravo ou qualquer outra forma de trabalho
ilegal na execugdo de suas atividades, bem como implementar esforgos junto aos seus respectivos
fornecedores de produtos e servigos, a fim de que esses também se comprometam no mesmo
sentido;

9.1.2. ndo empregar menores de 18 (dezoito) anos para trabalho noturno, perigoso ou insalubre,
e nem menores de 16 (dezesseis) anos, para qualquer trabalho, salvo na condicdo de jovem aprendiz;

9.1.3. ndo permitir a pratica ou a manutengao de atos discriminatérios que limitem o acesso a
relacdo de emprego, bem como a implementar esforcos nesse sentido junto aos seus respectivos
fornecedores;

9.1.4. buscar prevenir e erradicar prdticas danosas ao meio ambiente, exercendo suas atividades
em observancia dos atos legais, normativos e administrativos relativos a produg¢do, consumo e
destinacdo dos residuos sélidos de maneira sustentavel, implementando ainda esfor¢os nesse
sentido junto aos seus respectivos fornecedores; e

9.1.5. comprovada a ndo observancia dos preceitos acima, a CONTRATANTE notificard a
CONTRATADA para a respectiva regularizacdo. O ndo atendimento da notificacdo sujeitard a
CONTRATADA as penalidades previstas contratualmente e, até mesmo, impossibilitar a renovagao
do pacto sem prejuizo das cominacgdes legais.

10. PROTEGAO DOS DADOS E DAS INFORMAGOES DA CONTRATANTE E DE TERCEIROS

10.1. As Partes reconhecem e declaram que, havendo qualquer hipétese de tratamento de dados
em decorréncia da presente relacdo contratual, se comprometem a cumprir as disposi¢cdes da Lei n2
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13.709, de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados), assim como as demais regras de protecdo de dados
aplicaveis ao caso.

10.2. A CONTRATADA se obriga a tratar os dados pessoais a que tiver acesso em razao desta
relacdo unicamente para os fins necessarios a execu¢ao do objeto descrito na Cladusula Primeira deste
instrumento e pelo tempo de vigéncia do contrato, observadas as demais disposi¢cdes contratuais e
de acordo com a Lei n2 13.709, de 2018.

10.3. A CONTRATADA assegura que qualquer pessoa, fisica ou juridica, cujo acesso aos dados
pessoais e informacdes da CONTRATANTE se dé por ocasido deste instrumento, estara vinculada por
obrigacdes contratuais de protecao equivalentes as previstas nesta Clausula.

10.4. A CONTRATANTE ird analisar a liberacdo dos acessos da CONTRATADA as suas
dependéncias, equipamentos, softwares e sistemas que forem necessarios ao cumprimento do
objeto contratual, devendo esta obedecer as normas e politicas de seguranca adotadas pela
CONTRATANTE.

10.5. A CONTRATADA compromete-se a utilizar recursos de seguranca da informacdo e de
tecnologia em versdes comprovadamente seguras e atualizadas, adotando mecanismos de detecg¢do
e prevencdo de ataques cibernéticos.

10.6. A CONTRATADA, além de adotar medidas de seguranca, técnicas e administrativas de
protecdo de dados, integridade e confidencialidade, compromete-se a ndo utilizar, compartilhar ou
comercializar quaisquer elementos de dados pessoais (sejam eles fisicos ou légicos), que se originem,
sejam criados ou que passem a ser acessados a partir da assinatura do presente contrato, sendo
igualmente vedada a utilizagdo desses dados apds o encerramento deste instrumento.

10.7. A CONTRATADA deverd informar, quando solicitado, as medidas de seguranca, técnicas e
administrativas empregadas com o objetivo de proteger os dados pessoais de situagdes acidentais
ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo, difusdo, acesso ndo autorizado ou qualquer
outra forma de tratamento inadequado ou ilicito.

10.8. A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a realizar avaliagGes dos controles de seguranca
de dados, quando for o caso, comprometendo-se a acatar as recomendag¢des que visem a proteger
os dados e/ou informacdes da CONTRATANTE.

10.9. Caso os dados ou informagOes a que a CONTRATADA venha a ter acesso em razdo deste
instrumento sejam, de qualquer forma, acessados ou obtidos por pessoa ndo autorizada, ou caso
sejam objeto de fraude, perda ou destruicdo, a CONTRATADA devera notificar imediatamente a
CONTRATANTE, informando o ocorrido assim que dele tiver ciéncia.

10.10. Na hipdtese de a CONTRATADA violar e/ou divulgar tais dados e/ou informacdes sem as
devidas autorizag¢des, inclusive por meio de atos de seus sécios, integrantes ndo sécios, empregados,
prepostos, prestadores de servicos e/ou terceiros que por meio dela obtiverem o acesso aos
respectivos dados e informacgdes, ficara sujeita as penalidades legais, bem como ao pagamento de
perdas e danos apurados em processo proprio.

10.11. Sem prejuizo da apuracdo de perdas e danos, a violagdo a legislacdo de protecdo de dados
ou as previsoes nesta Clausula pela CONTRATADA ou por quaisquer de seus subcontratados podera
ensejar a rescisdo contratual, além da possibilidade de incidéncia de multa equivalente a 5 (cinco)
vezes o valor do presente contrato.

10.12. A CONTRATADA reembolsara a CONTRATANTE nos custos incorridos para remediar os
danos causados por uma viola¢do de dados.
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10.13. Sem expressa autorizacdo da CONTRATANTE, é vedado a CONTRATADA a cessdo, a
transferéncia, ou a subcontratacdo, total ou parcial, dos servigos prestados.

10.14.  E igualmente vedado 8 CONTRATADA armazenar ou realizar transferéncia internacional de
dados e informacgdes a que vier a ter acesso sem expressa autorizacdo da CONTRATANTE.

10.15. Na ocasido do encerramento deste instrumento contratual, serdo realizados os seguintes
procedimentos:

10.15.1. transferéncia dos dados e informacgGes a nova prestadora de servicos ou a CONTRATANTE,
a critério da ultima; e

10.15.2. exclusdo, pela CONTRATADA, de todos os dados e informacGes recebidos, apds sua
transferéncia e confirmacao da integridade e da disponibilidade por parte da CONTRATANTE.

10.16. Na eventual hipétese de subcontratacdo, a qual somente se dard por expressa autorizacdo
da CONTRATANTE, a CONTRATADA devera se certificar de que houve a exclusdo de todos os dados e
informacbes a que a SUBCONTRATADA teve acesso, enviando a CONTRATANTE os devidos
comprovantes de exclusao.

11. VIGENCIA
11.1. O presente contrato tera vigéncia desde a data de sua assinatura, até 31 de julho de 2026.
11.2. Caso as partes ndo se interessem pela prorrogacdo deste contrato, deverdo manifestar sua

vontade, no minimo, 30 (trinta) dias antes do término da vigéncia contratual.

12. METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

12.1. Fica estabelecido o Instrumento de Medicdo de Servico (IMR), com o objetivo de medir a
qualidade dos servigos prestados pela CONTRATADA na prestagao dos servigos, referente ao objeto
deste contrato, conforme Apéndice “A”, deste contrato.

13. FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO

13.1. A execucdo do contrato serd acompanhada e fiscalizada pelos seguintes representantes,
abaixo CREDENCIADOS:

CONTRATANTE

Gestor do contrato:

Nome: Moisés Roberto Lanner Carvalho — CPF: 808.848.227-53 — GEOPI/Telefone: (61) 3314-7650

Fiscal do Contrato:

Nome: Fabiano Lima Gomes — CPF: 853.561.906-20 — GEREN/Telefone: (67) 9 8176-0022

CONTRATADA

Preposto:

Nome: Jean Carlo Toro Padovani — CPF: 690.268.901-68 —Telefone: (67) 3029-6709 — e-mail: impactoprestadora.servicos@gmail.com

13.2. As alteragdes dos representantes acima nomeados como Gestores, Fiscais, Prepostos e
Responsaveis técnicos, poderdo ser realizadas por meio de simples APOSTILAMENTO, sendo
estabelecido novo CREDENCIAMENTO.
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13.3. O Gestor, juntamente com os fiscais, deverd acompanhar o contrato, registrar as
ocorréncias e determinar as medidas necessarias ao fiel cumprimento do contrato, bem como
atestar, no todo ou em parte, a realizacao do objeto deste contrato.

13.4. O atesto pela CONTRATANTE para pagamento da Apdlice ndo exime a plena
responsabilidade da CONTRATADA em garantir o cumprimento total e satisfatério do contrato em
conformidade com as especificacdes estabelecidas quando da contratacao.

13.5. O descumprimento total ou parcial das responsabilidades assumidas pela CONTRATADA,
sobretudo quanto as obrigacGes e encargos sociais e trabalhistas, ensejara a aplicacdo de sancdes
administrativas, previstas neste contrato.

13.6. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigaces editalicias, trabalhistas e sociais, a
CONTRATADA devera apresentar:

1) No primeiro més da prestacdo dos servigos:
a. Cépia da Planilha de Custos e Formacado de Precos de cada empregado.

b. relacdo dos empregados que prestarao servicos vinculados ao presente contrato, contendo Ficha
Registro com: nome completo, cargo ou fungdo, hordrio do posto de trabalho, nimeros da carteira
de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF);

C. cOpia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos, devidamente
assinada pela empresa ou cdpias das telas do E-SOCIAL, com as informagdes da contratacgdo;

d. exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardao os servigos a
CONTRATANTE;

e. Termo de Adesao do Vale-transporte e Vale Alimentacgao; e

f. A empresa Optante pela Desoneracdo da Folha devera apresentar como forma de comprovacao
desta adesdao uma Declaragdo assinada pelo seu representante legal, tendo a sua validade até o fim
do ano calendario, conforme determina a legislacdo tributaria, se for o caso.

1) Mensalmente quando do envio das Notas Fiscais:

a. Certiddes Negativas de Tributos Federais e Divida Ativa da Unido, Estaduais e Municipais, Débitos
Trabalhistas — CNDT, e Regularidade de Situagdo — CRF/FGTS ou Certificado de Registro Cadastral do
SICAF desde que indique situacdo de regularidade fiscal;

b. Declaracdo de Optante pelo Simples (caso seja sujeito ao Simples Nacional ou MEI) ou Consulta de
OPTANTE;

c. Folha de Ponto (assinada pelo empregado e o responsavel, no caso de folha de ponto manual);
d. Folha de pagamento — FOPAG;
e. contracheques;

f. comprovantes de Pagamento do Salario, Auxilio Alimentacdo e Vale Transporte referentes ao més
anterior da prestacdo dos servicos;

g. FGTS Digital (GFD) com o relatério e comprovantes de recolhimento individualizados dos terceiros
alocados neste contrato;

h. Declaracdo de Débitos e Créditos Tributarios Federais — DCTFWeb ou Guia de recolhimento da
Previdéncia Social — GPS;

i. E-Social - Relatério S-5001; e

j. apdlice e os comprovantes de pagamentos das parcelas do seguro garantia, quando o caso.
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111) Sempre que ocorrer o evento e quando solicitado pela CONTRATANTE:

a. Termo de Rescisdo dos Contratos de Trabalho (TRCT), relativo ao empregado vinculado aos servigos
prestados e dispensado antes do término da prestacdo dos servicos;

b. comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos
por lei ou pelo contrato;

c. conectividade Social;
d. cronograma de férias.

e. comprovante de pagamento de adicionais, horas extras, repouso semanal remunerado e décimo
terceiro salario;

f. comprovante de pagamento de férias remuneradas e pagamento do respectivo adicional; e
g. comprovante de pagamento de auxilio-saude, quando for devido.
111) Quando da rescisao ou extingdo do contrato:

a. Termos de Rescisdo dos Contratos de Trabalho, devidamente homologados (se o caso), dos
empregados alocados neste contrato, que eventualmente forem dispensados;

b. Guias de recolhimento da contribuicdo previdencidria e do FGTS, referentes as rescisdes
contratuais ou DCTF/Web;

c. Extratos dos depésitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado
dispensado;

d. Comprovantes de pagamento das verbas rescisérias e dos impostos e beneficios incidentes;
e. Copia do desligamento no E-Social ou cépia da baixa da Carteira de Trabalho; e
f. Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

13.7. No caso de eventual irregularidade constatada na apresentacdo dos documentos elencados
nesta cldusula, a CONTRATANTE fica autorizada a deduzir das faturas os respectivos valores nos
termos das Cldusulas 4.11 e 4.12.

13.8. Podera ensejar a suspensao do pagamento até que haja a regulariza¢dao da pendéncia por
parte da CONTRATADA, pelo prazo maximo de 30 (trinta) dias, sem prejuizo da possibilidade da
incidéncia de multa contratual conforme Clausula Décima Quinta.

13.9. A CONTRATANTE podera ainda, a seu critério, realizar o pagamento das obriga¢des de
natureza trabalhista, diretamente aos empregados da CONTRATADA que tenham participado da
execuc¢ao do objeto deste contrato.

13.10. A exigéncia dos documentos acima elencados pode variar em virtude das alteracGes
supervenientes dos normativos legais.

14. RESILICAO DO CONTRATO

14.1. Independentemente de justificativa e sem que caiba qualquer indenizagdo a outra parte,
este contrato podera ser denunciado a qualquer tempo, pela CONTRATANTE ou pela CONTRATADA,
mediante comunicacdo feita por escrito e com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

14.2. Sendo resilido o presente contrato, o pagamento devido serad proporcional aos servicos
prestados e devidamente atestados pela CONTRATANTE.
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15.1. A CONTRATADA sera responsabilizada pelo cometimento das seguintes infracgoes:

15. DAS PENALIDADES

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;
b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a FHE;
c) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto deste contrato sem motivo

justificado;

d) nado entregar documentacdo exigida na execugdo contratual (ordem de servico e outros
documentos) dentro do prazo estabelecido;

e) der causa a inexecucdo total do contrato;

f) apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida na execucao do contrato;

g) fraudar ou praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato; e

h) comporta-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza.

15.2. A CONTRATADA que cometer qualquer das infracdes discriminadas no subitem anterior

ficard sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢des:

15.2.1. Adverténcia, quando der causa a inexecuc¢do parcial do contrato, desde que ndo cause
grave dano a FHE;

15.2.2. Multa, que poderd ser aplicada por descumprimento de quaisquer das obrigacGes
contratuais, calculada em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato, a ser
recolhida no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da comunicagdo oficial, ou descontada
das parcelas devidas a CONTRATADA, sem prejuizo da aplicacdo de outras sancbes previstas
contratualmente.

15.2.3. Impedimento de licitar e contratar com a FHE, quando praticadas as condutas descritas no
subitem 15.1, alineas b) a e), pelo prazo de até 3 (trés) anos;

15.2.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas no subitem 15.1, alineas f) a h), que impedird o responsavel de licitar ou contratar no
ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo
de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

15.2.5. Assangoes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade
para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

15.3. Se a multa aplicada for superior ao valor das garantias contratuais, além da perda desta,
respondera a CONTRATADA pela sua diferenca, que sera descontada dos pagamentos eventualmente
devidos pela FHE ou cobradas judicialmente.

15.4. Os valores devidos pela CONTRATADA, resultantes de multas e/ou indenizaces poderio
ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos que a CONTRATADA possua com a FHE.

15.5. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a CONTRATANTE a promover a extingao do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas.

15.6. Serd considerada justificativa para atraso dos servicos, a critério da FHE, a ocorréncia de
caso fortuito ou de forca maior decorrente de fendmenos de natureza geoldgica, hidrica ou
semelhante, que implique em paralisacgao.
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15.7. Se ocorrer atraso nas etapas do cronograma fisico-financeiro, além das cominacdes legais,
a CONTRATADA arcard com todos os 6nus dai decorrentes, causados a CONTRATANTE, podendo ser
estes diretamente deduzidos dos valores das Notas Fiscais de servicos ou do valor retido como
garantia das obrigacGes.

15.8. A aplicacdo das sangbes previstas neste contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacao de reparacao integral do dano causado a FHE.

15.9. Na aplicacdo das san¢des serdo considerados:
15.9.1. natureza e a gravidade da infracdo cometida;
15.9.2. as peculiaridades do caso concreto;

15.9.3. ascircunstancias agravantes ou atenuantes; e
15.9.4. os danos que dela provierem para a FHE.

15.10. A CONTRATADA, no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis, a contar da respectiva notificacdo,
podera apresentar recurso contra a aplicacdo das san¢des previstas neste contrato.

15.11. O ndo cumprimento ou cumprimento irregular de qualquer cldusula ou de condicées deste
Contrato podera importar na rescisdo deste, a critério da FHE.

15.12. Acordam as partes que, se qualquer delas tiver que recorrer ao Judicidrio para haver os
seus direitos, por inadimplemento da outra, arcara a que deu causa a demanda com as custas
processuais, multa de 10% (dez por cento) e honorarios de 20% (vinte por cento) sobre o valor do
proveito econdmico que resulte da demanda.

16. ALTERAGOES CONTRATUAIS

16.1. As alteragbes ou revisOes das obrigacdes estabelecidas neste contrato deverdo ser
formalizadas mediante a lavratura de Termo Aditivo, em conformidade com os precos e condi¢cGes
vigentes neste contrato.

16.2. Na hipdtese de alteracdo das condi¢cbes econOmicas fundamentais prevalecentes na
assinatura deste contrato, as partes ajustardo, entdo, as cldusulas que assegurardo a recuperagao
dos valores ora contratados, objetivando a manutencdo do equilibrio econémico-financeiro do
contrato, mediante negocia¢do entre as partes.

16.3. A CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE quaisquer alteracGes em seu Contrato
Social, razdo ou denominacdo social, objeto, CNPJ e outros, e ainda seus dados bancarios, enderecos,
telefones, fax e demais dados que, porventura, venham interferir na alteracdo da habilitacdo e
qualificacdo exigidas para a execuc¢do das obrigacGes contratuais.

17. CONDIGOES GERAIS

17.1. O Termo de Referéncia n? 10/2025, e a Proposta Comercial de Preco, apresentada pela
CONTRATADA, sdo partes integrantes do presente contrato, independentemente de transcri¢ao, e
juntamente com este instrumento, constituem a totalidade do acordo entre os signatarios com
relacdo as matérias aqui previstas e superam, substituem e revogam os entendimentos, negocia¢des
e acordos anteriores.
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17.2. Nao valerd como precedente, novagao, ou renuncia aos direitos que a lei e o presente
instrumento asseguram a CONTRATANTE, sua tolerdncia a eventuais descumprimentos de clausulas,
seus itens e subitens pela CONTRATADA.

18. FORO

18.1. As partes elegem o Foro da Justica Federal da Secdo Judicidria do Distrito Federal para
dirimir quaisquer questdes oriundas do presente contrato, com rendlncia expressa de qualquer outro,
por mais privilegiado que seja.

Nos termos do disposto no art. 107 do Cédigo Civil; art. 32, da Lei n? 13.874, de 2019; e
Decreto n? 10.278, de 2020, as partes e testemunhas, quando for o caso, declaram a autoria,
integridade e confiabilidade deste contrato, acordando, assim, em ndo contestar a sua validade,
conteudo e autenticidade. E, por estarem justos e acertados, as partes concordam que o presente
instrumento contratual serd assinado digitalmente, bem como os demais documentos correlatos,
sendo as assinaturas vdlidas, vinculantes e executaveis. Admite-se qualquer modalidade de
assinatura eletrénica prevista em lei, quando a integridade dessas for conferida por provedor de
assinatura, nos termos da Lei n2 14.620, de 2023.

Brasilia - DF, 18 de julho de 2025.

o TS -~ Assinado de forma digital
4 U AN OAAAAA_A . .
F A J( por WASHINGTON MOREIRA JEAN CARLO Assinado de forma digital
L | CORRENTE:00761538780 TORO PADOVANK69026890165
\ “ " \ / Dados: 2025.07.17 18:07:04 PADOVANI:6902 pados: 2025.07.16
Za L/ -03'00" 6890168 17:20:50 -04'00'
FUNDACAO HABITACIONAL DO EXERCITO (FHE) IMPACTO PRESTADORA DE SERVICOS LTDA
WASHINGTON MOREIRA CORRENTE JEAN CARLO TORO PADOVANI
CONTRATANTE CONTRATADA
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APENDICE “A” — INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)
1.0. DA DEFINICAO

a. Este documento apresenta os critérios de avaliacdo da qualidade dos servicos,
identificando indicadores, metas, mecanismos de calculo, forma de acompanhamento e adequagdes
de pagamento por eventual ndo atendimento das metas estabelecidas.

b. Este anexo é parte indissocidvel do contrato firmado a partir do Edital e de seus demais
anexos.
C. Durante a vigéncia do contrato a CONTRATANTE adotara o Instrumento de Medigdo de

Resultado (IMR) em conformidade com a IN SLTI/MPDG n2 5/2017.
2.0. DOS PROCEDIMENTOS

a. O gestor/fiscal técnico do contrato ou outro empregado da CONTRATANTE, designado para
esta finalidade, acompanhard a execucdo dos servicos, atuando junto ao preposto indicado pela
CONTRATADA.

b. Serdo considerados para subsidiar o gestor/fiscal técnico do contrato os relatos
encaminhados por empregados, colaboradores e demais usudrios das dependéncias da sede da
CONTRATADA.

C. Na existéncia de irregularidades na prestacdo dos servicos, a CONTRATANTE notificara a
CONTRATADA, podendo ser verbal ou por escrito, estipulando prazo para que esta solucione o
problema ou preste os devidos esclarecimentos.

3.0. DOS INDICADORES

a) O IMR contempla 14 (quatorze) indicadores e as respectivas metas a cumprir, que serdo
acompanhados pela fiscalizacdo do contrato:

ltem Indicadores gerais aplicados a todos os servigos
1 N3o fornecer os materiais e/ou equipamentos relacionados com a presta¢do dos
servigos nos prazos acordados.
) Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos

contratuais.

3 Utilizar as dependéncias da Contratante para fins diversos do objeto do contrato.
Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizagdo ou n3ao cumprir
notificagdes no prazo de 2 (dois) dias, sem motivo justificado.

Permitir ou causar danos ao patriménio da FHE, de terceiros, a integridade fisica de
5 guem quer que seja, lesdo corporal ou consequéncias letais dentro das
dependéncias.

ltem Indicadores aplicados ao servigo de portaria
1 N3do providenciar substituicdo tempestiva de quaisquer auséncias de postos de
servigo por absenteismo.
) Ndo comunicar a Contratante e deixar de registrar fatos ou situacdes no livro de
ocorréncias.
ltermn Indicadores aplicados ao servico de limpeza e conservagdo das areas comuns

condominiais
1 Deixar de executar os servicos de limpeza em parte do empreendimento.
2 Deixar de retirar o lixo resultante dos servicos de limpeza.
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3 Deixar de retirar os entulhos depositados no empreendimento ou na parte externa
frontal do imével, até o limite do meio-fio.
ltem Indicadores aplicados ao servico de jardinagem

1 Deixar de executar os servicos previstos nas atividades SEMANAIS
2 Deixar de executar os servicos previstos nas atividades QUINZENAIS.
3 Deixar de realizar previstos nas atividades MENSAIS

Item Indicador aplicado ao servigo de limpeza dos apartamentos
1 Deixar de executar os servicos de limpeza em parte do apartamento demandado.

b) Os Indicadores propostos implicam em variaveis que estdo sob controle da CONTRATANTE
e permitem a mensurac¢ao da qualidade e eficiéncia dos servigos contatados.

) A fiscalizagdo da CONTRATANTE acompanhara o desempenho da CONTRATADA com base
nos indicadores propostos e utilizara formuldrios de controle e checklist dos servicos, conforme
modelos constantes neste instrumento.

4.0. DAS METAS E MECANISMOS DE CALCULO

a. Os servicos e produtos da CONTRATADA serdo avaliados por meio de 14 (quatorze)
indicadores de qualidade, conforme indicados neste instrumento.

b. As tabelas a seguir apresentam os indicadores, as metas, os critérios e os mecanismos de
calculo da pontuacgdo de qualidade.

Indicadores gerais aplicados a todos os servigos

Indicador 1 - Ndo fornecer os materiais e/ou equipamentos relacionados.

Item Descrigao

N3o fornecer os materiais e/ou equipamentos relacionados com a prestagdo

Ocorréncia .
dos servigos nos prazos acordados.

Metas a Cumprir | Nenhuma ocorréncia no més.

Sangdes Ver cldusula de penalidades do contrato.

Indicador 2 — Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os
servigos contratuais.

Item Descrigao

Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢ca maior ou caso fortuito, os

Ocorréncia . .
servigos contratuais.

Metas a Cumprir | Nenhuma ocorréncia no més.

Sangdes Ver clausula de penalidades do contrato.

Indicador 3 — Utilizar as dependéncias para fins diversos do objeto.

Item Descricao
- Utilizar as dependéncias da Contratante para fins diversos do objeto do
Ocorréncia
contrato.
Metas a Cumprir | Nenhuma ocorréncia no més.
Sancdes Ver clausula de penalidades do contrato.

Indicador 4 - Ndo cumprir notificacdes no prazo de 2 (dois) dias.

Item | Descrigdo
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FHE

Ocorréncia

Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo ou ndo cumprir
notificacbes no prazo de 2 (dois) dias, sem motivo justificado.

Metas a cumprir

Nenhuma ocorréncia no més.

Sancgoes

Ver na clausula de penalidades do contrato.

Indicador 5 - Permitir ou causar danos ao patrimoénio da FHE.

Item

Descricao

Ocorréncia

Permitir ou causar danos ao patriménio da FHE, de terceiros, a integridade
fisica de quem quer que seja, lesdo corporal ou Ostensivo consequéncias
letais dentro das dependéncias, conforme as especificagcdes dos servigos

Metas a Cumprir

Nenhuma ocorréncia no més.

Sancgoes

Ver cldusula de penalidades do contrato.

Indicadores aplicados ao servigo de portaria

Indicador 1 - Nao providenciar substituicao de postos de servigo.

Item

Descrigao

Ocorréncia

N3o providenciar substituicdo tempestiva de quaisquer auséncias de postos
de servico por absenteismo, conforme as especificacdes dos servicos.

Metas a Cumprir

Nenhuma ocorréncia no més.

Sangdes

Ver clausula de penalidades do contrato.

Indicador 2 — Nao comunicar e deixar de registrar fatos ou situagées de ocorréncias.

Item

Descrigao

Ocorréncia

Ndo comunicar a Contratante e deixar de registrar fatos ou situagdes no livro
de ocorréncias, conforme as especificagdes dos servigos.

Metas a Cumprir

Nenhuma ocorréncia no més.

Sangdes

Ver cldusula de penalidades do contrato.

Indicadores aplicados aos servicos de limpeza e conservacao das areas comuns condominiais

Indicador 1 - Deixar de executar os servigos de limpeza

Item

Descrigao

Ocorréncia

Deixar de executar os servicos de limpeza em parte do empreendimento,
conforme as especificagdes dos servigos

Metas a Cumprir

Nenhuma ocorréncia no més.

Sangdes

Ver clausula de penalidades do contrato.

Indicador 2 — Deixar de retirar o lixo resultante dos servigos de limpeza

Item

Descrigao

Ocorréncia

Deixar de retirar o lixo resultante dos servicos de limpeza, conforme as
especificagdes dos servigos

Metas a Cumprir

Nenhuma ocorréncia no més.

Sangoes

Ver clausula de penalidades do contrato.

Indicador 3 — Deixar de retirar o(s) entulho(s) depositado(s)

Item

Descrigao

Ocorréncia

Deixar de retirar o(s) entulho(s) depositado(s) no empreendimento ou na
parte externa frontal do imdvel, até o limite do meio-fio, conforme as
especificagdes dos servigos
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Metas a Cumprir | Nenhuma ocorréncia no més.

Sancdes Ver cldusula de penalidades do contrato.

Indicadores aplicados aos servigos de jardinagem

Indicador 1 - Deixar de executar os servicos de atividades SEMANAIS

Item Descricao

Deixar de executar os servicos de atividades SEMANAIS, conforme as

Ocorréncia . .
especificacdes dos servicos

Metas a Cumprir | Nenhuma ocorréncia no més.

Sancdes Ver cldusula de penalidades do contrato.

Indicador 2 — Deixar de executar os servigos de atividades QUINZENAIS

Item Descrigao

Deixar de executar os servicos de atividades QUINZENAIS, conforme as

Ocorréncia r a .
especificacdes dos servicos

Metas a Cumprir | Nenhuma ocorréncia no més.

Sancdes Ver cldusula de penalidades do contrato.

Indicador 3 — Deixar de realizar as atividades MENSAIS

Item Descrigao
A Deixar de realizar as atividades MENSAIS, conforme as especificagdes dos
Ocorréncia .
servicos
Metas a Cumprir | Nenhuma ocorréncia no més.
Sangdes Ver cldusula de penalidades do contrato.

Indicador aplicado ao servigo de limpeza dos apartamentos — POR DEMANDA

Indicador 1 - Deixar de executar os servicos de limpeza em parte do apartamento demandado

Item Descrigao

Deixar de executar os servicos de limpeza em parte do apartamento

Ocorréncia e .
demandado, conforme as especificagdes dos servigcos

Metas a Cumprir | Nenhuma ocorréncia no més.

Sangdes Ver clausula de penalidades do contrato.

5.0. DAS FAIXAS DE AJUSTE DE PAGAMENTO

a) Os pagamentos devidos, relativos a cada més de referéncia, devem ser ajustados pela
pontuacdo total do servico, conforme tabela e férmula apresentadas a seguir:

Fator de Ajuste de nivel de
Faixas de pontuacao Pagamento devido servigo
De 0 a 1 pontuagdes 100% do valor previsto 1,00 1,00
De 2 a 3 pontuagdes 97% do valor previsto 0,97 0,97
De 4 a 5 pontuagdes 95% do valor previsto 0,95 0,95
De 6 a 7 pontuagdes 93% do valor previsto 0,93 0,93
" ; -
Acima de 7 pontuagdes 90% do valor previsto + multa 0'9.0 f‘vallar necessidade de
aplicacdao de multa contratual
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Valor devido por ordem de servico

[(Valor mensal previsto) x (Fator de ajuste de nivel de servico)]

b) Aavaliagdo acimade 7 (sete) pontuacdes, por 3 (trés) vezes, ensejardo a rescisdo do contrato.

6.0. CHECK LIST PARA A AVALIAGAO DE NIVEL DOS SERVICOS

Item Indicadores gerais aplicados a todos os servigos QUA,.NTIDADE 3 "
OCORRENCIAS POR MES
Ndo fornecer os materiais e/ou equipamentos
1 relacionados com a prestacdo dos servigcos nos prazos
acordados.
) Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior
ou caso fortuito, os servigos contratuais.
3 Utilizar as dependéncias da Contratante para fins
diversos do objeto do contrato.
Recusar-se a executar servico determinado pela
4 fiscalizacdo ou ndo cumprir notificacdes no prazo de 2
(dois) dias, sem motivo justificado.
Permitir ou causar danos ao patriménio da FHE, de
5 terceiros, a integridade fisica de quem quer que seja,
lesdo corporal ou consequéncias letais dentro das
dependéncias.
. . . . QUANTIDADE DE
Item Indicadores aplicados ao servigo de portaria OCORRENCIAS POR MES
1 Ndo providenciar substituicdo tempestiva de quaisquer
auséncias de postos de servigo por absenteismo.
) Ndo comunicar a Contratante e deixar de registrar fatos
ou situagdes no livro de ocorréncias.
ltem Indicadores aplicados ao servigo de limpeza e QUAANTIDADE DE )
conservagao das dreas comuns condominiais OCORRENCIAS POR MES
1 Deixar de executar os servigos de limpeza em parte do
empreendimento.
) Deixar de retirar o lixo resultante dos servicos de
limpeza.
Deixar de retirar os entulhos depositados no
3 empreendimento ou na parte externa frontal do
imovel, até o limite do meio-fio.
. . . . QUANTIDADE DE
Item Indicadores aplicados ao servigo de jardinagem OCORRENCIAS POR MES
1 Deixar de executar os servigos previstos nas atividades
SEMANAIS.
) Deixar de executar os servigos previstos nas atividades
QUINZENAIS.
3 Deixar de realizar previstos nas atividades MENSAIS.
ltem Indicador aplicado ao servigo de limpeza dos QUAANTIDADE DE .
apartamentos OCORRENCIAS POR MES
1 Deixar de executar os servigos de limpeza em parte do
apartamento demandado.
PONTUAGAO TOTAL DO SERVIGCO
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