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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratag¢do de empresa especializada para prestacdo de servicos de administragdo e controle
de frota de veiculos, gerenciamento e manutengdo preventiva e corretiva e fornecimento de pecas
por meio de rede credenciada, utilizando tecnologia da informagdao, a fim de atender as
necessidades dos veiculos pertencentes ao ORGAO GERENCIADOR e ORGAOS
PARTICIPANTES.

1.1. Orgio Gerenciador: IFAL — Reitoria (UASG 158147).

1.2. Orgios Participantes: IFAL — Campus Maceié (UASG 158381); IFAL — Campus
Satuba (UASG 158382); IFAL — Campus Marechal Deodoro (UASG 158380); IFAL — Campus
Palmeira dos Indios (UASG 158383); IFAL — Campus Arapiraca (UASG 152805); IFAL — Campus
Maragogi (UASG 152815); IFAL — Campus Penedo (UASG 152800); IFAL — Campus Piranhas
(UASG 152802); IFAL — Campus Santana do Ipanema (UASG 152801); IFAL — Campus Sao
Miguel dos Campos (UASG 152804); IFAL — Campus Vigosa (UASG 158147); IFAL — Campus
Rio Largo (UASG 158147); IFAL — Campus Batalha (UASG 158147); IFAL — Campus Coruripe
(UASG 158147); IFAL — Campus Murici (UASG 152803); e IFAL — Campus Benedito Bentes
(UASG 158147).

Os servigos insertos neste Termo de Referéncia, dadas as suas caracteristicas, enquadram-se
no conceito de servicos comuns, conforme definido no pardgrafo unico, do Art. 1°, da Lei n°

10.520/2002 e no § 1°, do art. 2°, do Decreto n® 5.450/2005.

2. JUSTIFICATIVA

O IFAL apresenta frota de veiculos que, como quaisquer outros bens, carecem de cuidados

especializados e conservagao.



O IFAL se estende por todo o territorio alagoano, disposto em 16 (dezesseis) Campi, além
da Reitoria. Desta forma, o servico em tela vira a propiciar um atendimento mais eficiente diante
das intempéries sofridas pelos veiculos institucionais em seus constantes deslocamentos dentro do
Estado.

Este Instituto, sobretudo em virtude da existéncia da Universidade Aberta do Brasil — UAB,
realiza viagens interestaduais. Desta feita, a contratagdo que se pretende vira a consolidar
instrumento eficaz no saneamento de eventuais problemas apresentados pelos veiculos em seus
trajetos.

Hé a necessidade de suprir os veiculos componentes da frota do IFAL das condi¢des de
manutencao necessarias ao bom desempenho dos mesmos. A disponibilidade de uma rede de
pontos de manutencdo credenciados, que atenda em todas as localidades mencionadas neste Termo
de Referéncia, ¢ imprescindivel para o cumprimento dessa atribui¢do, garantindo assim, o
deslocamento desses veiculos com seguranca em todas as regides da Federagao.

A contratacdo direta com um grande numero de oficinas representaria desperdicio de
recursos pela manutencdo de inimeros instrumentos contratuais formalizados. Além disso,
tornariam invidveis o gerenciamento efetivo e a padronizacdo de procedimentos, tanto pela
quantidade de contratagdes a serem realizadas quanto pela estrutura das oficinas, cujo aparato
tecnologico, decerto, estaria aquém das necessidades do 6rgao.

O sistema de gerenciamento da manutengao veicular visa a melhoria do desempenho da agao
do IFAL com a economia de recursos publicos, de forma que sejam adequados aos pardmetros de
efetividade da atuacdo, bem como a economicidade e a eficiéncia do processo com os devidos
resultados eficazes, concluindo, desta maneira, um sistema devidamente dimensionado para atender
as necessidades da sociedade.

A contratacdo ¢ justificada, também, pelo fato de o IFAL ndo dispor de profissionais
especializados, instalagdes e respectivos equipamentos e ferramentas para a manutengio e reparos
de seus veiculos.

Considerando ainda a necessidade de garantir a seguranga dos usuarios dos veiculos da
frota do IFAL, bem como a obrigacdo de primar pela conservacdo do patrimonio publico e
atendimento de qualidade de nossos administrados e populacio em geral, faz-se necessaria a
contratacdo de empresa especializada na prestacao dos servigos objeto deste Termo de Referéncia.

Ressalte-se que os servigos consistirdo em or¢amentos apresentados gerencialmente,

oriundos de oficinas credenciadas, seguindo-se a escolha, por parte do IFAL, daquele menos



dispendioso/ mais vantajoso para a Institui¢do. Por pior que seja a hipdtese de “combinacdo” de
or¢amentos entre as oficinas cadastradas, ao Instituto, mediante fiscalizacdo a ser exercida por
servidor(es) designado(s) para tal, sera possibilitada a verificagdo de tal irregularidade, tendo em
vista que os valores ofertados pelas oficinas poderdo ser comparados com outros, também de
mercado, cabendo a fiscalizacdo institucional a verificacdo periddica dos pregos, bem como o
controle e autorizagao de uso das pegas, visando a economicidade nos valores dos servigos.

Sera adotado o Sistema de Registro de Pregos — SRP, no qual a Reitoria atuara como Orgio
Gerenciador e os Campi, como Participantes, cada qual firmando contrato proprio com a empresa
prestadora do servico. Em aten¢do ao Decreto N° 7.892, de 23 de janeiro de 2013, em seu art. 3°,
Inciso III, optou-se pelo Sistema de Registro de Precos tendo em vista a conveniéncia da
contratagao de servicos a serem remunerados, individualmente, para cada Unidade Institucional
(considerando a descentralizagdo administrativa do IFAL), ou seja, almeja-se que sejam firmados

contratos com clausulas uniformes, de modo a padronizar a prestagdo de tais servigos.

2.1. Dos Resultados Esperados:

Os servigos objeto deste Termo de Referéncia tém como objetivos principais:

2.1.1. Redugdo de despesas com a frota, por meio de controles dindmicos e eficazes.

2.1.2. Redugao de despesas administrativas relativas a frota (coleta de dados, digitacao,
controles gerais, espaco fisico, pessoal).

2.1.3. Redugdo do nimero de procedimentos licitatorios.

2.1.4. Flexibilidade do sistema de manuteng¢ao dos veiculos, por acesso facilitado a uma
rede de servicos com qualidade e pregos adequados.

2.1.5. Eficiéncia nos procedimentos.

2.1.6. Evolucdao dos controles, veracidade das informagdes e reducdo do tempo de

compilagdo e analise de dados.

3. MODALIDADE DE LICITACAO

3.1. Pregdo eletronico, por Sistema de Registro de Pregos, do tipo MENOR PRECO POR
LOTE/GRUPO.
3.2. Quanto ao agrupamento da licitacio em LOTE/GRUPO, ha que se registrar que tal

providéncia ¢ necessaria para viabilizar a contratagdo, uma vez que os servigos licitados sdo



interligados e interdependentes, ou seja, somente uma Uinica empresa poderad prestar os servigos de
manutengdo e fornecer as pegas necessarias ao conserto dos veiculos. Assim, ¢ impossivel termos,
por exemplo, uma empresa realizando os reparos e outra fornecendo as pegas necessarias aquele
reparo. Sobretudo, quando a forma de remuneragdo da contratada pelos servigos e pegas ¢ Unica.
3.3. Some-se a isso, o fato de que o servico de manutencao deve contemplar toda a frota do
ORGAO GERENCIADOR e dos ORGAOS PARTICIPANTES, atendendo ao disposto no § 2° do
Decreto N° 7.892/2013: “[...] devera ser evitada a contratagdo, em um mesmo orgdo ou entidade,
de mais de uma empresa para a execu¢do de um mesmo servico, em uma mesma localidade, para

assegurar a responsabilidade contratual e o principio da padroniza¢do”.

4. FUNDAMENTO LEGAL

4.1. Lei n° 10.520/2002, Decretos n° 5.450/2005, n® 2.271/1997 e n°® 7.892/2013, Instrugdo
Normativa SLTI/MPOG n® 2, de 30 de Abril de 2008 e, subsidiariamente, a Lei n° 8.666/93 € suas
alteragdes e legislacao correlata.

4.2. Adotou-se, assim, o Sistema de Registro de Pre¢co — SRP, considerando:

4.2.1. A necessidade de contratagdes frequentes, hipotese prevista no inciso I do artigo 3° do
Decreto n® 7.892/2013;

4.2.2. A conveniéncia do IFAL em adquirir os servicos objeto deste certame para mais de um
6rgio, considerando a necessidade de prover o ORGAO GERENCIADOR e os ORGAOS
PARTICIPANTES com os servicos almejados, hipdtese prevista no inciso III do artigo 3° do
Decreto n® 7.892/2013;

4.2.3. A natureza do objeto, que ndo permite definir previamente o quantitativo a ser
demandado pelos ORGAOS GERENCIADOR e PARTICIPANTES, hipétese prevista no inciso IV
do artigo 3° do Decreto n°® 7.892/2013.

5. METAS FiSICAS

5.1. Os servigos serdo prestados de acordo com a planilha a seguir:



5.1. Quantidade por Unidade / Campus

>
A «n O ~
A @ < 8 iy %
= 2 g £ = @ =2 | Zo &
) < = = = = g 1] < =7
« = =) . = < =2 [ (@] -
e E 2 o = =) 8 0 7 < @) « 5} gl] E <
== S |g|E|s| E|%|&s|&g|&|E|&|&2|8| ||| 2| &|F| 2| 2 B E
p— h—1 — o= - ] = = =] . *
s|8 E |E|S|E| 3| E|E| S| = | 5| E|5| ||| |E|E|2|2|g| e |EE| ©
2= % |5l Z|lz2| | =|&| £E| || &|=s |2 E| || E| 2| |F| 38| z |78
4 g |32 | 2| < | = =l E| & | & | 2 |52 S
a S E = -~ o= )
< =" 7)) . U"H a
= 2 Ha
&~
=W
Servico de
manutencio de
veiculos do Ifal.
(neste item deve ser
1 | registrado o valor Unid. | 15253 | NAO | 80.000 | 120.000 | 80.000 | 80.000 | 80.000 | 40.000 | 20.000 | 40.000 | 40.000 | 40.000 | 40.000 | 40.000 | 30.000 | 40.000 | 30.000 | 40.000 | 40.000 | 880.000 | R$1,00 R$880.000,00
estimado, portanto
ndo deve ser alterado
durante a fase de
lances).
Fornecimento de
Pecas para os
veiculos do Ifal.
1 (neste item deve ser
2 | registrado o valor Unid. | 96695 | NAO | 120.000 | 180.000 | 120.000 | 120.000 | 120.000 | 60.000 | 50.000 | 60.000 | 60.000 | 60.000 | 60.000 | 60.000 | 30.000 | 60.000 | 40.000 | 60.000 | 60.000 | 1.320.000 | R$1,00 R$1.320.000,00
estimado, portanto
ndo deve ser alterado
durante a fase de
lances).
PRECO TOTAL ESTIMADO PARA OS ITENS 1 e 2 R$2.200.000,00
Taxa de %
3 Serv. | 25518 | NAO 01 01 01 01 01 01 01 01 01 01 01 01 01 01 01 01 01 17 1,88% R$41.360,00
Administragio

TOTAL GERAL ESTIMADO PARA O LOTE

R$2.241.360,00




5.2. O critério para fins de julgamento da(s) proposta(s) serda o de MENOR PRECO
ofertado pela Taxa de Administra¢ao, devendo a licitante cotar precos apenas para o item 03 do
LOTE/GRUPO 1 que ¢ a forma de remuneragao da contratada. Os demais itens se referem ao valor
que os ORGAOS GERENCIADOR E PARTICIPANTES dispdem para pagamento de servigos de

manuteng¢do e aquisicao de pecas para os veiculos e, portanto, nao serao alvo de disputa.

5.3. No item 03 do Lote/Grupo 1 — Devera ser lancada pelos licitantes a TAXA DE
ADMINISTRACAO, em valor percentual (%), a ser aplicada sobre o resultado da soma dos
valores estimados para pagamento dos servigos de manuten¢do e aquisi¢do de pegas para os
veiculos.

5.4. A descricdo dos itens apresentada no sitio eletronico www.comprasnet.gov.br podera

divergir, no todo ou em parte, ao que esta descrito na Tabela acima. Nesse caso, a LICITANTE
devera considerar a descri¢ao dos itens da relagdo apresentada neste Termo de Referéncia.

5.5. As quantidades previstas neste Termo de Referéncia sdo estimativas maximas para um
periodo de 12 (doze) meses, validade da Ata de Registro de Pregos, e 0o ORGAO GERENCIADOR
e cada um dos ORGAOS PARTICIPANTES reservam-se o direito de contratar, em cada item, o
quantitativo que julgar necessario, podendo ser parcial, integral ou se abster, a qualquer tempo, de

contratar algum item especificado.

6. CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

6.1. O critério para fins de julgamento da(s) proposta(s) sera o d¢ MENOR PRECO POR
LOTE/GRUPO, assim considerado o resultado do montante dos valores destinados ao pagamento
dos servigos de gerenciamento da manutengdo da frota veicular (itens 1 e 2) e da oferta da menor
Taxa de Administragdo (item 3).

6.2. O critério de aceitabilidade da proposta sera o valor total do LOTE/GRUPO 1, sendo
declarada vencedora a Licitante que apresentar o MENOR VALOR para o Lote/Grupo.

6.3. PROCEDIMENTO DE OFERECIMENTO DAS PROPOSTAS: O licitante devera
enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos campos relativos a:

6.3.1. Nos itens 01 e 02 do Lote/Grupo 1 — Deverdo ser lancados pelos licitantes os valores
estimados constantes no subitem 6.1 do presente Termo de Referéncia, ou seja, ndo devem ser
alterados quando do cadastramento das propostas no sistema, nem durante a fase de lances, pois

corresponde ao valor que os ORGAOS GERENCIADOR E PARTICIPANTES dispdem para


http://www.comprasnet.gov.br/

pagamento dos servigos de manutencao e aquisicdo de pegas para os veiculos e, portanto, nao serao
alvo de disputa;

6.3.2. No item 03 do Lote/Grupo 1 — Devera ser langada pelos licitantes a TAXA DE
ADMINISTRACAO, em valor percentual (%), a ser aplicada sobre o resultado da soma dos
valores estimados para pagamento dos servigcos de manutengdo e aquisi¢do de pecas para os veiculos.
Para tanto, como o sistema Comprasnet somente admite a insercdo de valores absolutos, em Reais
(R$), os licitantes deverdo compreender o sistema numericamente igual, mas com a unidade de
medida em percentagem. Assim, 100% (ou R$ 100,00, como consta no Comprasnet) € o valor de
efeito consumo, enquanto as variagcdes da TAXA DE ADMINISTRACAO deverdo ser apresentadas
na proposta comercial e demais lances como variagdes dessa taxa basica, conforme exemplos:

a) Uma proposta de taxa de administracdo positiva de 1.88% devera ser apresentada como

101.88% (100% da taxa basica MAIS 1.88% da taxa administrativa), no sistema do Comprasnet

entretanto. devera ser representada por R$ 101.88; €

b) Uma proposta de taxa de administracdo negativa de -1,28% devera ser apresentada como

98.72% (100% da taxa basica MENOS 1.28% da taxa administrativa), no sistema do Comprasnet

entretanto, devera ser representada por RS 98.72.

6.3.3. Ao final da disputa e para fins de contratagdo, o valor do vencedor da etapa de lances,
apresentado em Reais (R$), serd convertido em percentual (%) a ser aplicado sobre cada servigo e
produto efetivamente utilizados.

6.3.4. A Taxa de Administracao nao pode ser superior a 1,88% (conforme verificagdao em
certames similares de outras Institui¢des), mas nao possui percentual minimo, podendo ser, inclusive,
igual a zero ou negativa. Ou seja, a proposta a ser declarada vencedora devera ser igual ou menor
que R$101,88 (Cento e um Reais e oitenta e oito centavos) que é o equivalente 2 TAXA DE
ADMINISTRACAO de 1,88%.

6.3.5. Na taxa de administragdo serdo consideradas duas casas decimais, sendo as demais
desprezadas para fins de contratagao.

6.3.6. O licitante devera apresentar proposta para todos os itens que compdem o Lote/Grupo

6.3. Nas propostas ofertadas ja deverdo estar inclusos os tributos, fretes, taxas, seguros,
encargos sociais, trabalhistas e as despesas decorrentes da execugao do objeto. O Imposto de Renda
de Pessoa Juridica — IRPJ — e a Contribui¢ao Social sobre o Lucro Liquido — CSLL, que ndo podem

ser repassados a Administragdo, ndo serdo incluidos na proposta apresentada.



6.4. Quaisquer tributos, encargos, custos e despesas, diretos ou indiretos, omitidos da
proposta ou incorretamente cotados, serdo considerados como inclusos nos pregos, ndo sendo
considerados pleitos de acréscimos, a esse ou a qualquer titulo, devendo o servigo ser cumprido sem
onus adicional ao IFAL.

6.5. Para a classificacdo das propostas o SISTEMA analisard automaticamente os itens
dentro do LOTE/GRUPO, sendo declarada vencedora do Lote/Grupo tdo somente a empresa que
apresentar a proposta mais vantajosa quando da combinagao (SOMA) dos valores finais de todos os
itens. Sendo aceita, portanto, uma s6 empresa para a prestacdo dos servigos de gerenciamento e

manuten¢do preventiva e corretiva e fornecimento de pegas para a frota veicular do IFAL.

7. DA ESTIMATIVA DE PRECOS

7.1. Estima-se o valor do servigco em R$ 2.241.360,00 (Dois milhdes, duzentos e quarenta
e um mil, trezentos e sessenta Reais).

7.2. Os valores dos itens 01 e 02 do Lote/Grupo 1 correspondem aos valores que os
ORGAOS GERENCIADOR E PARTICIPANTES dispdem para pagamento dos servicos de
manutencao e aquisicao de pecas para os veiculos e, portanto, ndo serao alvo de disputa;

7.3. A Taxa de Administracao (item 03 do Lote/Grupo 1) serd fixa, inalteravel durante todo o

periodo da contratacdo e eventuais prorrogacdes. Desse modo, ndo havera reajuste da Taxa de

Administracio.

7.4. Durante todo o periodo contratual, a Taxa de administragdo e controle da frota,
cotada na proposta da Licitante Vencedora, incidird sobre os valores correspondentes aos
produtos e servigos efetivamente utilizados pelo IFAL.

7.5. O IFAL nao se obriga a dispender a totalidade dos valores descritos, somente

procedendo ao pagamento dos servicos que efetivamente forem solicitados e realizados.

8. ESTRATEGIA DE PRESTACAO DOS SERVICOS

8.1. DOS CONCEITOS
8.1.1. Base de Gerenciamento Nacional e regional: exercida pelo ORGAO
GERENCIADOR;

8.1.2. Base de Gerenciamento Local: Base de vinculagdo local de cada ponto de manutengao



veicular;

8.1.3. Contratada: pessoa juridica (empresa) responsavel pela realizagdo dos servigos objeto
da contratagao;

8.1.4. Contratante: IFAL

8.1.4.1. IFAL: Instituto Federal de Alagoas;

8.1.5. Veiculo Ativo: aquele que efetuar pelo menos uma manutencdo no periodo de
faturamento da nota fiscal de gerenciamento;

8.1.6. Veiculo Inativo: aquele que ndo efetuar manuten¢do no periodo de faturamento da
nota fiscal de gerenciamento;

8.1.7. Gestor/Fiscal: servidor designado para a fiscalizagdo e acompanhamento do contrato e
atesto das Notas Fiscais, pelo Contratante;

8.1.8. Transacdo: registro de cada manutenc¢do efetuada com o processamento dos dados;

8.1.9. Cartdo Adicional: € o cartdo do veiculo, emitido em substitui¢do aquele extraviado ou

danificado por mau uso.

8.2. DA DESCRICAO DOS VEICULOS QUE COMPOEM A FROTA DOS ORGAOS
GERENCIADOR E PARTICIPANTES.
8.2.1. Os veiculos pertencentes a frota do IFAL que utilizardo os servicos objeto da

contratacao sao aqueles discriminados nos quadros a seguir:



1. REITORIA:

SEQ. Modelo Marca Ano Cor Capac. Comb. Motoriz Placa Chassis RENAVAN
Tanque
1 Focus Ford 2010 | Preta 55 Flex (Etanol | 148 CV | NMF-2689 | 8AFTZZFFCBJ366559 261789309
e Gasolina)
2 L200 Mitsubishi | 2010 | Branca 75 Diesel 121 CV | NMG-6219 | 93XGNK740BCA744422 | 270093990
4X4 GL
3 Parati 1.6 | Volkswagen | 2010 | Branca 55 Flex (Etanol | 103 CV NMM- 9BWGBOS5W4BP051510 | 295533013
e Gasolina) 0341
4 Parati 1.6 | Volkswagen | 2010 | Branca 55 Flex (Etanol | 103 CV NMM- 9BWGBOSWXBP071812 | 295409088
e Gasolina) 0251
5 Sprinter 413 | Mercedes- | 2010 | Branca 90 Diesel 129 CV | NMG-4559 | 8AC904663BE037508 | 00270678468
CDI Benz
6 Caminhdo | Mercedes- | 2011 | Amarela 210 Diesel 245 CV | JKK-9398 | 9BM958074BB816186 534659381
Atego 1725 Benz
7 | Amarok CD | Volkswagen | 2015 | Branca 80 Diesel 140 CV | OHK-2432 | WV1DD42H1FA008925 | 01037127495
4X4'S
8 Amarok CD | Volkswagen | 2015 | Branca 80 Diesel 140 CV | OHK-2272 | WV1DD42H0FA006728 | 01037132375
4X4'S
9 Amarok CD | Volkswagen | 2015 | Branca 80 Diesel 140 CV | OHK-2382 | WV1DD42H4FA010555 | 01037131590
4X4 S
10 | Amarok CD | Volkswagen | 2015 | Branca 80 Diesel 140 CV | OHK-2422 | WVIDD42H3FA006710 | 01037125158
4X4 S
11 Trailblazer GM 2015 | Preta 76 Diesel 200 CV | OHI-6322 | 9BG156MKOFC406016 | 01035314468
LTZ D4A Chevrolet
2. CAMPUS MACEIO:
SEQ. Modelo Marca Ano Cor Capac. Comb. Motoriz Placa Chassis RENAVAN
Tanque
1 Meriva GM 2004 | Branca 56 Flex (Etanol | 109 CV | MVJ-8481 | 9BGXF75004C186341 826106978
Chevrolet e Gasolina)
2 | Frontier 4X4 Nissan 2005 | Branca 80 Diesel 132 CV | MVK-3153 | 94DCEUD226J689203 876975520
XE
3 Boxer Peugeot | 2006 | Branca 80 Diesel 127 CV | MVB-5557 | 936ZPBMMB72011303 907270891
M330M
HDI
4 Micro- Marcopolo | 2006 | Branca 300 Diesel 150 CV | MVK-1953 | 93PB12E3P6C017916 878034471
onibus
Volare W8
5 Micro- Marcopolo | 2006 | Branca 300 Diesel 150 CV | MVK-1603 | 93PB12E3P6C017922 877958173
onibus
Volare W8
6 Onibus — Comil 2007 | Branca 800 Diesel 48P MUY-5212 | 9BWHBS82Z18R819135 957662017
Campione
7 Caminhao Agrale 2008 | Branca 300 Diesel 115 CV | MVK-9022 | 9BYC2762R8C001676 957656432
8500 TCA
8 Gol 1.0 GIV | Volkswagen | 2010 | Branca 55 Flex (Etanol | 68-71 |NMG-2778 | 9BWAAO5SW3BP018698 259389358
e Gasolina) CcvV
9 L200 Mitsubishi | 2010 | Branca 75 Diesel 121 CV | NLZ-9101 | 93XGNK7409C954213 127207279
4X4 GL
10 Parati 1.6 | Volkswagen | 2010 | Branca 55 Flex (Etanol | 103 CV | NMK-1299 | 9BWGB05W8BP045922 | 270388524
e Gasolina)
11 | Amarok CD | Volkswagen | 2015 | Branca 80 Diesel 140 CV | OHK-2372 | WV1DD42H4FA010040 | 01037135536

4X4 S




3. CAMPUS SATUBA:

SEQ. Modelo Marca Ano Cor Capac. Comb. Motoriz Placa Chassis RENAVAN
Tanque
1 Onibus — Mercedes | 1995 | Branca 300 Diesel 260 CV | MUG-5655| 9BM664105SC081950 205557139
O 400R Benz
2 | Frontier 4X4 Nissan 2007 | Branca 80 Diesel 132 CV |MVD-6131 | 94DCEUD228J94Z637 953801748
XE
3 Micro- Marcopolo | 2007 | Branca 100 Diesel 150 CV | MVC-0633 | 93PB38D2M7C020855 914711202
onibus
Volare W8
4 Uno Mille Fiat 2008 | Branca 45 Flex (Etanol | 66 CV | MUU-9552 | 9BD15822786095748 956714234
Fire Flex e Gasolina)
5 Gol 1.0 GIV | Volkswagen | 2010 | Branca 55 Flex (Etanol | 68-71 | NMF-1271 | 9BWABO507AT187205 196416779
e Gasolina) CcvV
6 L200 Mitsubishi | 2010 | Branca 75 Diesel 121 CV | NMJ-3579 | 93XGNK740BCA74303 26893694
4X4 GL
7 Onibus — Comil 2010 | Branca 300 Diesel 260 CV | NMG-4895| 9532L82W3AR030263 223659509
Versatile I
8 Parati 1.6 | Volkswagen | 2010 | Branca 55 Flex (Etanol | 103 CV |NMK-1319| 9BGB05SWBP042086 270390260
e Gasolina)
9 | Transit 350L Ford 2011 | Prata 80 Diesel 116 CV | HOC-6790 | WFODXXTDFBTJ40225 | 461505380
BUS
10 | Amarok CD | Volkswagen | 2015 | Branca 80 Diesel 140 CV | OHK-2352 | WV1DD42HSFA010452 | 01037135137
4X4 S
4. CAMPUS PALMEIRA DOS iNDIOS:
SEQ. Modelo Marca Ano Cor Capac. Comb. Motoriz Placa Chassis RENAVAN
Tanque
1 Corsa GM 2004 | Branca 55 Etanol 71 CV | MVIJ-5441 | 9BGSB19E04B164566 822382717
Classic Chevrolet
2 | Frontier 4X4 Nissan 2005 | Branca 80 Diesel 132 CV | MVH-0666 | 94DCEUD226J675850 877668680
XE
3 Micro- Marcopolo | 2006 | Branca 300 Diesel 150 CV | MVK-1523 | 93PB12E3P6C017913 877956642
onibus
Volare W8
4 Sprinter 413 | Mercedes | 2009 | Branca 90 Diesel 129 CV | HIG-8449 8AC904663AE028457 | 00205562833
CDI Benz
5 L200 Mitsubishi | 2010 | Branca 75 Diesel 121 CV | NLZ-8961 | 93XGNK7409C954220 127711511
4X4 GL
6 L200 Mitsubishi | 2010 | Branca 75 Diesel 121 CV | NMG-6089 | 93XGNK740BCA74264 | 270045821
4X4 GL
7 Parati 1.6 | Volkswagen | 2010 | Branca 55 Flex (Etanol | 103 CV | NMK-5750 9BWGB05W8BP04 268942552
e Gasolina)
8 Onibus Volvo 2012 | Branca 700 Diesel 410 CV /| NMO-0423 | 9BVT25925DE382746 0534795072
Mpolo 49P
Paradiso R
9 Amarok CD | Volkswagen | 2015 | Branca 80 Diesel 140 CV | OHK-2332 | WV1DD42HXFA009054 | 01037067360
4X4 S

5. CAMPUS MARECHAL DEODORO:




SEQ. Modelo Marca Ano Cor Capac. Comb. Motoriz Placa Chassis
Tanque
RENAVAN
1 Micro- Marcopolo | 2006 | Branca 300 Diesel 150 CV | MVI-5223 | 93PBI2E3P6C017919 877957240
onibus
Volare W8
2 L200 Mitsubishi | 2010 | Branca 75 Diesel 121 CV | NLZ-6249 | 93XGNK740BCA74147 270085238
4X4 GL
3 Parati 1.6 | Volkswagen | 2010 | Branca 55 Flex (Etanol | 103 CV | NMO-7540 | 9BWGB0O5W8BP042146 | 270387439
e Gasolina)
4 Sprinter 413 | Mercedes | 2010 | Branca 90 Diesel 129 CV | HNT-3067 | 8AC904663AE031811 213901498
CDI Benz
5 Onibus Volvo 2012 | Branca 700 Diesel 410CV /| OHC-0543 | 9BVT25927DE382747 0535951671
Mpolo 49p
Paradiso R
6 Amarok CD | Volkswagen | 2015 | Branca 80 Diesel 140 CV | OHK-2402 | WV1DD42H7FA010484 | 01037137369
4X4 S
6. CAMPUS ARAPIRACA:
SEQ. Modelo Marca Ano Cor Capac. Comb. Motoriz Placa Chassis RENAVAN
Tanque
1 L200 Mitsubishi | 2010 | Branca 75 Diesel 121 CV | NMG-4549 | 93XGNK740BCA74298 270068368
4X4 GL
2 Parati 1.6 | Volkswagen | 2010 | Branca 55 Flex (Etanol 5P/ NMM- 9BWGBO5SW7BP049136 | 295586770
e Gasolina) | 103CV 0461
3 Micro- Marcopolo | 2012 | Branca 300 Diesel 26P/ | ORG-0761 | 93PB40N31DC045553 519245660
onibus 165CV
Volare W9
4 Amarok CD | Volkswagen | 2015 | Branca 80 Diesel 140 CV | OHK-2302 | WV1DD42H0FA009418 | 01037133509
4X4 S
7. CAMPUS MARAGOGI:
SEQ. Modelo Marca Ano Cor Capac. Comb. Motoriz Placa Chassis RENAVAN
Tanque
1 L200 Mitsubishi | 2010 | Branca 75 Diesel 121 CV | NMG-6269 | 93XGNK740BCA74298 | 0270090703
4X4 GL
2 Parati 1.6 | Volkswagen | 2010 | Branca 55 Flex (Etanol 5P/ NMM- 9BWGBOSW7BP049136 | 0295498544
e Gasolina) | 103CV 0321
3 Micro- Marcopolo | 2012 | Branca 300 Diesel 26P/165 | ORG-0711 | 93PB40N31DC045556 0519243315
onibus CVsS
Volare W9
4 | Amarok CD | Volkswagen | 2015 | Branca 80 Diesel 140 CV | OHK-2442 | WVI1DD42H3FA011759 | 01037140165
4X4'S
8. CAMPUS MURICI:
SEQ. Modelo Marca Ano Cor Capac. Comb. Motoriz Placa Chassis RENAVAN

Tanque




1 L200 Mitsubishi | 2010 | Branca 75 Diesel 121 CV | NMJ-3489 | 93XGNK740BCA74260
4X4 GL
270073647
2 Parati 1.6 | Volkswagen | 2010 | Branca 55 Flex (Etanol 5P/ NMM- 9BWGBO5SW5BP072432 | 295337567
e Gasolina) | 103CV 0191
3 Jumper Citroén |2012 | Branca 80 Diesel 127 CV /| OHD-5712 | 935ZBWMMBD2110354 | 0516693107
M33M23S 16P 7
4 Volare W9 | Marcopolo | 2012 | Branca 300 Diesel 26P/ | ORG-0651 | 93PB40N31DC045555 519241231
165CVS
5 Amarok CD | Volkswagen | 2015 | Branca 80 Diesel 140 CV | OHK-2312 | WVI1DD42H1FA009315 | 01037133894
4X4 S
9. CAMPUS PENEDO:
SEQ. Modelo Marca Ano Cor Capac. Comb. Motoriz Placa Chassis RENAVAN
Tanque
1 Parati 1.6 | Volkswagen | 2010 | Branca 55 Flex (Etanol | 5P /103 NMM- 9BWGB05W9BP049249 | 295457996
e Gasolina) cv 0271
2 Micro- Marcopolo | 2011 | Branca 300 Diesel 150 CV | NMO-5142 | 93PB40N31CC041540 463080963
onibus
Volare W9
3 Amarok CD | Volkswagen | 2015 | Branca 80 Diesel 140 CV | OHK-2392 | WV1DD42H8FA010087 | 01037135960
4X4 S
10. CAMPUS PIRANHAS:
SEQ. Modelo Marca Ano Cor Capac. Comb. Motoriz Placa Chassis RENAVAN
Tanque
1 Meriva GM 2004 | Branca 56 Flex (Etanol | 109 CV | MVF-4974 | 9BGXF75004C214013 0829658556
Chevrolet e Gasolina)
2 L200 Mitsubishi | 2010 | Branca 75 Diesel 121 CV | NMG-6259 | 93XGNK740BCA74299 | 270078223
4X4 GL
3 Parati 1.6 | Volkswagen | 2010 | Branca 55 Flex (Etanol | 5P/ 103 | NMM- 9BWGBO5SWO0BP072032 | 463081820
e Gasolina) (0\% 2351
4 Micro- Marcopolo | 2011 | Branca 300 Diesel 150 CV |NMO-5152 | 93PB40N31CCO41539 295477040
onibus
Volare W9
5 | Amarok CD | Volkswagen | 2015 | Branca 80 Diesel 140 CV | OHK-2322 | WVIDD42H9FA011748 | 01037132634
4X4'S
11. CAMPUS SANTANA DO IPANEMA:
SEQ. Modelo Marca Ano Cor Capac. Comb. Motoriz Placa Chassis RENAVAN
Tanque
1 Parati 1.8 | Volkswagen | 2000 | Branca 55 Gasolina | 103 CV | MVJ-8570 | 9BWDCO05X81T035020 750118512




2 Corsa GM 2004 | Branca 55 Etanol 71 CV | MVJ-7511 9BGSB19E04B16490
Classic Chevrolet
822384167
3 Gol 1.0 GIV | Volkswagen | 2010 | Branca 55 Flex (Etanol | 68-71 |NMG-2588 | 9BWAAOSWSEBP018082 | 259388181
e Gasolina) Ccv
4 L200 Mitsubishi | 2010 | Branca 75 Diesel 121 CV | NMJ-3559 | 93XGNK740BCA74305 270088563
4X4 GL
5 Micro- Marcopolo | 2012 | Branca 300 Diesel 26P/165 | ORG-0741 | 93PB40N31DC045557 519244621
onibus (0%
Volare W9
6 Jumper Citroén |2012 | Branca 80 Diesel 127 CV /| ORE-2791 | 935ZBWMMBD2110354 | 508935130
M33M23S 16P 7
7 Amarok CD | Volkswagen | 2015 | Branca 80 Diesel 140 CV | OHK-2342 | WV1DD42H9FA013158 | 01037134726
4X4'S
12. CAMPUS SAO MIGUEL DOS CAMPOS:
SEQ. Modelo Marca Ano Cor Capac. Comb. Motoriz Placa Chassis RENAVAN
Tanque
1 L200 Mitsubishi | 2010 | Branca 75 Diesel 121 CV | NMK-1289 | 93XGNK740BCA74339 270086749
4X4 GL
2 Parati 1.6 | Volkswagen | 2010 | Branca 55 Flex (Etanol | 103 CV | NMO-7360 | 9BWGB05WO0BP042111 270389628
e Gasolina)
3 Micro- Marcopolo | 2012 | Branca 300 Diesel 165 CV | ORG-0721 | 93PB40N31DC045554 519243919
onibus
Volare W9
4 Amarok CD | Volkswagen | 2015 | Branca 80 Diesel 140 CV | OHK-2412 | WV1DD42H8FA010591 | 01037129897
4X4'S
13. CAMPUS BATALHA:
SEQ. Modelo Marca Ano Cor Capac. Comb. Motoriz Placa Chassis RENAVAN
Tanque
1 Meriva GM 2004 | Branca 56 Flex (Etanol | 109 CV | MVJ-6811 | 9BGXF75004C185976 | 00822829932
Chevrolet e Gasolina)
2 Amarok CD | Volkswagen | 2015 | Branca 80 Diesel 140 CV | ORG-8647 | WVIDB42HXEA040826 | 01021089866
4X4 S
14. CAMPUS CORURIPE:
SEQ. Modelo Marca Ano Cor Capac. Comb. Motoriz Placa Chassis RENAVAN
Tanque
1 Corsa GM 2004 | Branca 55 Etanol 71CV | MVJ-7591 | 9BGSBI19E04B164740 | 00821857029
Classic Chevrolet
2 Amarok CD | Volkswagen | 2015 | Branca 80 Diesel 140 CV | ORG-8667 | WVIDB42HXEA040485 | 01021092468
4X4 S
15. CAMPUS RIO LARGO:
SEQ. Modelo Marca Ano Cor Capac. Comb. Motoriz Placa Chassis RENAVAN
Tanque
1 Amarok CD | Volkswagen | 2015 | Branca 80 Diesel 140 CV | ORG-8677 | WV1DB42H2EA040528 | 01021095114
4X4'S
16. CAMPUS VICOSA:
SEQ. Modelo Marca Ano Cor Capac. Comb. Motoriz Placa Chassis RENAVAN
Tanque
1 Meriva GM 2004 | Branco 56 Flex (Etanol | 109 CV | MVJ-6731 | 9BGXF75004C185965 | 00822635240




Chevrolet e Gasolina)

2 Amarok CD | Volkswagen | 2015 | Branco 80 Diesel 140 CV | ORG-8597 | WV1DB42HOEA040642
4X4'S 01021079305 |

8.2.2. Durante o prazo de execucdo do contrato, o ORGAO GERENCIADOR e os
ORGAOS PARTICIPANTES poderio incluir ou excluir, da relagio acima, novos veiculos que
sejam adquiridos ou de outra forma colocados a disposi¢cdo dos mesmos;

8.2.3. Na prestacdo do servico, a Licitante Vencedora devera levar em consideracdo o

periodo de garantia de fabrica dos veiculos.

8.3. DA DESCRICAO DOS SERVICOS

A execugdo dos servicos far-se-a por meio de recursos de tecnologia da informagao,
oferecendo controles globais e individualizados da utilizagcdo e dos gastos dos veiculos,
compreendendo:

8.3.1. Controle Gerencial da Utilizacdo dos Veiculos, por meio de:

a) Sistema de gerenciamento integrado, oferecendo relatérios gerenciais, globais e
individualizados, demonstrando todos os dados referentes a utilizacao dos veiculos.

b) Sistemas operacionais para processamento das informacdes nos equipamentos
periféricos do sistema destinados a identifica¢do dos veiculos e terminais.

¢) Equipamentos periféricos, cartdes eletronicos ou sistema informatizado, que
viabilizem o gerenciamento de informacgdes da frota, sendo, quando for o caso, um cartdo para
cada veiculo.

d) Processamento dos dados de quilometragem, custos, identificagdo do veiculo,
identificagdo do portador e respectiva unidade de lotacdo, datas e horarios de aplicagdao de
insumos: tipos de combustiveis, lubrificantes, pegas, componentes e servigos, manutengoes
etc, a serem alimentados por meio eletronico, com ou sem a participacdo humana, e em base
gerencial de dados disponiveis para cada Unidade.

e) Processo de consolidagao de dados e de emissdo de relatorios para cada Unidade, via

Internet.

8.3.2. Racionalizacdo e Controle de Gastos com Produtos e Servicos aplicados aos
veiculos, incluindo:

8.3.2.1. Manutencio leve nos Postos de Atendimento, prevendo:

a) Reposicdo do nivel da solucdo para o sistema de esguicho do limpador de para-

brisa;



b) Reposicao do nivel da solugdo para o sistema de arrefecimento;
¢) Reposi¢ao do nivel do 6leo do motor;

d) Servico de conserto/troca de pneus;

e) Servigo de troca de filtros automotivos;

f) Servico de lavagem parcial e completa em automoveis leves, utilitarios,

caminhdo de pequeno porte e dnibus;

g) Servigco de aplicagcdo de cera em automodveis leves, utilitarios, caminhdo de

pequeno porte e Onibus;

h) Servigo de troca de o6leo lubrificante em veiculos da frota.

8.3.2.2. Manutenc¢io preventiva e corretiva:

a) Servi¢o de manutengao mecanica/elétrica em:

- motor;

- sistema de embreagem;

- sistema de alimentagdo e inje¢do eletronica a gasolina e a alcool;
- sistema de alimentagdo e injecdo a diesel;

- sistema de transmissao;

- sistema de direg¢ao;

- sistema de suspensao;

- sistema de freios;

- sistema de arrefecimento, ventilacao;

- sistema elétrico em geral;

- sistema de escapamento;

b) Servigo de funilaria, lanternagem e pintura em geral;

¢) Servico de retifica (motor e componentes, discos e campanas de freios);

8.3.2.3. Alinhamento e Balanceamento:

a) Servigos de alinhamento de diregao;

b) Servicos de balanceamento de rodas;

¢) Servigos de cambagem, caster e convergéncia;

d) Servicos de troca e remendo de pneus;



e) Servicos de desempeno de rodas.

8.4. DA EXECUCAO DOS SERVICOS

8.4.1. Os servigos compreendem: manutencao/ fornecimento de pecgas para os veiculos da
frota dos ORGAOS GERENCIADOR e PARTICIPANTES das seguintes Unidades:

a) IFAL - Reitoria;

b) IFAL - Campus Maceio;

¢) IFAL - Campus Satuba;

d) IFAL - Campus Marechal Deodoro;

e) IFAL - Campus Palmeira dos indios;

f) IFAL - Campus Arapiraca;

g) IFAL - Campus Maragogi;

h) IFAL - Campus Penedo;

j) IFAL - Campus Piranhas;

k) IFAL - Campus Santana do Ipanema,;

1) IFAL - Campus Sao Miguel dos Campos;

m) [FAL - Campus Vigosa;

n) [IFAL - Campus Rio Largo;

0) IFAL - Campus Batalha;

p) IFAL - Campus Coruripe;

q) IFAL - Campus Murici; e

r) IFAL - Campus Benedito Bentes;

8.4.2. Os servigos contratados deverdo ser executados de forma a permitir o controle
gerencial da frota, observando-se, em especial, o seguinte:

8.4.2.1. Sistema de controle:

a) A Licitante Vencedora disponibilizard acesso ao sistema de controle de frotas em
niveis compativeis ao modelo previsto no contrato;

b) Os Relatorios disponibilizados pela Licitante Vencedora deverdo conter, no minimo,
as seguintes informacgodes, acumuladas a partir da contratagdo dos servigos:

- Relacdo dos Veiculos por marca, modelo, ano de fabrica¢ao e motorizagao;



- Historico das operagdes realizadas pela frota, contendo: data, horario, identificacdo do
estabelecimento, identificagdo do usuario, mercadoria ou servi¢co adquirido, quantidade
adquirida, valor unitario, valor total da operagao e saldo;

- Quilometragem percorrida pelos veiculos da frota;

- Historico das operagdes realizadas por usuario previamente autorizado por cada
Unidade (ORGAO GERENCIADOR e ORGAOS PARTICIPANTES);

- Historico das operacdes realizadas por estabelecimento credenciado;

- Preco pago pelas pecas fornecidas e servigos realizados nos veiculos;

- Descritivo dos limites de crédito distribuidos aos veiculos da frota ou grupo de
veiculos previamente estabelecidos na implantagao;

- Relatorio contendo o volume de gastos realizados por tipo de peca ou servico;

- Relatérios constando apenas os veiculos que apresentem distor¢des em termos de
utilizagdo de pecas e/ou servigos;

- Relatorio para conferéncia da nota fiscal, discriminando as pecas fornecidas e os
servigos prestados no periodo.

¢) O sistema deverd possibilitar a consolidacdo de dados, permitindo o acesso aos
mesmos ¢ a emissao de relatorios na base de gerenciamento;

d) O sistema de gerenciamento da manuten¢do da frota deve ser via WEB on-line em
tempo real, com funcionamento por meio do conceito de gestdo por excecdo com base nos
parametros operacionais da frota, definidos pelo Gestor, além de permitir que sejam realizadas
multiplas cotacdes;

e) O sistema deve ser Restritivo/Informativo, com os seguintes parametros: Servicos
Liberados; Valor/Qtd do Servigo; Periodo entre transagdes; Quantidade de transagdes por veiculo;
Fechamento de Rede (UF/Municipio). Todos os parametros restritivos e/ou informativos devem
poder ser cadastrados via WEB pelo gestor da frota, definindo os parametros por veiculo e a
regra para toda a frota. O sistema deve ainda permitir a importagdo de relatdrios gerenciais para
planilhas em BrOftice Calc (Excel).

f) A Licitante Vencedora deve oferecer medidas de contingéncia, em caso de falta de
eletricidade ou problemas de comunicagdo, que permitam a transagao ser realizada através da URA

(Unidade de Resposta Audivel) ou SAC (Atendente), 24 horas, 7 dias por semana.



8.4.3. Da estratégia de suprimento

8.4.3.1. A empresa contratada devera proporcionar o fornecimento de pecas e servicos de
manutengdo veicular nos municipios indicados no item 9 do presente Termo de Referéncia, sem
prejuizo das demais localidades necessarias durante a execu¢do contratual.

8.4.3.2. Outras localidades necessarias serdo comunicadas pelos ORGAOS
GERENCIADOR e PARTICIPANTES a contratada com, no minimo, 30 (trinta) dias de
antecedéncia a data prevista para o servigo de manutencao/fornecimento de pegas, sem Onus para os
ORGAOS GERENCIADOR e PARTICIPANTES referente ao credenciamento.

8.4.3.3. A localizagdo dos estabelecimentos de manutencio/fornecimento de pecas, devera
atender os seguintes requisitos:

a) distar, no maximo, 30 km dos locais descritos no item 9 deste termo;

b) distarem, no maximo, 300 km entre si, formando assim uma rede nacional;

d) presenca em cidades com mais de 50.000 (cinquenta mil) habitantes.

8.4.3.4. O ndo atendimento as condi¢des estabelecidas para a localizagdo dos
estabelecimentos de manutencao/fornecimento de pegas somente poderdo ser autorizadas pelo fiscal
do contrato, ap6s avalia¢do da justificativa apresentada pela empresa.

8.4.3.5. A implementacdo do sistema de gerenciamento fica vinculado aos prazos e demais
condigdes constantes no item 11 deste Termo.

8.4.3.6. Os estabelecimentos de manutencdo deverdo prestar atendimento continuo e
ininterrupto durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, inclusive feriados, atendidos os demais

quesitos de localizagdo, valor e qualidade no atendimento.

8.4.4. Da prestacio do servico de manutencio de veiculos/fornecimento de pecas:

8.4.4.1. Todas as pecas e servicos deverdo ser fornecidos de acordo com a regulamentacao
especifica do setor.

8.4.4.2. A empresa contratada devera manter controle dos estabelecimentos de manutengao
quanto a regularidade e qualidade dos servigos e pecas oferecidos.

8.4.4.3. No caso de identificagdo de infragdes legais ou normativas cometidas pelos
estabelecimentos de manutengdo/fornecimento de pecas, a Licitante Vencedora serd responsavel
pela dentincia as autoridades competentes, conforme o caso.

8.4.4.4. Todas as promogdes e descontos propiciados pelos estabelecimentos de

manutengio/fornecimento de pecas deverdo ser repassados a0 ORGAO GERENCIADOR e aos



ORGAOS PARTICIPANTES, devendo o prego promocional e/ou & vista ser aplicado ao pagamento
a empresa, sem discrimina¢do, sempre considerando o menor preco que estiver sendo praticado no
estabelecimento.

8.4.4.5. O ORGAO GERENCIADOR e os ORGAOS PARTICIPANTES reservam-se o
direito de promover diligéncias sobre quaisquer precos de pecas/servicos informados pela empresa,
configurados abusivos ou nao.

8.4.4.6. Os precos considerados serdo de varejo, na condi¢ao de pagamento a vista.

8.4.5. Da rede de estabelecimentos para manutenciao/fornecimento de pecas:

8.4.5.1. A rede de estabelecimentos de manutencdo/fornecimento de pecas deverd estar
equipada para aceitar transagdes através de sistema informatizado e/ou cartdes eletronicos dos
veiculos da frota do ORGAO GERENCIADOR e dos ORGAOS PARTICIPANTES.

8.4.5.2. No caso de impossibilidade temporaria de se efetuar a transagdo em meio
eletronico, prover forma alternativa para garantir a continuidade dos servigos contratados.

8.4.5.3. A Licitante Vencedora devera dispor de sistema tecnoldgico integrado para
viabilizar o pagamento da manutencdo/fornecimento de pegas, junto aos estabelecimentos

cadastrados.

8.4.6. Do servico de autogestio da manutencio:

O servico de autogestdo da manutencdo preventiva e corretiva da frota de veiculos do
ORGAO GERENCIADOR e dos ORGAOS PARTICIPANTES se dara por meio do sistema de
controle integrado da manutencao disponibilizado pela Licitante Vencedora, compreendendo o
atendimento a or¢camentacdo dos materiais e servigos ofertados pelos estabelecimentos
credenciados, ¢ ainda:

a) Informatizacdo dos dados da vida mecanica, quilometragem, custos, identificagdo do
veiculo e respectiva Unidade responsavel, datas e horarios, tipos de pecas, componentes € servicos,
a serem alimentados por meio eletrénico em base gerencial de dados disponiveis para 0 ORGAO
GERENCIADOR e cada um dos ORGAOS PARTICIPANTES;

b) Processo de consolidacdo de dados e de emissdo de relatorios para cada Unidade, pela
Internet;

¢) As chamadas para realizacdo das manutencdes preventivas programadas devem ser

realizadas por quilometragem atingida;



d) Os avisos das chamadas para realizagdo das manutengdes preventivas devem ser
enviados via endereco eletronico (e-mail);

e) Os avisos para analise / aprovagdo das cotacdes / ordem de servigos solicitados
devem ser enviados via endereco eletronico (e-mail);

f) A captura dos dados dos veiculos e dos condutores deve ser feita através de cartdo com
tarja magnética e via rede telefonica ou sistema informatizado;

g) Os cartdes magnéticos, quando houver, devem ser para identificacdo dos veiculos e os
condutores devem ser identificados por meio de senha individual,

h) O sistema deve permitir a identificacao dos servigos que cada fornecedor esta capacitado
a executar por meio de cadastro de especialidades, assim como historicos de manutengdo para
auxiliar futuras negociagdes;

i) O sistema deve permitir o controle de garantia de pecas e mao de obra, alertando

para esta garantia e informando o item e a oficina que deve atender a esta garantia.

8.4.7. Rede de estabelecimentos especializados em servicos técnicos de
manutenc¢ao:

8.4.7.1. A Licitante Vencedora deverd credenciar rede de estabelecimentos
especializados em servigos técnicos de manutencao de veiculos, inclusive concessionarias dos
fabricantes, nas capitais e nos interiores dos estados, devendo atender aos seguintes
requisitos:

a) Rede de oficinas mecanicas equipadas para aceitar transagdes do sistema
tecnologico da Licitante Vencedora;

b) Sistema tecnoldgico integrado para viabilizar o pagamento dos servigos de
manutencdo da frota de veiculos de cada Unidade, junto as oficinas credenciadas;

8.4.7.2. Para a ecxecucdo dos servigos técnicos de manutengdao/fornecimento de
pecas, 0s ORGAOS GERENCIADOR e PARTICIPANTES s6 aceitario, como credenciadas
pela Licitante Vencedora, as oficinas que disponham dos seguintes requisitos minimos abaixo
especificados, salvo no interior dos Estados, onde ndo houver rede com capacidades exigidas:

a) Possuir microcomputador, impressora e conexdao a Internet, possibilitando a
operacionaliza¢ao dos servigos via sistema;

b) Disponibilizar boxes de servigos cobertos e delimitados em patio pavimentado,

dotados preferencialmente de bancadas de alvenaria com revestimento cerdmico ou com



chapas de metal;

¢) Possuir equipamentos eletronicos apropriados para afericdes e regulagens de
motores;

d) Dispor de ferramentaria atualizada para atendimento da frota da respectiva categoria
de sua responsabilidade;

e) Dispor de area fisica adequada a prestacio dos servigos de
manutencao/fornecimento de pegas.

f) Apresentar o orgamento no prazo de 24 (vinte e quatro) horas a contar da

solicitagio dos ORGAOS GERENCIADOR ¢ PARTICIPANTES.

8.4.8. Da prestacio dos servicos pelas oficinas:

As oficinas credenciadas deverdo:

a) Executar os servigos de manuten¢do preventiva e corretiva de acordo com sua
especialidade, com fornecimento de pecas, componentes ¢ demais materiais destinados a
manutencdo dos veiculos, nas suas instalagdes, independentemente da marca do veiculo;

b) Executar os servicos solicitados, com pessoal qualificado, mediante o emprego de
técnica e ferramental adequados;

¢) Devolver os veiculos para as Unidades em perfeitas condi¢gdes de funcionamento;

d) Executar fielmente, dentro das melhores normas técnicas, os servigos que lhe forem
confiados, de acordo com as especificagdes de fabrica e rigorosa observancia aos demais detalhes
emanados e/ou aprovados pelos ORGAOS GERENCIADOR e PARTICIPANTES, bem como
executar tudo o que ndo for explicitamente mencionado, mas que seja necessario a perfeita
execugao dos servicos, desde que aprovado previamente;

e) Utilizar somente pecgas, materiais e acessorios novos e originais ou genuinos;

f) Manter um supervisor responsavel pelo gerenciamento dos servigos, com poderes
de representante ou preposto, para tratar com cada Unidade;

g) Atender com prioridade as solicitagdes efetuadas pelos ORGAOS GERENCIADOR ¢
PARTICIPANTES, para a execuc¢do de servigos;

h) Fornecer, em seu orcamento, a relagdo das pegas, componentes e materiais a
serem trocados, bem como o volume de tempo de servigo e o custo do homem/hora a ser

empregado, para aprovacdo de cada Unidade;



i) Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados para cada Unidade;

j) Ndo aplicar materiais/servi¢os sem prévia autorizagio da Area de Transporte da
Unidade;

k) Disponibilizar local adequado para inspeg¢do prévia de todas as pecas a serem
substituidas nos veiculos, fornecendo relacdo das mesmas e seus respectivos cdodigos, que
serdo verificados por servidor(es) ou Comissdao especialmente designado(s) pela autoridade
competente de cada Unidade;

1) Receber e fazer a inspecdo dos veiculos na chegada e saida da oficina,;

m) Enviar a Unidade requisitante, pela internet, por meio do sistema informatizado,
or¢gamento dos servigos necessarios a serem aplicados no veiculo, com a descri¢ao de pegas,
materiais, servigos com os tempos de execugao em horas centesimais e precos liquidos;

n) Executar os servigos, se autorizados, mediante o recebimento pela internet da
Ordem de Servico expedida pela Unidade requisitante, por meio do sistema
informatizado ou conforme orienta¢des das Areas de Transporte;

0) Fornecer pegas e componentes novos e originais ou genuinos para todos os
veiculos da frota, quando necesséria a substituicao;

p) Disponibilizar profissionais qualificados para os servigos prestados;

q) Responder civil e penalmente pelo descumprimento de quaisquer disposi¢des
legais, inclusive por acidentes decorrentes da sua agcdo ou omissdo, que ocorram durante a

realizacdo dos servigos objeto da contratagdo.

8.5. DO SISTEMA GERENCIAL E FORMACAO DE RELATORIOS

8.5.1. Os relatdrios gerenciais deverao disponibilizar, no minimo, as seguintes informagdes
individuais por servigo de manuteng¢ao:

a) Base de Gerenciamento;

b) Placa / Prefixo / Série do veiculo;

¢) Estabelecimento de manutencao;

d) Tipo de manutengao;

e) Valor da operagdo de manutengao por veiculo;

f) Codigo do responsavel pela manutencao;

g) Marcacgdo da quilometragem/hodometro ou horimetro do veiculo



h) Data e hora da manutengao;

8.5.2. A sele¢do de dados podera ser realizada de forma alternada para fins de auditoria ou
estatistica, na forma solicitada pelos ORGAOS GERENCIADOR ¢ PARTICIPANTES.

8.5.3. Sdo considerados Relatorios Gerenciais Fundamentais, a serem fornecidos aos
ORGAOS GERENCIADOR e PARTICIPANTES mensalmente:

a) Relatorio Cadastral do veiculo, contendo, no minimo: Local de Cadastro;
Marca/Tipo/Modelo; Cor; Ano de Fabricacao; Tipo de Combustivel; Placa Atual/UF; Local de
Operagdo (Municipio); Chassi/Numero de Série; Poténcia (em HP ou SHP); Nimero RENAVAM,
se houver; Numero de Patrimonio no Orgio; Modalidade, data e valor de Aquisi¢do; capacidade do
tanque; média de consumo KM/L;

b) Controle Anual do veiculo: Local de Cadastro; Marca/Tipo/Modelo; Cor; Ano de
Fabricacdo; Tipo de Combustivel; Placa Atual/UF; Local de Operagdo (Municipio); Chassi/Numero
de Série; Poténcia (em HP ou SHP); Numero RENAVAM; Numero de Patrimdnio no 6rgao;
Modalidade, data e valor de Aquisi¢do; Observagdes; servicos de manutengdo/fornecimento de
pecas, mensal e anual, de cada veiculo; Valores das transagdes por veiculo; Inconsisténcias
ocorridas;

¢) Controle de Operagao: Dados com totalizadores gerenciais e de transacdes.

8.54. A empresa podera registrar dados adicionais ao minimo estabelecido,
disponibilizando-os aos ORGAOS GERENCIADOR ¢ PARTICIPANTES.

8.5.5. A Empresa devera replicar todos os dados relativos a transagdes dos veiculos aos
ORGAOS GERENCIADOR e PARTICIPANTES diariamente, de forma automética, para o banco
de dados do o6rgao através de linha privativa dedicada, internet ou outro meio similar.

8.5.6. A Empresa devera fornecer o /ayout atualizado do banco de dados.

8.5.7. A Empresa devera fornecer copia completa do banco de dados relativo aos veiculos,
usuarios e estabelecimentos credenciados aos ORGAOS GERENCIADOR e PARTICIPANTES, em
formato universal (#xf), ao término de cada exercicio fiscal, gravado em meio magnético tipo ROM
(Read Only Memory).

8.5.8. A Empresa devera permitir o acesso da contratante ao banco de dados e relatdrios
gerenciais, via internet, 24 horas por dia, todos os dias, durante a vigéncia do contrato.

8.5.9. Os relatorios gerenciais que serdo disponibilizados pela empresa deverdo permitir a
Contratante verificar as manutengdes realizadas/fornecimento de pecas para a frota, a quantidade de

transacdes, o valor pago por transacgdo, o historico do veiculo, diagnosticar diferencas significativas



de manuten¢ao/fornecimento de pecas, de forma geral, por Unidade. Podera a contratante exigir a
emissao de relatdrio especifico para atender suas necessidades, desde que dentro dos objetivos
relacionados ao controle da manutengao/fornecimento de pecas da frota.

8.5.10. Apds a extingdo do contrato, durante 5 (cinco) anos, a Empresa serd obrigada a
fornecer os dados e relatérios gerenciais solicitados pelos ORGAOS GERENCIADOR e
PARTICIPANTES, sem custos, no prazo de 5 (cinco) dias, contados da solicitagao.

8.5.11. A empresa devera manter cadastro atualizado de toda a frota ativa e inativa dos
ORGAOS GERENCIADOR e PARTICIPANTES, bem como dos usuarios autorizados.

8.5.12. O controle da manutencdo/fornecimento de pecas devera ser auditado pela propria
empresa a partir da assinatura do contrato, promovendo as diligéncias e saneamentos adequados a
implantagdo e manuten¢do do sistema, sem prejuizo das auditorias promovidas pelos ORGAOS
GERENCIADOR e PARTICIPANTES ou pelos orgdos de controle da Administragdo Publica

Federal, a qualquer tempo.

8.6. DA GARANTIA DOS SERVICOS

8.6.1. A garantia dos servigos executados serd de responsabilidade da empresa, obrigando-se
a administrar o processo de garantia junto ao estabelecimento de manutencao veicular.

8.6.2. O prazo de garantia dos servicos executados e das pecas novas instaladas nos veiculos
devera ser de, no minimo, 03 (trés) meses, a contar da data do fim da execucao dos servigos.

8.6.3. As baterias trocadas deverdo possuir garantia minima de 12 (doze) meses, contados a
partir da data do fim da instalagdo.

8.6.4. As pecas substituidas, mesmo que inaproveitaveis, deverdo ser devolvidas ao
Contratante.

8.6.5. Todo e qualquer custo proveniente da administracdo da garantia, tais como fretes,
impostos, servigos de reparagdo, despesas com deslocamento de equipes, comunicagdo, entre
outros, sera por conta e responsabilidade da empresa, sem qualquer Onus adicional para os
ORGAOS GERENCIADOR e PARTICIPANTES.

8.6.6. A empresa somente podera suspender o gerenciamento da manutengao/fornecimento
de pecas depois de decorridas trés faturas mensais sem pagamento por parte dos ORGAOS
GERENCIADOR e PARTICIPANTES, ou o respectivo prazo de 90 (noventa) dias consecutivos do
inadimplemento.

8.6.7. Por forca do disposto neste item, a empresa devera garantir o gerenciamento da



manuten¢do/fornecimento de pecas continuo e ininterrupto, por questdo de garantia dos servigos
executados, durante o periodo minimo de 90 (noventa) dias consecutivos, independentemente dos

demais dispositivos contratuais.

9. ENDERECOS DO ORGAO GERENCIADOR E DOS PARTICIPANTES

9.1. Reitoria: Av. Dr. Julio Marques Luz, 222 — Jatitca — Macei¢/AL. CEP 57035-660.
Telefone: (82) 3194-1153/1139.

9.2. Campus Maceio: Rua Mizael Domingues, 75 (esquina com a Rua Bardo de Atalaia) -
Pogo — Maceio/AL — CEP: 57.020-600 — Telefone: (82) 2126-7000.

9.3. Campus Satuba: Rua 17 de Agosto, s/n° — Centro — Satuba/AL. CEP: 57.120-000.
Telefones: (82) 3194.9018/ 3266-1175.

9.4. Campus Marechal Deodoro: Rua Lourival Alfredo, 176 — Poeira - Marechal
Deodoro/AL. CEP: 57.160-000 — Telefone: (82) 3263-1122.

9.5. Campus Palmeira dos Indios: Av. Alagoas, s/n° — Palmeira de Fora — Palmeira dos
Indios/AL. Telefone: (82) 3421-3450 / 3421-3282.

9.6. Local provisorio do Campus Arapiraca: Escola Hugo Lima, Praca Luiz Pereira Lima,
s/n® — Centro — Arapiraca/AL. CEP 57.300-080.

9.7. Local provisorio do Campus Maragogi: FUNDEC — Fundagao Educacional Costa dos
Corais. Av. Arnon de Melo, S/N. AL 101 Norte, Atemar de Barros. Maragogi/AL. CEP 57.955-000.
Telefones: (82) 3194-6500/ 3296-2540.

9.8. Campus Penedo: Rodovia Eng. Joaquim Gongalves - P¢a. Largo de Fatima, S/N, Santa
Luzia — Penedo/AL. CEP 57.200-000. Telefone: (82) 3194-4500/ 8113-9211.

9.9. Campus Piranhas: Av. Sergipe, s/n° (terreno do antigo Clube Atalaia) — Xingo -
Piranhas, CEP 57.460-000. Telefone: (82) 3194-3000/ 8106-8446.

9.10. Local provisorio do Campus Santana do Ipanema: AL130, s/n°, Bairro: Domingos
Acécio — Santana do Ipanema/AL. CEP: 57.500-000. Telefones: (82) 3194-4000 / 3621-2397 /
3621-1912/98101-3339.

9.11. Local provisorio do Campus Sao Miguel dos Campos: Escola Municipal Mario
Soares Palmeira. Rua Visconde de Sinimbu, n® 32, Centro. Sdo Miguel dos Campos/AL. CEP
57.240-000 — Tel: 3194.3500.

9.12. Campus Vicosa: Escola Municipal Sdo José, Rua Mota Lima, S/N — Centro —



Vigcosa/AL. CEP: 57.700-000. Tel: 3194-8000.

9.13. Local provisorio do Campus Rio Largo: Rodovia BR 104, Km 91 — Tabuleiro do
Pinto Rio Largo/AL Aeroporto Internacional Zumbi dos Palmares (1° retorno - Antigo Projeto
Reviver). CEP: 57.100-971. Telefone: 3194-1150, ramal 2005/ 98169-9276 — e-mail:

da.riolargo@ifal.edu.br.

9.14. Local provisorio do Campus Batalha: Polo Agroalimentar de Batalha Rua Gov.
Afranio Lages, s/n° — Centro — Batalha/AL — CEP 57.420-970 — Tel: 3194-7500.

9.15. Local provisorio do Campus Coruripe: Escola Nelson Araujo Lessa, Rua Professora
Maria Petrucia dos Santos, s/n° - Zequinha de Azevedo — Coruripe/AL. CEP 57230-000. Tel: 3194-
4101/3194-4102.

9.16. Campus Murici: BR 104, S/N, KM 57, Conjunto Pedro Tendrio Raposo. Murici/AL.
CEP: 57.820-000.

9.17. Local provisorio do Campus Benedito Bentes: Escola Estadual Paulo Quintela. Av.

Garga Torta, s/n, Benedito Bentes — Maceid/AL.

10. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

10.1. Dar conhecimento das condi¢gdes deste Termo de Referéncia aos portadores
dos referidos instrumentos periféricos do sistema destinados aos veiculos, bem como orienta-
los a correta utilizagdo dos mesmos, a fim de que a sua finalidade nao seja desvirtuada.

10.2. Estabelecer, para cada veiculo que credenciar, um limite de valor, que nao
poderé ser ultrapassado sem autorizacdo expressa da Unidade.

10.3. Fornecer, a Licitante Vencedora, no prazo de 5 (cinco) dias, a partir da assinatura
do contrato, e manter atualizado, o cadastro completo dos veiculos, motoristas e condutores
autorizados, contendo todos os dados necessarios ao seu registro, quais sejam:

a) Tipo da frota (propria, terceiros, locada);

b) Placa

¢) Chassi;

d) Marca;

e) Tipo;

f) Motorizagao;
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g) Capacidade de carga;

h) Combustivel (gasolina, diesel, alcool);

i) Lotacdo — Unidade

j) Capacidade do tanque;

k) Nome e matricula STAPE do responsavel pelo veiculo;

1) Hodometro;

m) Nome, matricula e lotacao dos motoristas ¢ condutores autorizados.

10.4. Promover o cadastramento dos funciondarios que terdo acesso ao sistema, em
dois niveis: o de administrador (com poderes de alteracdo de limites de crédito) e o de
usuario (apenas com acesso a relatdrios), bem como se responsabilizar pela troca da
senha dos mesmos em caso de desligamento, férias ou troca de departamentos.

10.5. No caso de extravio ou danos ao cartdo destinado ao veiculo, requerer, a Licitante
Vencedora a emissdo de um novo para o respectivo veiculo.

10.6. Providenciar o cancelamento definitivo dos cartdes destinados aos veiculos, em
caso de alienagao ou retirada dos mesmos da frota de veiculos credenciados, devolvendo os
cartdes a Licitante Vencedora, no prazo de 5 (cinco) dias apds o cancelamento do cartdo.

10.7. Informar imediatamente a Licitante Vencedora, o furto, roubo ou extravio do
cartdao destinado ao veiculo.

10.8. Devolver, a Licitante Vencedora, devidamente firmado, o protocolo de entrega
dos cartdes destinados aos veiculos.

10.9. Remanejar e/ou incrementar créditos em cada cartdo / veiculo.

10.10. Efetuar o pagamento das Faturas/Notas Fiscais de cobranga emitidas pela
Licitante Vencedora, nas condi¢des e pregos pactuados, desde que cumpridas todas as
formalidades e exigéncias contidas neste Termo de Referéncia.

10.11. Conferir, receber e atestar as faturas/notas fiscais de cobranca emitidas pela
Licitante Vencedora.

10.12. Designar servidor(es) para acompanhar(em) a execu¢do e fiscalizar(em) a
prestagdo dos servigos objeto da contratacdo, com atengdo especial aos procedimentos
proprios da fiscalizagdo destes servigos, como a verificagdo periddica dos pregos, bem como
o controle e autorizagao de uso das pecas, visando a economicidade nos valores dos servigos.

10.13. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos em desacordo com o objeto

contratado.



10.14. Fiscalizar a execugao dos servicos a serem prestados pela oficina credenciada.

11. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1. Implantar no prazo maximo de 20 (vinte) dias consecutivos apds a assinatura do
contrato, os servigos objeto deste Termo de Referéncia.

11.2. Os trabalhos de implantagao pela Licitante Vencedora referidos no item anterior
compreendem:

a) Cadastramento inicial dos veiculos e usuarios;

b) Estudo da logistica da rede de atendimento;

¢) Estrutura de gestao;

d) Implanta¢do dos sistemas tecnologicos; e

e) Treinamento presencial aos usudrios dos ORGAOS GERENCIADOR e
PARTICIPANTES, ministrado por instrutor da Licitante Vencedora, em local a ser definido pelo
ORGAO GERENCIADOR.

11.3. Tanto na fase de implantacdo quanto na fase de operacdo, treinar os portadores
dos instrumentos periféricos do sistema destinados aos veiculos, bem como orientd-los quanto a
correta utilizagdo dos mesmos, a fim de que sua finalidade ndo seja desvirtuada.

11.4. Possuir, nos municipios onde os O RGAOS GERENCIADOR ¢ PARTICIPANTES
mantém veiculos, rede credenciada com capacidade de operacdo, comprometendo-se em elaborar
um estudo logistico que garanta a plenitude das atividades operacionais das frotas dos ORGAOS
GERENCIADOR e PARTICIPANTES.

11.5. Autorizar a realizacdo dos servigos juntos as oficinas credenciadas, logo apos
aprovacio do orgamento pelos ORGAOS GERENCIADOR e PARTICIPANTES.

11.6. Reembolsar pontualmente a rede de estabelecimentos credenciados, pelo valor
constante do or¢amento previamente aprovado e efetivamente despendido, ficando claro que os
ORGAOS GERENCIADOR e PARTICIPANTES nio respondem solidaria ou subsidiariamente por
esses pagamentos, que ¢ de total responsabilidade da Licitante Vencedora.

11.7. Manter-se em compatibilidade com as obrigacdes a serem assumidas e com todas as
condig¢des de habilitacao e qualificagdo exigidas na Licitacdo a ser realizada.

11.8. Credenciar, junto aos ORGAOS GERENCIADOR e PARTICIPANTES, um

representante, para prestar esclarecimentos, atender possiveis reclamagdes e providenciar o



atendimento das solicitagcdes formuladas.

11.9. As oficinas credenciadas pela Licitante Vencedora para os casos de manutencao dos
veiculos, deverao estar localizadas no maximo, a 30 (trinta) km de distancia das Unidades dos
ORGAOS GERENCIADOR e PARTICIPANTES.

11.10. Sempre que houver necessidade, a empresa que prestard os servicos objeto
desse Termo de Referéncia deverd ampliar e disponibilizar a rede de oficinas credenciadas,
incluindo outras localidades, mediante solicitacio dos ORGAOS GERENCIADOR ¢
PARTICIPANTES.

11.11. Responsabilizar-se integralmente pelos veiculos recebidos, incluindo todos os
pertences, acessorios € objetos nele contidos, obrigando-se a reparagdo total da perda em casos de
furto ou roubo, incéndios ou acidentes, independente de culpa, ndo transferindo tal
responsabilidade a possiveis subcontratadas ou terceiros, desde o momento do recebimento do
veiculo para orgamento até a entrega do mesmo aos ORGAOS GERENCIADOR e
PARTICIPANTES.

11.12. A oficina da rede credenciada da Licitante Vencedora que executar os servicos
devera reparar, corrigir, remover, substituir, desfazer e/ou refazer, prioritariamente e
exclusivamente a sua custa e risco, no total ou em parte e dentro de um prazo nao superior ao prazo
inicial, as pecgas substituidas ou servigos executados com vicios, defeitos, incorregdes, erros, falhas,
imperfei¢des ou recusados pelos ORGAOS GERENCIADOR e PARTICIPANTES, decorrentes de
sua culpa, inclusive por emprego de mdo de obra, acessérios ou materiais improprios ou de
qualidade inferior, sem que tal fato possa ser invocado para justificar qualquer cobranga adicional,
a qualquer titulo, mesmo nas aquisi¢des e servigos recebidos pelos ORGAOS GERENCIADOR ¢
PARTICIPANTES, mas cujas irregularidades venham a surgir quando da aceitacao e/ou dentro do
prazo de garantia.

11.13. Para execugdo do objeto deste contrato, a Contratada devera obedecer aos seguintes
prazos:

11.13.1. Fornecimento dos Orcamentos devera ocorrer no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas, a contar da solicitacdo do Contratante;

11.13.2. Servicos de manutencio preventiva deverdo ser executados no prazo maximo de
02 (dois) dias, a partir da comunicagdo do defeito feita pelo Contratante;

11.3.3. Servicos de manutenc¢ao corretiva deverdo ser executados no prazo maximo de 05

(cinco) dias, a partir da comunicagdo do defeito feita pelo Contratante;



11.3.4. Fornecimento de pecas e acessorios novos ¢ originais ou genuinos:

a) no ato da solicitagdo para as pecas contidas em estoques;

b) no prazo maximo de 5 (cinco) dias para as pegas que nao tenham em estoque.

11.14. Os prazos de adimplemento das obrigagdes contratadas admitem prorrogagdo nos
casos e condicdes especificados no paragrafo 1° do artigo 57 da Lei n.° 8.666/93, e a solicitagao
dilatéria, sempre por escrito, fundamentada e instruida com os documentos necessarios a
comprovagao das alegacdes, devera ser recebida contemporaneamente ao fato que a ensejar.

11.15. No ato de apresentacio da Nota Fiscal aos ORGAOS GERENCIADOR e
PARTICIPANTES, entregar a Nota Fiscal detalhada das oficinas credenciadas contendo a relagdo
das pecas utilizadas e os servigos realizados.

11.16. Executar o servico conforme especificagdes e demais condigdes contidas neste Termo
de Referéncia;

11.17. Manter, durante a execugdo do contrato, todas as condi¢des da habilitagdo e da
proposta;

11.18. Responsabilizar-se pela qualidade dos itens ofertados e por sua troca, sem quaisquer
onus adicionais para os ORGAOS GERENCIADOR e PARTICIPANTES, caso niio se encontrem
dentro das especificagdes estabelecidas neste Termo;

11.19. Responder por todas as despesas decorrentes de tributos de qualquer natureza que
incidam ou venham a incidir sobre a prestacao dos servigos, bem como as necessarias para a
completa execucdo dos mesmos, inclusive as de natureza trabalhista, previdencidria, comercial,
frete e deslocamentos;

11.20. Responder pelos danos causados diretamente aos ORGAOS GERENCIADOR e
PARTICIPANTES, decorrentes de sua culpa ou dolo quando do fornecimento;

11.21. Manter o endereco, numero de telefone e endereco de e-mail permanentemente
atualizados.

11.22. Na3o poderd alegar, em hipdtese alguma, como justificativa ou defesa,
desconhecimento, incompreensao, duvidas ou esquecimento das clausulas e condi¢des, de contrato,
do termo de referéncia, das especificagdes técnicas, bem como de tudo o que estiver contido nas
normas pertinentes. A existéncia e a atuacao da fiscalizacdo em nada diminuirdo a responsabilidade
unica, integral e exclusiva da CONTRATADA no que concerne aos servigos € suas implicagdes
proximas ou remotas, sempre de conformidade com o contrato, o Cddigo Civil e demais leis ou

regulamentos vigentes e pertinentes, no Municipio, Estado e na Unido.



11.23. Refazer, sem nenhum acréscimo ao valor contratado, os servigos nao realizados a

contento.

12. APLICACAO DE MARGEM DE PREFERENCIA

O objeto do presente certame NAO esta inserido em nenhum dos Decretos que estabelecem
a aplica¢ao de margens de preferéncia em licitagdes realizadas no ambito da administracao publica
federal. Portanto, NAO havera aplicagio de margens de preferéncia aos objetos do presente

certame.

13. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

E de responsabilidade da licitante que vier a ser contratada, adotar, na prestagio dos servigos
objeto do presente Termo, no que couber, as praticas de sustentabilidade constantes da Instrugdo

Normativa SLTI/MPOG n° 01, de 19 de janeiro 2010, Art. 5° e seus incisos.

14. DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

14.1. Habilita¢ao Juridica:

14.1.1. Registro Comercial, no caso de empresa individual,

14.1.2. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por agdes, acompanhado de
documentos de elei¢dao de seus administradores;

14.1.3. Inscri¢ao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;

14.1.4. Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, e ato de registro ou autoriza¢do para funcionamento expedido pelo 6rgio

competente, quando a atividade assim o exigir.

14.2. Regularidade Fiscal:
14.2.1. Comprovante de inscri¢do no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica do Ministério da

Fazenda (CNPJ/MF);



14.2.2. Prova de regularidade relativa a créditos tributarios federais e a divida ativa da
Unido: Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da
Uniado (CND), expedida pela Secretaria da Receita Federal,

14.2.3. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS:
Certidao de Regularidade e Situacdo — CRS, emitida pela Caixa Econdmica Federal;

14.2.4. Prova de regularidade relativa aos débitos previdenciarios: Certidao Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT, emitida pelo Tribunal Superior do Trabalho — TST;

14.2.5. Prova de regularidade para com as Fazendas Estadual e Municipal do domicilio ou

sede da Licitante.

14.3. Qualificacao Economico-financeira:

14.3.1. Comprovar boa situacdo financeira da LICITANTE, aferida com base nos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e liquidez Corrente (LC) maiores que um (>1),
inclusive com a apresentagdo (se for o caso) de Balango Patrimonial do ultimo exercicio

explicitando os indices citados que poderao ser calculados pelas formulas abaixo:

1. Liquidez Geral = Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

2. Solvéncia Geral = Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

3. Liquidez Corrente = Ativo Circulante

Passivo Circulante

14.3.2. A LICITANTE que apresentar indices econdmicos iguais ou inferiores a 1 (um) em
qualquer dos indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez Corrente devera comprovar que
possui patriménio liquido equivalente a 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratagao
ou do item pertinente.

14.3.3. Certidao Negativa de Pedido de Faléncia ou Concordata, expedida pelo Cartorio
Distribuidor da sede da pessoa juridica.

14.3.4. A comprovacao de regularidade juridico-fiscal de ME e EPP dar-se-a de acordo com

os artigos 42 e 43, §§ 1° e 2°, da Lei Complementar n°® 123/2006.

14.4. Qualifica¢ao Técnica:



14.4.1. Um ou mais Atestado(s) de Capacidade Técnica, emitido(s) por pessoa juridica de
direito publico ou privado, no qual comprove que a LICITANTE forneceu ou esta fornecendo bens
pertinentes e compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos, com o objeto desta licitagdao, em
papel timbrado da empresa.

a) Para fins de comprovacgao de compatibilidade em relagdo a quantidades, ¢ necessario que
se comprove quantitativo minimo de 50% (cinquenta por cento) da execucdo pretendida,
admitindo-se o somatdrio de atestados para atingir o quantitativo solicitado;

b) Para fins de comprovacdo de compatibilidade em relagdo a prazos, é necessario que se
comprove que na data da abertura da sessdo publica a Licitante detém uma experiéncia minima de
02 (dois) anos no mercado, ou seja, experiéncia minima de 02 (dois) anos de prestacao de servicos
relacionados ao objeto da licitagdo. A definicdo de experiéncia temporal minima encontra guarida
nos Acérdaos TCU 2939/2010 — Plenario; 1214/2013-Plenario; e 2434/2013-Plenario, e visa mitigar

o risco de contratacdo de empresas sem a necessaria “expertise” e solidez.

14.5. Declaragdo de que nao possui em seu quadro de pessoal, empregados menores de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, ¢ menores de 16 (dezesseis) anos em
qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz a partir de 14 (quatorze) anos, para fins do

disposto no inciso XXXIII, do Art. 7°, da Constituicao Federal.

15. FORMA DE PAGAMENTO

15.1. O pagamento sera efetuado, mensalmente, em moeda corrente, através de Ordem
Bancéria, em até 30 (trinta) dias, contados a partir do primeiro dia util apds a apresentagdo da
respectiva Nota Fiscal no setor de protocolo da(o) Reitoria/Campus, ou da Nota Fiscal Eletronica
encaminhada para o(s) endereco(s) eletronico(s) a ser(em) informado(s) pela CONTRATANTE.

15.2. A Nota Fiscal devera especificar o numero deste Contrato e do Processo
correspondente, contendo, em anexo, planilha com a discriminagdo dos servigos prestados durante o
respectivo més, na Reitoria/ Campus.

15.3. Para fins de conferéncia dos dados constantes da Nota Fiscal, a Contratada
disponibilizara a Contratante acesso ao sistema de Controle de Frotas, o qual possibilitara a
emissao de relatorios que contenham, no minimo, as seguintes informacdes: extrato

analitico/sintético contendo todos os servicos e pecas de manutencdo, individualmente



discriminados por veiculo, apresentando data, horario, local e quilometragem atual.

15.4. O pagamento somente sera efetuado apos o “atesto” da Nota Fiscal/Fatura apresentada
pela Contratada, acompanhada dos documentos exigidos neste Contrato. O referido atesto sera feito
por servidor especialmente designado para fiscalizagdo do Contrato.

15.5. Os valores a serem efetivamente pagos pelos servicos de manutencdo e de
administragdo serao:

a) PARA OS SERVICOS DE MANUTENCAO DOS VEICULOS: os praticados no
mercado, por ocasido da demanda. O valor de mercado sera considerado no intervalo dos menores
precos praticados pelas empresas, que compoem a rede credenciada da Administradora, localizadas
nos municipios de localiza¢do das Unidades dos ORGAOS GERENCIADOR e PARTICIPANTES,
ou para 0 municipio em que se encontre o veiculo, no caso de deslocamento;

b) PARA A ADMINISTRADORA: A taxa percentual incidente sobre os valores das faturas
dos servigos de manutengao/fornecimento de pecas, conforme alinea “a” acima, apds a incidéncia
dos descontos legais cabiveis.

15.6. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impec¢a a liquidacdo da despesa, o pagamento ficard
pendente até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apos a comprovacao da regularizagao da situacdo, ndo acarretando qualquer
onus para o Contrante.

15.7. Antes do pagamento, o Contratante verificard, por meio de consulta eletronica, a
regularidade do cadastramento da Contratada no SICAF e/ou nos sites oficiais, devendo seu
resultado ser impresso, autenticado e juntado ao processo de pagamento.

15.8. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido de alguma forma para tanto, o valor devido devera ser acrescido de encargos moratorios
proporcionais aos dias de atraso, apurados desde a data limite prevista para o pagamento até a data
do efetivo pagamento, a taxa de 6% (seis por cento) ao ano, aplicando-se a seguinte formula:
EM=IxNx VP
Onde:

EM = Encargos moratdrios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de atualizacio financeira = 0,0023014, assim apurado:



I=(TX/100) I=(6/100) =0,0023014
365 365
TX = Percentual da taxa anual = 6%.

16. DO CONTRATO

16.1. A futura contratada tera o prazo de 05 (cinco) dias tteis, contados a partir da data de
sua convocagao, para assinar o Contrato, sob pena de decair do direito a contrata¢do, sem prejuizo
das sang0es previstas neste Termo de Referéncia.

16.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitacdo justificada da futura contratada e aceita pela Administragao.

16.3. O contrato, fruto desta licitagdo, terd vigéncia de 12 (doze) meses contados a partir de
sua assinatura.

16.4. O contrato poderd, por interesse da Administragdo, ser prorrogado por periodos iguais
e sucessivos, limitada a sua duragdo a 60 (sessenta) meses, nos termos do inciso II do artigo 57, da
Lein® 8.666/1993.

16.5. Nao ha valor fixado para garantia contratual, tendo em vista o valor a ser dispendido
pelos ORGAOS GERENCIADOR e PARTICIPANTES ser variavel, conforme a demanda que se
verificar. Ademais, em caso de rescisdo contratual — hipétese de execugdo da garantia (art. 80, III,
da Lei 8.666/93) —, o Instituto ndo sofrera grave prejuizo, pois o servi¢o a ser prestado pela
empresa ndo ensejara, por exemplo, corresponsabilidade no adimplemento de encargos
trabalhistas e previdenciarios. Some-se a isso, o fato de que o ORGAO GERENCIADOR e os
ORGAOS PARTICIPANTES poderdo, entre outras medidas, proceder a “retencdo dos créditos
decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados [...] " (art. 80, 1V, da Lei 8.666/93).

17. DO GERENCIAMENTO DA CONTRATACAO
17.1. A geréncia da contratagdo sera exercida por colaboradores das areas administrativas

das Unidades, devidamente designados pelos ORGAOS GERENCIADOR e PARTICIPANTES.
17.2. Apds a assinatura do contrato, serd realizada entre os ORGAOS GERENCIADOR



e PARTICIPANTES e a Licitante Vencedora, reunido a ser convocada pela area de
Gerenciamento de Contratos dos ORGAOS GERENCIADOR e PARTICIPANTES, com o objetivo
de definir a data de inicio dos servigos, discutir e formalizar as providéncias necessarias ao
perfeito cumprimento das obrigagdes das partes, em especial quanto a:

a) data de inicio dos servicos;

b) apresentacao dos prepostos;

¢) cadastramento de pessoal;

d) procedimentos inerentes a medi¢do e faturamento;

e) forma de pagamento;

f) outros assuntos.

17.3. Poderao ser realizadas, posteriormente, de acordo com as necessidades, outras
reunides entre as partes, em local, hora e data a serem acordados entre a Coordenagdo de
Contratos dos ORGAOS GERENCIADOR e PARTICIPANTES ¢ a Licitante Vencedora, devendo
esta se fazer representar pelos prepostos mencionados acima.

17.4. Todos os assuntos definidos e acertados nas reunides serao registrados em ata.

18. DAS SANCOES

18.1. Comete infragao administrativa nos termos da Lei n° 8.666/1993 e da Lei n°
10.520/2002, a CONTRATADA que:

18.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obriga¢des assumidas em decorréncia
da contratagao;

18.1.2. Ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

18.1.3. Fraudar na execucao do contrato;

18.1.4. Comportar-se de modo inidoneo;

18.1.5. Cometer fraude fiscal,;

18.1.6. Nao mantiver a proposta;

18.1.7. Apresentar documentacao falsa;

18.1.8. Deixar de entregar os documentos exigidos no certame.

18.2. A CONTRATADA que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens
acima ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

18.2.1. Adverténcia: por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos



significativos para 0 CONTRATANTE;

18.2.2. Multa moratéria de 0,2 % (dois décimos por cento) por dia no caso de atraso na
prestagdo dos servigos, calculada sobre o valor total atualizado do contrato até o décimo quinto dia e
de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total atualizado do contrato do 16° (décimo sexto)
dia de atraso até o 30° (trigésimo) dia de atraso, quando serd considerada a inexecugdo parcial ou
total do contrato, a critério da Administragdao, podendo ocorrer a ndo aceitagdo do objeto;

a) Para efeito de aplicacdo de multa as demais infracdes, serdo atribuidos graus, conforme

as seguintes tabelas:

TABELA 01

GRAU | CORRESPONDENCIA

1,0% do valor do CONTRATO

2,0% do valor do CONTRATO

2,5% do valor do CONTRATO

3,0% do valor do CONTRATO

(VR IR SR

4,0% do valor do CONTRATO

TABELA 02

INFRACAO GRAU

Item DESCRICAO

Nao providenciar substituto para o responsavel técnico pela equipe de servigos. Por
ocorréncia.

Executar servico incompleto ou de carater paliativo, ou deixar de providenciar
recomposi¢cdo complementar. Por ocorréncia.

Fornecer informacdo falsa de servigo. Por ocorréncia.

Manter funcionarios sem qualifica¢do para a execu¢@o dos servicos. Por ocorréncia.

N (AW N
A WIN| N

Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso fortuito, os servicos
contratuais. Por ocorréncia.

Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar ou cause dano fisico, lesdo
corporal ou consequéncias letais. Por ocorréncia.

Item Para os itens a seguir, deixar de: GRAU

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos, bem como das clausulas deste
7 |Contrato mesmo que ndo previstos nesta tabela de multas, apos reincidéncia 1
formalmente notificada pelo fiscalizador. Por ocorréncia

Substituir prestador que tenha conduta inconveniente ou incompativel com suas
atribuicdes. Por prestador e por dia.

Providenciar, nos prazos fixados pelos ORGAOS GERENCIADOR e
9 | PARTICIPANTES, solugdo de problemas que acarrete falhas na prestacdo dos 2
servicos. Por ocorréncia.

Disponibilizar equipamentos, ferramentas ou aparelhos necesséarios a realizacdo dos

1 . . N
0 servigos objetos deste contrato. Por ocorréncia.

11 | Manter a documentagdo de habilitag¢do atualizada. Por item e por ocorréncia. 5




18.2.3. Multa compensatoria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no
caso de inexecucao total do objeto;

a) Em caso de inexecug¢do parcial, a multa compensatoria tera o percentual de 10% (dez por
cento) sobre o valor total do Contrato, por infracdo a qualquer cldusula ou condi¢cdo do contrato,
excluindo-se a multa compensatdria por inexecugao total, e aplicada em dobro na reincidéncia;

18.2.4. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Alagoas, pelo prazo de até 02 (dois) anos;

18.2.5. Declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdao
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir o CONTRATANTE pelos prejuizos causados e apds decorrido o prazo da
sancao de suspensdo prevista no subitem 18.2.4;

18.2.6. Impedimento de licitar e contratar com a Uniio com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até 05 (cinco) anos.

18.3. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as
condigdes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes,
em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

18.4. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, III e IV da Lei n° 8.666/1993, a
CONTRATADA que:

18.4.1. Tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

18.4.2. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

18.4.3. Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragcdo em virtude de
atos ilicitos praticados.

18.5. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4& em processo
administrativo que assegurard o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o
procedimento previsto na Lei n® 8.666/1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784/1999, facultada.

18.6. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levard em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
CONTRATANTE, observado o principio da proporcionalidade.

18.7. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.



18.8. A multa a que alude o subitem 18.2.2 deste Termo de Referéncia e art. 86, da Lei n°
8.666/1993 ndo impede que a Administracao rescinda unilateralmente o contrato e aplique as outras
sancoes previstas aqui € na legislacdo, nao se confundindo a multa moratoria com a compensatoria
(subitem 18.2.3 deste Termo e Art. 87, 11, da Lei n° 8.666/1993).

18.8.1. A multa prevista no subitem 18.2.3 pode ser aplicada conjuntamente com as demais
sancoes, facultada a defesa prévia da CONTRATADA, no respectivo processo, no prazo de 05
(cinco) dias uteis.

18.8.2. As multas aplicadas deverdo ser recolhidas no prazo de 05 (cinco) dias uteis, a
contar do recebimento da notificacdo. Se a multa aplicada ndo for recolhida no prazo estabelecido,
serd descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Administragio ou cobrada
judicialmente. Em caso de inexisténcia ou insuficiéncia de crédito da CONTRATADA o valor
devido serd cobrado administrativa e/ou judicialmente.

18.9. A reincidéncia na aplicagdo de penalidades de multa, a juizo da Administraciao
Superior da Contratante, poderd acarretar a rescisao do Contrato nos termos da legislagdo em vigor.

18.10. As penalidades aplicadas s6 poderdo ser relevadas nas hipdteses de caso fortuito ou
forca maior, devidamente justificadas e comprovadas a juizo da Administragdo, desde que
formuladas por escrito, fundamentadas em fatos comprovéaveis, no prazo maximo de 05 (cinco) dias

uteis da data em que a CONTRATADA tomar conhecimento do fato.

Maceid, 18 de outubro de 2016.

Responsaveis pelo Termo:

Miguel Klébis Vinicius da Silva
Chefe da Coordenacio de Administracao e Manutencio

Wellington Spencer Peixoto
Pro-Reitor de Administraciao e Planejamento

Aprovo:



Sérgio Teixeira Costa
Reitor





