SECAO JUDICIARIA DE RONDONIA

CONTRATO 21043690

CONTRATO N. 3/2024, QUE ENTRE SI
CELEBRAM A UNIAO, DA SEGCAO JUDICIARIA
DO ESTADO DE RONDONIA, E A EMPRESA
VERBIO TELECOM LTDA, PARA A PRESTACAO
CONTINUADA DE SERVICO TELEFONICO FIXO
COMUTADO - STFC, PARA ATENDER A SECAO
JUDICIARIA DO ESTADO DE RONDONIA.

CONTRATANTE: UNIAO, por intermédio daJUSTICA FEDERAL DE 12 GRAU - SECAO JUDICIARIA DO ESTADO DE RONDONIA,
registrada no CNPJ/MF sob o n. 05.429.264/0001-89, sediada na Avenida Presidente Dutra, 2203, Baixa da Unido, Porto Velho/RO,
representada pela Diretora da Secretaria Administrativa, Senhora ALINE FREITAS DA SILVA, de acordo com o Ato de Nomeacao 6.271.383,
publicado no DOU, de 19/06/2018, e com representagao outorgada pela Portaria SJRO-Diref 10470754.

CONTRATADA: VERBIO TELECOM LTDA, inscrita no CNPJ/MF sob o n. 39.669.334/0001-98, sediada na Rua Copaiba, 1 Torre B, Sala
1015, Bairro: Norte - Aguas Claras/DF, CEP: 71.919-540, Telefone: (61) 9 2002-6250, email:
maysa.silva@verbio.com.br; governo@verbio.com.br, representada pela Diretora, Senhora AMANDA CARINA SANCHES, de acordo com a
representacao outorgada por Contrato social (20662483, p. 3).

Nesta data, as partes celebram o presente contrato, instruido nos autos do PAe-SEl n.0000299-89.2024.4.01.8012, decorrente do

procedimento de Dispensa Eletrénica n. 5/2024, em observancia a Instrucdo Normativa Seges/ME n. 67, de 08 de julho de 2021, e as
disposicoes da Lei n. 14.133, de 2021, e demais normas atinentes a matéria, mediante as seguintes cldusulas e condicoes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

A presente contratacdo tem como objeto a prestagdo continuada de Servico Telefonico Fixo Comutado, linhas telefénicas digitais (por
meio de entroncamento E1 ou link SIP), tréfegos telefénicos fixo-fixo e fixo-mdvel, nas modalidades Local, Longa Distancia Nacional - LDN
e Longa Distancia Internacional - LDI, para atender as necessidades da Secdo Judicidria de Rond6nia em Porto Velho.

§ 1° A descricdo detalhada dos servigos, suas caracteristicas, condicdes e quantitativos estdo contidos no Termo de Referéncia, Anexo I,
do Aviso de Dispensa Eletrénica n. 5/2024 e na Proposta Comercial da CONTRATADA, os quais integram este contrato,
independentemente de transcrigao.

§ 2° Os servicos e quantidades especificados no Anexo | deste instrumento sao estimativos, ndo obrigando a CONTRATANTE ao seu
consumo total.

§ 3° E vedada a subcontratacdo para a prestacdo dos servicos objeto deste contrato, permitido o compartilhamento nas hipéteses
regulamentares da Anatel.

§ 4° Os servicos serao executados na forma indireta, em regime de empreitada por preco unitario.
§ 52 Os servicos compreendem:
a. Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC), com servicos de implantacdo, fornecimento, configuracao, manutencao preventiva e

corretiva, suporte do sistema de gerenciamento e monitoramento, que permita efetuar ligacdes (STFC), pelo sistema ofertado,
conforme especificado na cldusula segunda deste contrato;

i. Servico de disponibilizacao de solucdo tecnolégica de telefonia e PABX IP Virtual;
ii. Portabilidade numérica, conforme regulamento da Agéncia Nacional de Telecomunicacdes - ANATEL;
iii. Treinamento aos Gestores do sistema de telefonia.

CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUGCAO DOS SERVICOS

A instalagao da infraestrutura correspondente aos entroncamentos E1 ou link SIP e a ativacao dos servigos contratados serao realizadas
no prazo de até 30 (trinta) dias, a partir da emissao de Ordem de Fornecimento de Servico, dentro do qual a CONTRATADA devera realizar
todas as configuragdes necessarias, tanto em sua rede quanto nas redes das operadoras de telefonia publica, incluindo a publicacdo da
faixa de numeracgdo e o servico de interceptacao de chamadas.

§ 1° As alteracbes de caracteristicas técnicas decorrentes de alteracdes nas centrais telefénicas, nas caracteristicas de conectividade, ou
em outros fatores que impliguem em reconfiguragdo de recursos por parte da CONTRATADA serao efetivadas no prazo maximo de 15
(quinze) dias corridos, a contar da solicitacdo da CONTRATANTE.

§ 2° A entrega dos servicos que demandam instalacdo da infraestrutura correspondente aos entroncamentos E1 ou link SIP sera realizada
na Secdo Judicidria de Rondénia: Av. Presidente Dutra, 2203, Baixa da Unido, Porto Velho/RO, CEP: 76.905-902, E-mail:
seseqg.ro@trfl.jus.br;

§ 3° A CONTRATANTE reserva-se o direito de realizar inspecdes e diligéncias a qualquer momento a fim de avaliar a efetiva prestacao dos
servicos pela CONTRATADA.

§ 4° A comunicagao entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA serao realizados através dos seguintes mecanismos formais:
a. Ata de Reunides:

e Emissor: SJRO;

e Destinatario: CONTRATADA;

e Meio: Presencial ou videoconferéncia;
e Periodicidade: Sempre que necessario.

b. Sistema de Abertura de Chamados:

e Emissor: SJRO;
e Destinatario: CONTRATADA;
e Meio: Eletrénico ou call center;
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mailto:governo@verbio.com.br

e Periodicidade: Sempre que necessario.
c. Correio eletrénico (e-mail):

e Emissor: SJRO;

e Destinatario: CONTRATADA;

e Meio: Eletronico ou call center;

e Periodicidade: Sempre que necessario.

§ 5° A CONTRATADA devera disponibilizar ferramenta web que permita a realizagdo de consulta ao faturamento mensal e a emissao de
fatura digital (em formato .pdf ou .txt, no padrao de layout FEBRARAN atualizado), com detalhamento das chamadas (nGmero chamador e
chamado, duracdo, data e hora da chamada, etc.), além de outros servigos gratuitos disponibilizados aos usuarios em geral, guardando
similaridade com as exigéncias da cldusula décima e subitens, no que couber.

§ 6° O acesso deverd ser realizado mediante login com uso de senha pessoal para garantir que somente pessoas autorizadas tenham
acesso aos dados constantes da ferramenta.

§ 7° Sera de responsabilidade da CONTRATADA a manutencgao, a recuperacdo e a seguranca dos dados armazenados na ferramenta
disponibilizada.

§ 8° Ao término do contrato, a CONTRATADA prestara todo o apoio necessario a transicdo contratual, de forma a garantir a continuidade
dos servigos prestados.

§ 92 Linhas telefbnicas digitais (por meio de entroncamento E1 ou link SIP):

a. Os servicos de Discagem Direta a Ramal - DDR (funcionalidade por meio do qual a ligacdo entrante é destinada automaticamente e
diretamente aos ramais, sem a necessidade de um intermediario. E um servico adicional ao entroncamento E1 ou Link SIP) deverdo
permitir a realizacdo e o recebimento de todos os tipos de chamadas telefénicas: LOCAL, LONGA DISTANCIA NACIONAL - LDN e
LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL - LDI, de e para a central PABX IP Virtual e destinadas a telefones fixo e méveis.

b. Especificacbes e quantitativos: deverdo abrigar o nimero de 300 (trezentos) ramais em 03 (trés) blocos de 100 (cem) ramais,
respectivamente, implementados por meio de 02 (dois) feixes digitais E1 de 30 (trinta) canais, sendo 2 Mbps cada, bidirecionais,
para entroncamento do PABS da sede da Secéao Judiciaria de Porto Velho com as centrais publicas de comutacdo telefénica tendo
como origem e destino o municipio de Porto Velho.

§ 10. Os troncos digitais E1 ou link SIP deverdo ser fornecidos no padrdo R2 digital, quando couber.

§ 11. A apresentacdo do servico devera permitir que a SJRO receba e origine, automaticamente, chamadas locais para usuarios do Servico
Telefonico Fixo Comutado - STFC ou do Servico Mével Pessoal - SMP, além de garantir o acesso a outras operadoras para a realizacdo e
recebimento de ligagOes tipo DDD e DDI, durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, durante todo o periodo da
vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupcdes programadas e devidamente autorizadas pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes - ANATEL.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS NIVEIS DE SERVICO

O servico objeto desta contratacdo devera ser prestado 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o
periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupgdes programadas.

§ 1° Os servigos deverao ser prestados de forma ininterrupta, com disponibilidade anual minima em 99,40% (noventa e nove por cento e
quarenta centésimos) do tempo contratado para STFC.

§ 2° Na hipétese de ocorréncia de interrupgao total de prestacdo de servigo de recebimento e/ou realizacdo de chamadas, as falhas
deverdo ser corrigidas e o servico restabelecido no prazo maximo de 8 (oito) horas.

§ 3° Em caso de indisponibilidade do entroncamento IP que ndo resulte na interrupgao total no servigo por conta do encaminhamento das
chamadas de saida para o entroncamento E1, ou vice-versa, as falhas em questdo deverdo ser corrigidas em até 8 (oito) horas, sem
prejuizo de apuracao de responsabilidade e respectiva aplicacao das penalidades.

§ 4° As interrupcdes programadas dos servicos deverdo ser comunicadas por escrito a CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 3
(trés) dias Uteis, e somente serao realizadas com a anuéncia expressa desta.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR

O valor total estimado do contrato é de R$ 44.900,00 (quarenta e quatro mil e novecentos reais), correspondente ao periodo de 12
(doze) meses, faturados mensalmente de acordo com o consumo utilizado.

§ 1° Os valores inclui todos os custos diretos e indiretos da contratagdo, bem como deveres, obrigagdes e encargos de qualquer natureza,
ndo sendo devido a CONTRATADA qualquer outro pagamento resultante da execucdo deste ajuste.

§ 2° Os valores praticados pela CONTRATADA serdo objeto de constante verificacdo da CONTRATANTE, de forma a garantir o
cumprimento das condigbes ofertadas na licitagdo, devendo o gestor do contrato assegurar de que os pregcos praticados pela
CONTRATADA sao os mais vantajosos para a CONTRATANTE, observadas as peculiaridades do mercado e do contrato.

§ 3° O percentual de desconto contratado incidird sobre os pregos dos servigos do Plano Béasico de Servigos da CONTRATADA, devendo ser
repassados a CONTRATANTE todos os precos e vantagens ofertados ao mercado, inclusive os de horario reduzido, sempre que esses
forem mais vantajosos do que os acordados neste instrumento.

CLAUSULA QUINTA - DA DESPESA E DOS CREDITOS ORGAMENTARIOS

A despesa orcamentaria da execucdo deste contrato correrd a conta da Programa de Trabalho Resumido (PTRES): 168312; Natureza de
Despesa (ND): 339039 - Servico de Pessoa Juridica, conforme Nota de Empenho n. 231, de 19/07/2024.

Parégrafo Unico. Para os exercicios financeiros seguintes, serdo emitidas notas de empenhos estimativas para custeio das despesas com
os créditos orcamentarios dos respectivos exercicios.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA
O prazo de vigéncia deste contrato é de 12 (doze) meses,com inicio em 23/07/2024 e término em 22/07/2025.

§ 1° O presente contrato poderd ser prorrogado, mediante termo aditivo, podendo ser prorrogado pelo periodo limite de até 10 (dez)
anos, nos termos do artigo 107, da Lei 14.133, de 2021, desde que autorizado formalmente pela autoridade competente e preenchidos,
de forma simultanea, os seguintes requisitos:

a. prestacdo regular dos servigos;



juntar relatério que discorra sobre a execugao do contrato, com informacdes de que o fornecimento tenha ocorrido regularmente;
apresentar justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na continuidade da contratagao;
juntar manifestacdo expressa da contratada informando o interesse na prorrogacao;

man o

comprovar que a contratada mantém as condicdes iniciais de habilitacao.

§ 2° A contratada nao tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.
§ 3° A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

§ 42 Nas eventuais prorrogacdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia
da contratacdo deverao ser reduzidos ou eliminados como condicdo para a renovagao.

§ 520 contrato ndo podera ser prorrogado quando a contratada tiver sido penalizada nas sancdes de declaracdo de inidoneidade ou
impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicagao.

CLAUSULA SETIMA - DA GARANTIA

Ndo havera exigéncia de garantia contratual da execucgdo, pois no caso de Servicos de Telefonia Fixa Comutada (STFC), objeto deste
Termo de Referéncia, a garantia ndo se faz necessdria posto que ndo se trata de locacdao de mao-de-obra e nem de contratacao de
grande grau de complexidade.

CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE

Os pregos propostos serdo reajustados na forma estabelecida pela ANATEL, considerando a data de apresentacao da proposta de precos,
mediante a incidéncia do indice IST (Indice de Servicos de Telecomunicagdes) ou outro indice que o substitua, observando-se sempre
intervalo nao inferior a 12 (doze) meses entre as datas-bases dos reajustes concedidos

§ 1° De maneira andloga, caso o 6rgdo regulador venha a determinar reducao de tarifas, essas serdao estendidas a CONTRATANTE, a partir
da mesma data de apresentacao da proposta de pregos.

§ 2° O reajuste poderd ser aplicado com periodicidade inferior a 01 (um) ano, se assim vier a ser autorizada de acordo com o § 5°, do art.
28 da Lei n° 9.069, de 29 de junho de 1995.

§ 3° Os reajustes de tarifas devem ser comunicados a CONTRATANTE, por meio de documento oficial expedido pela CONTRATADA.

§ 42 Nos reajustes subsequentes a primeira, o interregno de 1 (um) ano sera contado a partir da data de inicio dos efeitos financeiros do
Gltimo reajuste ocorrido.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

Constituem obrigacdes da CONTRATANTE, além de outras constantes neste instrumento, no Termo de Referéncia e nas normas aplicaveis

ao objeto:

a. observar e fazer cumprir fielmente o que estabelece este contrato e os documentos que o integram, em particular no que se refere
aos niveis de servico, sancdes administrativas e manutencao das condicdes de habilitacdo exigidas para a contratacao;

b. garantir, quando necesséario, o acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias, para execugcao dos servigcos
referentes ao objeto contratado, ap6s o devido cadastramento dos referidos empregados pela CONTRATANTE;

c. prestar as informacdes e esclarecimentos relativos ao objeto desta contratacdo que venham a ser solicitados pelo preposto ou
representante designado pela CONTRATADA;

d. providenciar as assinaturas pela CONTRATADA no Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo e respeito as normas de
seguranca e no Termo de Ciéncia da Declaracdo de Manutencao de Sigilo;

e. acompanhar a prestacao dos servicos e execucdo do contrato por meio de servidores especialmente designados para atuar como
fiscais do contrato, e realizar a gestdo contratual por intermédio de servidor designado como gestor do contrato, que aplicard as
sancbes administrativas quando cabiveis, assegurando a CONTRATADA a ampla defesa e o contraditério;

f. efetuar o pagamento dos servigos de acordo com as condigées contratuais, podendo, no caso de cobranga indevida,glosar os
valores considerados em desacordo com o contrato, sem prejuizo a concessao do prazo de 15 (quinze) dias, a contar da notificacdo
da glosa, para que a CONTRATADA questione os valores, sob pena de aceitacdo tacita;

g. nomear o gestor e os fiscais do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato;
h. aplicar a CONTRATADA as san¢bes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;
i. comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com a solucao por ela fornecida;

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Constituem obrigagdes da CONTRATADA, além de outras constantes neste instrumento, no Termo de Referéncia e nas normas aplicaveis
ao objeto:

a. manter, durante a vigéncia do contrato, as condicbes de habilitacdo exigidas para a contratacdo, devendo comunicar a
CONTRATANTE a superveniéncia de fato impeditivo da manutengao dessas condigoes;

b. cumprir fielmente o que estabelece este contrato, em especial no que se refere a implantacdo, operagao e niveis de servigo;

responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no ambito federal, estadual ou no Distrito Federal, bem como, ainda,
assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigacdes estabelecidas por requlamentacdo da Anatel;

d. responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar a CONTRATANTE ou a terceiros em razdo de acdo ou omissao, dolosa
ou culposa, sua ou de seu preposto ou representante, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver
sujeita;

e. prestar o servico objeto desta contratagdo 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de
vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupcdes programadas;

f. fornecer numero telefénico para contato e registro de ocorréncias sobre o funcionamento do servico contratado, com funcionamento
24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana, disponibilizando a CONTRATANTE um atendimento diferenciado por
meio de consultoria especializada, disponivel em horario comercial, aceitando-se a disponibilizacdo de central de atendimento no
estilo call center para atendimento especifico a CONTRATANTE;

g. Credenciar por escrito, junto a CONTRATANTE, um preposto idoneo com poderes de decisdo para representar a CONTRATADA,
principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execucado dos servicos objeto deste Termo de Referéncia.



h. O preposto devera ser credenciado no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas Uteis apds a assinatura do contrato.

i. No momento do afastamento do preposto definitivamente ou temporariamente, a CONTRATADA deverd comunicar ao Gestor do
Contrato por escrito o nome e a forma de comunicacdo de seu substituto até o fim do préximo dia til.

j. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATANTE por intermédio de consultor
designado para acompanhamento do contrato nos seguintes prazos: até 24 (vinte e quatro) horas corridas, a contar de sua
solicitagao.

k. Implantar, de forma adequada, a supervisao permanente dos servicos, de modo a obter uma operagao correta e eficaz.

|. acatar as orientacbes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo, prestando os esclarecimentos
solicitados e atendendo as reclamacdes formuladas;

m. prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que se refiram a CONTRATADA, independente de
solicitagao;

comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade nos servicos e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

0. apresentar mensalmente a nota fiscal/fatura digital (em formato .pdf ou .txt, no padrdo de layout FEBRARAN atualizado), com
antecedéncia minima de 10 (dez) dias Uteis do seu vencimento, sem prejuizo a disponibilizacdo do documento na ferramenta web,
observadas as seguintes condicdes:

i. detalhamento de todas as linhas, agrupadas por linhas DDR;

ii. detalhamento para cada um dos tipos de ligagdes realizadas, conforme a tabela de servigos contratados para cada localidade,
constando todas as ligacdes para o Servico Mével Pessoal, ligagdes a cobrar e servicos diversos e, para ligacdes locais de
destino fixo, no minimo o total de ligagdes fixo-fixo e o tempo utilizado;

iii. separagao das ligages para cada linha direta e para nimero chave da faixa DDR;

p. apresentar mensalmente, a critério da CONTRATANTE, juntamente com a nota fiscal/fatura, o detalhamento dos servigos prestados
de voz, em arquivo eletronico (em formato .txt, no padrdo de layout FEBRABAN atualizado), incluindo o detalhamento das chamadas
(nimero chamador e chamado, duracao, data e hora da chamada, etc.) e valor do servico, que deverd conter todos os tributos e
encargos incidentes a contratacdo, conforme precos contratados;

g. o detalhamento da utilizagcdo do servico de dados do ciclo de faturamento fechado também podera ser solicitado a CONTRATADA
esporadicamente, que enviard arquivo em até 03 (trés) dias Uteis, em formato compativel com o descrito neste Termo de
Referéncia.

r. reconhecer o Gestor do Contrato, bem como outros servidores que forem indicados pela CONTRATANTE, para realizar as solicitagdes
relativas aos contratos a serem firmados, tais como manutencgao, configuracdo, entre outras;

s. levar, imediatamente, ao conhecimento do Gestor do Contrato, qualquer fato extraordinario ou anormal que ocorrer na execucao do
objeto contratado, para adogao das medidas cabiveis;

t. assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais resultantes desta contratagao;

u. assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, ndo podendo, sob qualquer hipétese, transferir a outras
empresas a responsabilidade por problemas de funcionamento do servigo;

v. caso o problema de funcionamento do servico detectado tenha a sua origem fora do escopo do objeto contratado, a CONTRATADA
repassara as informagdes técnicas com a devida andlise fundamentada que comprovem o fato para a CONTRATANTE, sem qualquer
Onus para a mesma.

w. nao fazer uso das informagdes prestadas pela CONTRATANTE que nao seja em absoluto cumprimento ao contrato em questao;

X. garantir sigilo e inviolabilidade das conversacdes realizadas por meio do servico desta contratacao, respeitando as hipdteses e
condicbes constitucionais e legais de quebra de sigilo de telecomunicacodes;

y. A quebra da confidencialidade ou sigilo de informagdes obtidas na prestacdao de servicos da CONTRATADA ensejard a
responsabilidade criminal, na forma da lei, sem prejuizo de outras providéncias nas demais esferas.

z.  Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em servico, bem como zelar pela integridade da comunicacado.

aa. providenciar o termo de ciéncia da declaracdo de manutencao de sigilo e respeito as normas vigentes no 6rgdo ou entidade, a ser
assinado por todos os empregados da CONTRATADA diretamente envolvidos na contratagao;

ab. responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em servico, bem como zelar pela integridade da comunicacao;
ac. disponibilizar a Identificacao de Chamadas como parte integrante do pacote de servigos contratados para as linhas tronco/DDR;

ad. seguir todos os indicadores de qualidade do servico de telefonia fixa (STFC) presentes no Regulamento de Gestdo da Qualidade
(RGQ-STFC) da Anatel - Resolugcdo n. 605/2012 ou mais atual.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

O acompanhamento da execucdo deste contrato serd realizada pelo supervisor da Secdo de Servicos Gerais - SESEG, devidamente
designado como gestor do contrato, ou outro indicado pelo gestor do contrato, todos designados por Ordem de Servico, permitida a
assisténcia de terceiros.

§ 1° O gestor do contrato registrara todas as ocorréncias verificadas durante a execugao do contrato, bem como a atuacdo da contratada
em solucionar as pendéncias registradas, devendo apurar as circunstancias em procedimento administrativo especifico.

§ 2° Cabera ao gestor do contrato, para fins de pagamento, atestar a conformidade dos materiais recebidos com os requisitos dispostos
neste instrumento.

§ 3° O acompanhamento e a fiscalizagdo da contratante nao isentam a contratada da responsabilidade pelo cumprimento integral das
obrigagdes contratuais ou pelos danos causados diretamente a contratante ou a seus bens, ou ainda a terceiros, decorrentes de dolo ou
culpa na execucgao do contrato.

§ 4° O exercicio da fiscalizagcao, pela contratante, ndo excluird, nem reduzird a total e exclusiva responsabilidade dacontratada ou sua
competéncia pelos servigos contratados inclusive perante terceiros.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO PAGAMENTO

O pagamento mensal serd por meio de depdsito em conta-corrente da contratada até o 109 (décimo) dia Util,condicionado a
apresentacao da nota fiscal, detalhamento de fatura e relatérios de prestacao de servicos, contendo dados bancérios, seguido
do ateste obrigatério do gestor do contrato.

§ 1° O recebimento e a aceitagao do objeto serdo realizados pelo gestor designado pela contratante, no corpo da nota fiscal ou através de
certiddo avulsa, sendo esta condicdo indispensavel ao processamento do pagamento.

§ 2° A nota fiscal/fatura devera ser acompanhada dos comprovantes de regularidade perante aReceita Federal, FGTS, INSS e Justica do



Trabalho, que poderdo ser substituidos por extrato valido e atualizado do SICAF.

§ 3° Os comprovantes de regularidade poderdo ser dispensados pelo gestor do contrato mediante consulta ao SICAF ou aos sitios
eletronicos oficiais.

§ 42 No corpo da nota fiscal ou Danfe (Documento Auxiliar da Nota Fiscal Eletronica) deverdo constar, obrigatoriamente, as seguintes
referéncias:

objeto de fornecimento (quantidade, preco unitario e preco total);

0 més a que se refere e 0 nimero do contrato;

nome do banco, nimero da agéncia e da conta-corrente para depésito; e
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informacao de opcdo pelo Simples Nacional, se for o caso, cuja aceitacdo estard condicionada a apresentacdo da declaracdo prevista
na Instrucao Normativa RFB n. 1.234/2012 e suas alteracoes.

§ 5° Caso a cobranca indevida seja identificada somente ap6és o pagamento da nota fiscal/fatura, a ocorréncia serd informada a
CONTRATADA, para que seja realizada a glosa do valor correspondente na nota fiscal/fatura do més subsequente.

§ 62 Nenhum pagamento serd realizado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidacdo qualquer obrigacdo financeira que lhe for
imposta, sem que isso gere direito a reajustamento de pregos, corregdo monetéaria ou encargos moratérios.

§ 72 A CONTRATANTE poderd deduzir do montante a pagar, cautelar ou definitivamente, os valores correspondentes a multas ou
indenizacbes devidas pela CONTRATADA, devendo ser observado, no caso da deducao definitiva, a garantia ao contraditério e a ampla
defesa.

§ 8° Os valores relativos a servigos nao executados ou executados em desconformidade com as especificagdes do contrato serdao
imediatamente glosados pela CONTRATANTE.

§ 92 No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido de alguma forma para tanto, serao devidos pela
CONTRATANTE encargos moratérios a taxa nominal de 6% (seis por cento) ao ano, capitalizados diariamente em regime de juros simples
e calculados pela seguinte férmula: EM = | x N x VP, onde:

EM = Encargos moratérios devidos

| = indice de compensacio financeira = 0,00016438 (6/100/365);

N = NUmeros de dias entre a data prevista limite para o pagamento e a do efetivo pagamento; e
VP = Valor da prestacdo do pagamento em atraso;

Entende-se como data de efetivacao do pagamento a data de recebimento, pelo Banco do Brasil S.A, da relacdo de ordens bancarias
correspondente ao pagamento.

§ 10 Ficam sob inteira responsabilidade da CONTRATADA, os prejuizos decorrentes de pagamento incorreto devido a falta de informagao
ou de atualizacao dos dados bancérios.

§ 11 A CONTRATANTE ndo acatard cobrancas por meio de duplicatas ou quaisquer outros titulos, feitas através de bancos ou outras
instituices do género.

§ 12 Serdo retidos na fonte os tributos e contribuicdes federais determinados na legislacdo especifica da Receita Federal, salvo se a
empresa for optante do Simples Nacional e assim o declarar na forma prevista na Instrucdo Normativa RFB n. 1.234/2012 e suas
alteracdes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
Comete infracdo administrativa, nos termos do artigo 155, da Lei 14.133, de 2021, a CONTRATADA que:

a. dar causa a inexecucdo parcial do contrato;

dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao funcionamento dos servicos publicos ou ao
interesse coletivo;

dar causa a inexecugao total do contrato;

d. ndo celebrar o contrato ou instrumento equivalente (ex.: nota de empenho) ou ndo entregar a documentagao exigida para a
contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

e. ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

f. apresentar declaragao ou documentagdo falsa exigida ou prestar declaracao falsa durante a execugdo do contrato;

g. praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

h. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

i. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n. 12.846, de 12 de agosto de 2013.

§ 1° Sujeita-se as SANCOES ADMINISTRATIVAS descritas neste item a contratada responsavel pelo cometimento de infracdes (caput da
cldusula terceira), em conformidade com o artigo 156, da Lei 14.133, de 2021:

adverténcia;

multa;

impedimento de licitar e contratar;
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declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.
§ 2° Na aplicacdo das sancoes serdo considerados:

a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

as peculiaridades do caso concreto;

as circunstancias agravantes ou atenuantes;

os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

® Q0 T 90

a implantagao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

§ 3° A sancdo de ADVERTENCIA serd aplicada exclusivamente pela infracdo administrativa prevista no caput da clausula décima terceira,
quando nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave.

§ 42 A sancao de MULTA sera aplicada ao responsavel porgualquer das infracées administrativas previstas no caput da cladusula décima.

§ 52 A sancao de IMPEDIMENTO DE LICITAR E CONTRATAR serda aplicada ao responsavel pelas infracdes administrativas previstas no caput


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Lei/L12846.htm#art5

da cldusula décima terceira, subitens "b", "c", "d" e "e", quando ndo se justificar a imposicao de penalidade mais grave, e impedira o
responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sancao,
pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

§ 62 A sancdo de DECLARACAO DE INIDONEIDADE PARA LICITAR OU CONTRATAR serd aplicada ao responsavel pelas infracdes
administrativas previstas no caput da cldusula décima terceira, subitens "f", "g", "h" e "i", bem como pelas previstas nas letras"b", "c"
"d" e "e", que justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave que a sancdo referida no § 22, da cldusula décima, e impedird o
responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo
de 3 (trés) anos e méximo de 6 (seis) anos.

§ 72 As sancles previstas nas letras "a", "c" e "d" do § 12 da cldusula décima terceira poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
prevista na letra "b" do referido paragrafo.

§ 82 Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente devido pela Administragdo ao
contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

§ 92 A aplicacao das sangles previstas no § 12 da cldusula décima terceira ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de reparacao
integral do dano causado a Administracédo Publica.

§ 10. A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular
a pratica dos atos ilicitos previstos neste instrumento e na Lei 14.133, de 2021, ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sancbes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de
administragao, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito,
com o sancionado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

§ 11. E admitida a reabilitacdo da contratada perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, exigidos, cumulativamente:

a. reparagdo integral do dano causado a Administragao Publica;
pagamento da multa;

transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicacao da penalidade, no caso de impedimento de licitar e contratar, ou de 3 (trés)
anos da aplicacao da penalidade, no caso de declaragao de inidoneidade;

d. cumprimento das condigcdes de reabilitagao definidas no ato punitivo;

analise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos requisitos definidos neste artigo.
§ 12. A sancao pela infragdo prevista no caput da cldusula décima terceira, subitem "i",
contratada, a implantacao ou aperfeicoamento de programa de integridade pelo responsavel.

exigird, como condicdo de reabilitacdo da

§ 13. O atraso injustificado na execucdo do contrato sujeitard a contratada a MULTA de mora, na forma prevista neste item, como segue:

a. Nao celebrar o contrato ou instrumento equivalente é a recusa em receber a nota de empenho. Pena: multa de 20% (vinte por cento)
do valor a ser contratado.

b. Atraso na execugao do contrato relativo a execugao nos prazos previstos neste instrumento. Pena: multa de 0,5% (cinco décimos por
cento) do valor mensal, por dia de atraso, até o limite de 10 (dez) dias corridos.

c. Atraso na execucao do contrato relativo os demais prazos estipulados ou descumprimento de obrigacdes neste instrumento. Pena:
multa de 0,3% (trés décimos por cento) do valor mensal, por dia de atraso, até o limite de 10 (dez) dias corridos, ou 3% (trés por
cento) do valor mensal, por ocorréncia, por descumprimento.

d. Inexecugao total do contrato pela ndao execugao, caracterizado pelo atraso injustificado superior a 10 (dez) dias corridos, na
execucdo do fornecimento estipulado neste instrumento ou demais prazos previstos. Pena: 20% (vinte por cento) do valor
contratado.

§ 14. Na aplicacao da sancao de MULTA, serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua
intimacao.

a. A aplicagdo de multa de mora ndo impedird que a Administracdo a converta em compensatéria e promova a extingao unilateral do
contrato com a aplicagdo cumulada de outras sangdes previstas neste instrumento e na Lei 14.133, de 2021.

§ 15. O atraso superior a 20 (vinte) dias corridos autorizard a Administracdo a promover a extingdo do contrato.

§ 16. O valor total das multas aplicadas na vigéncia de cada contrato, excetuando as indenizagdes por perdas e danos, ndo podera
ultrapassar 30% (trinta por cento) do valor total registrado.

§ 17. As multas devidas e/ou prejuizos causados a contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da
Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

§ 18. Caso a contratante determine, a multa deverd ser recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento
da comunicacao enviada pela autoridade competente.

§ 19. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta da empresa contratada, a Unido ou
Entidade poderd cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cdédigo Civil.

§ 20. A contratada, quando ndo puder cumprir os prazos estipulados para atender total ou parcialmente as exigéncias contratuais, devera
apresentar justificativa por escrito, devidamente comprovada, nos casos de ocorréncia de fato superveniente, excepcional ou
imprevisivel, estranho a vontade das partes, que altere fundamentalmente as condicdes do contrato; e de impedimento de sua execucao,
por fato ou ato de terceiro, reconhecido pela Administracdo em documento contemporaneo a sua ocorréncia, o que podera resultar de
forma excepcional a prorrogacao do prazo para o cumprimento da obrigacao.

§ 21. Se, durante o processo de aplicagao de penalidade, houver indicios de pratica de infracdo administrativa tipificada pela Lei 12.846,
de 2013, como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessarias a apuracao da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo
sobre a eventual instauragdo de investigagcao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagao - PAR.

a. A apuragdo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administracdo Publica
nacional ou estrangeira nos termos da Lei 12.846, de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

§ 22. As sancbes somente serdo aplicadas para faltas ndo justificadas, ou cujas justificativas ndo sejam aceitas pela Administragdo,
garantido o direito a ampla defesa e contraditério.

§ 23. As multas deverdo ser recolhidas através de Guia de Recolhimento da Unido - GRU, emitida pela contratante, no prazo de 05 (cinco)
Uteis dias a contar da intimacdo, podendo a Justica Federal descontd-las, no todo ou em parte, de nota fiscal ou saldo remanescente, caso
existam, ou ainda, descontado da garantia contratual.

§ 24. Esgotados os meios administrativos para cobranga ou recebimento do valor devido pela CONTRATADA, haverd encaminhamento
para inscricdo em Divida Ativa da Unido.



CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA ALTERACAO

Este contrato pode ser alterado nos casos previstos no art. 124 da Lei n. 14.133, 2021, desde que haja interesse da CONTRATANTE, com
a apresentacgao das devidas justificativas.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RESCISAO DO CONTRATO

A inexecucgao total ou parcial do contrato poderd ensejar a sua rescisdo, resguardando-se a CONTRATANTE, o direito de promover
contratagdes para a concluséo do fornecimento, sem prejuizo das demais medidas cabiveis.

§ 12 Constituem motivos para a rescisao, além de todos aqueles elencados no artigo 137 da Lei n. 14.133/2021, os seguintes:
a. o atraso injustificado ou a paralisacdo total do fornecimento dos materiais requisitados, sem justa causa e sem prévia comunicacao a

contratante;

b. o cometimento reiterado de faltas na sua execugdo, anotadas pelo gestor do contrato;
a perda da autorizagdo para comercializagdo do produto ou a observacao de que este ndo atende mais as exigéncias de qualidade
dos 6rgaos competentes.

§ 292 Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

§ 32 A rescisdo contratual podera se efetivar, ainda, por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para a CONTRATANTE.

§ 42 No caso de rescisdo por inadimplemento da CONTRATADA, a CONTRATANTE poderd reter, cautelarmente, os créditos decorrentes do
contrato até o valor dos prejuizos causados, ja calculados ou estimados.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA FUNDAMENTAGAO LEGAL E DA VINCULACAO

O presente contrato fundamenta-se na Lei n. 14.133, de 2021, e demais normas pertinentes, vinculando-se, independentemente de
transcricao, ao Termo de Referéncia 20408929 e anexos, constante do Processo Administrativo Eletrénico n. 0000299-89.2024.4.01.8012,
bem como a proposta da CONTRATADA, id. 20662334.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICACAO

Em conformidade com o artigo 94 da Lei n. 14.133, de 2021, a divulgacao no Portal Nacional de Contratacdes Publicas - PNCP é condigcao
indispensavel para a eficacia do contrato e de seus aditamentos e devera ocorrer em até até 10 (dez) dias Uteis, contados da data de sua
assinatura, conforme disposto no art. 94, inciso Il da Lei 14.133/2021.

§ 12 O contrato também serd publicado, na integra, e respeitadas as disposicoes da Lei Geral de Protecdo de Dados, na Transparéncia
Publica Oficial da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

As questdes ou duvidas decorrentes da execugdo deste contrato, que ndo possam ser dirimidas administrativamente, serdo processadas
e julgadas na Justica Federal, no foro da cidade de Porto Velho/RO, na Secdo Judicidria do Estado de Rondo6nia, com exclusdo de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

E para firmeza e validade do que aqui ficou estipulado, e por estarem as partes certas, justas e contratadas, de pleno acordo, foi lavrado
o presente Contrato em ambiente virtual SEl, para uma Unica finalidade de direito, o qual, depois de lido e achado conforme, segue
assinado eletronicamente pelas partes contratantes, para que surta os efeitos legais.

ALINE FREITAS DA SILVA AMANDA CARINA SANCHES
Diretora da Secretaria Administrativa Diretora
Pela Contratante Pela Contratada

ANEXO | DO CONTRATO N. 2/2024

PLANILHA DE FORMAGCAO DOS PRECOS CONTRATADOS

GRUPO 1 - SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO - STFC, POR MEIO DE ENTRONCAMENTO DIGITAL (E1 OU SIP), EMPORTO VELHO:
Plano Ds(:)sl::enct)o Preco Quantidade Total Quantidade | Tot:
Item Especificacao Tarifacdo | Basico PB ofertado Mensal Mensal para 12 12
(R$) (%) (R$) (R$) meses (R$) (
Instalagéo de entroncamentos digitais (E1 ou SIP) Evento 190,00 2 380,00 2 3¢
1 Assinatura de entroncamentos digitais (E1 ou SIP) Mensal 490,00 2 980,00 24 11.°
Assinatura DDR (bloco com 100 ramais) Mensal 590,00 3 1.770,00 36 21..
Trafego FIXO-FIXO Minuto 0,07 3.000 210,00 36.000 2.5
2 |Trafego FIXO-MOVEL (VC1) Minuto 0,10 1.500 150,00 18.000 1.8
3 LDN, FIXO-MOVEL, (VC2) Minuto 0,12 1.000 120,00 12.000 1.4
4 | LDN, FIXO-MOVEL, (VC3) Minuto 0,12 1.000 120,00 12.000 1.4
5 (LDI) Chamadas de longa distancia internacionais Minuto 1,80 200 360,00 2.400 4.3
R$

VALOR TOTAL (R$) 4.090,00 44.¢

Jell L‘:ll Documento assinado eletronicamente por Aline Freitas da Silva, Diretor(a) de Secretaria Administrativa, em 02/08/2024, as 18:21

assinatura - (horéario de Brasilia), conforme art. 12, § 29, Ill, "b", da Lei 11.419/2006.

eletrénica




:-I_ Documento assinado eletronicamente por Amanda Carina Sanches, Usuario Externo, em 06/08/2024, as 09:32 (horario de Brasilia),
.)el. L‘j conforme art. 19, § 22, Ill, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura
eletrénica

% A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.trfl.jus.br/autenticidade informando o cédigo verificador 21043690 e o
cédigo CRC C71C81BC.
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