TERMO DE REFERENCIA — SERVIGCOS SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO-DE-OBRA — LICITAGAO

Ministério da .
Fazenda @ Receita Federal

MINUTA DE TERMO DE REFERENCIA
Lei n°14.133, de 1° de abril de 2021

SERVICOS SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA - LICITAGAO

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL NA 22 REGIAO FISCAL
(Processo Administrativo n°10280-721.005/2024-18)

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGCAO

1.1. 97 nos termos da tabela abaixo, conforme condicfes e exigéncias estabelecidas neste
instrumento.

PRECO GLOBAL

RUP ITEM DESCRICA
GRUPO SCRICAO (24 meses)

Contratacdo eventual e futura de empresa
especializada na prestacao de servigos
continuados de instalacdo, manutencgéo
preventiva e corretiva dos aparelhos de ar-
condicionado tipo Split, Ar Condicionado de
Janela, Sistema VRF e Mult Split, instalados
nas Unidades da RFB em Maraba-PA RS

1 incluindo méo de obra especializada, com 97.238,34
cobertura integral de pecas de reposicao,
insumos e componentes genuinos dos
respectivos fabricantes, bem como, instala¢éo
de aparelhos de ar condicionado, e que
possam ser adquiridos futuramente pela RFB

Fornecimento de pecas e materiais
necessarios a prestacao dos servigos de RS
2 manutencgdo (corretiva) de aparelhos de ar-

condicionado individuais, mencionados no 9.833,00
item 1.
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Contratacdo eventual e futura de empresa
especializada na prestacao de servigos
continuados de instalagao, manutencéo
preventiva e corretiva dos aparelhos de ar-
condicionado tipo Split, Ar Condicionado de
Janela, Sistema VRF e Mult Split, instalados
nas Unidades da RFB em Tucurui-PA
incluindo méo de obra especializada, com
cobertura integral de pecas de reposicéo,
insumos e componentes genuinos dos
respectivos fabricantes, bem como, instala¢édo
de aparelhos de ar condicionado, e que
possam ser adquiridos futuramente pela RFB

Receita Federal

RS
29.131,68

Fornecimento de pecas e materiais
necessarios a prestacao dos servigos de
manutencédo (corretiva) de aparelhos de ar
condicionado individuais, mencionados no
item 1.

RS
2.604,00

Contratacdo eventual e futura de empresa
especializada na prestacao de servigos
continuados de instalacdo, manutengao
preventiva e corretiva dos aparelhos de ar-
condicionado tipo Split, Ar Condicionado de
Janela, Sistema VRF e Mult -Split, instalados
nas Unidades da RFB em Redencao-PA
incluindo méo de obra especializada, com
cobertura integral de pecas de reposicéo,
insumos e componentes genuinos dos
respectivos fabricantes, bem como, instalacdo
de aparelhos de ar condicionado, e que
possam ser adquiridos futuramente pela RFB

RS
42.523,32

Fornecimento de pecas e materiais
necessarios a prestacao dos servicos de
manutencgdo (corretiva) de aparelhos de ar
condicionado individuais, mencionados no
item 1.

RS
3.816,00
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Contratacdo eventual e futura de empresa
especializada na prestacao de servigos
continuados de instalagao, manutencéo
preventiva e corretiva dos aparelhos de ar-
condicionado tipo Split, Ar Condicionado de
Janela, Sistema VRF e Mult Split, instalados
nas Unidade da RFB em Macapa, AP
incluindo méo de obra especializada, com
cobertura integral de pecas de reposicéo,
insumos e componentes genuinos dos
respectivos fabricantes, bem como, instala¢éo
de aparelhos de ar condicionado, e que
possam ser adquiridos futuramente pela RFB

Receita Federal

RS
131.177,34

Fornecimento de pecas e materiais
necessarios a prestacao dos servigos de
manutencgédo (corretiva) de aparelhos de ar-
condicionado individuais, mencionados no
item 1.

RS
19.880,00

Contratacdo eventual e futura de empresa
especializada na prestacao de servigos
continuados de instalacdo, manutengao
preventiva e corretiva dos aparelhos de ar-
condicionado tipo Split, Ar Condicionado de
Janela, Sistema VRF e Mult Split, instalados
nas Unidade da RFB em Santana, AP
incluindo méo de obra especializada, com
cobertura integral de pecas de reposicéo,
insumos e componentes genuinos dos
respectivos fabricantes, bem como, instalacao
de aparelhos de ar condicionado, e que
possam ser adquiridos futuramente pela RFB

RS
20.082,02

10

Fornecimento de pecas e materiais
necessarios a prestacao dos servicos de
manutenc¢do (corretiva) de aparelhos de ar
condicionado individuais, mencionados no
item 3 (santana, AP).

RS
3.432,00
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Contratacdo eventual e futura de empresa
especializada na prestacao de servigos
continuados de instalagao, manutencéo
preventiva e corretiva dos aparelhos de ar-
condicionado tipo Split, Ar Condicionado de
Janela, Sistema VRF e Mult Split, instalados
nas Unidades da RFB em Oiapoque, AP RS

11 incluindo r_néo de obra especializada,' com 89.370,68
cobertura integral de pecas de reposicéo,
insumos e componentes genuinos dos
respectivos fabricantes, bem como, instala¢éo
de aparelhos de ar condicionado, e que
possam ser adquiridos futuramente pela RFB

Fornecimento de pecas e materiais
necessarios a prestacao dos servigos de
12 manutencgédo (corretiva) de aparelhos de ar- RS
condicionado individuais, mencionados no 16.776,00
item 5 (Oiapoque, AP).

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme
justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 24 (vinte quatro) meses contados do(a) assinatura do
contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da
contratacao.
2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em topico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacdo estd previsto no Plano de Contratagdes Anual 2024, conforme
detalhamento a seguir:

2.2.1.Para DRF/Maraba e Agéncias Jurisdicionadas:
2.2.1.1. ID PCA no PNCP: 00394460000141-0-00051/2024;
2.2.1.2. Data de publicacdo no PNCP: 20/05/2023;
2.2.1.3. Id do item no PCA: 4;
2.2.1.4. Classe/Grupo: 859 — Outros Servigos de Suporte
2.2.1.5. Identificador da Futura Contratacdo: 170217-90015/2023

2.2.2.Para DRF/Macapa, IRF em Santana, AP e em Oiapoque, AP:
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2.2.2.1. ID PCA no PNCP: 00394460000141-0-000005/2024
2.2.2.2. Data de publicacdo no PNCP: 20/05/2023;
2.2.2.3. Id do item no PCA: 23;

2.2.2.4. Classe/Grupo: Equipamentos de Ar-Condicionado;
2.2.2.5. Identificador da Futura Contratacdo: 170024-90006/2023

3. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢cdo do objeto, devem ser
atendidos 0s seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacfes
Sustentaveis:

4.1.1.Na execucéo dos servi¢os

4.1.2.Na execucao dos servi¢os, a contratada deverd obedecer as disposi¢cdes da Resolucéo
CONAMA n° 340, de 25/09/2003 e da Instrucdo Normativa Ibama, n° 5, de 14 de fevereiro de
2018, nos procedimentos de recolhimento, acondicionamento, armazenamento e transporte
das Substancias que Destroem a Camada de Ozonio — SDOs abrangidas pelo Protocolo de
Montreal (notadamente CFCs, Halons, CTC e tricloroetano), obedecendo as seguintes
diretrizes:

4.1.2.1. ndo é permitida a liberag&o intencional de substancia controlada na atmosfera
durante as atividades que envolvam sua comercializa¢do, envase, recolhimento,
regeneracdo, reciclagem, destinacdo final ou uso, assim como durante a
instalacdo, manutencéo, reparo e funcionamento de equipamentos ou sistemas
que utilizem essas substancias;

4.1.2.2. durante os processos de retirada de substancias controladas de
equipamentos ou sistemas, € obrigatério que as substancias controladas sejam
recolhidas apropriadamente e destinadas aos centros de regeneracéo e/ou de
incineracéo;

4.1.2.3. E obrigatoria a retirada de todo residual de substancias controladas de suas
embalagens antes de sua destinacao final ou disposi¢éo final;

4.1.2.4. As substancias a que se refere este artigo devem ser acondicionadas
adequadamente em recipientes que atendam a norma aplicavel;
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4.1.2.5. é vedado o uso de cilindros pressurizados descartaveis que nédo estejam em
conformidade com as especificacbes da citada Resolu¢cdo, bem como de
guaisquer outros vasilhames utilizados indevidamente como recipientes, para o
acondicionamento, armazenamento, transporte e recolhimento das SDOs CFC-
12, CFC-114, CFC-115, R-502 e dos Halons H-1211, H-1301 e H-2402;

4.1.2.6. quando os sistemas, equipamentos ou aparelhos que utilizem SDOs forem
objeto de manutencédo, reparo ou recarga, ou outra atividade que acarrete a
necessidade de retirada da SDO, é proibida a liberacéo de tais substancias na
atmosfera, devendo ser recolhidas mediante coleta apropriada e colocadas em
recipientes adequados, conforme diretrizes especificas do artigo 2° e paragrafos
da citada Resolucéo;

4.1.2.7. a SDO recolhida deve ser reciclada in loco, mediante a utilizacdo de
equipamento projetado para tal fim que possua dispositivo de controle automético
antitransbordamento, ou acondicionada em recipientes adequados e enviada a
unidades de reciclagem ou centros de incineracdo, licenciados pelo 6rgdo
ambiental competente.

4.1.2.7.1. quando a SDO recolhida for o CFC-12, os respectivos recipientes devem ser
enviados aos centros regionais de regeneragdo de refrigerante licenciados pelo
6rgao ambiental competente, ou aos centros de coleta e acumula¢éo associados as
centrais de regeneragéo.

4.1.2.7.2. E obrigatdria a retirada de todo residual de substancias controladas de suas
embalagens antes de sua destinagao final ou disposigao final.”

4.1.3. Declaracao do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢des necessérias para a
prestacdo do servico;

4.1.4. Os servicos se enquadram na categoria 9112 (mecénicos de manutencéo e instalagédo de
aparelhos de climatizacéo e refrigeracéo) da Classificagé@o Brasileira de Ocupacdes - CBO.

Subcontratacgéo

4.2. Nao sera admitida a subcontratagcao do objeto.

Garantia da contratacédo

4.3. Seré exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de
2021, no percentual e condi¢Bes descritas nas clausulas do contrato.

4.4. Em caso de opcao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo,
até a data de assinatura do contrato.

4.5. A garantia, nas modalidades caucao e fianca bancaria, devera ser prestada em até 10 dias Uteis
apos a assinatura do contrato.
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4.6. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagéo a garantia da
contratacéo.

Vistoria

4.7. A avaliacdo prévia do local de execucgéo dos servigos € imprescindivel para o conhecimento pleno
das condicBes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o
direito de realizacao de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de
segunda a sexta-feira, das 08:30 horas as17 horas.

4.8. Seréo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.9. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela
empresa comprovando sua habilitacdo para a realizagéo da vistoria.

4.10. Caso o licitante opte por nao realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal assinada pelo
responsével técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da
contratacao.

4.11. A néo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alega¢des de desconhecimento
das instalacdes, dividas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacéo dos
servigos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

5. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

Condicbes de execucao
5.1. A execugdo do objeto seguird a seguinte dinamica:

5.1.1.Inicio da execuc¢do do objeto: 10 (dez) dias da assinatura do contrato OU da emisséo da
ordem de servico;

5.1.2.A execucdo dos servicos ocorrerd apds a entrega do cronograma de execucdo da
manuten¢do preventiva ou apds a ocorréncia de algum evento que enseje a manutencao
corretiva ou instalacéo/desinstalacdo de aparelhos.

5.1.3.Descricao detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execucdo do trabalho encontra-se no Apéndice Il deste Termo de
Referéncia;

Local e horario da prestacéo dos servigcos
5.2. Os servicos serdo prestados nos seguintes enderecos:
5.2.1.Nas Unidades no estado do Paré:

5.2.1.1. DRF/Maraba - Espaco Comercial Shopping Verdes Mares sito: OTR Folha
27, Quadra Especial S/N, Bairro Nova Maraba. CEP 68509-100. Marab4a, PA

5.2.1.2. ARF/Tucurui - Bloco S — Loja 1 e 2 Centro Comercial, Bairro Vila Permanente.
CEP 68456-000. Tucurui, PA.
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5.2.1.3. ARF/Redencédo - Rua Gerudes Gome, Lote n® 12, quadra n°® 37, Sala A,
nucleo urbano, Redencao, PA

5.2.2. Nas Unidades RFB no Amapa:
5.2.2.1. DRF/Macapa - Rua Eliezer Levy, n° 1350, Centro. Macapa, AP;
5.2.2.2. IRF/Santana — Av. Santana, 304, area portuaria — Santana, AP;

5.2.2.3. IRF/Oiapoque (complexo Aduaneiro) — Rodovia 156,s/n, cabeceira da Ponte
Binacional Brasil/Guiana Francesa. CEP 68.980-000

5.3. Os servicos serdo prestados no seguinte horario: 08:30h as 12:00h e das 14:00h as 17:00h.
5.4. A execucdo contratual observara as rotinas abaixo:

5.4.1. A prestacao dos servigos de manutencao de sistemas de ar-condicionado, de acordo com as
especificacdes fixadas pela Administracéo, envolve a alocacdo, pela empresa contratada, de
mao-de-obra capacitada para executar os servicos de manutengdo preventiva e corretiva,
incluindo a limpeza, e instalacdo/desinstalacdo, nos imoveis localizados nos enderecos
relacionados neste Termo de Referéncia.

5.4.2.0s servicos contratados serdo executados com o fornecimento de pecas e materiais
necessarios e suficientes a realiza¢@o dos servicos de manutencao;

5.4.3.Correrdo por conta da Contratada todas as recomposi¢des que se fizerem necessérias nos
locais eventualmente afetados em decorréncia da execugdo dos servicos. Os servicos
deverdo ser entregues livres de entulho ou sobra de materiais;

5.4.4.A Contratada devera fornecer, sem nenhum custo adicional para as Unidades RFB todo o
material de consumo de uso comum utilizado na manutenc¢do dos equipamentos, tais como
graxas, lubrificantes, solventes, produtos quimicos de limpeza, alcool, materiais contra
corrosao e protecdo anti-ferruginosa, tintas, lixas, neutrol, estopa, panos de limpeza, escovas
de aco e nylon, massa de vedacéo, material de soldagem, espuma de vedacéao, etc.

5.4.5.Qualquer intervengdo que, para seu desenvolvimento, torne necessaria a interrupcdo das
atividades normais de qualquer setor das Unidades Administrativas envolvidas, devera ser
prévia e oficialmente comunicada pela Contratada, para autorizagédo pela Contratante, com
antecedéncia minima de 72 (setenta e duas) horas.

5.4.6.A programacdo das intervengfes de manutengdo preventiva iniciar-se-4 com o inicio da
vigéncia do contrato;

5.4.7.Contratada devera apresentar para aprovacao da fiscaliza¢@o do contrato, nos primeiros trinta
dias do prazo de vigéncia contratual, o cronograma de manutencfes preventivas de
frequéncia trimestral, especificando os diversos tipos de equipamentos e as datas previstas
para a sua execucao;

5.4.8.0s servicos de manutencdo preventiva deverdo ser realizados em horario previamente
acordado com a Fiscalizacao, com visitas periédicas do responsavel técnico pela execugao
dos servicos;
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5.4.9.A Contratada deverd corrigir eventuais defeitos existentes, constatados através de testes e
verificagcOes realizadas por ocasido da manutencdo preventiva,;

5.4.10. Sempre que forem detectados eventuais defeitos nos equipamentos existentes, a
Fiscalizacdo acionara a empresa contratada para a execugao dos servicos, para imediata
recolocacdo dos equipamentos afetados em perfeitas condicBes operacionais nos prazos
maximos estabelecidos no subitem 2.9 do Apéndice Il (Especificacdes Técnicas) deste
Termo de Referéncia.

5.4.11. A solicitacdo de manutencao corretiva devera ser formalizada por intermédio de emissao
de Ordem de Servico — OS, conforme modelo constante do item IV do Apéndice IV
(Formuléarios de Execucao) deste Termo de Referéncia;

5.4.12. A empresa contratada para a execuc¢do dos servicos devera disponibilizar, para recepcao
das Ordens de Servicos emitidas pela Fiscalizacdo, nimero de linha telefénica, assim como
e-mail. Também deverao ser disponibilizados aparelhos de telefonia mdvel para o preposto
da empresa junto & RFB e para o responsavel técnico pela execucéo dos servi¢os, para fins
de contato com a Fiscalizagéo

5.4.13. O servigo de manutencéo corretiva deverd ser executado no local onde o equipamento
encontra-se instalado, exceto nos casos em que, devido a natureza do defeito apresentado,
haja necessidade de deslocar-se o equipamento até a oficina da empresa contratada para a
execucado dos servi¢os, mediante prévia autorizacdo da RFB. Nesse caso, o 6nus do custo
do deslocamento serd da empresa contratada para a execu¢édo dos servicos.

5.4.14. Quando da ocorréncia de necessidade de manutencdo corretiva dos sistemas de ar-
condicionado, a Fiscalizacdo comunicar-se-a com a empresa contratada, por meio de correio
eletrdnico e contato telefénico para envio da respectiva ordem de servicgo;

5.4.15. O prazo para que se inicie o atendimento de manutencéo corretiva, contado a partir do
momento em que for recebida a Ordem de Servigo, seréa de:

5.4.15.1. até 24 (vinte e quatro) horas, para os equipamentos instalados no municipio
de Maraba-PA e de Macapa-AP;

5.4.15.2. até 48 (quarenta e oito) horas, para os equipamentos instalados nos
municipios de Tucurui-PA, Redengdo-PA, Santana-AP e Oiapoque-AP;

5.4.16. O prazo para que conclua a manutencédo corretiva e a solucao do defeito, contado a partir
do momento em que a equipe de manutencdo chegar ao local da execucdo dos servigcos
indicados na Ordem de Servigo sera de:

5.4.16.1. até 48 (quarenta e oito) horas, para os equipamentos instalados no municipio
de Marab4, PA e de Macapa-AP;

5.4.16.2. até 72 (setenta e duas) horas, para os equipamentos instalados nos
municipios de Redencéo-PA, Tucurui-PA, Santana-AP e Oiapoque-AP;

5.4.17. Excepcionalmente, os prazos determinados nos subitens 5.4.15 e 5.4.16 poder&o ser
prorrogados, desde que seja entregue a Fiscalizagdo do contrato, o decorrer do respectivo
prazo, solicitagdo formal da Contratada nesse sentido, devidamente justificada, devendo ser
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submetida a apreciacao da Fiscalizagédo, a qual podera, se de acordo, autorizar a prorrogagao
do prazo correspondente.

A

2
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5.5. Defini¢do da rotina de execucéo dos servicos:

5.5.1.As rotinas de execucdo dos servicos de manutencdo de ar-condicionado estéo
discriminadas no Apéndice Il deste Termo de Referéncia.

5.6. Ordem e prazo de execucéo:

5.6.1. As unidades da RFB poderao emitir Ordem de Servico para a definicdo da data de inicio da
execucao dos servicos;

5.6.2. O prazo de execuc¢do serd o de vigéncia do Contrato ou data especificada na Ordem de
Servico.

Materiais a serem disponibilizados

5.7. Para a perfeita execug¢do dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a
seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

5.7.1. Todos os materiais, pecas e acessoarios utilizados pela empresa contratada para a prestacéo
dos servicos em pauta deverdo ser submetidos a apreciacdo da Fiscalizagdo, que se
reservara o direito de rejeité-los, caso nao estejam de acordo com as especificagdes técnicas

pertinentes.

5.7.2.Todas as pecas e componentes aplicados nos equipamentos de ar-condicionado deverao ser
originais, novas e com garantia, somente sendo admitidas pecas e componentes similares
quando for expressamente autorizado pela Fiscalizag&o, que se reservara o direito de rejeita-
los, caso ndo estejam de acordo com as especificagBes técnicas pertinentes.

5.7.3.A empresa contratada deverd substituir as pe¢as ou componentes de qualquer equipamento
sob sua manutencéo, sempre que a necessidade for constatada, permitindo a concluséo dos
servigcos nos prazos estabelecidos neste Anexo do Termo de Referéncia

5.7.4. As pecas e materiais adquiridos pela empresa contratada e efetivamente utilizados na
execucao dos servicos de manutengéo serdo objeto de pagamento pela Administracdo, pelo
mesmo valor de sua aquisi¢éo acrescido do valor do BDI.

5.7.5.Para obter o ressarcimento pelos materiais e pecas de reposicdo adquiridos e empregados
na execuc¢dao do contrato, a empresa contratada para a execuc¢ao dos servi¢cos de manutencao
dos sistemas de ar-condicionado devera observar a seguinte rotina de procedimentos:

5.7.5.1. Realizar pesquisa de precos em, no minimo, trés fornecedores para cada item
a ser adquirido;

5.7.5.2.  Preencher corretamente o Formulario de Autorizacdo de Compra - FAC,
conforme modelo indicado no Apéndice IV deste Termo de Referéncia;

Pagina 10|27
Camara Nacional de Modelos de Licitacdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizagdo: dezembro/2023
Termo de Referéncia contratacéo de Servigos — Licitagcdo - Modelo para Pregéo Eletronico
Aprovado pela Secretaria de Gestéo.
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo (versdo dezembro/2022)



TERMO DE REFERENCIA — SERVIGCOS SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO-DE-OBRA — LICITAGAO

Ministério da .
Fazenda @ Receita Federal

5.7.5.3.  Encaminhar o FAC para a fiscalizacdo do contrato, acompanhado da
cotagdo dos precos pesquisados, se for o caso, para a competente autorizagéo;

5.7.5.4.  Efetivar a compra apés autorizacéo da fiscalizacéo do contrato;

5.7.6. A partir do primeiro dia util do més subsequente ao da prestacéo dos servigos (Manutencao
corretiva), juntar ao documento de cobranca dos servicos o Extrato das Compras Realizadas
(conforme modelo constante do Apéndice IV deste Termo de Referéncia) acompanhado
dos respectivos Formularios de Autorizacdo de Compra e de cépias das notas fiscais ali
relacionadas, e encaminhar essa documentacédo a fiscalizacdo do contrato para ateste e
posterior envio para pagamento.

5.7.7. Devolver as pecas e componentes que forem substituidos, por ocasido dos reparos

5.7.8. Sempre que julgar conveniente ou mais vantajoso, a RFB podera adquirir os materiais ou
pecas diretamente de outros fornecedores, entregando-os & empresa contratada para a
execucao dos servicgos.

Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.8. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.8.1. servicos de instalacdo e desinstalacdo, manutencao corretiva e manutencgdo preventiva dos
aparelhos das respectivas unidades. Os servicos de instalacdo e desinstalacdo e
manutencgédo corretiva serdo realizados por chamado, ou seja, conforme a demanda, tendo
sido previsto 1 (um) evento de instalacdo/desinstalacdo ao ano e 2 (dois) eventos de
manuten¢do corretiva ao ano. Ja o servico de manutencdo preventiva sera realizado
trimestralmente.

5.8.2. Os servicos continuos de manutencdo de sistemas de ar-condicionado, aqui definidos
objetivamente, de acordo com padrfes de desempenho e qualidade usuais de mercado,
enquadra-se como servico comum para fins do disposto no § 1o do art. 2° do Decreto n°
5.450, de 31 de maio de 2005.

5.8.3.Cada grupo sera composto por 2 itens distintos compreendendo duas naturezas de
despesas, a saber: 3390-39 — Servigos de Terceiros Pessoa Juridica — para o item de
servicos de manutencéo (Preventiva e Corretiva) e 3390-30 — Material de Consumo — para
o item de pagamento de pecas e materiais.

5.8.4.0 critério de julgamento da licitacdo devera obedecer ao critério de menor preco global (por
grupo), ja que ndo seria possivel a contratagdo de empresas diferentes ou apenas parte dos
servicos ou parte de pecas/materiais por se tratar de contratacdo para um Unico objetivo
com itens interrelacionados, devendo ser analisado o objeto e o preco ofertados por item de
cada licitante, avaliando-se a conformidade das propostas com o0s requisitos e
especificacbes estabelecidas neste Termo de Referéncia/Projeto Basico e no Edital de
Licitacao;

5.8.5.A divisdo por item dentro do lote torna-se necesséria, também, para o correto
enquadramento das despesas, de acordo com o plano de contas da Unido (servigos e
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materiais), quando da emissédo das respectivas notas de empenho e a liquidacdo das
despesas.

5.8.6.A Contratada devera ter como encargo, o fornecimento de pecas e materiais necessarios a
execucdo das manutengfes preventivas e corretivas a serem aplicados nos equipamentos
e instalacBes. Os materiais e pecas adquiridos serdo remunerados pela Administracao, pelo
mesmo valor de sua aquisicao.

5.8.7.A previsao de fornecimento de pecas pela Contratada nos termos acima mencionados se
da em virtude da inviabilidade pratica de planejamento, aquisicdo, armazenamento e
controle de milhares de itens de pequeno valor, que poderiam inclusive nem serem
utilizados durante a vigéncia do contrato. Em prestigio aos principios da eficiéncia e
economicidade, a ndo utilizacdo desta sistemética exigiria que a Administracdo efetuasse
procedimento de compra cada vez que necessitasse da substituicdo imediata de uma peca
ou material ndo disponivel no estoque. Como o procedimento de licitacdo para a compra de
materiais exige o cumprimento de diversas fases, o que demanda tempo, haveria muitas
ocasibes em que a necessidade néo seria atendida tempestivamente, ocasionando
transtornos ao andamento dos servicos ou comprometendo a integridade dos equipamentos
notadamente em situa¢des de urgéncia ou emergéncia.

5.8.8. Todos o0s materiais, pecas e acessorios utilizados pela empresa contratada para a
prestacao dos servicos em pauta deverdo ser submetidos a apreciacéo da Fiscalizacado, que
se reservara o direito de rejeita-los, caso ndo estejam de acordo com as especificacfes
técnicas pertinentes ou de qualidade igual ou equivalente a existente.

5.8.9.Sera dispensada a prestagcdo de garantia pela empresa contratada para a execucao dos
Servigos.

5.8.10. A contratacdo se dara apenas por chamado, quando necessério, com pagamento dos
servicos efetivamente executados a partir de Ordem de Servi¢co, ou quando das visitas
obrigatérias (Trimestrais) das manutengdes preventivas, conforme Cronograma a ser
apresentado pelo Contratado.

5.8.11. A execucdo dos servigos sera objeto de acompanhamento, controle, fiscalizagdo e
avaliagdo por servidor em exercicio nas Unidades envolvidas especialmente designado pelo
ordenador de despesa (Gestor) da Unidade, devendo ser auxiliado por outro(s) servidor(es)
igualmente designado(s). Além da verificacdo do integral atendimento as disposi¢Bes
contratuais estabelecidas, a fiscalizagdo do contrato adotard como critério de controle e
registro, entre outros, a verificacdo da prestacao dos servicos de manutencéo preventiva e
corretiva dos aparelhos individuais tipo split, dentro das normas técnicas pertinentes, a
existéncia e atuagcdo de preposto da Contratada, a quem as unidades da RFB possam
recorrer, a qualquer tempo, com a missdo de garantir o bom andamento dos servigos e a
correcéo de faltas ou falhas eventualmente detectadas, o cumprimento dos prazos de
atendimento e de regularizacdo das anormalidades quando for emitida Ordem de Servigo
para a execuc¢do de servicos de manutencéo, etc
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5.8.12. A aceitagcdo do objeto ficara condicionada ao atendimento das exigéncias do edital
qguanto a execugcdo dos servigos, cumprimento das clausulas contratuais e demais
obrigacdes.

5.8.13. Os servicos serdo contratados com base na quantidade total de equipamentos
existentes nas unidades demandantes, observadas as peculiaridades e as condicdes dos
locais de prestacdo dos servicos.

5.8.14. Assim, a demanda prevista serd a manutencado preventiva (trimestral) e corretiva (por
chamado) com fornecimento de pecas para equipamentos de ar-condicionado, conforme
Especificagbes Técnicas, Apéndice Ill deste Termo de Referéncia

Especificacdo da garantia do servigo (art. 40, 81° inciso Ill, da Lei n®14.133, de 2021)

5.9. Os servi¢os de manutencgéo corretiva deverdo ter um prazo de garantia minima de:
5.9.1.substituicdo de demais pecas: 90 (noventa) dias;
5.9.2.méo de obra executada 06 (seis) meses; e
5.9.3.substitui¢éo de compressor 01 (um) ano.

5.10. Os servigos de manutencao preventiva deverdo ter um prazo de garantia de até 30 dias.

5.11. A CONTRATADA devera entregar o TERMO DE GARANTIA na concluséo do servico.

Procedimentos de transi¢éo e finalizagdo do contrato

a. N&o serdo necessarios procedimentos de transi¢do e finalizacdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas
e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo serad prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre 0 0rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse
fim.

6.4. O 6rgéo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogcdo de providéncias
gue devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apoés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar
0 representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de
fiscalizacdo, que conterd informacdes acerca das obrigacBes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagdo, das estratégias para execucao do objeto, do plano complementar de execucao da
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contratada, quando houver, do método de aferigdo dos resultados e das san¢8es aplicaveis, dentre
outros.

Preposto

6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos
servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucao do objeto
contratado.

6.7. A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto durante o
periodo 24 (vinte e quatro) meses;

6.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do
preposto da empresa, hipdtese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizacéo

6.9. A execuc¢do do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execu¢éo do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para
a Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugéo do contrato, com a descri¢cdo do que for necessério para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, §1° e
Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, II);

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird
notificacdes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcéo.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, llI);

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacéo que
demandar decisdo ou adocéo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, 1V);

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucéo do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, V);

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou a prorrogagéo contratual
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizagdo Administrativa

6.16. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencao das condi¢ges de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de
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apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,
caso necessario (Art. 23, | e I, do Decreto n® 11.246, de 2022).

6.17. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solugéo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art.
23, IV).

6.18. Além do disposto acima, a fiscalizacdo contratual obedecera as seguintes rotinas:

6.18.1. As atividades de gestéo e fiscalizacdo da execucédo contratual devem ser realizadas
de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe
de fiscalizacdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique
assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, néo
comprometa o desempenho de todas as a¢fes relacionadas a Gestdo do Contrato

6.18.2. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execuc¢do dos servigos
deverd ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacao
detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia,
informando as respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca,
qualidade e forma de uso.

6.18.3. A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliar4d constantemente a execucdo do objeto e
utilizara o Instrumento de Medicéo de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Anexo
VI do Edital, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores
estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

6.18.3.1. N&o produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a
gualidade minima exigida as atividades contratadas: ou

6.18.3.2. Deixar de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢ao
do servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada

6.18.4. A utilizac&o do IMR n&o impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para
a avaliacdo da prestacdo dos servicos.

6.18.5. Durante a execucado do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o
nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para
requerer a CONTRATADA a correc¢do das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

6.18.6. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da
execucao do objeto ou, se for 0 caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacéo
dos servicos realizada.

6.18.7. Em hipétese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacéo dos servicos realizada.

6.18.8. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com
menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.
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Na hip6tese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do
rvico em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis
nimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser
licadas as sancoes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato
nvocatorio.

O fiscal técnico podera realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o
riodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e
alidade da prestacao do servico.

A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servicos devera ser
rificada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relacdo
talhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta,

informando as respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca,

qu
6.18.12.

6.18.13.

alidade e forma de uso.
A fiscalizagdo da execucdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

6.18.12.1. Paralisar e/ou solicitar o refazimento de qualquer servico que ndo seja
executado em conformidade com plano ou programa de manutencdo, norma
técnica ou qualquer disposicéo oficial aplicavel ao objeto do contrato;

6.18.12.2. Solicitar a substituicdo de materiais e equipamentos que sejam considerados
defeituoso, inadequados ou inaplicaveis aos servigos;

6.18.12.3. Solicitar a realizagdo de testes, exames, ensaios e quaisquer provas
necessérias ao controle de qualidade dos servi¢gos objeto do contrato;

6.18.12.4. Exercer rigoroso controle sobre o cronograma de execucdo dos servicos,
aprovando os eventuais ajustes que ocorrerem durante o desenvolvimento dos
trabalhos;

6.18.12.5. Aprovar partes, etapas ou a totalidade dos servicos executados, verificar e
atestar as respectivas medicdes, bem como conferir, atestar e encaminhar para
pagamento as faturas emitidas pela Contratada;

6.18.12.6. Verificar e aprovar os relatérios de execucao dos servicos, elaborados em
conformidade com os requisitos estabelecidos;

6.18.12.7. Verificar e aprovar eventuais acréscimos de servigos necessarios ao perfeito
atendimento do objeto do contrato; e

6.18.12.8. Solicitar a substituicdo de qualquer funcionario da Contratada que embarace
ou dificulte a acdo da Fiscalizacao ou cuja presenca no local dos servi¢os seja
considerada prejudicial ao andamento dos trabalhos.

A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da

CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado

ou

Camara Nacional de Modelo
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CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 120 da
Lei n® 14.133 de 2021.

Gestor do Contrato

6.19. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histdrico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequac@es do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.20. O gestor do contrato acompanharé os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 21, 1I).

6.21. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condi¢des de habilitacdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo
normal da liquidacao e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n°®
11.246, de 2022, art. 21, 1l1).

6.22. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacbes assumidas pelo
contratado, com mencdo ao seu desempenho na execuc¢do contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.23. O gestor do contrato tomara providéncias para a formaliza¢@o de processo administrativo de
responsabilizacao para fins de aplicacao de san¢des, a ser conduzido pela comisséo de que trata
o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.24. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informag6es sobre a consecucéo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracé@o. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.25. O gestor do contrato devera enviar a documentacgao pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizag&o e gestdo nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR),
conforme previsto no Anexo VI do Edital

7.1.1.Seré indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sang8es cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1. nd&o produzir os resultados acordados,
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7.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

7.1.1.3.  deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucéo do
servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.2. A utilizacdo do IMR nao impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo
da prestacdo dos servicos.

7.3. A afericdo da execucao contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
7.3.1.Manutencé&o Preventiva dentro da periodicidade especificada;
7.3.2.Prazo de Atendimento de Chamados para Manutencédo Corretiva;
7.3.3.Prazo para a Solucdo dos Defeitos para Manutencao Corretiva

7.4. Por meio dos indicadores de medicdo, a Administracéo pretende atingir de forma eficiente e eficaz
0S objetivos para 0s quais 0s servi¢os serdo contratados.

7.5. Para o recebimento integral do valor contratado, a empresa contratada devera cumprir com suas
obrigacdes contratuais, em especial as dispostas nos indicadores de desempenho.

7.6. O IMR seraimplementado na data de assinatura do contrato, cabendo ao Fiscal de contrato avaliar
a execucgdo dos servicos prestados.

7.7. O pagamento devera ser proporcional ao atendimento das metas em obediéncia ao disposto na
IN/SLTI/MPOG n° 05/2017. As pontuac¢fes serdo ponderadas e computadas a cada ocorréncia,
conforme definido no IMR, que sera parte integrante do Contrato.

Do recebimento

7.8. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n°® 14.133, de 2021 e Arts. 22, X e 23, X do
Decreto n® 11.246, de 2022).

7.9. O prazo da disposicéo acima serd contado do recebimento de comunicagéo de cobranca oriunda
do contratado com a comprovacdo da prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser

paga.
7.10. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante

termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X
Decreto n® 11.246, de 2022).

7.11. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.
(Art. 23, X, Decreto n°® 11.246, de 2022).

7.12. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto
de vista técnico e administrativo.
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7.13. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico
do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da execucéo do objeto e, se for o caso, a analise
do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consondncia com 0s
indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.13.1. Seréa considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

7.13.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecBes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo
atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.13.3. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medi¢&o de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

7.13.4. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos
os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instru¢cdes exigiveis.

7.13.5. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades.

7.14. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, 0 Termo Detalhado devera conter
0 registro, a andlise e a concluséo acerca das ocorréncias na execucédo do contrato, em relacdo a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessérios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.15. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do
recebimento provisoério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apés a
verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.15.1. Emitir documento comprobatério da avaliagcdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obriga¢cdes assumidas pelo
contratado, com mencdo ao seu desempenho na execug¢do contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacbes, conforme
regulamento (art. 21, VIII, Decreto n°® 11.246, de 2022).

7.15.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impe¢am a liquidagdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas correcoes;

7.15.3. Emitir termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados,
com base nos relatérios e documentacgfes apresentadas; e
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7.15.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagéo.

7.15.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e
gestao.

7.16. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se
a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertence a parcela incontroversa da execucao do
objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.17. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugéo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execucao do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.18. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execug¢do do
contrato.

Liquidacéo

7.19. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias
Uteis para fins de liquidacéo, na forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do
art. 7°, 82° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.20. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacédo, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem
o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021

7.21. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
7.21.1. 0 prazo de validade;
7.21.2. a data da emisséao;
7.21.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
7.21.4. o periodo respectivo de execucao do contrato;
7.21.5. o valor a pagar; e
7.21.6. eventual destaque do valor de reteng@es tributarias cabiveis.
7.22. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a

liquidacdo da despesa, esta ficar4 sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovacgéo da regularizacao da situacdo, sem 6nus
a contratante;

7.23. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.
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7.24. A Administracéo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das
condicdes de habilitacéo exigidas no edital; b) identificar possivel razao que impeca a participagao
em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE
2018).

7.25. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério do contratante.

7.26. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
deverd comunicar aos 6rgdos responséaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados 0s meios pertinentes e necessérios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.27. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a
ampla defesa.

7.28. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
gue se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagéo junto ao
SICAF.

Prazo de pagamento

7.29. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizag&o
da liquidacdo da despesa, conforme se¢do anterior, nos termos da Instru¢do Normativa
SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.30. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagéo,
mediante aplicacdo do indice de pregos ao consumidor final (IPCA) de correcdo monetaria.

Forma de pagamento

7.31. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

7.32. Ser& considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

7.33. Quando do pagamento, seré efetuada a retencao tributaria prevista na legislacéo aplicavel.

7.33.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos
na legislacéo vigente.

7.34. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n° 123, de 2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos
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por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacao de comprovacao,
por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na
referida Lei Complementar.

Cessédo de crédito

7.35. E admitida a cesséo fiduciaria de direitos crediticios com instituic&o financeira, nos termos e
de acordo com os procedimentos previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de
julho de 2020, conforme as regras deste presente tdpico.

7.35.1. As cessdes de crédito ndo abrangidas pela Instrugcdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8
de julho de 2020 dependerao de prévia aprovacgdo do contratante.

7.36. A eficacia da cessao de crédito ndo abrangidas pela Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53,
de 8 de julho de 2020, em relacdo a Administracdo, estad condicionada a celebracdo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.37. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as
condi¢cdes de habilitagdo por parte do contratado (cedente), a celebracé@o do aditamento de cesséo
de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade
fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber
beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°®
8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.38. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratado) pela execuc¢éo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as
defesas e exce¢des ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum
aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovacao do fato gerador, quando for o caso, e 0o desconto de multas, glosas e prejuizos
causados a Administragéo. (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020 e Anexos)

7.39. A cesséo de crédito ndo afetara a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a
integral responsabilidade do contratado.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selec¢do e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog&o do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO.

Regime de execucéo

8.2. O regime de execuc¢do do contrato serd a empreitada por preco global.
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e,

Exigéncias de habilitacdo

8.3.

Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacao juridica

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢éo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacgdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

Sociedade empreséria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto
ou contrato social ho Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizagéo de funcionamento no Brasil, publicada
no Diério Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar
a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme
Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricdo do ato constitutivo
da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro
Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacdo no Registro onde tem sede a matriz

Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidagdo respectiva.

Habilitagcéo fiscal, social e trabalhista

8.12

8.13.

8.14.

Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretério da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigco (FGTS);

Pagina 23|27

Camara Nacional de Modelos de Licitacdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizagdo: dezembro/2023

Termo de Referéncia contratacéo de Servigos — Licitagcdo - Modelo para Pregéo Eletronico
Aprovado pela Secretaria de Gestéo.

Identidade visual pela Secretaria de Gestéo (versdo dezembro/2022)


https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor

TERMO DE REFERENCIA — SERVIGCOS SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO-DE-OBRA — LICITAGAO

Ministério da .
Fazenda @ Receita Federal

8.15. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacéo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de
1943;

8.16. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes [Municipal/Distrital] relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.17. Prova de regularidade com a Fazenda [Municipal/Distrital] do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.18. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos ou [Municipal/Distrital] relacionados
ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.19. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econ6mico-Financeira

8.20. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participa¢éo na licitacao (art. 5°,

inciso Il, alinea “c”, da Instrugao Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.21. certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133,
de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

8.22. Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des
contabeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais, comprovando:

8.22.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um);

8.22.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitagéo e poderao substituir os demonstrativos contdbeis pelo balancgo de
abertura; e

8.22.3. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao Gltimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

8.22.4. Os documentos referidos acima dever&o ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmisséo da Escrituragdo Contébil Digital - ECD ao Sped.

8.23. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para
fins de habilitacdo patrimdnio liquido minimo de 10% (dez por cento) valor total estimado da
parcela pertinente.

8.24. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).
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8.25. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificagcdo Técnica

8.26. Declaragéo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das condigBes
locais para o cumprimento das obrigac8es objeto da licitacao;

8.27. A declaracdo acima podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel
técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condic¢des e peculiaridades da contratacao.

8.28. A empresa devera apresentar Registro de Pessoa Juridica no CREA, em plena validade e
comprovacao que possui em seu quadro profissional engenheiro (responsavel Técnico) da
especialidade de mecénica, legalmente habilitado, podendo ainda ser técnico de 2° grau
(Responsavel Técnico) legalmente habilitado, conforme o disposto na Decisdo Normativa n° 42,
de 08 de julho de 1992, do Conselho Federal de Engenharia e Agronomia — CONFEA.

8.1. Certiddo de Acervo Técnico (CAT), emitida pelo CREA da regido com caracteristicas
semelhantes aos descritos neste termo de referéncia, limitadas estas exclusivamente as parcelas
de maior relevancia técnica e valor significativo do objeto

8.2. Comprovante de Registro no Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente
Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais, acompanhado do respectivo Certificado
de Regularidade valido, nos termos do artigo 17, inciso Il, da Lei n° 6.938, de 1981, e da Instrucédo
Normativa IBAMA n° 06, de 15/03/2013, e legislagcdo correlata, por se tratar do exercicio de
atividade de manutencéo de sistemas de refrigeracdo e de equipamentos de ar condicionado,
tendo em vista a utilizacdo de substancias controladas pelo Protocolo de Montreal, atividade
classificada como potencialmente poluidora ou utilizadora de recursos ambientais, conforme
Anexo | (cédigo 21-1) da referida Instrucdo Normativa;

8.3. Comprovacao de aptiddo para execucao de servico de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da
apresentacéo de certidfes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.3.1.Para fins da comprovacéo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

8.3.1.1. Comprovac¢do de aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas, quantidades e
prazos compativeis com o objeto desta licitacdo (24 meses), ou com o item pertinente, mediante a
apresentacéo de atestado (s) fornecido (s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado;

8.3.1.2. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido,
pelo menos, um ano do inicio de sua execuc¢do, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior,
conforme o item 10.8 da IN n° 5, de 2017;

8.3.2.Serd admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o
somatério de diferentes atestados executados de forma concomitante.

8.3.3.0s atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial
da empresa licitante.
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8.3.4.0 licitante disponibilizara todas as informag8es necessarias a comprovacao da legitimidade
dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracédo, copia do contrato que
deu suporte a contratagdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o
objeto contratado, dentre outros documentos.

8.3.5.0s atestados deverdo referir-se a servicos prestados no dmbito de sua atividade econémica
principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 465.864,38 (quatrocentos e sessenta e cinco mil,
oitocentos e sessenta e quatro reais e trinta e oito centavos), conforme custos unitarios apostos
no item 1.1 deste documento.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignhados no Orcamento Geral da Unido.

10.1.1. A contratacdo serd atendida pela seguinte dotacgéo:

) Gestdo/Unidade: 170217;

I) Fonte de Recursos: 1032000000;

) Programa de Trabalho: 04122003220000001;
IV) Elemento de Despesa: 339030/339039;

V) Plano Interno: OUTRCUSTEIO;

10.2. Adotagéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes seré indicada apds aprovacao da Lei
Orcamentéria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.
11. INTEGRAM ESTE TERMO DE REFERENCIA:
Apéndice | — Estudo Técnico Preliminar
Apéndice Il - Especificacdes Técnicas;
Apéndice Il — Locais, Relagéo e Caracteristicas dos Equipamentos;

Apéndice IV - Formularios de Execucao

Belém, PA (datado digitalmente)

Assinado digitalmente

Sheila Sharadine Regateiro Nonato
Analista Tributario
Matr.: 01811746
Equipe de Planejamento
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Aprovo,

Assinado digitalmente

Annette Lobato Martins
Ordenadora de Despesa
Delegacdo de Competéncia Portaria SRRF02 n2 275, de 27/07/2023
Matr.: 01292077
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