DEFENSORIA PUBLICA
DO ESTADO DE SAQ PAULO

DEPARTAMENTO DE LICITAGOES

CONTRATO N° 034/2025

Contratagcdo de empresa especializada para fornecimento de
Plataforma de Experiéncia Digital Liferay (suporte nivel GOLD) e
servicos de consultoria especializada para configuragao,
desenvolvimento e implantagdo de portais (ARP TJRR n° 29/2024 e
P.E. TJRR n° 36/2024), para atender demanda da Defensoria Publica
do Estado de Sao Paulo (6rgao aderente nao participante), que entre
si celebram a Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo e Vertigo
Computagao Ltda.

PROCESSO DPESP N° 2025/0015436
CONTRATO N° 034/2025

CONTRATANTE: Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo, situada na Rua Boa Vista, n° 200, CEP
01014-000, Centro da Capital Paulista, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas sob o n°
08.036.157/0001-89, doravante denominada Contratante, neste ato representada pelo Coordenador Geral de
Administracdo, Luiz Anténio Silva Bressane;

CONTRATADO: Vertigo Computagao Ltda., inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas sob o n°
03.308.401/0001-00, com sede localizada na Rua Visconde de Inhauma, n° 134, 20° andar, Sala 2001 Parte,
Centro, CEP 20091-901, Cidade e Estado do Rio de Janeiro, Telefones: (21) 2232-0123, E-mail:
comercial@vertigo.com.br, daqui por diante designada Contratada, neste ato representada pelo Senhor
Bruno Tardin Badini, de acordo com a representacao legal que Ihe é outorgada pela Clausula Quinta do
Contrato Social, tendo em vista o Processo n° 0015839-08.2023.8.23.8000 TJRR e em observancia as
disposicdes da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, Decreto n° 11.462, de 31 de margo de 2023, bem como
a autorizagcao emitida pelo Tribunal de Justica do Estado de Roraima para adesdo a ARP n° 29/2024, e
anuéncia da detentora, datada de 24 de abril de 2025, e demais legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o
presente Termo de Contrato, mediante as clausulas e condigbes a seguir enunciadas.

Clausula Primeira — Objeto

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo de empresa especializada para fornecimento de
Plataforma de Experiéncia Digital Liferay (suporte nivel GOLD) e servigos de consultoria especializada para
configuracdo, desenvolvimento e implantacdo de portais, para atender demanda da Defensoria Publica do
Estado de Sao Paulo, nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia 23/2024 (Anexo | do Contrato).

1.2. Objeto da contratagéao:

GRUPO 1 - SUBSCRICOES (12 meses)

Valor Unitario Valor Total

Item Descrigdo Qtde. Und. (RS) (R$)




q | Subscrigo Liferay DXP — Nivel de| Instancia 220.647,00 220.647,00
Suporte GOLD - Produgéao
p | Subscrigio Liferay DXP — Nivel de | Instancia 56.940,00 56.940,00
Suporte GOLD — Nao Producéao
g |Subscricio  Enterprise  Search | Instancia 47.450,00 47.450,00
Producao
4 | Subscricio Enterprise Search — Ndo |, Instancia 11.388,00 11.388,00
Producao
VALOR TOTAL GRUPO 1 336.425,00
GRUPO 2 — SERVICOS DE CONSULTORIA A PLATAFORMA (24 meses — sob demanda)
5 Servigos de Consultoria Especializada 2.016 Horas 188,00 379.008,00
VALOR TOTAL GRUPO 2 379.008,00
VALOR TOTAL (R$) 715.433,00

1.3. Vinculam esta contratagao, independentemente de transcri¢céo:
1.3.1. O Termo de Referéncia (Anexo | do Contrato);
1.3.2. O Edital de Licitagao;

1.3.3. A Proposta do Contratado e a Anuéncia do Contratado para a Adesdo a ARP TJRR n° 29/2024
(Anexo Il do Contrato);

1.3.4. Ato Normativo DPG n° 237, de 28 de margo de 2023 (Anexo Il do Contrato);

1.3.5. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

Clausula Segunda - Vigéncia e Prorrogacao

2.1. Para os itens 1, 2, 3 e 4 por se tratarem de servigos de natureza continuada, terdo prazo de vigéncia de
12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato, podendo o prazo ser prorrogado sucessivamente,
respeitada a vigéncia maxima decenal, desde que haja previsdo em edital e que a autoridade competente
ateste que as condi¢des e o0s pregcos permanecem vantajosos para a Administracao, permitida a negociagao
com o contratado ou a extingdo contratual sem 6nus para qualquer das partes, de acordo com o Art. 107 da
Lei. 14.133/21.

2.2. Em relagdo ao item 5, devido a complexidade envolvida na implementagao da solugdo de Plataforma de
Experiéncia Digital (DXP), entende-se que a extensao de tempo € necessaria para garantir uma transigao
suave e eficaz, permitindo a configuragcdo adequada da plataforma, a customizagao e migracédo de dados de
acordo com as necessidades do orgao. Destaca-se também a importancia de um prazo mais longo para
mitigar riscos potenciais durante o processo de implementacdo, como possiveis instabilidades ou
interrupgdes dos servigcos. Além disso, a continuidade de um contrato estavel ao longo do tempo evita
mudancgas frequentes de provedores de servigo, reduzindo possiveis complicagdes técnicas e prejuizos a
prestacdo dos servigos jurisdicionais. Portanto, a vigéncia proposta do contrato de 24 (vinte e quatro)
meses torna-se essencial para garantir a implantagdo, desenvolvimento e manutencdo bem-sucedida da
solugdo DXP, contados da assinatura do contrato, podendo o prazo ser prorrogado sucessivamente,
respeitada a vigéncia maxima decenal, desde que haja previsdo em edital e que a autoridade competente
ateste que as condi¢des e o0s precos permanecem vantajosos para a Administracao, permitida a negociagao
com o contratado ou a extingdo contratual sem 6nus para qualquer das partes, de acordo com o Art. 107 da
Lei. 14.133/21.



2.3. A prorrogacgao de que trata esses itens € condicionada a avaliagao, por parte do Gestor do Contrato, da
vantajosidade da prorrogacao, a qual devera ser realizada motivadamente, com base no Histérico de Gestao
do Contrato, nos principios da manuteng¢ao da necessidade, economicidade e oportunidade da contratagao, e
nos demais aspectos que forem julgados relevantes.

2.4. O contratado nao tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.
2.5. A prorrogagao de contrato devera ser promovida mediante celebragcao de termo aditivo.

2.6. Nas eventuais prorrogagdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do
primeiro periodo de vigéncia da contratagdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condi¢cdo para a
renovagao.

2.7. 0O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sangdes de
declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicagao

Clausula Terceira — Modelos de Execugao e Gestao Contratuais

3.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como 0s prazos e
condi¢cbes de conclusao, entrega, observagao e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia n°
23/2024 (Anexo | do Contrato).

Clausula Quarta — Subcontratacao

4.1. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Clausula Quinta — Prego e pagamento
5.1. Prego:

5.1.1. O valor total da contratagdo é de R$ 715.433,00 (setecentos e quinze mil, quatrocentos e trinta e
trés reais).

5.1.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execugao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratagao.

5.2. Forma de Pagamento:

5.2.1. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

5.2.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

5.2.3. Os ltens 1, 2, 3 e 4 terdo pagamento Unico, e em relagao ao item 5 tratar-se-a de um pagamento
de acordo com a efetiva demanda de horas de consultoria.

5.3. Prazo de Pagamento:

5.3.1. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento da
Nota Fiscal/Fatura.

5.3.2. . Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura quando o érgao contratante atestar
a execugao do objeto do contrato.

5.3.3. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacéo,



mediante aplicacdo do indice ICTI (indice de Custo da Tecnologia da Informagdo), mantido pelo
Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada Brasileiro — IPCA.

5.4. Condigdes de Pagamento:

5.4.1. A emissao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do objeto da
contratagao, conforme disposto neste instrumento e/ou no Termo de Referéncia.

5.4.2. Quando houver glosa parcial do objeto, o contratante devera comunicar a empresa para que
emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

5.4.3. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a. o prazo de validade;

b. a data da emissao;

c. os dados do contrato e do 6rgao contratante, conforme consta na nota de empenho;
d. o periodo respectivo de execug¢ao do contrato;

e. o valor a pagar;

f. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis;

g. Cadastro Nacional de Atividade - CNAE, correspondente ao servigo contratado;
h. Cddigo da Classificagao do Servigo (LC 116/2003);

i. Nomenclatura do(s) imposto(s) incidente(s);

j- Aliquota do(s) imposto(s) incidente(s);

k. Valor do(s) imposto(s);

I. Parcela(s) isenta(s) de tributos, caso possua;

m. Dados bancarios vinculados ao CNPJ da empresa contratada;

n. Informacgéo se é optante do SIMPLES NACIONAL; e

o. Declaracao de imunidade ou isengao de tributos, conforme Anexos Il e lll da Instrugao Normativa
RFB n°® 1663, de 07 de outubro de 2016.

5.4.4. Havendo erro na apresentagido da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagao
da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que o contratado providencie as medidas saneadoras.
Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apés a comprovagao da regularizacdo da
situacao, ndo acarretando qualquer 6nus para o contratante;

5.4.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso
ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada
no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

5.4.6. Previamente a cada pagamento, a Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para:
a. verificar a manutengao das condi¢des de habilitagao exigidas no edital;

b. identificar possivel razao que impeca a participagao em licitagdo, no ambito do 6rgéo ou entidade,
proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

5.4.7. Quando do pagamento, sera efetuada a retengéo tributaria prevista na legislagéo aplicavel.

5.4.8. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao retidos na
fonte os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.



Clausula Sexta — Reajuste

6.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
orcamento estimado, em 14/6/2024.

6.2. Apds o interregno de um ano, os pregos iniciais poderao ser reajustados, mediante negociacao, € no
limite do indice de Custos de Tecnologia da Informagdo — ICTI, mantido pela Fundacdo Instituto de
Pesquisa Econbdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigacgdes iniciadas e concluidas apds a
ocorréncia da anualidade:

Pr=P+(PxT)

Onde:
Pr = precgo reajustado ou prego novo;
P = preco atual (antes do reajuste);

V = variagdo percentual obtida na forma do caput desta clausula, de modo que (P x V) significa o acréscimo
ou decréscimo de precgo decorrente do reajuste.

6.3. O reajuste tera seus efeitos financeiros iniciados a partir da data de aquisigdo do direito da Contratada,
nos termos do item 6.1. desta clausula.

6.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

6.5. Na prorrogacado do contrato, ndo havendo a divulgagdo do(s) indice(s) de reajustamento, o contratante
realizara a devida atualizagao assim que o(s) indice(s)estiver(em) disponivel(is), por meio da formalizagao de
Termo de Apostilamento.

6.6. Nas aferigbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

6.7. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma
nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s),em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

6.8. Na auséncia de previsado legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

6.9. O reajuste sera realizado por apostilamento.

Clausula Sétima — Obrigagoes do Contratante
7.1. Além das Obrigagdes descritas no Termo de Referéncia, s&o obrigagdes do Contratante:

a. Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato
€ Seus anexos;

b. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

¢ . Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

d. Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo Contratado;

e. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal em relagdo a parcela incontroversa da execugao
do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execug¢do do
objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;

f. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo,



forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato;
g. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

h. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugao do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

i. A Administracao tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do requerimento para
decidir, admitida a prorrogagao motivada, por igual periodo.

j- Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

k. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

I. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragédo de
descumprimento de clausulas contratuais.

m. Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteragdo do projeto pelo Contratante, no caso do
art. 93, §2°, da Lei n°® 14.133, de 2021.

Clausula Oitava — Obrigagoes do Contratado

8.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e no Termo de Referéncia,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do
objeto, observando, ainda, as obrigacbes a seguir dispostas:

a. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cddigo de Defesa
do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

b. Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagéo;

c. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior
(art. 137, 1l, da Lei n° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informagdo por eles
solicitados;

d. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverédo atender as recomendacoes
de boa técnica e a legislacao de regéncia;

e. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes
resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

f. Manter preposto aceito pela Administracéo para representa-lo na execugéo do contrato;

g. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucgao contratual pelo contratante, que ficara autorizado a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos
sofridos;

h. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do
contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

i. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, junto com a
Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3)



certidées que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede
do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT;

j. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigag¢des trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
comerciais e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a
responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato;

k. Realizar os servigos em rigida observancia ao Termo de Referéncia;

| . Prestar todo esclarecimento ou informacéo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execugao do empreendimento.

m. Paralisar, por determinagado do Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

n. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario
a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

o. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagao, quaisquer mudangas
nos meétodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

p- Executar fielmente as obrigagdes contratuais, munindo-se de todos os insumos necessarios para
execugao do objeto;

q - Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacbes assumidas,
todas as condigbes exigidas para habilitagdo na licitagéo;

r. Tomar todas as providéncias necessarias para a execugdo do objeto desta contratagéo, dentro dos
parametros estabelecidos neste instrumento e na proposta apresentada pela instituicao prestadora do
servigo, em observancia as normas legais e regulamentares aplicaveis;

s . Executar os servigos contratados tempestivamente, dentro do prazo negociado, atendendo aos
requisitos de qualidade exigidos;

t. Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislagao (art. 116);

u. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagao dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo
unico);

v. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o
atendimento do objeto da contratacéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124,
I, d, da Lein® 14.133, de 2021;

w. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

X . Manter, durante o periodo de prestagdo dos servigos, todas as condicbes de habilitagcdo e
qualificacao exigidas;

y. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas
de seguranga do contratante;

z. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determinagbes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execugéo do objeto e nas
melhores condigdes de segurancga, higiene e disciplina;

aa. Submeter previamente, por escrito, ao contratante, para analise e aprovacao, quaisquer mudangas
nos métodos executivos que fujam as especificagdbes do memorial descritivo ou instrumento congénere;

bb. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigao de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito



anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

cc. Executar o servico contratado , satisfatoriamente, dentro do prazo negociado, atendendo aos
requisitos de qualidade exigidos pelo Instrumento de Medigc&do dos Resultados; e

dd. Manter a confidencialidade de todas as informagdes fornecidas pelo Contratante durante a
execucao dos Servigos.

8.2. Sao expressamente vedadas a CONTRATADA:

a . A veiculagdo de publicidade acerca da contratagcdo, salvo se houver prévia autorizagdo do
CONTRATANTE;

b. Nos termos do art. 2°, inciso VI, da Resolugdo CNJ n° 07, de 18 de outubro de 2005, atualizada pela
Resolugdo CNJ n° 229, de 22 de junho de 2016, é vedada a contratagdo, independentemente da
modalidade de licitagdo, de pessoa juridica que tenha em seu quadro societario cdnjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos magistrados
ocupantes de cargos de direcdo ou no exercicio de fungdes administrativas, assim como de servidores
ocupantes de cargos de diregdo, chefia e assessoramento vinculados direta ou indiretamente as
unidades situadas na linha hierarquica da area encarregada da licitagdo.

8.3. Comunicacao entre CONTRATANTE e CONTRATADA:

8.3.1. A CONTRATADA devera manter atualizado o seu cadastro no Sistema Eletrénico de
Informacbes — SEI.

8.3.1.1. A solicitacdo de credenciamento devera ser realizada pelo endereco de e-mail

sei@defensoria.sp.def.br.

8.3.1.2. A nao solicitacido de credenciamento dentro do prazo estabelecido podera ocasionar na
aplicagao das Sang¢des Administrativas previstas no instrumento contratual.

8.3.2. O enderego de e-mail do representante legal da CONTRATADA para fins de recebimento de
notificacdo e demais comunicacdes inerentes a execugao do objeto devera ser informado na proposta,
devendo ser o mesmo a ser cadastrado no Sistema Eletrénico de Informagdes — SEI, como previsto no
Termo de Referéncia.

8.3.3. Durante a execugdo do objeto, qualquer comunicagao, tais como cartas, oficios, notificagdes,
entre outros, sera realizada prioritariamente via Sistema Eletrénico de Informacdes — SEI, sendo que a
CONTRATADA dispora do prazo de até 10 (dez) dias corridos para leitura e assinatura da notificagao,
a partir da liberagéo do link de assinatura eletrénica.

8.3.4. Exaurido o prazo previsto no subitem anterior, a CONTRATADA considerar-se-a devidamente
notificada, iniciando, assim, eventuais prazos dos atos subsequentes, como, por exemplo, no caso de
intimagdes para apresentar defesa prévia.

8.3.5. A adogao de comunicacbes digitais € o resultado da implantacido do Sistema Eletrénico de
Informacdes — SEI. Assim, os processos administrativos que tramitam sob a tutela deste sistema
computacional dispensam a utilizagao do meio fisico papel.

8.3.6. A CONTRATADA devera manter Preposto, aceito pelo CONTRATANTE, durante o periodo de
execucao do objeto, para representa-lo administrativamente sempre que for necessario.

8.3.6.1. O preposto devera estar apto a esclarecer as questbes relacionadas as faturas e outras
questdes referentes ao objeto.

Clausula Nona — Garantia de Execugao

9.1. A CONTRATADA devera apresentar garantia de execug¢ao nos termos e valores estabelecidos no Edital
de Licitacao e no Contrato Administrativo, nos moldes do artigo 96 da Lei 14.133/2021 e §7°, artigo 1°, da Lei
n° 14.770, de 2023.

9.2. A garantia de execugao sera apresentada no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data de
assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia correspondente ao percentual de 5% (cinco
por cento) do valor anual atualizado do contrato, podendo optar por:
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a. caugao em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro
em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados por seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;

b. seguro-garantia;

c. flanga bancaria emitida por banco ou instituicao financeira devidamente autorizada a operar no Pais
pelo Banco Central do Brasil;

d. titulo de capitalizagdo custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor total.

9.2.1. O prazo para apresentacao de garantia contratual é prorrogavel por igual periodo, a critério da
Administracdo.

9.3. A garantia devera possuir validade até 03 (trés) meses apds o término da vigéncia contratual, conforme
inciso |, do art. 97 da Lei 14.133/2021.

9.4. Nos termos do art. 97, inciso |, da Lei 14.133/2021, a adequacgao da garantia legal prestada € condigao
para acréscimos, supressdes e eventuais repactuag¢des contratuais.

Clausula Décima — Obrigagoes Pertinentes a LGDP

10.1. As partes deverao cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha
a ser firmado, a partir da apresentagéo da proposta no procedimento de contratagédo, independentemente de
declaragao ou de aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de
acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

10.4. A Administragao devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os contratos de
suboperagao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-los,
com excegao das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de
documentagao para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente
enquanto nao prescritas essas obrigagdes.

10.6.E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da
presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacao formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer
informacgbes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte
realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizagao, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a
reutilizagdo desses dados pela Administragao nas hipéteses previstas na LGPD.

10.12. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas
ou recomendagdes, editadas na forma da LGPD.



Clausula Décima Primeira — Infragoes e Sangdoes Administrativas

11.1. As infragbes e sangdes administrativa previstas nos artigos 155 e 156, da Lei 14.133/2021 serao
aplicadas, garantida a ampla defesa e o contraditério, conforme o Ato Normativo DPG n° 237, de 28 de
marco de 2023.

11.2. A contratada que descumprir, total ou parcialmente, regra estabelecida no contrato celebrado com a
Defensoria Publica do Estado de S&o Paulo ficara sujeita as seguintes sanc¢des:

a. multa;
b. adverténcia;
c. impedimento de licitar e contratar no ambito do Estado de Sao Paulo; e

d. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no dmbito da Administracdo Publica direta e
indireta de todos os entes federativos.

11.2.1. As sangdes a que se referem as alineas "b", "c", e "d" do subitem 11.2. poderdo ser
aplicadas cumulativamente com a sangédo de multa.

11.2.2. A sangao de impedimento de licitar e contratar ndo podera ser aplicada cumulativamente
com a de declaracdo de inidoneidade.

11.2.3. A aplicagdo das sangdes previstas no subitem 11.2. ndo exclui a obrigagdo de reparagao
integral do dano causado a administrag&o publica.

11.3. A sangao de multa moratéria sera imposta a contratada que entregar o objeto ou executar o servigo
contratado de forma integral, porém com atraso injustificado em relagdo ao prazo fixado no contrato, e sera
aplicada nos seguintes percentuais:

a. 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor do contrato, para 1 (um) dia de atraso;

b. 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, para atrasos superiores a 2 (dois) dias até o limite de 30
(trinta) dias, a ser calculado sobre o valor da parcela executada em desconformidade com o prazo
previsto no contrato; e

c. 10% (dez por cento), com acréscimo de 0,13% (treze centésimos por cento) ao dia, para atrasos
superiores a 30 (trinta) dias até o limite de 60 (sessenta) dias, a ser calculado sobre o valor da parcela
executada em desconformidade com o prazo previsto no contrato.

11.3.1. Considera-se atraso injustificado a nao apresentacdo pela contratada de argumentos e
documentos capazes de motivar o descumprimento do prazo estabelecido no contrato para a
entrega ou a prestacéo do servigo.

11.3.2. Apos o 60° (sexagésimo) dia de atraso, a fiscalizagdo do contrato deve notificar o contratado
e, considerando as eventuais justificativas apresentadas, avaliar em manifestagao fundamentada se
persiste o interesse em manter a contratagéo ou se € mais vantajoso rescindi-la.

11.3.3. A san¢ao de multa compensatoéria sera imposta a contratada que executar parcialmente o
objeto contratado ou ndo o executar, situagdo em que restara configurada, respectivamente, a
inexecucdo parcial e a inexecugao total do contrato, podendo, nesses casos, o TJRR rescindir
unilateralmente o contrato, observando-se o disposto nos arts. 137 e seguintes da Lei 14.133/2021.

11.3.3.1. A inexecugdo parcial do objeto do contrato implica a aplicagdo de multa no
percentual de 15% (quinze por cento) sobre o valor da parcela ndo cumprida.

11.3.3.2. A inexecugéo total do objeto do contrato implica a aplicagdo de multa no percentual
de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por cento), a ser calculada sobre o valor total do
contrato.

11.4. Da aplicagado das penalidades definidas na Clausula Décima Primeira, cabera recurso no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contados na forma prevista no art. 30 do o Ato Normativo DPG n°® 237, de 28 de margo de
2023.

11.5. O recurso devera ser dirigido ao/a Defensor/a Publico/a-Geral.

11.6. As sancgdes aplicadas definitivamente serao registradas no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e



Suspensas — CEIS, no Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF e nos sistemas internos do Tribunal.

11.7. Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido pela CONTRATADA a
CONTRATANTE, o débito sera encaminhado para inscrigdo em divida ativa, sem prejuizo da inscrigdo em
base de dados de servigos de protecdo ao crédito bem como o protesta divida em cartorio.

Clausula Décima Segunda — Da Extin¢gao Contratual

12.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou n&o as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

12.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contratante, quando esta
nao dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato nao mais
Ihe oferece vantagem.

12.3. A extingdo nesta hipotese ocorrera na préxima data de aniversario do contrato, desde que haja a
notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia
desse dia.

12.4. Caso a notificagdo da nao-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2
(dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apds 2 (dois) meses da data da
comunicagao

12.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo137 da Lei n°® 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

a. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei; e

b . A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a
extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

| — Se a operagao implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo
aditivo para alteracao subjetiva.

12.6. O termo de extingao, sempre que possivel, sera precedido:
a. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b. Relagado dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos; e
c. Indenizagdes e multas.

12.7. A extingdo do contrato ndo configura obice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagao por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da
Lei n® 14.133, de 2021).

12.8. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com
agente publico que tenha desempenhado fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do
contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau (art. 14, inciso |V, da Lei n.° 14.133, de 2021).

Clausula Décima Terceira — Dotagao Orgcamentaria

13.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta do Programa de Trabalho n°
03.126.4200.5799.0000, elemento de despesa 33.90.40, da Unidade Orgamentaria 4200.

13.2. A despesa para o exercicio subsequente sera alocada a dotagdo orgamentaria prevista para
atendimento dessa finalidade, a ser consignada a Contratante, na Lei Orgamentaria Anual.

Clausula Décima Quarta — Dos Prazos



14.1. O instrumento contratual sera assinado no prazo de até 02 (dois) dias uteis, nos termos do art. 90 da
Lei 14.133/2021.

Clausula Décima Quinta — Dos Casos Omissos

15.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cées contidas na Lei n® 14.133,
de 2021, e demais normas aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposigdes contidas na Lei n® 8.078,
de 1990 — Cadigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

Clausula Décima Sexta — Alteragdes

16.1. Eventuais altera¢des contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°® 14.133,
de 2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressées
que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

16.3. As alteragdes contratuais deverao ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, submetido a
prévia aprovagdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacao de seus efeitos, hipétese em que a formalizacado do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1
(um) més (art. 132 da Lei n°® 14.133, de 2021).

16.4. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracéo de termo aditivo, na forma do art.136 da Lei n® 14.133, de 2021.

Clausula Décima Sétima — Publicagao

17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagbes Publicas
(PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133,de 2021.

Clausula Décima Oitava — Foro

18.1. As questdes decorrentes da execucdo deste instrumento, que n&o possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas na Comarca de Sao Paulo/SP, conforme art. 92, §1°, da
Lei n® 14.133/21.

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE SAO PAULO
LUIZ ANTONIO SILVA BRESSANE
COORDENADOR GERAL DE ADMINISTRAGAO
CONTRATANTE

VERTIGO COMPUTAGAO LTDA.
BRUNO TARDIN BADINI
SOCIO ADMINISTRADOR
CONTRATADA
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