SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA
SAFS - Quadra 6 - Lote 1 - CEP 70095-900 - Brasilia - DF

PROCESSO STJ N. 000528/2024
CONTRATO STJ N. 50/2025



DADOS SOBRE A EMPRESA CONTRATADA

CONTRATADA: DELL COMPUTADORES DO BRASIL LTDA

CNPJ: 72.381.189/0001-10

ENDERECO: Avenida Industrial Belgraf n. 400, Bairro Industrial

CIDADE: Eldorado do Sul UF: RS CEP: 92.990-000

TELEFONES: (51) 3376-119/(11) 97558-7774

REPRESENTANTE: MAURICIO LUIS CASSALTA DE PAULA COUTO

DADOS SOBRE O CONTRATO

OBJETO: Prestacao de servi¢o continuo de garantia estendida dos servidores marca
Dell para as aplicagdes NAS e AD.

FUNDAMENTACAO LEGAL: inciso | do art. 74 da Lei 14.133/2021.

MODALIDADE: Inexigibilidade de Licitagao

VALOR DO CONTRATO: R$ 64.670,00 (sessenta e quatro mil, seiscentos e setenta
reais).

OBSERVACOES: A CONTRATADA entregou ao CONTRATANTE garantia contratual,
nos termos definidos na CLAUSULA DECIMA NONA .

Documentos referenciados e seu protocolo SEI: Termo de Referéncia - versdo 17
(protocolo SEI 6487100) e proposta de pregos (protocolo SEI 6487020)

DOTACAO ORGCAMENTARIA

Nota de Data Programa de Trabalho |Natureza da| Tipo | Valor (R$)
Empenho Resumido Despesa

2025NE789 (14/07/2025 203845 339040 |Ordinar, 64.670,00
io



https://sei.stj.jus.br/sei//documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=293021&id_documento=7089992&infra_hash=cf3704bb2cae04a3b5c34058df6c5705
https://sei.stj.jus.br/sei//documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=293021&id_documento=7089908&infra_hash=6769d1b63a28a44a35a7c677b86b4f47
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PROCESSO n. STJ 528/2024
CONTRATO STJ n. 50/2025

CONTRATO ADMINISTRATIVO N. 50/2025, QUE FAZEM
ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DO SUPERIOR
TRIBUNAL DE JUSTICA, E A EMPRESA DELL
COMPUTADORES DO BRASIL LTDA.

O SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA, ¢rgéo integrante do Poder Judiciario da
Unido, inscrito no CNPJ sob o n. 00.488.478/0001-02, com sede no SAF Sul, Quadra
6, Lote 01, Brasilia-DF, neste ato representado por seu Secretario de Administracéo,
RUI MOREIRA DE OLIVEIRA, nomeado pela Portaria n. 467, de 22 de agosto de
2024, publicada no DOU de 23 de agosto de 2024, doravante denominado
CONTRATANTE, e a empresa DELL COMPUTADORES DO BRASIL LTDA, inscrita
no CNPJ sob o n. 72.381.189/0001-10, sediada na Avenida Industrial Belgraf, n. 400,
Bairro Industrial, Eldorado do Sul/RS, doravante designada CONTRATADA, neste ato
representada por seu Procurador, MAURICIO LUIS CASSALTA DE PAULA COUTO ,
conforme o0s poderes constantes na procuragcdo apresentada nos autos, tendo em
vista 0 que consta no Processo n. STJ 528/2024 e em observancia as disposi¢cdes da
Lei n. 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislacbes aplicaveis, RESOLVEM
CELEBRAR o presente termo de contrato, decorrente da Inexigibilidade de Licitacao
21/2025, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto deste contrato a prestacdo de servico continuo de garantia
estendida dos servidores marca Dell para as aplicacbes NAS e AD, conforme
condicOes dispostas neste contrato e no Termo de Referéncia.



1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

Trata-se da contratacdo de extensdo da garantia, nos mesmos termos da
contratacao atual (Contrato 29/2020) de 4 (quatro) servidores, conforme tabela
abaixo:

Item [Codigo [Especificacao do objeto (TAG) Unidade [Quantidade

1 | 18375 |POWEREDGE R740XD (7ILZP33,| unidade 3
7JKOQ33 e 7JMXP33)

2 | 18375 POWEREDGE R640 (7JPWP33) unidade 1

Os servicos descritos no "pacote" denominado Prosupport Plus (codigo PSPMC
4HR 7X24 ONSITE), constantes no site do fabricante, sdo os que melhor
atendem a necessidade do Tribunal, conforme andlise técnica e detalhamento
na tabela apresentada na CLAUSULA TERCEIRA , ITEM 4.

A carta de exclusividade informa que o atendimento a estes servi¢cos "pacote”
denominado Prosupport Plus (cédigo PSPMC 4HR 7X24 ONSITE) conforme
texto do primeiro paragrafo, somente podem ser prestados pelo fabricante.

1.2. Vinculam esta contratacéo, independentemente de transcri¢ao:

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

o Termo de Referéncia n. 256/2024 - verséo 17 - Protocolo SEI (6487100);

a Proposta da CONTRATADA - Protocolo SEI (6487020);

eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUGCAO


https://sei.stj.jus.br/sei//documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=293021&id_documento=7089992&infra_hash=cf3704bb2cae04a3b5c34058df6c5705
https://sei.stj.jus.br/sei//documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=293021&id_documento=7089908&infra_hash=6769d1b63a28a44a35a7c677b86b4f47

2.1. Por tratar-se o objeto de prorrogacdo dos termos originais de garantia dos
equipamentos adquiridos em 2000 até o fim de sua vida util (Contrato STJ n.
29/20), as condi¢cdes que melhor atendem as necessidades do CONTRATANTE
sdo aquelas indicadas no "pacote" Prosupport Plus, cédigo PSPMC 4HR 7X24
ONSITE, de acordo com a clausula que trata do Acordo de Niveis de Servigos CL
AUSULA TERCEIRA deste contrato.

2.1.1. Diagnostico e reparo de problemas remotamente, com dados enviados
automaticamente pelo sistema para analise pela CONTRATADA.

2.1.1.1. Atendimento remoto 24 horas por dia, 7 dias por semana, incluindo feriados,
para resolucéo de problemas técnicos.

2.1.1.2. Em caso de impossibilidade de resolucdo remota dos problemas detectados,
envio de técnicos especializados e/ou pecas de reposicdo ao local do cliente,
com resposta de até 4 horas em casos criticos (Severidade 1).

2.1.2. Andlise e relatérios de desempenho, acompanhamento de incidentes criticos,
suporte para planejamento de manutencao e integracao.

2.1.3. Disponibilizacdo de ferramentas como CloudlQ, TechDirect e MyService360,
com utilizacdo de inteligéncia artificial, para detec¢édo preditiva de problemas e
falhas de hardware. (Plataformas AlOps).

2.2. Uma vez abertos os chamados, diagndstico e reparo de hardware em até 6 horas
apos a identificagdo do problema em casos criticos (Severidade 1).

2.3. Os valores das pecas do hardware, quando necessaria sua substituicdo, correrao
por conta da CONTRATADA.

2.3.1. Pecas criticas deverdo ser entregues em até 4 horas; pecas nado criticas
enviadas no mesmo dia util ou no dia Gtil seguinte.

2.4. Devera ocorrer substituicdo de unidades SSD antes de atingir o limite de
resisténcia, conforme monitoramento proativo.



2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10

2.11.

2.12.

Quando necessario para o bom funcionamento dos hardwares, o CONTRATANTE
ter4 direito a atualizacéo e instalacdo remota de novas versfes de software para
produtos elegiveis.

A CONTRATADA devera promover manutencao proativa do sistema, através de
manutenc¢des remotas agendadas, realizando recomendagdes de atualizagbes de
firmware, BIOS e software para evitar incompatibilidades e falhas futuras.

Gerenciamento de situacdes criticas por um gerente de incidentes dedicado, com
priorizagdo em desastres naturais e cenarios de falha.

A CONTRATADA devera garantir o suporte técnico completo, manutencdo
preventiva e corretiva, bem como a substituicAo de pecas nos equipamentos
contratados, realizar as manutencgdes rigorosamente dentro dos prazos definidos
na CLAUSULA TERCEIRA deste contrato que trata do Acordo de Nivel de
Servigo, incluindo a prestagdo dos servicos dentro dos padrbes e normas de
manutencdo e a execucdo de todas as configuracdes das pecas substituidas,
garantindo a prevencéo de falhas, a correcdo de defeitos e a plena funcionalidade
dos equipamentos durante toda a vigéncia contratual.

A CONTRATADA deverd cumprir as especificacbes técnicas dos servicos
descritos neste capitulo, referente a execugcdo do servigo, garantindo
disponibilidade e conformidade com os parametros fixados, conforme previsto no
Termo de Referéncia.

. A CONTRATADA deveréa observar todas as disposicdes na CLAUSULA TERCEI

R A referente ao acordo de nivel de servico, garantindo conformidade e
disponibilidade, conforme previsto no Termo de Referéncia.

A CONTRATADA devera realizar, no momento em que ocorra, a atualizacao de
versao de qualquer dos softwares necessarios a boa execucao do contrato.

A CONTRATADA devera realizar os servicos de manutencdo e assisténcia
técnica presencialmente nos locais indicados no Edificio Sede do
CONTRATANTE, quando néo for possivel solucionar os problemas técnicos de
forma remota.



2.12.1. Na hip6tese do disposto acima, o técnico devera se deslocar ao local indicado,

2.13

2.14.

2.15.

CLA

3.1.

3.2.

sem 6nus de nenhuma espécie para 0 CONTRATANTE.

. A CONTRATADA devera fornecer relatorios regulares sobre o status dos
servicos e o cumprimento dos niveis de servi¢o previstos, incluindo anélises de
tendéncias e recomendacOes para melhorias e apdés a solucdo do problema
indicado na respectiva OS, apresentar relatorio técnico circunstanciado, da
ocorréncia.

A CONTRATADA devera efetuar a prestacdo de garantia, escolhendo entre as
modalidades de cautela, fianca bancaria ou titulo de capitalizacdo, no prazo
maximo de 10 (dez) dias Uteis contados a partir dos dados de assinatura deste
contrato, garantindo que os documentos comprobatérios sejam entregues ao
CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera garantir o prazo minimo de 30 (trinta) dias para o
atendimento de qualquer reclamacéo relacionada a vicios aparentes ou ocultos
do objeto fornecido, independentemente da previsdo contratual, em
conformidade com o art. 18 da Lei n°® 8.078/1990 (Codigo de Defesa do
Consumidor).

USULA TERCEIRA - DO ACORDO DE NIiVEL DE SERVICO

Apés a ativagcdo do servico de garantia, havendo falha de quaisquer
equipamentos objeto da contratacdo, os reparos deverdo ocorrer dentro dos
prazos estabelecidos neste contrato, no Termo de Referéncia e nas condi¢cdes da
Proposta da CONTRATADA, conforme descricio na CLAUSULA SEGUNDA
deste contrato.

Para fins de aplicacdo das penalidades, as falhas observadas nos equipamentos

serdo classificadas em niveis de severidade conforme descricdo abaixo:

3.2.1. Severidade ALTA: esse nivel de severidade é aplicado quando ha a

indisponibilidade do uso dos equipamentos;



3.2.2.

3.2.3.

Severidade MEDIA: aplicado quando ha falha do uso dos equipamentos,
estando ainda disponiveis, porém apresentando problemas ou ocasionando
dificuldades de operacéo;

Severidade BAIXA: aplicado para esclarecimentos técnicos relativos ao uso e
aprimoramento dos equipamentos e chamados técnicos que ndo requeiram
imediato atendimento e/ou solugdo, mas que nao sejam respondidos dentro de
um prazo razoavel.

3.3. A contagem do prazo de atendimento e solucéo definitiva de cada chamado sera
a partir da abertura do chamado técnico na central de atendimento disponibilizada
pela CONTRATADA, até o momento da comunicacdo da solucdo definitiva do
problema e aceite pela equipe técnica.

3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

3.3.4.

3.3.5.

3.3.6.

Iniciar o atendimento em até 2 (duas) horas, a contar do momento em que foi
aberto o chamado de suporte técnico classificado como severidade ALTA;

Solucionar, no prazo maximo de 6 (seis) horas, a contar do momento em que foi
aberto o chamado de suporte técnico classificado como severidade ALTA;

Iniciar o atendimento em até 6 (seis) horas, a contar do momento em que foi
aberto o chamado de suporte técnico classificado como severidade MEDIA;

Solucionar, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, a contar do momento
em que foi aberto o chamado de suporte técnico classificado como severidade
MEDIA,;

Iniciar o atendimento em até 24 (vinte e quatro) horas, a contar do momento em
gue foi aberto o chamado de suporte técnico classificado como severidade
BAIXA,;

Solucionar, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, a contar do
momento em que foi aberto o chamado de suporte técnico classificado como
severidade BAIXA;

3.4. As principais caracteristicas dos servigos a serem contratados sdo descritas no
quadro abaixo:



CARACTERISTICA DO
PROSUPPORT PLUS DELL

DESCRICAO

Suporte Técnico Global 24x7

Atendimento remoto 24 horas por dia, 7 dias
por feriados, para
resolucdo de problemas de hardware e
software.

semana, incluindo

Resposta no Local

Envio de técnicos especializados e/ou pecas
de reposicdo ao do cliente,
resposta de até 4 horas em casos criticos
(Severidade alta).

local com

Gerente de Conta de Servico
(SAM)

Andlise e relatérios de desempenho,
acompanhamento de incidentes criticos,
suporte para planejamento de manutencgao
e integragao.

Plataformas AlOps

Inclui ferramentas como CloudIQ,
TechDirect e MyService360, que utilizam
inteligéncia artificial para deteccédo preditiva

de problemas e falhas de hardware.

Chamadas de 6 horas para reparo

Diagnostico e reparo de hardware em até 6
horas apés a identificacdo do problema em
casos criticos (Severidade alta).

Entrega de pecas de reposicéo

Pecas criticas entregues em até 4 horas;
pecas nao criticas enviadas no mesmo dia
Gtil ou no dia util seguinte.

Substituicdo proativa de SSD

Substituicdo de unidades SSD antes de
atingir o limite de resisténcia, conforme
monitoramento proativo.

Direitos a novas versbes de
software

Inclui direitos de atualizacdo e instalacao
remota de novas versdes de software para
produtos elegiveis.

Manutencéo Proativa do Sistema

Manutencdo remota agendada, com
recomendacdes de  atualizacbes de
firmware, BIOS e software para evitar

incompatibilidades e falhas futuras.




Assisténcia Colaborativa

Suporte conjunto com fornecedores de
terceiros para resolucdo de problemas em
produtos integrados com solucdes Dell.

Monitoramento remoto

Diagnéstico e reparo de problemas
remotamente, com dados enviados
automaticamente pelo sistema para analise
pela Dell.

Escalabilidade e Prioridade

Gerenciamento de situacdes criticas por um
gerente de incidentes dedicado, com
priorizagdo em desastres naturais e
cenarios de falha.

CLAUSULA QUARTA - DA SUBCONTRATAGAO

4.1. Nao sera admitida a subcontratacéo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - DOS PRAZOS

5.1. Na contagem dos prazos estabelecidos, excluir-se-4 o dia do comeco e incluir-se-
4 o do vencimento, observando o seguinte:

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

0S prazos expressos em dias corridos serdo computados de modo continuo;

0S prazos expressos em meses serdo computados de data a data, exceto se
nao houver o dia equivalente aquele do inicio, hipétese na qual se considera

como termo o ultimo dia do més;

0S prazos expressos em anos serdo computados de data a data;

nos prazos expressos em dias Uteis serdo computados somente os dias em que
ocorrer expediente administrativo no CONTRATANTE;



5.1.5. o prazo ser& prorrogado até o primeiro dia util seguinte se o vencimento cair em
dia em que nao houver expediente no CONTRATANTE, se o expediente for
encerrado antes da hora normal ou se houver indisponibilidade da comunicacéo
eletronica;

5.1.6. s6 se iniciam e vencem os prazos definidos neste contrato e seus anexos em
dias de expediente no CONTRATANTE.

5.2. O CONTRATANTE respondera ao pedido de restabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro no prazo maximo de 76 dias Uteis, a contar da solicitacéo,
conforme roteiro de tramitacéo especificado na Instrucdo Normativa STJ/GDG n. 1
3/2020.

5.2.1. O prazo ficard suspenso enquanto a CONTRATADA nao apresentar a
documentacdo solicitada pelo CONTRATANTE para a comprovacao da forca
maior, caso fortuito ou fato do principe, fatos imprevisiveis ou previsiveis de
consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucédo do contrato tal como
pactuado, respeitada, em qualquer caso, a reparticido objetiva de risco
estabelecida no contrato.

CLAUSULA SEXTA - DO RECEBIMENTO DO OBJETO

6.1. Os prazos e as condi¢cdes de recebimento do objeto estdo detalhados no Termo
de Referéncia, anexo a este contrato.

CLAUSULA SETIMA - DA GESTAO E FISCALIZACAO DA CONTRATAGAO

7.1. As regras relativas a gestdo e a fiscalizagdo da contratacdo, e 0s respectivos
responsaveis, estao definidas no Termo de Referéncia, anexo a este contrato, e
no Manual de Gestéo e Fiscalizagcdo de Contratos do Superior Tribunal de Justica.

7.1.1. A fiscalizacdo deste contrato sera realizada de forma preventiva, rotineira e
sistematica pela equipe de gestdo designada pelo secretario de Administracéo
do STJ.


https://bdjur.stj.jus.br/jspui/handle/2011/148354

CLAUSULA OITAVA - DA GARANTIA

8.1. O prazo de garantia técnica é aquele estabelecido na Lei n. 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

8.1.1. o prazo acima sera contado a partir:

8.1.1.1. da data do recebimento definitivo e integral do objeto, em se tratando de
defeitos ou vicios aparentes ou de facil constatacao;

8.1.1.2. da data em que ficaram evidenciados os defeitos ou vicios ocultos.

8.2. Inclui suporte técnico, atualizacdo, manutencao corretiva, substituicdo de pecas
defeituosas, para manter os equipamentos operacionais e em conformidade com
as especificacdes técnicas.

8.3. Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA podera realizar diagnésticos e
reparos remotamente para garantir o funcionamento adequado dos equipamentos
e a conformidade com as especificacfes técnicas.

8.4. A CONTRATADA devera fornecer toda a documentacdo necessaria para apoiar
0S servicos realizados sob a garantia, incluindo registros de manutencao,
substituicBes de pecas, e relatdrios de incidentes.

8.4.1. Se aplicavel, detalhes sobre a transferéncia de garantia para novos
componentes ou substituicbes durante o periodo de garantia, garantindo que os
novos componentes também estejam cobertos pelo restante do periodo.

8.5. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia proprio e
desvinculado do fixado no contrato, permitindo a eventual aplicacdo de sancdes
em caso de descumprimento das condigbes contratuais, mesmo depois de
expirada a vigéncia contratual.

CLAUSULA NONA - DA POLITICA DE SUSTENTABILIDADE



9.1. A CONTRATADA devera adotar as normas federais, estaduais e distritais e
declarar ter conhecimento da Politica de Sustentabilidade do CONTRATANTE,
dando cumprimento aos dispositivos da Instrucdo Normativa STJ/GDG n. 4 de 16

de janeiro de 2024.

9.1.1. Os seus profissionais deverao estar informados sobre as boas praticas voltadas
ao consumo consciente, a reducdo de desperdicio e a coleta seletiva, com o
objetivo de contribuir para a preservagdao do meio ambiente e dos recursos
publicos.

9.2. As pecas e componentes a serem substituidos devem ser, preferencialmente,
acondicionados em embalagem que utilize materiais reciclados ou reciclaveis,
com o menor volume possivel, porém com garantia de protecdo durante o
transporte e o armazenamento, conforme IN SLTI/MPOG n. 1/2010.

9.3. A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelo recolhimento e destinagdo
adequada dos residuos decorrentes da contratacdo, inclusive embalagens de
produtos dentre outros residuos gerados na prestagdo do servico e/ou
fornecimento do objeto com servico de instalagdo, conforme determina a Lei n.
12.305/2010 - Politica Nacional de Residuos Sdlidos e a Lei n. 5.418 - Politica
Distrital de Residuos Sélidos, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE.

9.4. Os residuos devem ser, preferencialmente, destinados as cooperativas ou
associacfes de catadores de materiais reciclaveis cadastradas no Distrito
Federal, devendo a CONTRATADA apresentar relatorio simplificado contendo o
tipo e quantitativo de material, assim como os procedimentos adotados para a
adequada gestdo desses residuos, no prazo maximo de trinta dias corridos apés
a entrega do produto ou a finalizagao do servigo.

9.4.1. A falta do recolhimento podera implicar penalidade para a empresa, nos termos
da lei.

CLAUSULA DECIMA - DA VIGENCIA E DA PRORROGACAO

10.1. A vigéncia serd de 1 ano, 8 meses e 27 dias (perfazendo um total de 636 dias), a
contar de 28 de julho de 2025, na forma do art. 105 da Lei n. 14.133/2021.


https://bdjur.stj.jus.br/jspui/handle/2011/183295
https://bdjur.stj.jus.br/jspui/handle/2011/183295

10.2. 10.2 Por se tratar da prorrogacao da garantia de equipamentos ja em uso, a
vigéncia do contrato devera ser a partir de 28 de julho de 2025 até o fim da vida
util dos equipamentos, sendo 24 de abril de 2027 para servidores R740, e 21
de abril de 2027 para os servidores R640, conforme declaragcéo da propria
fabricante.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO PRECO

11.1. As partes ajustam que 0s precos dos servigos sdo 0s constantes da Proposta
apresentada pela CONTRATADA em 17/07/2025, conforme documento SEI 6487

020:

Ite |CAdi [Especificacdo do objeto|Unida|Quantid|Valor [Valor
m [go |((TAG) de ade Unitario(Total
(RS) (RS)

1 |1837|POWEREDGE R740XD| unida 3 17.480, | 52.440,
5 |(7JLZP33, 7JKOQ33 €| de 00 00

7IMXP33)

2 |1837|POWEREDGE R640| unida 1 12.230, [ 12.230,
5 |(7IJPWP33) de 00 00

VALOR TOTAL (R$) 64.670,
00

11.2. No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratacao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO REAJUSTE

12.1. Os precos contratados séo fixos e irreajustaveis.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO VALOR DO CONTRATO E DA DOTACAO
ORCAMENTARIA


https://sei.stj.jus.br/sei//documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=293021&id_documento=7089908&infra_hash=6769d1b63a28a44a35a7c677b86b4f47

13.1. As partes ajustam que o valor do presente contrato fica estipulado em R$
64.670,00 (sessenta e quatro mil, seiscentos e setenta reais).

13.2. As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento Geral da Unido deste exercicio, na
dotacao abaixo discriminada:

I. Gestdo/Unidade: 00001/050001;

[l. Fonte de Recursos: 1000000000;

[ll. Programa de Trabalho: 02.061.0033.4236.0001;

IV. Natureza de Despesa: 3.3.3.90.40.12;

V. Nota de Empenho: 2025NE789

VI. Valor da NE: R$ 64.670,00 (sessenta e quatro mil, seiscentos e setenta

reais)

VII. Data de Emissao da NE: 14/07/2025

13.3. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos
aprovacdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FATURAMENTO, DA LIQUIDAGCAO E DO
PAGAMENTO

14.1. Para efeitos de faturamento, liquidacdo e pagamento, a CONTRATADA devera
apresentar documento de cobranca com nome e nimero do banco, a agéncia e
0 numero da conta corrente em que o crédito devera ser efetuado.

14.1.1. Os documentos de cobranca deverdo ser encaminhados pela CONTRATADA
mediante peticionamento eletrénico, conforme Instrucdo Normativa STJ/GDG n
. 17 de 14 de junho de 2024.

14.2. O prazo para pagamento a CONTRATADA e as demais condicdes a ele
referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato, inclusive as condi¢des quanto ao faturamento e a liquidacéo.


https://bdjur.stj.jus.br/jspui/handle/2011/189788

14.3. A CONTRATADA podera solicitar alteracdo do CNPJ do estabelecimento
responsavel pela execucdo do objeto da contratacdo e da respectiva cobranca
de pagamento (matriz ou filial) mediante prévia justificativa documental
reconhecida pelo CONTRATANTE.

14.3.1. Na hip6tese da CLAUSULA DECIMA QUARTA ., ITEM 3 , os valores ajustados
no contrato poderdo ser revisados para corrigir eventual repercussao fiscal e

tributaria que proporcione ganho ou compensacgéo a favor da CONTRATADA.

14.4. Ressalvada a excecgao prevista no inciso | do 8 3° do art. 137 da Lei n°
14.133/2021, a CONTRATADA ter& direito a extingdo do contrato na hipétese de
atraso superior a dois meses, contado da emissdo da nota fiscal ou de
instrumento de cobranca equivalente, dos pagamentos ou de parcelas de
pagamentos devidos pelo CONTRATANTE por despesas de obras, servigos ou
fornecimentos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

15.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacfes constantes deste contrato e
seus anexos e de outras decorrentes da natureza juridica do ajuste, além dos
postulados legais vigentes de ambito federal, observando, ainda, as obrigacdes
a seguir dispostas:

a. assumir, com exclusividade, os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucgao do objeto;

a.l. Somente a CONTRATADA serd responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciérios, fiscais e comerciais resultantes da execucao do contrato.

a.2. A inadimpléncia da CONTRATADA em relacao aos encargos de que trata o item
acima nao transferira ao CONTRATANTE a responsabilidade pelo seu
pagamento.



b. utilizar materiais novos, de primeira qualidade, e que obedecam as normas da
ABNT e estejam de acordo com as especificagcbes do Termo de Referéncia, sendo
gue o CONTRANTE podera exigir a qualquer momento ensaios ou certificados de
gualidade destes materiais, com as despesas decorrentes por conta da
CONTRATADA,;

c. indicar e manter preposto aceito pelo CONTRATANTE para representa-la na
execucao do objeto, devendo responder, de maneira célere e eficiente, todas as
duvidas pertinentes;

d. fornecer, a qualquer momento, todas as informacfes pertinentes ao objeto deste
contrato que o CONTRATANTE julgue necessario conhecer ou analisar;

e. atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade
superior, garantindo-lhe o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem
como aos documentos relativos a execucao do objeto;

f. comunicar ao fiscal do contrato, no prazo de 24 horas, qualquer ocorréncia anormal
ou acidente que se verifique no local dos servicos;

g. paralisar, por determinacdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que nado esteja
sendo executada conforme a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de
pessoas ou bens de terceiros;

h. responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado a administracdo ou terceiros, em virtude de
dolo ou culpa de seus empregados, quando estiverem nas dependéncias do
CONTRATANTE, nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execucdo contratual pelo CONTRATANTE, que ficara
autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no
edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

I. guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;



J. submeter seus empregados, durante a permanéncia nas dependéncias do
CONTRATANTE, aos regulamentos de seguranca e disciplina por este instituido,
dando-lhes conhecimento formal, em especial, da Politica de Prevencdo e Combate
do Assédio Moral, do Assédio Sexual e de todas as formas de discriminacéo,
disposta na Instrugédo Normativa STJ/GP n. 17 de 14 de abril de 2023, e das regras
constantes do Codigo de Conduta do Superior Tribunal de Justica, disciplinado pela
Resolucdo STJ/GP n. 38 de 6 de dezembro de 2023.

k. vedar a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja coOnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau, inclusive, de ocupantes de cargos de direcdo e de assessoramento, de
membros ou juizes vinculados ao CONTRATANTE, nos termos do art. 3° da
Resolucdo CNJ n. 7/2005;

|. ndo contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante
ou do fiscal, ou gestor do contrato, nos termos do art. 48, paragrafo unico, da Lei n.
14.133/2021 e da Resolucdo CNJ n. 7/2005, com a redacéo que |he fora conferida
pela Resolugdo CNJ n. 229/2016;

m. ndo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condicdo de aprendiz para 0os maiores de quatorze anos, nem permitir a
utilizacao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

n. n&o possuir, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante
ou forcado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art.1° e no inciso Il do art.
5° da Constituicdo Federal;

0. cumprir, durante todo o periodo de execug¢do do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social
ou para aprendiz, conforme o art. 116 da Lei n. 14.133/2021,

p. manter, durante toda a execug¢do do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes por ele assumidas, todas as condi¢des exigidas para a habilitacdo e que
ensejaram a contratacao;
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. entregar ao responsavel pela fiscalizacdo do contrato, quando solicitado pelo
CONTRATANTE, os seguintes documentos, quando nao for possivel a verificacdo
da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores - Sicaf: prova de
regularidade relativa a Seguridade Social; certiddo conjunta relativa aos tributos
federais e a Divida Ativa da Unido; certiddes que comprovem a regularidade
perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio, ou sede do contratado,
guando for o caso; certiddo de Regularidade do FGTS - CRF; e Certiddo Negativa

de Débitos Trabalhistas - CNDT;

. devolver, caso o0 objeto ndo seja executado, o valor antecipado, corrigido
monetariamente conforme regra constante do Termo de Referéncia, anexo a este
contrato, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes cabiveis;

. cumprir todas as leis, regulamentos e normas ambientais aplicaveis durante a
execucgao do contrato, garantindo que todas as atividades estejam em conformidade
com os requisitos legais e adotar as boas praticas e as disposi¢des constantes da C
LAUSULA NONA deste contrato, como descarte adequado de pecas e uso de
materiais reciclaveis.

s.1. aderir & politica de sustentabilidade do CONTRATANTE, implementando préticas
gue minimizem o impacto ambiental e promovam 0 uso responsavel de recursos
durante a execuc¢ao do contrato.

t. manter o CONTRATANTE informado sobre qualquer mudanca no estado dos
Servigos que possa impactar a operagao ou a seguranca dos sistemas.

t.1. informar detalhes dos mecanismos de escalada para problemas nao resolvidos
dentro dos prazos esperados ou que excedam 0s impactos previstos, garantindo
uma resposta rapida e eficiente;

t.2. fornecer toda a documentacdo necessaria e manter registros detalhados das
manutencdes, inspecdes e das correcdes realizadas para atender aos requisitos
dos servicos prestados de forma provisoria e definitiva.

15.2. Podera 0 CONTRATANTE, a qualquer tempo, exigir da CONTRATADA a
comprovacéao das condi¢des referidas na alinea p desta clausula.



15.2.1. Caso seja identificada qualquer irregularidade na documentacéo apresentada,
a CONTRATADA sera notificada formalmente e devera proceder a sua
regularizacdo no prazo e nas condic¢des indicadas pelo CONTRATANTE.

15.2.2. A auséncia de regularizacdo poderd ensejar a extincdo do contrato,
assegurados o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, nos termos
dos arts. 137 e 138 da Lei n. 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE

16.1. Além de exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pela
CONTRATADA, previstas neste contrato e seus anexos, e de outras decorrentes
da natureza do ajuste, devera o CONTRATANTE:

a. proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execucdo das obrigactes
contratuais, inclusive permitir o acesso de representantes, prepostos ou
empregados da CONTRATADA as dependéncias do CONTRATANTE, observadas
as normas de seguranca institucional do Tribunal;

b. emitir decisdo sobre reajustamento de precos e reequilibrio econémico-financeiro,
respectivamente, nos prazos de 39 e de 76 dias Uteis, e sobre as demais
solicitacdes e reclamacdes relacionadas a execucao do presente contrato, no prazo
de noventa dias corridos, todos os prazos a contar da data do protocolo do
requerimento, admitida a prorrogacdo motivada por igual periodo, ressalvados os
requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de
nenhum interesse para a boa execucao do contrato;

b.1. Os referidos prazos ficardo suspensos enquanto a CONTRATADA n&o cumprir as
diligéncias do CONTRATANTE.

c. acompanhar e fiscalizar a execugédo do contrato e o cumprimento das obrigagbes
pela CONTRATADA,;

d. receber o objeto no prazo e nas condi¢cbes estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo a este contrato;



e. notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes
verificadas no objeto fornecido, para ser por ele substituido, reparado ou corrigido,
no total ou em parte, as suas expensas;

f. efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor incontroverso correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo, na forma e nas condi¢des estabelecidos no Termo
de Referéncia, anexo a este contrato;

g. aplicar a CONTRATADA as sancoes previstas na lei e neste contrato;

h. cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para
adocdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pela
CONTRATADA,

i. notificar os emitentes das garantias contratuais, quanto ao inicio de processo
administrativo para apuracdo de descumprimento de clausulas contratuais.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS

17.1. As partes envolvidas no presente contrato deverdo observar as disposi¢cdes da
Lei 13.709 de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais -
LGPD, guando do tratamento dos dados pessoais ou dados pessoais sensiveis,
em especial quanto a finalidade, boa-fé e demais principios insculpidos no art. 6°
da LGPD.

17.2. O CONTRATANTE figura na qualidade de Controlador de dados quando
fornecidos a CONTRATADA para tratamento, sendo esta enquadrada como
Operadora dos dados. A CONTRATADA sera Controladora dos dados com
relacdo a seus proprios dados e suas atividades de tratamento.

17.3. O tratamento de dados pessoais devera se limitar ao minimo necessério para a
execucao deste contrato, sendo observados:

a. a compatibilidade com a finalidade especificada;



b. o interesse publico;

c. aregra de competéncia administrativa aplicavel a situacéo concreta.

17.4. O CONTRATANTE tratard dados pessoais e dados pessoais sensiveis dos

representantes, prepostos e colaboradores da CONTRATADA para viabilizar a
prestacdo dos servigos contratados, bem como o acesso as instalagdes fisicas e
aos sistemas de informagdo essenciais ao desenvolvimento das atividades
contratadas, além de cumprir com o dever legal de fiscalizacdo na execucédo do
contrato.

17.4.1. Os dados pessoais dos representantes, prepostos e colaboradores da

17.5.

17.6.

17.7.

CONTRATADA, obtidos em razdo deste contrato, poderdo ser divulgados pelo
STJ com a finalidade de cumprir mandamentos legais e jurisprudenciais
relacionados a transparéncia.

A CONTRATADA esta obrigada a guardar sigilo por si, por seus representantes,
prepostos e colaboradores, nos termos da LGPD, em relagdo aos dados,
informagdes ou documentos de qualquer natureza, exibidos, manuseados ou
que, por qualquer forma ou modo, venham tomar conhecimento ou ter acesso
em razdo do contrato, ficando, na forma da lei, responsaveis pelas
consequéncias de eventual tratamento indevido ou uso em desconformidade
com o objeto do contrato.

A CONTRATADA dara conhecimento formal aos seus empregados das
obrigac6es e condicbes acordadas neste item, inclusive no tocante a Politica de
Protecdo de Dados Pessoais do STJ, cujos principios deverao ser aplicados ao
tratamento dos dados pessoais e dados pessoais sensiveis.

A CONTRATADA respondera administrativa e judicialmente por eventuais danos
patrimoniais, morais, individuais ou coletivos, aos titulares de dados pessoais
tratados, causados em decorréncia da prestacdo dos servicos contratados, por
inobservancia a LGPD.



17.8. A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao CONTRATANTE qualquer
incidente de acessos ndo autorizados aos dados pessoais, situacdes acidentais
ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito, para que o CONTRATANTE adote, se for o
caso, as providéncias dispostas no art. 48 da LGPD.

17.9. Extinto o vinculo contratual ou alcancado o objeto que encerre o tratamento de
dados pessoais, estes serdo eliminados, inclusive toda e qualquer copia deles
porventura existente, seja em formato fisico ou digital, autorizada a conservacéo
conforme as hipéteses previstas no art. 16 da LGPD.

17.10. Os casos omissos em relacdo ao tratamento dos dados pessoais que forem
confiados a CONTRATADA, e ndo puderem ser resolvidos com amparo na
LGPD, deverdo ser submetidos a fiscalizacdo para que decida previamente
sobre a questao.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS INFRACOES E SANCOES
ADMINISTRATIVAS

18.1. A CONTRATADA sera responsabilizada, nos termos da Lei n. 14.133/2021,
pelas seguintes infracdes:

a. der causa a inexecucao parcial do contrato;

b. der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano ao
CONTRATANTE ou ao funcionamento dos servicos publicos, ou ao interesse
coletivo;

c. der causa a inexecucdo total do contrato;

d. ensejar o retardamento da execucédo ou da entrega do objeto da contratacdo sem
motivo justificado;

e. apresentar documentacéao falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucéo do
contrato;



f. praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

g. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n. 12.846, de 1° de agosto de 2013.

18.2. Ser&o aplicadas & CONTRATADA que incorrer nas infracées descritas na CLAU
SULA DECIMA OITAVA . ITEM 1 as seguintes sancées:

a. adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecucdo parcial do contrato
de obrigacdo principal ou acessoéria de pequena relevancia, sempre que nao se
justificar a imposicao de penalidade mais grave;

a.1l. Considera-se pequena relevancia o descumprimento de obrigacdes ou deveres
instrumentais, ou formais que ndo impactem objetivamente a execug¢do do
contrato e ndo causem prejuizos a administracao.

b. multa moratéria de 0,1 a 0,5%, conforme o nivel de severidade, por dia de atraso na
correcdo dos defeitos apontados nas OS, na correcdo do defeito ou da substituicao
do produto e/ou componente defeituoso dentro do periodo de garantia, sobre o valor
da parcela cobrada pela extensédo da garantia do equipamento, até o limite de trinta
dias;

b.1. As principais penalidades referentes as condutas em que a empresa pode incorrer
em falhas sao as descritas no quadro abaixo:

Condutas / Nivel de Severidade | Base de célculo - Valor do equipamento a ser

Manutenido
Severidade Severidade Severidade
baixa média Alta
Ndo atendimento remoto no 0,1% 0,3% 0,5%

prazo acordado (atraso de mais
de 1 hora)




N&o envio de técnicos 0,2% 0,4% 0,7%
especializados e/ou pecas de
reposicdo ao local do cliente,
com resposta maxima de 4
horas para casos de severidade
alta (atraso de mais de 1 hora)

N&do entrega de pecas para 0,2% 0,4% -
sanar falhas de severidade
baixa e média em 24 horas (por
hora de atraso)

N&o entrega de pecgas para - - 1%
sanar falhas criticas no prazo
maximo de 4 horas (por hora de
atraso)

N&do reparo de hardware no 0,2% 0,4% -
prazo maximo de 24horas, para
sanar severidade baixa ou
média (por hora de atraso)

N&o reparo de hardware no - - 1%
prazo maximo de 6horas, para
sanar severidade alta (por hora
de atraso)

Nao entrega de novas versoes - - 1%
d e softwares necessarios para
atualizacdo em no méaximo 48
horas (por dia de atraso)

Por dia de atraso na correc¢ao|0,1% 0,3% 0,5%
dos defeitos apontados nas OS.

c. multa moratéria de 0,07%, por dia de atraso injustificado sobre o valor total do
contrato, observado o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo
fixado para apresentacéo, suplementacéo ou reposicao da garantia;



c.1. A sancgédo prevista acima sera substituida em impedimento de licitar e contratar
com a Unido, na hipétese de o atraso na assinatura do contrato, decorrente da
nao entrega do seguro-garantia, provocar a solucéo de continuidade do objeto, por
culpa exclusiva da adjudicatéria.

d. multa compensatéria de 20% sobre o valor da contratacdo, no caso da néo
disponibilizagdo do servico, no prazo constante deste contrato e do Termo de
Referéncia, caso haja interesse do CONTRATANTE na continuidade da execucgdo
do contrato;

e. multa compensatéria de 30% sobre o valor total do contrato, no caso de inexecucéo
parcial ou total do objeto, caso ndo haja interesse do CONTRATANTE na
continuidade da execucdo do contrato em razdo de descumprimento pela
CONTRATADA de qualquer das condi¢cdes avencadas, 0 que ensejara a extincao
do contrato, conforme dispde o inciso | do art. 138 da Lei n. 14.133, de 2021,

f. impedimento de licitar e contratar com a Unido pelo prazo maximo de trés anos,
observada a dosimetria fixada no art. 10 da Instrucdo Normativa STJ/GDG n. 10 de
27 de abril de 2023, quando praticadas as condutas descritas nas alineas b, c ed

da CLAUSULA DECIMA OITAVA , ITEM 1, sempre que n&o se justificar a imposicéo
de penalidade mais grave;

g. declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a administracdo publica
direta e indireta de todos os entes federativos pelo prazo minimo de trés anos e
maximo de seis anos, conforme a gravidade da infracdo e o prejuizo causado em
decorréncia das irregularidades constatadas, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas e, f, g e h da CLAUSULA DECIMA OITAVA . ITEM 1 , bem
como nas alineas b, ¢ e d que justifiguem a imposi¢cao de penalidade mais grave.

18.3. A sangéo, o indice e a base de célculo da alinea b da CLAUSULA DECIMA OIT
AVA , ITEM 2 serdao aplicados nos atrasos injustificados dos servicos de
assisténcia técnica, no periodo de garantia, e da substituicdo do produto
defeituoso dentro do periodo de validade/garantia, caso previstos neste contrato.

18.4. Na hipétese de o limite maximo de atraso previsto alinea b da CLAUSULA DECI
MA OITAVA ., ITEM 2 ser atingido, o gestor manifestard sobre o interesse na
continuidade da contratacao.
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18.5. O atraso superior a trinta dias autoriza 0 CONTRATANTE a promover a extingao
do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas.

18.6. A aplicacdo das sancdes previstas neste contrato ndo exclui, em hipotese
alguma, a obrigacdo de reparacédo integral dos danos causados, e realizar-se-a
em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa a
CONTRATADA, observando-se a Instrucdo Normativa STJ/GDG n.10 de 27 de a
bril de 2023 e o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei
n. 14.133/2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

18.6.1. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n. 14.133/2021, ou em
outras leis de licitagbes e contratos da administracdo publica que também
sejam tipificados como atos lesivos na Lei n. 12.846/2013, serdo apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e
a autoridade competente definidos na referida Lei.

18.7. Na aplicagéo das sangdes seréo considerados:

a. o direito ao contraditorio e & ampla defesa;

b. os principios da proporcionalidade, razoabilidade e da vedacéo ao bis in idem;

c. as causas excludentes de culpabilidade;

d. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

e. as peculiaridades do caso concreto;

f. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

g. os danos que dela provierem para 0 CONTRATANTE;
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h. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientacdes dos 6rgaos de controle e as diretrizes da Resolucdo CNJ n. 410, de
23 de agosto de 2021;

i. 0 custo e beneficio da instrucdo do processo em relacdo a sancao a ser aplicada.

18.8. O valor da multa aplicada, observada a seguinte ordem, sera:

a. descontado dos pagamentos devidos pela Administracéo;

b. pago por meio de guia de recolhimento da Unido - GRU;

c. descontado do valor da garantia prestada, se for o caso;

d. cobrado judicialmente.

18.8.1. O CONTRATANTE pode, ad cautelam, efetuar a retencéo do valor presumido
da multa concomitantemente a instauracdo do regular procedimento
administrativo sancionatério, no qual serd assegurado a CONTRATADA o
direito ao contraditério e a ampla defesa.

18.8.1.1. O valor da multa cautelarmente retido sera liberado & CONTRATADA no
prazo maximo de dez dias Uteis, ap6s o0 provimento do recurso ou da
reconsideracdo da decisao que aplicou a penalidade.

18.8.2. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser
recolhida administrativamente no prazo maximo de dez dias, a contar da data
do recebimento da comunicacgéo enviada pela autoridade competente.

18.8.3. O débito decorrente de multa administrativa ou de cobranca de indenizacéo,
nos termos da Instrucédo Normativa STJ/GDG n. 10, de 27 de abril de 2023,
ndo inscrito em divida ativa, podera ser parcelado, total ou parcialmente,
mediante requerimento formal do interessado a Administracéo, observadas as
condi¢Oes estabelecidas no referido normativo.
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18.8.4.

18.8.5.

Se a multa aplicada e as indenizac¢des cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo CONTRATANTE a CONTRATADA,
além da perda desse valor, a diferenca sera cobrada mediante GRU,
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

Os débitos da CONTRATADA para com o CONTRATANTE, resultantes de
multa administrativa e/ou indeniza¢6es, ndo inscritos em divida ativa, poderéo
ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo Tribunal
decorrentes deste contrato ou de outros firmados com a CONTRATADA,
conforme o paragrafo Unico do art. 161 da Lei n. 14.133/2021, e na forma do
art. 8° da Instrucao Normativa Seges/ME n. 26/2022.

18.9. A aplicagdo de multa de mora ndo impedira que o CONTRATANTE a converta
em compensatoria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicacéo
cumulada de outras sangdes previstas neste contrato.

18.10.

18.11.

18.12.

As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracéo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente
ou nao, a penalidade de multa.

As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaragédo de inidoneidade
para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da
Lein. 14.133/2021.

A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre
que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica
dos atos ilicitos previstos neste contrato ou para provocar confusdo patrimonial,
e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des aplicadas a pessoa juridica serao
estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracéo, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de
coligacao ou controle, de fato ou de direito, com a CONTRATADA, observados,
em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de
analise juridica prévia.



18.13.

O CONTRATANTE devera, no prazo maximo quinze dias uteis, contado da data
de aplicacdo da sancéo, informar e manter atualizados os dados relativos as
sancgdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA GARANTIA DE EXECUCAO

19.1. A CONTRATADA entregou em 25/07/2025 garantia no valor de R$ 1.849,88 (um
mil, oitocentos e quarenta e nove reais e oitenta e o0ito centavos),
correspondente a 5% sobre o valor anual estimado do contrato, de acordo com
as modalidades previstas no art. 96, § 1°, da Lei n. 14.133/2021.

19.1.1.

19.1.2.

19.1.8.

Em caso de opcao pelo seguro-garantia, a CONTRATADA devera apresenta-
la, no maximo, até a data de assinatura do contrato.

Em caso de opcédo por caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica,
fianca bancéria ou titulo de capitalizacdo, a CONTRATADA devera apresenta-
la, no prazo maximo de dez dias Uteis, contados a partir da assinatura do
contrato.

Os prazos podem ser prorrogados, por igual periodo, a critério do
CONTRATANTE.

19.2. A garantia, independentemente da modalidade escolhida, tera validade durante a
vigéncia do contrato e assegurard o pagamento de:

a. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do nao
adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

b. multas moratdrias e punitivas aplicadas pelo CONTRATANTE a CONTRATADA;

C. prejuizos diretos causados ao CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo
durante a execuc¢ao do contrato;



d. indenizagdes decorrentes do inadimplemento da CONTRATADA.

19.8.

19.4.

19.5.

Na hipétese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento do
CONTRATANTE, a CONTRATADA ficara desobrigada de renovar a garantia ou
de endossar a apolice de seguro até a ordem de reinicio da execucdo, ou 0
adimplemento pela administracao.

No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a
garantia devera ser ajustada ou renovada, seguindo 0s mesmos parametros
utilizados quando da contratagé&o.

A apdlice do seguro-garantia apresentada pela CONTRATADA ao
CONTRATANTE permanecera em vigor mesmo que a CONTRATADA néo
pague o prémio nas datas convencionadas.

19.5.1. A apdlice do seguro-garantia devera acompanhar as modificacdes referentes a

vigéncia deste contrato mediante a emissdo do respectivo endosso pela
seguradora.

19.5.2. Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de

renovacao ou de aniversario do contrato, desde que mantidas as condicfes e
coberturas da apdlice vigente e que nenhum periodo fique descoberto,
ressalvado o disposto na CLAUSULA DECIMA NONA . ITEM 6.

19.5.3. No caso de renovacédo, a modalidade seguro-garantia serd somente aceita se

19.6.

contemplar todos os eventos indicados na CLAUSULA DECIMA NONA , ITEM
2, observada a legislacéo que rege a matéria.

Caso opte pela modalidade de garantia caucdo em dinheiro, a CONTRATADA
manterd conta especifica para o deposito de valores oferecidos em
garantia/caucdo referentes exclusivamente a contratos firmados com o
CONTRATANTE.

19.6.1. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do CONTRATANTE, em

conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com corre¢cdo monetaria.



19.7. Caso a opc¢ao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liguidagcdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados
pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

19.8. A garantia, na modalidade de fianca bancéria, devera ser emitida por banco ou
instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no pais pelo Banco
Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador ao beneficio de
ordem, a que se refere o art. 827 do Caddigo Civil.

19.9. A CONTRATADA autoriza o CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a
garantia, na forma prevista no Edital e neste Contrato.

19.10. O CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislacdo que
rege a matéria.

19.10.1. O emitente da garantia ofertada pela CONTRATADA devera ser notificado
pelo CONTRATANTE quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracdo de descumprimento de clausulas contratuais.

19.10.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o0 sinistro durante a
vigéncia da apolice, sua caracterizacdo e comunicacdo poderdo ocorrer fora
dessa vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro,
desde que respeitados 0s prazos prescricionais aplicados ao contrato de
seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n. 662, de 11 de abril de
2022.

19.11. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de
qualquer obrigacdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposicéo
no prazo maximo de dez dias Uteis, contados da data em que for notificada.

19.12. A garantia serd somente liberada ou restituida apos a fiel execucao do contrato,
ou apés a sua extingdo por culpa exclusiva da administracdo e, quando em
dinheiro, sera atualizada monetariamente.



19.13. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado
pelo CONTRATANTE para apurar prejuizos elou aplicar sancgdes a
CONTRATADA.

19.14. Extinguir-se-4 a garantia com a restituicdo da apdlice, carta fianca ou
autorizacdo para a liberacdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo
de garantia, acompanhada de declaracdo do CONTRATANTE, mediante termo
circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do
contrato.

CLAUSULA VIGESIMA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

20.1. O presente contrato podera ser extinto nas hipoteses estabelecidas nos arts.
137, 138 e 139 da Lei n. 14.133/2021, o que a CONTRATADA declara conhecer.

20.2. Na hipotese de a CONTRATADA dar causa a extin¢do, fica esta obrigada a
ressarcir o valor proporcional ao periodo de servicos ndo prestados ao
CONTRATANTE, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

20.3. Quando a néo conclusdo do objeto decorrer de culpa da CONTRATADA, esta
serda constituida em mora, com a consequente aplicagdo das sancles
administrativas cabiveis.

20.4. A extincdo do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do
desequilibrio econdmico-financeiro, caso o pedido da CONTRATADA tenha sido
formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacao,
hipotese em que sera concedida indenizagéo por meio de termo indenizatorio.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DAS ALTERACOES

21.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 a 136
da Lein®14.133, de 2021.



21.2.

21.3.

As alteracdes contratuais deveréo ser promovidas mediante celebracdo de termo
aditivo, submetido a prévia aprovacdo da assessoria juridica do
CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacao de
seus efeitos, hipétese em que a formalizacao do aditivo devera ocorrer no prazo
maximo de um més.

Registros que nao caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebracéo de termo aditivo, na forma do art. 136
da Lei n. 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA CESSAO FIDUCIARIA DE DIREITOS
CREDITICIOS

22.1.

E admitida a cesséo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira,
nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa

SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020, conforme as regras deste presente
topico.

22.1.1. As cessfes de crédito nao fiduciarias dependerdo de prévia aprovacdo do

22.2.

22.3.

CONTRATANTE.

A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a
Administragcdo, est4 condicionada a celebracdo de termo aditivo ao contrato
administrativo.

Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagéo contratual de cumprimento de
todas as condicdes de habilitacdo por parte da CONTRATADA (cedente), a
celebracéo do aditamento de cessao de crédito e a realizacdo dos pagamentos
respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do
cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em
vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992, nos termos do Parec
er JL-01, de 18 de maio de 2020.
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22.4. O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a
cedente (CONTRATADA) pela execucdo do objeto contratual, restando
absolutamente incélumes todas as defesas e excecbes ao pagamento e todas
as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico
de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovacao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas
e prejuizos causados a Administracéo.

22.5. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que
continuara sob a integral responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DA PUBLICACAO

23.1. Incumbira ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal
Nacional de Contratacfes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei
14.133/2021, bem como no seu Portal de Transparéncia.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DO FORO

24.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal - Secéo Judiciaria do Distrito Federal para
dirimir os litigios que decorrerem da execuc¢do deste contrato que nao puderem
ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, 81°, da Lei n. 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DAS DISPOSICOES FINAIS

25.1. A presente contratagcao fundamenta-se no inciso | do art. 74 da Lei 14.133/2021,
na modalidade Inexigibilidade de Licitacdo na autorizagéo constante do Processo
STJ 528/2024, e nas condi¢cdes da Proposta apresentada pela CONTRATADA
em 17/07/2025, razao pela qual integram este ajuste.

25.1.1. A lavratura deste contrato foi autorizada por meio do despacho SAD 6457254.
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25.2. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as
disposi¢cdes contidas na Lei n® 14.133, de 2021, e demais normas federais
aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cfes contidas na Lei n® 8.078
de 1990 - Cdédigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos
contratos.

25.3. A CONTRATADA declara néo ter sido ou ndo estar sob a eficacia de nenhuma
das penalidades impeditivas de contratar com a administracdo previstas no art.
87 da Lei n. 8.666/1993, no art. 7° da Lei n. 10.520/2002 e no art. 156 da Lei n.
14.133/2021, inclusive de declaracéo de inidoneidade.

25.4. A CONTRATADA declara que recebeu, esta de acordo e aceita como Anexos e
parte integrante e inseparavel deste contrato, para todos os fins e efeitos
juridicos, os links citados neste contrato, que estdo individualmente identificados
pelo numero atribuido pelo sistema eletrébnico do CONTRATANTE (SEI)
exclusivamente para esse fim.

E, para firmeza e como prova de assim haverem entre si ajustado, € lavrado o
presente instrumento no Sistema Eletrénico de Informaces do Superior Tribunal de
Justica (SEI/STJ), apos lido e assinado eletronicamente pelas partes.

RUI MOREIRA DE OLIVEIRA
Secretario de Administracéo

Superior Tribunal de Justica

MAURICIO LUIS CASSALTA DE PAULA COUTO
Procurador

Dell Computadores do Brasil Ltda

'I_. " |Documento assinado eletronicamente por Mauricio Luis Cassalta de Paula Couto, Usuario
Jel lily Externo, em 28/07/2025, as 14:23, conforme art. 1°, I, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura
eletrénica

'I_. ~ )Documento assinado eletronicamente por Rui Moreira de Oliveira, Secretario de
Jel lily Administragdo, em 28/07/2025, as 18:29, conforme art. 1°, IIl, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura
eletrbnica
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