EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES
Plano de Tarefas - SEI n? 5/2025/SCC/CAD/DAI
Brasilia, 30 de julho de 2025.

PLANO DE TRABALHO
1 - DADOS CADASTRAIS DAS PARTES:

1. Orgdo/Entidade PARTICIPE 1: EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS
HOSPITALARES

CNPJ: 15.126.437/0001-43

Endereco: Edificio Parque Cidade Corporate - Torre C - 12, 22 e 32 andares - Setor
Comercial Sul, Quadra 9, Bloco C

Cidade: Brasilia UF: CEP: 70.308-200
DF

Telefone: (61) 3255-8900

Nome do Responsavel: Ademar Arthur Chioro dos Reis/Daniel Gomes Monteiro

Beltrammi
CPF: 738.678.377- | Identidade: Orgado Expedidor: SSP-
91/298.612.298-17 14751105/352380858 | SP/SSP - SP

2. Orgéo/Entidade PARTICIPE 2: AGENCIA BRASILEIRA DE APOIO A
GESTAO DO SUS (AgSUS)

CNPJ: 37.318.510/0001-11

Endereco: Setor Hoteleiro Norte - SHN, Quadra 01, Bloco E, Conjunto A,
22 andar.

Cidade: Brasilia UF: DF | CEP: 70.701-050

Telefone: (61) 3686-4144

Nome do Responséavel: André Longo Aratjo de Melo

CPF: 768.999.934- | Identidade: 1326943 Orgao Expedidor:
49 SSP/PB

2 - DESCRICAO DO PROJETO:

Titulo: Acordo de Cooperacdo Técnica entre a AgSUS e a Ebserh para
o aprimoramento da eficiéncia operacional, da qualidade dos servigos
e da gestao do SUS.

Inicio: A contar da data de assinatura | Vigéncia: 60 Meses
do ACT.

2.1 Resumo:

O presente Acordo de Cooperagdo Técnica tem por objeto o desenvolvimento de agdes conjuntas voltadas ao
aprimoramento da eficiéncia operacional, da qualidade dos servigos e da gestao do SUS, mediante o intercambio de
conhecimentos e experiéncias; o compartilhamento de solugdes tecnoldgicas e inovadoras; o desenvolvimento de
estratégias conjuntas para a gestdo de dados e informagoes em saude; a capacitacao de profissionais; e a disseminacédo
de boas praticas em satude publica.

2.2 Contexto:

A AgSUS e a Ebserh s&o instituicdes de interesse publico e de finalidade social que atuam exclusivamente no Sistema
Unico de Saude (SUS). A Ebserh, vinculada ao Ministério da Educacao, é responsavel pela gestdo de 45 Hospitais
Universitarios Federais (HUF), atendendo a 36 Instituicoes Federais de Ensino. A AgSUS é um servico social auténomo,



constituido como pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos, de interesse coletivo e utilidade publica, que
tem como finalidade promover o apoio e a execugdo de politicas de desenvolvimento da atencao a saude indigena e da
Atencdo Primaria a Saude (APS) no ambito do SUS. Ambas as instituigbes desempenham papéis cruciais no
fortalecimento do SUS, cada uma com suas expertises e dreas de atuacdao. A cooperacdo técnica permitird a sinergia
entre essas expertises, potencializando os resultados e o impacto positivo no sistema de saude.

2.4 Justificativa da Proposicao:

O Acordo de Cooperacao Técnica entre a AgSUS e a Ebserh se justifica pela oportunidade de promover o alinhamento
as diretrizes institucionais de praticas de gestao hospitalar e desenvolvimento colaborativo, além de reforcar o
compromisso institucional com a exceléncia na prestagao de servigos publicos de saude.

A Ebserh, com sua experiéncia na gestdo de hospitais universitarios, pode contribuir com a AgSUS no desenvolvimento
de solugoes para aprimorar a eficiéncia operacional e a qualidade dos servigos de saude.

A AgSUS, com sua expertise em suporte operacional a execucdo de politicas formuladas pelo Ministério da Saude,
especialmente nas areas de Atencdo a Saude Indigena e na Atencdo Primaria a Saude, pode oferecer a Ebserh o
aprimoramento da gestao do SUS por meio da troca de conhecimentos, tecnologias e boas praticas.

A colaboracao entre as instituicbes permitird o desenvolvimento de estratégias inovadoras para a gestdao de dados e
informacgbes em saude, a capacitagdo de profissionais e a disseminagao de boas praticas, beneficiando a gestao do SUS
em diferentes niveis.

3 - OBJETIVOS
3.1 Objetivo Geral:

Desenvolver agoes conjuntas voltadas ao aprimoramento da eficiéncia operacional, da qualidade dos servigos e da
gestdo do SUS, mediante o intercambio de conhecimentos e experiéncias; o compartilhamento de solucées tecnoldgicas
e inovadoras; o desenvolvimento de estratégias conjuntas para a gestdo de dados e informagdes em saude; a
capacitacao de profissionais; e a disseminacao de boas praticas em satude publica.

3.2 Objetivos Especificos:

- Promover o intercambio de conhecimentos e experiéncias entre as equipes de gestdao da AgSUS e da Ebserh,
inclusive por meio de cessda de pessoal, buscando sinergias e alinhamento estratégico com os objetivos do SUS.

Compartilhar solugdes tecnoldgicas e inovadoras, como sistemas de informacdo, ferramentas de gestdo e
metodologias, para aprimorar a eficiéncia e a qualidade dos servigos de saude.

Desenvolver estratégias colaborativas para a melhoria da gestdo de dados e informagdes em saude, visando
aprimorar a tomada de decisbes e a formulacdo de politicas publicas.

Definir as necessidades de capacitagcdo de profissionais das instituicées participes na utilizacdo de novas
ferramentas digitais e processos de gestao modernizados, promovendo a atualizacdo e o desenvolvimento dos
trabalhadores da saude.

Elaborar publicacbes e relatdrios técnicos conjuntos sobre as inovacdes e melhorias alcancadas por meio da
cooperagao, disseminando o conhecimento produzido e contribuindo para o avango da saude publica.

4 - METAS
4.1 Aprimoramento da eficiéncia operacional, da qualidade dos servicos e da gestao do SUS:

Meta 1: Realizar encontros técnicos para o intercambio de experiéncias em gestao hospitalar, atencédo primadria e
saude indigena.

Meta 2: Desenvolver e implementar projetos para otimizacdo de processos, como gestdao de filas, prontuario
eletronico e logistica de medicamentos.

Meta 3: Elaborar documentos técnicos com recomendacgbdes para aprimorar a gestao do SUS, considerando as
necessidades e desafios identificados nos projetos e nos encontros técnicos.

4.2 Compartilhamento de solucoes tecnolégicas e inovadoras:

Meta 4: Identificar e mapear solucdes tecnoldgicas desenvolvidas pela AgSUS e pela Ebserh com potencial de
compartilhamento, como o AGHU, sistemas de informacdo em satde indigena e ferramentas de gestao da APS.

Meta 5: Adaptar e implementar solucdes tecnoldgicas em parceria, considerando as necessidades e
especificidades de cada contexto.

4.3 Desenvolvimento de estratégias conjuntas para a gestao de dados e informacoes em saude:

Meta 6: Realizar encontros técnicos para discutir e elaborar estratégias para a gestao de dados e informagoes em
saude, abordando temas como interoperabilidade de sistemas, seguranca da informacdo e uso de dados para a
tomada de decisoes.

Meta 7: Desenvolver ferramentas e/ou sistemas para a coleta, analise e disseminacdo de dados em satde,
utilizando tecnologias como Business Intelligence e inteligéncia artificial.

Meta 8: Elaborar [nimero] relatérios com analises e recomendacbes para aprimorar a gestdao da informacdo em
saude, considerando as necessidades dos gestores, profissionais de saude e usuarios do SUS.

4.4 Capacitacao de profissionais:

Meta 9: Realizar cursos e/ou treinamentos para capacitar profissionais da AgSUS e da Ebserh, em areas como
gestiao de sistemas de infermacdc em satde, telemedicina e gestdo de precessos.



Meta 10: Desenvolver materiais educativos (manuais, videos etc.) para apoiar a capacitacdo dos profissionais,
utilizando diferentes formatos e midias.

5 - RESULTADOS ESPERADOS:

Aprimoramento da eficiéncia operacional e da qualidade dos servigos de satide no SUS, com impacto positivo na
experiéncia dos usudrios e na sustentabilidade do sistema.

Fortalecimento da gestao do SUS por meio do intercambio de conhecimentos e experiéncias, promovendo a
colaboracdao e a integracdo entre as instituicoes.

Maior integracao e articulacao entre a AgSUS e a Ebserh, consolidando a parceria como um modelo de sucesso
para a gestao do SUS.

Desenvolvimento e implementacdo de solugdes tecnoldgicas e inovadoras para a gestao do SUS, impulsionando a
transformacdo digital e a modernizacao do sistema de saude.

Aprimoramento da gestdo de dados e informacoes em satide, com maior qualidade, seguranca e usabilidade dos
dados.

Qualificacdo dos profissionais de saude para a utilizacdo de novas ferramentas e processos de gestao,
promovendo a atualizacdo e o desenvolvimento dos trabalhadores da satde.

Disseminacdo de boas praticas em saude publica, contribuindo para o avango do conhecimento e a melhoria da
assisténcia em diferentes niveis de atencao.

Producao de conhecimento cientifico e tecnoldgico na area da saude, com potencial de aplicagcdo no SUS e em
outros sistemas de saude.

6 - CRONOGRAMA DE EXECUCAO

I. Aprimoramento da eficiéncia operacional, da qualidade dos servigos e da gestao do

SUS
Atividades Periodicidade | Responsaveis Produtos e Entregas
1. Realizar encontros | Semestral AgSUS e EBSERH | Relatério dos
técnicos para o encontros técnicos
intercambio de com praticas
experiéncias em discutidas e
gestdo hospitalar, possibilidades de
atencdo primaéria e aplicacao
saude indigena.
2. Desenvolver e Anual Equipes de Gestao | Apresentacao dos
implementar projetos AgSUS e EBSERH | projetos
para otimizagao de desenvolvidos e
processos, como implementados

gestao de filas,
prontuério eletronico
e logistica de

medicamentos.
3. Elaborar Semestral Equipes de Gestao | Documentos técnicos
documentos técnicos elaborados

com recomendacgoes
para aprimorar a
gestao do SUS,
considerando as
necessidades e
desafios identificados
nos projetos e nos
encontros técnicos.

11. Compartilhamento de solugdes tecnoldgicas e inovadoras

Atividades Periodicidade | Responsaveis Produtos e
Entregas
4. Identificar e Semestral AgSUS e EBSERH | Inventdrio das
mapear solucoes solugoes
tecnolégicas com mapeadas com
potencial de descrigao e
compartilhamento. aplicabilidade
5. Adaptar e Semestral Equipes Técnicas | Plano de
implementar solugoes de TI implementacao
tecnoldgicas em das solucoes




parceria.

tecnoldgicas
| adaptadas

1. Desenvolvimento de estratégias conjuntas para a gestao de dados e informagoes em

saude

Atividades Periodicidade | Responsaveis Produtos e Entregas

6. Realizar encontros | Semestral AgSUS, EBSERH | Relatorio dos

técnicos sobre gestao e especialistas encontros técnicos

de dados e convidados

informacgodes em

saude.

7. Desenvolver Anual Equipes de Prototipo funcional

ferramentas/sistemas Desenvolvimento | das

para coleta e andlise e Analise de ferramentas/sistemas

de dados em saude. Dados para coleta e anélise
de dados em saude.

8. Elaborar relatérios | Semestral Equipes de Dados | Relatdrios analiticos

com andlises e e Planejamento contendo indicadores

recomendacoes sobre e propostas de

a gestao da melhoria

informacdo em saude.

1v. Capacitacao de profissionais

Atividades Periodicidade | Responséaveis Produtos e
Entregas

9. Realizar cursos e Semestral Setores de Grade de cursos

treinamentos em Capacitacao das realizadas, listas

areas como sistemas Instituicoes de presenca e

de informacao, certificados

telemedicina e gestao emitidos

de processos.

10. Desenvolver Semestral Equipes de Pacote de

materiais educativos Comunicacédo e materiais

(manuais, videos etc.) Educacao multimidia

em diferentes disponibilizados

formatos e midias.

7 - GERENCIAMENTO E MONITORAMENTO DO PLANO DE TRABALHO

Seréa realizado por servidores e empregados publicos designados no ambito do Acordo de Cooperacdo Técnica pelos

participes.

8 - ASSINATURAS

Brasilia, data da ultima assinatura eletronica.

(assinado eletronicamente)
ARTHUR CHIORO

Presidente da Ebserh
(assinado eletronicamente)

ANDRE LONGO ARAUJO

. ] DE MELO
(assinado eletronicamente) Diretor-Presidente da
GILIATE CARDOSO AgSUS

COELHO NETO
Diretor de Tecnologia da
Informacao da Ebserh
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