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CIDADE DE
SAO PAULO

SAUDE
Termo de Contrato n¢:
Processo SEl n2:
Pregao Eletrénico n2:

LOCrgenadoria Kegional e daude suoeste
Enderego: Rua Padre Marchetti, 557 — Ipiranga
Telefone: +55 11 2061-7468 e 2063-7138
Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

04/CRS-5E/2024
6018.2022/0082320-0
08/2023/CRSSE

Prestacio de Servicos de Limpeza Hospitalar, conforme
especificagbes constantes do Anexo |l Termo de Referéncia -

Objeto: Especificacdes Técnicas e Condices de Prestacdo do Servigo
deste Edital.
Prefeitura de Sdo Paulo — SMS/ Coordenadoria Regional de
Contratante: .
Saude Sudeste
Contratada: Guima ConSeco Construcdo, Servigos e Comércio Ltda

RS 683.990,33 (seiscentos e oitenta e trés mil novecentos e
noventa reais e trinta e trés centavos)

RS 8.207.883,96 (oito milhdes duzentos e sete mil oitocentos e
oitenta e trés reais e noventa e seis centavos)
84.25.10.301.3003.2.520.3.3.90.39.00.00.1.500.9001.0

23.643/ 2024

Art. 71, IV da Lei Federal n? 14.133/2021 e do Decreto
Municipal n2 62.100/2022

19/02/2024 3 18/02/2025 (12 meses)

Valer Mensal:

Valor Global:

Dotagio a ser Onerada:
Nota de Empenho:

Embasamento Legal:

Vigéncia Inicial:

Termo de Contrato que entre si celebram o]
Municipio de S3o Paulo, por meio de SM5/ COORDENADORIA REGIONAL DE SAUDE SUDESTE, e a
empresa GUIMA CONSECO CONSTRUCA'O, SERVICOS E COMERCIO LTDA.

O Municipio de S3o Paulo, por sua COORDENADORIA REGIONAL DE SAUDE SUDESTE, neste ato
representada por ANDREZA APARECIDA YABIKU, Coordenadora de Satde, adiante denominada
simplesmente CONTRATANTE, e a empresa GUIMA CONSECO CONSTRUCAO, SERVICOS E
COMERCIO LTDA., com sede na Rua Heitor Peixoto, 702, Cambuci, S3o Paulo/SP, CEP 01543-001,
inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas sob n2 59.515.603/0001-47, neste ato
representada por seu representante legal CARLOS ALBERTO GUIMARAES, RG n"GIEEED < CPF
NG =diantz simplesmente designada CONTRATADA, ros termos da autorizagdo
contida no despacho em documento SE! n® 097689106, do processo citado na epigrafe, tém entre
si, justo e acordado o presente contrato, na conformidade das condi¢Bes e clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO DO CONTRATO

1.1 O presente contrato tem por objeto a prestacdo de servicos de limpeza hospitalar conforme
especificacBes contidas no ANEXO Il do Edital desta contratagdo, para as unidades da
Coordenadoria Regional de Saude Sudeste.

1.2 Deverdo ser observadas as especificacbes e condi¢Bes de prestacdo de servigos canstantes do
Termo de Referéncia — Anexo If, parte integrante deste edital.

CLAUSULA SEGUNDA
DOS LOCAIS DE PRESTAGCAO DOS SERVICOS
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2.1 A prestacdo dos servicos sera executada nos locais e unidades apontados no QUADRC 1 e
QUADRQ 2 do Termo de Referéncia, anexo a este Termo de Contrato.

CLAUSULA TERCEIRA
DO PRAZO CONTRATUAL

3.1 O prazo de execucdo do contrato terd duragdo de 12 {(doze) meses, de 19/02/2024 (inclusive)
a 18/02/2025, prorrogavel por até 10 {dez) anos, na forma do artigo 107 da Lei n® 14.133, de 2021,
e do artigo 116 do Decreto Municipal n.2 62.100, de 2022, desde que haja concordancia das
partes, o contratado haja cumprido satisfatoriamente suas obrigacBes, bem como a pesquisa
prévia revele que 0s precos sao compativeis com os de mercado.

3.1.1 Caso a Contratada nio tenha interesse na prorrogacdo do ajuste devera comunicar este
fato por escrito 4 Contratante, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias da data de término
do prazo contratual, sob pena de incidéncia de penalidade contratual.

3.1.2 Na auséncia de expressa oposigao, e observadas as exigéncias contidas nos incisos | e Il do
artigo 116 do Decreto Municipal n.2 62.100/22, o ajuste sera prorrogado, mediante despacho da
autoridade competente.

3.1.3 A ndo prorregacdo do prazo de vigéncia contratual, por conveniéncia da Administragao,
ndo gerara a Contratada o direito a qualquer espécie de indenizacao.

3.1.4 N3o obstante a prazo estipulado no subitem 3.1, a vigéncia contratual nas exercicios
subsequentes ac da assinatura do contrato estara sujeita a condigdo resolutiva, consubstanciada
na existéncia de recursos aprovados nas respectivas Leis Orgamentdrias de cada exercicio, para
atender as respectivas despesas.

CLAUSULA QUARTA
DO PRECO, DOTACAC ORCAMENTARIA E REAJUSTE

4.1 O valor total estimado da presente contratagdo para o periodo de 12 (doze) meses € de
RS 8.207.883,96 (oito mithdes duzentos e sete mil oitocentos e oitenta e trés reais e noventa e seis
centavos).

4.1.1 O valor mensal estimado da presente contratagdo € de RS 683.990,33 (seiscentos e
oitenta e trés mil novecentos e noventa reais e trinta e trés centavos), correspondendo a
remuneracdo dos seguintes itens:

valar unitaria por Total CRS-SE
areas cantratadas metro quadrade . [
(FO) m | Preco
. critica RS- | 0,00 RS -
areas diurng semi critica RS - ' 0,00 RS -
operacianais r
44hs nio critica RS - 0,00 RS -
i semanais i eritica RS - ' 0,00 RS -
= i
= areas de diurno semi critica RS - 4,00 RS-
= circulagio ———— t ;
a n3o critica RS - 4,00 RS -
2 [ critica | RS 44,39 1408,02 R$ 62.502,01
£ ) 12hs/dia | semicritica R$ 3116 2358,11 - R$ 73.478,71
222 62 feira dreas nao eritica RS 25,48 3777.60 RS 981253,25
| aperaciona’s o
i critica RS - 0,00 RS .
| | 1Bhs/ dia T =
| | l semi critica RS - | 0,00 | R&ke=
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no critica RS - 0,00 RS -
) critica RS- 0,00 RS -
C?::j;g;c' 12hs/dia | semicritica RS 21,56 661,00 RS 14.251,16
ndo critica | R5 17,52 915,00 RS 16.030,80
. critica | RS42,76 107,00 RS 4.575,32
i 8hs/ dia semi chitica RS 30,09 175,00 RS 5.265,75
nédo critica RS 24,64 100,00 RS 2.464,00
) critica RS 61,80 1066,0C RS 65 878,80
48351 pohsfdia | semi critica RS 43,06 488,00 RS 21.013,28
cperacianais -
ndo critica RS 35,23 1056,00 RS 37.242,88
| i critica RS - 0,00 RS -
[ 24hs/ dia semi critica RS - 0,00 RS -
. nae critica RS - 0,00 RS-
22 3 damingo .
critica RS - 4,00 RS -
&hs/ dia semi critica RS - 0,00 RS -
ndo critica RS- 6,00 RS-
) p critica RS 43,25 60,00 R$ 2.595,00
‘flreas ,e 12hs/ dia semi critica HS - 0,00 RS -
circulagdo
nae critica RS 24,23 1052,00 RS 25.489,96
critica RS - G,00 RS-
24hs/ dia semi critica RS- 0,00 RS -
. njo critica RS - 0,00 RS -
I pisos frios | RS 14,09 7578,00 RS 106.774,02
- pisos acarpetados | RS - 0,00 RS -
s 44dhs almex /galpdo 1 RS 6,25 705,00 RS 4.406,25
£ semanais oficinas RS 7,04 100,00 % 704,00
] _ | =
E diung | @SPags lvres, saguso, hall RS 10,58 215947 RS 22.847,19
= saldo e circulacdo
= pisos frios RS 18,07 113,00 RS$ 2.041,91
5 22 3 domingo pisns acarpetados RS - 0,00 RS-
eSpa:;as_hvres_, sagua_o, hall, RS 13,56 15,00 RS 203,40
saldo e circulacdo |
L) - 44hs semanais diurno RS 19,91 986,47 RS 19.640,62 |
B8% ghs/ dia RS - 0,00 RS - |
2 E B 22 a domingo 12hs/ dia RS 28,74 310,75 RS 8.930,96
] - 24hs/ dia RS 62,26 5,00 R 311,30
icdod i
vairigan.de passelas e RS 1,47 4307,30 R$ 6.331,73 |
arruamentos |
44hs semanais gisos pavimentados R$ 7,04 7752,09 RS 54.574,71 i
- adjacentes |
m 1
[ coleta de detritas em patios e |
g areas verdes (em ha) RS 0,09 9465,50 R$ 851,90 |
[ H) = 1
de passe
£ ERIl=e e PR RS 1,88 703,00 RS 1.321.64 1
had arruamentos |
= - =
2% a dominge pisos pavineptadas RS 9,02 918,00 RS 8.280,36
adjacentes
let. 3
cole 'ade detritos em patios e RS 0,11 3042,00 7% 329,45
areas verdes (em ha)
guinzenal
trimestral (interna) RS 4,75 464,00 R%2.204,00
T |
|externo) s‘emana RS - 0,00 RS -
| (interna]
; | semnsca Tirzenal
| } - | RS$598 55,00 RS 328,90
mensal | (interno] |
\
gxtern
- ‘ [externo) semayel RS 10,09 48,00 RS 484,32
=4 . = | [interna)
© area critica i quinzenal i
>
[ trimestral {interno} RS 5,76 213,00 RS 1.226,88
|
[externo} sermanal I—
. (interna} RS- o.co (""Ré'—
com fnsca quinzenal :
mensal {iiveriia) RS 9,05 26,00 /NPS 235,30 ‘__,_—-
{externo) sema nal RS . 0,00 __J/;; :
{internc)
|
-/

v
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guinzena RS 4,34 1067,00 RS 4.630,78
trimestral (interno} |
(externo) semanal | RS 8,10 20.00 RS 162,00
| [interna} ! | i |
semrisca | 1 . al | |
ouinzen RS 5,59 464,00 R$ 2.593,76
mensal {internc) 1
area sem| (externo) semanal RS 9,34 114,00 RS 1.064,76
critica, ndo | {interng) | i ' -
criticae guinzenal R$ 5,38 36,00 A% 193,68
administrativa trimestral (interno}) ! i | ' ]
{externo) semanal | RS - I 0.00 ' RS -
) (interna} ) i |
com risca " 2l [ |
1 quinzen RS 8,63 712,00 RS 6.144,56
mensal (interno) 7 e |
{externc} semanal RS 9,00 1900 RS 171,00
(interna) ! T ' |
Totais 54622,31 I_RS 683.990,735;

4.2 Todos os custos e despesas necessarios a correta execu¢do do ajuste estdo inclusos no prego,
inclusive os referentes as despesas trabalhistas, previdenciarias, impostaos, taxas, emolumentos,
em conformidade com o estatuido no Edital e seus Anexos, constituindo a dnica remuneracao
devida pela CONTRATANTE a CONTRATADA.

4.3 Para fazer as despesas do Contrato, foi emitida a3 nota de empenha n2 23.643, no valor de
RS 6.437.560,38 (seis milhdes quatrocentos e trinta e sete mil quinhentos e sessenta reais e trinta
e oito centavos), onerando a dotagdo orgamentaria ng
84.25.10.301.3003.2.520.3.3.90.39.00.00.1.500.9001.0 do orgamento vigente, respeitado o
principio da anualidade orgamentaria, devendo as despesas do exercicio subsequente onerar as
dotagdes do orgamento proprio.

4.4 Os precos contratuais serdo reajustados, observada a periodicidade anual que terd como
termo inicial a data do orcamento estimado, desde que ndo ultrapasse o valor praticado no
mercado.

4.4.1 O indice de reajuste sera o Indice de Precos ao Consumidor ~ IPC, apurado pela Fundac¢io
Instituto de Pesquisas Econdmicas — FIPE, valido no momenta da aplicagdo do reajuste, nos termos
da Portaria SF n.2 389/17, bem como Decreto Municipal n2 57.580/17.

4.4.1.1 Eventuais diferencas entre o indice geral de inflacio efetivo e aguele acordado na
cldusula 4.4.1 ndo geram, por si 56, direito ao reequilibrio ecandmico-financeiro do contrato.

4.4.2  Fica vedado qualquer novo reajuste pelo prazo de 1 (um} ana.

4.5 Sera aplicada compensacdo financeira, nos termos da Portaria SF n2 05, de 05 de janeiro de
2012, quando houver atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da
Contratante, observada a necessidade de se apurar a responsabilidade do servidor que deu causa
ao atrasc no pagamentao, nos termos legais.

4.6 As hipoteses excepcionais ou de revisdo de pre¢os serdo tratadas de acordo com a legislagdo
vigente e exigirdo detida analise econdmica para avaliagac de eventual desequilibrioc econdmico-
financeiro do contrato.

4.7 Fica ressalvada a possibilidade de alteragdo da metodologia de reajuste, atualizacdo ou
compensacdo financeira desde que sobrevenham normas federais efou municipais que as
autorizem.

CLAUSULA QUINTA _
DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA <

J
g
L

5.1 5ao obrigacdes da CONTRATADA: \)&(
4 K
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a) Executar regularmente o objeto deste ajuste, respondendo perante a Contratante pela fiel e
integral realiza¢do dos servigos contratados;

b) Garantir total qualidade dos servigos contratados;

¢} Executar todos os servigos objeto do presente contrato, cbedecendo as especificacbes e
obrigacdes descritas no Termo de Referéncia, ANEXO Il do Edital de Licitagdo, que precedeu esie
ajuste e faz parte integrante do presente instrumento;

d) Fornecer mio de obra necessaria, devidamente selecionada para o atendimento do presente
contrato, verificando a aptiddo profissional, antecedentes pessoais, satide fisica e mental e todas
as informacdes necessdrias, de forma a garantir uma perfeita qualidade e eficiéncia dos servigos
prestados;

e) Arcar fiel e regularmente com todas as obrigagdes trabalhistas dos empregados, quando for o
caso, que participem da execugdo do objeto contratual;

f) Enviar a Administra¢do e manter atualizado o rol de todos os funcionarios que participem da
execucdo do objeto contratual;

g} Responsabilizar-se pela seguranga do trabalho de seus empregados, adotando as precaucdes
necessarias 3 execug¢do dos servicos, fornecendo os equipamentos de protecdo individual (EPI)
exigidos pela legislacdo, respondendo por eventuais indenizagdes decorrentes de acidentes de
trabalho, cabendo-lhe comunicar 3 CONTRATANTE a ocarréncia de tais fatos;

h) Responder por todos os encargos e obrigagies de natureza trabalhista, previdenciaria,
acidentaria, fiscal, administrativa, civil e comercial, resultantes da prestagdo dos servigos;

i} Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislagdo
vigente;

j} Responder por todo e quaiquer dano que venha a ser causado por seus empregados e
prepostos, 3 CONTRATANTE ou a terceiros, podendo ser descontado do pagamento a ser
efetuado, o valor do prejuizo apurado;

k) Manter, durante o prazo de execucdo do Coantrato, todas as condi¢Ses de habilitagdo e
qualificacio exigidas na licitacdo.

5.2 A CONTRATADA nio podera subcontratar, ceder ou transferir o objeto do Contrato, no todo
ou em parte, a terceiras, sob pena de rescisdo.

CLAUSULA SEXTA
DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

6.1 A CONTRATANTE se compromete a executar todas as obrigacdes contidas no Termo de
Referéncia — Anexo Il do Edital, cabendo-lhe especialmente:

a) Cumprir e exigir o cumprimento das obrigac@es deste Contrato e das disposi¢des legais que a
regem;

b) Realizar o acompanhamento do presente contrato, comunicando a CONTRATADA as
ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas;

¢) Proporcionar todas as condigdes necessarias a boa execugdo dos servigos contratados,
inclusive comunicando a3 CONTRATADA, por escrito e tempestivamente, qualquer mudanga de
Administrac3o e ou endereco de cobranga;

d) Exercer a fiscalizacdo dos servigos, indicando, formalmente, o gestor e/ou o fiscal para
acompanhamento da execugdo contratual, inclusive no que tange a mio de chra que o integra,

acompanhando a sua presenga, fornecimento dos materiais, manutengdo e etc, ri:im_a\

)

supervisao das atividades desenvolvidas pela contratada e efetivando avaliacdo periodic > -~

A\

5

X



LOOraenaqaoria Kegional ae >aude SUaeste
@ Endereco: Rua Padre Marchetti, 557 — Ipiranga
CIDADE DE Telefone: +55 11 2061-7468 e 2063-7188
SAO PAULO Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br
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e) Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA,
podendo solicitar o seu encaminhamento por escrito;
f} Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido no presente contrato;
g) Aplicar as penalidades previstas neste contrato, em caso de descumprimento pela
CONTRATADA de quaisquer clausulas estabelecidas;
h) Exigir da Contratada, a qualquer tempo, a comprovagdo das condicdes requeridas para a
contratacao;
i} Indicar e formalizar os) responsavel(is} pela fiscalizacdo do contrate, a quem competird o
acompanhamento dos servigos, nos termos do Decreto Municipal n? 54.873/2014;
j}  Atestar mensalmente a execu¢do e a qualidade dos servigos prestados, indicando qualquer
ocorréncia havida no periodo, se for o caso, em processo proprio, onde sera juntada a Nota Fiscal
Fatura a ser apresentada pela CONTRATADA, para fins de pagamento;
k) Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo de funcionario da contratada
que estiver sem cracha, que embaracar ou dificultar a fiscalizag3o ou cuja permanéncia na drea, a
seu exclusivo critério, julgar inconveniente, bem assim a substituicio de equipamentos, que n3o
se apresentarem em boas condi¢bes de operagdo ou estiverem em desacordo cam as
especificagdes técnicas.
6.2 A fiscalizagdo dos sarvicos pelo Contratante ndc exime, nem diminui a completa
responsabilidade da Contratada, por qualquer inobservancia ou omissdo as cldusulas contratuais.
6.3 A Contratante poderd, a seu critério e a qualquer tempo, realizar vistoria dos equipamentos e
verificar o cumprimento de narmas preestabelecidas no edital/contrato.

CLAUSULA SETIMA
DO PAGAMENTO

7.1 O prazo de pagamento sera de 30 (trinta} dias, a contar da data da entrega de cada nota fiscal
ou nota fiscal fatura.

7.1.1 Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte da
contratada, a fluéncia do prazo serd interrompida, reiniciando-se a sua contagem a partir da data
em que estas forem cumpridas.

7.1.2 Caso venha a ocorrer atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da
Administracdo, a Contratada tera direito a aplicagdo de compensagdo financeira, nos termos da
Portaria SF n2 05, de 05/01/2012.

7.2 Os pagamentos serdo efetuados em confermidade com a execugdo dos servigos, mediante
apresentacdo da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is) ou nota(s) fiscal(is)/fatura, bem coma de cépia
reprografica da nota de empenho, acompanhada, quando for o caso, do recolhimento do ISSQN —
Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza do més de competéncia, descontados os eventuais
débitos da Contratada, inclusive os decorrentes de multas.

7.2.1 No caso de prestadores de servico com sede ou domicilio fora do Municipio de S3o0 Paulo,
devera ser apresentada prova de inscricic no CPOM — Cadastro de Empresas Fora do Municipio,
da Secretaria Municipal de Finangas, nos termos dos artigos 92-A E 92-B da Lei Municipal n2
13.701/2003, com redacdo da Lei Municipal n2 14.042/05 e artigo 68 do Regulamento do Imposto
Sohre Servigos de Qualquer Natureza - ISS, aprovado pelo Decreto Municipal n? 50.896/09.

7.2.2 Nio sendo apresentado o cadastro mencionado no subitem anterior, o valor
imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza, incidente sobre a prestagdo de servi¢os obj
presente, sera retido na fonte por ocasido de cada pagamento, consoante determina o

e seus paragrafos 12 e 29, da Lei Municipal n? 12.701/2003, acrescentados pela Lei Munigipal n2 )
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14.042/05, e na conformidade do Regulamento do Impaosto Sobre Servigos de Qualquer Natureza -
ISS, aprovado pelo Decreto Municipal n® 50.896/09 e da Portaria SF n? 101/05, com as alteragdes
da Portaria SF n2 118/05.
7.3 Na hipétese de existir nota de retificagdo ef/ou nota suplementar de empenho, cdpia(s) da(s)
mesma(s} devera(do) acompanhar os demais documentos.
7.4 A Contratada deverd apresentar, a cada pedido de pagamento, os documentos a seguir
discriminados, para verificacdo de sua regularidade fiscal perante os 6rgios competentes:
a) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — F.G.T.S., fornecido
pela Caixa Econémica Federal;
b} Certiddo Negativa de Débitos relativa as Contribui¢des Previdencidrias e as de Terceiros — CND
— ou outra equivalente na forma da lei;
c} Certiddo negativa de débitos de tributos mobiliarios do Municipic de Sac Paulo;
d) Certiddo negativa de débitos trabalhistas (CNDT};
e} Nota Fiscal ou Nota Fiscal Fatura devidamente atestada;
f) Folha de Medicdo dos Servigos;
7.4.1 Em se tratando de empresa, também devera apresentar:
a) Relagdo atualizada dos empregados vinculados a execug¢do contratual;
b) Folha de frequéncia dos empregados vinculados a execu¢do contratual;
c) Folha de pagamento das empregados vinculados a execugdo do contrato;
d) Cdpia do Protocolo de envio de arquivos, emitido pela conectividade social {GFIP/SEFIP);
e} Copia da Relagdo dos Trabalhadores constantes do arquivo SEFIP do més anteriar ao pedido
de pagamento;
f) Copia da Guia quitada do INSS (GPS), correspondente ao més da ultima fatura vencida;
g) Cobpia da Guia quitada do FGTS (GRF), correspondente ao més da dltima fatura vencida.
7.4.2 Serido aceitas comao prova de regularidade, certiddes positivas com efeito de negativas e
certiddes positivas que noticiem em seu corpo que os debitos estdo judicialmente garantidos ou
com sua exigibilidade suspensa.
7.4.3 Serdo aceitas comao prova de regularidade, certiddes positivas com efeito de negativas e
certiddes positivas que noticiem em seu corpo que os débitos est3o judicialmente garantidas ou
com sua exigibilidade suspensa.
7.4.4 Por ocasido de cada pagamento, serdo feitas as retengbes eventualmente devidas em
funcdo da legislacao tributaria.
7.5 A ndo apresentacdo de certiddes negativas de déhito, ou na forma prevista no subitem 7.4.2,
ndo impede o pagamento, porém sera objeto de aplicacdo de penalidade ou rescis3o contratual,
confarme o casa.
7.6 O pagamento serd efetuado por crédito em conta corrente, no BANCO DO BRASIL 5/A,
conforme estabelecido no Decreto n? 51.197/2010, publicado no DOC do dia 22 de janeiro de
2010.
7.7 Fica ressalvada qualquer alteragdo por parte da Secretaria Municipal de Finangas, quanto as
normas referentes ac pagamento de fornecedaores.

CLAUSULA OITAVA
DO CONTRATO E DA EXTINGAO

8.1 O presente contrato é regido pelas disposicdes da Lei Federal n? 14.133/21,
Municipal n2 62.100/2022, Decreto Municipal n? 56.475/2015 e da Complementar n?
alterada pela Lei Complementar n2 147/2014, e das demais normas complementares apthi
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8.2 O ajuste podera ser alterado nas hipdteses previstas no artigo 137 da Lei Federal 14.133/21.
8.3 A CONTRATANTE se reserva o direito de promover a reduc¢do ou acréscimo do ajuste, nos
termos do art. 125 da Lei Federal 14.133/21.
8.4 O contrato se extingue quando vencido o praze nele estipulado, independentemente de
terem sido cumpridas ou n3o as obrigagdes de ambas as partes contraentes.
8.5. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem énus para o contratante, quando
esta ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o
contrato ndo mais lhe oferece vantagem.
8.6. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigaces nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.
8.8 Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

CLAUSULA NONA
DA EXECUCAO E RECEBIMENTO DOS SERVICOS

9.1 A execucdo dos servigos serd feita conforme o Termo de Referéncia, Anexo Il do Edital da
licitacdo que precedeu este ajuste, e dele faz parte integrante para todos os fins.

9.2 A execucgdo dos servicos objeto deste contrato deverd ser atestada pelo responsavel pela
fiscalizagdo, pela CONTRATANTE, atestado esse que deverd acompanhar os documentas para fins
de pagamento conforme Clausula Sétima.

9.2.1 A fiscalizagdo sera exercida de acordo com o Decreto Municipal n2 62.100/2022.

9.3 O objeto contratual serd recebido consoante as disposi¢des do artigo 140, da Lei Federal n®
14.133/21 e demais narmas municipais pertinentes.

9.4 O objeto contratual serad recebido mensalmente mediante relatdrio de medicdo dos servigos
executados no més, emitido pela Contratada, sendo tal relatério submetido a fiscaliza¢do da
Contratante, que, apds conferéncia, atestara se os servigos foram prestados a contento, atestado
esse que deverda ser acompanhado de fatura ou nota-fiscal-fatura, bem como da cdpia
reprografica da nota de empenho, para fins de pagamento.

9.5 Havendo inexecucgdo de servigos, o valor respectivo sera descontado da importancia mensal
devida a Contratada, sem prejuizo da aplicagdo das sangOes cabiveis, observados os tramites legais
e 0s principios do contraditdrio e ampla defesa.

9.5.1 O recebimento e aceite do objeto pela CONTRATANTE n3o exclui a responsabilidade civil
da CONTRATADA por vicios de quantidade ou qualidade dos servigos, materiais ou disparidades
com as especificagdes estabelecidas no Anexo ll, verificadas posteriormente.

CLAUSULA DECIMA
DAS PENALIDADES

10.1 Com fundamento no artigo 156, incisos | a 1V, da Lei n2 14.133/21, a contratada podera
ser apenada, isocladamente, ou juntamente com as multas definidas no item 10.2, com as
seguintes penalidades:

a)} adverténcia;

b) impedimento de licitar e cantratar; ou T

¢) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar;
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10.1.2 A falha na execucdo do contrato, para fins de aplicacdo do quanto previsto no item 10.1,
estard configurada quando a CONTRATADA se enquadrar em pelo menos uma das situacgdes
previstas na Tabela 3 abaixo, respeitada a graduagdo de infragdes conforme a Tabela 1 deste item,
e alcancar o total de 100 {cem) pontos, cumulativamente.

Tabela 1
GRAU DA INFRACAOD ! PONTOS DA INFRACAO

1 ' 2 !
2 3 '
3 4 o

4 5

5 3

6 10

10.1.2.1 0s pontos serdo computados a partir da aplicagdo da penalidade, com prazo de
depuracgao de 12 (doze) meses,

10.1.2.2 Sendo a infrag3o objeto de recurse administrativo, os pontos correspondentes ficardo
suspensos até o seu julgamento e, sendo mantida a penalidade, serdo computados, observado o
prazo de 12 {(doze) meses, a contar da data da aplica¢do da penalidade.

10.3 A CONTRATADA estara sujeita as seguintes penalidades pecuniarias:

10.3.1 Multa 1% {um por cento} sobre o valor do Contrato por dia de atraso no inicic da
presta¢do de servigos, até o0 maximo de 10 {dez} dias.

10.3.1.1 No caso de atraso por periodo superior a 10 (dez} dias, podera ser promovida, a critério
exclusivo da contratante, a rescisdo contratual, por culpa da contratada, aplicando-se a pena de
multa de 20% (vinte por cento) do valor total do Contrato, além da possibilidade de aplicagdo da
pena de impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica, pelo prazo maximo de 03
{trés) anos.

10.3.2 Multa por inexecugdo parcial do contrato: 20% (vinte por cento}, sobre o valor mensal da
parcela ndo executada, além da possibilidade de aplicacdo da pena de impedimento de licitar e
contratar com a Administragdo Publica, pelo prazo maximo de 03 (trés) anos.

10.3.3 Multa por inexecugdo total do contrato: 30% (trinta por cento) scbre o valor total do
contrato, além da possibilidade de aplicagdo da pena de impedimento de licitar e centratar com a
Administracdo Publica, pelo prazo maximo de 03 (trés) anos.

10.3.4 Pelo descumprimento das obrigagdes contratuais, a Administragcdo aplicara multas
conforme a graduagdo estabelecida nas tabelas seguintes:

Tahela 2
GRAU CORRESPONDENCIA

1 | 0,2% do valor mensal do contrato

2 [ 0,4% do valor mensal do cantrato

3 0,8% do valer mensal do contrate

4 1,6% do valor mensal do contrato

5 3,2% do valer mensal do contrato

6 4,0% do valor mensal do contrato
Tabela 3

ITEM DESCRICAQ GRAU |  INCIDENCIA
Permitir a presenca de empregado ndo uniformizado ou com uniforme | Por empregadoe |
‘ manchado, sujo, mal apresentado e/ou sem cracha. | |poro rréncia . -
2 | Manter empregado sem qualificagdo para a execugdo dos servigos. | 1 Por empregado e /f,—

9 7~
Joey
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por dia

Executar servi¢o incampleto, paliativo, proviséric como por carater

3 . A . . 2 Por ocaorréncia
| permanente, ou deixar de providenciar recomposi¢do complementar.
Fornecer informagao falsa de servico ou substituicdo de material licitado por A
4 . : 2 Por ocorréncia ‘
l outro de qualidade inferiar. B - |
5 Suspender ou interroamper, salve por motivo de forca maior ou caso fortuito, 6 | Por dia e por tarefa
G5 servigos contratuais. - __:_designada
-] Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de seus agentes. 3 Por acorréncia
| Utilizar as dependéncias da CONTRATANTE para fins diversos do objetc do -
7 5 ' Por acorréncia
contrato. B
\ Recusar-se a executar servico determinado pela FISCALIZAGAQ, sem motivo .
| 8 L 5 Por ocarrencia
‘ justificado.
Parmitir situacdo que crie a possibilidade de causar ou gue cause dana fisico, .
9 - N . 6 Por ocarréncia
lesdo corporal ou consequéncias letais. N .
10 Retirar das dependéncias da CONTRATANTE quaisguer equipamentos ou 1 Por item e por
materiais, previstos em contrato, sem autorizacao previa do respansavel. acarréncia
11 Retirar funcionarios ou encarregados do servico durante o expediente, sem a 4 Por empregado e
| anuéncia prévia da CONTRATANTE. | por dia
Para os itens a seguir, deixar de: )
12 | Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu 1 Por empregado e
pessoal. B por dia
13 Substituir empregado que tenha conduta inconveniente ou incompativel com 2 | Porempregado e
| suas atribuicdes. por dia
r —— 1 -
‘ " R . Par item e por
| 14 | Manter a documentag¢do de habilitagdc atualizada. 1 . .p
ocorréncia
15 Cumprir hordrio estabelecido pelo contrate ou determinado pela 1 Por ocorréncia
FISCALIZACAO. |
Cumprir determinagio da FISCALIZACAO para controle de acesso de seus -
16 | 1 Por acorréncia
empregados.
17 | Cumprir determinacio formal cu instrucio complementar da FISCALIZACAO. | 2 Por acorréncia
18 | Efetuar a reposicdo de empregados faltosos. | 2 Por acarréncia
Efetuar o pagamento de saldrios, vales-transporte, vales-refeicdo, seguros, |
19 | encargos fiscais e sociais, bem como arcar com quaisquer despesas diretas 6 Par meés
e/ou indiretas relacionadas & execucdo do contrato nas datas avengadas. |
Efetuar os recolhimentos das contribui¢@es sociais da Previdéncia Social ou do R *
20 6 Por més
FGTS.
21 Entregar o uniforme aos empregados na periodicidade definida no £dital e 1 Por empregado e
L SEUS anexos. ) por dia
72 Manter sede, filial ou escritdrio de atendimento na cidade local de prestagdo 1 Por ocorréncia e
dos servicos. por dia
Apresentar, quando solicitado, documentagdo fiscal, trabalhista, A
. e L . N Por ocorréncia e
| 23 | previdencidaria e outros documentos necessarios 3 comprovagio do 2 or dia
' cumprimento dos demais encargos trabalhistas. | ‘ P
Creditar os saldrios nas contas bancérias dos empregados, em ageéncias \ .
) . = . . . | Por ocorréncia e
24 | localizadas na cidade local da prestagdo dos servigos ou em outro definido 1 or dia
pela Administragado. N P
25 | Entregar ou entregar com atraso ou incompleta a documentagdo exigida na 1 Por ocorréncia e
|
| clausula referente 3s condicSes de pagamento. por dia
Apresentar notas fiscais discriminando preco e quantidade de todos os|
26 | materiais utilizadas mensalmente, indicando marca, quantidade total e | 4 Por ocorréncia
quantidade unitdria (volume, peso etc.).
| Entregar ou entregar com atraso os esclarecimentos formais solicitados para L
1 . ks - . . () Por ocorrenciae
27 | sanar as inconsisténcias ou duvidas suscitadas durante a analise da 2 vor dia 5
documentacdo exigida por forga do contrato. -
28 Manter em estoque equipamentos discriminados em contrato, para uso 2 | Poritem d por di-a"f

o

N 10

=

a

X
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' diario.
29 Fornecer EPIs (Equipamentos de Prote¢do Individual) aos seus empregados e 2 Por empregado e
de impor penalidades agueles que se negarem a usa-las. por acorréncia
10 Cumprir quaisquer das itens do contrato e seus anexos nao previstos nesta 1 Por itam e por
| tabela de multas . ____ocorréncia
Cumprir quaisquer dos itens do contrato e seus anexos nig previstos nesta | .
X S . < Par item e por
31 |tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pela unidade 2 .
s acarréncia
fiscalizadora. ) 7 ;i }
| Substituir os equipamentos que apresentarem defeitos e/ou apresentarem }
32 | rendimento insatisfatoric em até 48 horas, cortadas da comunicacio da | 2 Por dia
| contratante. 3 ‘ -
| Providenciar a manutencdo para solucdo de problema que acarrete suspensio I
33 . - fao p . .C P . a ) P 4 Por ccorréncia |
de disponibilidade ou de operacionalidade do sistema predial. . .
Cumprir o programa periddico de manutencdo preventiva determinada em 3 i Por item e por
|

| contrato. ocorréncia

10.3.4.1 A Contratante, por conveniéncia e oportunidade, podera converter a multa pecuniaria,
n3o superior a RS 50,00 (cinquenta reais), em adverténcia, uma unica vez a cada 6 (seis) meses, a
contar da data da conversio da aplicagdo da penalidade, mantendo-se o computo de pantos.
10.3.5 Se, por qualquer meio, independentemente da existéncia de agac judicial, chegar ao
conhecimento do gestor do contrato uma situagdo de inadimplemento com relagdo as obrigagtes
trabalhistas, tais como salarios, vale-transporte, vale-refeicdo, seguros, entre outros, previstos em
lei ou instrumento normativo da categoria e constantes na planilha de compasicdo de custo,
caberd a autoridade apura-la e, se o caso, garantido o contraditdrio, aplicar a contratada multa de
20% (vinte por cento), sobre o valor da parcela ndo executada, pele descumprimento de abrigacdo
contratual e, persistindo a situagdo, o contrato sera rescindido.

10.3.6 Havendo comunicagdo de desinteresse da CONTRATADA em prorrogar o contrato apos o
prazo previsto no item 3.1.1 deste Contrato, estara sujeita a multa de:

a) 5% (cinco por centa) do valor do contrato, se ocorrida a comunicagdo entre 0 602 e 0 892 dia
antes do téermino do contrato;

b) 10% (dez por cento} do valor do contrato, se ocorrida a comunicagao entre o0 202 e o 592 dia
antes do vencimento do contrato;

¢} 15% (quinze por cento) do valor do contrato, se ocorrida a comunicagdo a partir do 192 dia
antes do vencimento do contrato até o seu termo.

10.3.6.1 A aplicacdo da multa n3c ilide a aplicacdo das demais sangGes previstas no item 10.1,
independentemente da ocorréncia de prejuizo decorrente da descontinuidade da prestacdo de
servigo imposto a Administragdo.

10.4 O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas a CONTRATADA,

10.4.1 Se o valor a ser pago a CONTRATADA nao for suficiente para cobrir o valor da mutta, a
diferenca sera descontada da garantia contratual, quando exigida.

10.4.2 Se os valores das faturas e da garantia forem insuficientes, fica a CONTRATADA obrigada a
recother a importancia devida no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da comunicagdo oficial.
10.4.3 Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devida pela CONTRATADA a
CONTRATANTE, este sera encaminhado para inscricdo em divida ativa.

10.4.4 Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para o pagamento da multa,
esta deve ser complementada no prazo de até 10 (dez} dias uteis, contado da solicitagdo da
CONTRATANTE.

10.5 Caso haja rescisdo, 2 mesma atrai os efeitos previstos no artigo 139, inci e, ﬂa‘I:E'lj
Federal n? 14.133/21. —

1
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10.6 Das decisdes de aplicacdo de penalidade, cabera recurso nos termos dos artigos 166 e
167 da Lei Federal n2 14.133/21, observados 0s prazos nele fixados.
10.6.1 No ato do oferecimento de recurso devera ser recolhido o preco publico devido, nos
termos do que dispde o artigo 17 do Decreto n? 51.714/2010.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
DA GARANTIA

111 Para execugdo deste contrato, serd prestada garantia no valor de RS 410.394,20
(quatrocentos e dez mil trezentos e noventa e quatro reais e vinte centavos), correspondente ao
importe de 5% (cinco inteiros por cento) do valor total do contrato, sob a modalidade Termo de
Caucdo, nos termos do artigo 96, § 1°, da Lei Federal n® 14.133/21, observado o quanto disposto
na Portaria SF n? 122/2009.

11.1.1 Sempre que o valor contratual for aumentado ou o contrato tiver sua vigéncia
prorrogada, a contratada sera convocada a reforgar a garantia, no prazo maximo de 3 {trés) dias
uteis, de forma a que corresponda sempre a mesma percentagem estabelecida.

11.1.1.1 O n3o cumprimento do disposto na clausula supra, ensejard aplicagdo da penalidade
estabelecida na clausula 10.2 deste contrato.

11.1.2 A garantia exigida pela Administracdo podera ser utilizada para satisfazer débitos
decorrentes da execucdo do contrato, inclusive nos termos da Orientagdo Normativa 2/12 — PGM,
e/ou de multas aplicadas a empresa contratada.

11.1.3 A garantia contratual serd devolvida apds a lavratura do Termo de Recebimento
Definitivo dos servicos, mediante requerimento da Contratada, que devera vir acompanhado de
comprovacda, contemporanea, da inexisténcia de a¢des distribuidas na Justica da Trabalho gue
possam implicar na responsabilidade subsidiaria do ente publico, condicionante de sua liberagao,
nos termos da Orientacdo Normativa 2/12 — PGM.

11.1.4 A garantia podera ser substituida, mediante requerimento da interessada, respeitadas as
modalidades referidas no artigo 96, §12, da Lei Federal n2 14.133/21.

11.2 A validade da garantia prestada, em seguro-garantia ou fian¢a bancaria, deverd ter
validade minima de 15 (quinze) meses, além do prazo estimado para encerramento do contrato,
por forca da Orientagdo Normativa n2 2/2012 da PGM.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
DISPOSIGOES FINAIS

12.1 Nenhuma toleréncia das partes quanto a falta de cumprimente de qualquer das clausulas
deste contrato podera ser entendida como aceita¢do, novagdo ou precedente.

12.2 Todas as comunicagles, avisos ou pedidos, sempre por escrito, concernentes ao
cumprimento do presente contrato, serdo dirigidos aos seguintes enderecgos:

CONTRATANTE: Rua Padre Marchetti, 557, Ipiranga, S3o Paulo/SP, CEP 04266-000;
CONTRATADA: Rua Heitor Peixoto, 702, Cambuci, 530 Paulo/SP, CEP 01543-001.

- . aga -~ - —~ - \7-—*—————.\
12.3 Fica ressalvada a possibilidade de alteragdo das condigcBes contratuais em.face da >
superveniéncia de normas federais e/ou municipais que as autorizem. f /,/—/’
—
J f’-’
T 12
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12.4 Fica a CONTRATADA ciente de que a assinatura deste termo de contrato indica que tem
pleno conhecimento dos elementos nele constantes, bem como de todas as caondi¢des gerais e
peculiares de seu ohjeto, ndo podendo invocar qualquer desconhecimento quanto aos mesmos,
como elemento impeditivo do perfeito cumprimento de seu objeto.

12.5 A Administracdo reserva-se o direito de executar através de outras contratadas, nos
mesmos locais, servicos distintos dos abrangidos na presente contratagdo.

12.6 A Contratada deverd comunicar a Contratante toda e gualquer altera¢do nos dados
cadastrais, para atualizacdo, sendo sua obrigacdo manter, durante a vigéncia do Contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagao
exigidas na licitagao.

12.7 No ato da assinatura deste instrumento foram apresentados todos os documentos
exigidos pelo item 15.5 do edital.

12.8 Ficam fazendo parte integrante deste instrumento, para todos os efeitos legais, o edital
da licitacdo que deu origem & contratagdo, com seus Anexos, Proposta da contratada e a ata da
sess30 publica do pregdo do processo administrativo n? 6018.2022/0082820-0.

12.9 O presente ajuste, 0 recebimento de seu objeto, suas alteragdes e rescisdo ohedecerdo a
o Decreto Municipal n.2 62.100/22, Lei Federal n° 14.133/21 e demais normas pertinentes,
aplicaveis a execugdo dos servigos e especialmente ags casos omissos.

12.10 Para a execucdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a guem quer gue seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer
que seja, tanto por conta propria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagdo,
compensacdo, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécie gue
constituam prética ilegal ou de corrupgao, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste
contrato, ou de outra forma a ele n3o relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepastos e
colaboradores ajam da mesma forma.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
DO FORO

13.1 Fica eleito o foro desta Comarca para todo e qualquer procedimento judicial oriundo
deste Contrato, com expressa renuncia de qualquer outrg, por mais especial ou privilegiado que
seja ou venha a ser.

E para firmeza e validade de tudo quanto ficou estabelecido, lavrou-se o presente termo de

contrate, em 03 (trés) vias de igual teor, o qual depais de lido e achado conforme, vai assinado e
rubricado pelas partes contratantes e duas testemunhas presentes ao ato.

( . . S3o Paulo, 15 de Fevereiro de 2024.
agﬁe ‘ Mo -
Carlps

Andreza Aparecida Yabiku erto Guimardes
Coordenadora de Satde resentante Legal

COORD. REGIONAL DE SAUDE SUDESTE GUIMA CONSECO CONSTR., SERV. COM. LTDA
~. CONTRATANTE CONTRATADA
'\-—._.________~ }

drigo Marcondes Ramalho )
/ e

13
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ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA

1. OBIETO DA PRESTACAO DOS SERVICOS

Prestacio de servicos de limpeza hospitalar, visando a obtencio de adequada condicdo de
salubridade e higiene em dependéncias médico-hospitalares, com a disponibilizagdo de mao-de-
obra qualificada, de produtos saneantes domissanitarios, materiais {incluindo papel toalha, papel
higiénico e sabonete liquido, sacos de lixo, etc), equipamentos, lixeiras, papeleiras e saboneteiras
{nos locais determinados na relacdo de enderegos).

1.1- ESCOPO DOS SERVICOS

A limpeza hospitalar consiste na limpeza e conservacdc dos ambientes e desinfeccdo de
superficies fixas, de forma a promover a remog¢do de sujidades visiveis; a remogdo, redugao ou
destruicio de microorganismos patogénicos; o controle de disseminagdo de contaminacdo
bioldgica, quimica, etc., mediante aplicagdo de energias quimica, mecanica ou térmica, num
determinado periodo de tempo, nas superficies das diversas areas hospitalares.

Os servicos serdo executados em superficies tais como: pisos, paredes/ divisarias, tetos, portas/
visores, janelas, equipamentos, instalacdes sanitarias, grades de ar condicionado e/ou exaustor,
rmobilidrics, inclusive camas e demais instalagbes.

1.2- PRINCIPIOS BASICOS DE LIMPEZA

Os procedimentos de limpeza a serem adotados deverdo observar a pratica da boa técnica e
normas estabelecidas pela legislagdo vigente no que concerne ao controle de infecgdo haspitalar,
destacando-se:

) Habilitar os profissionais de limpeza para o uso de equipamentos especificos destinados a
limpeza das areas critica, semicritica e ndo critica;

. Identificar e sinalizar corredores e areas de grande circulagido durante o processo de limpeza,
dividindo a area em local de livre transito e local impedido;

° N3o utilizar anéis, pulseiras e demais adornos durante o desempenho das atividades de
trabalho;

o Lavar as maos antes e apds cada procedimento, inclusive quando realizados com a utilizagdo
de luvas;

. Realizar a desinfecgdo de matéria organica extravasada em qualquer area do hospital antes
dos procedimentos de limpeza;

. Cumprir o principio de assepsia, iniciando a limpeza do local menos sujo/ contaminado para
o mais sujo/ contaminado, de cima para baixo em movimento Unico, do fundo para a frente e de
dentro para fora;

. Realizar a coleta dao lixo pelo menos 3 (trés) vezes ao dia, ou quando o conteudo ocupar 2/3
do volume total. O lixo deverd ser transportado em carro préprio, fechado, com tampa, lavavel,
com cantos arredondados e sem emendas na sua estrutura;

. Usar luvas, panos e baldes de cores padronizadas para cada procedimento;

. Usar técnica de 2 (dois) baldes, sendo um com 4gua e solucdo detergente/ desinfetante, e
outro com agua para o enxague;

. Lavar os utensilios utilizados na prestagao de servigos (mops, esfregbes, panos de limpeza,

escovas, baldes, etc.) nas salas de utilidades indicadas pela unidade Contratante, diariamente, ou
sempre que utilizados em locais contaminados;
. Utilizar na prestagdo dos servicos somente produtos que possuam garantia de qualidade,

conforme norma ABNT NBR {50 5001, ou similar, bem como atender aos rew
cae pela

estabelecidos pela legislagdo vigente e submetidas a prévia apreciagio e aptov
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Enfermeira responsavel,
. Disponibilizar germicidas que possuam Certificado de Registro no Ministério da Salde,
contendo as caracteristicas basicas do produto aprovado e Laudos especificos.

1.3- TIPOS DE LIMPEZA PRECONIZADOS

Limpeza concorrente ou diaria: é o processo de limpeza realizado diariamente com a finalidade de
remover a sujidade e repor o material de higiene.

Limpeza terminal: é o processo, realizado sempre que necessdrio, de limpeza e/ou desinfecgdo de
toda a drea hospitalar, incluindo todas as superficies, maobiliarios e equipamentos, com a
finalidade de remover a sujidade e diminuir a contaminagdo ambiental, abastecendo as unidades
com material de higiene e a ser realizado sempre que necessario.

1.4- METODOS E EQUIPAMENTOS DE LIMPEZA DE SUPERFICIES

Limpeza Umida: consiste na utilizagdo de agua como elemento principal da remogdo da sujidade,
podendo ser por processo manual ou mecanico.

Limpeza com Jatos de Vapor de Agua: trata de alternativa de inovacdo tecnoldgica por meio de
limpeza realizada com equipamento com jatos de vapor d'agua saturada sob pressdo, sendo
destinada predominantemente para a Limpeza Terminal. Sua utilizagdo sera precedida de
avaliagdo, pelo Contratante, das vantagens e desvantagens.

Limpeza Molhada: consiste na utilizagdo de agua abundante, como elemento principal da
remocio da sujidade, podendo ser manual ou mecdnica, destinada principalmente para a limpeza
terminal.

Limpeza Seca: consiste na retirada de sujidade, pé ou poeira sem a utilizagdo de agua.

OBS: A limpeza com vassouras é recomendadvel somente em dreas externas.

1.5- TECNICAS DE DESINFECCAO

A desinfecc¢do é o processo aplicado a superficies inertes, que elimina microorganismos na forma
vegetativa, ndo garantido a eliminacdo total dos esporos bacterianos. Pode ser realizada por meio
de processas guimicos ou fisicos.

A desinfecgdo consiste em:

- retirar 0 excesso de carga contaminante com papel absorvente, utilizando luvas
apropriadas,;

- expurgar o papel em sacos plastico de lixo;

- proceder a limpeza da superficie com agua e sabao.

QOpcionalmente, podera ser aplicado, sobre a drea afetada, desinfetante adequado, retirando-o
com pano molhado, apds o tempo recomendado.

1.6- PRODUTOS UTILIZADOS

. Germicidas: sio agentes quimicos que inibem ou destroem os microorganismas, podendo
ou ndo destruir esporos. S3o classificados em: esterilizantes, desinfetantes e antissépticos.

Na selecdo dos germicidas ha necessidade de se considerar: a necessidade de seu uso e a
avaliacdo dos produtos disponiveis no mercado (formulacdo, agdo sobre patégenos, efeitos de
alcalinidade ou acidez; incompatibilidade, corrosividade, efeitos toxicos, susceptibilidade a
inativa¢Bes por matérias orginicas, efeito cumulativo e/ou residual e custos).

. Desinfetantes: sdo agentes quimicos capazes de destruir microorganismos na forma
vegetativa, podendo destruir parcialmente os esporos, em artigos ou superficies, serdo” dmd‘dos
segundo seu nivel de atividade em: alto, médio ou baixo. r
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. Detergentes de haixo nivel (sanificantes): sdo aqueles destituidos de ag¢do turbeculicida,

esporicida e virucida, devendo ter baixa toxicidade.

. Detergentes: 530 substdncias tensoativas, soluveis em dgua e dotadas de capacidade de
emulsificar gorduras e manter residuos em suspensdo. Sao utilizados para limpeza de artigos e
superficies e para lavagem das maos.

= Hipoclorito de Sddio - atua como desinfetante devido ao cloro ativo. Para a desinfecgdo de
equipamentos e superficies contaminados com material biolégico, utiliza-se solugdes de
hipoclorito de sddio de 1% de cloro ativo (10.000 ppm} estavel. O uso de hipoclorito de sddio nao
é recomendado em metais € marmores, devido a sua agdo corrosiva.

. Cloro organico — o dicloroisocianurato de sddio age da mesma forma que o hipoclorite de
sodio. Apresentado em pé, pode ser associade a fensoativos. Para a desinfeccdo de superficies
fixas é utilizado numa concentracao de 3%.

. Alcoois — o mais utilizado é o alcool etilico, por possuir maior atividade germicida, menor
custo e toxicidade. Para a desinfeccio de superficies, recomenda-se a concentragdo de 77%
volume/volume, que corresponde a 70% em peso/volume. O uso em acrilico, borrachas e tubos
plasticos € contraindicado, pois podem danifica-los.

. Papel Higiénico — Papel higiénico, macio e absorvente, cor branca e de primeira qualidade
Deverd dissolver-se em agua, macio, absorvente e homogéneo, ndo podera esfarelar durante o
uso, ndo poderd apresentar odor desagradavel (n3o caracteristico), corte imperfeito,
enrugamento com dobras e deverd apresentar resisténcia adequada a tragdo.

- Papel Toalha - Papel toalha interfolhas na cor branca, macio e absorvente, de primeira
qualidade, homogéneo, ndo poderd esfarelar durante o uso, ndo poderd apresentar odor
desagradavel {(ndo caracteristico), corte imperfeito, enrugamento com dobras e devera apresentar
resisténcia adequada a tragdo.

= Sabonete liquido — sabonete liquida , para lavagem das maos. O produto devera apresentar-
se limpido, livre de residuos suspensos ou precipitagdes. Devera possuir aroma suave, agao
amaciante e poder de limpeza.

. OBS.: Os produtos e materiais para higiene pessoal {papel higiénico, papel toalha e sabonete
liquido) deverdo ser fornecidos em guantidade suficientes para uso de funcionarios, usuarios,
pacientes, consultdrios e laboratdrios. Em caso de duvida a respeito da quantidade ou qualidade
dos materiais, prevalecera sempre a estabelecida pela Administragdo do Contrato na
Coordenadoria Regional de Saude Sudeste.

1.6-1.ConsideracBes a respeito de produtos de limpeza de superficies fixas

A utilizac3o de produtos, utensilios e equipamentos para a limpeza e desinfec¢do deve atender as
determinagbes da Enfermeira responsavel, as recomendac¢des dos 6rgdos publicos de sadde e as
especificidades apresentadas pelos fabricantes.

Na selecdo de produtos de limpeza de superficies deverdo ser considerados:

. Quanto as superficies, equipamentos e ambientes:

- Natureza da superficie a ser limpa ou desinfetada;

- Tipo e grau de sujidade;

- Tipo de contaminagao;

- Qualidade da agua;

- Método de limpeza;

- Seguranga na manipula¢do e uso de produtos de limpeza.

. Quanto ao tipo de germicida:

- Tipo de agente quimica e concentragdo; < /%P.(
- Tempo de contato para agdo;



LOOrgenadoria Kegronal ae >auae suaeste
E Enderego: Rua Padre Marchetti, 557 — Ipiranga

CIDADE DE Telefone: +55 11 2061-7468 e 2063-7188
SAC::}‘??LO Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

- Influéncia da luz, temperatura e pH;

- Interagdo com ions;

- Toxicidade;

- Inativacdo ou ndo em presenga de matéria organica;

- Estabilidade;

- Prazo de validade para uso;

- Condigdes para uso seguro;

- Necessidade de retirar residucs do desinfetante, apds utilizac3o.

EQUIPAMENTOS DE PROTECAO A SEREM UTILIZADOS

I o
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1.6-2.Equipamento de Prote¢do Individual (EPI) - tem por finalidade a protecdo do individuo
durante a realizacio de determinadas tarefas, sendo composto por dculos, luvas grossas de
horracha de cano iongo, botas de borracha, avental, mdscara, gorro descartavel, capa de chuva,
cintos de seguranga para janelas, e outros.

1.6-3.Equipamento de Protegdo Coletiva (EPC} — tem por finalidade a protecdo coletiva durante a
realizacio de determinadas tarefas, sendo composto por placas sinalizadoras, cones, fitas
zebradas e outros.

2. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

A Contratada, além da disponibilizacio de mao-de-gbra, dos produtos, dos materiais { incluindo
papel toalha, papel higiénico e sabonete), dos utensilios e dos equipamentos em quantidades
suficientes e necessarios para a perfeita execu¢3o dos servigos de limpeza de areas envolvidas,
bem como das obrigacdes constantes na Minuta de Termo de Contrato, obriga-se a:

2.1- Quanto a mio-de-obra alocada para a prestacdo de servigos:

2.1-1.Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar os servigos,
encaminhando aqueles com nivel de instrugde compativel e fungdes profissionais devidamente
registradas em suas carteiras de trabalho;

2.1-2.Alocar os funciondrios que irdo desenvolver os servicos contratados somente apos efetivo
treinamento pertinente a limpeza hospitalar, com avaliagdo do conteldo programatico, o qual
deve abordar todas as técnicas de forma teorica e prética, tais como: nogdes de fundamentos de
higiene hospitalar, nogées de infecgdo hospitalar, uso correto de EPIs, comportamento, postura,
normas e deveres, rotinas de trabalho a serem executadas, conhecimento dgos principios de
limpeza, dentre outros, em conformidade com os dispostos no Manual “Seguranga do paciente em
servi¢os de salde: limpeza e desinfecgdo de superficies”, da Anvisa (2012).

2.1-3.A capacitacdo técnica e preventiva deve ser inicial e continuada, sendo cbrigatdria a
comprovacdo dos treinamentos realizados, devendo constar em documento comprobatdério: data;
carga horaria; conteldo programatico; nome e formagdo ou capacita¢ao do instrutor; nome e
assinatura dos trabhalhadores capacitados.

2.1-4.Indicar o profissional responsavel técnico, devidamente habilitado e capacitado para
supervisionar e garantir a execuc¢do dos servigos dentro das normas de boa prética e qualidade
estabelecidas pela legislagdo vigente, ministrar treinamentos, selecionar, escolher, adguirir e
prover o uso adequado de EPIs e produtos quimicos;

2.1-5.Nomear encarregados responsaveis pelos servicos, com a missdo de garantir o bom
andamento dos trabalhos, fiscalizando e ministrande as orientagbes necessarias aos executantes
dos servicos. Esses encarregados terdo a obrigacao de reportarem-se, quando houver
necessidade, ao gestor/ fiscal do Contratante e tomar as providéncias pertinentes;

2.1-6.Manter sediado junto ao Contratante durante os turnos de trabalho, individuos capazes de
tomar decisGes compativeis com os compromissos assumidos;

2.1-7.Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os mediante crachas com fotografia recente
e provendo-os com Equipamentos de Protecdo Individual - EPIs;

2.1-8.Fornecer todo equipamento de higiene e seguranca do frabalho aos seus empregados no
exercicio de suas fungdes; utilizando de forma correta os equipamentos de prote¢do individual
(EP1} conforme Portaria MTE no 485, de 11 de novembro de 2005 - NR 32.

2.1-9.Realizar, por meio de responsavel técnico especialmente designado, treinamentos e
reciclagens periédicas aos empregados que estejam executando limpeza no hospital, canforme
disposi¢Ges contidas na NR 32 — Seguranga e Satide no Trabalho em Servicos de Sadde;

2.1-10. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientacdes do C

inclusive quanto ao cumprimento do Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos’ \de SE'I’.'I’I;gyl
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{PGRSS)} e das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho, tal como prevencdo de
incéndio nas areas do Contratante;

2.1-11. Em relacdo aos materiais a serem fornecidos pela contratada para atendimento ao PGRSS
excluem-se lixeiras para reciclaveis nas Unidades.

2.1-12. Exercer controle no que se refere a assiduidade e a pontualidade de seus empregados;
2.1-13. Manter a disciplina entre os seus funcionarios;

2.1-14. Assegurar que todo empregado que cometer falta disciplinar, ndo sera mantido nas
dependéncias da execu¢do dos servigos ou quaisquer outras instalacbes do Contratante;

2.1-15. Atender de imediato as solicitagdes do Contratante quanto as substituicdes de
empregados ndo qualificados ou entendidos comao inadequados para a prestagao dos servigos;
2.1-16. Manter o controle de vacinagdo, nos termos da legislacdo vigente, aos funciondrios
diretamente envolvidos na execugdo dos servigos;

2.1-17. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos
seus funcionarios acidentados ou com mal subito, por meio de seus encarregados;

2.1-18. Fornecer obrigatoriamente cesta basica e vale refeicdo aos seus empregados envolvidos
na prestacac dos servigos,;

2.1-19. Apresentar, quando solicitado, os comprovantes de fornecimento de beneficios e
encargos;

2.1-20. Preservar e manter o Contratante 2 margem de todas as reivindicagdes, queixas e
representagdes de qualquer natureza, referente aos servigos, responsabilizando-se expressamente
pelos encargos trabalhistas e previdenciarios.

2.2- Da execucao dos servi¢os

2.2-1.Implantar de forma adequada, e em conjunto com o gestor de contratos e a enfermeira
responsavel, a planificagdo, a execugdo e a supervisio permanente dos servigos, garantindo
suporte para atender a eventuais necessidades para manutencdo de limpeza das areas requeridas;
2.2-2.Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
produtos e materiais, observando o Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Satde
{PGRSS) e as recomendac&es aceitas pela boa técnica, normas e legislacdo vigente, em especial a
NR 32 - Seguranca e Saude no Trabalho em Servicos de Saude e suas alteragdes, inclusive:
2.2-3.sacos plasticos para acondicionamento de residuos constituido de material resistente a
ruptura e vazamento, impermeavel, baseado na NBR 9191/2000 da ABNT, sendo proibido o seu
esvaziamente ou reaproveitamento;

2.2-4.0s sacos devem ficar contidos em recipiente de material lavavel, resistente a punctura,
ruptura e vazamento, cam tampa provida de sistema de abertura sem contato manual, com
cantos arredondados e ser resistente ao tombamento. Dar ciéncia imediata e por escrito ao
Contratante no que se refere a qualquer anormalidade que seja verificada na execucdo dos
servicos, inclusive no que tange a correta segregacao dos residuos;

2.2-5.Prestar os esclarecimentos que lhe forem solicitados e atender prontamente as reclamacgdes
de seus servigos, sanando-as no menor tempo possivel;

2.2-6.Executar os servicos em horarios que ndo interfiram no bom andamento da rotina de
funcionamento do Caontratante;

2.2-7.Responsabilizar-se por eventuais paralisacGes dos servigos, por parie dos seus empregados,
sem repasse de qualquer dnus ao Contratante, para que nao haja interrup¢do dos servigos
prestados;

2.2-8.Distribuir nos sanitdrios papel higiénico, sahonetes e papel toalha, de forma a garantir a

manutencdo de seu funcianamento; (—\
_ D
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2.2-9.Permitir e colaborar com a fiscalizacdo dos servigos por técnicos especialmente designados
do Conftratante, que mensalmente emitirdo relatdrio sobre a qualidade dos servigos prestados,
indicando os calculos para obtengdo dos valores a serem faturados.
2.2-10. A Contratada deverd manter, 01 Supervisor Hospitalar e 01 enfermeiro, que 01 vez por
més, deverdo visitar todas as Unidades relacionadas, sendo que deverdo ser especializados em
técnicas de limpeza hospitalar e seguranca e higiene no trabalho. As visitas deverdo ser
comprovadas através de relatdrios com o visto da Chefia da Unidade;
2.3- Dos produtos utilizados
2.3-1.No inicio de cada més, fornecer a Contratante todos os produtos necessarios para a
execugdo dos servicos de limpeza no periodo, em gquantidade e qualidade adequada, para a
aprovagdo pela fiscalizagdo do contrato incluindo papel toalha, papel higiénico, sabonete liquido e
sacos de lixo.
) utilizar produtos com os principios ativos permitidos segundo a Resolugdo RDC
no.15/M5S/SNVS, - Fendlicos; quaterndrios de amdnio; compostos orgdnicos e inorganicos
liberadores de cloro ativo; iodo e derivados; alcoois e glicois; biguanidas.
2.3-2.Cabe i Contratada completar ou substituir o material considerado inadequado pela
Contratante, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas;
2.3-3.Respeitar a legislacdo vigente para o transporte, manuseio e armazenagem dos saneantes
domissanitarios e dos produtos quimicos;
2.3-4.Apresentar ao Contratante, sempre que solicitado, a composi¢do quimica dos produtos, para
andlise e precaucbes com possiveis intercorréncias que possam surgir com pacientes ou
empregados da Contratada, ou com terceiros;
2.3-5.Utilizar produtos somente ap6s devida aprovacdo pela Enfermeira responsavel efou
autorizacao do gestor/ fiscal do Contratante; e
2.3-6.0bservar conduta adequada na utilizacdo dos produtos e materiais destinados a prestagao
dos servicos, objetivando correta higieniza¢do dos utensilios e das instalagdes objeto da prestagado
de servicos.
a)  Oscuidados em relacdo ao uso de produtos quimicos que devem ser observados sdo:

. Estabelecer quais produtos podem ser utilizados.
. Adquirir somente produtos com naotificacdo/ registro deferido no Ministério da Saude.
. Realizar a dilui¢3o em local adequado e por pessoal treinado.

) Observar as condigdes de armazenamento (local e embalagem).
. Orientar para que nda sejam realizadas misturas de produtos.

=
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2.4- Dos equipamentos e utensilios utilizados

2.4-1.ldentificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, tais como:
aspiradores de pd, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos para transporte de residuos,
escadas e outros, de forma a n3o serem confundidos com similares de propriedade do
Contratante;

2.4-2 Manter todos os equipamentos e utensilios necessdrios a execucao dos servigos, em
perfeitas condicdes de uso, devendo os danificados serem substituidos em até 24 (vinte e quatro)
horas. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistema de protecdo, de modo a evitar
danos na rede elétrica;

2.4-3.Utilizar rétulos {simbolos e expressdes) para identificar os recipientes de acondicionamento,
carros de transporte interno e externo, atendendo aos parametros referenciados na norma ABNT
NBR 7500 que trata dos simbolos de risco e manuseio para o transporte e armazenamento de
material, além de outras exigéncias relacionadas a identificagdo de conteldo e ao risco especifico
de cada grupo de residuos;

2.4-4.0bservar conduta adequada na utilizagdo dos utensilios e dos equipamentos
disponibilizados para a prestagao dos servigos, objetivando a correta higienizagdo dos utensilios e
das instalagGes objeto da prestagao de servigos;

2.5- Dos residuos

2.5-1.Proceder ao recolhimenta dos residuos, conforme legislagdo vigente e o Plano de
Gerenciamento de Residuos de Servicos de Salde da Unidade Contratante e demais exigéncias
legais nos termos da Lei Estadual n® 12.300/12.305/2010; dos Decretos Estaduais n® 54.645 de
5/8/09 e 55.565, de 15/3/10; da Resolugio RDC n° 306 de 7/12/2004 e suas atualizagdes, da
Resolugdo MMA n° 358 de 29/4/2005 e da Resolugdo Conjunta SS/SMA/SIDC n2 1, de 29/6/98,
PGIRS n2 54.991 com o ohjetivo do gerenciamento dos residuos gerados nos servigos de salde
com vistas a preservar a saude publica e a gualidade do meio ambiente; realizando a segregagdo
no momento da geracdo do residuo e destinando adequadamente os materiais perfuro cortantes.
2.5-1.1. O procedimento de recolhimento dos residuos haospitalares deve sempre contemplar as
etapas de segregacdo, coleta interna, armazenamento e transporte interno, com vistas ao
transparte externo, tratamento e disposicda final, sempre obedecendo as normas da ABNT -
Associagdo Brasileira de Normas Técnicas e a legislacio vigente;

2.5-1.2. O Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saude deve ser elaborado pela
unidade geradora do Contratante, contempiar todos os Grupos de Residuos gerados no
estabelecimento (Grupos A, B, C, D e E), e atender integralmente aoc estabelecido no rateiro
constante da Lei Estadual n® 12.300, de 16/3/06; Decreto Estadual n® 54.645 de 5/8/09; Resclugio
RDC n° 306 de 7/12/2004 da ANVISA, Resclugdo MMA n° 358 de 29/4/2005 e na Resolucdo
Conjunta S5/SMA/SIDC n2 1, de 29/6/98:

(a) Consideram-se os conceitos a seguir, cuja simbaologia e identificagdo dos locais de geragdo de
residuos e correspondente fluxo é de responsabilidade do Contratante:

Residuas que apresentem risco potencial a saide publica e ao meio ambiente devide a presenca
de agentes bioldgicos. Enguadram-se neste grupo, dentre outros: sangue € hemoderivados;
GRUPO A animais usados em experimentagdo, bem como os materiais que tenham entrado em contato
com os mesmas; excregbes, secre¢des e liquidos organicos; meios de cultura; tecidos, drgdos,
fetos e pegas anatdmicas; filtros de gases aspirados de dreas contaminadas; residucs advindos de
w, area de isolamento; restos alimentares de unidade de isolamento; residuos de laboratdrios de

andlises clinicas; residuos de unidades de atendimento ambulatorial; residuos de sanitarios de
unidade de internacdo e de enfermaria e animais mortos a bordo dos meios de transporte.

Residuas que apresentem risco potencial a saude e ao meio ambiente devida as suas
GRUPO B caracteristicas guimicas. Enguadram-se nesse grupo, dentre outros:
a) drogas quimioterapicas e produtos por elas contaminados; ) {

21



LOOraenaaaoria Kegiona: ge >aude suaeste
E Enderego: Rua Fadre Marchetti, 557 — Ipiranga

CIDADE DE Telefone: +55 11 2061-7468 ¢ 2063-7188
SAOSSJ‘&ULO Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br
b) residugs farmacéuticos (medicamentos vencidos, contaminados, interditados au ndo
utilizadas); e,
c) demais produtos considerados perigosas, coriforme classificagdo da norma NBR 10.004 da
ABNT (tdxicos, corrosivos, inflamaveis e reativos).

GRUPQ C Rejeitos radioativos: enguadram-se neste grupo as materiais radioativos ou contaminados com
Amnese radionuclideos, provenientes de laboratdrios de anélises clinicas, servigos de medicina nuclear e
‘.‘ radioterapia, segundo Resolucdo CNEN 6.05.

-
GRUPO D Residuas cormuns: 530 todos os demais que ndo se enquadram nos grupos descritos

'.“ anteriarmente.
-y

GRUPOE Materiais perfurocortantes ou escarificantes, tais como: |dminas de barbear, agulhas, escalpes,
sy ampolas de vidro, bracas, limas endoddnticas, pantas diamantadas, [dminas de bisturi, lancetas;
‘* tubos capilares; micropipetas; laminas e laminulas; espatulas; e todos os utensilios de vidro
;%f quebradas no laboratdrio (pipetas, tubos de caleta sanguinea e placas de Petri) e outros

PERFURCCORTANTE similares.

2.5-2.Embalar, nos termos do Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saude, o
residuo em saco plastico especifico padronizado, branco leitoso, espessura padronizada pela ABNT
{saco lixo tipo |l da norma NBR 9120, 9190, 9191, 13056 e 7500, observando-se o disposto no item
4.8 da NBR 9191 — devem constar em saco individual, a identificacdo do fabricante e o simboio da
substancia infectante, posicionando a um terco da altura a partir de baixo}. O fabricante do saco
devera deter o registro no orgdo de Vigildncia Sanitaria competente do Ministério da Salde,
conforme Lei Federal n° 6.360/76, regulamentada pelo Decreto Federal n? 79.094/77 e, ainda,
possuir comprovante de registro ou certificado de isenc¢do do produto;

2.5-3.Trocar o saco plastico por outro da mesma cor, nunca despejando o conteuda da lixeira em
outro recipiente, utilizando-o até o limite de 80% de sua capacidade;

2.5-4.Utilizar, obrigatoriamente, paramentacdo, incluindo bota e luva de borracha (expurgo},
guando do manuseio do residuo embalado e de sua retirada apds esse procedimento;
2.5-5.Utilizar, durante a coleta e transporte de residuo interno, carrinho préprio para o grupo de
residug, fechado com tampa, lavdvel, impermeavel, provide de tampa articulada ac proprio corpo
do equipamento, com cantos e bordas arredondados, sem emenda na estrutura, e identificados
com o simbolo correspondente ac risco do residuo nele contido. Deve ser provido de rodas
revestidas de material que reduza o ruido;

2.5-5.1. Os coniéineres com mais de 400! de capacidade devem possuir valvula de dreno no
fundo. O uso de recipientes desprovidos de rodas deve observar os limites de carga permitidos
para o transporte pelos trabalhadores, conforme narmas reguladoras do Ministério de Trakalho e
Emprego.

2.5-6.Elaborar, para a utilizagdo dos elevadores de servigos, planejamento e programagao dos
horarios de retirada interna dos residuos, de forma a evitar o cruzamento de fluxo com outras
atividades, tais como SND — Servico de Nutri¢do e Dietética, lavanderia e transporte de pacientes;
2.5-7.Armazenar o residuo, devidamente embalado, no depdsito de residuos indicado pelo
Contratante;

2.5-7.1. Os residuos, uma vez coletados no ponto de geracdo, devem permanecer no mesmo
recipiente até o armazenamento externo, antes da coleta final; e

2.5-8.Proceder 3 lavagem e desinfecgdo dos contéineres ou similares e da area reservada aos

expurgos. D
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2.6- OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES ESPECIFICAS — BOAS PRATICAS AMBIENTAIS
2.6-1.Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados para reducao
de consumo de energia elétrica, consumo de dgua e reduc¢do de produgdo de residuos sdlidos,
observadas as normas ambientais vigentes;

2.6-2.Receber, do Contratante, informacdes a respeito dos programas de uso racional dos
recursos que impactem o meio ambiente;

2.6-3.Responsahilizar-se pela comunicagdo ao contratante de ocorréncias.

2.6-4.Quando houver ocorréncias, o encarregado devera entregar ao Contratante documento
devidamente preenchido e assinado;

2.6-5.Exemplos de ocarréncias mais comuns e que devem ser apontadas:

* Vazamentos na torneira ou no sifdo de lavataorios e chuveiros;

. Saboneteiras e toalheiros quebrados;
. tampadas queimadas ou piscando;

. Tomadas e espelhos soltos;

. Fios desencapados;

. Janeias, fechaduras ou vidros quebrados;
. Carpete solto, entre outras.

USO RACIONAL DA AGUA

2.6-6.A Contratada devera capacitar parte do seu pessoal guanto ao uso da agua. Essa capacitagao
podera ser feita por meio do material "0 Uso Racional da Agua”, oferecido pela SABESP em seu
sitio na Internet. Os conceitos deverdo ser repassados para equipe por meio de multiplicadores;
2.6-7.A Contratada devera adotar medidas para se evitar o desperdicio de dgua tratada, conforme
instituido no Decreto Estadual n® 48.138, de 07/10/03;

2.6-8.Colaborar com as medidas de redugdo de consumo e uso racional da agua, cujos
encarregados devem atuar como facilitadores das mudangas de comportamento de empregados
da Contratada, esperadas com essas medidas;

2.6-9.5empre que adequado e necessario, a Contratada devera utilizar-se de equipamento de
limpeza com jatos de vapor de agua saturada sob pressdo. Trata-se de alternativa de inovagdo
tecnoldgica, cuja utilizagdoc serd precedida de avaliagio pelo Contratante das vantagens e
desvantagens. Em caso de utilizagcdo de lavadoras, sempre adotar as de pressdac com vazdo
maxima de 360 litros/hora;

2.6-10. Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de equipamentos e
complementos que promovam a redugao do consumo de agua.

USO RACIONAL DE ENERGIA ELETRICA
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2.6-11. Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicao de produtos e equipamentos que
apresentem eficiéncia energética e redugdo de consumo;
2.6-12. Durante a limpeza noturna, quando permitide, acender apenas as luzes das dreas que
estiverem sendo ocupadas;
2.6-13. Comunicar ao Contratante sobre equipamentos com mau funcionamento ou danificados
como lampadas queimadas ou piscando, zumbido excessivo em reatores de luminarias e mau
funcionamento de instalagdes energizadas;
2.6-14. Sugerir, ao Contratante ou diretamente a CIRE - Comissdo Interna de Racionalizagde do
Uso de Energia, locais e medidas que tenham a possibilidade de redugdo do consumo de energia,
tais como: desligamento de sistemas de iluminagdo, instalagdo de interruptores, instalagao de
sensores de presenca, rebaixamento de luminarias etc.;
2.6-15. Ao remover o pd de cortinas e persianas, verificar se estas ndo se encontram impedindo a
saida do ar condicionado ou aparelho equivalente;
2.6-16. Verificar se existem vazamentos de vapor ou ar nos equipamentos de {impeza, o sistema
de protecdo elétrica e as condigdes de seguranga de extensdes elétricas utilizadas em aspiradores
de po, enceradeiras, etc.;
2.6-17. Realizar verificacbes e, se for o caso, manutengdes periddicas nos seus aparelhos
elétricos, extensdes, filtros, recipientes dos aspiradores de pd e nas escovas das enceradeiras.
Evitar ac maximo o uso de extensdes eletricas;
2.6-18. Repassar a seus empregados todas as orientacdes referentes a redugdo do consumo de
energia fornecidas pelo Contratante.

REDUCAO DE PRODUGAO DE RESIDUOS SOLIDOS

2.6-19. Separar e entregar ao Contratante as pilhas e baterias dispostas para descarte que
contenham em suas composicbes chumbo, cddmio, merclric e seus compostos, ou aos
estabelecimentos que as comercializam ou & rede de assisténcia técnica autorizada pelas
respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou importadores, para que esses adotem,
diretamente ou por meio de terceiros, os procedimentas de reutilizacdo, reciclagem, tratamento
ou disposicdo final ambientalmente adequada, em face dos impactos negativos causados ao meio
ambiente pelo descarte inadeguado desses materiais. Essa obriga¢do atende a Resolugdo
CONAMA n? 401, de 5/11/2008;

2.6-20. Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de
aernssois em geral;

2.6-21. Encaminhar os pneumaticos inserviveis abandonados ou dispostos inadequadamente aos
fabricantes para destinagdo final, ambientalmente adequada, tendo em vista que esses
constituem passivo ambiental, que resulta em sério risco ag meio ambiente e a sadde publica.
Essa obrigagdo atende 3 Resolugao CONAMA n? 416, de 30 de setembro de 2009 e a Instrugdo
Normativa do IBAMA n201, de 18 de margo de 2010.

2.6-22. Quando implantado pelo Contratante Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sdélidos,
colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do programa interno de separagdo
de residuos sdélidos, em recipientes para coleta seletiva nas cores internacionalmente
identificadas, disponibilizados pelo Contratante;

2.6-23. No Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sdlidos, a Contratada deverd observar as
seguintes regras:

a) MATERIAIS NAQ RECICLAVEIS

Materiais denominados REJEITOS, para os guais ainda n3o sdo aplicadas ¢
reaproveitamento, dentre eles: lixo de banheiro; papel higiénico; lengo de papel e outfo
cerdmicas, pratos, vidros pirex e similares; trapos e roupas sujas; toco de cigarro; cinza e ciscos

\
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{que deverdo ser segregados e acondicionados separadamente para destinacdo adequada);
acrilico; lampadas fluorescentes (acondicionadas em separado); papéis plastificados, metalizados
ou parafinados; carbono e fotografias; fitas e etiquetas adesivas; copos descartaveis de papel;
espelhos, vidros planos, cristais; pilhas (acondicionadas em separado e enviadas para fabricante}.
b}  MATERIAIS RECICLAVEIS

Para os materiais secos reciclaveis, devera ser seguida a padroniza¢do internacional para a
identificacdo, por cores, nos recipientes coletores (VERDE para vidro, AZUL para papel, AMARELO
para metal, VERMELHQ para pladstico e BRANCO para lixo ndo reciclavel}.

2.6-24. Quando implantadas pelo Contratante, operacdes de compostagem/ fabricacdo de adubo
organico, a Contratada devera separar os residuos organicos da varricdo de parques (folhas,
gravetos etc.) e encaminha-los posteriormente para as referidas operagdes, de modo a evitar sua
disposicdo em aterro sanitarigc;

2.6-25. Fornecer sacgs de lixe nos tamanhos adequados a sua utilizagdo, com vistas a otimizagao
em seu uso, bem como a redugao da destinacdo de residuos sélidos;

2.6-26. Otimizar a utilizagde dos sacos de lixo, cujo fornecimento & de sua responsabilidade,
adequando sua disponibilizagdo guanto a capacidade e necessidade, esgotando dentrg do bom
senso e da razoahilidade o volume Util de acondicionamento, objetivando a reducdo da destinagao
de residuos salidos;

2.6-27. Observar, quando pertinente, as disposi¢cdes, da Lei Municipal de S3o Pauto n°.14.973/09
e Decreto Municipal n° 51.907/10, quanto a organizagdo de sistemas de coleta seletiva nos
grandes geradores de residuos solidos, bem como o recolhimento periédico dos residuos
coletados e o envio destes para locais adequados, que garantam o seu bom aproveitamento, ou
seja, a reciclagem.

SANEANTES DOMISSANITARIOS
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2.6-28. Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdio e uso de produtos
biodegradaveis, observando o registro de produtos saneantes domissanitdrios com finalidade
antimicrobiana nos termos da Resolugdo RDC n” 35, de 16 de agosto de 2010;

2.6-29. Utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios cuja aplicagdo nos servigos devera
cbservar regra basilar de menor toxidade, livre de carantes e redugéo drastica de hipaclorito de
sédio;

2.6-30. Manter critérios de qualificacdo de fornecedeores levando em consideracdo as agdes
ambientais por esses realizadas;

2.6-31. QObservar rigorosamente, quando da aplicagdo e/ou manipulagdo de detergentes e seus
congéneres, no que se refere ao atendimento das prescri¢cdes do artigo 44, da Lei Federal n2 6.360
de 23 de setembro de 1976 e do artigo 67, do Decreto Federal n° 8.077, de 14 de agosto de 2013,
as prescricdes da Resolugdo ANVISA n2 1, de 5 de junho de 2008, cujos itens de controle e
fiscalizacdo por parte das autoridades sanitarias e do Conftratante s3o os Anexos da referida
Resolugdo: ANEXO | — Tipos/ Categorias de produtos de limpeza e afins; ANEXO Il - 3.42 -
Rotulagem para produtos de limpeza e afins;

2.6-32. Fornecer saneantes domissapitarios devidamente registrados no érgdo de vigildncia
sanitaria competente do Ministério da Saude, conforme disposto no Decreto Federal n°8.077, de
14 de agosto de 2013, que regulamenta a Lei Federal n° 6.360, de 23 de setembro de 1976;
2.6.33.0bservar a rotulagem quantoc aos produtos desinfetantes domissanitarios, conforme
Resolucdo RDC n2 34, de 16 de agosto de 2010, e os anexos 4 e 5 da Portaria 321/MS/SNVS, de 08
de agosto de 1997, assim como o Artigo 4 da Lei Federal 12.236, de 29 de dezembro de 2015;
2.6-33. Em face da necessidade de ser praservada a qualidade dos recursos hidricos naturais, de
importancia fundamental para a salde, somente aplicar saneantes domissanitarios cujas
substincias tensoativas anidnicas, utilizadas em sua composi¢do sejam biodegradaveis, canforme
disposicbes da Resolucdo RDC n? 180, de 3 de outubro de 2006 que aprava o Regulamento
Técnico sobre Biodegradabilidade dos Tensoativos Anidnicos para Produtos Saneantes
Domissanitarios;

a) Considera-se biodegradavel a substincia tensoativa susceptivel de decomposicdo e
biodegrada¢ao por microorganismos; com grau de biodegradahbilidade minimo de 90%. Para essa
finalidade especifica, fica definido como referéncia de biodegradabilidade o n-dodecilbenzeno
sulfonato de sédio. A verificacdo da biodegradabilidade sera realizada pela analise da substancia
tensoativa aniénica utilizada na formulagdo do saneante ou no produto acabado;

b) O Contratante podera coletar uma vez por més, e sempre que entender necessario,
amostras de saneantes domissanitarios, que dever3o ser devidamente acondicionadas em
recipientes esterilizados e lacrados, para analises laboratoriais.

bh.1) Os laudos laboratoriais deverdo ser elaborados por laboratérios habilitados pela Secretaria de
Vigilancia Sanitaria. Deverdo constar obrigatoriamente do laudo laboratorial, além do resultado
dos ensaios de biodegradabilidade, os resultados da andlise quimica da amostra analisada.

2.6-34. Quando da aplicacdo de alcool, devera se cbservar a Resolugdo RDC n? 46, de 20 de
fevereiro de 2002 que aprova o Regulamento Técnico para o alcool etilico hidratado em todas as
graduacoes e alcool etilico anidro;

2.6-35. Ficam terminantemente proibidos, na prestacdo de servicos de limpeza e higienizacdo
predial, o fornecimento, a utilizacdo e a aplicagdo de saneantes domissanitarios ou produtos
quimicos que contenham ou apresentem em sua composigdo:

(a) Corantes — relacionados no Anexo | da Portaria n? 503 de 12/03/2009;

(b} Saneantes Domissanitdrios de Risco | -listados pelo art. 52 da Resolugdo n® 336, de 30 de
jutho de 1999 e em conformidade com a Resolugcdo ANVISA RE n2 913, de 25 de junﬁfiZOOl e

demais normas vigentes;
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{c} Saneantes Domissanitarios fortemente alcalinos — apresentados sob a forma de liquido
premido {aerossol), ou liquide para pulverizagdo, tais como produtos desengordurantes, conforme
Resoluc¢do RDC n° 32, de 27 de junho de 2013;

(d) Benzeno — confarme Resclugdo RDC n? 252, de 16 de setembro de 2003, e recomendacdes
dispostas na Lei Federal n2 6.360, de 23 de setembro de 1976, pelo Decreto Federal n2 8.077, de
14 de agosto de 2013 e pela Lei Federal n2 8.078, de 11 de setembro de 1990, uma vez que de
acordo com estudos IARC —International Agency Research on Cancer, agéncia de pesquisa
referenciada pela OMS - Organizacdo Mundial de Sadde, a substancia benzeno foi categorizada
como cancerigena para humanos;

(e} Inseticidas e raticidas — nos termos da Resolu¢da Normativa CNS n” 01, de 04 de abril de
1979.

2.6-36. Os produtos quimicos relacionados pela Contratada, de acordo com sua classificagde de
risco, composicdo, fabricante e utilizacdo, deverdo ter notificacdo ou registro deferido pela
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA} do Ministério da Saude, conforme Resolugdo
RDC n? 58, de 22 de dezembro de 2010. A consulta aos saneantes notificados e registrados esta
disponivel na se¢do de Consulta ao Banco de Dados, no sitio da ANVISA:
http://www.anvisa.gov.br/saneantes/banco.htm.

2.6-37. Recomenda-se que a Contratada utilize produtas detergentes de baixas concentragdes e
haixos teores de fosfata.

2.6-38. Apresentar ao Contratante, sempre que solicitado, a composi¢cdo quimica dos produtos,
para andlise e precaugdes com possiveis intercorréncias gue possam surgir com empregados da
Contratada, cu com terceiros.

POLUICAQ SONORA

2.6-39. Para seus equipamentos de limpeza que gerem ruido em seu funcionamento, cbservar a
necessidade de Selo Ruido, como forma de indica¢do do nivel de poténcia sonora, medido em
decibel - Db(A), conforme Resolugdo CONAMA n2 020, de 07 de dezembro de 1994, em face do
ruido excessivo causar prejuizo a saude fisica e mental, afetando particularmente a audigdo. A
utilizagdo de tecnologias adequadas e conhecidas permite atender as necessidades de redug¢do de
niveis de ruido.

3. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE
Além das obrigagdes contratualmente assumidas, o Contratante obriga-se a:
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3.1 Exercer a fiscalizagdo dos servigos por técnicos especialmente designados, emitindo,
mensalmente, relatdrio sabre a qualidade dos servigos prestados;
3.2 Indicar e disponibilizar as instalagbes necessarias a execugdo dos servigos,;
3.3 Assumir responsabilidade solidaria quanto ao treinamento da mdo de obra envolvida na
prestacdo dos servigos, conforme NR 32 (BRASIL, 2005), certificando-se da realizacdo da
capacitacao inicial e continuada, preventiva e técnica, bem como colaborando, quando necessario,
nessa capacitacao.
3.4 Relacionar as dependéncias das instalagdes fisicas, bem como os bens de sua propriedade
que serdo disponibilizados para a execug¢do dos servi¢os, quando for o caso, com a indicagao do
estado de conservagao;
3.5 Efetuar o controle de qualidade dos servigos prestados, mediante formuldrios de avaliagdo
destinados para esse fim;
3.6 Fornecer i Contratada, se solicitado, modelo de documentos de ocorréncias de manutencio;
3.7 Receber da Contratada as comunicacGes registradas no documento de ocorréncias de
manutencdo devidamente preenchido e assinado, encaminhando-a aos setores competentes para
as providéncias cabiveis;
3.8 Disponibilizar os Programas de reducdo de energia elétrica, uso racional de agua e, caso ja
implantado o Programa de Coleta Seletiva de Residuos 5¢lidos, recipientes coletores adequadaos
para a coleta seletiva de materiais secos reciclaveis, seguindo a padroniza¢do internacional para a
identificacdo, por cores, (VERDE para vidro, AZUL para papel, AMARELO para metal, VERMELHO
para plastico e BRANCO para lixo ndo reciclavel);
3.9 Facilitar, por todaos seus meios, o exercicio das fun¢es da Contratada, dando-lhe acesso as
suas instalacdes;
3.10 Identificar os locais de geracdo de residuos por Grupa, assinalando em planta baixa, escala
1:100, bem camo o fluxa daqueles residuos, conforme simbologia abaixa:

Unidade Simbologia
3 Unidade que gera residuos GRUPO A T GA
~ Unidade que gera residuos GRUPO B ' GB
Unidade que gera residuos GRUPQO C GC )
Unidade que gera residuos GRUPQO D GD
Unidade que gera residuas GRUPO E ' GE

Fluxo dos residucs GRUFPO A (seta na cor vermeiha)

Fluxo dos residuos GRUPO B {seta na cor verde)

Fluxo dos rasiduos GRUPO C (seta na cor amarela)

Fluxo dos residuas GRUPQ D (seta na cor preta)

IR ARUR o

Fluxo dos residuos GRUPQ E (seta na cor laranja)

N
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3.11 Uma mesma unidade podera ter duas ou mais legendas e fluxos em fungdo dos tipos de
residuos gerados no local.

3.12 Elaborar e distribuir manuais de procedimentos para ocorréncias relativas ao descarte de
materiais potencialmente poluidores, a serem observados tanto pelo gestor do contrato como
pela Contratada:

3.12.1 Receber os descartes encontrados pela Contratada durante a execuc¢do dos servigos, de
pilhas e baterias que contenham em suas composi¢des chumbo, cadmio, mercurio e seus
compostos, responsabilizando-se pela entrega aos estabelecimentos gue as comercializam ou a
rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para o tratamento ou
destinac¢do final;

3.12.2 Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de
aerosséis em geral;

3.12.3 Receber os pneumdticos inserviveis, abhandonados ou dispostos inadequadamente e
encontrados pela Contratada durante a execugdo dos servicos, responsabilizando-se pelo
encaminhamento aos fabricantes para a devida destinagdo final;

3.13 Cumprir suas obrigagdes estabelecidas no contrato;

3.14 Fornecer todas as informacées sobre o Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de
Saude (PGRSS) e Normas Internas e de Seguranga e Medicina do Trabalho, necessdrias a execugao
do servico. Prestar informacgdes e esclarecimentos que eventualmente venham a ser salicitados
pela Contratada e que digam respeito 3 natureza dos servi¢os que tenham de executar.

4, FISCALIZACAGQ/ CONTROLE DA EXECUCACQ DOS SERVICOS

N3o obstante a Contratada ser a (nica e exclusiva responsdvel pela execucdo de todas os servigos,
ao Contratante é reservado o direito de, sem de qualquer forma restringir a plenitude dessa
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscaliza¢do dos servicos, diretamente ou por
prepostos designados, podendo para issa;

4.1 Ordenar a imediata retirada do local, bem coma a substituicdo, de funcionario da Contratada
que estiver sem uniforme ou cracha, que embaragar ou dificultar a sua fiscaliza¢gdo ou cuja
permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente;

4.2 Solicitar aos supervisores/ encarregados da Contratada o reparo/ corregao de eventual
imperfeicdo na execugdo dos servigos;

4.3 Examinar as Carteiras Profissionais dos prestadores de servigos, para comprovar o registro
de fungao profissional;

4.4 Solicitar a Contratada a substituicio de qualquer produto, material, utensilio, equipamento
ou instala¢des cujo uso considere prejudicial a boa conservagdo de seus pertences, ou, ainda, que
ndo atendam as necessidades;

4.5 Executar mensalmente a medigdo dos servicos efetivamente prestados, descontando-se o
equivalente aos ndo realizados, desde que por motivos imputaveis a Contratada, sem prejuizo das
demais sangGes disciplinadas em contrato;

46 Efetuar a avaliacdo da qualidade dos servigos, utilizando-se da metodoiogia constante da
“Avaliacdo da Qualidade dos Servigos”; e,

4.7 Elaborar e encaminhar a Contratada o Relatdrio Mensal de Qualidade dos Servigos de
Limpeza, para conhecimento da avaliagdo e do fator de desconto a ser efetuado no valor a ser
faturado pelos servigos prestados.

5. DISPOSICﬁES GERAIS ‘j
5.1 Fica proibida a utilizacdo de cordas para a execucdo de servicos de limpeza exferna
vidros. 1 é

® X
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5.2 Todos os produtos, materiais e equipamentos devem ser submetidos a prévia apreciagao e
aprovacdo da Enfermeira respansdvel da unidade Contratante.
5.3 A Contratada deve apresentar relagdo dos equipamentos e materiais de protecao individual
e coletiva (EPIs e EPCs) utilizados por seus funcionarios, tais como: bota de borracha, capa de
chuva, balancim, cinto de seguranca, luvas, avental, mascara, gorro e outros.
5.4 As técnicas de limpeza e solucdes a serem utilizadas nas atividades descritas, cbservardo o
disposto na Portaria n? 2.616, de 12/05/98, do Ministério da Satide, no Manual de Procedimento
de Artigos e Superficies em Estabelecimentos de Saude do Ministério da Saude - 1994 e no Manual
de Controle de Infeccdo Hospitalar do Ministério da Saude -1985.
5.5 As técnicas e procedimentos para a coleta de residuos de servico de saude, deverdo
observar as normas da Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) NBR 12.810, NBR 12.807
e NBR 12.809.
5.6 Todos os materiais, equipamentos e produtos quimicos a serem utilizados na prestagdo dos
servicos, deverdo ser fornecidos e distribuidos em gquantidades necessdrias e suficientes para a
execugao dos servigos, exceto os itens de higiene pessoal.
5.7 A Limpeza Hospitalar deve seguir normas técnicas recomendadas pela Enfermeira
responsavel , principalmente no que diz respeite a treinamento, reciclagem e supervisdo
sistematica do pessoal, relatorio de ocorréncias e demais determinages.

6.  CLASSIFICACAQ DAS AREAS

6.1. As areas de limpeza devem ser classificadas em:

. Areas criticas: s3o areas hospitalares que oferecem maior risco de transmissdo de infeccdes,
ou seja, areas que realizam um grande nimero de procedimentos invasivos e/ou que possuem
pacientes de alto risco, com sistema imunoldgico comprometido, ou ainda, aquelas areas que por
suas especificidades necessitam que seja minimizada a presenga de microorganismos patogénicos,
tais como: Centra Cirdrgico e Obstétrico, Recuperacdc pds-anestésica, Central de material
esterilizado, Unidade de Terapia Intensiva, Unidade de Isolamento, Unidade de Transpiantes,
Unidade de Hemodidlise, Pronto Socorro, Bergario, Expurgo, Laboratdrios de Analises Clinicas,
Anatomia Patoldgica e Biologia Molecular, Banco de Sangue, Areas de preparo e manipulagdo de
alimentos e dietas, 5ala de preparo de Nutri¢da Parenteral, Sala de preparo de Quimioterapia, Sala
de procedimentos invasivos, Farmacia de manipulacdo, drea suja da Lavanderia, Necrotério e
similares.

. Areas semicriticas: s3o areas hospitalares ocupadas por pacientes com doengas infecciosas
de baixa transmissibilidade e doengas ndo infecciosas, tais como: Unidade de Internag¢do, Unidade
de Atendimento Ambulatorial, Sala de Triagem e Espera, Centro de Radiodiagndstico e similares.

. Areas n3o-criticas: sio todas as areas hospitalares ocupadas ou n3o por pacientes e que
oferecem risco minimo de transmissdo de infec¢do, tais como: Refeitério, drea limpa da
Lavanderia e similares.

. Areas administrativas: s3o todas as demais areas das unidades hospitalares destinadas as
atividades administrativas.

. Areas externas: sio todas as areas das unidades hospitalares situadas externamente as
edificacdes, tais comao: estacionamentos, patios, passeios, etc.

. Vidros externos: sdo aqueles localizados nas fachadas das edificages.

7. HORARIOS DE EXECUCAO DOS SERVICOS -
7.1. Para a execu¢do dos servicos de limpeza, deverao ser observadas a localiza¢ao, cI%m

frequéncia e horarios de limpeza. !
7.2. Os horarios de execugdo das servicos para cada drea devem ser definidos de formia a atendeF
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as necessidades, em fun¢do das especificidades requeridas por cada ambiente, lembrando sempre
que o horario de funcionamento do setor ndo é determinante para a fixa¢do do hordrio de
execucao dos servicos de limpeza, pois a necessidade de limpeza nao necessariamente deve
ocorrer durante todo o horario de funcionamento do ambiente.

8. DESCRICAO DOS SERVICOS

8.1- AREAS HOSPITALARES CRITICAS E SEMICRITICAS

8.1-1.LIMPEZA CONCORRENTE

Trata-se da limpeza realizada diariamente de forma a manter e conservar os ambientes isentos de
sujidade e risco de contaminagdo. Nas salas cirdrgicas, a limpeza concorrente sera realizada
imediatamente apds cada cirurgia e sempre que necessario.

Eguipamentos

Carrinho de servico completo com baldes, panos e sacas de lixo padronizados, mops e esfregdes,
produtos de limpeza, EPIs, produtos de reposi¢do e outros necessarios.

Método

a} Limpeza amida para todas as superficies, utilizando baldes de cores diferentes para sofucdo
detergente e para agua limpa.

b} Limpeza molhada para banheiro.

c} Desinfecgdo na presencga de materia organica.

Téchica

a) Iniciar sempre da drea mais limpa para a mais suja.

b)  Utilizar movimenta unico de limpeza.

Etapas

a}  Reunir todo material necessario em carrinho de limpeza;

h)  Colocar o carrinho ac lado da porta de entrada do amhiente, sempre do lado de fora;

¢}  Colocar os EPIs necessarios para a realizagdo da limpeza;

d) Efetuar, quando necessaria, a desinfeccdo do local, mediante remoc¢dc da matéria arganica
exposta, conforme normas vigentes. Apds a devida desinfec¢do, as luvas deverdo ser trocadas
para execucao das demais etapas;

e}  Recolher os sacos de lixo do local, fecha-los adequadamente e deposita-los no saco hamper
do carrinho de limpeza e efetuar a troca de luvas;

f) Realizar a remogdo de migalhas, papéis, cabelos e outros;

g) Iniciar a limpeza pelo mobkiliario com solugdo detergente para a remog¢do da sujidade,
proceder ao enxague e, sempre gque necessario, realizar fricgdo com alcool 70%;

h)  Proceder a limpeza da porta/ visor e macganeta com solugdo detergente e enxaguar;

i) Proceder a limpeza do piso com solugdo detergente;

i} Realizar a limpeza do banheiro, iniciando pela pia, o box, o vaso sanitario e, por fim, o piso;
k) Despejar o conteudo dos baldes no local indicado pelo Contratante, procedendo a
higienizacao dos mesmos;

{) Proceder 3 higieniza¢do do recipiente de lixo com solugdo detergente, em local especifico;
m) Retirar as luvas e lavar as m3os;

n}  Repor os sacos de lixo;

0)  Repor os produtos de higiene pessoal (sabdo, papel toalha e papel higiénico).

8.1-2.LIMPEZA TERMINAL
v-.

. Em Unidades de Internacio de Pacientes, a limpeza terminai é realizada 3 _‘-queTIEl'@'r“\>
momento, apos alta, transferéncia, obito ou em periodos programadaos. P
- Nas Salas Cirdrgicas, a limpeza terminal sera realizada ao término da programagcgao cirdrgica:%_/
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diaria ou semanal, de acordo com a defini¢cdo do Contratante.

Eguipamentos

Carrinho de servi¢o completo com baldes, panos e sacos de lixo padronizados, mops e esfregdes,
produtos de limpeza, EPIs, produtos de reposi¢ao e outros necessarios.

Metodo

a} Limpeza umida para todas as superficies, utilizando baldes de cores diferentes para solu¢ido
detergente e para agua limpa.

b}  Limpeza moihada para banheiro.

c) Desinfeccdo na presenca de matéria organica.

Técnica

a)  Iniciar sempre da drea mais limpa para a mais suja.

b)  Utilizar movimento unico de limpeza.

Etapas

a) Reunir todo material necessario em carrinho de limpeza;

b}  Colocar o carrinho ao lado da porta de entrada do ambiente, sempre do {ado de fora;

c) Colecar os EPIs necessarios para a realizacao da limpeza;

d) Efetuar, quando necessaria, a desinfecgdo do local, mediante remogdo da matéria organica
exposta, conforme normas vigentes. Apds a devida desinfecgdo, as luvas dever3o ser tracadas
para execucao das demais etapas;

e}  Recolher os sacos de lixo do local, fecha-los adequadamente e depositi-los no saco hamper
do carrinho de limpeza;

f} Iniciar a limpeza interna e externa do mobiliario da unidade com sclug¢do detergente para
remog3o da sujidade; praceder ao enxague e ao final friccionar com alcool 70%;

g) Executar a limpeza do teto, luminarias, janela, paredes/ divisdrias, grades de ar condicionado
e/ou exaustor, portas/ visores, maganetas, interruptores e outras superficies;

h}  Proceder a lavagem do piso com solugdo detergente, preferencialmente com maquinas;

i) Realizar a lavagem do banheiro e limpeza de teto, paredes, pia (inclusive torneiras}, box,
vaso sanitario e, par fim, o piso;

i) Despejar o contelido dos baldes no local indicade pelo Contratante, procedendo a
higienizacdo dos mesmos;

k) Proceder a higienizacdo do recipiente de lixo com solucdo detergente, em local especifico;

1) Retirar as luvas e lavar as maos;

m} Repor os sacos de lixo nos respectivos recipientes limpos;

n) Repor os produtos de higiene pessoal (sab3o, papel toalha e papel higiénico).

8.1-3.EXEMPLOS DE TIPOS DE LIMPEZA E FREQUENCIAS DE EXECUGAQ

A periodicidade e a frequéncia de limpeza concorrente nos ambientes especificos serao
determinadas pelo responsavel da higieniza¢3o de cada unidade de assisténcia a salde.

A seguir, encontram-se relacionados exemplos de periodicidade e frequéncia de limpeza
concorrente e terminal dos principais ambientes médico hospitalares.

Excepcionalmente, para suprir as campanhas oficiais e demais eventos que vierem a serem
realizados nas Unidades, aos sabados, domingos e feriados, ao longo de cada ano, devera a
empresa disponibilizar, a pedido da contratante, a equipe de limpeza da Unidade para promover
a limpeza das areas utilizadas no dia da realizacdo do evento. Incluindo também a extensao do
horario de funcionamento das Unidades de segunda a domingo e feriados. FN

Para tanto 2 empresa devera prever em seus custos tais despesas, para suprir até‘%fﬁOZE) 1
.’I"
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eventos por ano por Unidade a serem realizados e comunicados a contratada com antecedéncia

minima de 48 horas.

Poderdo ser contratados eventos além dos 12({doze) acima estipulados que serdo remunerados
mediante apresenta¢do de planilhas de custos apresentadas em licitagdo.

UNIDADES DE INTERNACﬁO / ENFERMARIAS
OBS.: em casos de isolamento, deverdo ser adotadas as frequéncias definidas na tabela da
Unidade de Terapia Intensiva.

AMBIENTE/ SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

Face externa

1vez aodiae
Sempre que nacessario (*)

ARMARIOS

| BALCAD E BANCADAS
MACAS E CADEIRAS DE RODA

' Sempre que necessdrio (*)

| Faces interna e Quinzenal I
| externa Na saida do paciente
lvezaodiae Quinzenal

Na saida do paciente ‘

Sempre que necessario (*)

MOBILIARIOS SEM PACIENTES

4

Na saida do paciente

MOBILIARIO COM PACIENTE

‘lvezao dia
| Sempre que necessario (*)

Quinzenal

LUMINARIA E SIMILARES

| Quinzenal

Na saida do paciente

Face interna

Quinzenal
Na saida do paciente

IANELAS 4 \
. Sempre que necessario (*)
‘ | Face externa - Mensal |
‘ : . Quinzenal
PAREDES/DIVISORIAS, TETO E PORTAS / VISORES | Sempre que necessario (*) ) .
- Na saida do paciente |
| 2 vezes ao dia | Quinzenal |

PISOS EM GERAL

| Sempre que necessdrio (*)

Na saida do paciente

PIAS, TORNEIRAS E ACESSQRIGS)

BANHEIROS (PISOS, AREA DE BANHO, VASOS, |2 vezes ao dia

Sempre que necessario (*)

BANHEIRO COMPLETCQ

1
Semanal

Na saida do paciente

| SABONETEIRAS E

Face externa

2 vezes ag dia
Sempre que necessdrio (*)

DISPENSADORES

Face interna

Sempre ao términa do sabdo

| TOALHEIRO

2 vezes ao dia
Sempre que necessdrio (*)

Sempre ao términag do papel

*)

Sempre que necessario: no presente trabalho é a nomenclatura que corresponde a situac3o

que requer a imediata intervencdo do executante dos servigos para a limpeza de manutencgio.

UNIDADES DE TERAPIA INTENSIVA/ BERCARIO

AMBIENTE/ SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

Face externa

lvezaodiae
Sempre que necessério (*)

| ARMARIOS

faces interna e
externa

Semanal
. "
Sempre que necessar

\\ 33

-

X



e

CIDADE DE

SAO PAULO

SALIDE

Lograsnaqaarta Kegiondl ae dauae >uaesie
Endereco: Rua Padre Marchetti, 557 — Ipiranga
Telefone: +55 11 2061-7468 e 2063-7188
Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

BALCAO E BANCADAS

Jvezesaodiae
Sempre que necessario (*}

T
| Semanal
Sempre que necessario (*)

MOBILIARIOS SEM PACIENTES

Na saida do paciente

LUMINARIAS E SIMILARES

Semanal
Sempre que necessario (*)

JANELAS

Face interna

Semanal
Sempre que necessaria (¥)

Face externa

Mensal |

PAREDES/DIVISORIAS, TETO €

PORTAS/VISORES

Semanal
Na saida do paciente
Sempre gue necessaria (*)

PI50% EM GERAL

3 vezes ao dia
Sempre gque necessario (*)

Semanal
| Na saida do paciente

LAVATORIO

3 vezes ao dia
Sempre que necessaric (*)

SABONETEIRAS
DISPENSADORES
LAVATORIO

0o

Face externa

3 vezes ao dia
Sempre que necessario (*}

‘ Semanal

Faces interna e
externa

TOALHEIRO DO LAVATORIO

Face externa

Sempre ao téermino do sab3do

3 vezes ao dia
Sempre gue necessario (*}

Faces interna e

| externa

Sempre ao término do papel

BANHEIROS (PISOS, AREA DE BANHO, VASOS,
PIAS, TORNEIRAS E ACESSORIQS)

2 vezes ao dia
Sempre que necessaric (*}

BANHEIRO COMPLETO

Semanal
Na saida do paciente

SABONETEIRAS
DISPENSADORES
BANHEIRC

0o

Face externa

2 vezes ac dia
Sempre que necessario (*)

Face interna

Sempre ag termino do sabao

TOALHEIRO DO BANHEIRO

2 vezes ao dia
Sempre que necessdrio {*)

Sempre ao termino do papel

(*)

Sempre que necessario: no presente trabalho é a nomenclatura que corresponde a situagdo

que requer a imediata intervencao do executante dos servigos para a limpeza de manutencao.

CENTRO CIRURGICO/ CENTRO OBSTETRICO (LIMPEZA GERAL)

AMBIENTE/SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

lvezaodiae

ARMARIOS Face externa - -
Sempre que necessdrio (*)
Faces interna e Semanal
externa ) Sempre que necessario (*)
Semanal

BALCAO E BANCADAS

Apds cada procedimento

Sempre que necessaria (¥}

| DISPENSADORES E PORTA ESCOVA

Ao final da dltima cirurgia
Sempre que necessdria (¥}

MACA TRANSFER . Semanal B
Sempre que necessario (*}
LUMINARIAS E SIMILARES - semana| y
B Sempre que necessaria (*)
Semanal

JANELAS

Face interna

Face externa

Sempre que neﬁml\—\
Mensal

| PAREDES/DIVISORIAS, TETO E PORTAS/VISORES

PISOS EM GERAL

Apos cada procedimento

: r,
|
|

\

\
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o Sempre que necessario (*)
Apods cad di t
LAVATORIO pos cada procedimenta Semanal
Sempre que necessario (*)
Ap0s cada procedimento
Face externa . -
SABONETEIRAS E Sempre que necessario (*) | - |
DISPENSADORES Faces interna e . =
[ - Sempre ao término da sabdo
externa

Apds cada procedimento

TOALHEIRO Sempre que necessario (*)

|
| Face externa

Faces interma e
| externa

SALAS ESPECIFICAS DO CENTRO CIRURGICO/ OBSTETRICO

-

J Sempre ao términa da papel

FREQUENCIA

AMBIENTE /SUPERFICIE LIMPEZA CONCORRENTE

.

LIMPEZA TERMINAL

3 vezes ao dia

SALAS PRE-OPERATURIAS / PRE-PARTO -
B Sempre gue necessario (*)

Semanal
Sempre que necessario (*)

Antes do inicio da primeira

RECUPERAGAO POS-ANESTESICA s
| Sempre que necessario (*)

SALAS OPERATORIAS . ) g - ! 1vez ao dia
| cirurgia e apds cada cirurgia
- Jvezesaodi
REANIMAGAG DO RN RS 1vez ao dia
Sempre que necessario (*)
3vezesao dia Semanal

Sempre que necessaria (*)

3vezes ao dia

LAVATORIO e
| Sempre que necessario (*}

Semanal

| 3 vezes ao dia
£l Face externa |

SABONETEIRAS | Sempre que necessario (*)

DISPENSADORES 'Faces interna ei

| externa
=

Sempre ao término do sabdo

3 vezes ao dia

Face externa e
Sempre que necessario (*)

TOALHEIR r =
. © Faces interma e N
- Sempre ao térming do papel
| externa
(*} Sempre que necessario: no presente trabalho é a nomenclatura que corresponde a situagdo

que requer a imediata intervencdo do executante dos servigos para a limpeza de manutengao.

PRONTO SOCORRO/SALAS DE EMERGENCIA (LIMPEZA GERAL)

FREQUENCIA

AMBIENTE/ SUPERFICIE LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

lvezaodiae

Face externa e
Sempre gque necessario (*)

BALCAO E BANCADAS -
Sempre que necessario (*)

ARMARIOS - i
Faces interma e Mensal
externa Sempre que necessdria (*) [
3 vezes ao dia Semanal

Sempre que necessario (*)

MOBILIARIQS SEM PACIENTES =

Na saida do paciente
Sempre que necessario {*}

LUMINARIAS E SIMILARES . semana| o |
I Sempre que necessaria (*)
Face interna - Semaiig: \
JANELAS Sempre gue necessdrio (*}
Face externa - Mensal
y I N
PAREDES/DIVISGRIAS, TETO £ PORTAS/VISORES | - Z=mane AY ™ >
- | Sempre que necessarig\(*}
| PISOS EM GERAL I 3 vezes ao dia Semanal —f
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T 4.
Sempre que necessdrio (¥}

LAVATORIO

3 vezes ac dia
Sempre que necessario (*}

Semanal

SABONETEIRAS
DISPENSADORES

Face externa

3 vezes ao dia
Sempre que necessario (*)

Faces interna e

externa

Sempre ao términa da sabdo

Face externa

3vezesaodia
Sempre que necessario (*}

TOALHEIRO .
Faces interna e —_
- Sempre ac térming do papel
externa

SALAS DO PRONTO SOCORRC

AMBIENTE /SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

3 vezes ao dia

Sempre que necessario (*)

CONSULTORIOS . Semanal
R Sempre que necessario (*)
SALA DE ELETRO L Vepanidie . Semanal
Sempre que necessario (*)
SALA DE SUTURA Sempre que necessario (*) Semanal
SALA DE PARADA Sempre que necessario (*) Semanal
SALA DE PROCEDIMENTO Sempre que necessdrio (*) Semanal
SALA DNE INALACAQ 3 vezes aa dia Semanal |
MEDICACAO Sempre que necessario (*) 1
LAVATORIO S VEzes a0:ig Semanal |

SABONETEIRAS
DISPENSADGRES

Face externa

3 vezes ao dia
Sempre que necessario (*)

Faces interna e |
externa |

Sempre ao término do sabdo

TOALHEIRC

Face externa

3 vezes ao dia
Sempre que necessario (*)

Faces interna e
| externa

Sempre 3o término do papel

(*) Sempre que necessdrio: no presente trabalho € a nomenciatura que corresponde a situagao
gue requer a imediata intervencio do executante dos servigos para a limpeza de manutencdo.

AMBULATORIOS

OBS.: as Postos/ Centros de Saude e Haspital Dia equiparam-se aos Ambulatdrios.

AMBIENTE/ SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

Face externa

lvezaodiae
Sempre que necessdrio (*}

ARMARIOS i . |
Faces interna e
- Mensal
| externa | |
- | - 1 . |
BALCAO E BANCADAS 2vezesao diae o |Qumzena o
Sempre que necessdrio (*) Sempre que necessario (*)
| Face interna | Quinzenal
IANELAS ] Sempre que necessario (*)
| Face externa - Mensal
LUMINARIAS E SIMILARES - Citinzenal g
Sempre que necessario (*)
} inzenal N |
PAREDES/DIVISORIAS, TETO E PORTAS/VISORES - Quinz N T
! Sempre que necessario (*) )
| PISQ3 EM GERAL 2 vezes ac dia semanal —

=
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Sempre que necessario (*)

2vezesaodia

| CONSULTORIOS / TRIAGEM s Semanal
Sempre que necessario (*)
SALAS DE CURATIVOS Sempre que necessario (*) Semanal
SALAS DE MEDICAGAC / 2 vezes ao dia
- L Semanal
INALACAO | Sempre que necessario (*)
SALAS DE VACINACAO 2veresaofld Semanal
Sempre que necessario (*) ]
SALAS DE PROCEDIMENTO ESPECIAIS | 2 vezes ao dia
Semanal

(endoscopias, colanoscopias e similares}

Sempre que necessario (*)

| SALAS DE PEQUENAS CIRURGIAS

| Apés cada procedimento

Apds o final do expediente

| A
3 vezes ao dia

LAVATORIO T Semanal
| o | Sempre que necessario (*)
i Face externa SEzESIRa dis
SABONETEIRAS E Sempre que necessario (*)
DISPENSADORES | Faces interna e _— =
- Sempre aa término do sabdc
| externa |
3 vezes ao dia
Face externa Sempre que necessario (*) i
TOALHEIRO —— —2MPEd
Faces interna e I
- Sempre 30 termino do papei
externa

(*) Sempre que necessdrio: no presente trabalho é a nomenclatura que corresponde a situacao
que requer a imediata intervencdo do executante dos servigos para a limpeza de manutenc¢ao.

SALAS DE EXAMES

AMBIENTE/ SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

PROCEDIMENTOS NAO INVASIVOS

3 vezes ao dia
Sempre que necessdrio (*)

Semanal

PROCEDIMENTOS INVASIVOS

| Apés cada procedimento
|

1 vez ao dia ag final do
expediente \

LAVATORIO

i 3 vezes ao dia
| Sempre que necessario (*)

Semanal ‘

|
SABONETEIRAS £ Face externa

3 vezes ao dia
| Sempre que necessario (*)

DISPENSADORES Faces interna e

externa

Sempre ao termino do sabdo

Face externa

T -
| 3 vezes ao dia

| Sempre que necessario (¥)
-

TOALHEIRG =

Face interna e _ Sempre ao termino do papel

externa | P pap
CENTRAL DE MATERIAL

. FREQUENCIA
AMBIENTEISURERRCIE LIMPEZA CONCORRENTE LIMPEZA TERMINAL
lvezaodiae

fiSCE EXtEtna Sempre que necessario (*) i
ARMARIOS _ preq

Faces interna e

- Semanal
externa
- | 2 vezes ao dia Semanal
BALCAO E BANCADAS 5 s 5
| Sempre que necessdrio (*) Sempre que necessario (*)
. | Semanal .

IANELAS . Face interna ] Sempre que netesdario (*) XL__

Face externa - Mensal = |

\
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LUMINARIAS E SIMILARES

Semanai
Sempre que necessario (*)

| PAREDES/DIVISORIAS, TETO E PORTAS/VISORES

Semanal
Sempre que necessdrio (*)

PISO5 EM GERAL

2 vezes aa dia
Sempre que necessario (*)

Semanal

LAVATORIO

3Jvezesaodia
Sempre que necessario (*)

Semanal

SABONETEIRAS

Face externa

3 vezes ao dia
Sempre que necessario (*)

-

DISPENSADORES | Faces interna e . .
- Sempre ao término do sabdo
| externa ‘
3 vezes ao dia
FRCEIexterna Sempre que necessario (*) )
TOALHEIRO - e
| Faces interna e .
| - Sempre ao término da papel
| | externa | -
(*} Sempre que necessario: no presente trabalho € a nomenctatura que corresponde a situacdo

que requer a imediata intervengac do executante dos servicas para a limpeza de manutengdo.

FARMACIA

AMBIENTE /SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

ARMARIDS

Face externa

ivezacdiae
Sempre que necessdrio (*}

Faces interna e

externa

Semanal
Sempre que necessario (*}

BALCAO E BANCADAS

1 vez ao dia
Sempre que necessario (*}

Semanal
Sempre que necessario {*)

LUMINARIAS E SIMILARES

Semanal
Sempre que necessario (*)

JANELAS

Face interna

Semanal
Sempre gue necessdrio (*)

Face externa

Mensal

PAREDES/DIVISORIAS, TETO E PORTAS/VISORES

Semanal
Na saida do paciente
Sempre gue necessdrio {*}

1 vez ao dia e ac final do

Sempre que necassdrio (*)

PISOS EM GERAL expediente Semanal
Sempre que necessario {*} |
. 3ve i
LAVATORIO 265 a0 dia Semanal

S5ABONETEIRAS
DISPENSADORES

Face externa

3 vezes ao dia
Sempre que necessario (*}

Faces interna e

externa

Sempre ao término do sabdo

Face externa

3 vezes ao dia
Sempre que necessario (¥}

TOALHEIRO
Faces interna e L
- Sempre ag termine do papel
externa
(*) Sempre que necessario: no presente trabalho é a nomenclatura que correspo acao

gue requer a imediata intervenc¢do do executante dos servigos para a limpeza de manutencio.

BANCO DE SANGUE
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AMBIENTE /SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

Face externa

lvezacdiae
Sempre gue necessario (¥}

ARMARIOS
Faces

axterna

interna e

Mensal
Sempre que necessario (*}

BALCAO E BANCADAS

: 2 vez ao dia
| Sempre que necessdrio (*)

Semanal
Sempre que necessario (*)

MOBILIARIOS SEM PACIENTE/DOADOR

Na saida do paciente/doador_ |

LUMINARIAS E SIMILARES -

Semanal
Sempre que necessario (*)

| int
JANELAS ‘ Face interna

Semanal
Sempre que necassario (*)

N Face externa

Mensal

PAREDES/DIVISORIAS, TETO E PORTAS/VISORES

= e

Semanal
Sempre que necessario (*)

2 vezes ao dia

SALA DE TRIAGEM i Semanal
- Sempre que necessario (*)
SALA DE COLETA jivezesaodia Semanal
) | Sempre que necessario (*) \
. | N 1
PISOS EM GERAL Sveissaodia Semanal |
Sempre que necessario (*) |
- _+_3 dia
LAVATORIO vezes ao i » Semanal |
| Sempre que necessario (*)
Face externa 3 yezes a dia -
| SABONETEIRAS E Sempre qgue necessdrio {*}
DISPENSADORES Faces interna e - =
- Sempre ac términa do sabao
| axterna

Face externa

3 vezes ao dia
Sempre que necessario (*)

TOALHEIRQ '

| Faces interna e A
- Sempre ao téermino do papel
externa | |
(*} Sempre que necessdrio: no presente trabalho é a nomenclatura que corresponde a situacio

gue requer a imediata intervengdo do executante dos servigos para a limpeza de manutencio.

NECROTERIO

AMBIENTE/ SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

BALCAO £ BANCADAS

1vez ao dia e
Sempre que necessario (*}

Semanal
Sempre que nacassaria (*}

LUMINARIAS E SIMILARES

Semanal
Sempre que necessario (*}

SALA DE NECROPSIA

Apds término de cada
procedimento efou saida do
carpo

| Sempre que necessario (*}

Apos saida do corpo
Sempre que necessario (*)

CAMARA FRIA

| Sempre que necessario (*)

Apads saida do carpo
Sempre que necessario (*)

PAREDES/DIVISORIAS, TETQ E PORTAS/VISORES

L

Semanal
Sempre que necessaria (*)

P1505 EM GERAL

| 3 vezes ao dia
Apds  término
procedimento
Sempre que necessdrio {*)

de cada

Semanal -_— —
Sempre que neces%ério )
/

|\ T

LAPIDE

Apds a saida da corpe

LAVATORIOQ

| 3 vezes ao dia

Semanal

\J
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Sempre que necessdrio (*)

SABONETEIRAS
DISPENSADORES

E | Face externa
|

3 vezes ao dia
Sempre que necessario (*)

Faces interna e

externa

Sempre ao términa da sabao

Face externa

3 vezes aa dia
Sempre que necessario (*)

TOALHEIRO
Faces interna e Semore a0 términG d |
I p rming do pape

(*} Sempre que necessdrio: no presente trabalho é a nomenclatura que corresponde a situagio

que requer a imediata intervencao do executante dos servi¢os para a limpeza de manutencio.

LABORATORIOS
AMBIENTE/ SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

ARMARIOS

Face externa

lvezaodiae
Sempre que necassdrio (*)

Faces interna e

externa

Mensal
| Sempre que necessario (*}

BALCAQ E BANCADAS

lvez agdia
Sempre que necessario (*}

| Diaria

MOBILIARIOS (CADEIRAS, MESAS)

1 vez ao dia
Sempre que necessaria (*)

LUMINARIAS E SIMILARES

Mensal
Sempre gue necessaria {*)

JANELAS

Face interna

Semanal
Sempre que necessaria (*)

Face externa

Mensal

PAREDES/DIVISORIAS, TETO E PORTAS/VISORES

Semanal
Sempre que necessario (*)

PISOS EM GERAL Lugzec dia » Semanal
, Sempre que necessario (*}
LAVATORIO 3 vezes ac dia Sermanal

Sempre que necessario (*)

SABONETEIRAS
DISPENSADORES

. | Face externa

3 vezes ao dia

| Sempre que necessario (*}

Faces interna e

externa

Sempre ao término da sabdo

Face externa

3 vezes ao dia
Sempre que necessario (*)

TOALHEIRO r -
| Faces interna e | -
. | - Sempre ao término do papel
B | externa |
(*} Sempre que necessario: no presente trabalho é a nomenclatura que corresponde a situacdo

que requer a imediata interveng¢do do executante dos servicos para a limpeza de manutencao.

DIALISE/ HEMODIALISE

AMBIENTE/ SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

i ARMARIOS

Face externa

lvezaodiae
Sempre que necessdrio (*)

. /’

: TN

Faces interna e

externa

BALCAQ E BANCADAS

1 vez ao dia

Mensal 'é -
Sempre gque necessario (*)
| Mensal

J
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Sempre que necessario (*)

Sempre que necessario {*)

MOBILIARIOS SEM PACIENTES

Na saida do paciente

LUMINARIAS E SIMILARES

Mensal
Sempre que necessario (*)

JANELAS

Face interna

| Semanal
| Sempre que necessario (*)

Face externa

Mensal

PAREDES/DIVISORIAS, TETO E PORTAS/VISORES

| Semanal

|

| Na saida do paciente

| Sempre gue necessario (*)

'PISOS EM GERAL

Apds cada sessdg

| Semanal
|

CONSULTGRIOS

2 vezes ao dia
Sempre que necessario (*}

i Semanal

SALA DE REUSO

2 vezes ao dia

| Sempre que necessario (*)

| Diaria, ao final do expediente

1

I .
3 vezes ao dia

DISPENSADORES

LAVATORIO ek Semanal
| Sempre que necessdrio (*)
Face externa 3 vezes ao dia -
SABONETEIRAS E Sempre que necessario (*)

Faces interna e

externa

Sempre ao término do sabdo

Face externa

3 vezes 3o dia
Sempre gue necessario (*)

TOALHEIRO
Faces interna e Sempre ao términa da papel
externa P pap

{(*) Sempre que necessario: no presente trabalho é a nomenclatura que corresponde a situacao

que requer a imediata intervencao do executante dos servicos para a limpeza de manutencao.

LAVANDERIA — AREA SUIA (**)

AMBIENTE/ SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

ARMARIOS

Face externa

3vezesao diae
Sempre que necessario (*)

Faces interna e

externa

Semanal
Sempre que necessario {*)

BALCAO E BANCADAS

3 vezes ao dia
Sempre gue necessario (¥}

Semanal
Sempre que necassario (*)

LUMINARIAS E SIMILARES

Semanal
Sempre gue necessaria (*)

JANELAS

Face interna

Semanal
Sempre gue necessdria (¥}

Face externa

Mensal

i PAREDES/DIVISORIAS, TETO E PORTAS/ VISORES

Semanal
Sempre que necessaria (*)

| PISOS EM GERAL

3 vezes ao dia

Semanal

l r
| MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

Parte externa

3 vezes ao dia
Sempre que necessario (*)

OBS.: Na autogestdo, a responsabilidade da limpeza @ da Unidade de Assisténcia a Saude e,
consequentemente, da empresa prestadora de servi¢os de limpeza. Quando o servigo de
lavanderia for terceirizado, a responsabilidade pela limpeza dessas dependéncias é da propria

prestadora.

SERVICO DE NUTRICAQO E DIETETICA (SND) — COPA {*¥%)

I
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] FREQUENCIA
AMBIENTE /SUPERFICIE LIMPEZA CONCORRENTE LIMPEZA TERMINAL
' 1vez ao diae
Face externa Sempre que necessrio (*} i
ARMARIOS _ pred
Faces interna e Mensal
externa Sempre que necessaria (*}
- di
BALCAQ E BANCADAS Jvezesaodia Semanal
Sempre que necassario (¥}
| MOBILIARIO E e Ap6s cada uso Semanal
ELETRODOMESTICQS | Sempre que necessario (*) ‘
|
LUMINARIAS E SIMILARES - \ semanal i
Sempre que necessario (*)
| Face interna - semanal
| JANELAS Sempre que necessario (*)
Face externa - Mensal
PAREDES/DIVISOR[AS, TETO E PORTAS/ VISORES - Semana| . |
Sempre que necessario (*)
| PISOS EM GERAL SVRZESAOKISE Semanal
Sempre que necessario {*} |
. i \ B
LAVATORIO dvezesaodia ' Semanal
. Sempre que nacessario (*) ‘ |
Face externa 3 vezes 2o dia ‘
SABONETEIRAS E Sempre que necessario (*) |
DISPENSADORES Faces interna e . =
- Sempre ao término do sabdo
externa |
3 vezes ao dia
I ack externd Sempre que necessario (*) i
| TOALHEIRO _ e
Faces interna e/ Sempre ao término do papel
| externa - P pap

(*} Sempre que necessdrio: no presente trabalho € a nomenclatura que corresponde a situagdo
gue requer a imediata intervengac do executante dos servigos para a limpeza de manutengao.

(**) Dependéncias do Servi¢o de Nutricdo e Dietética (SND):
. na autogestao, a responsabilidade da limpeza € da Unidade de Assisténcia a Saude e,

consequentemente, da empresa prestadora de servigos de limpeza;
. quando os servigos de nutricdo e dietética forem terceirizados, a responsabilidade pela
limpeza dessas dependéncias € da propria prestadora.

SERVICO DE NUTRICAQ E DIETETICA — LACTARIO E DIETETICA (**)

AMBIENTE/ SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

ARMARIOS

ApoOs cada prepara
Face externa P prep

Sempre que necessdrio (*}

|
| Faces interna e

: externa

Semanal
Sernpre que necessdria (*)

BALCAO E BANCADAS

3 Apds cada preparg
Sempre que necessario (*}

: Semanal ‘

FREEZER/ GELADEIRA

Apds cada prepara

Parte externa c o
Sempre que necessario (¥)

Partes interna e

| Sempre que necessario {*} ;

MOBILIARIO
ELETRODOMESTICOS

externa ‘
| Apds cada use

Parte externa ‘ L
Sempre que necessario (*)

!
| Semanal (Tﬁ%

LUMINARIAS E SIMILARES

[

f Semanal i !
‘i Sempre que necessario (*)

\ 42
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JANELAS ,

Face interna

Semanal
Sempre que necessario (*}

Face externa

Mensal

PAREDES/DIVISORIAS, TETO E PORTAS/ VISORES

Sernanal
Sempre que necessario (*}

PISOS EM GERAL

Apds cada preparo
Sempre que necessario (*)

Semanal

PIAS E TORNEIRAS

I T

SABONETEIRAS £

Apds cada preparo
Sempre que necessario (*}

Face externa

Apé6s cada preparo

| Sempre que necessario (*)

p R ——— = e —
DISPENSADORES Face interna - Sempre ao término do sabdo |
. |
0s cada prepare
l facelestenns é\smpre quz mScessério (*) i |
TOALHEIR R
© ° faces interna e A
- Sempre ao término do papel
axterna |
(*) Sempre que necessario : no presente trabalho é a nomenclatura que corresponde a situagao

que requer a imediata intervengdo do executante dos servigas para a limpeza de manutencdo.

(**) Dependéncias do Servigo de Nutricdo e Dietética (SND):
. na autogestdc a responsabilidade da limpeza é da Unidade de Assisténcia & Sadde e,

consequentemente, da empresa prestadora de servigos de limpeza;

o quando os servicos de nutricdo e dietética forem terceirizados, a responsabilidade pela
limpeza dessas dependéncias € da prépria prestadora.

SERVICO DE NUTRIGAO E DIETETICA - COZINHA (**)

AMBIENTE/ SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

Face externa

Apés cada prepara
Sempre que necessario (*)

ARMARIOS - [
Faces interna e| Semanal
externa . Sempre que necessario (*)
N
- Apo d
BALCAO E BANCADAS pos taca prepare. Semanal
Sempre que necessario (*)
COIFA 1 vez 3o dia -

Parte externa

Apos cada preparo

| Sempre que necessdrio ()

FREEZER/ GELADEIRA

Faces interna e

| exierna

Sempre que necessario (*}

MOBILIARIO E
ELETRODOMESTICOS

Parte externa

Apds cada uso
Sempre que necessario (*)

Semanal

LUMINARIAS E SIMILARES

Semanal
Sempre que necessario (*)

JANELAS

Face interna

Semanal
Sempre que necessario (*)

Face externa

Mensal

PAREDES/DIVISORIAS, TETO E PQRTAS/ VISORES

Semanal
Sempre que necessario (*}

PI5OS EM GERAL E ESTRADQS

Apés cada preparo

Semanal

PIAS E TORNEIRAS

Apos cada preparag
Sempre que necessario [*}

- « N

SABONETEIRAS E

Face externa

Apds cada preparg

| - =

DISPENSABDORES

Face interna | -

l Sempre ac términgo da sabdo

V)
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Apds cada prepara
' Face externa P RISE m . -
‘ Sempre que necessario (*}

TOALHEIRQ -
Faces interna e

‘ externa |
(*) Sempre que necessario: no presente trabalho € a nomenclatura que corresponde a situacio
gque requer a imediata intervencgac do executante dos servigos para a limpeza de manutencao.

- Sempre ao términa do papel

(**) Dependéncias do Servigo de Nutri¢io e Dietética (SND}:

. na autogestdo a responsabilidade da limpeza é da Unidade de Assisténcia a Salde e,
consequentemente, da empresa prestadora de servigos de limpeza;

. guando o0s servicos de nutricdo e dietética forem terceirizados, a responsabilidade pela
limpeza dessas dependéncias é da prépria prestadora.

MOBILIARIOS EM GERAL

; FREQUENCIA
AMBIENTE/ SUPERFICIE LIMPEZA CONCORRENTE LIMPEZA TERMINAL
MOBILIARIOS uezeslagdia - Semanal
| Sempre que necessario (*}) |

BANHEIROS EM GERAL

. FREQUENCIA
ZarEIBIERF STIRERECIE LIMPEZA CONCORRENTE LIMPEZA TERMINAL
| PISOS, AREA DE BANHQ, VASQS, PIAS, TORNEIRAS | 2 vezes ao dia
| E ACESSORIOS Sempre que necessario (¥}

Semanal ou

BANHEIRO COMPLETO - i .
Na saida do paciente

SABONETEIRAS E|Face externa | :::iiazglaecess srio (%) :
| DISPENSADORES : (ST i RECEssAnD i e =
| Face interna - | Sempre ao térming do sabdo

2 vezes ao dia [
Sempre que necessario (*) | |

| Face externa

TOALHEIRD e — -
Faces interna e

externa
OBS. As frequéncias de limpeza devem acompanhar o ambiente em que se encontra.

- Sempre ao término do papel

LAVATORIOS EM GERAL

| : FREQUENCIA

AMBIENTE /SUPERFICIE

! /! LIMPEZA CONCORRENTE I LIMPEZA TERMINAL
LAVATORIO S veeesao dia Semanal

Sempre que necessdrio (¥)

i Face externa 3 vezes ao dia \
SABONETEIRAS E| Sempre que necessario {*) ‘
DISPENSADORES Faces interna e ‘ . =
- | Sempre ac término do sabdo
externa

| -

| 3 vezes ao dia ‘
Face externa [ ok -

| Sempre que necessario (*)

Faces interna e | P
| - Sempre ao término do papel ‘
| externa | |

(*) Sempre que necessario: no presente trabalho € a nomenclatura que correspondéz situagde

que requer a imediata intervencdo do executante dos servicos para a limpeza de manutg :
N ’
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FREEZER/ GELADEIRA EM GERAL
FREQUENCIA

AMBIENTE (SURERFICIE ~ LIMPEZA CONCORRENTE [ LIMPEZA TERMINAL

' 1vez ao dia
Parte externa . -
Sempre que necessdrio (*)

| FREEZER/ GELADEIRA i Partes interna e

‘ - Mensal
| externa

MACAS E CADEIRAS DERODA

| FREQUENCIA
LIMPEZA CONCORRENTE LIMPEZA TERMINAL

AMBIENTE /SUPERFICIE

Sempre que necessario {*}
| Sempre que solicitado

| MACAS E CADEIRAS DE RODA | -

(*} Sempre que necessdrio : no presente trabalho é a nomenclatura que corresponde a situagao
que reguer a imediata intervencdo do executante dos servigos para a limpeza de manutengao.

ELEVADORES
A utilizacdo dos elevadores, definida quanto a sua destinagdo, caracterizara as frequéncias de
limpeza:

Frequéncia didria e sempre que necessaria:

. Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-gs para local
N indicado pelo Contratante;
DESTINACAO . )
EXCLUSIVA . Lirnpar/ remover o pé de capachos e tapetes;
i r s ainéis rta com produto adequado, mantendo-o em
COMO ELEVADOR :Ondi g.;r:z:rh;ceit;;;a edes, botbes, painéis € po om p q 2
SOCIAL ¢ S1ENE;
. Remaver manchas;
. Passar pano imido e polir o piso;
. Executar demais servicos que se fagam necessarios.
Apds cada tipo de operac3o (transporte de residuos de servigos de satde e infecto contagiantes -
cadaveres, roupas, etc.):
] Remaver os residuos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para local
- indicado pelo Contratante;
DESTINACAO ] .
] Limpar/ remaver o po de capachos e tapetes;
COMO ELEVADOR . . ...
Limpar teto, paredes, botdes, painéis e porta com produto adequado, mantendo-o em
DE SERVICOS - .
condicOes de higiene;
. Remaver manchas;
- Passar pano Gmido e polir o piso;
. Executar demais servigos que se facam necessarios.

8.2- AREAS HOSPITALARES NAO CRITICAS E AREAS ADMINISTRATIVAS

Todas as demais areas das unidades de assisténcia a sadde, ndo ocupadas por pacientes e que
oferegam risco minimo de transmissdo de infecgdo, sdo consideradas como areas hospitalares nao
criticas, tais comao: dreas destinadas a refeitdrios, drea limpa de lavanderia, entre outras. As
especificagbes técnicas e os procedimentos dos servicos de limpeza para essas areas serao, no
presente trabalho, tratados analogamente as dreas administrativas, a seguir descritos:
8.2-1.ETAPAS E FREQUENCIAS DE LIMPEZA

As rotinas das tarefas e as frequéncias de limpeza a serem executadas nessas areas serdo:

A - AREAS INTERNAS — PISOS ACARPETADOS
Caracteristicas: consideram-se como areas internas — pisos acarpetados — aquelas r%:stidas %
forracdo ou carpete. e

P
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. Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-0s em local indicado pelo Contratante;
. Remover o po das mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris, caixilhos das
janelas, bem comao dos moveis existentes, dos aparelhos elétricos, dos extintores de incéndio etc;
. . Limpar/ remover o p& de capachas e tapetes;
Diaria . . .
. Aspirar o pd em todo o piso acarpetado;
. Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia didria.
- Remover maoveis, armdrios e arquivos para a limpeza completa das partes externas,
recolocando-0s em suas posigdes ariginais;
. Limpar divisérias, portas/ visores, barras e batentes com produto adequado;
. Encerar/ lustrar todo maobilidrio envernizado com produto adequado;
Limpar as forracdes de couro ou plastico em assentos e poltronas com produto adequado;
Semanal - Limpar telefenes com produto adequado;
- Limpar e polir todos os metais, tais como: tarneiras, valvulas, registros, sifdes e fechaduras;
- Retirar po e residuos dos quadros em geral com pano Umido;
. Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.
. Limpar/ remover manchas de tetes/ forros, paredes/ divisdrias e rodapés;
Mensal - Remover o pd de cortinas e persianas, com equipamentos e acessorios adequados;
. Executar os demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.
Limpar todas as luminarias por dentro e por fara;
Trimestral . Limpar persianas com produtos, equipamentags e acessorios adequados;
- Executar as demais servigos considerados necessarios a frequéncia trimestral.
Efetuar lavagem das areas acarpetadas;
Anual

Executar os demais servigos considerados necessarios a frequéncia anual.

B - AREAS INTERNAS - PISOS FRIOS
Caracteristicas: consideram-se como areas internas — pisos frios — aquelas constituidas/ revestidas
de paviflex, marmare, ceramica, marmorite, plurigoma, madeira, granilite e similares, inclusive os
sanitarios.

- Limpar/ lavar espelhes, bhacias, assentos, pias e pisos dos sanitdrios com saneante

domissanitdrio desinfetante, mantendo-os em adequadas condiges de higienizacdo durante todo o
hardrio previsto de uso;

. Efetuar a reposicdo de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivas sanitarios;
. Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo
Contratante;
. Remover o pé das mesas, telefones, armdrios, arquivos, prateleiras, peitoris, caixilnos das
janelas, bem camo dos moveis existentes, dos aparelhos elétricos, dos extintores de incéndio etc.;
. Limpar telefones com produto adequadg;
Diaria . Limpar a parte externa dos equipamentas com produto adequado;
. Remaver 0s residuos existentes, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para
local indicado pelo Contratante;
. Limpar os pisos com pano Umido;
. Remaver manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;
. Limpar os elevadores com produto adequado;
. Limpar/ remover o pd de capachos e tapetes;
. Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.
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. Limpar/ lavar os azulejos dos sanitarios, mantendo-os em adequadas candi¢des de higiene,
durante todo 0 horario previsto de uso;
. Remover os mdveis, armarios e arquives para a limpeza completa das partes externas,
recolacanda-0s nas pasi¢des originais;
. Limpar divisdrias, portas/visores, barras e batentes com produto adequado;
. Encerar/ lustrar todo mobiliario envernizado com produto adequado;
Semanal . - .
. Limpar as forragdes de couro ou plastica em assentos e poltronas com produto adeguado;
. Limpar/ polir todos os metais, tais coma: tarneiras, valvulas, registros, sifdes, fechaduras,
etc., com produto adequado;
. Encerar/ lustrar os pisos;
. Retirar po e residuos dos quadros em geral;
. Executar demais servigos consideradas necessarios a frequéncia semanal.
. Limpar/ remaver manchas de forros, paredes/ divisorias e rodapés;
Mensal - Remover o pd de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios adequados;
. Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia mensal.
- Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;
Trimestral - Lirmpar persianas com produtos, equipamentas e acessorios adequados;
. Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia trimestral,

C - AREAS INTERNAS - ALMOXARIFADOS/ GALPOES

Caracteristicas: consideram-se como areas internas — almoxarifados/ galpdes — areas utilizadas
para depdsito/ estoque/ guarda de materiais diversos.

Areas administrativas das almoxarifados

. Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicade pelo
Contratante;
. Remaver o pé das mesas, telefones, armdrios, argquivos, prateleiras, peitoris, caixilhos das

janelas, bem como dos demais mdveis existentes, inclusive aparelhos elétricos, extintores de
incéndio, etc.;

. Limpar/ lavar espelhos, bacias, assentos, pias e pisos dos sanitdrios com saneante
Diaria domissanitdrio desinfetante, mantendo-os em adequadas condigdes de higienizagao, durante tado

o horario previsto de uso;

. Efetuar a reposigdc de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos sanitarios;

. Remaover as residuos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para local indicado

pelo Contratante;

. Passar pano amido e polir os pisos;

. Executar demais servicas considerados necessdrios a frequéncia diaria.

. Remover os moveis, armarios e arquivos para a limpeza completa das partes externas,

raecolocando-os nas posigbes originais;

. Limpar divisorias, portas/visores, barras e batentes com produto adequado;

. Encerar/ lustrar todo mobilidrio envernizado com produto adequadg;

. Limpar as forracbes de couro ou pidstica em assentos e poltronas com produta adequado;

. Limpar/ polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifées, fechaduras,
semanal etc., comn praduto adequado;

. Limpar/ lavar os azulejos dos sanitdrios com saneantes domissanitarios desinfetantes,

mantendo-0s em adequadas condigdes de higienizagdo;

. Limpar telefanes com produte adequado;

. Limpar a parte externa dos equipamentas com produto adequado;

. Passar pano dmido nos pisos, removendo pd, manchas, etc.;

. Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

. Limpar/ remover manchas de forros, paredes/divisorias e rodapés;
Mensal . Remover o pé de cortinas e persianas, com equipamentos e acessorios adequados—_ 2

. Executar demais servicos considerados necessérios a frequéncia mensal. P.-,_

. Limpar todas as lumindrias por dentro e por fora;

Trimestral

f
- Limpar cortinas e persianas com produtos, equipamentos € acessérios adequados; ]k_/
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. Executar demais servigos consideradaos necessdrios a frequéncia trimestral.

Areas operacionais de almoxarifados/ galpdes

L) Retirar os detritos dos cestos 2 vezes por dia, removendo-os para local indicado pelo
Cantratante:
Didria . Varrer pisos removendo os detritas, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os
para local indicado pelo Contratante;
. Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.
Semanal . Passar pano umido nos pisos, removendo pd, manchas, etc,;
Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.
. Remover o p¢ das prateleiras, bancadas, armarios, bem como dos demais mdveis existentes;
Quinzenal . Executar demais servigos consideradas necessarios a frequéncia quinzenal.

D - AREAS INTERNAS - OFICINAS
Caracteristicas: consideram-se como areas internas — aficinas — aquelas destinadas a execucdo de
servicos de reparos, manutenc¢do de equipamentos/ materiais etc.

Areas administrativas da oficina

. Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo
Contratante;
. Remover ¢ pé das mesas, telefones, armdrios, arquivos, prateleiras, peitoris, caixilhgs das

janelas, bem como dos demais mdveis existentes, inclusive aparelhos elétricos, extintores de
incéndio, etc.;

. Limpar/ lavar espelhos, bacias, assentos, pias e pisos dos sanitdrios com saneante
Diaria domissanitdrice desinfetante, mantenda-as em adequadas condigBes de higienizagda, durante todo
o horario previsto de uso;
. Passar pano Umido e polir os pisos paviflex, marmore, cerdmica, marmorite, plurigoma e
similares;
- Varrer pisos removendo os residuos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os
para local indicado pelo Contratante;
. Executar demais servigos considerados necessdrios a frequéncia didria.
. Limpar atrds de moveis, armarios e arquivos;
. Limpar divisérias, portas/ visares, barras e batentes com produto adequado;
. Encerar/ lustrar todo mobilidrio envernizado com produto adequado;
. Limpar as forraces de couro ou plastico em assentos £ poltronas com produto adequado;
Semanal - Limpar/ polir todos o5 metais, tais comao: tarneiras, valvulas, registros, sifoes, fechaduras,
etc., com produto adequado;
. Limpar/ lavar os azulejos dos sanitdrios com saneantes domissanitarios desinfetantes,
mantendo-os em adequadas condigSes de higienizagdo, durante todo o horario previsto de uso;
. Limpar telefones com produto adequado;
. Executar demais serviges considerados necessarios a frequéncia semanal.
. Limpar/ remover manchas de forros, paredes/ divisdrias e rodapés;
Mensal . Remaover o pd de cortinas e persianas, com eguipamentos e acessorios adequados;
. Executar demais servi¢os considerados necessdrios a frequéncia mensal.
. Limpar tadas as luminarias por dentro e por fora;
Trimestral . Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados;
. Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia trimestral.
Areas operacionais da oficina T =

l
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. Retirar os residuos dos cestos 2 vezes por dia, removendo-os para local indicado pelo

Contratante;

. Varrer pisos removendo 0s residuos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os
Diaria para local indicado pelo Contratante;

. Limpar/ remover pogas e manchas de dlea dos pisos, quando solicitado pelo Contratante;

. Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

. Lavar o piso com solugdo desengraxante, usando equipamento apropriado;
Semestral . Executar os demais servigos considerados necessarios a frequéncia semestral.

E - AREAS INTERNAS COM ESPACOS LIVRES - SAGUAO/ HALL/ SALAO

Caracteristicas: consideram-se como areas internas com espagos livres: sagudo, hall, saldo,
corredores, rampas, escadas internas e externas, revestidos com pisos frios ou acarpetados.

. Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo

Contratante;

. Remaver o po dos peitoris, caixilhos das janelas, bem como does bancos, cadeiras, demais

maveis existentes, telefoneas, extintares de incéndio etc.;

. Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para local
Diaria indicado pelo Contratante;

. Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

. Passar pano Umido e polir os pisos;

. Limpar/ remover o po de capachos e tapetes;

. Executar demais servicos cansideradas necessarios a frequéncia diaria.

. Limpar portas/ visores, barras e batentes com produto adequado;

. Encerar/ lustrar todo mohiliario envernizada com produto adequado;

. Limpar as forragdes de couro ou pldstico em assentos e poltronas com produto adequado;

. Limpar/ polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifdes, fechaduras,
Semanal etc., com produto adequado;

. Limpar telefones com produto adequado;

. Encerar/ lustrar os pisos;

- Retirar pd e residuos dos guadros em geral;

. Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

. Limpar/ remaver manchas de forros, paredes/ divisorias e rodapés;

. Remover o po de cortinas e parsianas com equipamentos e acessorios adequadaos;
Mensal . Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

. Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados;

. Executar demais servicos considerados necessdrios a frequéncia quinzenal.

. Limpar todas as luminarias por dentro e por fora,
Trimestral . Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessdrios adequados;

. Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

F. AREAS INTERNAS: SANITARIOS DE USO PUBLICO OU COLETIVO DE GRANDE CIRCULAGCAD
Caracteristicas: Atividades de limpeza e higienizacdo de forma permanente e efetiva em
instalagBes sanitdrias de uso publico ou coletivo de grande circulagdo em locais de ambito interno.



Diaria

Semanal

Mensal

Trimestral
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. Limpar e lavar espelhos, bacias, assentos, pias e pises dos sanitarios com saneante

domissanitario desinfetante, mantendo—os em adequadas condigBes de higieniza¢io durante todo
@ horario previsto de uso;

. Efetuar a reposicdo de papel higiénico, sabanete e papel toalha nos respectivos sanitarios;

. Manter os cestos isentos de residuas, acondicionando—os em local indicado pelo
Contratante;

. Remover o pd de mesas, armarios, prateleiras, peitoris e caixilhos das janelas, bem como
dos mdveis existentes, dos aparelhos elétricas, dos extintores de incéndio etc.,;

. Remover os residuos existentes, acandicionando—-os apropriadamente e retirando—os para
local indicado pelo Contratante;

] Limpar gs pisos com pano umido;

. Remaver manchas;

. Limpar e remover o po de capachas e tapetes;

- Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

. Limpar e lavar os azulejos dos sanitarios, mantendo—os em adequadas condicdes de higiene
durante todo o hordrio previsto de uso;

. Remover mdveis e armarios para a limpeza completa das partes externas, recolocando—os
nas pasigdes originais;

. Limpar divisdrias, portas/visores, barras e batentes com produto adequado;

. Limpar e polir todos os metais, tais come: tarneiras, valvulas, registros, sifdes, fechaduras,

etc., com produto adequado;
Encerar/lustrar os pisos;

. Executar demais servigos consideradas necessarios a frequéncia semanal.

. Limpar e remover manchas de forros, paredes/divisorias e rodapés;

. Remover o pa de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios adequadas;
. Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

. Limpar tedas as lumindrias por dentro e por fora;

. Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessérios adequados;

. Executar demais servigos considerados necessarios 3 frequéncia trimestral.

G - AREAS EXTERNAS — PISOS PAVIMENTADOS ADJACENTES OU CONTIGUOS AS EDIFICACOES
Caracteristicas: areas circundantes aos preédios, revestidas de cimento, lajota, ceramica, entre

outras.

Didria

Semanal

Mensal

. Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo
Contratante;

. Limpar/ remover o pd de capachos;

. Remaver os residuos acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para local
indicado pelo Contratante;

. Retirar papéis, residuos e folhagens, acondicionandc-os apropriadamente e retirando-os

para lecal indicade pelo Contratante, sendo terminantemente vedada a queima dessas matérias
em local ndo autorizado, situado na area circunscrita de propriedade do Contratante, observada a
legislagdo ambiental vigente & de medicina e segurancga do trabalho;

. Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.
. Lavar os pisos;
] Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia didria.
. Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifdes, fechaduras,
etc.,;
. Executar demais servi¢os considerados necessarios a frequéncia semanal. —
&
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H - AREAS EXTERNAS — VARRICAO DE PASSEIOS E ARRUAMENTOS
Caracteristicas: dreas destinadas a estacionamentos, passeios, alamedas, arruamentos e demais
areas circunscritas nas dependéncias do Contratante.

. Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo
Contratante;
. Varrer as areas pavimentadas, removendc o0s residuos, acondicionando-os
apropriadamente e retirando-os para local indicada pelo Contratante;
. . Retirar papéis, residuos e folhagens, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os

Diaria para local indicado pele Contratante, sendo terminantemente vedada a queima dessas matérias
em local ndo autorizado, situado na drea circunscrita de propriedade do Contratante, ohservada a
tegislagdo ambiental vigente e de medicina e seguranga do trabalho;
. Executar demais servigas consideradas necessarios a frequéncia diaria.

Semanal . Executar servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

Mensal ] Executar servicos considerados necessarios a frequéncia mensal.

| - AREAS EXTERNAS: COLETA DE DETRITOS EM PATIOS E AREAS VERDES
Caracteristicas: dreas externas com e sem pavimentos, pedregulhos, jardins e gramados.

. Retirar os residuos dos cestos de lixa, removendo-os para local indicado pelo Contratante;

. Coletar papéis, residuos e folhagens das dreas, acondicionando-os apropriadamente e

retirande-os para local indicado pelo Contratante, sendo terminantemente vedada a queima
Didria dessas matérias em local ndo autorizado, situado na drea circunscrita de propriedade do

Contratante, observada a legislagdo ambiental vigenie e de medicina e seguranga do trabalho;

- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia didria.

1. VIDROS EXTERNOS

Caracteristicas:

. vidros externos sdo aqueles localizados nas fachadas das edificages;

. vidros externos com exposicdo a situacdo de risco s30 samente aqueles existentes em areas
consideradas de risco, necessitando, para a execuc¢do dos servicos de limpeza, a utilizagdo de
balancins manuais ou mecinicos, ou ainda, andaimes;

. 05 vidros externos se compdem de face externa e face interna. Dessa maneira, na
quantificacdo da drea dos vidros devera ser considerada somente a metragem de uma de suas
faces;

. a frequéncia de limpeza deve ser definida de forma a atender as especificidades e
necessidades caracteristicas da unidade Contratante.

FACE EXTERNA
Trimestral . Limpar todos os vidros externos - face externa, aplicando-lhes produtos antiembagantes.
Mensal . Limpar tedos os vidros externos - face externa, aplicando-lhes produtos antiembagantes.
FACE INTERNA

7 \
Quinzenal . Limpar todas os vidros externos - face interna, aplicando-lhes produtos anhembaga!'ftes. ,,,-J‘

-~



LOOraenaqorta Hegional ae >auae sugeste
E Enderego: Rua Padre Marchetti, 557 - Ipiranga
CIDADE DE Telefone: +55 11 2061-7468 e 2063-7188

SAOSA':?EULO Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

Semanal . Limpar todos os vidros externos - face interna, aplicando-lhes produtos antiembagantes.

Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Satude PGRSS (DOCUMENTO NORTEADOR)

APRESENTACAQ
A geracio de residuos pelas diversas atividades humanas constitui-se atualmente em um grande
desafio a ser enfrentado pelas administragdes municipais, estaduais e federais sohretudo nos
grandes centros urbanos.
A partir da segunda metade do século XX, com os novos padrfes de consumo da sociedade
industrial, a producdo de residuos passou a crescer continuamente em ritmo superior a
capacidade de absor¢do da natureza. Esta situagdo é agravada por meio do aumento da praducdo
(velocidade de geracdo) e concepgdo dos produtos (alto grau de descartabilidade dos bens
consumidos), como também nas suas caracteristicas “ndo degradaveis” e do aumento diario de
diversos produtos e componentes com materiais de dificil degradagdo natural e alta toxicidade.
Os Residuos dos Servicos de Saude - RSS se inserem dentro desta problematica com o agravante
de que grande parte dos residuos de saude necessitam de procedimentos de segregacao,
acondicionamento, transporte interno e externo e disposicdo final diferenciados por se
enguadrarem como Residuos Perigosos (Classe [IA-ABNT}.
De acordo com a RDC 222/2018, sdo definidos como geradores de RSS todos os servicos
relacionados com o atendimento a sallde humana ou animal, inclusive os servicos de assisténcia
domiciliar e de trabalhos de campo; iaboratdrios analiticos de produtos para a satde; necrotérios,
funerdrias e servicos ande se realizem atividades de embalsamamento, servicos de medicina legal,
drogarias e farmacias inclusive as de manipulagdo; estabelecimentos de ensino e pesquisa na area
da saude, centro de controle de zoonoses; distribuidores de produtos farmacéuticos,
importadores, distribuidores e produtores de materiais e controles para diagndstico in vitro,
unidades madveis de atendimento a satde; servicos de acupuntura, servicos de tatuagem, dentre
outros similares.
O gerenciamento dos RSS constitui-se em um conjunto de procedimentos de gestao, planejados e
implementados a partir de bases cientificas e técnicas, normativas e legais, com o objetivo de
minimizar a producdc de residuos e proporcionar, aos residuos gerados, um encaminhamento
seguro, de forma eficiente, visando a protecéio dos trabalhadores, a preservagdo da sadude, dos
recursos naturais e do meio ambiente. Deve abranger todas as etapas de planejamento dos
recursos fisicas, dos recursos materiais e da capacitacdo dos recursos humanos envolvidos no
manejo de RSS.
A preocupacdce com a questdo ambiental torna o gerenciamento de residuos um processc de
extrema importancia na preservagdo da qualidade da saude e do meio ambiente. A gestdo
integrada de residuos deve priorizar a ndo geracdo, a minimizagao da geragdo e o
reaproveitamento dos residuos, a fim de evitar os efeitos negativos sobre o meio ambiente e a
saude publica. A prevencdo da geragdo de residuos deve ser considerada tanto no ambito das
industrias como também no dmbito de projetos e processos produtivos, baseada na andlise do
ciclo de vida dos produtos e na produgdo limpa para buscar o desenvolvimento sustentavel.
A implantacdo de processos de segregacdo das diferentes tipos de residuos em sua fonte e no
momento de sua geragdo conduz 3 minimizagdo de residuos, em especial aqueles qu reque@m)
um tratamento prévio 3 disposicdo final. Nos residuos onde predominam os riscos bioldgicos
deve-se considerar o conceito de cadeia de transmissibilidade de doencas, que : v;L(
[
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SAUDE
caracteristicas do agente agressor, tais como capacidade de scbrevivéncia, viruléncia,
concentragdo e resisténcia, da porta de entrada do agente as condicSes de defesas naturais do
receptor.
Norteados por estes conceitos a Resolugdo RDC ANVISA 222/2018 dispbe sobre o controle dos
processos de segregacdo, acondicionamento, armazenamento, transporte, tratamento e
disposicdo final dos RSS e estabelece procedimentos operacionais em fungdo dos riscos envolvidos
e concentra seu controle na inspec¢do dos servigos de saude e a Resolugdo CONAMA 358/05 que
trata do gerenciamento sob o prisma da preserva¢do dos recursos naturais e do meio ambiente,
promovendo a competéncia aos 6rgaos ambientais estaduais e municipais a defini¢do de critérios
para o licenciamento ambiental dos sistemas de tratamento e destinagdo final dos RSS.
A Politica Nacional de Residuos Sélidos - lei n2 12.305/10 - que compreende as agdes referentes as
tomadas de decisbes nos aspectos administrativa, operacional, financeiro, social e ambiental e
tem no planejamento integrado um importante instrumento no gerenciamento de residuos em
todas as suas etapas - geracio, segregacdo, acondicionamento, identificagdo, transporte interno,
armazenamento tempordrio, tratamento, armazenamento externo, coleta e transporte externo
até a disposicdo final, possibilitando que se estabele¢a de forma sistematica e integrada, em cada
uma delas, metas, programas, sistemas organizacionais e tecnologias, compativeis com a realidade
local.

PROCEDIMENTOS BASICOS PARA O GERENCIAMENTO DE RESiDUOS DE SAUDE

v MANEIO

O manejo dos RSS € entendido como a agdo de gerenciar os residuos em seus aspectas intra e
extra estabelecimento, desde a geracdo até a disposi¢do final, incluindo as seguintes etapas:

SEGREGACAQO:
Consiste na separa¢do dos residuos no momento e local de sua geracdo, de acordo com as
caracteristicas fisicas, quimicas, bioldgicas, o seu estado fisica e os riscas envolvidos.

ACONDICIONAMENTO:

Consiste no ato de embalar os residuos segregados, em sacos ou recipientes que evitem
vazamentos e resistam as agdes de punctura e ruptura. A capacidade dos recipientes de
acondicionamento deve ser compativel com a geragdo didria de cada tipo de residuo.

Os residuos solidos devem ser acondicionados em saco constituido de material resistente a
ruptura e vazamento, impermeavel, baseado na NBR 9191/2000 da ABNT, respeitados os limites
de peso de cada saco, sendo proibido o seu esvaziamento ou reaproveitamento.

3 Os sacos devem estar contidos em recipientes de material lavavel, resistente a punctura,
ruptura e vazamento, com tampa provida de sistema de aberiura sem contato manual, com
cantos arredondados e ser resistente ao tombamento;

) Os recipientes de acondicionamento existentes nas salas de cirurgia e nas salas de parto nao
necessitam de tampa para vedacio;

0 Os residuos liquidos devem ser acondicionados em recipientes constituidos de material
compativel com

o liguido armazenado, resistentes, rigidos e estangues, com tampa rosqueada e vedante. No caso
de residuos quimicos perigosos, seguir os procedimentos especificados na FISPQ (Ficha de
informacgdo de Seguranca para Produtos Quimicos).

IDENTIFICACAQ: (—’2”"




Logrgenaaaoria Kegional ae d>aude >uaeste
E Endereco: Rua Padre Marchetti, 557 — Ipiranga
CIDADE DE Telefone: +55 11 2061-7468 e 2063-7188
SAO PAULO Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

SAUDE
Consiste no conjunto de medidas que permite o reconhecimento dos residuos contidos nas sacos
e recipientes, fornecendo informacdes ao correto manejo dos R55.
A identificagdo deve estar exposta nos sacos de acondicionamento, nos recipientes de coleta
interna e externa, nos recipientes de transporte interno e externg, e nos locais de
armazenamento, em lacal de facil visualizagdo, de forma indelével, utilizando-se simbolos, cores e
frases, atendendo aos parametros referenciados na norma NBR 7500 da ABNT, além de outras
exigéncias relacionadas a identificagdo de conteudo e ao risco especifico de cada grupo de
residuos. A identificacio dos sacos de armazenamento e dos recipientes de transporte podera ser
feita por adesivos, ou autros, desde que seja garantida a resisténcia destes aos processos normais
de manuseio dos sacos e recipientes.
> Grupo A é identificado pelo simbolo de substancia infectante constante na NBR-7500 da
ABNT, com rdtulos de fundo branco, desenho e contornos pretos;
o Grupo B é identificado através do simbolo de risco associado, de acordo com a NBR 7500 da
ABNT e com discriminac¢ido de substancia quimica e frases de risco;
o] Grupo C é representado pelo simbolo internacional de presen¢a de radiagdo ionizante em
rotulos de fundo amarelo e contornos pretos, acrescido da expressao REJEITO RADIOATIVGO,;
) Grupo D ndo ha uma padronizacdo do madelo de adesivos para esta classificagado;
]
0 Grupo E é identificado pelo simbolo de substancia infectante constante na NBR 7500 da
ABNT, com rétulos de fundo branco, desenho e contarnos pretos, acrescido da inscrigdo de
RESIDUOQ PERFUROCORTANTE, indicando o risco que apresenta o residuo.
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TRANSPORTE INTERNO:

Consiste no traslado dos residuos dos pontos de geragao até o local destinads ao armazename—r@_
temporario ou armazenamento externo com a finalidade de apresentacdo para a %Lpta _ex,tefrrié'.'
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SAUDE
O transporte interno de residuos deve ser realizado atendendo roteiro previamente definido e em
horarios preferencialmente ndo coincidentes com a distribuigdo de roupas, alimentos e
medicamentos, periodos de visita ou de maior fluxo de pessoas ou atividades. Deve ser feito
separadamente de acordo com o grupo de residuos e em recipientes especificos a cada grupo de
residuos.
Os recipientes para transporte interno devem ser constituidos de:
o Material rigido, lavdvel, impermeavel, provido de tampa articulada ao préprioc corpo do
equipamento, cantos e bordas arredondados;
o Serem identificades com o simbolo correspondente ao risco do residuo neles contidos, de
acordo com este regulamento técnico;
3 Devem ser providos de rodas revestidas de material que reduza o ruido. Os recipientes
com mais de 400L de capacidade devem possuir valvuia de dreno ng fundo. Q uso de recipientes
desprovidos de rodas deve observar os limites de carga permitidos para o transporte pelos
trabalhadores, conforme normas reguladoras do Ministério do Trabalho e Emprego.

ARMAZENAMENTO TEMPORARIO:

Consiste na guarda temporaria dos recipientes contendo os residuos ja acondicionades, em local
proximo aos pontos de geracao, visando agilizar a coleta dentro do estabelecimento e otimizar o
deslocamento entre as pontos geradores e o0 ponto destinado a apresentagio para coleta externa.
N3do podera ser feite armazenamento temporéaric com disposicdo direta dos sacos sobre o piso,
sendo obrigatdria a conservacdo dos sacos em recipientes de acondicionamento.

O armazenamento temporario podera ser dispensado nos casos em que a distancia entre o ponto
de geracdo e o armazenamento externo justifique. A sala para guarda de recipientes de transporte
interno de residuos deve ter pisos e paredes lisas e lavaveis, sendo o piso ainda resistente ao
trafego dos recipientes coletares. Deve possuir ponto de iluminagdo artificial e area suficiente
para armazenar, no minima, dois recipientes coletores, para o posterior traslado até a drea de
armazenamento externo. Quando a sala for exclusiva para o armazenamento de residuos, deve
estar identificada como “SALA DE RESIDUOS”.

A sala para o armazenamento temporario pode ser compartilhada com a sala de utilidades. Neste
caso, a sala devera dispor de rea exclusiva de no minimo 2m?, para armazenar dois recipientes
coletores para posterior traslado ate a area de armazenamento externo.

) No armazenamento temporario ndo & permitida a retirada dos sacos de residuos de dentro
dos recipientes ali estacionados;

= Os residuos de facil putrefagio que venham a ser coletados por periodo superior a 24 horas
de seu armazenamento, devem ser conservados sob refrigeragdo, e quando ndo for possivel,
serem submetidos a outro método de conservagdo;

0 O armazenamento de residuos quimicos deve atender a NBR 12235 da ABNT.

TRATAMENTO:

Consiste na aplicagcdo de método, técnica ou processc gue modifique as caracteristicas dos riscos
inerentes aos residuos, reduzindo ou eliminando ¢ risco de contaminacgdo, de acidentes
ocupacionais ou de dano ao meio ambiente. O tratamento pode ser aplicado no proprio
estabelecimento gerador ou em outro estabelecimento, observadas nestes casos, as condigdes de
seguranca para o transporte entre o estabelecimento gerador e ¢ local do tratamento. Os sistemas
para tratamento de residucs de servicos de saide devem ser objeto de licenciamento ambiental,

de acordo com a Resolugdo CONAMA n2 237/97 e sdo passiveis de fiscalizagdo e de cg_p,t,r,taj.n=.\_|:>&l.:1.s>

argdos de vigilancia sanitaria e de meio ambiente. J/ =
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SAUDE
O processo de autoclavagdo aplicado em laboratdrios para reducdo de carga microbiana de
culturas e estogues de microarganismos estd dispensado de licenciamento ambiental, ficando sob
a responsabilidade dos servigos que as possuirem, a garantia da eficacia dos equipamentos
mediante controles quimicos e bioldgicos periddicos devidamente registrados.
Os sistemas de tratamento térmico por incineracdo devem cbedecer ao estabelecido na Resolugdo
CONAMA n2. 316/02.

ARMAZENAMENTO EXTERNOQ:

Consiste na guarda dos recipientes de residuos até a realizagdo da etapa de coleta externa, em
ambiente exclusivo com acesso facilitado para os veiculos coletores, com capacidade para
acondicionar os residuos por pelo menaos 3 dias.

5 No armazenamento externo ndg é permitida a manutengdo dos sacos de residuos fora dos
recipientes ali estacionados;

2 Devera se definir o local para armazenamento externo, bem como a forma de acesso.

COLETA E TRANSPORTE EXTERNO:

Consistem na remogdo dos RSS do abrigo de residuos (armazenamento externo} até a unidade de
tratamento ou disposi¢do final, utilizando-se técnicas que garantam a preservagdo das condigdes
de acondicionamento e a integridade dos trabalhadores, da populagdo e do meio ambiente,
devendo estar de acorda com as orientagdes dos drgdos de limpeza urbana.

A coleta e transporte externos dos residuos de servigos de saide devem ser realizados de acordo
com as normas NBR 12810 e NBR 14652 da ABNT. Dever3 se definir os procedimentos para coleta
e transporte externos pela Unidade Geradora.

DISPOSICAC FINAL:

Consiste na dispasicdo de residuos no solo, previamente preparado para recebé-los, obedecendo a
critérios técnicos de construgdo e opera¢do, e com licenciamento ambiental de acordo com a
Resolucdo CONAMA n2 237/97.

RESPONSABILIDADES PELO R55

Os estabelecimentos de servigos de salude sdo os responsaveis pelo correto gerenciamento de
todos os RSS por eles gerados, cabendo aos orgdos publicos, dentro de suas competéncias, a
gestdo, regulamentacdo e fiscalizac3o.

Embora a responsabilidade direta pelos RSS seja dos estabelecimentos de servigos de saude, por
serem os geradores, pelo principio da responsahbilidade compartilhada, ela se estende a outros
atores: ac poder publico e as empresas de coleta, tratamento e disposicdo final. A Constituigdo
Federal, em seu artigo 30, estabelece como competéncia dos municipios "organizar e prestar,
diretamente ou sob o regime de concessdo ou permissdo, os servicos publicos de interesse local,
incluido o de transporte coletivo que tem carater essencial".

No gue concerne aos aspectos de biosseguranga e prevencio de acidentes - preservando a saude
e o meio ambiente - comp'ete a ANVISA, ao Ministério do Meio Ambiente, ao SISNAMA, com apoio
das Vigilancias Sanitarias dos estados, dos municipios e do Distrito Federal, bem como aos érgios
de meio ambiente regionais, de limpeza urbana e da Comissdo Nacional de Energia Nuclear - CNEN
regulamentar o correto gerenciamento dos RSS, orientar e fiscalizar o cumprimento desta
regulamentag¢3o.

PLANO DE GERENCIAMENTO DOS RESIDUOS DOS SERVICOS DE SAUDE - PGRSS t
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SAUDE
0O PGRSS é o documento que aponta e descreve as agdes relativas ao manejo dos residuos solidos,
observando suas caracteristicas e riscos, no ambito dos estabelecimentos, contemplandc os
aspectos referentes a geragdo, segregagdo, acondicionamento, coleta, armazenamento,
transporte, tratamento e disposi¢do final, bem como as agBes de protecao a saude e ao meio
ambiente.
Devem fazer parte do plano de emergéncias e acidentes, a¢des de controle integrado de pragas e
controle guimico, compreendendo medidas preventivas e corretivas assim como de preven¢ao de
saude ocupacional.
Nos estabelecimentos que tenham um ou mais servigos terceirizados com alvards sanitarios
individualizados, o PGRSS devera ser unico e contemplar todos os servicos existentes, sob
responsabilidade técnica do estabelecimento concessionario.
O estabelecimento deve manter uma copia disponivel para consulta, sob solicitacdo da autoridade
sanitaria ou ambiental competente, dos funcionarios, dos pacientes, clientes e do publico em
geral. Os drg3os de saude e de meio ambiente poderdo, a seu critério, exigir avaliagdo do PGRSS
antes da sua implantag3o.

Principios norteadores

a Tripé da sustentabilidade: economicamente vidvel, socialmente justo e ecologicamente
correto;

) 4R’s da Sustentabilidade — Repesar, Reduzir, Reutilizar e Reciclar;

o Desenvolvimento sustentavel;

o Principio do poluidar-pagador;

s Uso racional dos recurses naturais (dgua, energia e residuos};
5 Promocgdo de salde, segurancga e qualidade ambiental.
OBJETIVO GERAL

Planejar, desenvolver, monitorar e avaliar os processos de geragdo, segregacao,
acondicionamento, coleta, armazenamento, transporte, tratamento e disposicdo final dos
Residuos dos Servigos de Saude — RSS provenientes dos servigos de assisténcia a saude prestados
pela rede priorizando a ndo geragdo, a minimizagdao da geragdo e o reaproveitamento dos
residuos, a fim de minimizar os efeitos negativos sobre o meio ambiente e a salide publica em

atendimento as legislagSes municipal, estadual e federal e os pilares da sustentabilidade:
ambiental, social e econ&mico.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

0 Manter atualizada a documentacdo ambiental legal dos servicos coma: Licenga de
Operacdo/Ambiental, Alvara de Funcionamento da Vigilancia Sanitaria; Certiddo de Destinagdo
Final dos Residuos, Certificado de Responsabilidade Técnica, Certificado de Movimentagdo de
Residuos de Interesse Ambiental - CADRI (quando se fizer necessdrio) e Impressos necessarios a
destinagdo de residuos perigosos (Manifesto de Transporte, Ficha de Emergéncia e Envelope);

3 Validar anualmente as documentacSes ambientais legais e rotinas de procedimentos (POP’s)
das empresas terceirizadas que geram residuos em seus pracedimentos;

ol Revisar rotinas ja estabelecidas, construir procedimentos operacionais padrdo — POP’'s e
fichas de residuos por setores e categorias profissionais, buscando o aprimoramento continuo dos
profissionais e dreas;

=) Manter um programa de educagdo permanente a tados os profissionais (independente
vinculo empregaticio) envolvidos sobre os riscos e os procedimentos adequados de , de #—
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acordo com os preceitos do gerenciamento de residucs (RDC ANVISA n2306/04);

) Construir a Cartilha do Servidor visando orientar os profissionais quanto aos procedimentos
adequados nos processos de gerenciamento de residuos dos servicos de saude e sensibiliza-los
para mudanca de habitos de vida e consumo;

o Construir a Cartilha e/ou Manual do Usuaric visando informar ac usudrio do servico de
salde e comunidade do entorno sobre os meios adequados de gerenciamento dos residuos de
saude e como agir em caso de anormalidades;

o Realizar o controle dos residuos gerados por setor e por tipo de residuo (planilhas de
monitoramento e etiquetas de identificacdo);

o Revisar o PGRSS anualmente ou em caso de alteragGes de legislagBes e orientagdes legais;

> Constituir Comissdao de Sustentabilidade a fim de construir coletivamente, monitorar e
validar as aces de cunho socicambiental a serem realizadas no equipamento de sadde.

Segregacio dos Residuos Gerados

) O volume de residuos gerados sdo estimados por sacas (litros) tendo em vista que nao existe
na unidade balang¢a exclusiva para este fim.

Classificagio dos RSS por grupo de residuo, segundo a RDC ANVISA n2 306/04 e Resolugdo
CONAMA n2 358/05.

Grupo A - Residuos potencialmente infectantes

Residuos com a possivel presenga de agentes bioldgicos que, por suas caracteristicas, podem apresentar risco
de infecgdo.

Al

. Culturas e estoques de microorganismos, residuos de fabricacdo de produtes bicldgicos, exceto os
hemoderivados, descarte de vacinas de micreorganismos vivos ou atenuadaos; meios de cultura e instrumentais
utilizades para transferéncia, inoculagdo ocu mistura de culturas; residuos de laboratdrios de manipulagdo genética.

. Residuos resultantes da ateng¢do a saude de individuos ou animais, com suspeita ou certeza de contaminagdo
bioldgica por agentes da classe de risco 4, microorganismos com relevancia epidemioldgica e risco de disseminagio ou
causadores de doenga emergente que se torne epidemiolégicamente importante ou cujo mecanismo de transmissao
seja desconhecido.

- Bolsas transfusionais contendo sangue ou hemocomponentes rejeitados por contaminagdo ou por ma
conservagao, ou com prazo de validade vencido, e aquelas oriundas de coleta incompleta.
. Sobras de armostras de laboratério contendo sangue ou liquidos corpdreos, recipientes e materiais

resultantes do processo de assisténcia a salide, contendo sangue ou liquidos corpdreos na forma livre.

A2

. Carcagas, pegas anatémicas, visceras e outros residuas provenientes de animais submetidos a processos de
experimentacdo com inoculagdo de microorganismos, bem como suas forragdes, e os cadiveres de animais suspeitos
de serem portadores de microarganismos de relevancia epidemioldgica e com risco de disseminagdo que foram
submetidos ou ndo a estudae andtomo — patolégico ou confirmagioe diagnostica.

Obs: o hospital nac efetua atividades na drea de pesquisa com animais e outros género.

A3 "

. Pecas anatdmicas (membros) do ser humano, produto de fecundagdo sem sinais vitais, com pesoc menor que
500 gramas ou estatura menor que 25 centimetros ou idade gestacional menor que 20 semanas, que ndo tenham
valor cientifico ou legal e ndo tenha havido requisicdo pelo paciente ou

familiares.

A4 7

. Kits de linhas arteriais, endovenosas e dialisadores, quando descartados. R
. Filtros de ar e gases aspirados de drea contaminada, membrana filtrante de equipamento médica® 4 ==
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hospitalar e de pesquisa, entre gutrags similares.

. Sobras de amostras de laboratdrio e seus recipientes contendo fezes, urina e secregbes, provenientes de
pacientes que ndo contenham € nem sejam suspeitos de conter agentes classe de risco 4, € nem apresentem
relevancia epidemiolégica e risco de disseminagdo, ou microorganismo causador de doenga emergente que se torne
epidemiologicamente importante ou cujo mecanismo de transmissdo seja desconhecide ou com suspeita de
contaminagdo com prions.

. Residuos de tecido adiposa proveniente de lipoaspiragdo, lipoescultura ou outro procedimento de cirurgia
plastica gue gere este tipo de residua.

. Recipientes e materiais resultantes do processo de assisténcia a saude, que ndo contenham sangue ou liquidos
corpéreos na forma livre.

. Pecas anatdémicas (drgdos e tecidos) e outros residuos provenientes de procedimentos cirdrgicos ou de estudo
anatomo patolégico ou de canfirmagdo diagnadstica.

) Carcagas, pegas anatémicas, visceras e outros residuas provenientes de animais ndo submetidos a processos de
experimentacio com inoculagdo de microorganismaos, bem como duas forracdes.

. Bolsas transfusionais vazias ou com volume residual pds transfusdo.

A5

. Org3os, tecidos, fluidos arganicos, materiais perfuracortantes ou escarificantes e demais materiais resultantes
da atengdo a satde de individuos ou animais, com suspeita ou certeza de contaminacdo

com prions.

Grupo B - Residuos Quimicos

Residuos contendo substincias quimicas que podem apresentar risco a saude publica ou aoc meic ambiente
dependendo de suas caracteristicas de inflamabilidade, corrosividade, reatividade e toxicidade.

. Produtos hormonais € produtas antimicrobianos, citostaticos, antineopldsicos; imunossupressores; digitalicos;
imunoduladores; anti retrovirais, quando descartados por servigos de saide, farmacias, drogarias e distribuidores de
medicamentos ou apreendidos e as residuos e insumos farmacéuticas dos medicamentos controlados pela Portaria
M5 344/98 e suas atualizagdes.

. Residuos saneantes, desinfetantes, desinfestantes, residuos contendo metais pesados, reagentes para
laboratdrio, inclusive os recipientes contaminados por estes.

. Efluentes de processadores de imagem (reveladores e fixadores).

. Efluentes dos equipamentos automatizados utilizados em andlises clinicas.

. Demais produtos considerados perigosos, conforme classificagdo da NBR 10004 da ABNT
(téxicos,corrosivos,inflamaveis e reativos).

. Quando destinados a reciclagem ou reaproveitamento, devem ser acondicionadas em recipientes

individualizados, cbservadas as exigéncias de compatibilidade quimica do residuo com os materiais das
embalagens de forma a evitar reagdo quimica entre 0s componentes do residuo e da embalagem,

enfraquecendo ou deteriorando a mesma, ou a possibilidade de que o material da embatagem seja permedvel aos
componentes do residua.

Grupo C - Rejeitos Radioativas

Quaisguer materiais resultantes de atividades humanas que contenham radiondcleicos em quantidades superiores
aos limites de isengdo especificados nas normas do CNEN e para os quais a reutilizagio é imprapria

ou ndo prevista.

. Enquadram—se neste grupo os rejeitos radioativos ou contaminados com radionicleicos, provenientes de
laboratdrios de andlises clinicas, servigos de medicina nuclear e radioterapia, segundo a Resolugdo

CNEN 6.05.

Grupo D - Residuos equiparados aas residuos domiciliares

Residuos que ndo apresentem risco biologico, quimico ou radioldgico a salde ou ac meio ambiente, podendo
ser eguiparados aos residucs domiciliares.

. Papel de uso sanitdrio e fralda, absorventes higiénicos, pecas descartdveis de vestudrio, resto alimentar de
pacientes, material utilizado em antissepsia e hemostasia de vendclises, equipamento de soro e outr%smslares nio
classificados coma Al. \J

. Sobras de alimentos e do preparo de alimentaos. | =
. Resto alimentar de refeitorio.
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. Residuos provenientes das dreas administrativas.
. Residuos de varricdo, flores,podas e jardins.
. Residuos de gesse pravenientes de assisténcia a saude.

Grupo E - Residuos perfurocortantes

. Materiais perfurocartantes ou escarificantes, tais como: ldminas de barbear, agulhas, escalpes, ampolas de
vidro, brocas, limas endodénticas, pontas diamantadas, ldminas de bisturi, lancetas, tubos capilares, micropipetas,
[4minas e Laminulas, espdtulas e todas os utensilios de vidro quebradaos no

lahoratdrio {pipetas, tuhas de coleta sanguinea e placas de Petri) e outros similares.
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LOTE ! - Listagem de Unidades*

* as unidades podem mudar de enderego conforme interesse da administragdo, mas ficaram sempre do territério
da Coordenadoria Regional de Salde Sudeste

STS MOOCA/ARICANDUVA
UNIDADES

1. CER (| TATUAPE
Praga Manoel Borges de Souza, s/n? - Tatuapé — Telefone: 2097-7989/2097-8901 — Horario Funcionamento: segunda
a sexta - 7 as 19 horas

2. AE MOOCA — DR. [TALO DOMINGOS LE VOCC
R. Marina Crespi, 91 - Mooca — Telefane: 2292-9512 ~ Hordrio Funcionamento: segunda a sexta - 7 as 19 horas

3. SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE MOQCA/ARICANDUVA
Rua Juca Mendes, 179 - Vila Carrdo — Telefone: 2097-3491 — Hordrio Funcionamento: segunda a sexta - 7 as 19 horas

4. UVIS MOOCA/ARICANDUVA
Rua Luis Pinto, 688 - Vila Carrido — Hordrio Funcienamento: segunda a sexta - 7 as 19 horas

5. ZOONQOSES MOOCA/ARICANDUVA
Avenida Salim Farah Maluf, 4226/4236 - Quarta Parada — Telefone: 2692-0644 — Hordrio Funcionamento: segunda a
sexta - 7 as 19 horas

6. CRST SUDESTE (MQQCA)
Praca Ciro Pontes, s/n? - Mooca — Telefone: 2605-0222 ~ Horérig Funcionamento: segunda a sexta - 7 as 19 horas

7. CAP5 ALCOOL E DROGAS Il MOOCA
Rua Jaibaras, 251 - Moaca — Telefone: 2634-6394 — Herario Funcionamento: segunda a sexta - 7 as 19 horas

8. CECCO MOQCA
Rua Taquari, 549 - Mooca - Telefone: 2692-6323 — Horario Funcignamento: segunda a sexta - 7 as 19 horas

9. UBS VILA BERTIOGA - DOMINGQS DELASCIO / CEO VILA BERTIOGA / REDE HORA CERTA MOOCA
Rua Farol Paulistana, n® 410 - Alto da Mooca — Telefone: 2965-1066 — Hordrio Funcionamento: segunda a sabado - 7
as 19 horas

10. UBS BELENZINHO — MARCUS WOLOSKER
Av. Celso Garcia, 1749 - Belenzinho — Telefone: 2292-5687 — Horario Funcionamento: segunda a sexta - 7 as 19 horas

11. UBS BRAS — DR. MANOEL SALDIVA NETO
Rua Joagquim Nabuco, 165 - Bris — Telefone: 2692-0788/2292-5453 — Horario Funcionamento: segunda a sexta - 7 as
19 horas

12, UBS VILA NOVA MANCHESTER — DR. ARLINDO GENNARI
Praga Haroldo Daltro, 461 - Vila Nova Manchester — Telefone: 2295-4163/2296-6843 — Horédrio Funcionamento:
saegunda a sexta - 7 as 19 horas

13. UBS/AMA AGUA RASA
Rua Serra de laire, 1480 - Agua Rasa — Telefone: 2605-2156/2605-5307 — Horario Funcienamento: segunda a sibado -
7 as 19 horas

14, UBS/AMA PARI

Rua das Olarias, 503 - Canindé — Telefone: 3229-9873/3227-0081 — Hordrio Funcionamenta: segun@

19 horas JV -
15. CAPS INFANTOJUVENIL II MGOCA
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Rua Taguari, 549 - Maoca — Telefone: 2694-4628 ~ Horario Funcionamento: segunda a sexta - 7 as 19 horas

16. UBS VILA SANTO ESTEVAQO — DR. WOODY JORGE KALIL
R. Antonio Camardo, 678 - Vila Gomes Cardim — Telefone: 2094-3028/2093-7620 — Horario Funcionamento: segunda a
sexta - 7 as 19 horas

17. UBS VILA FORMOSA - COMENDADOR I0SE GONZALES
Rua Nossa Senhora das Dores, 350 - Vila Formosa — Telefene: 2910-0235 — Horario Funcienamento: segunda a sexta -
7 as 19 horas

18. UBS VILA FORMOSA | — DR. ANTONIO DA SILVEIRA E OLIVEIRA
Rua Acurui, 720 - Vila Formasa — Telefone; 2673-3404/ 2671-0888 — Horario Funcionamento: segunda a sexta - 7 as 19
haras

19.VAN DE ATENDIMENTGO ODONTGOLOGICO MOOCA

Rua Siqueira Cardoso, 277 (580 Martinho de Lima) - Belenzinho — Telefone: 2693-6251 - Hordrio Funcionamento:
segunda a sexta - 7 as 19 horas

Rua Monsenhor Andrade, 746 (Restaura-me) - Bras — Telefone: 3326-7134 — Horario Funcionamento: segunda a sexta
-7 as 19 horas

STS VILA PRUDENTE SAPOPEMBA
UNIDADES

1. CAPS INFANTQJUVENIL Il VILA PRUDENTE
Avenida Zelina, 322 - Vila Prudente — Telefone: 2341-8570 — Hordrio Funcienamento: segunda a sexta - 7 as 19 horas

2. CAPS ADULTO Il VILA PRUDENTE
Pracga. Santa Helena, 56 - Vila Prudente — Telefone: 2347-0886 — Horario Funcionamentio: segunda a sexta - 7 as 19
haras

3. CECCO VILA PRUDENTE
Avenida Francisco Falconi, 83 - Jardim Aveling — Telefone: 2211-8131 — Horario Funcionamenta: segunda a sexta - 7 as
19 horas

4. SAE DST/AIDS HERBERT DE SCQUZA — BETINHO
Avenida Arquiteto Vilanova Artigas, 515 - lardim Sapopemba — Telefone: 2704-7095 -~ Horarie Funcionamento:
segunda a sexta - 7 as 19 horas

5. UVIS VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA
Praga Do Centendrio de Vila Prudente, 108 - Vila Prudente — Telefone: 2272-1786 — Horario Funcionamento: segunda
a sexta -7 as 19 horas

6. UBS DR HERMINIO MOREIRA — VILA ALPINA
Rua Paramaru, 398 - Vila Alpina — Telefane: 2912-8958 — Hordrio Funcionamento: segunda a sexta - 7 as 19 horas

7. UBS VILA HELOISA
Rua Ayres Quaresma, 11 - Vila Heloisa — Telefone: 2910-4068 — Hordric Funcionamento: segunda a sexta - 7 as 19
haras

8. SUPERVISAO TEC. DE SAUDE V.PRUIDENTE/SAPOPEMBA
Praga Centendrio de Vila Prudente, 108 - Vila Prudente — Telefone: 2272-3436 — Hordrio Funcionamento: segunda a
sexta - 7 as 19 haras

9. REDE HORA CERTA VILA PRUDENTE
Praga Centendric de Vila Prudente, 108 - Vila Prudente — Telefone: 2273-1665 ~ Horario Funcionamenta:|s a
sibado - 7 as 19 horas )5'/

N

5
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10. UBS VILA PRUDENTE
Praga Centendrio de Vila Prudente, 108, Vila Prudente - Telefone: 2272-5763 -Horario Funcionamento: segunda a
sexta — 7 as 19 horas

11. SAE DST/AIDS VILA PRUDENTE - SHIRLEY MARIOTTI GOMES CQELHO
Praca Centenario de Vila Prudente, 108 - Vila Prudente — Telefone: 2061-7836 — Hordrio Funcionamento: segunda a
sexta - 7 as 19 horas

12. CER VILA PRUDENTE
Praca Centendrio de Vila Prudente, 108 - Vila Prudente — Telefane: 2274-2523 — Hordrio Funcionamento: segunda a
sexta - 7 as 19 horas

13. BASE SAMU — HOSPITAL BENEDITO MONTENEGRO
Rua Antonio Lazarg, 226 - Jardim va — Telefone: 3394-9500 - Hardrio Funcionamento — 24 horas

STS PENHA
UNIDADES

1. CEO i PENHA — DR WILSON FERREIRA DO VALE
Rua Edgar Garcia Vieira, 130 - Vila Matilde — Telefone: 2651-5123 — Horario Funcignamento: segunda a sexta - 7 as 19
horas

2. UVI5 PENHA
Rua Candapui, 492 - Vila Marieta — Telefona: 2791-1577 — Horario Funcionamento: segunda a sexta - 7 as 19 horas

3. ALMOXARIFADO - CRS SUDESTE
Rua Gabriela Mistral, 160 Fundos - Penha de Franga — Telefone: 2641-8554 — Hordrio Funcionamento: segunda a sexta
-7 as 15 horas

4. 5TS PENHA
Rua Candapui, 492 - Vila Marieta — Telefone:2682-0406 — Hordrio Funcionamento: segunda a sexta - 7 as 19 horas

S. UBS PADRE JOSE DE ANCHIETA
Rua Silvio Torres, 313 - Arthur Alvim — Telefone: 2742-1367 — Horario Funcionamento: segunda a sexta - 7 as 19 horas

€. UBS PARQUE ARTHUR ALVIV
Rua Henrigue Jacohs, 269 - Arthur Alvim — Telefone: 2749-4235 — Horario Funcionamento: segunda a sexta - 7 as 19
haras

7. CECCO PADRE MANOQEL DA NOBREGA
Rua irm3o Nicolau da Fonseca, 33 - Arthur Alvim - Telefone: 2748-9166 — Hordrio funcionamentao; segunda a sexta - 7
as 19 horas

8. S5AE DST/AIDS PENHA

Praca Nossa Senhora da Penha, 55 - Penha de Franga — Telefone: 2092-4020 — Horario Funcionamento: segunda a
sexta - 7 as 19 horas

Observacdo: Qualquer divergéncia entre as especificagdes contidas neste Anexo | e as constantes
no sistema COMPRASNET, prevalecerdo para todos os efeitos as deste Anexo.

PRAZO PARA INICIO DA PRESTACAO DOS SERVICOS: Conforme Ordem de Inicio da g@

Servigos. ,\%
MEDICOES DE AREAS A SEREM CONTRATADAS POR UNIDADE (A SEGUIR) /)(
N

A
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