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COMPANHIA AMBIENTAL DO ESTADO DE SAO PAULO

CETESB
CONTRATO N° 077118

CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICO

PROCESSO CETESB n.° 857/2024/300
PROCESSO E-AMBIENTE n° CETESB.090413/2024-18
CONTRATO CETESB n.° 077118

TERMO DE CONTRATO CELEBRADO ENTRE CETESB, POR
MEIO DA CETESB - COMPANHIA AMBIENTAL DO ESTADO
DE SAO PAULO E BANCO DO BRASIL S.A. TENDO POR
OBJETO A PRESTACAO DE SERVICOS DE _COBRANGCA
BANCARIA COM REGISTRO.

A CETESB - COMPANHIA AMBIENTAL DO ESTADO DE SAO PAULO, doravante designada
"CONTRATANTE", inscrita no CNPJ sob n° 43.776.491/0001-70, com sede na Av. Prof.
Frederico Hermann Junior, 345, Sao Paulo/SP, e BANCO DO BRASIL S/A, inscrita no CNPJ
sob n°® 00.000.000/0001-91, com sede no Setor de Autarquias Norte, Quadra 05, Lote B, Torre
l, 1 e lll, s/n°, Asa Norte, CEP 70040-912, Brasilia/DF, a seguir denominada "CONTRATADA",
neste ato representados pelos seus respectivos representantes legais, pela CETESB, o Gerente
do Departamento de Suprimentos e Servicos Administrativos, Celso Massari, CPF
871.998.408-68, e também, a Diretora de Gestdao Corporativa e Sustentabilidade, Liv
Nakashima Costa, CPF 338.904.348-94, pelo Banco do Brasil, o Gerente Geral em exercicio,
Wagner Vargas Junior, CPF 151.781.088-41, e também, a Gerente de Negdcios, Bianca dos
Santos de Cavalli Almeida, CPF 283.745.638-18, na forma de seus Instrumentos
Constitutivos, celebram o presente TERMO DE CONTRATO, com dispensa de licitagao,
fundamentada no artigo 29, inciso XV, da Lei Federal n°® 13.303/2016, declarada nos autos do
Processo 857/2024/300, acordam entre si, o presente instrumento, visando a prestacao de
servicos de cobranca bancaria com registro, conforme clausulas e condi¢des a seguir

enunciadas:
CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto do presente instrumento a prestacdo de servicos de cobranca bancaria com

registro, conforme detalhamento e especificagdes técnicas constantes do Termo de
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Referéncia, da proposta da CONTRATADA e demais documentos constantes do processo

administrativo em epigrafe.

§ 1° - O objeto contratual executado devera atingir o fim a que se destina, com eficacia e

qualidade requeridas.
§ 2° - O regime de execugao deste contrato é o de empreitada por prego unitario.
CLAUSULA SEGUNDA - DAS CONDICOES DE EXECUGAO DOS SERVICOS

A execucdao dos servicos sera iniciada a partir da data de assinatura do Contrato,

correndo por conta da CONTRATADA todas as despesas decorrentes e necessarias a sua
plena e adequada execugdo, em especial as atinentes a seguros, transporte, tributos,

encargos trabalhistas e previdenciarios.
CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA DAS PRORROGACOES

O contrato tera vigéncia de 30 (trinta) dias, a contar da data estabelecida para inicio dos

servicos, contado da data de assinatura do Contrato.

§ 1° - Encontra-se em fase de implementacao, para o mesmo servico desse ajuste, o Contrato
n°® 076994, firmado em 26 de dezembro de 2024, referente ao Pregdo Eletronico n°® 90015,
processo administrativo n® 6/2024/308. Assim que a instalacdo for concluida e o novo
contrato estiver em pleno funcionamento, este contrato sera denunciado, mediante aviso

prévio com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias.

§ 2° - O prazo de vigéncia podera ser prorrogado por sucessivos periodos, iguais ou
inferiores, a critério da CETESB, até o limite de 180 (cento e oitenta) dias, nos termos e

condi¢cdes permitidos pela legislagao vigente.

§ 3° - A CONTRATADA podera se opor a prorrogacao de que trata o paragrafo anterior,
desde que o faga mediante documento escrito, recepcionado pela CETESB em até 10 (dez)
dias antes do vencimento do contrato ou de cada uma das prorroga¢des do prazo de
vigéncia.

§ 4° - Eventuais prorrogagdes serdo formalizadas mediante celebracdo dos respectivos

termos de aditamento ao contrato, respeitadas as condi¢Ges prescritas na Lei Federal n°
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13.303/2016.

§ 5° - A ndo prorrogacao do prazo de vigéncia contratual por conveniéncia da CETESB ndo

gerara a CONTRATADA direito a qualquer espécie de indenizagao.

§ 6° - Dentre outras exigéncias, a prorrogacao somente sera formalizada caso os precos
mantenham-se vantajosos para a CETESB e consistentes com o mercado, conforme pesquisa

a ser realizada a época do aditamento pretendido.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES E DAS RESPONSABILIDADES DA
CONTRATADA

A CONTRATADA, além das obrigagdes constantes do Termo de Referéncia, que constitui
Anexo |, e daquelas estabelecidas em lei, em especial as definidas nas leis que regem

licitacbes e que sejam aplicaveis ao presente instrumento, cabe:

| - zelar pela fiel execucdo deste contrato, utilizando-se de todos os recursos materiais e

humanos necessarios;

Il — designar o responsavel pelo acompanhamento da execucao do objeto do presente

termo de contrato;

Il - cumprir as disposicoes legais e regulamentares municipais, estaduais e federais que

interfiram na execucao dos servicos;

IV _- manter, durante toda a execuciao do contrato, em compatibilidade com as

obrigacoes assumidas, todas as condicoes do processo administrativo indicado no

preambulo desse instrumento contratual;

V - dar ciéncia imediata e por escrito a CETESB de qualquer anormalidade que verificar

na execucao dos servicos;

VI - prestar a CETESB, por escrito, os esclarecimentos solicitados e atender prontamente

as reclamacoes sobre seus servicos;
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VIl - responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados diretamente a

CETESB ou a terceiros decorrentes da execucao do contrato, nido excluindo ou

reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacio da CETESB em seu acompanhamento;

VIll - responder pelos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais, resultantes da

execucao deste contrato, nos termos do artigo 77 da Lei Federal n° 13.303/2016;

IX - obedecer as normas e rotinas da CETESB, em especial as que disserem respeito a

seguranca, a guarda, a manutencio e a integridade das informacoes existentes ou

geradas durante a execucao dos servicos;

X - implantar, de forma adequada, a planificacdo, execucao e supervisio permanente

dos servicos, de maneira a nao interferir nas atividades da CETESB, respeitando suas

normas de conduta;

XI - reexecutar os servicos sempre que solicitado pela CETESB, quando estiverem em

desacordo com as técnicas e procedimentos aplicaveis;

XII - guardar sigilo em relacao as informagdées ou documentos de qualquer natureza de

que venha a tomar conhecimento, respondendo, administrativa, civil e criminalmente

por sua indevida divulgacao e incorreta ou inadequada utilizacao;

XIll - tomar conhecimento das disposicoes do Cédigo de Conduta e Integridade da

CETESB, disponivel em https://cetesb.sp.gov.br/wp-content/uploads/2017/07/codigo-

etica-maio-2014.pdf, bem como cumpri-las durante toda a execucido do objeto deste

termo de contrato.

§ 1° - A CONTRATADA ndo podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que
seja, tampouco aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, por conta
prépria ou por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doacdo, compensagao,
vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie relacionados de forma direta ou
indireta ao objeto deste contrato, o que deve ser observado, ainda, pelos seus prepostos,

colaboradores e eventuais subcontratados, caso permitida a subcontratagao.

§ 2° - Em atendimento a Lei Federal n°® 12.846/2013 e ao Decreto Estadual n® 60.106/2014, a

CONTRATADA se compromete a conduzir os seus negocios de forma a coibir fraudes,
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corrupgao e quaisquer outros atos lesivos a Administracao Publica, nacional ou estrangeira,

abstendo-se de praticas como as seguintes:

| — prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente

publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada;

Il - comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar

a pratica dos atos ilicitos previstos em Lei;

lll - comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou

dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;
IV — no tocante a licitacdes e contratos:

a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro expediente,

o carater competitivo de procedimento licitatério publico;

b) impedir, perturbar ou fraudar a realizagdo de qualquer ato de procedimento
licitatorio publico;
c) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de

vantagem de qualquer tipo;
d) fraudar licitagdo publica ou contrato dela decorrente;

e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitacao

publica ou celebrar contrato administrativo;

f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes
ou prorrogacdes de contratos celebrados com a administracdo publica, sem
autorizacdo em lei, no ato convocatério da licitagdo publica ou nos respectivos

instrumentos contratuais; ou

g) manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados

com a administracdo publica;
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V — dificultar atividade de investigacdo ou fiscalizacdo de érgaos, entidades ou agentes
publicos, ou intervir em sua atuacao, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos

orgaos de fiscalizacdo do sistema financeiro nacional.

§ 3° - O descumprimento das obrigacdes previstas nos Paragrafos Primeiro e Segundo desta
Clausula Quarta podera submeter a CONTRATADA a rescisdo unilateral do contrato, a critério
da CETESB, sem prejuizo da aplicacdo das sancbes penais e administrativas cabiveis e,
também, da instauracdo do processo administrativo de responsabilizagdo de que tratam a Lei

Federal n® 12.846/2013 e o Decreto Estadual n°® 60.106/2014.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES E DAS RESPONSABILIDADES DA
CONTRATANTE (CETESB)

A CETESB cabe:

| - exercer a fiscalizacdo dos servicos, designando servidor responsavel pelo

acompanhamento da execugao contratual e, ainda, pelos contatos com a CONTRATADA,;

Il - fornecer a CONTRATADA todos os dados e informagdes necessarios a execucao do objeto

do contrato;
[l - efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido neste ajuste;

IV - expedir autorizacao de servicos, com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias uteis

da data de inicio de sua execucao;

V- permitir aos técnicos e profissionais da CONTRATADA acesso as areas fisicas

envolvidas na execucao deste contrato, observadas as normas de seguranca.

CLAUSULA SEXTA - DA FISCALIZAGAO DOS SERVICOS

A CETESB exercera a fiscalizacdo dos servicos contratados por intermédio do gestor do

contrato de modo a assegurar o efetivo cumprimento das obrigacdes ajustadas.

§ 1° - A fiscalizacdo ndo exclui e nem reduz a integral responsabilidade da CONTRATADA,
mesmo perante terceiros, por quaisquer irregularidades constatadas na prestagdo dos
servicos, inclusive quando resultantes de utilizacdo de pessoal inadequado ou sem a

qualificagdo técnica necessaria, inexistindo, em qualquer hipotese, corresponsabilidade por
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parte da CETESB.
§ 2° - A auséncia de comunicagao, por parte da CETESB, referente a irregularidades ou falhas,

nao exime a CONTRATADA do regular cumprimento das obrigaces previstas neste contrato

e seu Anexo |.
CLAUSULA SETIMA - DOS PRECOS

A CONTRATADA obriga-se a executar os servicos objeto deste contrato pelo valor total

estimado de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais).

§ 1° - Nos precos acima estao incluidos, além do lucro, todas as despesas e custos diretos e
indiretos relacionados a prestacdo dos servicos, tais como tributos, remuneracdes, despesas
financeiras e quaisquer outras necessarias ao cumprimento do objeto desta contratacdo

direta, inclusive gastos com transporte.
CLAUSULA OITAVA - DOS RECURSOS OR(;AMENTARIOS

No presente exercicio as despesas decorrentes desta contratacdo irdo onerar o crédito

orcamentario de custeio, de classificacao funcional programatica 18542263065390000

e categoria economica 339039.

Paragrafo tnico - No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para
atender as despesas da mesma natureza, cuja alocacao sera feita no inicio de cada exercicio

financeiro.
CLAUSULA NONA - DAS MEDI(;()ES DOS SERVICOS CONTRATADOS

Os servicos executados serao objeto de medicdo mensal, de acordo com os seguintes

procedimentos:

§ 1° - No primeiro dia util subsequente ao més em que forem prestados os servigos, a
CONTRATADA entregara relatdrio contendo os quantitativos totais de cada um dos

tipos de servicos realizados e os respectivos valores apurados.

§ 2° - A CETESB solicitara a CONTRATADA, na hipétese de glosas e/ou incorrecoes de

valores, a correspondente retificacdo objetivando a emissao da fatura eletrdnica.
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§ 3° - O valor dos pagamentos sera obtido mediante a aplicacdo dos precos unitarios

contratados as correspondentes quantidades de servicos efetivamente executados.

§ 4° - Apés a conferéncia dos quantitativos e valores apresentados, a CETESB atestara a
medicao mensal, no prazo de 05 (cinco) dias uteis contados do recebimento do
relatério, comunicando a CONTRATADA o valor aprovado e autorizando a emissao da
correspondente a fatura eletronica, que devera ser encaminhada a CETESB até o 15° dia

do més subsequente.
CLAUSULA DECIMA - DOS PAGAMENTOS

Os pagamentos serdo efetuados mediante a apresentacdo dos relatérios e os originais da

fatura, aos cuidados do Setor de Contas a Receber — AFFR, Avenida Professor Frederico

Hermann Junior, 345, Alto de Pinheiros, Sdo Paulo/SP, , em conformidade com a Clausula

Nona deste instrumento.

§ 1° - Os pagamentos serdo efetuados mediante crédito aberto em conta corrente em nome

da contratada no Banco do Brasil, de acordo com as seguintes condicdes:
| - em 30 (trinta) dias, apds a realizacdo dos servicos:
Il - A discriminagao dos valores dos servigos devera ser reproduzida na fatura apresentada.

§ 2° - Havendo atraso nos pagamentos, incidira correcdo monetaria sobre o valor devido na
forma da legislagdo aplicavel, bem como juros moratérios, a razédo de 0,5% (meio por cento)

ao més, calculados pro rata temporis, em relagao ao atraso verificado.

§ 3° - Constitui condicdo para a realizacdo dos pagamentos a inexisténcia de registros em
nome da CONTRATADA no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e
Entidades Estaduais— CADIN ESTADUAL", o qual deverd ser consultado por ocasido da
realizagdo de cada pagamento. O cumprimento desta condicdo podera se dar pela
comprovacao, pela CONTRATADA, de que os registros estdo suspensos, nos termos do artigo

8° da Lei Estadual n°® 12.799/2008.
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§ 4° - A CETESB podera, por ocasiago do pagamento, efetuar a retencao de tributos
determinada por lei, ainda que nao haja indicacdo de reten¢do na fatura apresentada ou que

se refira a retencdes nao realizadas em meses anteriores.

§ 5° - O recolhimento do Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza — ISSQN devera ser
feito em consonancia com o artigo 3° e demais disposi¢des da Lei Complementar Federal n°

116/2003, e respeitando as seguintes determinacdes:

| - Quando da celebragdo do contrato, a CONTRATADA devera indicar a legislagdo municipal
aplicavel aos servicos por ela prestados, relativamente ao ISSQN, esclarecendo,
expressamente, sobre a eventual necessidade de retencdo do tributo, pelo tomador dos

servicos;

Il - Caso se mostre exigivel, a luz da legislagdo municipal, a retencdo do ISSQN pelo tomador

dos servicos:

a) A CETESB, na qualidade de responsavel tributario, devera reter a quantia
correspondente do valor da fatura, recibo ou documento de cobranca equivalente
apresentada e recolher a respectiva importancia em nome da CONTRATADA no prazo

previsto na legislagdo municipal.

b) Para tanto, a CONTRATADA devera destacar o valor da retencdo, a titulo de
“RETENCAO PARA O ISS" ao emitir a fatura, recibo ou documento de cobranca
equivalente. Considera-se preco do servico a receita bruta a ele correspondente, sem

nenhuma deducao.

Il - Caso, por outro lado, ndo haja previsdo de retencdo do ISSQN pelo tomador dos

servicos:

a) A CONTRATADA devera apresentar declaracdo da Municipalidade competente com a

indicacao de sua data-limite de recolhimento ou, se for o caso, da condicao de isencao;

b) Mensalmente a CONTRATADA devera apresentar comprovante de recolhimento do
ISSQN por meio de cédpias autenticadas das guias correspondentes ao servico executado
e devera estar referenciado a data de emissdao da fatura ou documento de cobranca

equivalente;
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c) Caso, por ocasido da apresentacdo da fatura ou do documento de cobranca
equivalente, nao haja decorrido o prazo legal para recolhimento do ISSQN, poderao ser
apresentadas copias das guias de recolhimento referentes ao més imediatamente
anterior, devendo a CONTRATADA apresentar a documentagdo devida quando do

vencimento do prazo legal para o recolhimento.

d) a ndo apresentacdo dessas comprovacdes assegura a CETESB o direito de sustar o

pagamento respectivo e/ou os pagamentos seguintes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA SUBCONTRATAGCAO, CESSAO OU TRANSFERENCIA
DOS DIREITOS E OBRIGACOES CONTRATUAIS.

A CONTRATADA ndo podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o

objeto deste ajuste.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA ALTERACAO DA QUANTIDADE DO OBJETO
CONTRATADO

A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condi¢des contratadas, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios no objeto, a critério exclusivo da CETESB, até o limite

de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

Paragrafo unico - Eventual alteracdo sera obrigatoriamente formalizada pela celebracédo de
prévio termo aditivo ao presente instrumento, respeitadas as disposi¢cdes da Lei Federal n°

13.303/2016.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO

Constituem motivos para rescisdo contratual, assegurado sempre o contraditério e a ampla

defesa, os dispostos nos itens abaixo relacionados:
| - o ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes ou prazos;
Il - o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes ou prazos;

[l - a lentiddo no seu cumprimento, levando a CETESB a presumir a ndo conclusao do objeto

contratado, nos prazos estipulados;
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IV - o atraso injustificado no inicio da execucao do objeto contratado;

V - a paralisagao da execucado do objeto contratado, sem justa causa e prévia comunicacao a

CETESB;

VI - a subcontratagao total ou parcial do seu objeto, a associagdo da contratada com outrem
ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporacdo, que afetem a

boa execucao deste;

VIl - o ndo atendimento das determinagdes regulares do preposto da CETESB designado para

acompanhar e fiscalizar a sua execucao, assim como as de seus superiores;

VIl - o cometimento reiterado de faltas na sua execucdo, anotadas em registro préprio;
IX - a decretacao da faléncia ou a instauracao de insolvéncia civil;

X - a dissolucao da sociedade;

Xl - a alteracao social ou a modificacao da finalidade ou da estrutura da empresa, que faca a

CETESB presumir prejuizo a execuc¢do do servigo;

Xll - a suspensdo de sua execugao, por ordem escrita da CETESB por prazo superior a 120
(cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacdo da ordem

interna ou guerra;

XIIl - a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada, impeditiva

da execucdo do contrato;

XIV - 0 ndo cumprimento ou o cumprimento irregular do Cédigo de Conduta e Integridade

da CETESB.

§ 1° - A CONTRATADA reconhece desde ja os direitos da CETESB nos casos de rescisao
administrativa, previstas neste instrumento, bem como no artigo 1°, §2°, item 3, do Decreto
Estadual n® 55.938/2010, com a redacdo que lhe foi dada pelo Decreto Estadual n°
57.159/2011, na hipotese da configuracdo de trabalho em carater ndo eventual por pessoas
fisicas, com relagdo de subordinacao ou dependéncia, quando a CONTRATADA for sociedade

cooperativa.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS E PENALIDADES

A inexecucao total ou parcial do(s) contrato(s) ou cometimento de falhas de qualquer
natureza que comprometam, em qualquer grau, o cumprimento das obrigagdes assumidas,

garantida prévia defesa, sujeitara a contratada, sem prejuizo das sancbes previstas em lei,

as seguintes penalidades:
a) Adverténcia e/ou multa.

b) suspensao temporaria de participar em licitacio e impedimento de contratar com a

CETESB, pelo prazo de até 24 (vinte e quatro) meses.

c¢) declaracdao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicao até que seja promovida sua reabilitacdo perante a

CETESB.
§ 1° a pena de multa sera assim aplicada:

| — de 30% do valor total atualizado deste Instrumento Contratual, no caso de inexecucao

total do contrato;

Il — de 30% (trinta por cento) do valor corrigido do saldo deste instrumento Contratual, na
hipotese de desisténcia ou ndo conclusdo do objeto do contrato por acdo ou omissdo da

Contratada;

[l — de 1% (um por cento) do valor corrigido deste instrumento Contratual, no caso de atraso

injustificado na execuc¢do do contrato, acrescido de:
a) 0,2% (dois décimos por cento) ao dia, para atrasos de até 30 dias;

b) 0,4% (quatro décimos por cento) ao dia, para atrasos superiores a 30 dias, no que exceder

ao prazo previsto na alinea "a” deste inciso.

§ 2° - Os percentuais de que tratam as alineas “a” e "b", do inciso Ill, deste artigo, incidirdo

sobre o valor total corrigido do contrato.
§ 3° - A reincidéncia no descumprimento do prazo de entrega ensejara a aplicacdo da multa
em dobro.
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§ 4° — O valor da penalidade ficara restrito a 30% (trinta por cento) do valor corrigido da

avenca.

§ 5° — A aplicacdo da penalidade de multa independe de prévia aplicacdo de penalidade de

adverténcia.

§ 7° - O ndo pagamento das multas no prazo e formas indicados, implicard no registro de
devedor no Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades

Estaduais — CADIN e na inscricdo do débito na Divida Ativa do Estado para cobranca judicial.

§ 8° - As penalidades previstas neste capitulo poderdo ser aplicadas isolada ou

cumulativamente, observadas as prescri¢des legais pertinentes.
§ 9° - As san¢Oes sao autdbnomas e a aplicacdo de uma ndo exclui a de outra.

§ 10 - A CETESB reserva-se no direito de descontar das faturas os valores correspondentes as
multas que eventualmente forem aplicadas por descumprimento de clausulas contratuais, ou,

quando for o caso, efetuara a cobranca judicialmente.

§ 11 - A pratica de atos que atentem contra o patriménio publico nacional ou estrangeiro,
contra principios da administracdo publica, ou que de qualquer forma venham a constituir
fraude ou corrupgdo e ao longo da execucao do contrato, sera objeto de instauracao de
processo administrativo de responsabilizacdo nos termos da Lei Federal n® 12.846/ 2013 e do
Decreto Estadual n® 60.106/2014, sem prejuizo da aplicagdo das sang¢des administrativas

previstas no artigo 83 da Lei Federal n® 13.303/2016.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL
Nao sera exigida garantia de execucao contratual para a presente contratacao.
CLAUSULA DECIMA SEXTA - DISPOSICOES FINAIS

Fica ajustado, ainda, que:

|. Consideram-se partes integrantes do presente Termo de Contrato, como se nele estivessem

transcritos:

a. a proposta apresentada pela CONTRATADA;
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ll. Aplicam-se as omissdes deste contrato as disposi¢cdes normativas indicadas no preambulo

deste Termo de Contrato e demais disposicdes regulamentares pertinentes.

[ll. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes deste Termo de Contrato, ndo resolvidas na

esfera administrativa, serd competente o foro da Comarca da Capital do Estado de Sao Paulo.

E assim, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento, lido e
achado conforme pela CONTRATADA e pela CETESB, vai por elas assinado para que produza

todos os efeitos de Direito, na presenca das testemunhas abaixo identificadas.

Sao Paulo,
CETESB - COMPANHIA AMBIENTAL DO ESTADO DE SAO PAULO
Celso Massari Liv Nakashima Costa
Gerente do Departamento de Suprimentos e Diretora de Gestao Corporativa e
Servigos Administrativos Sustentabilidade
BANCO DO BRASIL S/A
Wagner Vargas Junior Bianca dos Santos de Cavalli Almeida
Gerente Geral em exercicio Gerente de Negocios
Testemunhas:
Cristina Andrade D’Amico Eduardo Alves Rodrigues
CPF: 170.761.818-60 CPF: 198.468.038-26
RG: 22.141.485 RG: 21.709.316-4
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“ANEXO I”

TERMO DE REFERENCIA

1.0BJETO

O objeto é a contratagdo direta, da instituicdo financeira Banco do Brasil S/A, com
autorizacao de funcionamento expedida pela autoridade competente no pais, para prestacao
de servico de cobrancga bancaria com registro, em padrao FEBRABAN, referente aos valores
recebiveis pela CETESB de Pessoas Fisicas e Juridicas, de acordo com as especificacbes e
detalhamentos consignados neste Termo.

2.JUSTIFICATIVA

A contratacdo em carater emergencial faz-se necessaria tendo em vista que a CETESB
pactuou contrato de prestacdao de servicos de cobranga com o Banco do Brasil, com
encerramento em 31/12/2024, sem previsao legal para prorrogacao.

Para a continuidade dos servicos, a CETESB realizou a licitagdo n® 06/2024/308, cadastrada no
Sistema @Compras.gov.br - Pregdo Eletronico n° 263101 - 90015/2024 para uma nova
contratacao, tendo adjudicado como vencedor o Banco Bradesco, cuja homologacao foi
publicada em 13/12/2024, e o contrato com o novo fornecedor foi assinado em 26 de
dezembro de 2024, estabelecendo um prazo de 10 dias Uteis, contados da assinatura, para a
implantacao do novo sistema de cobranca.

Contudo, considerando a necessidade imprevista de realizar ajustes nos sistemas internos da
CETESB para integracao com a nova solugdo de cobranga, uma delas proveniente do Sistema
SIGAM (Sistema Integrado de Gestdao Ambiental), podera demandar um prazo adicional, o
que nos impde, a necessidade de firmar um novo contrato com Banco do Brasil, atual
prestador de servi¢os, para um curto periodo de até 30 dias, com vistas a garantir, se
necessario, a continuidade dos servicos essenciais prestados pela CETESB.

Essa medida visa assegurar a continuidade dos servicos e evitar prejuizos administrativos e
financeiros, bem como assegurar a prestacao continua dos servicos aos usuarios da CETESB,
uma vez que o Banco do Brasil, como atual prestador, detém o dominio operacional sobre os
servigos prestados.

O Banco do Brasil mantera os precos praticados no atual contrato.

3.ESPECIFICACAO DO OBJETO

3.1 - Os servicos de cobranca bancaria registrada referem-se a dois tipos de carteiras:
3.1.1 - Carteira Completa: composta pelos servicos de emissdao, postagem, registro,
liquidacdo e baixa dos boletos, mediante arquivo eletronico enviado pela CETESB, além de
eventualmente os servicos de alteragcbes de dados, prorrogacdes dos boletos e
manutencao de titulos em aberto e protestos; e
3.1.2 - Carteira Sem Emissdo e Postagem: todos os servigos descritos no item 3.1.1, com
excecdo da emissao e da postagem. Referem-se aos boletos emitidos e impressos
diretamente pela CETESB.

3.2 — Os servigos de cobranca registrada serdo executados da seguinte forma:
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3.2.1 — A Contratada devera executar, por meio dos boletos, os servicos de recebimento
dos valores indicados pela CETESB;
3.2.2 - Os servigos consistem basicamente em emitir, expedir, registrar, receber e repassar
os valores a CETESB por meio da sistematica de boleto de cobranca com coédigo de barras,
modalidade registrada;
3.2.2.1 — Igualmente, sera realizado o registro, o recebimento e o repasse de valores
dos boletos emitidos e impressos pela CETESB;
3.2.2.2 — O recebimento dos valores destes boletos devera ser disponibilizado em todo
o territorio nacional e em todos os canais de pagamento disponiveis: nas agéncias das
redes bancérias e em seus terminais de atendimento (ATM), internet e aplicativo
banking, casas lotéricas, correspondentes bancarios, entre outros canais, pelo sistema
de compensagado nacional;
3.2.3 — A CETESB podera solicitar a Contratada a abertura de mais de 1 (uma) conta de
cobranga (Convénio) por carteira, e contas correntes para crédito dos valores, para
atender as suas necessidades de segmentacdo de recebiveis e de instru¢des de cobranca;
e
3.2.4 - A Contratada devera manter, por cinco anos, arquivados e a disposicao da CETESB,
as fitas-detalhe e os documentos de controle de recebimento, em papel ou outros meios
legais correspondentes, ndo se eximindo da obrigatoriedade de efetuar os repasses da
arrecadacdo que venham a ser identificados como nao realizados em tempo habil,
aplicando-se o disposto no item 4.6.3.
3.2.5 — Estima-se em R$ 220 milhdes ao ano o ticket médio de recebimento de cobranca
bancaria.

4. DA OPERACIONALIZAQAO

4.1 - Implantagao e Atualizagoes
4.1.1 — A Contratada devera fornecer o layout dos arquivos de remessa, de retorno de
cobranca e do boleto (manual / cartilha de caracteristicas técnicas) em até 5 (cinco) dias
Uteis apds a assinatura do contrato.
412 — No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis apds a assinatura do contrato, a
Contratada devera disponibilizar a CETESB a instalagao, configuracao, logins e chaves de
acesso, layout, roteiro e manual técnico do arquivo eletrOnico a ser enviado, suporte,
treinamento e todo servico necessario para iniciar os testes e utilizacdo do
software/ferramenta de envio dos arquivos eletronicos.
4.1.3 — O envio dos dados e instru¢des para cobranca sera feito, prioritariamente, por
intermédio de software/ferramenta eletronica a ser disponibilizada pela Contratada, que
devera permitir o envio e recebimento de arquivos, consultas, relatérios e recibos,
impressdo e gravacdao de copia digital dos referidos arquivos, assim como outras
funcionalidades que permitam processar e gerenciar a cobranca.
414 — A Contratada devera atualizar, sempre que necessario, a versao de todas as
ferramentas para garantir o correto funcionamento da solucao.
415 - Estes servicos nao serao remunerados pela CETESB, sendo de inteira
responsabilidade da Contratada.
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4.2 — Acesso a ferramenta
4.2.1 — Todas as ferramentas para envio, acompanhamento e retorno devem ser acessadas
com uma Unica senha por usuario, devendo ser personalizada para cada usuario.
4.2.2 — A Contratada devera permitir o cadastramento de usuarios e senhas com diversos
niveis de responsabilidade. O acesso de cada usuario deve ser em nivel de tarefa,
determinando a permissdo para inclusdo, alteracdo, exclusdo, emissdo de relatérios e
consulta.
423 - Além das ferramentas citadas nos itens 4.2.1 e 4.2.2, a Contratada devera
disponibilizar, sem 6nus para a CETESB, ferramentas de transferéncia de arquivos entre
servidores (do tipo Webservice, FTP ou outros em comum acordo com a CETESB a fim de
se evitarem incompatibilidades) visando ao envio e retorno de arquivos de cobranca entre
a Contratada e a CETESB.
424 - A comunicacao entre os servidores da CETESB e as ferramentas de registro e
retorno de cobranca, devera acontecer de modo seguro e criptografado.
4.2.5 - A Contratada deve promover junto a CETESB orientacdes para acesso e utilizacdo
de forma segura da ferramenta de envio, acompanhamento e retorno de arquivos
eletronicos.
426 - A Contratada deve fornecer suporte técnico para corre¢des de incidentes e
problemas.

4.3 — Arquivo de Remessa - CNAB 240 posi¢oes
431 - A CETESB disponibilizara a Contratada arquivos eletrénicos contendo as
informacbes necessarias e detalhadas para registro e demais servicos inerentes a
cobranca, podendo contemplar valores, mensagens e datas de vencimentos distintos.
Neste ato, a instituicdo financeira devera fornecer um protocolo / relatério de envio do
arquivo de remessa.
4.3.2 — As informacdes citadas no item 4.3.1 serdo enviadas a Contratada em ferramentas
de Tl especificas para transferéncia de dados a serem disponibilizadas pela empresa,
conforme item 4.2.
4.3.3 - Os arquivos de remessa devem estar no padrdao BACEN/FEBRABAN CNAB 240
posigoes.
4.3.4 — Havendo divergéncia entre o layout do arquivo de remessa utilizado pela CETESB e
o utilizado pela Contratada, esta sera responsavel pela conversdo do layout do arquivo de
remessa utilizado pela CETESB para o seu proprio layout, respeitando a integridade dos
dados transferidos.

4.4 — Informacao Gerencial de Critica

44.1 — A Contratada devera fornecer/disponibilizar Informagdo Gerencial de Critica no
primeiro dia Util seguinte a data de remessa do(s) titulo(s), que consiste na consulta de
critica dos dados enviados pela CETESB ao Banco, informando se os mesmos foram
aceitos para processamento e registro ou rejeitados. Nestas informacdes, devem ser
apontados eventuais erros ou inconsisténcias encontradas no arquivo enviado pela
CETESB para que sejam adotadas as providéncias e/ou corre¢des necessarias para o
reenvio dos dados.
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442 — No caso de haver alguma inconsisténcia informada pela Contratada, a CETESB
enviara posteriormente arquivo contendo os dados corretos.

4.5 — Do envio de Boletos aos Sacados
4.5.1 — No tipo de carteira completa, a Contratada expedira os boletos de cobranca em até
5 (cinco) dias Uteis da data de envio pela CETESB, podendo ser postados por carta simples,
FAC (Franqueamento Autorizado de Cartas) ou outra modalidade aceita pelos Correios.
4.5.2 — Os boletos deverao ser emitidos e expedidos pela Contratada para o endereco de
correspondéncia dos sacados a ser fornecido pela CETESB.

4.6 — Do recebimento e repasse dos valores em conta
4.6.1 — Quando a Contratada efetuar recebimento de cheques para quitacdao dos Boletos
da CETESB, os cheques deverdo ser emitidos pelo préprio sacado e com vinculacdo ao
pagamento, mediante anotacao em seu verso.
4.6.2 — A Contratada ndo podera estornar da(s) conta(s) de depdsitos da CETESB, o valor
do cheque que for devolvido pelos bancos sacados. Ao ser realizado um pagamento por
cheque, a Contratada podera manter o crédito pendente e informa-lo em linha especifica
do relatério de retorno; caso o cheque seja compensado, o relatorio sera posteriormente
atualizado com o valor do crédito, caso contrario, o crédito e a liquidacdo do boleto nado
deverao ocorrer.
4.6.3 - Para efeito do repasse financeiro, serd adotada a sistematica de crédito em conta
bancéaria da CETESB, pela empresa Contratada, até as 8h da manha do primeiro dia util
subsequente a data do pagamento (D+1), em espécie, e apds a liberacdo dos recursos
quando do recebimento em cheques, observado o prazo de bloqueio estabelecido pelo
Banco Central do Brasil para a praga acolhedora em relagédo a praga sacada.
4.64 - Imediatamente apds o crédito descrito no subitem 4.6.3, o valor deve ser
transferido, até as 8h da manha, para conta caixa da CETESB no Banco do Brasil ou outra
instituicdo financeira indicada pela CETESB, oportunamente divulgada, nos termos da
legislacdo estadual vigente. Essa transferéncia ndo devera gerar custo para a CETESB.

4.7 — Arquivo de Retorno — CNAB 240 posicoes
4.7.1 — Os arquivos de retornos de cobranga devem ser disponibilizados no mesmo dia do
crédito bancario em conta da CETESB, permanecendo disponiveis pelo prazo minimo de 5
(cinco) dias Uteis a partir de sua disponibilizacdo a CETESB.
4.7.2 — Os arquivos de retorno devem estar no padrao BACEN/FEBRABAN CNAB 240
posigoes.
4.7.3 - Havendo divergéncia entre o layout do arquivo de retorno utilizado pela CETESB e
o utilizado pela Contratada, esta sera responsavel pela conversao do layout do arquivo de
retorno para o padrao CNAB 240 utilizado pela CETESB respeitando a integridade dos
dados transferidos.

5. DAS TARIFAS
5.1 Os pagamentos das tarifas deverdo ser realizados por meio de débito em conta da
CETESB, e nao poderao ser abatidos dos valores de repasse indicados no item 4.6.3, devendo
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constar em langcamento a parte. Relatério constando langamentos individualizados que
compdem a somatoéria das tarifas (discriminacdo dos servicos prestados) devem ser
disponibilizados a CETESB em até 02 (dois) dias Uteis apds o periodo de apuragdo, que sera
més cheio referéncia. O questionamento ou glosas poderdo ser informados a contratada por
meio de correio eletronico.
5.1.1 — No preco proposto para as tarifas, estardo inclusas todas as despesas tais como
impostos, taxas, tributos, mdo-de-obra, encargos sociais, emissao e envio dos boletos, e
demais despesas decorrentes da execucao do objeto contratado.
5.1.2 - A remuneragdo serd efetuada mensalmente no trigésimo dia apds a data de
entrega/disponibilizacdo da discriminacdo dos servicos prestados pela contratada,
devendo esta informar/disponibilizar a CETESB até o segundo dia util apds o
encerramento do periodo de apuragdo definido pela CETESB (més cheio referéncia). Os
ajustes decorrentes de glosas deverdo ser contemplados no mesmo més de pagamento.
5.1.3 - E vedado aos estabelecimentos bancérios cobrar, a qualquer titulo, valor adicional
dos contribuintes ou interessados quando do recebimento dos boletos em referéncia,
cabendo somente a remuneracao de que trata este item 5.
5.2 As contas correntes ativas em nome da CETESB para o fim de cobranca bancaria devem
ser isentas de quaisquer tarifas, tais como: tarifa de manutengdo mensal, tarifa de renovacao
de cadastro, tarifa de processamento de cheque, tarifa de transferéncia de recursos
(DOC/TED eletronico), tarifa de depdsito identificado e outras.

6 — DAS OBRIGAC()ES DAS PARTES

6.1- Cabera a CETESB, na qualidade de Contratante:
6.1.1 Prestar as informacdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados
pelos empregados da Contratada ou por seu preposto;
6.1.2 Efetuar o pagamento dos servicos de acordo com a sua adequada execugao;
6.1.3 Exercer a fiscalizagdo dos servicos prestados;
6.1.4 Comunicar oficialmente a Contratada quaisquer falhas verificadas no cumprimento
do Contrato;
6.1.5 Impugnar, a critério da CETESB, qualquer servico executado que ndo satisfaca as
condigdes aqui prescritas;
6.1.6 Permitir o acesso dos empregados da Contratada nas dependéncias da CETESB para
atendimento dos servicos requeridos, desde que devidamente identificados.

6.2 Cabera a Contratada, além das outras obrigacdes definidas anteriormente e no termo de
contrato a ser celebrado:
6.2.1 Cumprir integralmente os servigos previstos e as especificagdes descritas neste termo
de referéncia;
6.2.2 Cumprir integralmente as instrucbes de cobranca enviadas pela CETESB, observadas
as limitacdes da modalidade;
6.2.3 Nao alterar informagdes nos arquivos enviados pela CETESB, limitando-se a leitura e
processamento;
6.2.4 Informar a CETESB as ocorréncias detectadas no processamento e no registro da
remessa de cobranga;
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6.2.5 — Registrar todos os boletos gerados, tanto da carteira Completa como da Carteira
Sem Emissdo e Postagem, bem como compartilhar os dados registrados com a CIP
(Camara Interbancaria de Pagamentos);

6.2.6 Disponibilizar, diariamente a CETESB por meio de arquivos eletronicos de retorno,
em layout descrito neste Termo de Referéncia, informacdes referentes aos valores e
boletos registrados, nao registrados e respectivos motivos, bem como os boletos
liquidados, alterados, prorrogados, baixados e demais ocorréncias nas carteiras de
cobranca da CETESB. A CETESB utiliza internamente para processamento de seus créditos
o modulo financeiro do sistema Protheus (atualmente na Versdo 12). Se a contratada
disponibilizar integracdo com o Protheus, podera ser implementada no escopo deste
Termo de Referéncia;

6.2.7 A empresa Contratada devera disponibilizar todos os servicos necessarios para o
bom desempenho da Cobranca Registrada, atendendo integralmente a todos os
requisitos técnicos, conforme descri¢des previstas neste documento.

7 - PENALIDADES

A inexecucao total ou parcial do contrato ou cometimento de falhas de qualquer natureza
que comprometam, em qualquer grau, o cumprimento das obriga¢des assumidas, garantida
prévia defesa, sujeitara a CONTRATADA, sem prejuizo das sancbes previstas em lei, as
penalidades previstas na “CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS E
PENALIDADES", que integra esse Contrato de Prestacao de Servico.

Original devidadamente assinado
e juntado aos autos.

MOACIR ANTONIO OROSCO
Gerente do Setor de Contas a Receber
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1- Carteira Completa (registro, impresséo e postagem)
. Preco
Ite - Quantidade —% . | Preco Global
m Blodilecte estimada Un:)tarl 30 Dias
1 | Registro, impressao e postagem 3.275 R$ 5,46 | R$ 17.881,50
2 | Liquidagdo 2.600 R$0,26| R$676,00
3 | Baixa sem Liquidacéo 1.045 R$0,26| R$271,70
4 |[Protesto 1 R$ 5,45 R$ 5,54
5 | Emissédo 22 via no site Banco 1.626 R$ 0,00 R$ 0,00
6 | Atualizacdo de boletos no site do Banco 1.626 R$ 0,00 R$ 0,00
= —— S YT
7 ManL_Jtengao de boleto vencido - entre 1° e 29° dia do 1.050 R$ 0,00 R$ 0,00
vencimento
8 Man_utengao Cje boleto_ a vencer — valor a cada ciclo de 3.590 R$ 0,00 R$ 0,00
30 dias a partir do registro
9 [ Envio de boletos por e-mail 3.760 R$ 0,00 R$ 0,00
Subtotal Carteira 1| R$ 18.834,74
2- Carteira sem impresséo e postagem (registro)
Quantidade
estimada | Precgo
Ite L ~% . | Preco Global
m Descrigcéo para 30 Unitari 30 Dias
meses 0
(unidade)
1 [Registro de boleto 5.695 R$ 5,20 | R$ 29.614,00
2 |Liquidagéo 3.900 R$ 0,26 | R$1.014,00
3 | Baixa sem Liquidacéo 2.065 R$ 0,26 R$ 536,90
4 | Emisséo 22 via no site Banco 2.540 R$ 0,00 R$ 0,00
5 | Atualizacdo de boletos no site do Banco 2.540 R$ 0,00 R$ 0,00
5 i _ o o di
6 Manl_Jtengao de boleto vencido - entre 1° e 29° dia do 2 066 R$ 0.00 R$ 0,00
vencimento
7 | Envio de boletos por e-mail 1.694 R$ 0,00 R$ 0,00
Subtotal Carteira 2| R$ 31.164,90
VALOR TOTAL PARA 30 DIAS
. . R$ 49.999,64
(Subtotal Carteira 1 + Subtotal Carteira 2) $
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