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EB: 64554.001967/2025-91 Classificacdo: 018.1

MII\[ISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
192 GRUPO DE ARTILHARIA DE CAMPANHA
(162 Grupo de Artilharia a Cavalo/1908)
GRUPO BARAO DE BATOVY

Termo de Abertura N2 275-Seg Plan Contr/192 GAC

Santiago, RS, 30 de abril de 2025.

Assunto: Abertura de processo licitatorio na modalidade Pregdo Eletronico para a contratacdo de
servicos de outsourcing de impressao na modalidade de franquia de paginas mais excedente.

Anexos:
1) DFD assinado.pdf

1. A contratagcdao em tela destina-se a contrata¢do de servicos de outsourcing de
impressdao na modalidade de franquia de pdginas mais excedente, tendo em vista o
funcionamento da Editora do Grupo;

2. Faz-se imprescindivel o certame em questdo pois o contrato até entdo vigente expira-se
no corrente ano, havendo necessidade de que seja feita outra licitacdo para uma nova
contratacao;

3. O servigo de Outsourcing é fundamental para o andamento das atividades tanto
operacionais quanto adminstrativas da Unidade, no sentido de que tanto ordens de instrucao,
manuais, ordens de servico quanto documentos administrativos sdo impressos diariamente
tendo em vista dar devida conformidade as documentac¢ées elaboradas no ambito do 192 GAC.

Assinaturas

DIOGO BROETTO ALVES - TC
Comandante do 192 Grupo de Artilharia de Campanha

FELIPE DO NASCIMENTO ARAUJO - Maj
Fiscal Administrativo
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EB: 64554.001967/2025-91 Classificacdo: 018.1
Documento assinado eletronicamente, por meio de assinatura simples, pelo(a) TC

Diogo Broetto Alves, em 30/04/2025, as 14:12 conforme horario oficial de Brasilia,

com fundamento no §39, art. 42, do Decreto n2 10.543 de 13/11/2020 da Presidéncia

da Republica.

assinatura 7 ()
eletronica

e Documento assinado eletronicamente, por meio de assinatura simples, pelo(a) Maj

el |i[,| Felipe do Nascimento Aradjo, em 30/04/2025, as 15:11 conforme horério oficial de

aeﬁlgtipaaé%f? .0 Brasilia, com fundamento no §39, art. 42, do Decreto n2 10.543 de 13/11/2020 da
Presidéncia da Republica.

Cddigo de verificacdao: +Nbc-v4fs-TG9S-meOd
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(9 comprasgover Documento de Formalizacao da Demanda

Numero do Documento de Formalizagcao da Demanda: 59/2024

1. Informacdes Gerais

Area requisitante Data da concluséo da contratagcéo UASG Editado por

Almoxarifado 31/12/2025 00:00 160420 LUCAS GONZALES DA COSTA
Descricao sucinta do objeto

DFD que visa atender as necessidades de servico de copiadora do 19° GAC

2. Justificativa de Necessidade

DFD que visa atender as necessidades de servico de copiadora do 19° GAC

3. Materiais/Servicos
3.1 Materiais
Nenhum material incluido.

3.2 Servicos

Ne° do itemGrupo DescricdoQtd Val. unit. (R$)Val. total (R$)
1 OUTSOURCING DE IMPRESSAO - MODALIDADE LOCACAO DE EQUIPAMENTOMAIS 1,007.200,00 7.200,00
PAGINAS IMPRESSAS

4. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no 8§3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro
de 2020.

Documento assinado digitalmente

“b LUCAS GONZALES DA COSTA
g Data: 29/04/2025 16:07:30-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

LUCAS GONZALES DA COSTA

aux do almoxarifado

5. Acompanhamento

Nenhum acompanhamento incluido.

6. Relacionamentos

Nenhum relacionamento encontrado.
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DIARIO OFICIAL DA UNIAO - segso 2

ISSN 1677-7050 N2 109, segunda-feira, 12 de junho de 2023

- do 62 GAC (Rio Grande-RS), o Ten Cel ART (0130535941) RODRIGO SOUZA
LOPES DE ABREU;

- do 72 GAC (Olinda-PE), o Ten Cel ART (0130887649) EDWARDO COELHO DE
OLIVEIRA;
LEITE JUNIOR;

- do 102 GAC Sl (Boa Vista-RR), o Ten Cel ART (0204068944) GUILHERME TASSO
DANTAS SANFELICE;

- do 142 GAC (Pouso Alegre-MG), o Ten Cel ART (0130568447) CARLOS
EDUARDO TAVARES DE LIMA;

- do 152 GAC AP (Lapa-PR), o Ten Cel ART (0130572845) EDUARDO LUIZ

o
©

° GAC (Nioaque-MS), o Ten Cel ART (0130572340) ALEXANDRE BATISTA

BIAVASCHI; N

- do 182 GAC (Rondondpolis-MT), o Ten Cel ART (0130568744) DEIVID NETO DE
OLIVEIRA;

- do 192 GAC (Santiago-RS), o Maj ART (1139392847) DIOGO BROETTO
ALVES;

- do 212 GAC (Niterdi-RJ), o Ten Cel ART (0130887243) CESAR BONFIM MENINE
CAMELO PRODOSCIMO;
. - do 252 GAC (Bagé-RS), o Ten Cel ART (0130914245) MARCELO DA SILVA
MULLER;
- do 272 GAC (Ijui-RS), 0 Maj ART (0216470443) DOUGLAS LUIS DA SILVA;
- do 282 GAC (Criciuma-SC), o Ten Cel ART (0130537848) LUCIANO AMERICO
FONSECA DE SOUZA;
- do Cl Art Msl Fgt (Formosa-GO), o Ten Cel ART (0130914948) ALEXANDRE
BORGES VILLA TREINTA;
- do C Log Msl Fgt (Formosa-GO), o Cel SV INT (0113963847) DIONISIO
CARVALHO MOREIRA;
- do 162 GMF (Formosa-GO), o Ten Cel ART (1010729141) FRANCISCO
EDUARDO FERNANDES HENN;
- do 12 GAAAe (Rio de Janeiro-RJ), o Maj ART (0112337548) CARLOS EDUARDO
DOS SANTOS COSTA;
- do 32 GAAAe (Caxias do Sul-RS), o Ten Cel ART (0130571045) GEORGE KOPPE
EIRIZ;
- do 122 GAAAe S| (Manaus-AM), o Maj ART (0216458448) IRAMAR LUBIANA
JUNIOR;
5 - do 22 BEC (Teresina-Pl), o Ten Cel ENG (0114812043) CARLOS ALBERTO
GALVAO MAGALHAES;
.- do 52 BEC (Porto Velho-RO), o Ten Cel ENG (0130548340) JONAS SANTOS
SILVA JUNIOR;
- do 62 BEC (Boa Vista-RR), o Ten Cel ENG (0623562949) CADSON DE SOUZA
BARBOZA;
- do 72 BEC (Rio Branco-AC), o Ten Cel ENG (1010954145) ABELARDO SILVA DE
FARIA FILHO;
- do 82 BEC (Santarém-PA), o Maj ENG (0216471847) FRANCISCO MACHADO
PARENTE NETO; 5
- do 92 BEC (Cuiaba-MT), o Maj ENG (0216458943) JOAO PAULO CARVALHO DE
ALENCAR;
- do 32 BE Cmb (Cachoeira do Sul-RS), o Ten Cel ENG (0111655247) GUSTAVO
HUMBERTO DOS SANTOS COSTA;
- do 52 BE Cmb BId (Porto Uni&o-SC), o Maj ENG (0216455949) DIEGO DA SILVA
AGOSTINI;
- do 12 B Fv (Lages-SC), o Ten Cel ENG (0130913643) HUDSON MACHADO
MOREIRA;
- do 212 Cia E Cnst (Sdo Gabriel da Cachoeira-AM), o Ten Cel ENG (0114815244)
JOSINALDO LOPES DE MENESES; N .
- do 12 B Com (Santo Angelo-RS), o Ten Cel COM (0130538242) PLACIDO
GARCIA TRAVASSOS DOS SANTOS;
) - do 62 B Com (Bento Gongalves-RS), o Ten Cel COM (0858845530) RODRIGO
LUIS ROSA DA SILVA;
- do Nu 52 B Com (Curitiba-PR), o Ten Cel COM (0130539943) JAIRO DINIZ
GUERRA;
- da EsCom (Brasilia-DF), o Ten Cel COM (0114793748) FABIO DOS ANJOS DE
SANTANA;
_ - do 12 BGE (Brasilia-DF), o Ten Cel COM (0130915549) FABRICIO AVILA
GUIMARAES;
- do 42 CTA (Manaus-AM), o Ten Cel COM (0196108435) SERGIO RICARDO
MARTINS ROSA;
- do 62 CTA (Campo Grande-MS), o Ten Cel QEM Compt (0111576740) MARLOS
DE MENDONCA CORREA;
- do 72 CTA (Brasilia-DF), o Ten Cel COM (0114800949) ANDERSON LELLIS ALVES
MOURA;
- do 112 CT (Curitiba-PR), o Cel QEM Mec Auto (0112600846) TRAJANO
ALENCAR DE ARAUJO COSTA;
- do 212 CT (Belo Horizonte-MG), o Ten Cel COM (0130541642) BRUNO
FERNANDES DE MAGALHAES;
- do 512 CT (Salvador-BA), o Cel QEM Elt (0204714448) HUMBERTO CARDOSO
DA COSTA;
- do 92 B Mnt (Campo Grande-MS), o Ten Cel QMB (0130541147) RODRIGO
ALVES DE MACEDO;
- do BCMS (Rio de Janeiro-RJ), o Ten Cel QMB (0195984232) JONATHAS DA
COSTA JARDIM;
- do B Mnt Sup AAAe (Osasco-SP), o Maj ART (1126992849) RODRIGO
LEONARDO DE SENA;
- do 22 CGCFEx (Sdo Paulo-SP), o Ten Cel SV INT (0925744542) ANDERSON
BARBOSA OZUNA;
- do 42 CGCFEx (Juiz de Fora-MG), o Ten Cel SV INT (0130547342) ULISSES DA
SILVA BARALDO;
- do 62 CGCFEx (Salvador-BA), o Cel SV INT (0111576948) MAURO PEREIRA DE
MATTOS;
- do 92 CGCFEx (Campo Grande-MS), o Cel SV INT (0204729347) ANDERSON
CLEYTON DA SILVA;
- do 102 CGCFEx (Fortaleza-CE), o Ten Cel SV INT (0114815640) LEONARDO DE
CARVALHO PIRES;
) - do 182 B Trnp (Campo Grande-MS), o Ten Cel SV INT (0114797947) ROBSON
JOSE OLIVEIRA; ;
- do 52 B Sup (Curitiba-PR), o Ten Cel SV INT (0130912348) SINDERLEY JUNIOR
FERREIRA DA PAZ; L
- do 122 B Sup (Manaus-AM), o Maj SV INT (0216465948) ANDRE LUIS GOUVEIA
NEVES;
- do 12 D Sup (Rio de Janeiro-RJ), o Ten Cel SV INT (0130575046) DIRCEU
GOMES DE OLIVEIRA;
- do 42 D Sup (Juiz de Fora-MG), o Ten Cel SV INT (0130889546) ALEXSANDRO
ARRUDA DA ROCHA; )
- do DSSM (Santa Maria-RS), o Maj SV INT (0216479147) VANDERLEI JOSE
BORTOLI;
- do 22 B Log S| (Sdo Gabriel da Cachoeira-AM), o Maj INF (0216455444)
CLODOALDO PIRES FILHO;
- do 42 B Log (Santa Maria-RS), o Ten Cel INF (0130542343) JONAS MOLZ;
- do 82 B Log (Porto Alegre-RS), o Maj CAV (0333345643) MIGUEL MEDEIROS
VIANNA;
- do 14° B Log (Recife-PE), o Ten Cel INF (0318549748) HUMBERTO ANDRE
PRAZERES GUAITA;
- do 202 B Log Pqdt (Rio de Janeiro-Rl), o Ten Cel INF (0130296544)
VANDERSON MOTA DE ALMEIDA; 5
- do 222 B Log L (Barueri-SP), o Ten Cel CAV (1010936548) JOAO PAULO DA
SILVA NUNES; .
- do 282 B Log (Dourados-MS), o Ten Cel INF (0130300247) JOSE MAURO DE
MOURA ALVES JUNIOR;

- do IDQBRN (Rio de Janeiro-RJ), o Ten Cel QEM Qmc (0115405847) RODRIGO
LEONARD BARBOZA RODRIGUES;

- do CA-Leste (Rio de Janeiro-RJ), o Maj INF (0216484840) JAIRO LUIZ
FREMDLING FARIAS JUNIOR;

- do 12 BF Esp (Goidnia-GO), o Ten Cel CAV (0925798340) MARCELO DIAS
MONTEIRO;

- do 12 B Op Psc (Goidnia-GO), o Ten Cel INF (0114804842) GUILHERME
MARQUES ALMEIDA;

- da 32 Cia F Esp (Manaus-AM), o Ten Cel INF (0114795248) HELIO FERREIRA
LIMA;

- do 32 B Av Ex (Campo Grande-MS), o Ten Cel CAV (0130538846) ALEXANDRE
MARTINS BORGES CAMPOS;

- do 12 Btl DQBRN (Rio de Janeiro-RJ), o Ten Cel ART (0114578743) ANDRE LUIZ
BIFANO DA SILVA;

- do 62 B Intlg Mil (Campo Grande-MS), o Ten Cel INF (1127283842) ANDRE
LUIS DA COSTA BRANDAO;

- do Nu 12 B Intlg Mil (Porto Alegre-RS), o Ten Cel CAV (0333198448) ISAAC
PEREIRA JUNIOR;

- do CPOR / PA (Porto Alegre-RS), o Ten Cel INF (0309873941) VLADSON
BANCKE DA SILVA;

- do CPOR / RJ (Rio de Janeiro-RJ), o Ten Cel INF (0114831746) ICARO PEREIRA
MACHADO;

- do CEADEx (Rio de Janeiro-RJ), o Ten Cel ART (0130915044) CHRISTIANO
MARINS ANSELMO PINHEIRO;

- do C Id Ex (Rio de Janeiro-RJ), o Ten Cel COM (0114834948) RODRIGO DO
VALLE MACEDO;

- do CPAEx (Rio de Janeiro-RJ), o Ten Cel INF (0130570740) EKTOR SIMON
MONTEIRO INDA;

- do AHEx (Rio de Janeiro-RJ), o Ten Cel ART (0130283849) ARTUR MAGNO DE
CASTRO RANGEL;

- do IPCFEx (Rio de Janeiro-RJ), o Ten Cel INF (0522153147) HELIO GONCALVES
CHAGAS DE MACEDO;

- do BCSV/ESA (Trés Coracdes-MG), o Ten Cel INF (0130541048) PEDRO
SANTORO COSTA DA SILVA;

- do AGR (Rio de Janeiro-RJ), o Cel QEM Mec Armt (0115393944) CARLOS
FREDERICO DE MATOS CHAGAS;

- do Pq R Mnt / 52 RM (Curitiba-PR), o Ten Cel QMB (0130880040) CARLOS
ADRIANO ALVES DE TOLEDO;

- do Pq R Mnt / 62 RM (Salvador-BA), o Ten Cel QMB (0130565443) NEWMAR
SCHMITT;

- do Pg R Mnt / 72 RM (Recife-PE), o Ten Cel QMB (0130542749) PAULO
HENRIQUE PUEHRINGER;

- do Pq R Mnt / 122 RM (Manaus-AM), o Maj QMB (0216454348) ATILA ALVES
DE SOUZA;

- da CRO / 22 RM (Sdo Paulo-SP), o Ten Cel QEM FC (0115422149) EMANUEL
OLIVEIRA SILVA;

- da CRO / 52 RM (Curitiba-PR), o Ten Cel QEM FC (0115424244) MARCIO
LEANDRO BURIGO;

- da CRO / 82 RM (Belém-PA), o Ten Cel QEM EL (0115406241) CHARLES
WLADIMIR DE ALMEIDA OLIVEIRA;

- do 22 CGEO (Brasilia-DF), o Ten Cel QEM Cart (0115407140) RICARDO DA
SILVA VIEIRA;

- do 32 CGEO (Olinda-PE), o Ten Cel QEM Cart (1275403135) CARLOS YOSHIO
MORITA;

- do 52 CGEO (Rio de Janeiro-RJ), o Ten Cel QEM Cart (0195916739) ALEXANDRE
DANTAS SOARES COUTINHO;

- da B Adm Curado (Recife-PE), o Ten Cel INF (0130540149) MARIO GUSTAVO

KNAUF;

- da B Adm Ap/32 RM (Porto Alegre-RS), o Ten Cel INF (0130912942) EDER JOSE
CADORIN;

- da B Adm Ap/52 RM (Curitiba-PR), o Cel CAV (0204739148) RENATO CUNHA
MELLO;

- da B Ap R Bauru (Bauru-SP), o Ten Cel INF (0195457239) ALESSANDER
ANASTACIO FLEXA;

- da B Ap R Ribeirdo Preto (Ribeirdo Preto-SP), o Ten Cel INF (0194795035)
FABRICIO PIRES CONSTANTINO DA SILVA;

- da B Adm / CComGEXx (Brasilia-DF), o Cel COM (0113984843) FLAVIO OLIVEIRA
DA SILVA NETTO;

- da B Adm Bda Inf Pqdt (Rio de Janeiro-RJ), o Ten Cel INF (0196615538)
BELMIRO ANTONIO DE SOUZA NETO;

- do CGEA (Petropolis-Rl), o Cel INF (0111548442) REGINALDO ROSA DOS
SANTOS;

- da Graf Ex (Brasilia-DF), o Ten Cel INF (0113968945) PEDRO EDGAR DOS
SANTOS;

- do H Mil A CAMPO GRANDE (Campo Grande-MS), o Ten Cel MED
(0115340531) PAULO CESAR DOS SANTOS FARIA;

- do H Mil A PORTO ALEGRE (Porto Alegre-RS), o Ten Cel MED (1028732541)
PEDRO LEOPOLDO ROUQUAYROL;

- do H Mil A RECIFE (Recife-PE), a Ten Cel MED (0114763048) ANDREA
GUIMARAES GURGEL;

- do H Ge CURITIBA (Curitiba-PR), a Ten Cel MED (0114769342) SIMONE
ABREU;

- do H Ge FORTALEZA (Fortaleza-CE), a Ten Cel MED (1010284147) ANA
ELIZABETH CAVALCANTI JORGE DE PAIVA;

- do H Ge RIO DE JANEIRO (Rio de Janeiro-Rl), o Ten Cel MED (0130591548)
SAVIO REDER DE SOUZA;

- do H Gu FLORIANOPOLIS (Florianépolis-SC), a Ten Cel MED (0130959943) ANA
PAULA VILA NOVA CAMARA SALIM SAKER;

- do H Gu NATAL (Natal-RN), a Cel QCO Enf (0623590544) JOSIANY BEZERRA
DANTAS;

- do H Gu PORTO VELHO (Porto Velho-RO), o Ten Cel FARM (0195571831)
CARLOS CHERME DA SILVA NOGUEIRA;

- do H Gu S G CACHOEIRA (Sdo Gabriel da Cachoeira-AM), o Ten Cel FARM
(0827810946) MARCELO DOS SANTOS STORCH;

- do H Gu TABATINGA (Tabatinga-AM), o Ten Cel FARM (0131590648) RONALDO
ROCHA DOS SANTOS;

- do H Gu SANTIAGO (Santiago-RS), o Ten Cel QCO Enf (0115120446) ADEMIR
JONES ANTUNES DORNELES;

- da Pclin MPV (Rio de Janeiro-RJ), a Ten Cel MED (0130958242) ANA PAULA
CARVALHO REIS;

- da Pclin MRJ (Rio de Janeiro-RJ), a Ten Cel MED (0130456247) ANA ANGELICA
DE FREITAS ALVES;

- do LQFEx (Rio de Janeiro-RJ), a Cel FARM (0115371346) CRISTIANE CAMPOS
DA SILVA;

- do CIB (Butia-RS), o Ten Cel CAV (0317745446) CARLOS EDUARDO GONGALVES
RAMOS;

- do CIMNC (Recife-PE), o Ten Cel INF (0420097644) DEACIR ALVES DE ALMEIDA
JUNIOR; e

- da Coud Rincdo (Sdo Borja-RS), o Ten Cel CAV (0858982135) LEANDRO
SICORRA WILEMBERG.

Gen Ex TOMAS MIGUEL MINE RIBEIRO PAIVA

Este documento pode ser verificado no enderego eletrénico
http://www.in.gov.br/ idade.html, pelo cédigo 05292023061200012

w

Documento assinado digitalmente conforme MP ne 2.200-2 de 24/08/2001, ICP

que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil. :B

Este documento é pega do processo 64554.001967/2025-91
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(Continuacéo do Bl Nr 97, de 23/05/2024, do(a) 19° GAC) Pag n° 855

Art. 52 da NARMENG, nomeio o Asp BRENER LUIZ DA COSTA SILVESTRE para emitir Parecer
Técnico (PT Nr 08/24) sobre o seguinte material: 1 (uma) VIATURA / VTNE 2 1/2 Ton 6X6 / Marca;
ENGESA / Modelo: EE-25 / Versdo: VII EB 34120257014, constantes do DIEx Simp Nr 38-12 BO, de
12 mar 24, do Enc Mat.

Em consequéncia:

- 0 encarregado deverd apanhar na 42 Secdo uma cépia do referido DIEx para elaboragdo do Parecer
Técnico (PT);
- deverd, ainda, observar o prazo previsto do item 4 das Instru¢cbes Complementares do Anexo J, da
NARMENG, e apds a reaizacdo do referido Parecer Técnico (PT), entregar uma cOpia impressa na 42
Secdo e umadigital (editavel) na Fiscalizacdo Administrativa; e
- Ch 42 Se¢ tome conhecimento e as providéncias decorrentes.

(Notan® 62104, de 22 de maio de 2024, da(o) 42 Sec)

f. PREGOEIRO, PREGOEIRO SUBSTITUTO E EQUIPE DE APOIO

DESIGNACAO

De acordo com o prescrito no inciso | do Art. 13 do Decreto Nr 10.024, de 20 set 19, designo, a contar
desta data, pelo periodo de 12 (doze) meses, os seguintes militares para desempenharem as respecitvas
funcdes abaixo:

- 2°Ten IAGO GABRIEL MORAES LOPES - Pregoeiro do 19° GAC;

- 2°Sgt LEONARDO CRISTIAN MELLO MACHADO - Membro da Equipe de Apoio;

- 3° Sgt YURI RIBEIRO DA SILVA - Pregoeiro Substituto do 19° GAC e Membro da Equipe de
Apoio; e

- 3> Sgt ANDERSON PEREIRA AMARAL - Pregoeiro Substituto do 19° GAC e Membro da Equipe
de Apoio.

Em consequéncia, o 3° Sgt LEONARDO BARBOSA ACCIOLY DE VASCONCELLOS deixa de
compor a Comissdo Permanente de Licitagao.

(Notan® 62114, de 22 de maio de 2024, da(o) 12 Sec)
3. ALTERACOESDE OFICIAIS
DESLOCAMENTO E APRESENTACAO

Deslocou-se, em 220600 MAIO 24, para a guarnicdo de Santa MariaRS, a fim de participar da
Confeccdo de token digital na Base Administrativa, tendo retornado em 221500 MAIO 24.

1°Ten MAIKI PINTO VIEIRA

Em consequéncia, Ch 12 Seg, Ch Fisc Adm e Aj Sect tomem conhecimento e as providéncias
decorrentes.

(Notan® 62129, de 23 de maio de 2024, da(o) 12 Seg)
4. ALTERACOESDE ST/SGT

a. CONVALESCENCA NA RESIDENCIA
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(Continuacéo do BI Nr 81, de 06/05/2025, do(a) 19° GAC) Pag n° 696
ASSUNTOS GERAISE ADMINISTRATIVOS

1. ASSUNTOS GERAIS

Sem Alteracéo
2. ASSUNTOSDIVERSOS

a. ARRACOAMENTO
SAQUE
A Fiscalizacdo Administrativa providencie o saque dos quantitativos e complementos as seguintes
etapas:
Parao dia7 maio 25 |
QUANTITATIVOS:
CLASSE DE EFETIVOS TIPO QUANTIDADE
OFICIAIS RR 19
ST/SGT RR 65
CB/SD QR 320
COMPLEMENTOS:
TIPO QUANTIDADE
CF 404
O aprovisionamento confeccione asr efei¢gdes cor respondentes as seguintes etapas (QS):
DIA CAFE ALMOCO JANTAR
7 maio 25 404 404 228

b. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DE CONTRATACAO
DESIGNACAO

Designo 0 3° Sgt LUCAS GONZALES DA COSTA e o 3° Sgt LEONARDO BARBOSA ACCIOLY
DE VASCONCELLOS para comporem a equipe de plangamento para contratagdo de servico de
outsourcing de impressao, para que os mesmos confeccionem toda a documentagdo pertinente do setor
requisitante para o procedimento licitatorio, devendo os trabalhos serem concluidos em até 20 (vinte)
dias da data desta publicacéo.

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR, MATRIZ DE RISCOS e TERMO DE REFERENCIA,
previstospelaLe Nr 14.133, de 1° abr 21, Instrucdo Normativa SEGES Nr 58/2022; e Nr 94/2022; e

PESQUISA DE MERCADO e PESQUISA DE PRECO, previstospelaLe Nr 14.133, de 1° abr 21, e
orientadas nas Instru¢bes Normativas SEGES/ME Nr 73, de 5 ago 20; e Nr 65, de 7 jul 21.

Em consequéncia, Ch Fisc Adm, Enc SALC e os militares designados tomem conhecimento e as
providéncias decorrentes.

(Notan® 68745, de 30 de abril de 2025, da(o) Fisc Adm)

c. EXAMES DE DOCUMENTOS DA PHPM, AT, ASSISTENCIA PRE-ESCOLAR E
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Estudo Técnico Preliminar 38/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 64554.001967/2025-91

2. Descricao da necessidade
2.1 Objeto da contratagao:

Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servicos de outsourcing de impressdo na modalidade franquia de paginas
mais excedente, com impressdo, copia e digitalizagdo com disponibilidade dos equipamentos, incluindo assisténcia técnica e
manutencdo preventiva e corretiva com suporte, substituicdo de pecas, componentes e materiais utilizados na manutengao,
fornecimento de insumos originais (exceto papel) e disponibilizacdo de software de gerenciamento de paginas impressas,
copiadas e digitalizadas.

2.2 Descricdo da necessidade:

Trata-se da necessidade de contratagdo, por meio de execugdo indireta, de empresa especializada no ramo de locagdo de
equipamentos multifuncionais (Copiadora/Impressora/Scanner), em perfeito, com material de consumo incluso (toner, cilindro e
outros), exceto papel, com assisténcia técnica durante o periodo contratual para atender as necessidades do 19° Grupo de
Artilharia de Campanha

Destaca-se que o motivo da contratagdo remete a necessidade do 19° GAC de manter seus instrumentos de comunicagdo e de
tecnologia de informacédo sempre ativos e em pleno funcionamento, coadunando suas fun¢des administrativas, bem como com
sua missdo institucional de organizagao.

Registre-se que ainda existe uma necessidade remanescente da transformacgdo dos processo fisicos em eletronicos (digitais), fato
que ainda repercute em nossa realidade administrativa.

Os servigos sdo considerados “comuns” pois enquadram-na Lei 10.024/2019.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Secdo de Relagdes Publicas 3° Sgt Gonzales

4. Necessidades de Negocio

Os servicos de impressdo, cépia e digitalizagdo de documentos a serem contratados se dardo pelo regime de execugdo indireta,
sem dedicacdo exclusiva de méo de obra, constituindo-se em servigos continuados, pois pela sua essencialidade visam a atender a
necessidade publica, por mais de um exercicio financeiro, assegurando o funcionamento das atividades administrativas e de
atendimento ao publico do 19° GAC, de modo que a sua interrupcdo pode comprometer a prestacao de um servico publico ou o
cumprimento da missdo institucional do érgdo.

A Administracdo constatou inimeras vantagens dos servicos de outsourcing de impressdo as organizagdes publicas do pais. No

contexto interno, os servicos sao necessarios ao 19° GAC para o desempenho de suas atribui¢ées administrativas e técnicas, cuja
interrupgdo pode comprometer a continuidade de suas atividades. Por isso, o objeto consagra-se parcela indispensavel ao alcance
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das metas estabelecidas pelo alto comando, a partir de esfor¢os e mecanismos necessarios a viabilizar uma prestacdo célere e
eficaz aos usudrios, a fim de evitar a eventual descontinuidade dos servigos e a consequente inviabiliza¢do do funcionamento do
orgao

Além de atender as demandas administrativas, o servico contratado também atenderd a &rea de secretaria, com a impressdo de
certificados de reservista e referéncias elogiosas, por exemplo.

A contratacdo de servigos de outsourcing de impressdo, consiste na reproducdo de documentos (impressdo e cdpias) e
digitalizacdo, na modalidade locacdo e paginas impressas, com fornecimento de equipamentos, sistema de gerenciamento,
bilhetagem da solucdo instalada, manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos com substitui¢do de pecas e fornecimento
de insumos(exceto papel).

Com a contratacdo dos servig¢os de outsourcing de impressao, esta Unidade planeja:
- Evitar a paralizacdo das atividades operacionais;

- Economicidade e eficiéncia;

- Ter sempre a disposi¢do equipamentos atualizados e em operagao;

- Ter resolucdo rapida dos problemas técnicos que vierem a ocorrer com as impressoras e controle do volume de impressos no
19° GAC.

Outrossim, a locagdo de equipamentos renovara o parque de impressoras a um custo mais baixo de implantacdo, trard um custo
previsivel a Administracdo e dispensara a necessidade de contratacdo de empresas de manutencdo corretiva e preventiva, a
aquisicao de pegas e insumos e nos dard um melhor controle do volume de documentos impressos.

Os servicos de impressdo enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de 2018, constituindo-se em
atividades materiais acessdrias, instrumentais ou complementares a drea de competéncia legal do érgdo licitante, ndo inerentes as
categorias funcionais abrangidas por seus respectivos planos de cargos. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio
entre os empregados da Contratada e a Administracdo, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinacdo direta. Com a presente contratacdo de empresa especializada em servigos de impressdo, o 19° GAC pretende
atender demanda geral do Grupo em relacdo a prestacdo de servigos de copias, digitalizagdes e impressdes, essenciais ao bom
funcionamento dos trabalhos administrativos, sem a necessidade de dispor de recursos financeiros para arcar com despesas
inerentes a manutencdo de impressoras e copiadoras, propiciando uma adequada gestdo financeira e possibilitando a manutencdo
das rotinas administrativas.

5. Necessidades Tecnolégicas

5.1 Destaca-se que o motivo da contratacdo remete a necessidade do 19° GAC de manter seus instrumentos de comunicagdo
e de tecnologia de informacdo sempre ativos e em pleno funcionamento, coadunando suas fun¢des administrativas, bem
como com sua missado institucional de organizagao.

5.2 Registre-se que ainda existe uma necessidade remanescente da transformacdo dos processo fisicos em eletronicos
(digitais), fato que ainda repercute em nossa realidade administrativa.

5.3 As especificagOes técnicas dos equipamentos sdo aquelas que deverdo atender minimamente as fungdes necessérias para
0 bom andamento das atividades do servigco publico. As especificacBes das méquinas a serem ofertadas na licitagdo tém
como referéncia as indicadas na Portaria SGD/ME N° 370, de 08/03/2023, que instituiu 0 Modelo de Contratagdo de
Servicos de Outsourcing de impressdo, no ambito dos érgaos e das entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos
Recursos de Tecnologia da Informag8o - SISP do Poder Executivo Federal.
Multifuncional A4 Monocromatica

Funcgdes de Cépia/impressdo/ Scanner/digitalizacdo

Velocidade de cépia/impressdo de no minimo 40 ppm em P&B;

Capacidade de alimentacdo de papel para no minimo 550 folhas;

Bandeja tipo bypass com capacidade de alimenta¢do para no minimo 100 folhas;
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Gramatura de 52 até 220 gramas;

Memoéria RAM de 1GB+ HD 120GB;

Conectividade: 10/100/1000 Base TX;

Processador de no minimo 1 GHz e 1 GB

Resolugdo de impressdo minima de 1.200 dpi;

Duplex automaético para fungdo de cpia/impressao;

USB 2.0 de alta velocidade, acompanhada de cabo para conexdo ao
microcomputador e 01 interface de rede padrao Fast Ethernet 10/100/1000 base-TX:
Linguagem de programacdo PCL5 Ou PCL 6,Adobe PostScript 3e;

Funcdo de impressao segura com liberacdo de documentos através de senha

Devera possuir drives de impressdo compativeis e suportados nos seguintes ambientes: Windows 2003/2008, Server, XP, Vista,
Windows 7, Windows 8 e superiores, Linux;

O equipamento devera ser bivolt (esta funcdo podera ser atendida mediante o uso de transformador compativel):
O material de consumo (cartuchos de toner) preto devera possuir autonomia unitdria minima para 20.000 paginas

Possuir contabilizag@o interna de paginas para a fungdo de impressao.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

6.1 Requisitos Gerais

A contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servicos de impressdo corporativa visa prover as organizagdes um
modelo eficaz, capaz de atender as demandas de impressdo, copia e de digitalizacdo de cada uma de suas unidades integrantes
por meio de instalaco de equipamentos devidamente adequados as necessidades e do fornecimento de suprimentos, exceto
papel, que deverdo ser originais do fabricante, atendendo de forma continuada e controlada, evitando desperdicios e
descontinuidade causada pela falta de suprimentos e quebra de equipamentos.

O suporte técnico, quando compreender na prestaco de informagdes sobre a utilizagdo ou operagdo dos equipamentos e
softwares integrantes dos servigos contratados, devera ser prestado pela CONTRATADA através de telefone e e-mail.

A CONTRATADA devera possibilitar o gerenciamento remoto dos servigos contratados, com o objetivo de realizar o
monitoramento e controle do fornecimento de insumos e consumiveis, excluindo papel, de forma a ndo permitir ainterrup¢do dos
servicos de impressao, cOpia e digitalizagdo e a realizag8o dos atendimentos gerados a partir dos chamados efetuados pelo
CONTRATANTE.

A CONTRATADA, durante o periodo de vigéncia do contrato, prestara assisténcia técnica permanente aos equipamentos, sendo
responsavel por todos os servigos de manutencdo preventiva e corretiva, sem quaisquer 6nus paraa CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera disponibilizar relatério de periodicidade mensal, consolidado por equipamento, dos pedidos de
assisténcia técnica ndo encerrados (em periodos selecionados pela CONTRATANTE) com as seguintes informagées: nimero de
série do equipamento, data da abertura do chamado, usuario responsavel pela abertura, problema informado, andamento do
atendimento, data de solucéo e a solucdo do problema.

A CONTRATADA devera disponibilizar relatério de periodicidade mensal, consolidado por equipamento, com chamados
atendidos acima do prazo méximo de solugdo e o percentual de atendimento dentro do prazo maximo de soluc&o por més.
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Caso 0 equipamento ndo possua detecgdo automética ou seletor de voltagem, a CONTRATADA devera fornecé-lo de acordo
com a voltagem especificada pela CONTRATANTE conforme caracteristica do local de instalagdo ou acompanhado de
autotransformadores.

Caso sgjam necessarios autotransformadores e ou estabilizadores de energia ou ainda adaptadores de tomada de energia elétrica
para garantia do correto funcionamento dos equipamentos, os mesmos deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA sem custo
adicional para a CONTRATANTE, conforme especificado nos requisitos da contratagdo. A CONTRATANTE néo se
responsabilizara por danos aos equipamentos ocasionados pelo ndo fornecimento de tais acessdrios ou pela configuragdo
incorreta de voltagem elétrica.

Em se tratando de infraestrutura el étrica, seré necessario fazer as devidas instalagdes nos locais em que se pretende instalar.

Todos os equipamentos, para fins de auditoria, deverdo possuir recurso de contabilizagdo de volumes impressos pelo préprio
hardware, independentemente do software de gestdo, para confirmagdo dos quantitativos informados nos relatdrios a serem
prestados a CONTRATANTE.

Caso 0 equipamento ndo possua, quando exigido, capacidade embarcada para gerar arquivos digitalizados em PDF Pesquisavel
(OCR) a CONTRATADA devera fornecer solugdo de OCR em servidor (OCR Server, por exemplo) devidamente configurada
para saida de arquivos em PDF Pesquisavel. A solugdo escolhida pela CONTRATADA ndo devera resultar em custos adicionais
aCONTRATANTE podendo, inclusive, ser utilizado software pablico ou livre.

Todos os equipamentos deverdo ser compativeis com sistemas operacionais Windows e Linux;
6.2 Requisitos de Manutencéo

Apos a implantacdo da solugdo, a CONTRATADA devera prestar, presencialmente, servigo continuo de manutencéo preventiva
e corretiva, reinstalagdo de equipamentos e ou substitui¢do de equipamentos ap6s deteccdo e comunicagdo de problema por parte
da CONTRATANTE.

Parafins de esclarecimento, ficam estipulados os seguintes conceitos:

Manutencao Preventiva: acdo plangjada e sistemética de tarefas de prevencgéo de incidentes que importem em indisponibilidade
parcial/total ou queda de desempenho e qualidade dos bens/servicos rel acionados na contratagdo, executadas de forma constante,
envolvendo inspecdo, monitoramento ativo de eventos, reformas, reparos, entre outros.

Manutencdo Corretiva: Trata-se de manutencdo eventual causada por falhas e erros que possam gerar perda de performance,
sobrecargas ou indisponibilidade parcial/total dos equipamentos/servigos relacionados na contratacdo, requeridas sob demanda
pelo 19° GAC.

Durante a vigéncia do contrato, a assisténcia técnica aos equipamentos instalados e a solucdo de gerenciamento, monitoramento,
bilhetagem e contabilizag8o de impressdo, sera prestada sem custo adicional em relacdo ao preco contratado.

Na solucdo de impressdo, as manutencfes corretivas e preventivas deverdo abranger os drivers, softwares da solucdo, softwares
de gerenciamento de impressdo, software de monitoramento, bilhetagem, controle de cotas, retencéo, gerenciamento de filas de
impressdo, e servidores de impressdo, além dos equipamentos e todos 0s componentes da sol ucéo.

Na solucdo de digitalizag8o, as manutengdes corretivas e preventivas deverdo abranger os drivers, softwares da solucdo, além dos
equipamentos e todos 0s componentes da solugéo.

A CONTRATADA devera redlizar o transporte e a logistica operacional completa necesséria para a instalagao/desinstalagdo,
movimentagdo, configuragdo e manutengdo dos equipamentos da solugéo.

A CONTRATADA devera realizar, nos computadores dos usuérios, a configuragéo e instalagdo de drivers e software para uso
dos equipamentos da soluc&o.

A CONTRATADA ¢é a Unica e exclusiva responsavel pela manutencdo preventiva dos equipamentos e da solucdo de
gerenciamento, monitoramento, bilhetagem e contabilizacdo de impressdo por €la instalados, sem 6nus & CONTRATANTE,
devendo apresentar cronograma desses servigos para apreciacdo e autorizacdo da CONTRATANTE.

A manutenco preventiva deverd ainda obedecer as recomendagdes dos respectivos fabricantes dos equipamentos e do sistema de
gestdo de impressdes.

Devera ser realizada no minimo uma manutencao preventiva a cada 6 (seis) meses, ou conforme recomendaggo do fabricante, em
cada equipamento e no sistema de gestdo de impressdes.
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A CONTRATANTE considerara a manutencao efetivamente concluida quando sua equipe técnica receber a confirmagéo pelo
usuario da conclusdo do chamado. O chamado rejeitado pela equipe sera reaberto, quantas vezes forem necessarias, ndo cabendo
6nus pelos reclamados. Os prazos, para o inicio do atendimento, seréo definidos em relagdo ao instante da comunicagéo do
problema (abertura de chamado).

A CONTRATADA deveragerenciar avida Util dos suprimentos (exceto papel) de formaa prever e plangjar a substituicdo
antecipada dos mesmos, sem interrupgéo dos servicos.

A CONTRATADA devera disponibilizar para armazenamento nas dependéncias da unidade CONTRATANTE, suprimentos para
0 consumo de no minimo uma semana, de todo o parque de equipamentos instalados. Fica a critério da CONTRATADA realizar
a substituicdo destes suprimentos, ou conferir a unidade CONTRATANTE a execugdo desta tarefa, apds capacitagcdo para uso
geral dos equipamentos. Cabe ressaltar que, na opcdo de conferir & unidade CONTRATANTE a troca dos suprimentos, danos
porventura causados em decorréncia desta acdo ndo poderdo ser considerados como mau uso pela CONTRATADA.

A troca de suprimentos realizada pela CONTRATANTE ndo exime a CONTRATADA das responsabilidades sobre o
funcionamento do equipamento assim como ndo pode ser utilizada como justificativa para eximir-se das responsabilidades pela
prestacdo do servico.

Fornecimento do material de consumo e recolhimento
Todos 0s materiais de consumo deverdo ser entregues em caixas lacradas.

A CONTRATADA devera fornecer todo o material de consumo, necessarios ao perfeito funcionamento dos equipamentos,
exceto papel.

Os materiais de consumo fornecidos deverdo ser preferencialmente originais de fébrica, novos, de primeira qualidade, de
primeiro uso, evitando-se a utilizagdo de produtos remanufaturados, reciclados, recondicionados e que possuem partes ou
componentes reaproveitados, inclusive carcaga.

Caso fique comprovada, a qualquer momento, por parte da CONTRATADA, a utilizacdo de materiais de consumo que n&o
atendam as especificagfes solicitadas, 0 mesmo serd rejeitado e, acarretando em indisponibilidade do equipamento, a
CONTRATADA sofrera sancoes e penalidades previstas no edital .

A CONTRATADA devera manter reserva de material de consumo nos locais de instalagdo dos equipamentos, em nimero
minimo ao total de equipamentos instalados, visando a garantia de continuidade dos servicos de impressdo/copia, quando os
suprimentos dos equi pamentos esgotarem sua capacidade.

N&o é responsabilidade da CONTRATANTE, solicitar material de consumo, sendo sua reposicéo realizada de forma préativa
pela CONTRATADA através de sistema de gerenciamento dos equi pamentos.

A CONTRATADA é responsével pelo recolhimento de todos os materiais de consumo ja utilizados pela CONTRATANTE, em
periodicidade acordada, de forma a ndo deixar acumular os materiais utilizados sem serventia, que devera obedecer a todas as
normas especificas vigentes para a destinac&o final, inclusive de restos de toner, cartuchos e embalagens dos produtos utilizados,
em conformidade com a legislagdo vigente, como a Lei n° 12.305, de 2 de agosto de 2010 (Politica Nacional de Residuos
S6lidos), e os preceitos de preservacdo ambiental.

A CONTRATADA sera responsavel pela destinagdo ambientalmente correta para todos os suprimentos utilizados nos
equipamentos, obedecendo a legislacéo e orientagdes rel ativas ao compromisso com o meio ambiente.

Considera-se para fins de manutencdo corretiva o restabelecimento da capacidade operacional completa do servigo de impressdo
ou digitalizagdo a substituicdo do equipamento danificado por outro de caracteristicas, capacidades e qualidade iguais ou
superiores ao equipamento substituido, quando for o caso.

A CONTRATADA devera substituir, o equipamento utilizado na solucéo, por um em perfeito estado de funcionamento, sem
6nus para a CONTRATANTE, quando comprovados defeitos de fabricacdo no equipamento ou de seus componentes, que
comprometerem seu desempenho ou limitem seu uso.

A CONTRATADA podera utilizar equipamentos de backup para substituicgo temporaria dos equipamentos em manutencgao,
desde que sejam utilizados outros iguais ou superiores, em perfeito estado de funcionamento. A opg&o por manter na localidade
equipamentos de backup é exclusivada CONTRATADA e ndo deve gerar nenhum énus a unidade CONTRATANTE.
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A CONTRATADA devera documentar e informar a CONTRATANTE toda movimentagdo dos equipamentos, alterando se
necessario, os identificadores dentro do software de gestdo e monitoramento. Como exemplo, em situagfes que envolvam a
necessidade de substituicdo de equipamentos com falha de impressdo, por equipamentos de backup, fora do dia’hora Util de
atendimento da CONTRATADA.

A CONTRATADA deverd manter continuamente uma base de conhecimento com todas as informagdes de processos, atividades
e tarefas referentes aos servigos, ocorréncias de problemas, suas resolucgdes e ligdes aprendidas, tempo de resposta e resolucéo do
problema. Esta base de conhecimento deve estar acessivel aos técnicos e gestores da CONTRATANTE.

Lista exemplificativa, mas ndo exaustiva, de servicos a serem prestados pelo suporte técnico da CONTRATADA:
1. Resolucdo de incidentes de indisponibilidade / interrupg&o de equipamentos.

2. Orientagdes e informagdes aos usuarios quanto & melhoria continua da utilizag8o dos equipamentos e acessorios de impresséo,
copia e de digitalizagao.

3. Substituicdo de toners, cartuchos, cilindros e fusores.
4. Substituicdo de pecas e componentes de manutengdo (desgastes de uso).

5. Auxiliar na resolugéo de pequenos problemas de impressdo tais como, desatolamento de papel, configuracdo do painel de
controle, gjuste e defini¢do de recursos e funcionalidades simples.

6. Solicitagdo de reinstalacdo de equipamentos, decorrente de transferéncia ou realocacdo de local, com o fornecimento de todos
os itens que se fizerem necessarios (cabos, adaptadores, transformadores, etc.).

7. AtualizagBes corretivas e evolutivas de firmware e software.

8. Ajustes e configurages conforme recomendagdes do fabricante.

9. Manutencdes preventivas, de modo a evitar a ocorréncia de incidentes com os usuérios do servico.

10. Solicitagtes e incidentes rel acionados ao Sistema de Gerenciamento e Contabilizagdo de Impressdes.

11. Quaisquer outros incidentes ou demandas relacionadas com o servigo de outsourcing de impressdo ou digitalizag&o.

A CONTRATADA deverd manter atualizado o Sistema de Gerenciamento e Contabilizagdo de Impressdes, sempre a verséo
estével mais recente disponibilizada pelo fabricante.

6.3 Requisitos de Gar antia dos Servicos de Manutencdo

Forma e prazos de solugéo de problemas/incidentes. sempre que um chamado de manutencéo for encerrado sem que o problema
tenha sido plenamente resolvido, deverd ser efetuada a reabertura do chamado original e a solugéo completa devera ser provida
respeitando-se 0 prazo contado desde a abertura do chamado original, sem prorrogagfes daquele prazo, salvo com anuéncia da
CONTRATANTE, sem isencéo da responsabilidade, podendo incorrer a CONTRATADA nas sanges previstas no contrato.

A reabertura devera estar relacionada ao mesmo assunto e problema detalhado originalmente no chamado e considerando as
mesmas informagBes repassadas na sua abertura. Caso sejam relatadas informagdes ou condigdes ndo antes suscitadas na abertura
do chamado original, um novo chamado devera ser aberto para nova analise e prazos adequados.

A garantia dos servicos de suporte e manutencdo vigorara durante toda a vigéncia do contrato. No encerramento do contrato,
havendo chamados de suporte abertos e ndo atendidos, a CONTRATADA deverd encerrélos no sistema com as informactes
pertinentes.

Nos casos em que segja identificada a necessidade de extrapolar os prazos especificados nos Niveis de Servico para a conclusio
de manutengdo corretiva ou nos casos que seja identificada a impossibilidade de conserto do equipamento, este deve ser
substituido imediatamente por outro equipamento similar ou superior a titulo de backup, sem custos adicionais para a
CONTRATANTE. Deve ser realizada sua instalacdo/configuracdo nos computadores das unidades, a fim de manter a
continuidade dos servigos. Caso 0 equipamento substituido fique em manutengdo por um periodo superior a 30 (trinta) dias
corridos, 0 mesmo devera ser substituido definitivamente por em perfeito em estado de funcionamento, com especificactes
iguais ou superiores.
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A substituicdo de insumos deve ser realizada proativamente (sem a necessidade de abertura de chamado pelo usuario) através do
monitoramento constante e on-line dos niveis de insumos dos equipamentos, devidamente previstos nas atividades de
manutencgdo preventiva da CONTRATADA.

Os servicgos de reposicio dos componentes de manutencdo operacional preventiva (fusores, reveladores, cilindros e pegas que
tenham necessidade de substituicdo pelo desgaste de uso) serdo executados exclusivamente pelos profissionais da
CONTRATADA, devendo respeitar os prazos de atendimentos.

A logistica da CONTRATADA devera contemplar a gestéo de estoque de suprimentos em quantidade suficiente para atender &
demanda de acordo com os niveis de servigo contratados.

Cabera a CONTRATADA o correto calculo e provisionamento dos insumos para as quantidades de equipamentos contratados,
ficando sujeitaa CONTRATADA s penalidades a caso a falta de insumos ocasionar parada dos servicos.

N&o sera cedido espago nas dependéncias do 19° GAC, para alocagdo de técnicos residentes da CONTRATADA, exceto para as
atividades relativas a manutencdo do ambiente de servidores e softwares pelo tempo necessério para conclusdo das tarefas;

Em qualquer caso em que o equipamento for retirado de seu local de instalagdo original, devera possuir uma ordem de servico
aberta, que contera obrigatoriamente o nimero de série, o registro do contador do hardware no momento da saida do
equipamento, a homologag&o do registro pelo responsavel da CONTRATANTE, bem como o motivo de sua remogao.

Nos casos de instalagdo dos equipamentos, apos a fase de implantagdo, devera possuir uma ordem de servigo aberta, que contera
obrigatoriamente o nimero de série, o registro do contador do hardware no momento de entrada do equipamento, a homol ogagéo
do registro pelo responsavel da CONTRATANTE, bem como o motivo de suainstalagdo.

Nos casos de substitui¢do temporéria dos equi pamentos, os registros do contador de hardware, tanto do eguipamento defeituoso,
guanto do substituto instalado, deverdo ser associados em um s6 chamado.

Os registros de quantidade de paginas impressas no momento da remocao e instalagdo de equipamentos deverdo ser anexados nas
faturas de pagamento para a comprovacdo do quantitativo de péginas impressas no més pel os equipamentos.

6.4 Requisitos de L ocais de Atendimento

A instalagdo dos equipamentos sera feita no seguinte enderego:

19° Grupo de Artilharia de Campanha, rua Pedro Palmeiro, 1340, Centro, Santiago/RS, CEP: 97700-630.
6.5 Requisitos de Capacitacao

A CONTRATADA devera prestar treinamento para os membros do 19° GAC no sistema de gerenciamento de impressao e na
solucdo de gerenciamento, monitoramento e bilhetagem, contemplando as funcionalidades necessérias para: configuragdo e
operacdo, conforme requisitos estipulados nos requisitos do software de gerenciamento de impressdo e software de bilhetagem;
andlise e gestdo de bilhetagem, custos do contrato, saldo contratual e demais funcionalidades disponiveis no sistema. O publico
alvo para este treinamento serdo os fiscais e gestores do contrato, e, também, os operadores da Editora do 19° GAC, que utilizam
amaquina diretamente no diaadia.

O referido treinamento devera ocorrer em até 30 (trinta) dias apds a assinatura do contrato.

O treinamento devera ser ministrado por funcionario da empresa fornecedora do servigo, a qual disponibilizara manuais e ou
material de apresentacdo e treinamento, preferencialmente em meio digital.

O contetido programatico dos treinamentos deve prever todas as fungdes necessérias para a correta operagcdo e prestacdo dos
Servicos previstos por parte dos militares do 19° GAC.

O treinamento devera ser sem custo adicional ao prego formulado em sua proposta, incluindo o material didético.

A CONTRATADA eaCONTRATANTE irdo, em comum acordo, definir adata de inicio, duragéo e ementa do treinamento

No caso de o treinamento fornecido nédo ser satisfatério, mediante avaliagdo tempestiva e fundamentada, tanto em relagédo a
qualidade ou & carga horéaria efetiva, a CONTRATADA dever4 redlizar novo treinamento sem onus adicional a

CONTRATANTE.

6.6 Requisitos de Gerenciamento de Suporte Técnico
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O suporte técnico tera de ser disponibilizado aos usuéarios do servico mediante o encaminhamento de chamados técnicos para a
CONTRATADA por meio de telefone, em horério comercial, sistema de abertura de chamados ou e-mail.

A CONTRATADA deverd acompanhar sua fila de chamados técnicos, além de registrar em tempo real todos os procedimentos
executados para resolucdo dos incidentes, problemas e requisi¢des de servico.

A CONTRATADA devera fornecer ao usuério nimero do chamado (ordem de servico) Unico para cada pedido de assisténcia
técnica

Quando da solicitagdo de pedido de assisténcia técnica, o usuario da CONTRATANTE fornecerd a CONTRATADA as
informagdes necessérias & abertura do evento.

O encerramento de chamados de suporte dependera de aceite da equipe de fiscalizacdo da CONTRATADA, inclusive para os
chamados que apresentarem dubiedade, respeitadas as evidéncias técnicas e o foco na resolugéo efetiva do problema.

A Solugdo deve prover controle de estoque e consumo de suprimentos com requisicdo automdtica (reposicdo proativa),
independentemente da abertura de chamados.

A CONTRATADA deverd manter canal adicional de contato direto com os Fiscais e Gestor do Contrato para maior agilidade das
tratativas, podendo ser viatelefone.

O servico de suporte técnico devera estar disponivel das 08h as 17h (horério de Brasilia), de segunda a sexta-feira (dias Uteis). Os
chamados abertos apds as 18h terdo seus prazos contabilizados a partir das 8h do proximo dia dtil (hora Gtil).

6.7 Requisitos Temporais

A vigéncia contratual sera de 12 (doze) meses, podendo o contrato ser prorrogado, com prazo de até 05 anos conforme disposto
no Artigo 106, § 2°da Lei 14.133/2021.

A CONTRATADA deverainiciar aprestacdo dos servicos logo a partir da assinatura do Contrato.

O prazo do Plano de Implantagdo podera ser estendido por até 15 (quinze) dias corridos, mediante formalizagdo de pedido pela
CONTRATADA com justificativa fundamentada a ser avaliada pela CONTRATANTE que podera aceitar ou negar a

prorrogagéo.
6.8 Requisitos de | mplantacio

A CONTRATADA, a partir da Reuni&o Inicial com o 19° GAC, realizara plangjamento com vistas a execucgdo, a partir da
assinatura do Contrato, com as condi¢des necessarias para operacionalizacdo do parque de impressoras (pontos de rede, elétrica
etc.) pelos equipamentos da CONTRATADA.

A proponente vencedora do Certame devera, obrigatoriamente antes da assinatura do contrato, realizar Visita Técnica as
dependéncias Fisicas da CONTRATANTE, ocasido em que devera esclarecer dividas e levantar todos os requisitos necessarios
para a correta instal acéo.

Serdo realizados os testes de conectividade na rede do 19° GAC e demais configuragdes dos servidores de impressdo. Apés a
instalacdo e configuragdo do equipamento servidor, serdo criadas as filas de impressdo necessérias para a substituicdo das
impressoras atual mente instaladas nas referidas localidades. O 19° GAC fornecerd as informagdes de rede necessérias a correta
configuragdo das filas, que antecederd 0 momento da instalacdo do equipamento.

A CONTRATADA devera

1. Fornecer todos os materiais necess&rios a instalagdo fisica, a configuracdo e ao perfeito funcionamento dos
equipamentos, incluindo os cabos elétricos e 16gicos (no minimo categoria 5E), autotransformador e ou estabilizadores
de tensdo e demais materiai s necessarios ao correto funcionamento dos equipamentos.

Fornecer e instalar, aplicativos que proverdo o servico de impressdo e os sistemas de bilhetagem e gestéo.

Configurar o software de bilhetagem e gest&o para permitir acesso de usudrio especifico (fiscal e outros).

Realizar testes para concluir o projeto de implantago da unidade.

ok W

Os cabos de alimentagéo elétrica dos equipamentos deverdo obedecer as disposicdes descritas ou utilizar-se de
adaptadores €l étricos para acoplamento de acordo com o tipo de tomada (se assim for a recomendagéo do fabricante).
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6. A CONTRATADA devera fornecer, quando cabivel, transformadores e/ou estabilizadores de energia, conforme
recomendacdo do fabricante.

6.9 Requisitos de Seguranca da I nfor magéo

A CONTRATADA se obriga a tratar como informagdes sigilosas e privadas do 19° GAC quaisquer dados e informagdes
relacionados a prestago dos servicos, utilizando-as apenas para as finalidades previstas no Contrato, ndo podendo revel&las ou
facilitar informagBes a terceiros;

A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagGes contidos em quaisquer documentos e
midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugao dos
servicos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da
classificagdo de sigilo conferida pela CONTRATANTE atais documentos;

Cabera a CONTRATADA, como forma de manutengdo preventiva, prover solugdo para geracao de copia de seguranca (backup)
das informages pertinentes a contratagdo, como as filas de impresséo; a aplicagéo de atualizagdes de sistemas operacionais e a
aplicacdo de patches de seguranca dos servidores de impressdo, criagdo de pontos de restauragdo, se pertinente, configuragGes
adequadas que impecam ou minimizem riscos de seguranga, monitoramento e controle de acessos que se fizerem necessarios,
visando a rapida recuperacdo do ambiente para manutengdo de alta disponibilidade.

N&o sera permitido, sob nenhuma hip6tese, backup externo de arquivos de documentos de propriedade do 19° GAC. Quaisquer
protocol os dispensavei s para a solugdo contratada deverdo estar desabilitados nas configuragdes dos equi pamentos.

Todos os equipamentos deverdo possuir interface web de administragdo, com as mesmas credenciais de administrador para todos.
A senha ndo podera ser a senha padrdo do fabricante. As credenciais deverdo estar disponiveis para os Fiscais e Gestor do
Contrato.

Devido a possibilidade de as impressoras serem, a critério da CONTRATANTE, configuradas com enderegos IP (Internet
Protocol) validos na Internet, todas as medidas cabiveis de seguranga, com esforgos de ambas as partes, devem ser empregadas.

Caso os equipamentos contemplem ou possuam tecnologia wireless, esta devera ser desabilitada pela CONTRATADA na
instalacdo, exceto quando expressamente solicitado pelo Fiscal Técnico ou Gestor do Contrato.

A CONTRATADA se responsabilizara pelo ressarcimento por prejuizos causados pela inobservancia dos itens acima ou outros
de qualquer natureza, inclusive danos a terceiros.

A CONTRATADA seobrigaaobservar aLel Geral de Protegdo de Dados.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

Contratacdo de servigos de outsourcing de impressdo, consistindo na reproducdo de documentos (impressdo e cépias) e
digitalizagdo, na modalidade paginas impressas, com fornecimento de equipamentos, sistema de gerenciamento, bilhetagem da
solucdo instalada, manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos com substituicdo de pecas e fornecimento de insumos
compativeis (exceto papel), para atendimento a estrutura organizacional do 19° GAC conforme tabela a seguir e segue em anexo
memoria de célculo.

Quantidade [ Quantidade
de de
. Quantidade ||Valor impressao, impressao, Valor Valor
Item Descricao s . L.
de Eqp (|Unitario copias e copias e Mensal Anual
digitalizacdo | digitalizacdo
por més por ano

Outsourcing de

Impressao
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Paginas 1 aser R$ R$
1 Monocromatico [utilizada e R$ 0,07 13.300 156.000 931,00 || 11.172,00
- Dentro dafl mais uma
Franquia  sem| para
Papel reposicao
imediata
para ficar
Outsourcing de nas
Impressdo -|linstalagdes
Paginas
2 Moiocromético Un(ii:ade R$ 0,10 4.000 48.000 RS RS
’ 400,00 || 4.800,00
- Excedente a
Franquia  sem
Papel

8. Levantamento de solucoes

8.1 A contratagdo obedecera ao modelo disponibilizado na Portaria SGD/MGI n° 370, de 08/03/2023 conforme relacionado
abaixo:

8.1.1 Modalidade Franquia Mensal Mais Excedente, ou seja, consiste na fixacdo de um valor fixo que abrange o
fornecimento do equipamento (impressoras) e uma quantidade minima de paginas sendo cobrado o excedente quando
ultrapassada a franquia. A disponibilidade de impressoras multifuncionais serd nas dependéncias do 19° GAC, agregando a
instalacdo de software de gerenciamento para monitoramento e tarifacdo/bilhetagem; a assisténcia técnica de manutengéo
preventiva/corretiva; e a reposi¢ao de insumos/pecas/suprimentos, exceto papel.

8.2 As vantagens do modelo de contratagdo de servigos outsourcing de impressdo em relagdo a aquisicdo dos
equipamentos:

8.2.1 Retira o 6nus administrativo referente a gestdo patrimonial das impressoras e suprimentos, inclusive com reducéo de
espaco fisico para armazenar equipamentos fora de uso (destinados ao descarte).

8.2.2. Maior controle das impressdes realizadas e maior capacidade de implementacdo de politicas de racionalizacdo de
gastos com impressoes.

8.3 Dessa forma, consideramos que as solugdes viaveis que atendem as necessidades de impressdo, de copia e digitalizagdo
do 19° GAC é a contratacdo de servigos de outsourcing de impressdo corporativa, compreendendo a disponibilizagdo de
equipamentos, fornecimento de sistema de gerenciamento de impressdes, digitalizagdo, monitoragdo, cotas e bilhetagem de

impressdo e a manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos incluindo pegas, servigos, componentes, suprimentos,
insumos e consumiveis (exceto papel), com pagamentos pelo Modelo de Franquia Mensal Mais Excedente.

9. Analise comparativa de solucoes

9.1 De acordo com o levantamento realizado no ambito do COMPRAS.GOV.BR e no SAG.EB.MIL.BR foram obtidas as
seguintes informacoes:

Item 1, no sitio SAG.EB.MIL.BR

Item Cotado: Outsourcing De Impressdo - Modalidade Franquia Mais ExceDente De Péaginas - Outsourcing de Impressao
- P4ginas A4 - Monocromatico - Dentro da Franquia sem Papel

Unidade de Fornecimento: PAGINA
Quantidades Cotadas: 10.000, 17.000 e 18.264

Valor de Referéncia Auferido: R$ 0,10
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Item: 2, no sitio COMPRAS.GOV.BR

Item cotado: 26654 - Outsourcing de impressdo - paginas a4 - monocromatico
- excedente a franquia sem papel

Unidade de Fornecimento: PAGINA
Quantidade: 4000

Consolidacao dos precos cotados
Menor Preco: R$ 0,07

Média: R$ 0,0850

Mediana: R$ 0,0850

Item: 2, no sitio SAG.EB.MIL.BR

Item Cotado: Outsourcing De Impressdo - Modalidade Franquia Mais ExceDente De P4ginas - Outsourcing de
Impressdo - Paginas A4 - Monocromatico - Excedente a Franquia sem Papel

Unidade de Fornecimento: PAGINA
Quantidade: 16.000

Valor Auferido: R$ 0,12

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

Solugdo de aquisi¢ao de multifuncionais e impressoras e dos servigos de suporte técnico e manutencdo, insumos, pegas e
consumiveis contraria 0 Modelo de Contratacdo de Servicos de Outsourcing de impressdo, proposto na Portaria SGD/ME
N° 844, de 14 de fevereiro de 2022, sendo, portanto, considerado inviavel. Essa solugdo exige recursos de investimento, os
quais sofrem constantes e sucessivos contingenciamentos anuais, além de demandar maior estrutura de gestdo patrimonial e
administrativa pelo 19° GAC.

Além dos altos custos iniciais para investimento no parque de impressoras e multifuncionais, pesa contra essa solugéo:
necessidade de contratagdo de empresa para realizar manutencdo preventiva e corretiva; necessidade de compra de
suprimentos e pegas e necessidade de aguisi¢do e de gestéo de software para gerenciamento de eguipamentos e impressoes
/copias, além dos equipamentos, ao final de sua garantia, ficarem obsoletos, desval orizados e depreciados.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.1 Conforme inciso III do art. 11, deve-se proceder a comparacdo de custos totais de propriedade para as soluc¢Ges técnica e
funcionalmente viaveis. No entanto, conforme o levantado no Estudo, a tnica solucdo viavel é a contratacdo do servico de
Outsourcing, a ser prestado de maneira terceirizada e indireta, uma vez que a aquisi¢do de maquinas, treinamento de pessoal,
contratacOes eventuais para manutengoes corretivas e preventivas ja se mostraram como solucéo inviavel e ineficaz, conforme
ressaltado neste Estudo. Sendo assim, segue, abaixo, a andlise dos custos para a solucdo de Outsurcing.

11.2 Quantidades estimadas de impressdes, copias e digitalizagoes:

QTD
QUANTIDADE
EST. ANUAL DE ESTIMADA
) MENSAL DE
ITEM DESCRICAO COPIAS,
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franquia sem papel.

COPIAS, IMPRESSOES E
QTD | IMPRESSOES E [DIGITALIZACOES
DE DIGITALIZAGOES
EQUIP.
Outsourcing de impressdo Tipo I 4
01 |multifuncional monocromatico dentro dal 156.000 13.000
franquia sem papel.
01+ 01
reserva
Outsourcing de impressio Tipo I A
02 Jmultifuncional monocromatico excedente 4 48.000 4.000

11.3 Pesquisa de Precos:

Item 1, no sitio SAG.EB.MIL.BR

Item Cotado: Outsourcing De Impressdo - Modalidade Franquia Mais ExceDente De Péginas - Outsourcing de Impressao
- Paginas A4 - Monocromaético - Dentro da Franquia sem Papel

Unidade de Fornecimento: PAGINA
Quantidades Cotadas: 10.000, 17.000 e 18.264

Valor de Referéncia Auferido: R$ 0,10

Item: 2, no sitio COMPRAS.GOV.BR

Item cotado: 26654 - Outsourcing de impressdo - paginas a4 - monocromatico

- excedente a franquia sem papel
Unidade de Fornecimento: PAGINA
Quantidade: 4000

Consolidacao dos pregos cotados
Menor Preco: R$ 0,07

Média: R$ 0,0850

Mediana: R$ 0,0850

Item: 2, no sitio SAG.EB.MIL.BR

Item Cotado: Outsourcing De Impressdo - Modalidade Franquia Mais ExceDente De Péginas - Outsourcing de
Impressao - Paginas A4 - Monocromatico - Excedente a Franquia sem Papel

Unidade de Fornecimento: PAGINA
Quantidade: 16.000

Valor Auferido: R$ 0,12

Os itens que compdem a Pesquisa de Precos sdo anexos deste ETP.

12 de 16

Este documento é pega do processo 64554.001967/2025-91

Pag 18 de 260



UASG 160420 Estudo Técnico Preliminar 38/2025

12. Descricdo da solucao de TIC a ser contratada

12.1 Por meio do presente Estudo Técnico Preliminar, a Equipe de Plangjamento da Contratacdo considerou a Solugéo de
Outsourcing de impressdo na modalidade FIXACAO DE FRANQUIA MENSAL MAIS EXCEDENTE como a mais
adequada para o atendimento das necessidades do 19 GAC.

A solucdo é baseada na contratagdo do servigo de Outsourcing para impressao a pre¢go mensal minimo fixo, devendo se
pagar, a0 se ultrapassar a quantidade minima de folha, um valor excedente (obviamente o valor efetivamente pago pelo
excedente da franquia encontrar-se-a de acordo com aquele que for ofertado pelo vencedor de licitagdo, podendo este ser,
inclusive, menor do que o valor dafranquia normal, pois o julgamento da licitacdo sera parao Valor TOTAL do GRUPO, e
ndo do item isolado). Tanto na estimativa do valor FIXO quanto do valor EXCEDENTE devem ser considerados todos os
gastos diretos e indiretos para a perfeita execucéo do servigo.

Cabe a CONTRATADA fornecer 0s materiais e Servigos necessarios para o cumprimento do objeto, tal como alocagéo dos
equipamentos a serem utilizados e também o treinamento para 0s que sdo diretamente envolvidos com a atividade
desempenhada pela Editora do 19° GAC. Ressalta-se que servigos de digitalizago nédo sdo taxados.

A solugdo compreende:

-Fornecimento de servigos continuados de impressdo, de copia, de digitalizagdo, de OCR (Optical Character Recognition)
de documentos do 19° GAC.

-Fornecimento de equipamentos em regime de locag8o, em perfeito de estabel ecimento.

-Instalagéio, configuragdo e assisténcia técnica dos equipamentos, com manutencdo preventiva e corretiva, com reposicéo
de pecas originais do fabricante.

-Fornecimento, com excecdo de papel, de todos os suprimentos e consumiveis, preferencialmente originais de fébrica,
novos, de primeira qualidade, de primeiro uso, evitando-se a utilizagdo de produtos remanufaturados, reciclados,
recondicionados e que possuam partes ou componentes reaproveitados, inclusive carcaca.

-Fornecimento de solucdo de gerenciamento/administracdo do servigo contratado, incluindo fornecimento de sistema de
gerenciamento de impressdes, copias, digitalizagdo, monitoracao, cotas e bilhetagem de impressio.

-Treinamento e suporte aos usuérios da solugdo e para a equipe o Fiscal de Contrato, Gestor de Contrato e Operadores da
Editorado 19° GAC.

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 15.975,00

13.1 Abaixo segue o valor estimado da contratacdo de acordo com a pesquisa de precos realizada em 30/04/2025:

A)
QTD QTD ESTIMADA Valor Valor
QTD [ESTIMADA ANUAL MENSAL DE unitario mensal
firEM| DESCRIGAO DE DE COPIAS, COPIAS, por pagina|
EQUIP| IMPRESSOES E IMPRESSOES E ;
DIGITALIZACOES |DIGITALIZACOES| R$ | S¢V'€°
R$
Outsourcing de impressdo Tipo I - RS
01 [multifuncional monocromatico dentro dal 156.000 13.300 R$ 0,07 931.00
franquia sem papel - CATSER 26573 01 + ’
Outsourcing de impressdo Tipo I 4 01
i i atico|reserva
02 multifuncional .rnonocromatlco 48.000 4.000 RS 0,10 R$
excedente a franquia sem papel. 400,00
CATSERV 26654
R$
TOTAL ESTIMADO ANUAL (Ax12) 15.975,00
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14. Justificativa técnica da escolha da solucao

14.1 Do ponto de vista técnico, a modalidade de terceirizagdo de impressdo considerada viavel é tecnicamente compativel.

14.2 O servigo de outsourcing franquia mais excedente mostra-se eficaz por, dentre outros motivos, garantir a fiscalizagdo
simples do servico.

14.3 Em termos de eficiéncia, a capacidade de se obter a maior produgdo de bens com o menor custo possivel esta
associada a relagéo custo-beneficio, pois os equipamentos possuirdo capacidade adequada as necessidades das atribui¢des
dos integrantes do 19° GAC e também para atender as demandas das éareas técnica e administrativa, potencializando seus
resultados.

14.4 Além disso, no tocante aos aspectos operacionais e tecnoldgicos, 0 outsourcing promove 0 gerenciamento dos
equipamentos em rede, através do sistema de outsourcing de impressao (o software exigido).

14.5 Do ponto de vista da gestdo administrativa, o outsourcing proporciona um alto grau de escalabilidade e rastreabilidade
de utilizagdo com a bilhetagem por centro de custos. Dessa forma, tem-se uma gestéo centralizada do servico de impresséo,
que, em consequéncia, possibilita a obtencdo de indicadores de qualidade, desempenho, disponibilidade e utilizagdo de
recursos de forma mais &gil e eficiente.

14.6 O outsourcing de impressdo proporciona também um melhor gerenciamento de equipamentos, suprimentos, impressao
e a redugdo de custos, eliminando a necessidade de uma infraestrutura de logistica para atendimento de solicitagdes e
distribuicdo de insumos e consumivels.

14.7 A contratag@o de servicos de outsourcing proporciona a eliminagdo de investimentos iniciais decorrentes da aquisi¢éo
de equipamentos. Além disso, 0 alto grau de escalabilidade proporciona a eliminagdo de custos com 0s insumos
consumiveis, visto que estes sdo fornecidos pel o prestador do servico.

14.8 Os servigos contratados em forma de outsourcing eliminam também a necessidade do érgdo de realizar a contratagdo
especifica de servicos de manutengdo e assisténcia técnica de equipamentos, uma vez que tal encargo serd de
responsabilidade do prestador dos servicos e proporcionam ainda uniformizagdo e padronizacdo dos produtos finais de
impresséo.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

15.1 Como justificativa econdmica para a escol ha da solugéo (franquia mais excedente) podemos destacar:

® Apresenta menor custo com gestdo/fiscalizagdo por parte do 19° GAC, o que favorece a operacdo da solucdo e ndo gera
sobrecarga para a gestao/fiscaliza¢do do contrato em razéo de seu reduzido quadro de servidores.

® Proporciona maior praticidade por ndo haver a necessidade do 19° GAC contratar servigos de manutengédo corretiva
/preventiva sazonal mente, 0 que demanda tempo de todos os envolvidos nos processos de contratacdo da Unidade.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

16.1 A contratac8o de servicos de impressao, copia e digitalizagdo, no modelo de outsourcing, visa a prover 0 19° GAC de
um modelo eficiente e eficaz, capaz de atender a todas as demandas de impressdes, copias e digitalizacdo de documentos,
por meio da instalagdo de equipamentos e do adegquado fornecimento de suprimentos e manutencdo preventiva ou corretiva
dos equipamentos.

® Desoneragdo administrativa quanto a gestdo patrimonial das impressoras e suprimentos, inclusive com reducéo de espaco
fisico para armazenar equipamentos fora de uso (destinados ao descarte);

® Manutengdo e assisténcia técnica durante a vigéncia do contrato € realizada pela CONTRATADA, permitindo que os
recursos humanos do 19° GAC sejam alocados para outras atividades;

® Atualizacdo tecnol dgica do parque de equipamentos sem desembol so imediato;

®  Aumento da qualidade e disponibilidade dos recursos de impressdo, digitalizacdo e cdpig;
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® |mplantacdo de sistema de gerenciamento de impressdo completo e software de bilhetagem de impressdo o que permite
um melhor controle e gerenciamento do servico;

® Promover alto grau de escalabilidade e rastreabilidade de utilizag&o do servico com a bilhetagem e demais recursos de
gerenciamento por software;

® Obter um uso mais consciente, eficiente e sustentével das impressoes;,

® Atender maior nimero de unidades com menor nimero de equipamentos com emprego de modelo “ilhas de impresséo
compartilhadas’, sempre que possivel;

17. Providencias a serem Adotadas

17.1 A CONTRATADA devera providenciar a infraestrutura necesséria para viabilizar a instalagdo dos equipamentos
resultantes desta contratagéo:

a) Pontos elétricos e | 6gicos(de rede) préximos ao equipamento da contratada.
b) Capacitar os servidores para afase de gest&o e fiscalizago dos servicos contratados.

17.1.1 Ressalta-se que no 19° GAC atualmente j& ha uma estrutura onde sdo operadas as maquinas de impressdo (Editora). A
contratada deve buscar o alinhamento com o Fiscal de Contrato para que essa estrutura seja modificada apenas mediante real
necessidade.

17.2 Complementarmente, os requisitos de materiais abaixo também se aplicam:

Recurso Quantidade necessaria Responsavel
Rede logica Mensurado de acordo com os equipamentos adquiridos CONTRATADA
Rede elétrica Mensurado de acordo com os equipamentos adquiridos CONTRATADA

Toner e demais|De acordo com a utilizacdo e necessidade de cada| CONTRATADA
suprimentos equipamento

Manuais técnicos do |Conforme for julgado necessario para a correta
usudrio e de [operacionalizacdo da maquina, ficando a contratada
referéncia responsavel por fornecer materiais técnicos adicionais) CONTRATADA
caso comprovado que aqueles que foram fornecidos ndo
apresentam condi¢cdes minimas para que as maquinas
sejam utilizadas corretamente.

18. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
18.1. Justificativa da Viabilidade

A Equipe de Planejamento declara a contratacdo em tela como viavel.
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19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Documento assinado digitalmente

“b DIOGO BROETTO ALVES
g Data: 21/05/2025 09:01:34-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

DIOGO BROETTO ALVES

Autoridade competente

IAGO GABRIEL MORAES LOPES

Pregoeiro

LEONARDO BARBOSA ACCIOLY DE VASCONCELLOS

Membro da comissdo de contratagdo

b
&"F Assinou eletronicamente em 12/05/2025 as 09:47:29.

Documento assinado digitalmente

ub LUCAS GONZALES DA COSTA
Data: 13/05/2025 19:06:16-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

LUCAS GONZALES DA COSTA

Membro da comissdo de contratagdo
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Lista de Anexos

non

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg",
diretamente a este documento.

non

.jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados

® Anexo I - CONTROLE DE COPIAS 2025.pdf (77.46 KB)

Este documento é pega do processo 64554.001967/2025-91 Pag 23 de 260



@ Compras.gov.br

MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS

Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos
19/2025
Objeto da Matriz de Riscos

Responsavel pela Edicéo

LEONARDO BARBOSA ACCIOLY DE VASCONCELLOS

Data de Criacao
30/04/2025 15:32

Contratacéo de servigco de impresséo corporativa ou outsourcing de impressdo, com o fornecimento de equipamentos.

2. Historico de Revisoes

Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

NUumero Risco

Causa do Risco

Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Erros na Elaboragdo FASE INTERNA Planejamento Administracéo Médio
do Processo
Impactos
1 Nao observado agOes previstas na Instrugdo Normativa n° 5 de 25 de maio de 2017 do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento
e Gestédo
Acdes Preventivas
P-01 Confecgao de errata e/ou elaboragdo de novo processo com corre¢des Responsavel: LEONARDO BARBOSA ACCIOLY
DE VASCONCELLOS
Acdes de Contingéncia
Cc-01 Cancelamento do processo Responsavel: DIOGO BROETTO ALVES
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
ggﬁ’;gna@oes 4% FASE INTERNA Planejamento  Administragdo Alto
Impactos
1 Republicac¢éo do edital e seus anexos
Acodes Preventivas
P-01 Confeccao do edital com base no modelo estabelecido pela AGU Responsaveis: IAGO GABRIEL MORAES
LOPES, LEONARDO BARBOSA
ACCIOLY DE VASCONCELLOS
Acdes de Contingéncia
C-01 Republicagédo do edital e seus anexos Responsavel: IAGO GABRIEL MORAES LOPES
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Interposi¢do de FASE INTERNA Planejamento Administracéo Médio
recursos
Impactos
1 Perca de tempo e possivel judicializa¢do do processo
Acdes Preventivas
P-01 Confeccao do edital com base no modelo estabelecido pela AGU Responsaveis: IAGO GABRIEL MORAES
LOPES, LEONARDO BARBOSA
ACCIOLY DE VASCONCELLOS
Acodes de Contingéncia
c-01 Responder os recursos com base no edital e consultando a AGU Responsavel: IAGO GABRIEL MORAES LOPES
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
R-04 Atraso . na entrega FASE EXTERNA Gestdo de Contrato  Contratada Extremo
do servico
Impactos
1 N&o disponibilizacao, no prazo previsto, dos servigos de impresséo
Acdes Preventivas
P-01 Conferéncia do Fiscal de Contrato no cronograma de atividades Responsavel: LUCAS GONZALES DA COSTA
Acodes de Contingéncia
C-01 Notificar a empresa, a fim de que essa tome medidas para sanar os incidentes Responsavel: LUCAS GONZALES DA COSTA
C-02 Aplicar as sancdes legais Responsavel: DIOGO BROETTO ALVES
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para

Nivel do Risco (I x P) N° Item
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R-05 fsci:lgo do exepc:;?gg FASE EXTERNA Gestdo de Contrato  Contratada
estabelecido

Impactos

1 Comprometimento de todo o servi¢co de impresséo de documentos de ensino e administrativo
Acdes Preventivas

P-01 Acompanhamento do servi¢o
Acdes de Contingéncia

C-01 Notificar a empresa, a fim de que essa tome medidas para sanar os incidentes

C-02 Aplicacdo das sancg0es legais

Extremo

Responsavel: LUCAS GONZALES DA COSTA

Responsavel: LUCAS GONZALES DA COSTA

Responsavel: DIOGO BROETTO ALVES

Numero Risco

Causa do Risco

Fase Alocado para

Nivel do Risco (I x P) N° Item

o servigo
apresentou  danos
na vigéncia do
contrato
Impactos

FASE EXTERNA

Gestéo de Contrato

1 Comprometimento do servico de impressao e digitalizacdo

Acdes Preventivas

P-01 Acompanhamento do servigo

Acdes de Contingéncia

C-01 Notificar a empresa para sanar problemas encontrados

C-02 Aplicar as penalidades legais

Contratada

Médio

Responsavel: LUCAS GONZALES DA COSTA

Responsavel: LUCAS GONZALES DA COSTA

Responsavel: DIOGO BROETTO ALVES

4. Acompanhamento das Acdes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis | Assinantes

Equipe de Planejamento

govb

Documento assinado digitalmente

DIOGO BROETTO ALVES
Data: 21/05/2025 09:08:21-0300
Verifigue em https://validar.iti.gov.br

DIOGO BROETTO ALVES

Autoridade competente

IAGO GABRIEL MORAES LOPES

govb

Pregoeiro

Documento assinado digitalmente

LEONARDO BARBOSA ACCIOLY DE VASCONCELI
Data: 13/05/2025 10:41:06-0300
Verifique em https://fvalidar.iti.gov.br

LEONARDO BARBOSA ACCIOLY DE VASCONCELLOS

Membro da comissao de contratacao

Documento assinadeo digitalmente

g b LUCAS GONZALES DA COSTA
.

Data: 13/05/2025 19:09:33-0300
verifique em https://validar.iti.gov.br

LUCAS GONZALES DA COSTA
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Membro da comissado de contratacao
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SIAFI2025-CONTABIL-DEMONSTRA-CONRAZAO (CONSULTA RAZAO POR C. CONTABIL)

13/05/25 10:31 USUARIO: GABRIEL
DATA EMISSAO : 09Jan25 VALORIZACAO : 09Jan25 NUMERO : 2025NC001515
UG EMITENTE : 160073 - DIRETORIA DE GESTAO ORCAMENTARIA - GESTOR
GESTAO EMITENTE : 00001 - TESOURO NACIONAL

UG/GESTAO FAVORECIDA : 160420 / 00001 - 19 G A C

OBSERVACAO

ATD 1 DE 12 COTAS EXTRAFUNADOM FAZER DETAORC PARA NOVOS PI CONTRATO PEQ VULTO
DOC DE REFERENCIA DIEX NR 1209 SPAA SGS SDIR DE 13 NOV 24
PRZ DE EMPH 24 JAN 25

NUM. TRANSFERENCIA

EV. ESF PTRES FONTE ND SB UGR PI VALOR
300063 1 171460 1000000000 339000 160073 I3DAFUNADOM 4.000,00
LANCADO POR : 00187691100 - MARCAL UG : 160073 09Jan25 15:06

PF1=AJUDA PF3=SAI PF4=ESPELHO PF12=RETORNA
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MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
192 GRUPO DE ARTILHARIA DE CAMPANHA
(162 Grupo de Artilharia a Cavalo/1908)
GRUPO BARAO DE BATOVY

RELATORIO DE PESQUISA DE PRECO

O presente relatério é resultado da pesquisa de precos abaixo discriminada em cumprimento ao
determinado na Lei n? 14.133/21 e demais dispositivos legais, em conformidade com a Instrucdo
Normativa n2 73/2020 — SLTI/MPOG e suas alteragdes (IN n2 65/2021).

1. OBJETO: Contratacdo de servico de outsourcing de impressdao na modalidade de franquia
mensal de paginas, mais excedente, (que consiste na fixacdo de valor fixo que abrange o valor do
equipamento e uma quantidade minima de paginas, sendo cobrado o excedente quando
ultrapassado a franquia), conforme condic¢des, quantidades e exigéncias para o 19° GAC.

2. PERIODO DE REALIZACAO: A Pesquisa de Precos foi realizada no més de abril do ano de 2025.
3. METODOLOGIA APLICADA: o valor de referéncia foi aferido por meio de:

(X) Média () Mediana () Menor Preco () Outra:

Conforme o previsto no Artigo 62 da Instrugdao Normativa n2 65, de 07 de julho do ano de 2024,

foi priorizada a média, por processar todos os precos obtidos, gerando, assim, grande vantagem
estatistica no auferimento do valor de referéncia.

4. FONTES DE PESQUISA
Foi realizada a pesquisa de precos utilizando os seguintes parametros, observando o art. 52 da IN
07/2021-SLTI/MPOG:

() 1= Painel de Precos (http://paineldeprecos.planejamento.gov.br);

() - Contratacdes similares de outros entes publicos, em execu¢do ou concluidos nos 180
(cento e oitenta) dias anteriores a data da pesquisa de precos;
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Item Descrigao und Quantidade Endereco Valor Unitario
mensal Eletronico
1 Outsourcing de Pagina 13.300 SAG RS 0,07
impressao - Paginas
A4 - Monocromatico -
Dentro da franquia
sem papel
2 Outsourcing de Pagina 4.000 SAG R$ 0,12
impressao - Paginas
A4 - Monocromatico -
Excedente a franquia COMPRAS R$ 0,08
sem papel

() I —Pesquisa publicada em midia especializada, sitios eletronicos especializados ou de dominio
amplo, desde que contenha a data e hora de acesso;

(

) IV — Pesquisa com os fornecedores, desde que as datas das pesquisas ndo se diferenciam em

mais de 180 (cento e oitenta) dias. Método escolhido devido as variacdes de valores por regido.

N3o utilizado

(

) Outros Critérios:

5. ANALISE DA PESQUISA

Ap0ds analise detalhada dos pregos obtidos, chegou-se ao:

Item Descricdo Quantidade Valor de Valor Total
Referéncia
1 Outsourcing de impressdo - Paginas A4 13.300 RS 0,07 RS 931,00
- Monocromatico - Dentro da franquia
sem papel
2 Outsourcing de impressdo - Paginas A4 4.000 R$ 0,10 RS 400,00
- Monocromatico - Excedente a
franquia sem papel
VALOR TOTAL: RS 1.331,00

A documentagdo comprobatdria que compdem a pesquisa de pregos seguem anexas a este
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documento.

Santiago, RS, 30 de Abril de 2025.

Documento assinado digitalmente

ub LEONARDO BARBOSA ACCIOLY DEVASCONCELI
g Data: 13/05/2025 10:45:45-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

LEONARDO BARBOSA ACCIOLY DE VASCONCELLOS — 32 Sgt
Responsavel pela Pesquisa
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30/04/2025, 13:43

Prego Minimo

R$ 0,01

resultados por pagina

Objeto

Outsourcing
De Impresséo -
Modalidade
Franquia Mais
Exce-Dente De
Paginas -
Outsourcing de
Impresséo -
Paginas A4 -
Monocromatico
- Dentro da
Franquia sem
Papel

Outsourcing
De Impresséo -
Modalidade
Franquia Mais
Exce-Dente De
Paginas -
Outsourcing de
Impresséo -
Péaginas A4 -
Monocromatico
- Dentro da
Franquia sem
Papel

Outsourcing
De Impresséo -
Modalidade
Franquia Mais
Exce-Dente De
Paginas -
QOutsourcing de
Impressao -
Paginas A4 -
Monocromatico
- Dentro da
Franquia sem
Papel

Un Medida

-_null

PAGINAS
MES_PAG/MES

PAGINAS
MES_PAG/MES

Mostrando de 1 até 3 de 3 registros

Un
Fornecimento

hﬂr\c'llegg eb.mil hr/lnhlnlr\acnlllicnprar‘n php.

Capacidade
Fornecimento

0,00

0,00

SAG - Cel Manfrini

Relatorio de Pesquisa de Precos

Prego Mediana

R$ 0,10
Preco
Qte Unitario
10.000,00 R$0,10
17.000,00 R$ 0,01
18.264,00 R$0,10

Desconto
(%)

0,00%

0,00%

0,00%

Fornecedor

DIGITAL
INFORMATICA
E LOCACOES
LTDA

PIM
SOLUCOES
EM TI LTDA

SERVIGRAF
MATERIAIS
GRAFICOS
LTDA

Marca

Preco Médio
R$ 0,07
UG Nome UG

180194 ESP-CTO. DE
INTELIGENCIA
DA POLICIA
MILITAR

928684 CAMARA
MUNICIPAL DE
CASCAVEL -
PR

926307 CONSELHO
REGIONAL DE
ARQUITETURA
E URBANISMO

UF

SP

PR

SC

Data
Compra

29/11/2024

15/08/2024

09/01/2025

Prego Maximo

R$ 0,10
Pesquisar
Forma Tipo

SISPP Pregao
Eletrénico

SISRP Pregéo
Eletrénico

SISPP Pregéo
Eletrénico

Item_Compra_Ano

1._0013_2024

2_0012_2024

1.0012_2024

1/2
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30/04/2025, 13:43 SAG - Cel Manfrini
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@ Compras.gov.br

Relatorio de pesquisa de preco

Relatorio Resumido

Informagdes basicas

Numero da Pesquisa UASG Status Editado por

57/2025 160420 Rascunho MATHEUS JESUS CAMARGO DA SIQUEIRA

Titulo: outsourcing monocromatico excedente a franquia
Observacgoes:

Total de itens cotados: 1

Valor total da pesquisa de precgos: R$ 340,0000

Itens cotados
ltem: 1
Descricao do item Unidade de Fornecimento = Quantidade
26654 - Outsourcing Qe impressao - paginas a4 - monocromatico PAGINA 4000
- excedente a franquia sem papel
Consolidacao dos precos cotados
Menor Preco ® Média Mediana Coeficiente de Variacao: 17,6471%
Desvio Padrao: 0,0150
R$ 0,0700 R$ 0,0850 R$ 0,0850 Maior Preco: R$ 01000
Método de calculo adotado: Méedia
Filtro Aplicado
Periodo: 12 Meses
N° Inciso Nome Quantidade Unidade Preco unitario Data Compoe
CONSELHO REG. DE ARQUITETURA E . -
1 | URBANISMO-SC - Compras govbr 12176 PAGINA R$ 0,0609  24/04/2025  Nao
2 Z;';“S:ER'O DA FAZENDA - Compras. 115200 PAGINA R$ 00300  15/04/2025  Nao
3 ZIC')';“;TER'O DA FAZENDA - Compras. 161280 PAGINA R$ 00300  15/04/2025  Nao
4 ;:SVMbéNDO DO EXERCITO - Compras. 600000 PAGINA R$ 00500  10/04/2025  Néo
INST.FED.DE EDUC..CIENC.E TEC.DO . .
5 TRIAMINEIRO - Compras gov.br 144000 PAGINA R$ 0,0500  31/03/2025  Nao
AGENCIA NACIONAL DE
6 TELECOMUNICACOES - Compras.gov. 314208 PAGINA R$ 0,1000 28/03/2025 Sim
br
7 | MINISTERIO DEFESA - Compras.gov.br 48000 PAGINA R$ 00400  13/03/2025  Nao
CONSELHO FEDERAL DE ; -
8 | ENFERMAGEM - Compras.govbr 12000 PAGINA R$ 0,0400  13/03/2025  Nao
CONSELHO FEDERAL DE . -
9 ENFERMAGEM - Compras.gov.br 100000 PAGINA R$ 0,0400 13/03/2025 Nao
INST.FED.DE EDUC.,.CIE.E TEC.SUL-RIO-
lde?
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10

1

12

13

14

15

16

17

18

Legenda:
A Compra ou item com evento alteragdo de situacdo apds homologagao.

GRANDENSE - Compras.gov.br

INST.FED.DE EDUC.,CIE.E TEC.SUL-RIO-
GRANDENSE - Compras.gov.br

INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DO
TRIAMINEIRO - Compras.gov.br

REGIME PROPRIO PREV.SOCIAL MUN.
DE ARAPIRACA - Compras.gov.br

COMANDO DO EXERCITO - Compras.
gov.br

AGENCIA NACIONAL DE
TRANSPORTES AQUAVIARIOS -
Compras.gov.br

BASE AEREA DE NATAL - BANT -
Compras.gov.br

INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.
BAIANO - Compras.gov.br

COMANDO DO EXERCITO - Compras.
gov.br

i Compra ou item sofreu atualizagao apds homologagao.

365256

1160352

112320

12000

692188

355560

652800

120000

344800

PAGINA

PAGINA

PAGINA

PAGINA

PAGINA

PAGINA

PAGINA

PAGINA

PAGINA

R$ 0,0500

R$ 0,0500

R$ 0,0700

R$ 0,0400

R$ 0,0300

R$ 0,0500

R$ 0,0300

R$ 0,0500

R$ 0,0300

27/02/2025 Nao

27/02/2025 Nao

30/01/2025 Sim

21/01/2025 Nao

11/12/2024 Nao

2571172024 Nao

12/11/2024 Nao

25/10/2024 Nao

21/10/2024 Nao

Relatorio emitido em 30/04/2025 15:04

Memoria de calculo (Art.3°, inciso VII - IN SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021):

- Média: corresponde a soma dos valores das amostras que compdem a pesquisa, dividida pelo numero de amostras que
compdem a pesquisa.
- Mediana: medida de tendéncia central das amostras que compdem a pesquisa que corresponde ao valor central do conjunto de
valores extraidos.
- Desvio Padrao: E a raiz quadrada da variancia de X ou também conhecido como a raiz quadrada do valor médio entre (X-p)?,

onde p representa a media aritmética dos valores que compdem a pesquisa.

I e
n

- Coeficiente de variagdo: E uma medida de dispersao calculada entre a divisdo do desvio padrao e a média aritmética dos valores
que compdem a pesquisa.

D
cv==
u
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30/04/2025, 15:06

Prego Minimo

R$ 0,12

resultados por pagina

Un Capacidade

Objeto Un Medida Fornecimento Fornecimento Qte

Outsourcing PAGINA_PAG. -_
De Impresséo -
Modalidade
Franquia Mais
Exce-Dente De
Paginas -
Outsourcing de
Impresséo -
Paginas A4 -
Monocromatico
- Excedente a
Franquia sem
Papel

0,00

Mostrando de 1 até 1 de 1 registros

hﬂr\c'llegg eb.mil hr/lnhlnlr\acnlllicnprar‘n php.

16.000,00

SAG - Cel Manfrini

Relatorio de Pesquisa de Precos

Prego Mediana

R$ 0,12

Preco Médio
R$ 0,12

Preco Desconto

Unitario (%) Fornecedor Marca UG

R$ 0,12 0,00% PHOCUS
SERVICOS E
REPRESENTACOES

LTDA

250030

Prego Maximo

R$ 0,12

Pesquisar

Data

Nome UG UF Compra Forma Tipo Item_Con

SUPERINTENDENCIA  PI
ESTADUAL DO MS/PI

13/06/2024  SISPP Pregéo

Eletronico

2_0003_20

1/4
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CONTROLE DE COPIAS

JANEIRO
2- 3- 4- 5- 6- 7- 8-
9- 10- 11- 12- 13- 14- 15- 16-
17- 18- 19- 20- 21- 22- 23- 24-
25- 26- 27- 28- 29- 30- 31-
TOTAL DO MES:
FEVEREIRO
s - 3- 4- 5- 6- 7- 8-
9- 241 10-487 11-997 12-351 13-302 14- 1= 16-
17-822 18-583 19-599 20-1368 |21-137 22- 23- 24-1184
25-853 26-788 27-550 28-542
TOTAL DO MES:
MARCO
iE o 3- 4- 5-296 6-1.393  |7-769 8-
9- 10-976 11-688 12-894 13-356 14-584 s 16-
17-880 18-676 19-287 20-225 21-763 22- 23- 24-778
25-759 26-1029  |27-344 28-133 29- 30-10 31-748
TOTAL DO MES:
ABRIL
1-526 2-628 3-1520 4-505 5- 6- 7-512 8-571
9-401 10-308 11-134 12-15 13- 14-816 15-565 16-
17-298 18- 19- 20- 21- 22-773 23-201 24-359
25- 26- 27 28-497 29-942 30-590

FINAIS DE SEMANA MARCADOS EM AMERELO
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UASG 160420

Termo de Referéncia 18/2025

Informacoées Basicas

Termo de Referéncia 18/2025

Nu d
umerodo ..\ o~ Editado por Atualizado em
artefato
18/2025 160420-19 GRUPO DE ARTILHARIA DE LEONARDO BARBOSA ACCIOLY DE 15/05/2025 11:44
CAMPANHA/RS VASCONCELLOS (v2.0)
Status
ASSINADO
Outras informacoes
Categoria Numero da Processo
g Contratacdo Administrativo

VII - contratagdes de tecnologia da informacéo e de comunicagdo/Servicos

de TIC 33/2025

1. Condicoes gerais da contratacao

64554.001967/2025-91

1.1. Contratagio de empresa especializada na prestagdo de servigos de outsourcing de impressdo na modalidade franquia de

paginas mais excedente, com impressdo, copia e digitalizagdo com disponibilidade dos equipamentos, incluindo assisténcia
técnica e manutencdo preventiva e corretiva com suporte, substituicio de pecas, componentes e materiais utilizados na
manutencado, fornecimento de insumos originais (exceto papel) e disponibilizacdo de software de gerenciamento de paginas

impressas, copiadas e digitalizadas., N0OS termos da tabela abaixo, conforme condi¢cdes e exigéncias

estabelecidas neste instrumento.

y QTD QUANTIDADE | Valor | Vi
ITEM|ESPECIFICACAO|CATSER| UNIDADE |[QUANTIDADE| EST. ANUAL DE ESTIMADA Mensal| Ai
DE MEDIDA COPIAS, MENSAL DE
IMPRESSOES E COPIAS,
DIGITALIZACOES| IMPRESSOES E
DIGITALIZAGCOES
1 (uma) a ser 156.000 13.000 R$ 1
1 Outsourcing de 26573 Maquinas a | utilizada e mais 931,00 (11.1
impressao Tipo I - serem 1 (uma) para
multifuncional disponibilizadas reposicio
monocromatico imediata para
dentro da ficar nas
franquia sem papel. instalagoes da
Unidade
48.000 4.000 R$ 1
2 Outsourcing de 26697 400,00 | 4.8(
impressao Tipo I -
multifuncional
monocromatico
excedente a
franquia sem papel.

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, uma vez que
podem ser descritos de maneira objetiva com caracteristicas usuais de mercado.

Modelo de TR para Contratagdo de Servigos de TIC
Versdo: jul/2023
Aprovado pela Diretoria de Gestdo de Recursos de TI/SGD/MGI
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UASG 160420 Termo de Referéncia 18/2025

1.3. O prazo de vigéncia da contratagcdo é de 12 meses contados da assinatura do contrato,
prorrogavel para até mais 48 meses.

1.3.1. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que o objeto da licitacdo néao
pode ser interrompido sem que haja grande prejuizo para a Administracdo da Unidade,
sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando as experiéncias anteriores para
este mesmo servigo no &mbito da Unidade.

a) Ha fornecimento continuo quando a entrega dos bens é uma necessidade permanente.
E o caso, por exemplo, de unidades hospitalares que demandam sempre insumos de salde
especificos para seu préprio funcionamento continuo. Nessas situagdes, findado o contrato,
havera sua substituicdo por um novo e assim, sucessivamente, pois a necessidade em si é
permanente. Contratacées dessa natureza sado atendidas pelo art. 106 da Lei n° 14.133, de
2021.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacao a vigéncia
da contratacao.

2. Descricao da solucao

2.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em toépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. Fundamentacado e descricao da necessidade

3.1. A presente contratacdo justifica-se pois 0s servigos de impressdo, cépia e digitalizagio de documentos a serem
contratados se dardo pelo regime de execucdo indireta, sem dedicacdo exclusiva de mdo de obra, constituindo-se em servicos
continuados, pois pela sua essencialidade visam a atender a necessidade publica, por mais de um exercicio financeiro,
assegurando o funcionamento das atividades administrativas e de atendimento ao publico do 19° GAC, de modo que a sua
interrupcdo pode comprometer a prestacdo de um servigo ptiblico ou o cumprimento da missdo institucional do érgdo.

A Administracdo constatou inimeras vantagens dos servicos de outsourcing de impressdo as organizagdes publicas do pais. No
contexto interno, os servicos sao necessarios ao 19° GAC para o desempenho de suas atribui¢ées administrativas e técnicas, cuja
interrupgdo pode comprometer a continuidade de suas atividades. Por isso, o objeto consagra-se parcela indispensavel ao alcance
das metas estabelecidas pelo alto comando, a partir de esfor¢os e mecanismos necessarios a viabilizar uma prestacdo célere e
eficaz aos usudrios, a fim de evitar a eventual descontinuidade dos servicos e a consequente inviabilizacdo do funcionamento do
orgao.

Além de atender as demandas administrativas, o servico contratado também atendera a area de secretaria, com a impressdo de
certificados de reservista e referéncias elogiosas, por exemplo.

A contratagdo de servicos de outsourcing de impressdo, consiste na reproducdo de documentos (impressdo e cdpias) e
digitalizacdo, na modalidade locacdo e paginas impressas, com fornecimento de equipamentos, sistema de gerenciamento,
bilhetagem da solucdo instalada, manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos com substitui¢do de pecas e fornecimento
de insumos(exceto papel).

Com a contratagdo dos servigos de outsourcing de impressao, esta Unidade planeja:
- Evitar a paralizacdo das atividades operacionais;

Modelo de TR para Contratagdo de Servigos de TIC

Versio: jul/2023 2 de 22
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- Economicidade e eficiéncia;

- Ter sempre a disposi¢do equipamentos atualizados e em operacao;

- Ter resolucdo rapida dos problemas técnicos que vierem a ocorrer com as impressoras e controle do volume de impressos no
19° GAC.

Outrossim, a locagdo de equipamentos renovara o parque de impressoras a um custo mais baixo de implantagdo, trard um custo
previsivel a Administracdo e dispensard a necessidade de contratacdo de empresas de manutengdo corretiva e preventiva, a
aquisicao de pegas e insumos e nos dard um melhor controle do volume de documentos impressos.

Os servigos de impressdao enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, constituindo-se em
atividades materiais acessdrias, instrumentais ou complementares a drea de competéncia legal do 6érgdo licitante, ndo inerentes as
categorias funcionais abrangidas por seus respectivos planos de cargos.

A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracdo, vedando-se
qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

Com a presente contratacdo de empresa especializada em servigos de impressdao, o 19° GAC pretende atender demanda geral do
Grupo em relagdo a prestacdo de servigos de copias, digitalizacOes e impressdes, essenciais ao bom funcionamento dos trabalhos
administrativos, sem a necessidade de dispor de recursos financeiros para arcar com despesas inerentes a manutencdo de
impressoras e copiadoras, propiciando uma adequada gestdo financeira e possibilitando a manutengdo das rotinas administrativas.

3.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratacbes Anual 2025, conforme consta
das informac0es basicas deste termo de referéncia.

3.3. O objeto da contratacdo também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2025 e em
consonancia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunica¢édo (PDTIC) 2025 do
19° GAC, conforme demonstrado abaixo:

ALINHAMENTOS AOS PLANOS ESTRATEGICOS
ID Objetivos Estratégicos

N18 [CONTRATACAO DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO

M18 ||CONTRATAR EMPRESA PARA CENTRAL DE IMPRESSAO

ALINHAMENTO AO PDTIC 2025

ID Acao do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
A18.||[VERIFICAR SE EXISTE SRP ATIVO/ M18.||CONTRATAR COMO UNIDADE NAO
1 ELABORAR TERMO DE REFERENCIA 1 PARTICIPANTE
16,2 |REALIZAR O PROCESSO v118.2| CONTRATAR POR MEIO DE
“ [lLICITATORIO “|[PROCESSO PROPRIO
. N REALIZAR FISCALIZAGAO DO

REALIZAR GESTAO/ FISCALIZACAO M18. _

A18.3|| S 0 CONTRATO 3 CONTRATO CONFORME LEGISLACAO

VIGENTE

3.5. Por tratar de oferta de servigos publicos digitais, o objeto da contratagdo sera integrado a
Plataforma Gov.br, nos termos do Decreto n° 8.936, de 19 de dezembro de 2016, e suas
atualizacbes, de acordo com as especificagcdes deste Termo de Referéncia.

Modelo de TR para Contratagdo de Servigos de TIC
Versio: jul/2023 3 de 22
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4. Requisitos da contratacao
Requisitos de Capacitagdo

4.1. Sera necessario treinamento a equipe que atuara com a solugdo. O treinamento devera ser de
no minimo 04 (quatro) horas de duracéo.

Requisitos Legais

4.2. O presente processo de contratagdo deve estar aderente & Constituicdo Federal, a Lei n°
14.133/2021, a Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n°
65, de 7 de julho de 2021, Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais — LGPD), Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2001, Decreto 10.024, de 20 de setembro de
2019, e a outras legislacdes aplicaveis; .

Requisitos de Manutencéo

4.3. Devido as caracteristicas da solucdo, had necessidade de realizacdo de manutencdes

corretivas, preventivas, adaptativas e evolutivas pela Contratada, visando a manutencdo da
disponibilidade da solucéo e ao aperfeicoamento de suas funcionalidades;

Requisitos Temporais

4.4. Os servicos devem ser prestados no prazo maximo de 04 dias corridos a contar do
recebimento da abertura da Ordem de Servico (OS), emitida pela Contratante, podendo ser
prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo
Contratado e autorizado pela Contratante;

4.4.1. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando nao
expressados de forma contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.5. Todos os prazos citados, quando nado expresso de forma contraria, serdo considerados em dias
corridos. Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a
mesma hora do ultimo dia, conforme os prazos.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.6. A solucdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca
da Informacgéo do Contratante, e também prezar pelo sigilo das informagdes além de observar os
dispositivos da Lei Geral de Protecédo de Dados

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.7. Os servicos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.7.1. Durante a permanéncia de individuos ligados a contratada, esses deverdo adotar
postura condizente com o ambiente militar;

Modelo de TR para Contratagdo de Servigos de TIC
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4.7.2 Os possiveis descartes de residuos advindos da prestacdo do servico durante toda sua
vigéncia séo de responsabilidade da Contratada;

4.7.3 A Contratada deve observar o previsto no Guia Nacional de Licitacbes Sustentaveis no
que lhe couber.

Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.8. Os servicos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica
estabelecidas pela area técnica da Contratante.

4.9. A adocdo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela
Contratante. Caso ndo seja autorizada, € vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou
tecnologias diferentes daquelas definidas pela Contratante.

Requisitos de Implantacéao

4.10. Os servicos deverdo observar integralmente os requisitos de implantagdo, instalacdo e
fornecimento descritos a seguir:

E de total responsabilidade da Contratada a elaboracdo e manutencdo de aspectos técnicos
para que seja implantada a solugcdo em tela;

A Unidade jd dispde de local adequado para o funcionamento das mdquinas, devendo a Contratada se
adequar ao local.

O licitante pode optar por realizar visita as instalacées pertinentes mediante solicita¢do prévia pelo e-
mail licit19gac@gmail.com

Requisitos de Garantia e Manutengéo

4.11. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cddigo de Defesa do Consumidor), e suas atualizagbes.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.12. Os servigcos de assisténcia técnica e suporte, deverdo ser prestados por técnicos devidamente
capacitados nos produtos em questdo, bem como com todos 0s recursos ferramentais necessarios
para a prestacao dos servicos;

4.13. Ndo serdo exigidos requisitos de formac@o da equipe para a presente a contrataco.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.14. A execucdo dos servigos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de
Servico (OS) emitida pela Contratante.

4.15. A OS indicara o servigo, a quantidade e a localidade na qual os deveréo ser prestados.
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4.16. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma:
com funcionamento de acordo com o expediente do aquartelamento (08:00 as 16:30, seg a sex) por
meio eletrdnico.

4.17. A execucao do servico dever ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de
eventuais acontecimentos a Contratante.

Requisitos de Seguranca da Informacgdao e Privacidade

4.18. O Contratado deverd observar os requisitos de Seguranca da Informacdo e Privacidade
descritos a seguir:

- implementagdo e manutencdo de controles criptograficos para armazenamento, trafego e tratamento
da informacéo;

- implementacgéo de controles de acesso;

- implementacdo de controles necessarios para o registro de eventos e incidentes de seguranca da
informacdao e privacidade;

- implementacdo e manutencao de controles especificos para registro de eventos e rastreabilidade de
forma a manter trilha de auditoria de seguranca da informacéo e privacidade;

- implementacdo de medidas de salvaguarda para os logs;

- procedimentos e controles adequados para compartilhamento, uso e protecdo da informacdo e os
casos de compartilhamento de informacdes com terceiros;

- execucao periédica de analise de vulnerabilidades na Solugéo de TIC;

- implementacdo de mecanismos de seguran¢a da informacdo e privacidade relativos a Internet das
Coisas (loT)

- diretrizes para o desenvolvimento e obten¢éo de software seguro

Vistoria

4.19. Nao h& necessidade de realizagdo de avalia¢éo prévia do local de execucdo dos servicos,
sendo opcional.

Subcontratacao
4.20. Ndo é admitida a subcontratacao do objeto contratual.
4.21. Garantia da Contratacdo

4.21.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021, pelas razbes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

5. Papéis e responsabilidades

5.1. Sdo obrigac6es da CONTRATANTE:
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5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para
acompanhar e fiscalizar a execuc¢do dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de
Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a
proposta aceita, conforme inspec¢des realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as san¢@es administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
comunicando ao 6rgdo gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

Y

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato;

5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento da solucédo de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugédo de TIC por
parte do contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugéo de TIC
sobre os diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou alteracdo seja objeto da relacdo
contratual pertencam a Administracdo, incluindo a documentacdo, o cédigo-fonte de
aplicacoes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que iSso
n&ao ocorrer;

5.2. S&o obrigacées do CONTRATADO

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera
responder pela fiel execucdo do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do
Contrato, inerentes a execucao do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa
ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo
contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagcdo ou o
acompanhamento da execuc¢éo dos servi¢os pela contratante;

5.2.4. propiciar todos 0s meios necessérios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo,
desde que motivadas as causas e justificativas desta decisao;

5.2.5.. manter, durante toda a execucado do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagéo;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica
composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para
fornecimento da solucédo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento
da solucao de TIC durante a execucédo do contrato;
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5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugéo de TIC sobre
os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a
documentacédo, os modelos de dados e as bases de dados a Administracao;

5.2.9. fazer a transi¢do contratual, quando for o caso;

6. Modelo de execucao do contrato

Condicbes de execugado
6.1. A execucdo do objeto sequira a seguinte dindmica:
6.1.1. Inicio da execucdo do objeto: 04 dias da assinatura do contrato;

6.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos,
frequéncia e periodicidade de execugdo do trabalho:

O contato com a Contratante ocorrera, via de regra, por e-mail;
A implantagdo da solugdo ocorrera durante o horério de expediente do quartel ;
O treinamento de pessoal também respeitara o horario de expediente;

A contratada devera implantar a maquina no local determinado pela contratante, haja vista ja existir local onde operam as
impressoras da Unidade, oferecendo, assim, a infraestrutura necessdria e ja existente;

A periodicidade refere-se ao minimo de manutengdes preventivas previstas neste Termo de Referéncia e seus anexos e
também abrange eventuais manutencdo corretivas, evolutivas e adaptativas, conforme necessidade.

6.1.3. Cronograma de realizagdo dos servicos:

Ap6s assinatura do contrato, a Contratada terd o prazo de 4 dias para implantar a solugdo e realizar o treinamento do
pessoal, podendo ser prorrogado esse prazo mediante solicitagdo devidamente fundamentada.

Local da prestacado dos servicos

6.2. Os servicos serdo prestados no seguinte endereco Rua Pedro Palmeiro, 1340, Centro,
Santiago - RS. CEP: 97700-630

6.3. Os servicos serdo prestados no seguinte horario: Segunda a sexta-feira, das 08:00 as 16:30
Materiais a serem disponibilizados

6.4. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a
seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

Especificacdo da garantia do servico
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6.5. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

6.6. Nao sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

Procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato

6.7. Nao serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.

Quantidade minima de bens ou servigos para comparacao e controle

Mecanismos formais de comunicacgao

6.8. S&o definidos como mecanismos formais de comunicacéo, entre a Contratante e o Contratado,
0s seguintes:

6.8.1. E-mails;

6.8.2. Ordem de Servigo;
6.8.3. Ata de Reuniéo;
6.8.4. Oficio;

6.8.5. Sistema de abertura de chamados;

Formas de Pagamento

6.9. Os critérios de medi¢cdo e pagamento dos servicos prestados serdo tratados em tdpico préprio
do Modelo de Gestédo do Contrato.

Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.10. O Contratado deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagfes contidos
em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento,
de que venha a ter conhecimento durante a execucdo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer
pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de
sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.11. O Termo de Compromisso e Manutencgdo de Sigilo, contendo declaragdo de manutengdo de
sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante
legal do Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado
diretamente envolvidos na contratacdo. Os modelos disponibilizados pelo gov.br encontram-se em
anexo.
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7. Modelo de gestao do contrato

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucdo total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensédo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicacdes entre o 6rgao ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogéo de providéncias
gue devam ser cumpridas de imediato.

Preposto

7.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacéo dos
servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucdo do objeto
contratado.

7.6. A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execucéo do objeto durante o
periodo de treinamento.

7.7. Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencéo do
preposto da empresa, hipotese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade

Reuniao Inicial

7.8. Apés a assinatura do Contrato e a nomeacao do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a
Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢bes
estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis dlvidas acerca da
execucao dos servicos.

7.9. A reuniéo sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME
n° 94, de 2022, e ocorrera em até 05 (cinco) dias lteis da assinatura do Contrato, podendo ser
prorrogada a critério da Contratante.

7.9.1. A pauta desta reuniao observara, pelo menos:

7.9.1.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu
preposto;

7.9.1.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de
Ciéncia;

7.9.1.3. esclarecimentos relativos a questbes operacionais, administrativas e de gestéo
do contrato;

7.9.1.4. A Carta de apresentacdo do Preposto devera conter no minimo o nome
completo e CPF do funcionario da empresa designado para acompanhar a execugao
do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de
receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questbes técnicas, legais e
administrativas referentes ao andamento contratual;
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7.9.1.5. Apresentacéo das declaragbes/certificados do fabricante, comprovando que o
produto ofertado possui a garantia solicitada neste termo de referéncia.

Fiscalizacao

7.10. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da
IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizacdo Técnica

7.11. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuicBes previstas no art. 33, Il, da IN SGD
n° 94, de 2022, acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condi¢cbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.11.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas
as ocorréncias relacionadas a execucédo do contrato, com a descricdo do que for necessario
para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117,
81°, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

7.11.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagbes para a corre¢do da execucgdo do contrato, determinando prazo para a correcao.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IlI);

7.11.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a
situacdo que demandar decisdo ou ado¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia,
para que adote as medidas necessérias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 22, IV).

7.11.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢cdo do contrato nas datas
apraza-das, o fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do
contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V).

7.11.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a
prorrogacao contratual (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

7.12. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuicées previstas no art. 33, 1V, da
IN SGD n° 94, de 2022, verificard a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo do contratado,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento
e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatoérios pertinentes, caso necessario
(Art. 23, I e ll, do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.12.1. Caso ocorram descumprimento das obrigagbes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato
para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n°®
11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato
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7.13. O gestor do contrato, além de exercer as atribuigcbes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94,
de 2022, coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato
contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacoes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da administragéo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art.
21, V).

7.14 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, II).

7.15. O gestor do contrato acompanhara a manutencéo das condicdes de habilitagcdo do contratado,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal
da liguidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, 11I).

7.16. O gestor do contrato emitira documento comprobatdrio da avaliagéo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢Bes assumidas pelo contratado,
com mengédo ao seu desempenho na execucao contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto
de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

7.17. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacao de sancdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o
art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.18. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informacdes sobre a consecucao dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.19. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacdo e gestéo nos termos do contrato.

Critérios de medicédo e pagamento

7.20. A avaliagdo da execucéo do objeto utilizara o disposto neste item.

PRAZO DE ATENDIMENTO DE DEMANDAS (IAP)

Topico Descricédo

Finalidade Garantir um atendimento célere as demandas do 6rgéo.

Atendimento em até 24h ap0s solicitado em dias Uteis, sendo esse prazo prorrogdvel em dias ndo-

Meta a cumprir .
uteis.
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Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de amostragem ou

medicdo ) . 5 . .
outros procedimentos de inspec¢do. Sera medido o tempo de resposta para o
atendimento da Ordem de Servico e a funcionalidade das maquinas durante
a rotina do aquartelamento.
Forma de E apurado pelos fiscais do contrato avaliando a quantidade atendida dentro
acompanhamento ||do prazo em relacdo a quantidade total atendida no periodo de referéncia.
Periodicidade Mensal

Mecanismo de
Calculo (métrica)

IAP = 100 * (ZQtap / ZQtr)

Onde:
IAP = Indicador de atendimento aos prazos do servigo;

> Qtap = Somatdrio do quantitativo atendido no prazo maximo estabelecido
no TR com previséo de encerramento para o periodo de referéncia;

2Qtr = Somatdrio do quantitativo total registrado com previséo de
encerramento para o periodo de referéncia.

Observacées

Obs1: Seréo utilizados dias corridos na medigé&o.

Obs2: Os dias com expediente parcial no érgao/entidade seréo considerados
como dias corridos no cémputo do indicador.

Inicio de Vigéncia

Data da assinatura do Contrato

Faixas de ajuste
no pagamento e
Sancébes

IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.
IAP >=80% e < 90%: 10% de desconto sobre o valor da fatura mensal.
IAP >= 70% e < 80%: 20% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

Do recebimento
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7.21. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n® 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n®
11.246, de 2022).

7.21.1. O prazo da disposicdo acima serd contado do recebimento de comunicacdo de
cobranca oriunda do contratado com a comprovacdo da prestacdo dos servigos a que se
referem a parcela a ser paga.

7.22. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X,
Decreto n° 11.246, de 2022).

7.23. O fiscal administrativo do contrato realizar4 o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.
(Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022)

7.24. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisoério sob o ponto de
vista técnico e administrativo.

7.25. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ir4 apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com 0s
indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.25.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

7.26. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execug¢d@o ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagcdo ndo atestar a Ultima e/ou
Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.27. A fiscalizacéo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medi¢cdo de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio. (Art. 119 c¢/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

7.28. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

7.29. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacédo
das penalidades.

7.30. Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relacdo a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminhé-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.31. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a
verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:
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7.31.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagbes assumidas pelo
contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme
regulamento (art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.31.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito,
as respectivas correcoes;

7.31.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,
com base nos relatérios e documentacfes apresentadas;

7.31.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagéo.

7.31.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.

7.32. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissao de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execucao do
objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.33. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugéo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execucao do objeto ou no instrumento de cobrancga.

7.34. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéo do contrato.

Procedimento de Teste de Inspecéao

7.35. Serd adotado como procedimentos de teste e inspecdo, para fins de elaboragdo dos Termos
de Recebimento Provisério e Definitivo:

a) Inspecgao Total da prestac&o do servigco, por se tratar de grupo tnico

Sancées Administrativas e Procedimentos para retengcdo ou glosa no pagamento

7.36. Nos casos de inadimplemento na execu¢do do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela
contratante, conforme a tabela abaixo:

ID Ocorréncia GlosalSancéo
N&o prestar os esclarecimentos Multa de 3% sobre o valor total do Contrato por
imediatamente, referente a execucéo dos ||dia util de atraso em prestar as informagbes por
servicos, salvo quando implicarem em escrito, ou por outro meio quando autorizado

1 indagac6es de carater técnico, hipétese pela contratante, até o limite de cinco dias uteis.
em que serdo respondidos no prazo Apés o limite de 5 dias Uteis, aplicar-se-4 multa
maximo de 8 horas uteis. de 6% do valor total do Contrato.

IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da
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fatura mensal.

N&o atender ao indicador de nivel de IAP >= 80% e < 90%: 10% de desconto sobre o
2 |lservico IAP (indice de Atendimento no valor da fatura mensal.
Prazo) IAP >= 70% e < 80%: 20% de desconto sobre o

valor da fatura mensal.

IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da
fatura mensal.

Adverténcia.

N&o cumprir qualquer outra obrigagdo

s Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo
contratual néo citada nesta tabela.

aos resultados pretendidos com a contratacéo,
aplica-se multa de 2% do valor total do Contrato.

7.37. Nos termos do art. 19, inciso lll da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera
efetuada a retencéo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sancdes cabiveis, nos casos em que o contratado:

7.37.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, néo
produzir os resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

7.37.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da
solugcdo de TIC, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;

Liquidacédo

7.38. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias
Uteis para fins de liquidacdo, na forma desta sec¢éo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do
art. 7°, 82° da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.39. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacdo, no caso de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.40. Para fins de liquidacéo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento,
tais como:

7.40.1. o prazo de validade;

7.40.2. a data da emisséo;

7.40.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

7.40.4. o periodo respectivo de execugao do contrato;

7.40.5. o valor a pagar; e

7.40.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.41. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizagado
da situacdo, sem 6nus ao contratante;
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7.42. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente dever4 ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.43. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das
condi¢bes de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participagéo
em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.44. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacéo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do contratante.

7.45. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.46. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisédo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

7.47. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
gue se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo junto ao
SICAF.

Prazo de pagamento

7.48. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizagédo da
liquidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n°
77, de 2022.

7.49. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacéo,
mediante aplicacdo do indice ICT/ (indice de custo da tecnologia da informacéo) de correcéo
monetaria.

Forma de pagamento

7.50. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

7.51. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

7.52. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislagao aplicavel.

7.53. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacéo
vigente.

7.54. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n® 123, de 2006, ndo sofrera a retencgdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos
por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacao,
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por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida
Lei Complementar.

Cessdao de Crédito

7.55. E admitida a cess&o fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e
de acordo com os procedimentos previstos na Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho
de 2020, conforme as regras deste presente topico.

7.55.1. As cessdes de crédito nao fiduciarias dependerdo de prévia aprovacdo do
contratante.

7.56. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administracdo, esta
condicionada a celebracéo de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.57. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as
condi¢Oes de habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cesséo
de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal
e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber
beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°®
8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.58. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratado) pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as
defesas e excecbes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum
aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovacgdo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos
causados a Administracéo.

7.59. A cessao de crédito ndo afetara a execucao do objeto contratado, que continuara sob a
integral responsabilidade do contratado.

8. Do reajuste

8.1 Sera adotado como indice de reajuste do Contrato o Indice de Custos de Tecnologia da
Informacéo — ICTI.

9. Critérios de selecao do fornecedor

Forma de selegdao e critério de julgamento da proposta
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9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocdo do critério de julgamento pelo
menor prego por grupo

Regime de Execucao

9.2. O regime de execugéo do contrato sera por empreitada por preco global

Da Aplicacdao da Margem de Preferéncia

9.3. N&o sera aplicada margem de preferéncia na presente contratacéo.

Exigéncias de habilitagdao
9.4. Para fins de habilitacéo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

9.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,
tenha validade para fins de identificagcdo em todo o territério nacional;

9.6. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

9.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificagcdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.9. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Uniéo e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede,
conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

9.10. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera,
com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz

9.12. Sociedade cooperativa: ata de fundacédo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de
dezembro 1971.
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9.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alterages ou da
consolidacéo respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.14. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacédo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.18. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital relativo
ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital do domicilio ou
sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de
declaracéo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econémico-Financeira

9.23. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133,
de 2021, art. 69, caput, inciso II);

9.24 Demais exigéncias econdmico-financeiras estdo dispensadas devido ao baixo valor estimado da contratacdo, tendo em vista
maximizar a competitividade e evitar a0 maximo restringir a participagdo do maior niimero de licitantes.

Qualificacdo Técnica

9.25 De acordo com o paragrafo 3°, do artigo 67 de Lei 14.133/21, pelo baixo vulto do contrato em tela, é
Necessario apenas que a empresa comprove possuir conhecimento técnico e experiéncia pratica na
execucao de servigo de caracteristicas semelhantes, admitindo-se Atestados emitidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, desde que o servico a ser atestado guarde intimidade com o
objeto desta licitagéo.
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10. Estimativas do valor da contratacao
Valor (R$): 11.172,00

10.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 11.172,00 (onze mil, cento e setenta e dois
reais), conforme custos unitarios apostos neste Termo de Referéncia.

11. Adequacdo or¢amentaria

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral da Unido.

11.2. A contratacéo sera atendida pela seguinte dotacéo:
I) Gestdo Emitente: 00001 - Tesouro Nacional
II) Fonte de Recursos: 1000000000 ;
IIl) Programa de Trabalho: 171460;
IVV) Elemento de Despesa: 33.90.39;
V) Plano Interno: I3DAFUNADOM,;

11.3. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacdo da
Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Documento assinado digitalmente

b DIOGO BROETTO ALVES
g » Data: 21/05/2025 09:08:22-0300

Verifigue em https://validar.iti.gov.br

DIOGO BROETTO ALVES

Autoridade competente

IAGO GABRIEL MORAES LOPES

Pregoeiro
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LEONARDO BARBOSA ACCIOLY DE VASCONCELLOS

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 15/05/2025 as 11:44:06.

Documento assinado digitalmente

ub LUCAS GONZALES DA COSTA
g Data: 19/05/2025 10:01:31-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

LUCAS GONZALES DA COSTA

Membro da comissdo de contratagdo
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MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
19° GRUPO DE ARTILHARIA DE CAMPANHA
(16° G A Cav 1908)
GRUPO BARAO DE BATOVY

AUTORIZACAO DE DESPESA DAS ATIVIDADES DE CUSTEIO

PROCESSO N° 64554.00197/2025-91

De acordo com o Art. 2° do Decreto 7.689, de 02 de margo de 2012, a
celebracédo de novos contratos ou prorrogagéo dos contratos Administrativos em vigor,
relativos a atividades de custeio, somente serdo autorizados expressamente pelo
Ministro de Estado.

Avancgando, o Ministro de Estado delegou, diante dos poderes que Ihe foram
atribuidos, através da Port. 753-MD, de 21 de margo de 2012, a competéncia para
autorizacdo de contratos até o valor de R$ 10.000.000,00 (dez milhdes de reais), para
o Comandante do Exército.

Nesta senda, o Comandante do Exército, através do § 2° do Art. 10 da Portaria
n°® 1.169-Comandante do Exército, de 26 de setembro de 2014, delegou aos
Ordenadores de Despesas competéncia para contratagbes até o valor de R$
500.000,00 (quinhentos mil reais).

Assim, por ocasiao da efetiva contratacao, ou seja, da emissdo da Nota de
Empenho de Despesa, serao respeitados os valores maximos admitidos pelo § 2°
do Art. 10 da Portaria n° 1.169-Comandante do Exército, de 26 de setembro de 2014,
que delegou aos Ordenadores de Despesas competéncia para contratagdes até o valor
de R$ 500.000,00 (quinhentos mil reais), enquadrando-se dentro das competéncias a
mim atribuidas.

Santiago - RS, 03 de fevereiro de 2025.

Documento assinado digitalmente

b DIOGO BROETTO ALVES
g » Data: 21/05/2025 09:01:34-0300

Verifigue em https://validar.iti.gov.br

DIOGO BROETTO ALVES - Ten Cel
Ordenador de Despesas do 19° GAC
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MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
192 GRUPO DE ARTILHARIA DE CAMPANHA
(162 G A Cav 1908)
GRUPO BARAO DE BATOVY

Declaracéo quanto a observdncia do Principio da Padronizacéo

PROCESSO N¢ 64554.00197/2025-91

Para os devidos fins declaro que, obedecendo a prescrigao do Art. 47, |, da Lei
14133/21, foi observado o principio da padronizacdo por meio da analise de
contratagdes similares feitas por outros 6rgaos e entidades considerando os aspectos
de eficacia, eficiéncia e economicidade, além de evidenciar que o parametro adotado
representa a melhor solugdo para contratagao objetivada

Santiago - RS, 20 de maio de 2025.

Documente assinado digitalmente

b DIOGO BROETTO ALVES
g ! Data: 21/05/2025 09:08:21-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

DIOGO BROETTO ALVES — Ten Cel
Ordenador de Despesas do 192 GAC
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UASG 160420

Edital 11/2025
Edital 11/2025
Informacoées Basicas
N d
umero do UASG Editado por Atualizado em

artefato

11/2025 160420-19 GRUPO DE ARTILHARIA DE YURI RIBEIRO DA 19/05/2025 10:23 (v

CAMPANHA/RS SILVA 2.0)

Status

CONCLUIDO
Outras informacoes

Categoria Numero da Processo

g Contratacdo Administrativo
(\1211:1 éontratagoes de tecnologia da informacdo e de comunicacao/Servigos 332025 64554.001967/2025-91

1. Do objeto

T

i o
4 pEpERATVR O * &
lrg. o 3

MINISTERIO DA DEFESA EXERCITO BRASILEIRO
19° GRUPO DE ARTILHARIA DE CAMPANHA
(16° Grupo de Artilharia a Cavalo/1908)
GRUPO BARAO DE BATOVY
SALC - Sec¢do de Aquisicdes, Licitacdes e Contratos
PREGAO ELETRONICO N° 90005/2025
(Processo Administrativo n°® 64554.001967/2025-91)
Torna se publico, para conhecimento dos interessados, que o 19° Grupo de Artilharia de Campanha, por meio da
Secéo de Aquisi¢les, Licitagbes e Contratos, sediado na Rua Pedro Palmeiro Nr 1340, Bairro Centro, Santiago/RS,

realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n° 14.133, de

2021, Portaria SGD/MGI n° 370, de 8 de margo de 2023 e demais legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as
condi¢Oes estabelecidas neste Edital.

Data da sessao: XX/XX/2025

Horario: 08:00 horas

Local: Portal de Compras do Governo Federal — https://www.gov.br/compras/pt-br

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Edital para Pregéo Eletronico - SRP - TIC - Atualizagéo: maio/2023 1de17
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovacdo
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UASG 160420 Edital 11/2025

Critério de julgamento: Menor pre¢o por grupo de itens

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo é a contratacdo de solucdo de tecnologia da informacdo e comunicagao
de empresa especializada na prestacdo de servicos de outsourcing de impressdo na modalidade franquia
de paginas mais excedente, com impressao, copia e digitalizacdo com disponibilidade dos equipamentos, incluindo
assisténcia técnica e manutencdo preventiva e corretiva com suporte, substituicdo de pegas, componentes e
materiais utilizados na manutencéo, fornecimento de insumos originais (exceto papel) e disponibilizacdo de software
de gerenciamento de paginas impressas, copiadas e digitalizadas, conforme condi¢ées, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitag8o seré realizada em grupo Unico, formados por 2 (dois) itens, conforme tabela constante no Termo de
Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

1.3 Qualquer divergéncia entre o edital e seus anexos, prevalecera o primeiro.

2. Do registro de precos

2.1 N&o se aplica para a presente contratacao.

3. Da participacao na licitacao

3.1.. Poderao participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br
/compras).

3.1.1. Os interessados deverdo atender as condicdes exigidas no cadastramento no Sicaf até o terceiro dia Util
anterior a data prevista para recebimento das propostas.

3.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome, assume como
firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgédo ou entidade promotora da licitagao
por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas relacionados
no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6érgaos responsaveis pela informacdo, devendo proceder,
imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem
desatualizados.

3.4.A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagao.

3.5. A participagdo é exclusiva a microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos do art. 48 da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

3.5.1. A obtengéo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as empresas de
pequeno porte que, no ano-calendario de realizagdo da licitagdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a
Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte.

3.6. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as
sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021 , para o microempreendedor individual
- MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015, bem como para
bens e servigos produzidos com tecnologia produzida no pais e bens produzidos de acordo com processo produtivo
basico, na forma do art. 3° da Lei n°® 8.248, de 1991 e art. 8° do Decreto n® 7.174, de 2010.

3.7. Nao poderéo disputar esta licitacao:
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3.7.1. aguele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.7.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitagcao
versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.7.3. empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais
de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagéo
versar sobre servi¢os ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.7.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da licitagdo em
decorréncia de sanc¢édo que lhe foi imposta;

3.7.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na
fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau;

3.7.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976,
concorrendo entre si;

3.7.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a
condigBes andlogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagédo
trabalhista;

3.7.8. agente publico do 6rgao ou entidade licitante;
3.7.10. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigao;

3.7.11. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugdo do contrato agente publico do
orgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacdes que possam configurar conflito de interesses
no exercicio ou apos o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme
8§ 1°do art. 9° da Lei n°® 14.133, de 2021.

3.8. O impedimento de que trata o item 3.7.4 sera também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢do a ela aplicada, inclusive a sua
controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da
personalidade juridica do licitante.

3.9. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servi¢o, o autor dos projetos e a empresa a que se referem
os itens 3.7.2 e 3.7.3 poderéo participar no apoio das atividades de planejamento da contratacdo, de execucdo da
licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do érgdo ou entidade.

3.10. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico.

3.11. O disposto nos itens 3.7.2 e 3.7.3 ndo impede a licitagdo ou a contratagdo de servigco que inclua como encargo
do contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes integradas, e do projeto
executivo, nos demais regimes de execucao.

3.12. Em licitagBes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por
agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento
ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas
sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

3.13. A vedacgéo de que trata o item 3.7.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducéo da contratagdo na qualidade
de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste
assessoria técnica.
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4. Da apresentacao da proposta e dos documentos de habilitacao

4.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas e lances e de
julgamento.

4.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com 0 pre¢co ou o
percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos
para abertura da sesséo publica.

4.3. Caso a fase de habilitagcdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, os licitantes
encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de habilitagcdo
e a proposta com o pre¢o ou o percentual de desconto, observado o disposto nos itens 8.1.1 e 8.13.1 deste Edital.

4.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo préprio do sistema, que:

4.4.1. esta ciente e concorda com as condigBes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta
apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os
requisitos de habilitagio definidos no instrumento convocatério;

4.4.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16
anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIlI, da Constituicéo;

4.4.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Ill e
IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

4.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que
cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

4.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa devera
declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei
Complementar n° 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a
49, observado o disposto nos 88 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

4.6.1. no item exclusivo para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinala¢cdo do campo
“ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

4.6.2.nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalacdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto
na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa.

4.7. A falsidade da declaragdo de que trata os itens 4.4 ou 4.6 sujeitara o licitante as sancdes previstas na Lei n®
14.133, de 2021, e neste Edital.

4.8. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitacdo anteceder as fases
de apresentacéo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no
sistema, até a abertura da sesséo publica.

4.9. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de habilitagcao
pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sesséo publica e da fase de envio de
lances.

4.10. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que comp8em a proposta dos licitantes
convocados para apresentagdo de propostas, apos a fase de envio de lances.

4.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final minimo
ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:
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4.11.1. a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira tanto
em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagéo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

4.11.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso estabelecido, e o
intervalo de que trata o subitem acima.

4.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser alterado
pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

4.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por
menor prego; e

4.12.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério
de julgamento por maior desconto.

4.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 4.11 possuira
carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgao ou entidade promotora da licitacdo, podendo ser
disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

4.14. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagfes no sistema eletrénico
durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao.

4.15. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

5. Do preenchimento da proposta

5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrdnico, dos seguintes campos:
5.1.1. valor (mensal) e (anual, total) de cada item;

5.1.2. Marca;

5.1.3. Fabricante;

5.1.4. Quantidade de maquinas disponibilizadas

5.1.5 Quantidade estimada mensal e anual de cdpias, impressoes e digitalizacdes

5.1.6 Valor mensal e anual referente ao item anterior.

5.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.2.1. O licitante NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao méaximo previsto para contratagio.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,
tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucao do objeto.

5.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade
do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegacéo de erro, omisséo ou qualquer
outro pretexto.

5.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a cotagédo
adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os
percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

5.8. Na presente licitagdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se beneficiar do regime de
tributacéo pelo Simples Nacional.
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5.9. A apresentagcdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢fes nelas contidas, em
conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o
objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios

necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execug¢do contratual, promovendo, quando
requerido, sua substitui¢éo.

5.10. O prazo de validade da proposta néo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacao

5.11. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagcfes
publicas federais, quando participarem de licitacdes publicas;

5.11.1. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o prego ja decorrente da aplicacdo do desconto
ofertado devera respeitar os pregos maximos previstos no item 4.9.

5.12. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administrac@o por parte dos contratados pode ensejar
a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apés o devido processo legal, gerar as seguintes
consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢do das medidas necessérias ao exato cumprimento da lei, nos
termos do art. 71, inciso 1X, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa
contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobreprego
na execuc¢do do contrato.
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6. Da abertura da sessao, classificacao das propostas e formulacao de lances

6.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema eletronico,
na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacdo, quando for o caso,
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.

6.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.5. O lance deverd ser ofertado pelo valor unitario do item.

6.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sesséo e as
regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao Gltimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relacdo aos
lances intermediarios quanto em relacéo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 0,10 (dez centavos
de real).

6.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apés o
registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

6.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico o modo de disputa “aberto e fechado”, os
licitantes apresentaréo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

6.11.1 A etapa de lances da sessdo publica tera duracao inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, 0 sistema
encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de até dez minutos,
aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepcéo de lances.

6.11.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o autor da oferta de
valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar um lance
final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.11.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu Ultimo lance da
etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

6.11.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢cbes definidas neste item, poderdo os autores dos melhores
lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés, oferecer um lance final e fechado em até
cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.11.5. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances
segundo a ordem crescente de valores.

6.12. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em
primeiro lugar.

6.13. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identifica¢éo do licitante.

6.14. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema eletrénico
podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcéo dos lances.

6.15. Quando a desconexdo do sistema eletrdnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a
sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apés decorridas vinte e quatro horas da comunicagéo do fato
pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrdnico utilizado para divulgagao.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Edital para Pregéo Eletronico - SRP - TIC - Atualizagéo: maio/2023 7 de 17
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovacdo

Este documento é pega do processo 64554.001967/2025-91 Pag 67 de 260



UASG 160420 Edital 11/2025

6.16. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.17. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, uma
vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da
entidade empresarial. O sistema identificarda em coluna propria as microempresas e empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte,
assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°®
123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de 2015.

6.17.1. Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na
faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a
primeira colocada.

6.17.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma ultima oferta para
desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados
pelo sistema, contados apds a comunicagao automatica para tanto.

6.17.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no
prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se
encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito,
no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.17.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se
identifiqgue aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.18. Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no artigo 3° da Lei n° 8.248, de 1991, conforme
procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010, nos seguintes termos:

6.18.1. Apd6s a aplicagdo das regras de preferéncia para microempresas e empresas de pequeno porte, cabera a
aplicacao das regras de preferéncia, sucessivamente, para:

6.18.1.1.bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o Processo Produtivo
Béasico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal,

6.18.1.2.bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

6.18.1.3. bens e servigos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder Executivo Federal, nos
termos do art. 5° e 8° do Decreto 7.174, de 2010 e art. 3° da Lei n°® 8.248, de 1991.

6.18.2. Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item 6.21.1.1, na ordem de classificacdo, serdo
convocados para que possam oferecer nova proposta ou novo lance para igualar ou superar a melhor proposta
vdlida, caso em que sera declarado vencedor do certame.

6.18.3. Caso a preferéncia ndo seja exercida na forma do item 6.21.1.1, por qualquer motivo, serdo convocadas as
empresas classificadas que estejam enquadradas no item 6.21.1.2, na ordem de classificacdo, para a comprovagéo
e o exercicio do direito de preferéncia, aplicando-se a mesma regra para o item 6.21.1.3 caso esse direito ndo seja
exercido.

6.18.4. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem jus ao direito de
preferéncia previsto no Decreto n° 7.174, de 2010, terdo prioridade no exercicio desse beneficio em relagdo as
médias e as grandes empresas na mesma situacao.

6.19.. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.20.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 60
da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.20.1.1.disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a
classificacéo;

6.20.1.2.avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser
utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obriga¢des previstos nesta Lei;
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6.20.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho,
conforme regulamento;

6.20.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacdes dos 6rgdos de controle.

6.20.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou
prestados por:

6.20.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou entidade da
Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo realizada por 6rgdo ou entidade de
Municipio, no territorio do Estado em que este se localize;

6.20.2.2. empresas brasileiras;
6.20.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.20.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagcdo, nos termos da Lei n°® 12.187, de 29 de dezembro de
20009.

6.21. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese da proposta do primeiro colocado
permanecer acima do pre¢co maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacdo, o pregoeiro podera
negociar condi¢cBes mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

6.21.1. Tratando-se de licitagdo em grupo, a contratacdo posterior de item especifico do grupo exigira prévia
pesquisa de mercado e demonstracdo de sua vantagem para o 6rgdo ou a entidade e serdo observados os
seguintes pregos unitarios maximos como critério de aceitabilidade:

6.21.2. Nao sera admitida a previsdo de precos diferentes em razdo de local de entrega ou de acondicionamento,
tamanho de lote ou qualquer outro motivo

6.21.3. A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo inicialmente
estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apés a negociacao, for desclassificado em razéo de sua proposta
permanecer acima do pre¢co méaximo definido pela Administracao.

6.21.4. A negociacéo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
6.21.5.0 resultado da negociacao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo licitatorio.
6.21.6. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta
adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos

complementares, quando necessarios a confirmacéo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

6.21.7. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada feita no chat
pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.22. ApOs a negociagdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.

7. Da fase de julgamento

7.1. Encerrada a etapa de negociagéo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em primeiro
lugar atende as condigGes de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°® 14.133/2021,
legislacao correlata e no item 3.8 do edital, especialmente quanto a existéncia de sang¢éo que impega a participacéo
no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1. SICAF,

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido (https://www.
portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).
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7.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio majoritario, por
forca da vedacao de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

7.3. Caso conste na Consulta de Situagédo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro
diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018, art. 29, caput)

7.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societéarios, linhas de fornecimento similares, dentre
outros. (IN n° 3/2018, art. 29, §1°).

7.3.2. O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificagdo. (IN n°® 3/2018,
art. 29, §2°).

7.3.3. Constatada a existéncia de sangao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condigdo de participagéo.
7.4. Caso atendidas as condi¢6es de participagdo, sera iniciado o procedimento de habilitacao.

7.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com os itens 3.5.1 e 4.6
deste edital.

7.6. Verificadas as condi¢cfes de participagdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o pregoeiro examinara a
proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacgédo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao

maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN
SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

7.7.1. contiver vicios insanaveis;

7.7.2. ndo obedecer as especifica¢des técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.7.3.apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢co maximo definido para a contratagao;
7.7.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragdo;

7.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que
insanavel.

7.8. No caso de bens e servicos em geral, € indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50%
(cinquenta por cento) do valor orgado pela Administracao.

7.8.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, s6 serd considerada apos diligéncia do pregoeiro, que
comprove:

7.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pre¢o, ou em caso da necessidade de esclarecimentos
complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

7.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos unitarios
por meio de Planilha de Custos e Formagéo de Precos elaborada pela Administracdo, o licitante classificado em
primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao
valor final da sua proposta, sob pena de nédo aceitagdo da proposta.

7.10.1. Caso a produtividade for diferente daquela utilizada pela Administracdo como referéncia, ou ndo estiver
contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida pelo ato convocatério, o licitante devera apresentar a
respectiva comprovacgado de exequibilidade;

7.10.2. Os licitantes poderdo apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida pela Administracdo
como referéncia, desde que ndo alterem o objeto da contratagdo, ndo contrariem dispositivos legais vigentes e, caso
nao estejam contidas nas faixas referenciais de produtividade, comprovem a exequibilidade da proposta.
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7.10.3. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequacéo técnica da metodologia empregada pela contratada,
visando assegurar a execucdo do objeto, desde que mantidas as condi¢des para a justa remuneragdo do servigo.

7.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A planilha
poderd” ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoracdo do prego e
gue se comprove que este é o bastante para arcar com todos os custos da contratagao;

7.12. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que néo alterem a substéncia das
propostas;

7.13. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢éo a indicagao de recolhimento de impostos
e contribui¢cBes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

7.14.Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera ser colhida a
manifestagéo escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

8. Da fase de habilitacao

8.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessérios e suficientes para demonstrar a capacidade do
licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei
n® 14.133, de 2021.

8.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitac&o juridica, fiscal, social e trabalhista e econdmico-?nanceira,
podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

8.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducéo livre.

8.3. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para ?ns de assinatura
do contrato ou da ata de registro de precgos, os documentos exigidos para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor
juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de
outro gue venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

8.4. Quando permitida a participagdo de consoércio de empresas, a habilitagdo técnica, quando exigida, sera feita por
meio do somatdrio dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagdo econémico-financeira, quando
exigida, sera observado o somatério dos valores de cada consorciado.

8.4.1. Se o consorcio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte e 0 termo
de referéncia exigir requisitos de habilitagdo econdmico-financeira, havera um acréscimo de 10% para o consorcio
em relagdo ao valor exigido para os licitantes individuais.

8.5. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original, por cépia.

8.6.0s documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro cadastral emitido por
6rgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n® 14.133/2021.

8.7. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitacédo, e o declarante
respondera pela veracidade das informagfes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n® 14.133/2021).

8.8. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracdo de que cumpre as
exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em
lei e em outras normas especificas.

8.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas econdmicas
compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.
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8.10. Considerando que na presente contratacdo a avaliacdo prévia do local de execugdo é imprescindivel
para o conhecimento pleno das condi¢cées e peculiaridades do objeto a ser contratado, o licitante deve
atestar, sob pena de inabilitacdo, que conhece o local e as condi¢cdes de realizacao do servico, assegurado a
ele o direito de realizagdo de vistoria prévia.

8.10.1. O licitante que optar por realizar vistoria prévia tera disponibilizado pela Administracao data e horario
exclusivos, a ser agendado pelo email LICITI9GAC@GMAIL.COM, de modo que seu agendamento nao
coincida com o agendamento de outros licitantes.

8.10.2. Caso o licitante opte por ndo realizar vistoria, podera substituir a declaracdo exigida no presente item
por declaracdo formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condicGes
e peculiaridades da contratacao.

8.11. A habilitacéo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

8.11.1. Somente haveréa a necessidade de comprovacgdo do preenchimento de requisitos mediante apresentacéo dos
documentos originais ndo-digitais quando houver davida em relacédo a integridade do documento digital ou quando a
lei expressamente o exigir. (IN n® 3/2018, art. 4°, 81°, e art. 6°, §4°).

8.12.E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los
atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informacao, devendo proceder, imediatamente, a corre¢cdo ou a
alteracao dos registros tdo logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados. (IN n° 3/2018, art. 7°,
caput).

8.12.1. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no momento da habilitacao.
(IN n°® 3/2018, art. 7°, paragrafo tnico).

8.13. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certidGes
constitui meio legal de prova, para fins de habilitac&o.

8.13.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que nao estejam contemplados no Sicaf serdo enviados por meio
do sistema, em formato digital, no prazo de 2 (DUAS HORAS) prorrogavel por igual periodo, contado da solicitacdo
do pregoeiro.

8.13.2. Na hipotese de a fase de habilitagdo anteceder a fase de apresentacao de propostas e lances, os licitantes
encaminharéo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta com o preco ou o
percentual de desconto, observado o disposto no § 1° do art. 36 e no § 1° do art. 39 da Instrucdo Normativa SEGES
n° 73, de 30 de setembro de 2022.

8.14. A verificacdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em relacdo ao
licitante vencedor.

8.14.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente serdo exigidos,
em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

8.14.2. Respeitada a excecdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de habilitagédo
anteceder as fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento, a verificacdo ou exigéncia do presente
subitem ocorrera em relacé@o a todos os licitantes.

8.15. Apos a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a apresentacéo de
novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022, art. 39, §4°):

8.15.1. complementacdo de informacdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

8.15.2. atualizacéo de documentos cuja validade tenha expirado ap6s a data de recebimento das propostas;

8.16. Na analise dos documentos de habilitacdo, a comissédo de contratacdo podera sanar erros ou falhas, que nédo
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisao fundamentada, registrada em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes e?cacia para fins de habilitacéo e classificacéo.
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8.17. Na hipodtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao
presente edital, observado o prazo disposto no subitem 8.13.1.

8.18. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja proposta
atenda ao edital de licitacdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

8.19. A comprovagédo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte
somente serd exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condigcdo para participagdo na licitagdo (art. 4° do
Decreto n° 8.538/2015).

8.20. Quando a fase de habilitagdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera exclusao de
licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou s6 conhecidos apés o

julgamento.

8.21 Devera ser firmado o Termo de Compromisso de Manutenc¢&o do Sigilo, sob pena de inabilitagdo, conforme
modelo do Anexo IV.

9. Da ata de registro de precos

9.1 Nao se aplica para a presente contratacao.

10. Da formacao do cadastro de reserva

10.1 N&o se aplica para a presente contratagéo.

11. Dos recursos

11.1. A interposicéo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagédo de licitantes, a
anulacao ou revogacéo da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n°® 14.133, de 2021.

11.2.0 prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimag&o ou de lavratura da ata.

11.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou inabilitacdo do
licitante:

11.3.1. aintencéo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;
11.3.1.1. o prazo para a manifestacéo da intengdo de recorrer serd 10 (dez) minutos.

11.3.1.2. o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimacdo ou de lavratura da ata
de habilitacdo ou inabilitagao;

11.3.1.3. na hip6tese de adocéo da inversdo de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n°® 14.133, de 2021, o prazo
para apresentacéo das razfes recursais sera iniciado na data de intimacéo da ata de julgamento.

11.4. Os recursos deverédo ser encaminhados em campo préprio do sistema.

11.5. O recurso seré dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual podera
reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a
autoridade superior, a qual deveréa proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos
autos.

11.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo seréo conhecidos.
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11.7.0 prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias Uteis,
contados da data da intimacao pessoal ou da divulgacao da interposi¢cdo do recurso, assegurada a vista imediata
dos elementos indispenséaveis a defesa de seus interesses.

11.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

11.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletrdnico www.gov.br
Icomprasipt-br/

12. Das infracoes administrativas e sancoes
12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

12.1.1.deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que tenha
sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

12.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em especial
quando:

12.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ap6s a negociacgao;
12.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

12.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
12.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

12.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especifica¢cdes do edital;

12.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

12.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragédo;

12.1.4. apresentar declaracdo ou documentacgéo falsa exigida para o certame ou prestar declaracao falsa durante a
licitac&o;

12.1.5. fraudar a licitacéo;

12.1.6. comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
12.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

12.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

12.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

12.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo

12.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

12.2. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracao podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes
e/ou adjudicatérios as seguintes san¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

12.2.1. adverténcia;
12.2.2. multa;

12.2.3. Impedimento de licitar e contratar e
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Edital para Pregéo Eletronico - SRP - TIC - Atualizagéo: maio/2023 14 de 17
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovacdo

Este documento é pega do processo 64554.001967/2025-91 Pag 74 de 260



UASG 160420 Edital 11/2025

12.2.4. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punigdo ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

12.3. Na aplicacdo das sanc¢8es serdo considerados:

12.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.

12.3.2.as peculiaridades do caso concreto

12.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

12.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica

12.3.5. a implantacéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientages dos 6rgaos
de controle.

12.4. A multa ser& recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado, recolhida no
prazo maximo de 30 (TRINTA) dias Uteis, a contar da comunicacéao oficial.

12.4.1. Para as infragBes previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do valor do
contrato licitado.

12.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7 e 12.1.8, a multa sera de 15% a 30% do
valor do contrato licitado.

12.5. As sangfes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou néo, a penalidade de multa.

12.6. Na aplicacao da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimagao.

12.7. A sancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das infragcdes
administrativas relacionadas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, quando néo se justificar a imposicdo de penalidade
mais grave, e impedird o responsavel de licitar e contratar no &mbito da Administragdo Publica direta e indireta do
ente federativo a qual pertencer o 6rgéo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

12.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, em
decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7 e 12.1.8, bem como pelas
infracdes administrativas previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3 que justifiquem a imposicao de penalidade mais
grave gque a sanc¢do de impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo previsto no art. 156, §5°,
da Lein.° 14.133/2021.

12.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de pre¢o, ou em aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracéo, descrita no item 12.1.3, caracterizara o
descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitard as penalidades e a imediata perda da garantia de
proposta em favor do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.° 73,
de 2022.

12.10. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as sancdes de impedimento de licitar e contratar e de
declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracao de processo de responsabilizacao a
ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias
conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatério para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua
intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

12.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das san¢bes de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagédo, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido
a deciséo recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua
motivacao a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado
do recebimento dos autos.

12.12. Caberéa a apresentagdo de pedido de reconsideragdo da aplicacdo da sancéo de declaragdo de inidoneidade
para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimagéo, e decidido no prazo
maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.
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12.13. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

12.14. A aplicagdo das sancdes previstas neste edital ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacdo de reparacgdo
integral dos danos causados.

13. Da impugnacao do edital e do pedido de esclarecimento

13.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo da Lei n° 14.133,
de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

13.2. A resposta & impugnacéo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico oficial no prazo de
até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao Gltimo dia til anterior a data da abertura do certame.

13.3. A impugnacgédo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletrbnica, pelos seguintes
meios: www.gov.br/compras/pt-br/ e pelos seguintes meios: Sitio eletrénico salc@19gac.eb.mil.br, ou por peti¢cdo
dirigida ou protocolada no endereco Rua Pedro Palmeiro, n° 1340, Bairro Centro, Santiago/RS, Sec¢édo de
Aquisicdes, LicitagBes e Contratos do 19° Grupo de Artilharia de Campanha.

13.4. As impugnac0es e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.

13.4.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacgdo é medida excepcional e devera ser motivada pelo agente
de contratagdo, nos autos do processo de licitagao.

13.5. Acolhida a impugnagao, sera definida e publicada nova data para a realizagédo do certame.

14. Das disposicoes gerais
14.1. Seréa divulgada ata da sesséo publica no sistema eletrénico.

14.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do certame na
data marcada, a sesséo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horéario
anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacéo em contréario, pelo Pregoeiro.

14.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de Brasilia
- DF.

14.4. A homologagao do resultado desta licitagcéo nédo implicara direito a contratacao.

14.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os
interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragao, o principio da isonomia, a finalidade e a
seguranc¢a da contratacao.

14.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacédo e apresentacdo de suas propostas e a Administragcao
ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do
processo licitatorio.

14.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o
do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracéo.

14.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que
seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

14.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem o
processo, prevalecera as deste Edital.

14.10. O Edital e seus anexos estéo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas (PNCP) e
endereco eletrénico www.gov.br/compras/pt-br/

14.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
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14.12. ANEXO | - Termo de Referéncia

14.12.1.1 Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar
14.13.ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato

14.14 ANEXO Ill — Modelo de Proposta Final

14.15 ANEXO IV - Termo de Compromisso de Manutencéo do Sigilo

15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Documento assinado digitalmente

ub DIOGO BROETTO ALVES
g Data: 21/05/2025 09:01:34-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

DIOGO BROETTO ALVES

Autoridade competente
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Status
ASSINADO
Outras informacoes
Categoria Numero da Processo
g Contratacdo Administrativo

VII - contratagdes de tecnologia da informacéo e de comunicagdo/Servicos

de TIC 33/2025

1. Condicoes gerais da contratacao

64554.001967/2025-91

1.1. Contratagio de empresa especializada na prestagdo de servigos de outsourcing de impressdo na modalidade franquia de

paginas mais excedente, com impressdo, copia e digitalizagdo com disponibilidade dos equipamentos, incluindo assisténcia
técnica e manutencdo preventiva e corretiva com suporte, substituicio de pecas, componentes e materiais utilizados na
manutencado, fornecimento de insumos originais (exceto papel) e disponibilizacdo de software de gerenciamento de paginas

impressas, copiadas e digitalizadas., N0OS termos da tabela abaixo, conforme condi¢cdes e exigéncias

estabelecidas neste instrumento.

y QTD QUANTIDADE | Valor | Vi
ITEM|ESPECIFICACAO|CATSER| UNIDADE |[QUANTIDADE| EST. ANUAL DE ESTIMADA Mensal| Ai
DE MEDIDA COPIAS, MENSAL DE
IMPRESSOES E COPIAS,
DIGITALIZACOES| IMPRESSOES E
DIGITALIZAGCOES
1 (uma) a ser 156.000 13.000 R$ 1
1 Outsourcing de 26573 Maquinas a | utilizada e mais 931,00 (11.1
impressao Tipo I - serem 1 (uma) para
multifuncional disponibilizadas reposicio
monocromatico imediata para
dentro da ficar nas
franquia sem papel. instalagoes da
Unidade
48.000 4.000 R$ 1
2 Outsourcing de 26697 400,00 | 4.8(
impressao Tipo I -
multifuncional
monocromatico
excedente a
franquia sem papel.

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, uma vez que
podem ser descritos de maneira objetiva com caracteristicas usuais de mercado.
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1.3. O prazo de vigéncia da contratagcdo é de 12 meses contados da assinatura do contrato,
prorrogavel para até mais 48 meses.

1.3.1. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que o objeto da licitacdo néao
pode ser interrompido sem que haja grande prejuizo para a Administracdo da Unidade,
sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando as experiéncias anteriores para
este mesmo servigo no &mbito da Unidade.

a) Ha fornecimento continuo quando a entrega dos bens é uma necessidade permanente.
E o caso, por exemplo, de unidades hospitalares que demandam sempre insumos de salde
especificos para seu préprio funcionamento continuo. Nessas situagdes, findado o contrato,
havera sua substituicdo por um novo e assim, sucessivamente, pois a necessidade em si é
permanente. Contratacées dessa natureza sado atendidas pelo art. 106 da Lei n° 14.133, de
2021.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacao a vigéncia
da contratacao.

2. Descricao da solucao

2.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em toépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. Fundamentacado e descricao da necessidade

3.1. A presente contratacdo justifica-se pois 0s servigos de impressdo, cépia e digitalizagio de documentos a serem
contratados se dardo pelo regime de execucdo indireta, sem dedicacdo exclusiva de mdo de obra, constituindo-se em servicos
continuados, pois pela sua essencialidade visam a atender a necessidade publica, por mais de um exercicio financeiro,
assegurando o funcionamento das atividades administrativas e de atendimento ao publico do 19° GAC, de modo que a sua
interrupcdo pode comprometer a prestacdo de um servigo ptiblico ou o cumprimento da missdo institucional do érgdo.

A Administracdo constatou inimeras vantagens dos servicos de outsourcing de impressdo as organizagdes publicas do pais. No
contexto interno, os servicos sao necessarios ao 19° GAC para o desempenho de suas atribui¢ées administrativas e técnicas, cuja
interrupgdo pode comprometer a continuidade de suas atividades. Por isso, o objeto consagra-se parcela indispensavel ao alcance
das metas estabelecidas pelo alto comando, a partir de esfor¢os e mecanismos necessarios a viabilizar uma prestacdo célere e
eficaz aos usudrios, a fim de evitar a eventual descontinuidade dos servicos e a consequente inviabilizacdo do funcionamento do
orgao.

Além de atender as demandas administrativas, o servico contratado também atendera a area de secretaria, com a impressdo de
certificados de reservista e referéncias elogiosas, por exemplo.

A contratagdo de servicos de outsourcing de impressdo, consiste na reproducdo de documentos (impressdo e cdpias) e
digitalizacdo, na modalidade locacdo e paginas impressas, com fornecimento de equipamentos, sistema de gerenciamento,
bilhetagem da solucdo instalada, manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos com substitui¢do de pecas e fornecimento
de insumos(exceto papel).

Com a contratagdo dos servigos de outsourcing de impressao, esta Unidade planeja:
- Evitar a paralizacdo das atividades operacionais;
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- Economicidade e eficiéncia;

- Ter sempre a disposi¢do equipamentos atualizados e em operacao;

- Ter resolucdo rapida dos problemas técnicos que vierem a ocorrer com as impressoras e controle do volume de impressos no
19° GAC.

Outrossim, a locagdo de equipamentos renovara o parque de impressoras a um custo mais baixo de implantagdo, trard um custo
previsivel a Administracdo e dispensard a necessidade de contratacdo de empresas de manutengdo corretiva e preventiva, a
aquisicao de pegas e insumos e nos dard um melhor controle do volume de documentos impressos.

Os servigos de impressdao enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, constituindo-se em
atividades materiais acessdrias, instrumentais ou complementares a drea de competéncia legal do 6érgdo licitante, ndo inerentes as
categorias funcionais abrangidas por seus respectivos planos de cargos.

A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracdo, vedando-se
qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

Com a presente contratacdo de empresa especializada em servigos de impressdao, o 19° GAC pretende atender demanda geral do
Grupo em relagdo a prestacdo de servigos de copias, digitalizacOes e impressdes, essenciais ao bom funcionamento dos trabalhos
administrativos, sem a necessidade de dispor de recursos financeiros para arcar com despesas inerentes a manutencdo de
impressoras e copiadoras, propiciando uma adequada gestdo financeira e possibilitando a manutengdo das rotinas administrativas.

3.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratacbes Anual 2025, conforme consta
das informac0es basicas deste termo de referéncia.

3.3. O objeto da contratacdo também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2025 e em
consonancia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunica¢édo (PDTIC) 2025 do
19° GAC, conforme demonstrado abaixo:

ALINHAMENTOS AOS PLANOS ESTRATEGICOS
ID Objetivos Estratégicos

N18 [CONTRATACAO DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO

M18 ||CONTRATAR EMPRESA PARA CENTRAL DE IMPRESSAO

ALINHAMENTO AO PDTIC 2025

ID Acao do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
A18.||[VERIFICAR SE EXISTE SRP ATIVO/ M18.||CONTRATAR COMO UNIDADE NAO
1 ELABORAR TERMO DE REFERENCIA 1 PARTICIPANTE
16,2 |REALIZAR O PROCESSO v118.2| CONTRATAR POR MEIO DE
“ [lLICITATORIO “|[PROCESSO PROPRIO
. N REALIZAR FISCALIZAGAO DO

REALIZAR GESTAO/ FISCALIZACAO M18. _

A18.3|| S 0 CONTRATO 3 CONTRATO CONFORME LEGISLACAO

VIGENTE

3.5. Por tratar de oferta de servigos publicos digitais, o objeto da contratagdo sera integrado a
Plataforma Gov.br, nos termos do Decreto n° 8.936, de 19 de dezembro de 2016, e suas
atualizacbes, de acordo com as especificagcdes deste Termo de Referéncia.
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4. Requisitos da contratacao
Requisitos de Capacitagdo

4.1. Sera necessario treinamento a equipe que atuara com a solugdo. O treinamento devera ser de
no minimo 04 (quatro) horas de duracéo.

Requisitos Legais

4.2. O presente processo de contratagdo deve estar aderente & Constituicdo Federal, a Lei n°
14.133/2021, a Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n°
65, de 7 de julho de 2021, Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais — LGPD), Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2001, Decreto 10.024, de 20 de setembro de
2019, e a outras legislacdes aplicaveis; .

Requisitos de Manutencéo

4.3. Devido as caracteristicas da solucdo, had necessidade de realizacdo de manutencdes

corretivas, preventivas, adaptativas e evolutivas pela Contratada, visando a manutencdo da
disponibilidade da solucéo e ao aperfeicoamento de suas funcionalidades;

Requisitos Temporais

4.4. Os servicos devem ser prestados no prazo maximo de 04 dias corridos a contar do
recebimento da abertura da Ordem de Servico (OS), emitida pela Contratante, podendo ser
prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo
Contratado e autorizado pela Contratante;

4.4.1. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando nao
expressados de forma contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.5. Todos os prazos citados, quando nado expresso de forma contraria, serdo considerados em dias
corridos. Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a
mesma hora do ultimo dia, conforme os prazos.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.6. A solucdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca
da Informacgéo do Contratante, e também prezar pelo sigilo das informagdes além de observar os
dispositivos da Lei Geral de Protecédo de Dados

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.7. Os servicos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.7.1. Durante a permanéncia de individuos ligados a contratada, esses deverdo adotar
postura condizente com o ambiente militar;
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4.7.2 Os possiveis descartes de residuos advindos da prestacdo do servico durante toda sua
vigéncia séo de responsabilidade da Contratada;

4.7.3 A Contratada deve observar o previsto no Guia Nacional de Licitacbes Sustentaveis no
que lhe couber.

Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.8. Os servicos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica
estabelecidas pela area técnica da Contratante.

4.9. A adocdo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela
Contratante. Caso ndo seja autorizada, € vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou
tecnologias diferentes daquelas definidas pela Contratante.

Requisitos de Implantacéao

4.10. Os servicos deverdo observar integralmente os requisitos de implantagdo, instalacdo e
fornecimento descritos a seguir:

E de total responsabilidade da Contratada a elaboracdo e manutencdo de aspectos técnicos
para que seja implantada a solugcdo em tela;

A Unidade jd dispde de local adequado para o funcionamento das mdquinas, devendo a Contratada se
adequar ao local.

O licitante pode optar por realizar visita as instalacées pertinentes mediante solicita¢do prévia pelo e-
mail licit19gac@gmail.com

Requisitos de Garantia e Manutengéo

4.11. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cddigo de Defesa do Consumidor), e suas atualizagbes.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.12. Os servigcos de assisténcia técnica e suporte, deverdo ser prestados por técnicos devidamente
capacitados nos produtos em questdo, bem como com todos 0s recursos ferramentais necessarios
para a prestacao dos servicos;

4.13. Ndo serdo exigidos requisitos de formac@o da equipe para a presente a contrataco.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.14. A execucdo dos servigos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de
Servico (OS) emitida pela Contratante.

4.15. A OS indicara o servigo, a quantidade e a localidade na qual os deveréo ser prestados.
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4.16. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma:
com funcionamento de acordo com o expediente do aquartelamento (08:00 as 16:30, seg a sex) por
meio eletrdnico.

4.17. A execucao do servico dever ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de
eventuais acontecimentos a Contratante.

Requisitos de Seguranca da Informacgdao e Privacidade

4.18. O Contratado deverd observar os requisitos de Seguranca da Informacdo e Privacidade
descritos a seguir:

- implementagdo e manutencdo de controles criptograficos para armazenamento, trafego e tratamento
da informacéo;

- implementacgéo de controles de acesso;

- implementacdo de controles necessarios para o registro de eventos e incidentes de seguranca da
informacdao e privacidade;

- implementacdo e manutencao de controles especificos para registro de eventos e rastreabilidade de
forma a manter trilha de auditoria de seguranca da informacéo e privacidade;

- implementacdo de medidas de salvaguarda para os logs;

- procedimentos e controles adequados para compartilhamento, uso e protecdo da informacdo e os
casos de compartilhamento de informacdes com terceiros;

- execucao periédica de analise de vulnerabilidades na Solugéo de TIC;

- implementacdo de mecanismos de seguran¢a da informacdo e privacidade relativos a Internet das
Coisas (loT)

- diretrizes para o desenvolvimento e obten¢éo de software seguro

Vistoria

4.19. Nao h& necessidade de realizagdo de avalia¢éo prévia do local de execucdo dos servicos,
sendo opcional.

Subcontratacao
4.20. Ndo é admitida a subcontratacao do objeto contratual.
4.21. Garantia da Contratacdo

4.21.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021, pelas razbes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

5. Papéis e responsabilidades

5.1. Sdo obrigac6es da CONTRATANTE:
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5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para
acompanhar e fiscalizar a execuc¢do dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de
Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a
proposta aceita, conforme inspec¢des realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as san¢@es administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
comunicando ao 6rgdo gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

Y

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato;

5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento da solucédo de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugédo de TIC por
parte do contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugéo de TIC
sobre os diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou alteracdo seja objeto da relacdo
contratual pertencam a Administracdo, incluindo a documentacdo, o cédigo-fonte de
aplicacoes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que iSso
n&ao ocorrer;

5.2. S&o obrigacées do CONTRATADO

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera
responder pela fiel execucdo do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do
Contrato, inerentes a execucao do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa
ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo
contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagcdo ou o
acompanhamento da execuc¢éo dos servi¢os pela contratante;

5.2.4. propiciar todos 0s meios necessérios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo,
desde que motivadas as causas e justificativas desta decisao;

5.2.5.. manter, durante toda a execucado do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagéo;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica
composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para
fornecimento da solucédo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento
da solucao de TIC durante a execucédo do contrato;
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5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugéo de TIC sobre
os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a
documentacédo, os modelos de dados e as bases de dados a Administracao;

5.2.9. fazer a transi¢do contratual, quando for o caso;

6. Modelo de execucao do contrato

Condicbes de execugado
6.1. A execucdo do objeto sequira a seguinte dindmica:
6.1.1. Inicio da execucdo do objeto: 04 dias da assinatura do contrato;

6.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos,
frequéncia e periodicidade de execugdo do trabalho:

O contato com a Contratante ocorrera, via de regra, por e-mail;
A implantagdo da solugdo ocorrera durante o horério de expediente do quartel ;
O treinamento de pessoal também respeitara o horario de expediente;

A contratada devera implantar a maquina no local determinado pela contratante, haja vista ja existir local onde operam as
impressoras da Unidade, oferecendo, assim, a infraestrutura necessdria e ja existente;

A periodicidade refere-se ao minimo de manutengdes preventivas previstas neste Termo de Referéncia e seus anexos e
também abrange eventuais manutencdo corretivas, evolutivas e adaptativas, conforme necessidade.

6.1.3. Cronograma de realizagdo dos servicos:

Ap6s assinatura do contrato, a Contratada terd o prazo de 4 dias para implantar a solugdo e realizar o treinamento do
pessoal, podendo ser prorrogado esse prazo mediante solicitagdo devidamente fundamentada.

Local da prestacado dos servicos

6.2. Os servicos serdo prestados no seguinte endereco Rua Pedro Palmeiro, 1340, Centro,
Santiago - RS. CEP: 97700-630

6.3. Os servicos serdo prestados no seguinte horario: Segunda a sexta-feira, das 08:00 as 16:30
Materiais a serem disponibilizados

6.4. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a
seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

Especificacdo da garantia do servico
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6.5. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

6.6. Nao sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

Procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato

6.7. Nao serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.

Quantidade minima de bens ou servigos para comparacao e controle

Mecanismos formais de comunicacgao

6.8. S&o definidos como mecanismos formais de comunicacéo, entre a Contratante e o Contratado,
0s seguintes:

6.8.1. E-mails;

6.8.2. Ordem de Servigo;
6.8.3. Ata de Reuniéo;
6.8.4. Oficio;

6.8.5. Sistema de abertura de chamados;

Formas de Pagamento

6.9. Os critérios de medi¢cdo e pagamento dos servicos prestados serdo tratados em tdpico préprio
do Modelo de Gestédo do Contrato.

Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.10. O Contratado deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagfes contidos
em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento,
de que venha a ter conhecimento durante a execucdo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer
pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de
sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.11. O Termo de Compromisso e Manutencgdo de Sigilo, contendo declaragdo de manutengdo de
sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante
legal do Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado
diretamente envolvidos na contratacdo. Os modelos disponibilizados pelo gov.br encontram-se em
anexo.
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7. Modelo de gestao do contrato

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucdo total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensédo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicacdes entre o 6rgao ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogéo de providéncias
gue devam ser cumpridas de imediato.

Preposto

7.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacéo dos
servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucdo do objeto
contratado.

7.6. A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execucéo do objeto durante o
periodo de treinamento.

7.7. Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencéo do
preposto da empresa, hipotese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade

Reuniao Inicial

7.8. Apés a assinatura do Contrato e a nomeacao do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a
Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢bes
estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis dlvidas acerca da
execucao dos servicos.

7.9. A reuniéo sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME
n° 94, de 2022, e ocorrera em até 05 (cinco) dias lteis da assinatura do Contrato, podendo ser
prorrogada a critério da Contratante.

7.9.1. A pauta desta reuniao observara, pelo menos:

7.9.1.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu
preposto;

7.9.1.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de
Ciéncia;

7.9.1.3. esclarecimentos relativos a questbes operacionais, administrativas e de gestéo
do contrato;

7.9.1.4. A Carta de apresentacdo do Preposto devera conter no minimo o nome
completo e CPF do funcionario da empresa designado para acompanhar a execugao
do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de
receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questbes técnicas, legais e
administrativas referentes ao andamento contratual;
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7.9.1.5. Apresentacéo das declaragbes/certificados do fabricante, comprovando que o
produto ofertado possui a garantia solicitada neste termo de referéncia.

Fiscalizacao

7.10. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da
IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizacdo Técnica

7.11. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuicBes previstas no art. 33, Il, da IN SGD
n° 94, de 2022, acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condi¢cbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.11.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas
as ocorréncias relacionadas a execucédo do contrato, com a descricdo do que for necessario
para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117,
81°, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

7.11.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagbes para a corre¢do da execucgdo do contrato, determinando prazo para a correcao.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IlI);

7.11.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a
situacdo que demandar decisdo ou ado¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia,
para que adote as medidas necessérias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 22, IV).

7.11.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢cdo do contrato nas datas
apraza-das, o fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do
contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V).

7.11.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a
prorrogacao contratual (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

7.12. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuicées previstas no art. 33, 1V, da
IN SGD n° 94, de 2022, verificard a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo do contratado,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento
e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatoérios pertinentes, caso necessario
(Art. 23, I e ll, do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.12.1. Caso ocorram descumprimento das obrigagbes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato
para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n°®
11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato
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7.13. O gestor do contrato, além de exercer as atribuigcbes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94,
de 2022, coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato
contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacoes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da administragéo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art.
21, V).

7.14 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, II).

7.15. O gestor do contrato acompanhara a manutencéo das condicdes de habilitagcdo do contratado,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal
da liguidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, 11I).

7.16. O gestor do contrato emitira documento comprobatdrio da avaliagéo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢Bes assumidas pelo contratado,
com mengédo ao seu desempenho na execucao contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto
de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

7.17. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacao de sancdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o
art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.18. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informacdes sobre a consecucao dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.19. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacdo e gestéo nos termos do contrato.

Critérios de medicédo e pagamento

7.20. A avaliagdo da execucéo do objeto utilizara o disposto neste item.

PRAZO DE ATENDIMENTO DE DEMANDAS (IAP)

Topico Descricédo

Finalidade Garantir um atendimento célere as demandas do 6rgéo.

Atendimento em até 24h ap0s solicitado em dias Uteis, sendo esse prazo prorrogdvel em dias ndo-

Meta a cumprir .
uteis.
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Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de amostragem ou

medicdo ) . 5 . .
outros procedimentos de inspec¢do. Sera medido o tempo de resposta para o
atendimento da Ordem de Servico e a funcionalidade das maquinas durante
a rotina do aquartelamento.
Forma de E apurado pelos fiscais do contrato avaliando a quantidade atendida dentro
acompanhamento ||do prazo em relacdo a quantidade total atendida no periodo de referéncia.
Periodicidade Mensal

Mecanismo de
Calculo (métrica)

IAP = 100 * (ZQtap / ZQtr)

Onde:
IAP = Indicador de atendimento aos prazos do servigo;

> Qtap = Somatdrio do quantitativo atendido no prazo maximo estabelecido
no TR com previséo de encerramento para o periodo de referéncia;

2Qtr = Somatdrio do quantitativo total registrado com previséo de
encerramento para o periodo de referéncia.

Observacées

Obs1: Seréo utilizados dias corridos na medigé&o.

Obs2: Os dias com expediente parcial no érgao/entidade seréo considerados
como dias corridos no cémputo do indicador.

Inicio de Vigéncia

Data da assinatura do Contrato

Faixas de ajuste
no pagamento e
Sancébes

IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.
IAP >=80% e < 90%: 10% de desconto sobre o valor da fatura mensal.
IAP >= 70% e < 80%: 20% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

Do recebimento
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7.21. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n® 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n®
11.246, de 2022).

7.21.1. O prazo da disposicdo acima serd contado do recebimento de comunicacdo de
cobranca oriunda do contratado com a comprovacdo da prestacdo dos servigos a que se
referem a parcela a ser paga.

7.22. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X,
Decreto n° 11.246, de 2022).

7.23. O fiscal administrativo do contrato realizar4 o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.
(Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022)

7.24. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisoério sob o ponto de
vista técnico e administrativo.

7.25. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ir4 apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com 0s
indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.25.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

7.26. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execug¢d@o ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagcdo ndo atestar a Ultima e/ou
Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.27. A fiscalizacéo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medi¢cdo de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio. (Art. 119 c¢/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

7.28. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

7.29. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacédo
das penalidades.

7.30. Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relacdo a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminhé-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.31. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a
verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:
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7.31.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagbes assumidas pelo
contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme
regulamento (art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.31.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito,
as respectivas correcoes;

7.31.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,
com base nos relatérios e documentacfes apresentadas;

7.31.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagéo.

7.31.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.

7.32. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissao de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execucao do
objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.33. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugéo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execucao do objeto ou no instrumento de cobrancga.

7.34. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéo do contrato.

Procedimento de Teste de Inspecéao

7.35. Serd adotado como procedimentos de teste e inspecdo, para fins de elaboragdo dos Termos
de Recebimento Provisério e Definitivo:

a) Inspecgao Total da prestac&o do servigco, por se tratar de grupo tnico

Sancées Administrativas e Procedimentos para retengcdo ou glosa no pagamento

7.36. Nos casos de inadimplemento na execu¢do do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela
contratante, conforme a tabela abaixo:

ID Ocorréncia GlosalSancéo
N&o prestar os esclarecimentos Multa de 3% sobre o valor total do Contrato por
imediatamente, referente a execucéo dos ||dia util de atraso em prestar as informagbes por
servicos, salvo quando implicarem em escrito, ou por outro meio quando autorizado

1 indagac6es de carater técnico, hipétese pela contratante, até o limite de cinco dias uteis.
em que serdo respondidos no prazo Apés o limite de 5 dias Uteis, aplicar-se-4 multa
maximo de 8 horas uteis. de 6% do valor total do Contrato.

IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da
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fatura mensal.

N&o atender ao indicador de nivel de IAP >= 80% e < 90%: 10% de desconto sobre o
2 |lservico IAP (indice de Atendimento no valor da fatura mensal.
Prazo) IAP >= 70% e < 80%: 20% de desconto sobre o

valor da fatura mensal.

IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da
fatura mensal.

Adverténcia.

N&o cumprir qualquer outra obrigagdo

s Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo
contratual néo citada nesta tabela.

aos resultados pretendidos com a contratacéo,
aplica-se multa de 2% do valor total do Contrato.

7.37. Nos termos do art. 19, inciso lll da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera
efetuada a retencéo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sancdes cabiveis, nos casos em que o contratado:

7.37.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, néo
produzir os resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

7.37.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da
solugcdo de TIC, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;

Liquidacédo

7.38. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias
Uteis para fins de liquidacdo, na forma desta sec¢éo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do
art. 7°, 82° da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.39. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacdo, no caso de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.40. Para fins de liquidacéo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento,
tais como:

7.40.1. o prazo de validade;

7.40.2. a data da emisséo;

7.40.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

7.40.4. o periodo respectivo de execugao do contrato;

7.40.5. o valor a pagar; e

7.40.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.41. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizagado
da situacdo, sem 6nus ao contratante;
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7.42. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente dever4 ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.43. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das
condi¢bes de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participagéo
em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.44. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacéo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do contratante.

7.45. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.46. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisédo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

7.47. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
gue se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo junto ao
SICAF.

Prazo de pagamento

7.48. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizagédo da
liquidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n°
77, de 2022.

7.49. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacéo,
mediante aplicacdo do indice ICT/ (indice de custo da tecnologia da informacéo) de correcéo
monetaria.

Forma de pagamento

7.50. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

7.51. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

7.52. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislagao aplicavel.

7.53. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacéo
vigente.

7.54. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n® 123, de 2006, ndo sofrera a retencgdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos
por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacao,
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por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida
Lei Complementar.

Cessdao de Crédito

7.55. E admitida a cess&o fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e
de acordo com os procedimentos previstos na Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho
de 2020, conforme as regras deste presente topico.

7.55.1. As cessdes de crédito nao fiduciarias dependerdo de prévia aprovacdo do
contratante.

7.56. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administracdo, esta
condicionada a celebracéo de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.57. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as
condi¢Oes de habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cesséo
de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal
e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber
beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°®
8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.58. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratado) pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as
defesas e excecbes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum
aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovacgdo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos
causados a Administracéo.

7.59. A cessao de crédito ndo afetara a execucao do objeto contratado, que continuara sob a
integral responsabilidade do contratado.

8. Do reajuste

8.1 Sera adotado como indice de reajuste do Contrato o Indice de Custos de Tecnologia da
Informacéo — ICTI.

9. Critérios de selecao do fornecedor

Forma de selegdao e critério de julgamento da proposta
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9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocdo do critério de julgamento pelo
menor prego por grupo

Regime de Execucao

9.2. O regime de execugéo do contrato sera por empreitada por preco global

Da Aplicacdao da Margem de Preferéncia

9.3. N&o sera aplicada margem de preferéncia na presente contratacéo.

Exigéncias de habilitagdao
9.4. Para fins de habilitacéo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

9.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,
tenha validade para fins de identificagcdo em todo o territério nacional;

9.6. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

9.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificagcdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.9. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Uniéo e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede,
conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

9.10. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera,
com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz

9.12. Sociedade cooperativa: ata de fundacédo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de
dezembro 1971.
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9.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alterages ou da
consolidacéo respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.14. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacédo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.18. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital relativo
ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital do domicilio ou
sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de
declaracéo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econémico-Financeira

9.23. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133,
de 2021, art. 69, caput, inciso II);

9.24 Demais exigéncias econdmico-financeiras estdo dispensadas devido ao baixo valor estimado da contratacdo, tendo em vista
maximizar a competitividade e evitar a0 maximo restringir a participagdo do maior niimero de licitantes.

Qualificacdo Técnica

9.25 De acordo com o paragrafo 3°, do artigo 67 de Lei 14.133/21, pelo baixo vulto do contrato em tela, é
Necessario apenas que a empresa comprove possuir conhecimento técnico e experiéncia pratica na
execucao de servigo de caracteristicas semelhantes, admitindo-se Atestados emitidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, desde que o servico a ser atestado guarde intimidade com o
objeto desta licitagéo.
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10. Estimativas do valor da contratacao
Valor (R$): 11.172,00

10.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 11.172,00 (onze mil, cento e setenta e dois
reais), conforme custos unitarios apostos neste Termo de Referéncia.

11. Adequacdo or¢amentaria

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral da Unido.

11.2. A contratacéo sera atendida pela seguinte dotacéo:
I) Gestdo Emitente: 00001 - Tesouro Nacional
II) Fonte de Recursos: 1000000000 ;
IIl) Programa de Trabalho: 171460;
IVV) Elemento de Despesa: 33.90.39;
V) Plano Interno: I3DAFUNADOM,;

11.3. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacdo da
Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

DIOGO BROETTO ALVES

Autoridade competente

IAGO GABRIEL MORAES LOPES

Pregoeiro
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LEONARDO BARBOSA ACCIOLY DE VASCONCELLOS

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 15/05/2025 as 11:44:06.
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Estudo Técnico Preliminar 38/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 64554.001967/2025-91

2. Descricao da necessidade
2.1 Objeto da contratagao:

Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servicos de outsourcing de impressdo na modalidade franquia de paginas
mais excedente, com impressdo, copia e digitalizagdo com disponibilidade dos equipamentos, incluindo assisténcia técnica e
manutencdo preventiva e corretiva com suporte, substituicdo de pecas, componentes e materiais utilizados na manutengao,
fornecimento de insumos originais (exceto papel) e disponibilizacdo de software de gerenciamento de paginas impressas,
copiadas e digitalizadas.

2.2 Descricdo da necessidade:

Trata-se da necessidade de contratagdo, por meio de execugdo indireta, de empresa especializada no ramo de locagdo de
equipamentos multifuncionais (Copiadora/Impressora/Scanner), em perfeito, com material de consumo incluso (toner, cilindro e
outros), exceto papel, com assisténcia técnica durante o periodo contratual para atender as necessidades do 19° Grupo de
Artilharia de Campanha

Destaca-se que o motivo da contratagdo remete a necessidade do 19° GAC de manter seus instrumentos de comunicagdo e de
tecnologia de informacédo sempre ativos e em pleno funcionamento, coadunando suas fun¢des administrativas, bem como com
sua missdo institucional de organizagao.

Registre-se que ainda existe uma necessidade remanescente da transformacgdo dos processo fisicos em eletronicos (digitais), fato
que ainda repercute em nossa realidade administrativa.

Os servigos sdo considerados “comuns” pois enquadram-na Lei 10.024/2019.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Secdo de Relagdes Publicas 3° Sgt Gonzales

4. Necessidades de Negocio

Os servicos de impressdo, cépia e digitalizagdo de documentos a serem contratados se dardo pelo regime de execugdo indireta,
sem dedicacdo exclusiva de méo de obra, constituindo-se em servigos continuados, pois pela sua essencialidade visam a atender a
necessidade publica, por mais de um exercicio financeiro, assegurando o funcionamento das atividades administrativas e de
atendimento ao publico do 19° GAC, de modo que a sua interrupcdo pode comprometer a prestacao de um servico publico ou o
cumprimento da missdo institucional do érgdo.

A Administracdo constatou inimeras vantagens dos servicos de outsourcing de impressdo as organizagdes publicas do pais. No

contexto interno, os servicos sao necessarios ao 19° GAC para o desempenho de suas atribui¢ées administrativas e técnicas, cuja
interrupgdo pode comprometer a continuidade de suas atividades. Por isso, o objeto consagra-se parcela indispensavel ao alcance
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das metas estabelecidas pelo alto comando, a partir de esfor¢os e mecanismos necessarios a viabilizar uma prestacdo célere e
eficaz aos usudrios, a fim de evitar a eventual descontinuidade dos servigos e a consequente inviabiliza¢do do funcionamento do
orgao

Além de atender as demandas administrativas, o servico contratado também atenderd a &rea de secretaria, com a impressdo de
certificados de reservista e referéncias elogiosas, por exemplo.

A contratacdo de servigos de outsourcing de impressdo, consiste na reproducdo de documentos (impressdo e cdpias) e
digitalizacdo, na modalidade locacdo e paginas impressas, com fornecimento de equipamentos, sistema de gerenciamento,
bilhetagem da solucdo instalada, manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos com substitui¢do de pecas e fornecimento
de insumos(exceto papel).

Com a contratacdo dos servig¢os de outsourcing de impressao, esta Unidade planeja:
- Evitar a paralizacdo das atividades operacionais;

- Economicidade e eficiéncia;

- Ter sempre a disposi¢do equipamentos atualizados e em operagao;

- Ter resolucdo rapida dos problemas técnicos que vierem a ocorrer com as impressoras e controle do volume de impressos no
19° GAC.

Outrossim, a locagdo de equipamentos renovara o parque de impressoras a um custo mais baixo de implantacdo, trard um custo
previsivel a Administracdo e dispensara a necessidade de contratacdo de empresas de manutencdo corretiva e preventiva, a
aquisicao de pegas e insumos e nos dard um melhor controle do volume de documentos impressos.

Os servicos de impressdo enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de 2018, constituindo-se em
atividades materiais acessdrias, instrumentais ou complementares a drea de competéncia legal do érgdo licitante, ndo inerentes as
categorias funcionais abrangidas por seus respectivos planos de cargos. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio
entre os empregados da Contratada e a Administracdo, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinacdo direta. Com a presente contratacdo de empresa especializada em servigos de impressdo, o 19° GAC pretende
atender demanda geral do Grupo em relacdo a prestacdo de servigos de copias, digitalizagdes e impressdes, essenciais ao bom
funcionamento dos trabalhos administrativos, sem a necessidade de dispor de recursos financeiros para arcar com despesas
inerentes a manutencdo de impressoras e copiadoras, propiciando uma adequada gestdo financeira e possibilitando a manutencdo
das rotinas administrativas.

5. Necessidades Tecnolégicas

5.1 Destaca-se que o motivo da contratacdo remete a necessidade do 19° GAC de manter seus instrumentos de comunicagdo
e de tecnologia de informacdo sempre ativos e em pleno funcionamento, coadunando suas fun¢des administrativas, bem
como com sua missado institucional de organizagao.

5.2 Registre-se que ainda existe uma necessidade remanescente da transformacdo dos processo fisicos em eletronicos
(digitais), fato que ainda repercute em nossa realidade administrativa.

5.3 As especificagOes técnicas dos equipamentos sdo aquelas que deverdo atender minimamente as fungdes necessérias para
0 bom andamento das atividades do servigco publico. As especificacBes das méquinas a serem ofertadas na licitagdo tém
como referéncia as indicadas na Portaria SGD/ME N° 370, de 08/03/2023, que instituiu 0 Modelo de Contratagdo de
Servicos de Outsourcing de impressdo, no ambito dos érgaos e das entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos
Recursos de Tecnologia da Informag8o - SISP do Poder Executivo Federal.
Multifuncional A4 Monocromatica

Funcgdes de Cépia/impressdo/ Scanner/digitalizacdo

Velocidade de cépia/impressdo de no minimo 40 ppm em P&B;

Capacidade de alimentacdo de papel para no minimo 550 folhas;

Bandeja tipo bypass com capacidade de alimenta¢do para no minimo 100 folhas;

2de 16

Este documento é pega do processo 64554.001967/2025-91 Pag 101 de 260



UASG 160420 Estudo Técnico Preliminar 38/2025

Gramatura de 52 até 220 gramas;

Memoéria RAM de 1GB+ HD 120GB;

Conectividade: 10/100/1000 Base TX;

Processador de no minimo 1 GHz e 1 GB

Resolugdo de impressdo minima de 1.200 dpi;

Duplex automaético para fungdo de cpia/impressao;

USB 2.0 de alta velocidade, acompanhada de cabo para conexdo ao
microcomputador e 01 interface de rede padrao Fast Ethernet 10/100/1000 base-TX:
Linguagem de programacdo PCL5 Ou PCL 6,Adobe PostScript 3e;

Funcdo de impressao segura com liberacdo de documentos através de senha

Devera possuir drives de impressdo compativeis e suportados nos seguintes ambientes: Windows 2003/2008, Server, XP, Vista,
Windows 7, Windows 8 e superiores, Linux;

O equipamento devera ser bivolt (esta funcdo podera ser atendida mediante o uso de transformador compativel):
O material de consumo (cartuchos de toner) preto devera possuir autonomia unitdria minima para 20.000 paginas

Possuir contabilizag@o interna de paginas para a fungdo de impressao.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

6.1 Requisitos Gerais

A contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servicos de impressdo corporativa visa prover as organizagdes um
modelo eficaz, capaz de atender as demandas de impressdo, copia e de digitalizacdo de cada uma de suas unidades integrantes
por meio de instalaco de equipamentos devidamente adequados as necessidades e do fornecimento de suprimentos, exceto
papel, que deverdo ser originais do fabricante, atendendo de forma continuada e controlada, evitando desperdicios e
descontinuidade causada pela falta de suprimentos e quebra de equipamentos.

O suporte técnico, quando compreender na prestaco de informagdes sobre a utilizagdo ou operagdo dos equipamentos e
softwares integrantes dos servigos contratados, devera ser prestado pela CONTRATADA através de telefone e e-mail.

A CONTRATADA devera possibilitar o gerenciamento remoto dos servigos contratados, com o objetivo de realizar o
monitoramento e controle do fornecimento de insumos e consumiveis, excluindo papel, de forma a ndo permitir ainterrup¢do dos
servicos de impressao, cOpia e digitalizagdo e a realizag8o dos atendimentos gerados a partir dos chamados efetuados pelo
CONTRATANTE.

A CONTRATADA, durante o periodo de vigéncia do contrato, prestara assisténcia técnica permanente aos equipamentos, sendo
responsavel por todos os servigos de manutencdo preventiva e corretiva, sem quaisquer 6nus paraa CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera disponibilizar relatério de periodicidade mensal, consolidado por equipamento, dos pedidos de
assisténcia técnica ndo encerrados (em periodos selecionados pela CONTRATANTE) com as seguintes informagées: nimero de
série do equipamento, data da abertura do chamado, usuario responsavel pela abertura, problema informado, andamento do
atendimento, data de solucéo e a solucdo do problema.

A CONTRATADA devera disponibilizar relatério de periodicidade mensal, consolidado por equipamento, com chamados
atendidos acima do prazo méximo de solugdo e o percentual de atendimento dentro do prazo maximo de soluc&o por més.
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Caso 0 equipamento ndo possua detecgdo automética ou seletor de voltagem, a CONTRATADA devera fornecé-lo de acordo
com a voltagem especificada pela CONTRATANTE conforme caracteristica do local de instalagdo ou acompanhado de
autotransformadores.

Caso sgjam necessarios autotransformadores e ou estabilizadores de energia ou ainda adaptadores de tomada de energia elétrica
para garantia do correto funcionamento dos equipamentos, os mesmos deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA sem custo
adicional para a CONTRATANTE, conforme especificado nos requisitos da contratagdo. A CONTRATANTE néo se
responsabilizara por danos aos equipamentos ocasionados pelo ndo fornecimento de tais acessdrios ou pela configuragdo
incorreta de voltagem elétrica.

Em se tratando de infraestrutura el étrica, seré necessario fazer as devidas instalagdes nos locais em que se pretende instalar.

Todos os equipamentos, para fins de auditoria, deverdo possuir recurso de contabilizagdo de volumes impressos pelo préprio
hardware, independentemente do software de gestdo, para confirmagdo dos quantitativos informados nos relatdrios a serem
prestados a CONTRATANTE.

Caso 0 equipamento ndo possua, quando exigido, capacidade embarcada para gerar arquivos digitalizados em PDF Pesquisavel
(OCR) a CONTRATADA devera fornecer solugdo de OCR em servidor (OCR Server, por exemplo) devidamente configurada
para saida de arquivos em PDF Pesquisavel. A solugdo escolhida pela CONTRATADA ndo devera resultar em custos adicionais
aCONTRATANTE podendo, inclusive, ser utilizado software pablico ou livre.

Todos os equipamentos deverdo ser compativeis com sistemas operacionais Windows e Linux;
6.2 Requisitos de Manutencéo

Apos a implantacdo da solugdo, a CONTRATADA devera prestar, presencialmente, servigo continuo de manutencéo preventiva
e corretiva, reinstalagdo de equipamentos e ou substitui¢do de equipamentos ap6s deteccdo e comunicagdo de problema por parte
da CONTRATANTE.

Parafins de esclarecimento, ficam estipulados os seguintes conceitos:

Manutencao Preventiva: acdo plangjada e sistemética de tarefas de prevencgéo de incidentes que importem em indisponibilidade
parcial/total ou queda de desempenho e qualidade dos bens/servicos rel acionados na contratagdo, executadas de forma constante,
envolvendo inspecdo, monitoramento ativo de eventos, reformas, reparos, entre outros.

Manutencdo Corretiva: Trata-se de manutencdo eventual causada por falhas e erros que possam gerar perda de performance,
sobrecargas ou indisponibilidade parcial/total dos equipamentos/servigos relacionados na contratacdo, requeridas sob demanda
pelo 19° GAC.

Durante a vigéncia do contrato, a assisténcia técnica aos equipamentos instalados e a solucdo de gerenciamento, monitoramento,
bilhetagem e contabilizag8o de impressdo, sera prestada sem custo adicional em relacdo ao preco contratado.

Na solucdo de impressdo, as manutencfes corretivas e preventivas deverdo abranger os drivers, softwares da solucdo, softwares
de gerenciamento de impressdo, software de monitoramento, bilhetagem, controle de cotas, retencéo, gerenciamento de filas de
impressdo, e servidores de impressdo, além dos equipamentos e todos 0s componentes da sol ucéo.

Na solucdo de digitalizag8o, as manutengdes corretivas e preventivas deverdo abranger os drivers, softwares da solucdo, além dos
equipamentos e todos 0s componentes da solugéo.

A CONTRATADA devera redlizar o transporte e a logistica operacional completa necesséria para a instalagao/desinstalagdo,
movimentagdo, configuragdo e manutengdo dos equipamentos da solugéo.

A CONTRATADA devera realizar, nos computadores dos usuérios, a configuragéo e instalagdo de drivers e software para uso
dos equipamentos da soluc&o.

A CONTRATADA ¢é a Unica e exclusiva responsavel pela manutencdo preventiva dos equipamentos e da solucdo de
gerenciamento, monitoramento, bilhetagem e contabilizacdo de impressdo por €la instalados, sem 6nus & CONTRATANTE,
devendo apresentar cronograma desses servigos para apreciacdo e autorizacdo da CONTRATANTE.

A manutenco preventiva deverd ainda obedecer as recomendagdes dos respectivos fabricantes dos equipamentos e do sistema de
gestdo de impressdes.

Devera ser realizada no minimo uma manutencao preventiva a cada 6 (seis) meses, ou conforme recomendaggo do fabricante, em
cada equipamento e no sistema de gestdo de impressdes.
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A CONTRATANTE considerara a manutencao efetivamente concluida quando sua equipe técnica receber a confirmagéo pelo
usuario da conclusdo do chamado. O chamado rejeitado pela equipe sera reaberto, quantas vezes forem necessarias, ndo cabendo
6nus pelos reclamados. Os prazos, para o inicio do atendimento, seréo definidos em relagdo ao instante da comunicagéo do
problema (abertura de chamado).

A CONTRATADA deveragerenciar avida Util dos suprimentos (exceto papel) de formaa prever e plangjar a substituicdo
antecipada dos mesmos, sem interrupgéo dos servicos.

A CONTRATADA devera disponibilizar para armazenamento nas dependéncias da unidade CONTRATANTE, suprimentos para
0 consumo de no minimo uma semana, de todo o parque de equipamentos instalados. Fica a critério da CONTRATADA realizar
a substituicdo destes suprimentos, ou conferir a unidade CONTRATANTE a execugdo desta tarefa, apds capacitagcdo para uso
geral dos equipamentos. Cabe ressaltar que, na opcdo de conferir & unidade CONTRATANTE a troca dos suprimentos, danos
porventura causados em decorréncia desta acdo ndo poderdo ser considerados como mau uso pela CONTRATADA.

A troca de suprimentos realizada pela CONTRATANTE ndo exime a CONTRATADA das responsabilidades sobre o
funcionamento do equipamento assim como ndo pode ser utilizada como justificativa para eximir-se das responsabilidades pela
prestacdo do servico.

Fornecimento do material de consumo e recolhimento
Todos 0s materiais de consumo deverdo ser entregues em caixas lacradas.

A CONTRATADA devera fornecer todo o material de consumo, necessarios ao perfeito funcionamento dos equipamentos,
exceto papel.

Os materiais de consumo fornecidos deverdo ser preferencialmente originais de fébrica, novos, de primeira qualidade, de
primeiro uso, evitando-se a utilizagdo de produtos remanufaturados, reciclados, recondicionados e que possuem partes ou
componentes reaproveitados, inclusive carcaga.

Caso fique comprovada, a qualquer momento, por parte da CONTRATADA, a utilizacdo de materiais de consumo que n&o
atendam as especificagfes solicitadas, 0 mesmo serd rejeitado e, acarretando em indisponibilidade do equipamento, a
CONTRATADA sofrera sancoes e penalidades previstas no edital .

A CONTRATADA devera manter reserva de material de consumo nos locais de instalagdo dos equipamentos, em nimero
minimo ao total de equipamentos instalados, visando a garantia de continuidade dos servicos de impressdo/copia, quando os
suprimentos dos equi pamentos esgotarem sua capacidade.

N&o é responsabilidade da CONTRATANTE, solicitar material de consumo, sendo sua reposicéo realizada de forma préativa
pela CONTRATADA através de sistema de gerenciamento dos equi pamentos.

A CONTRATADA é responsével pelo recolhimento de todos os materiais de consumo ja utilizados pela CONTRATANTE, em
periodicidade acordada, de forma a ndo deixar acumular os materiais utilizados sem serventia, que devera obedecer a todas as
normas especificas vigentes para a destinac&o final, inclusive de restos de toner, cartuchos e embalagens dos produtos utilizados,
em conformidade com a legislagdo vigente, como a Lei n° 12.305, de 2 de agosto de 2010 (Politica Nacional de Residuos
S6lidos), e os preceitos de preservacdo ambiental.

A CONTRATADA sera responsavel pela destinagdo ambientalmente correta para todos os suprimentos utilizados nos
equipamentos, obedecendo a legislacéo e orientagdes rel ativas ao compromisso com o meio ambiente.

Considera-se para fins de manutencdo corretiva o restabelecimento da capacidade operacional completa do servigo de impressdo
ou digitalizagdo a substituicdo do equipamento danificado por outro de caracteristicas, capacidades e qualidade iguais ou
superiores ao equipamento substituido, quando for o caso.

A CONTRATADA devera substituir, o equipamento utilizado na solucéo, por um em perfeito estado de funcionamento, sem
6nus para a CONTRATANTE, quando comprovados defeitos de fabricacdo no equipamento ou de seus componentes, que
comprometerem seu desempenho ou limitem seu uso.

A CONTRATADA podera utilizar equipamentos de backup para substituicgo temporaria dos equipamentos em manutencgao,
desde que sejam utilizados outros iguais ou superiores, em perfeito estado de funcionamento. A opg&o por manter na localidade
equipamentos de backup é exclusivada CONTRATADA e ndo deve gerar nenhum énus a unidade CONTRATANTE.
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A CONTRATADA devera documentar e informar a CONTRATANTE toda movimentagdo dos equipamentos, alterando se
necessario, os identificadores dentro do software de gestdo e monitoramento. Como exemplo, em situagfes que envolvam a
necessidade de substituicdo de equipamentos com falha de impressdo, por equipamentos de backup, fora do dia’hora Util de
atendimento da CONTRATADA.

A CONTRATADA deverd manter continuamente uma base de conhecimento com todas as informagdes de processos, atividades
e tarefas referentes aos servigos, ocorréncias de problemas, suas resolucgdes e ligdes aprendidas, tempo de resposta e resolucéo do
problema. Esta base de conhecimento deve estar acessivel aos técnicos e gestores da CONTRATANTE.

Lista exemplificativa, mas ndo exaustiva, de servicos a serem prestados pelo suporte técnico da CONTRATADA:
1. Resolucdo de incidentes de indisponibilidade / interrupg&o de equipamentos.

2. Orientagdes e informagdes aos usuarios quanto & melhoria continua da utilizag8o dos equipamentos e acessorios de impresséo,
copia e de digitalizagao.

3. Substituicdo de toners, cartuchos, cilindros e fusores.
4. Substituicdo de pecas e componentes de manutengdo (desgastes de uso).

5. Auxiliar na resolugéo de pequenos problemas de impressdo tais como, desatolamento de papel, configuracdo do painel de
controle, gjuste e defini¢do de recursos e funcionalidades simples.

6. Solicitagdo de reinstalacdo de equipamentos, decorrente de transferéncia ou realocacdo de local, com o fornecimento de todos
os itens que se fizerem necessarios (cabos, adaptadores, transformadores, etc.).

7. AtualizagBes corretivas e evolutivas de firmware e software.

8. Ajustes e configurages conforme recomendagdes do fabricante.

9. Manutencdes preventivas, de modo a evitar a ocorréncia de incidentes com os usuérios do servico.

10. Solicitagtes e incidentes rel acionados ao Sistema de Gerenciamento e Contabilizagdo de Impressdes.

11. Quaisquer outros incidentes ou demandas relacionadas com o servigo de outsourcing de impressdo ou digitalizag&o.

A CONTRATADA deverd manter atualizado o Sistema de Gerenciamento e Contabilizagdo de Impressdes, sempre a verséo
estével mais recente disponibilizada pelo fabricante.

6.3 Requisitos de Gar antia dos Servicos de Manutencdo

Forma e prazos de solugéo de problemas/incidentes. sempre que um chamado de manutencéo for encerrado sem que o problema
tenha sido plenamente resolvido, deverd ser efetuada a reabertura do chamado original e a solugéo completa devera ser provida
respeitando-se 0 prazo contado desde a abertura do chamado original, sem prorrogagfes daquele prazo, salvo com anuéncia da
CONTRATANTE, sem isencéo da responsabilidade, podendo incorrer a CONTRATADA nas sanges previstas no contrato.

A reabertura devera estar relacionada ao mesmo assunto e problema detalhado originalmente no chamado e considerando as
mesmas informagBes repassadas na sua abertura. Caso sejam relatadas informagdes ou condigdes ndo antes suscitadas na abertura
do chamado original, um novo chamado devera ser aberto para nova analise e prazos adequados.

A garantia dos servicos de suporte e manutencdo vigorara durante toda a vigéncia do contrato. No encerramento do contrato,
havendo chamados de suporte abertos e ndo atendidos, a CONTRATADA deverd encerrélos no sistema com as informactes
pertinentes.

Nos casos em que segja identificada a necessidade de extrapolar os prazos especificados nos Niveis de Servico para a conclusio
de manutengdo corretiva ou nos casos que seja identificada a impossibilidade de conserto do equipamento, este deve ser
substituido imediatamente por outro equipamento similar ou superior a titulo de backup, sem custos adicionais para a
CONTRATANTE. Deve ser realizada sua instalacdo/configuracdo nos computadores das unidades, a fim de manter a
continuidade dos servigos. Caso 0 equipamento substituido fique em manutengdo por um periodo superior a 30 (trinta) dias
corridos, 0 mesmo devera ser substituido definitivamente por em perfeito em estado de funcionamento, com especificactes
iguais ou superiores.
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A substituicdo de insumos deve ser realizada proativamente (sem a necessidade de abertura de chamado pelo usuario) através do
monitoramento constante e on-line dos niveis de insumos dos equipamentos, devidamente previstos nas atividades de
manutencgdo preventiva da CONTRATADA.

Os servicgos de reposicio dos componentes de manutencdo operacional preventiva (fusores, reveladores, cilindros e pegas que
tenham necessidade de substituicdo pelo desgaste de uso) serdo executados exclusivamente pelos profissionais da
CONTRATADA, devendo respeitar os prazos de atendimentos.

A logistica da CONTRATADA devera contemplar a gestéo de estoque de suprimentos em quantidade suficiente para atender &
demanda de acordo com os niveis de servigo contratados.

Cabera a CONTRATADA o correto calculo e provisionamento dos insumos para as quantidades de equipamentos contratados,
ficando sujeitaa CONTRATADA s penalidades a caso a falta de insumos ocasionar parada dos servicos.

N&o sera cedido espago nas dependéncias do 19° GAC, para alocagdo de técnicos residentes da CONTRATADA, exceto para as
atividades relativas a manutencdo do ambiente de servidores e softwares pelo tempo necessério para conclusdo das tarefas;

Em qualquer caso em que o equipamento for retirado de seu local de instalagdo original, devera possuir uma ordem de servico
aberta, que contera obrigatoriamente o nimero de série, o registro do contador do hardware no momento da saida do
equipamento, a homologag&o do registro pelo responsavel da CONTRATANTE, bem como o motivo de sua remogao.

Nos casos de instalagdo dos equipamentos, apos a fase de implantagdo, devera possuir uma ordem de servigo aberta, que contera
obrigatoriamente o nimero de série, o registro do contador do hardware no momento de entrada do equipamento, a homol ogagéo
do registro pelo responsavel da CONTRATANTE, bem como o motivo de suainstalagdo.

Nos casos de substitui¢do temporéria dos equi pamentos, os registros do contador de hardware, tanto do eguipamento defeituoso,
guanto do substituto instalado, deverdo ser associados em um s6 chamado.

Os registros de quantidade de paginas impressas no momento da remocao e instalagdo de equipamentos deverdo ser anexados nas
faturas de pagamento para a comprovacdo do quantitativo de péginas impressas no més pel os equipamentos.

6.4 Requisitos de L ocais de Atendimento

A instalagdo dos equipamentos sera feita no seguinte enderego:

19° Grupo de Artilharia de Campanha, rua Pedro Palmeiro, 1340, Centro, Santiago/RS, CEP: 97700-630.
6.5 Requisitos de Capacitacao

A CONTRATADA devera prestar treinamento para os membros do 19° GAC no sistema de gerenciamento de impressao e na
solucdo de gerenciamento, monitoramento e bilhetagem, contemplando as funcionalidades necessérias para: configuragdo e
operacdo, conforme requisitos estipulados nos requisitos do software de gerenciamento de impressdo e software de bilhetagem;
andlise e gestdo de bilhetagem, custos do contrato, saldo contratual e demais funcionalidades disponiveis no sistema. O publico
alvo para este treinamento serdo os fiscais e gestores do contrato, e, também, os operadores da Editora do 19° GAC, que utilizam
amaquina diretamente no diaadia.

O referido treinamento devera ocorrer em até 30 (trinta) dias apds a assinatura do contrato.

O treinamento devera ser ministrado por funcionario da empresa fornecedora do servigo, a qual disponibilizara manuais e ou
material de apresentacdo e treinamento, preferencialmente em meio digital.

O contetido programatico dos treinamentos deve prever todas as fungdes necessérias para a correta operagcdo e prestacdo dos
Servicos previstos por parte dos militares do 19° GAC.

O treinamento devera ser sem custo adicional ao prego formulado em sua proposta, incluindo o material didético.

A CONTRATADA eaCONTRATANTE irdo, em comum acordo, definir adata de inicio, duragéo e ementa do treinamento

No caso de o treinamento fornecido nédo ser satisfatério, mediante avaliagdo tempestiva e fundamentada, tanto em relagédo a
qualidade ou & carga horéaria efetiva, a CONTRATADA dever4 redlizar novo treinamento sem onus adicional a

CONTRATANTE.

6.6 Requisitos de Gerenciamento de Suporte Técnico
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O suporte técnico tera de ser disponibilizado aos usuéarios do servico mediante o encaminhamento de chamados técnicos para a
CONTRATADA por meio de telefone, em horério comercial, sistema de abertura de chamados ou e-mail.

A CONTRATADA deverd acompanhar sua fila de chamados técnicos, além de registrar em tempo real todos os procedimentos
executados para resolucdo dos incidentes, problemas e requisi¢des de servico.

A CONTRATADA devera fornecer ao usuério nimero do chamado (ordem de servico) Unico para cada pedido de assisténcia
técnica

Quando da solicitagdo de pedido de assisténcia técnica, o usuario da CONTRATANTE fornecerd a CONTRATADA as
informagdes necessérias & abertura do evento.

O encerramento de chamados de suporte dependera de aceite da equipe de fiscalizacdo da CONTRATADA, inclusive para os
chamados que apresentarem dubiedade, respeitadas as evidéncias técnicas e o foco na resolugéo efetiva do problema.

A Solugdo deve prover controle de estoque e consumo de suprimentos com requisicdo automdtica (reposicdo proativa),
independentemente da abertura de chamados.

A CONTRATADA deverd manter canal adicional de contato direto com os Fiscais e Gestor do Contrato para maior agilidade das
tratativas, podendo ser viatelefone.

O servico de suporte técnico devera estar disponivel das 08h as 17h (horério de Brasilia), de segunda a sexta-feira (dias Uteis). Os
chamados abertos apds as 18h terdo seus prazos contabilizados a partir das 8h do proximo dia dtil (hora Gtil).

6.7 Requisitos Temporais

A vigéncia contratual sera de 12 (doze) meses, podendo o contrato ser prorrogado, com prazo de até 05 anos conforme disposto
no Artigo 106, § 2°da Lei 14.133/2021.

A CONTRATADA deverainiciar aprestacdo dos servicos logo a partir da assinatura do Contrato.

O prazo do Plano de Implantagdo podera ser estendido por até 15 (quinze) dias corridos, mediante formalizagdo de pedido pela
CONTRATADA com justificativa fundamentada a ser avaliada pela CONTRATANTE que podera aceitar ou negar a

prorrogagéo.
6.8 Requisitos de | mplantacio

A CONTRATADA, a partir da Reuni&o Inicial com o 19° GAC, realizara plangjamento com vistas a execucgdo, a partir da
assinatura do Contrato, com as condi¢des necessarias para operacionalizacdo do parque de impressoras (pontos de rede, elétrica
etc.) pelos equipamentos da CONTRATADA.

A proponente vencedora do Certame devera, obrigatoriamente antes da assinatura do contrato, realizar Visita Técnica as
dependéncias Fisicas da CONTRATANTE, ocasido em que devera esclarecer dividas e levantar todos os requisitos necessarios
para a correta instal acéo.

Serdo realizados os testes de conectividade na rede do 19° GAC e demais configuragdes dos servidores de impressdo. Apés a
instalacdo e configuragdo do equipamento servidor, serdo criadas as filas de impressdo necessérias para a substituicdo das
impressoras atual mente instaladas nas referidas localidades. O 19° GAC fornecerd as informagdes de rede necessérias a correta
configuragdo das filas, que antecederd 0 momento da instalacdo do equipamento.

A CONTRATADA devera

1. Fornecer todos os materiais necess&rios a instalagdo fisica, a configuracdo e ao perfeito funcionamento dos
equipamentos, incluindo os cabos elétricos e 16gicos (no minimo categoria 5E), autotransformador e ou estabilizadores
de tensdo e demais materiai s necessarios ao correto funcionamento dos equipamentos.

Fornecer e instalar, aplicativos que proverdo o servico de impressdo e os sistemas de bilhetagem e gestéo.

Configurar o software de bilhetagem e gest&o para permitir acesso de usudrio especifico (fiscal e outros).

Realizar testes para concluir o projeto de implantago da unidade.

ok W

Os cabos de alimentagéo elétrica dos equipamentos deverdo obedecer as disposicdes descritas ou utilizar-se de
adaptadores €l étricos para acoplamento de acordo com o tipo de tomada (se assim for a recomendagéo do fabricante).
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6. A CONTRATADA devera fornecer, quando cabivel, transformadores e/ou estabilizadores de energia, conforme
recomendacdo do fabricante.

6.9 Requisitos de Seguranca da I nfor magéo

A CONTRATADA se obriga a tratar como informagdes sigilosas e privadas do 19° GAC quaisquer dados e informagdes
relacionados a prestago dos servicos, utilizando-as apenas para as finalidades previstas no Contrato, ndo podendo revel&las ou
facilitar informagBes a terceiros;

A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagGes contidos em quaisquer documentos e
midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugao dos
servicos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da
classificagdo de sigilo conferida pela CONTRATANTE atais documentos;

Cabera a CONTRATADA, como forma de manutengdo preventiva, prover solugdo para geracao de copia de seguranca (backup)
das informages pertinentes a contratagdo, como as filas de impresséo; a aplicagéo de atualizagdes de sistemas operacionais e a
aplicacdo de patches de seguranca dos servidores de impressdo, criagdo de pontos de restauragdo, se pertinente, configuragGes
adequadas que impecam ou minimizem riscos de seguranga, monitoramento e controle de acessos que se fizerem necessarios,
visando a rapida recuperacdo do ambiente para manutengdo de alta disponibilidade.

N&o sera permitido, sob nenhuma hip6tese, backup externo de arquivos de documentos de propriedade do 19° GAC. Quaisquer
protocol os dispensavei s para a solugdo contratada deverdo estar desabilitados nas configuragdes dos equi pamentos.

Todos os equipamentos deverdo possuir interface web de administragdo, com as mesmas credenciais de administrador para todos.
A senha ndo podera ser a senha padrdo do fabricante. As credenciais deverdo estar disponiveis para os Fiscais e Gestor do
Contrato.

Devido a possibilidade de as impressoras serem, a critério da CONTRATANTE, configuradas com enderegos IP (Internet
Protocol) validos na Internet, todas as medidas cabiveis de seguranga, com esforgos de ambas as partes, devem ser empregadas.

Caso os equipamentos contemplem ou possuam tecnologia wireless, esta devera ser desabilitada pela CONTRATADA na
instalacdo, exceto quando expressamente solicitado pelo Fiscal Técnico ou Gestor do Contrato.

A CONTRATADA se responsabilizara pelo ressarcimento por prejuizos causados pela inobservancia dos itens acima ou outros
de qualquer natureza, inclusive danos a terceiros.

A CONTRATADA seobrigaaobservar aLel Geral de Protegdo de Dados.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

Contratacdo de servigos de outsourcing de impressdo, consistindo na reproducdo de documentos (impressdo e cépias) e
digitalizagdo, na modalidade paginas impressas, com fornecimento de equipamentos, sistema de gerenciamento, bilhetagem da
solucdo instalada, manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos com substituicdo de pecas e fornecimento de insumos
compativeis (exceto papel), para atendimento a estrutura organizacional do 19° GAC conforme tabela a seguir e segue em anexo
memoria de célculo.

Quantidade [ Quantidade
de de
. Quantidade ||Valor impressao, impressao, Valor Valor
Item Descricao s . L.
de Eqp (|Unitario copias e copias e Mensal Anual
digitalizacdo | digitalizacdo
por més por ano

Outsourcing de

Impressao

9de 16

Este documento é pega do processo 64554.001967/2025-91

Péag 108 de 260



UASG 160420 Estudo Técnico Preliminar 38/2025

Paginas 1 aser R$ R$
1 Monocromatico [utilizada e R$ 0,07 13.300 156.000 931,00 || 11.172,00
- Dentro dafl mais uma
Franquia  sem| para
Papel reposicao
imediata
para ficar
Outsourcing de nas
Impressdo -|linstalagdes
Paginas
2 Moiocromético Un(ii:ade R$ 0,10 4.000 48.000 RS RS
’ 400,00 || 4.800,00
- Excedente a
Franquia  sem
Papel

8. Levantamento de solucoes

8.1 A contratagdo obedecera ao modelo disponibilizado na Portaria SGD/MGI n° 370, de 08/03/2023 conforme relacionado
abaixo:

8.1.1 Modalidade Franquia Mensal Mais Excedente, ou seja, consiste na fixacdo de um valor fixo que abrange o
fornecimento do equipamento (impressoras) e uma quantidade minima de paginas sendo cobrado o excedente quando
ultrapassada a franquia. A disponibilidade de impressoras multifuncionais serd nas dependéncias do 19° GAC, agregando a
instalacdo de software de gerenciamento para monitoramento e tarifacdo/bilhetagem; a assisténcia técnica de manutengéo
preventiva/corretiva; e a reposi¢ao de insumos/pecas/suprimentos, exceto papel.

8.2 As vantagens do modelo de contratagdo de servigos outsourcing de impressdo em relagdo a aquisicdo dos
equipamentos:

8.2.1 Retira o 6nus administrativo referente a gestdo patrimonial das impressoras e suprimentos, inclusive com reducéo de
espaco fisico para armazenar equipamentos fora de uso (destinados ao descarte).

8.2.2. Maior controle das impressdes realizadas e maior capacidade de implementacdo de politicas de racionalizacdo de
gastos com impressoes.

8.3 Dessa forma, consideramos que as solugdes viaveis que atendem as necessidades de impressdo, de copia e digitalizagdo
do 19° GAC é a contratacdo de servigos de outsourcing de impressdo corporativa, compreendendo a disponibilizagdo de
equipamentos, fornecimento de sistema de gerenciamento de impressdes, digitalizagdo, monitoragdo, cotas e bilhetagem de

impressdo e a manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos incluindo pegas, servigos, componentes, suprimentos,
insumos e consumiveis (exceto papel), com pagamentos pelo Modelo de Franquia Mensal Mais Excedente.

9. Analise comparativa de solucoes

9.1 De acordo com o levantamento realizado no ambito do COMPRAS.GOV.BR e no SAG.EB.MIL.BR foram obtidas as
seguintes informacoes:

Item 1, no sitio SAG.EB.MIL.BR

Item Cotado: Outsourcing De Impressdo - Modalidade Franquia Mais ExceDente De Péaginas - Outsourcing de Impressao
- P4ginas A4 - Monocromatico - Dentro da Franquia sem Papel

Unidade de Fornecimento: PAGINA
Quantidades Cotadas: 10.000, 17.000 e 18.264

Valor de Referéncia Auferido: R$ 0,10
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Item: 2, no sitio COMPRAS.GOV.BR

Item cotado: 26654 - Outsourcing de impressdo - paginas a4 - monocromatico
- excedente a franquia sem papel

Unidade de Fornecimento: PAGINA
Quantidade: 4000

Consolidacao dos precos cotados
Menor Preco: R$ 0,07

Média: R$ 0,0850

Mediana: R$ 0,0850

Item: 2, no sitio SAG.EB.MIL.BR

Item Cotado: Outsourcing De Impressdo - Modalidade Franquia Mais ExceDente De P4ginas - Outsourcing de
Impressdo - Paginas A4 - Monocromatico - Excedente a Franquia sem Papel

Unidade de Fornecimento: PAGINA
Quantidade: 16.000

Valor Auferido: R$ 0,12

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

Solugdo de aquisi¢ao de multifuncionais e impressoras e dos servigos de suporte técnico e manutencdo, insumos, pegas e
consumiveis contraria 0 Modelo de Contratacdo de Servicos de Outsourcing de impressdo, proposto na Portaria SGD/ME
N° 844, de 14 de fevereiro de 2022, sendo, portanto, considerado inviavel. Essa solugdo exige recursos de investimento, os
quais sofrem constantes e sucessivos contingenciamentos anuais, além de demandar maior estrutura de gestdo patrimonial e
administrativa pelo 19° GAC.

Além dos altos custos iniciais para investimento no parque de impressoras e multifuncionais, pesa contra essa solugéo:
necessidade de contratagdo de empresa para realizar manutencdo preventiva e corretiva; necessidade de compra de
suprimentos e pegas e necessidade de aguisi¢do e de gestéo de software para gerenciamento de eguipamentos e impressoes
/copias, além dos equipamentos, ao final de sua garantia, ficarem obsoletos, desval orizados e depreciados.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.1 Conforme inciso III do art. 11, deve-se proceder a comparacdo de custos totais de propriedade para as soluc¢Ges técnica e
funcionalmente viaveis. No entanto, conforme o levantado no Estudo, a tnica solucdo viavel é a contratacdo do servico de
Outsourcing, a ser prestado de maneira terceirizada e indireta, uma vez que a aquisi¢do de maquinas, treinamento de pessoal,
contratacOes eventuais para manutengoes corretivas e preventivas ja se mostraram como solucéo inviavel e ineficaz, conforme
ressaltado neste Estudo. Sendo assim, segue, abaixo, a andlise dos custos para a solucdo de Outsurcing.

11.2 Quantidades estimadas de impressdes, copias e digitalizagoes:

QTD
QUANTIDADE
EST. ANUAL DE ESTIMADA
) MENSAL DE
ITEM DESCRICAO COPIAS,
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franquia sem papel.

COPIAS, IMPRESSOES E
QTD | IMPRESSOES E [DIGITALIZACOES
DE DIGITALIZAGOES
EQUIP.
Outsourcing de impressdo Tipo I 4
01 |multifuncional monocromatico dentro dal 156.000 13.000
franquia sem papel.
01+ 01
reserva
Outsourcing de impressio Tipo I A
02 Jmultifuncional monocromatico excedente 4 48.000 4.000

11.3 Pesquisa de Precos:

Item 1, no sitio SAG.EB.MIL.BR

Item Cotado: Outsourcing De Impressdo - Modalidade Franquia Mais ExceDente De Péginas - Outsourcing de Impressao
- Paginas A4 - Monocromaético - Dentro da Franquia sem Papel

Unidade de Fornecimento: PAGINA
Quantidades Cotadas: 10.000, 17.000 e 18.264

Valor de Referéncia Auferido: R$ 0,10

Item: 2, no sitio COMPRAS.GOV.BR

Item cotado: 26654 - Outsourcing de impressdo - paginas a4 - monocromatico

- excedente a franquia sem papel
Unidade de Fornecimento: PAGINA
Quantidade: 4000

Consolidacao dos pregos cotados
Menor Preco: R$ 0,07

Média: R$ 0,0850

Mediana: R$ 0,0850

Item: 2, no sitio SAG.EB.MIL.BR

Item Cotado: Outsourcing De Impressdo - Modalidade Franquia Mais ExceDente De Péginas - Outsourcing de
Impressao - Paginas A4 - Monocromatico - Excedente a Franquia sem Papel

Unidade de Fornecimento: PAGINA
Quantidade: 16.000

Valor Auferido: R$ 0,12

Os itens que compdem a Pesquisa de Precos sdo anexos deste ETP.
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12. Descricdo da solucao de TIC a ser contratada

12.1 Por meio do presente Estudo Técnico Preliminar, a Equipe de Plangjamento da Contratacdo considerou a Solugéo de
Outsourcing de impressdo na modalidade FIXACAO DE FRANQUIA MENSAL MAIS EXCEDENTE como a mais
adequada para o atendimento das necessidades do 19 GAC.

A solucdo é baseada na contratagdo do servigo de Outsourcing para impressao a pre¢go mensal minimo fixo, devendo se
pagar, a0 se ultrapassar a quantidade minima de folha, um valor excedente (obviamente o valor efetivamente pago pelo
excedente da franquia encontrar-se-a de acordo com aquele que for ofertado pelo vencedor de licitagdo, podendo este ser,
inclusive, menor do que o valor dafranquia normal, pois o julgamento da licitacdo sera parao Valor TOTAL do GRUPO, e
ndo do item isolado). Tanto na estimativa do valor FIXO quanto do valor EXCEDENTE devem ser considerados todos os
gastos diretos e indiretos para a perfeita execucéo do servigo.

Cabe a CONTRATADA fornecer 0s materiais e Servigos necessarios para o cumprimento do objeto, tal como alocagéo dos
equipamentos a serem utilizados e também o treinamento para 0s que sdo diretamente envolvidos com a atividade
desempenhada pela Editora do 19° GAC. Ressalta-se que servigos de digitalizago nédo sdo taxados.

A solugdo compreende:

-Fornecimento de servigos continuados de impressdo, de copia, de digitalizagdo, de OCR (Optical Character Recognition)
de documentos do 19° GAC.

-Fornecimento de equipamentos em regime de locag8o, em perfeito de estabel ecimento.

-Instalagéio, configuragdo e assisténcia técnica dos equipamentos, com manutencdo preventiva e corretiva, com reposicéo
de pecas originais do fabricante.

-Fornecimento, com excecdo de papel, de todos os suprimentos e consumiveis, preferencialmente originais de fébrica,
novos, de primeira qualidade, de primeiro uso, evitando-se a utilizagdo de produtos remanufaturados, reciclados,
recondicionados e que possuam partes ou componentes reaproveitados, inclusive carcaca.

-Fornecimento de solucdo de gerenciamento/administracdo do servigo contratado, incluindo fornecimento de sistema de
gerenciamento de impressdes, copias, digitalizagdo, monitoracao, cotas e bilhetagem de impressio.

-Treinamento e suporte aos usuérios da solugdo e para a equipe o Fiscal de Contrato, Gestor de Contrato e Operadores da
Editorado 19° GAC.

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 15.975,00

13.1 Abaixo segue o valor estimado da contratacdo de acordo com a pesquisa de precos realizada em 30/04/2025:

A)
QTD QTD ESTIMADA Valor Valor
QTD [ESTIMADA ANUAL MENSAL DE unitario mensal
firEM| DESCRIGAO DE DE COPIAS, COPIAS, por pagina|
EQUIP| IMPRESSOES E IMPRESSOES E ;
DIGITALIZACOES |DIGITALIZACOES| R$ | S¢V'€°
R$
Outsourcing de impressdo Tipo I - RS
01 [multifuncional monocromatico dentro dal 156.000 13.300 R$ 0,07 931.00
franquia sem papel - CATSER 26573 01 + ’
Outsourcing de impressdo Tipo I 4 01
i i atico|reserva
02 multifuncional .rnonocromatlco 48.000 4.000 RS 0,10 R$
excedente a franquia sem papel. 400,00
CATSERV 26654
R$
TOTAL ESTIMADO ANUAL (Ax12) 15.975,00
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14. Justificativa técnica da escolha da solucao

14.1 Do ponto de vista técnico, a modalidade de terceirizagdo de impressdo considerada viavel é tecnicamente compativel.

14.2 O servigo de outsourcing franquia mais excedente mostra-se eficaz por, dentre outros motivos, garantir a fiscalizagdo
simples do servico.

14.3 Em termos de eficiéncia, a capacidade de se obter a maior produgdo de bens com o menor custo possivel esta
associada a relagéo custo-beneficio, pois os equipamentos possuirdo capacidade adequada as necessidades das atribui¢des
dos integrantes do 19° GAC e também para atender as demandas das éareas técnica e administrativa, potencializando seus
resultados.

14.4 Além disso, no tocante aos aspectos operacionais e tecnoldgicos, 0 outsourcing promove 0 gerenciamento dos
equipamentos em rede, através do sistema de outsourcing de impressao (o software exigido).

14.5 Do ponto de vista da gestdo administrativa, o outsourcing proporciona um alto grau de escalabilidade e rastreabilidade
de utilizagdo com a bilhetagem por centro de custos. Dessa forma, tem-se uma gestéo centralizada do servico de impresséo,
que, em consequéncia, possibilita a obtencdo de indicadores de qualidade, desempenho, disponibilidade e utilizagdo de
recursos de forma mais &gil e eficiente.

14.6 O outsourcing de impressdo proporciona também um melhor gerenciamento de equipamentos, suprimentos, impressao
e a redugdo de custos, eliminando a necessidade de uma infraestrutura de logistica para atendimento de solicitagdes e
distribuicdo de insumos e consumivels.

14.7 A contratag@o de servicos de outsourcing proporciona a eliminagdo de investimentos iniciais decorrentes da aquisi¢éo
de equipamentos. Além disso, 0 alto grau de escalabilidade proporciona a eliminagdo de custos com 0s insumos
consumiveis, visto que estes sdo fornecidos pel o prestador do servico.

14.8 Os servigos contratados em forma de outsourcing eliminam também a necessidade do érgdo de realizar a contratagdo
especifica de servicos de manutengdo e assisténcia técnica de equipamentos, uma vez que tal encargo serd de
responsabilidade do prestador dos servicos e proporcionam ainda uniformizagdo e padronizacdo dos produtos finais de
impresséo.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

15.1 Como justificativa econdmica para a escol ha da solugéo (franquia mais excedente) podemos destacar:

® Apresenta menor custo com gestdo/fiscalizagdo por parte do 19° GAC, o que favorece a operacdo da solucdo e ndo gera
sobrecarga para a gestao/fiscaliza¢do do contrato em razéo de seu reduzido quadro de servidores.

® Proporciona maior praticidade por ndo haver a necessidade do 19° GAC contratar servigos de manutengédo corretiva
/preventiva sazonal mente, 0 que demanda tempo de todos os envolvidos nos processos de contratacdo da Unidade.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

16.1 A contratac8o de servicos de impressao, copia e digitalizagdo, no modelo de outsourcing, visa a prover 0 19° GAC de
um modelo eficiente e eficaz, capaz de atender a todas as demandas de impressdes, copias e digitalizacdo de documentos,
por meio da instalagdo de equipamentos e do adegquado fornecimento de suprimentos e manutencdo preventiva ou corretiva
dos equipamentos.

® Desoneragdo administrativa quanto a gestdo patrimonial das impressoras e suprimentos, inclusive com reducéo de espaco
fisico para armazenar equipamentos fora de uso (destinados ao descarte);

® Manutengdo e assisténcia técnica durante a vigéncia do contrato € realizada pela CONTRATADA, permitindo que os
recursos humanos do 19° GAC sejam alocados para outras atividades;

® Atualizacdo tecnol dgica do parque de equipamentos sem desembol so imediato;

®  Aumento da qualidade e disponibilidade dos recursos de impressdo, digitalizacdo e cdpig;
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® |mplantacdo de sistema de gerenciamento de impressdo completo e software de bilhetagem de impressdo o que permite
um melhor controle e gerenciamento do servico;

® Promover alto grau de escalabilidade e rastreabilidade de utilizag&o do servico com a bilhetagem e demais recursos de
gerenciamento por software;

® Obter um uso mais consciente, eficiente e sustentével das impressoes;,

® Atender maior nimero de unidades com menor nimero de equipamentos com emprego de modelo “ilhas de impresséo
compartilhadas’, sempre que possivel;

17. Providencias a serem Adotadas

17.1 A CONTRATADA devera providenciar a infraestrutura necesséria para viabilizar a instalagdo dos equipamentos
resultantes desta contratagéo:

a) Pontos elétricos e | 6gicos(de rede) préximos ao equipamento da contratada.
b) Capacitar os servidores para afase de gest&o e fiscalizago dos servicos contratados.

17.1.1 Ressalta-se que no 19° GAC atualmente j& ha uma estrutura onde sdo operadas as maquinas de impressdo (Editora). A
contratada deve buscar o alinhamento com o Fiscal de Contrato para que essa estrutura seja modificada apenas mediante real
necessidade.

17.2 Complementarmente, os requisitos de materiais abaixo também se aplicam:

Recurso Quantidade necessaria Responsavel
Rede logica Mensurado de acordo com os equipamentos adquiridos CONTRATADA
Rede elétrica Mensurado de acordo com os equipamentos adquiridos CONTRATADA

Toner e demais|De acordo com a utilizacdo e necessidade de cada| CONTRATADA
suprimentos equipamento

Manuais técnicos do |Conforme for julgado necessario para a correta
usudrio e de [operacionalizacdo da maquina, ficando a contratada
referéncia responsavel por fornecer materiais técnicos adicionais) CONTRATADA
caso comprovado que aqueles que foram fornecidos ndo
apresentam condi¢cdes minimas para que as maquinas
sejam utilizadas corretamente.

18. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
18.1. Justificativa da Viabilidade

A Equipe de Planejamento declara a contratacdo em tela como viavel.
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19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

DIOGO BROETTO ALVES

Autoridade competente

IAGO GABRIEL MORAES LOPES

Pregoeiro

LEONARDO BARBOSA ACCIOLY DE VASCONCELLOS

Membro da comissdo de contratagdo

b
&"F Assinou eletronicamente em 12/05/2025 as 09:47:29.

Documento assinado digitalmente

ub LUCAS GONZALES DA COSTA
Data: 13/05/2025 19:06:16-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

LUCAS GONZALES DA COSTA

Membro da comissdo de contratagdo
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Lista de Anexos

non

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg",
diretamente a este documento.

non

.jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados

® Anexo I - CONTROLE DE COPIAS 2025.pdf (77.46 KB)
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MODELO TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/XXXX

MODELO DE TERMO DE CONTRATO
Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021
SERVIGOS - LICITAGAO

ORGAO OU ENTIDADE PUBLICA

(Processo Administrativo n°........... )

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ........ ..., QUE FAZEM
ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DO
(A) e

A Uniao / Autarquia ....... / Fundacgéo ....... , (utilizar a meng¢ao a Unido somente se for 6rgao
da Administragdo Direta, caso contrario incluir o nome da autarquia ou fundagdo conforme o caso) por
intermédio do(@) (6rgéo contratante), com sede
NO(A) weeiiriiieeee it e e et e e et e e e aee e , ha cidade de ...........cccceiiiiiiiiiiiiinnn. /Estado ..., inscrito(a) no
CNPJ sob 0 N° ..ooooiiiiiiiiiiiiece, , neste ato representado(a) pelo(@) .......cccccoceeernnnn. (cargo e nome),
nomeado(a) pela Portaria n° ...... , de ..... de ..ciiiiieeie, de 20..., publicada no DOU de ..... de ...............
de ... , portador da Matricula Funcional n® ......... , doravante denominado CONTRATANTE, e
0(a) e , inscrito(@) no CNPJ/MF sob 0 n° ...cooviviiveeaannen. , Sediado(a)
NA oo y BM e doravante designado CONTRATADO, neste ato
representado(a) POr .......ccccceecvveeeeeeenannnnnn (nome e fungcdo no contratado), conforme atos constitutivos da
empresa OU procuragdo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo
e e em observancia as disposi¢ées da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais
legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletrénico
n. .../..., mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, | e Il)

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagcdo de solugdo de tecnologia da informagédo e
comunicagao de ..........ccccvvvennnnnn. , has condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratacao:

ITEM ESPECIFICAGAO CATSER | UNIDADE | QUANTIDADE VALOR VALOR
DE UNITARIO | TOTAL
MEDIDA
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Autor
ORIENTAÇÕES PARA USO DO MODELO – LEITURA OBRIGATÓRIA
1)	O presente modelo de Contrato procura fornecer um ponto de partida para a definição do objeto e condições da contratação. As cláusulas contidas nos modelos de minuta contratual, ao contrário do TR, foram feitas para sofrerem poucas alterações. No entanto, havendo a necessidade de modificações, remanesce plenamente possível assim proceder.
2)	A redação em preto consiste no que se espera ser invariável. Ela até pode sofrer modificações a depender do caso concreto, mas a diferença é que não são disposições feitas para variar. Por essa razão, quaisquer modificações nas partes em preto, sem marcação de itálico, devem necessariamente ser justificadas nos autos, sem prejuízo de eventual consulta ao órgão de assessoramento jurídico respectivo, a depender da matéria.
3)	Os itens deste modelo destacados em vermelho itálico devem ser preenchidos ou adotados pelo órgão ou entidade pública contratante segundo critérios de oportunidade e conveniênciade acordo com as peculiaridades do objeto e cuidando-se para que sejam reproduzidas as mesmas definições nos demais instrumentos da contratação (minuta do Edital, se for o caso, e minuta de Termo de Referência), para que não conflitem. São previsões feitas para variarem. Eventuais justificativas podem ser exigidas a depender do caso. 
4)	Alguns itens receberam notas explicativas, destacadas para compreensão do agente ou setor responsável pela elaboração da Minuta Contratual, que deverão ser devidamente suprimidas ao se finalizar o documento na versão original. 
5)         Este modelo contempla a contratação de serviços de TIC não contínuos ou contínuos, sem dedicação exclusiva de mão de obra, excluídos os de engenharia. Caso se trate de serviços de TIC contínuos com dedicação exclusiva de mão de obra ou serviços de engenharia, deverão ser incluídas na minuta as disposições específicas dos respectivos modelos
6)	Recomenda-se indicar no processo a versão (mês e ano) utilizada para elaboração da minuta, em especial ao encaminhar o feito para análise jurídica. Tal informação consta no rodapé do documento. Essa indicação pode ocorrer expressamente no despacho de encaminhamento ou mantendo-se o rodapé na minuta encaminhada, conforme o caso. É um dado importante já que indica qual o parâmetro a ser utilizado na checagem.
7)	O registro das atualizações feitas (“Nota de Atualização”) em cada versão pode ser obtido na página principal dos modelos de licitações e contratos no sítio eletrônico da AGU. Quaisquer sugestões de alteração poderão ser encaminhadas ao e-mail: cgu.modeloscontratacao@agu.gov.br.
8)	Este modelo poderá ser adotado por todos os entes federados, conforme estabelece o inciso IV do art. 19 da Lei nº 14.133, de 1º de abril de 2021, com a realização das adequações eventualmente necessárias, sobretudo em virtude da possível existência de normas locais específicas, que poderão ser consideradas no caso concreto.

Autor
Nota explicativa: O PARECER n.00004/2022/CNMLC/CGU/AGU (NUP: 00688.000716/2019-43), elaborado pela Câmara Nacional de Modelos de Licitação e Contratos Administrativos e aprovado pelo Consultor-Geral da União, ao tratar sobre a aplicação da Lei Geral de Proteção de Dados nos modelos de licitação e contratos, fixou o entendimento de que, nos contratos administrativos, “[...] não constem os números de documentos pessoais das pessoas naturais que irão assiná-los, como ocorre normalmente com os representantes da Administração e da empresa contratada. Em vez disso, propõe-se nos instrumentos contratuais os representantes da Administração sejam identificados apenas com a matrícula funcional [...]. Com relação aos representantes da contratada também se propõe que os instrumentos contratuais os identifiquem apenas pelo nome, até porque o art. 61 da Lei nº 8.666, de 1993, e o §1º do art. 89 da Lei nº 14.133, de 1º de abril de 2021, exigem apenas esse dado”.

Autor
Nota explicativa: Esta tabela é meramente ilustrativa, devendo ser ajustada conforme o caso concreto.
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1.3. Vinculam esta contratagao, independentemente de transcrigao:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitagao;

1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo € de ............ccccccevvunnc. contados do(a) ........cccccoeeeeeainenn.. , ha
forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021.

211, O prazo de vigéncia sera automaticamente prorrogado, independentemente de termo aditivo,
quando o objeto néo for concluido no periodo firmado acima, ressalvadas as providéncias cabiveis no
caso de culpa do contratado, previstas neste instrumento.

ou

2.2. O prazo de vigéncia da contratagcd0o € de .........ccccceevvcineeenn. contados do(a) .......cccceeeeveviiinnnn.
prorrogavel para até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.2.1. A prorrogagdo de que trata esse item é condicionada a avaliagao, por parte do Gestor do
Contrato, da vantajosidade da prorrogagéo, a qual devera ser realizada motivadamente, com base no
Histérico de Gestao do Contrato, nos principios da manutengdo da necessidade, economicidade e
oportunidade da contratagéo, e nos demais aspectos que forem julgados relevantes.

2.2.2. O contratado nao tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.
2.2.3. A prorrogagéo de contrato devera ser promovida mediante celebragéo de termo aditivo.
224, Nas eventuais prorrogagbes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados

ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagdo deveréo ser reduzidos ou eliminados como
condigédo para a renovagao.

2.3. O prazo de vigéncia da contratagdo € de ..........ccccoovvvenen..... contados do(a) .....c..ccccoeeveiiinnenn..
prorrogavel para até 15 anos (maximo de 15 anos, incluindo prorrogag¢dées), na forma do artigo 114 da Lei n°®
14.133, de 2021.
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Autor
Nota explicativa: Esta tabela é meramente ilustrativa, devendo ser ajustada conforme o caso concreto.

Autor
Nota Explicativa: Utilizar a redação do subitem 2.1 para contratos de escopo, cuja vigência se fundamenta no art. 105 da Lei n.º 14.133, de 2021

Autor
Nota Explicativa 1:  Utilizar a redação do item 2.2 e seguintes para contratações de serviços contínuos, conforme arts. 106 e 107 da Lei n.º 14.133, de 2021, considerando a definição do art. 6º, XV, do mesmo normativo.
�Nota Explicativa 2: Indicar o prazo inicial da contratação, que deverá ser de no máximo 5 (cinco) anos.

Autor
Nota Explicativa 1: Utilizar a redação do item 2.3 e seguintes para contratações que prevejam operação continuada de sistemas estruturantes de tecnologia da informação, conforme art. 114 da Lei nº 14.133, de 2021. O art. 2º, inciso XXXI, da Instrução Normativa SGD/ME n.º 94, de 23 de dezembro de 2022, define os sistemas estruturantes de tecnologia da informação como “sistemas de informação desenvolvidos e mantidos para operacionalizar e sustentar as atividades de pessoal, orçamento, estatística, administração financeira, contabilidade e auditoria, e serviços gerais, além de outras atividades auxiliares comuns a todos os órgãos da Administração que, a critério do Poder Executivo, necessitem de coordenação central". 
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2.3.1. A prorrogagdo de que trata esse item é condicionada a avaliagao, por parte do Gestor do
Contrato, da vantajosidade da prorrogagéo, a qual devera ser realizada motivadamente, com base no
Histérico de Gestao do Contrato, nos principios da manutengdo da necessidade, economicidade e
oportunidade da contratagdo, e nos demais aspectos que forem julgados relevantes.

2.3.2. O contratado nao tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.
2.3.3. A prorrogagéo de contrato devera ser promovida mediante celebragéo de termo aditivo.
2.3.4. Nas eventuais prorrogagbes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados

ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como
condigédo para a renovagao.

2.3.5. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas
sangbes de declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico,
observadas as abrangéncias de aplicagao.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VII
e XV

3.1. O regime de execugao contratual, os modelos de gestao e de execugao, assim como 0s prazos e
condi¢des de conclusdo, entrega, observagédo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO
4.1. Néo sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

ou

4.2. E permitida a subcontratagéo parcial do objeto, até o limite de ...... % (..... por cento) do valor total do
contrato, nas seguintes condi¢ées:

4.3. E vedada a subcontratacdo completa ou da parcela principal da obrigagdo, abaixo discriminada:
4.3.1.
4.3.2.
4.4, Poderéao ser subcontratadas as sequintes parcelas do objeto:
4.41.
4.4.2.

4.5, Em qualquer hipétese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral do contratado pela
perfeita execugdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenagdo das atividades do
subcontratado, bem como responder perante o contratante pelo rigoroso cumprimento das obriga¢cdes
contratuais correspondentes ao objeto da subcontrata¢do.

4.6. A subcontratacdo depende de autorizagdo prévia do contratante, a quem incumbe avaliar se o
subcontratado cumpre 0s requisitos de qualificagdo técnica necessarios para a execugdo do objeto.

4.7. O contratado apresentara a Administragdo documentagdo que comprove a capacidade técnica do
subcontratado, que sera avaliada e juntada aos autos do processo correspondente.
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Autor
Nota Explicativa: A subcontratação parcial é permitida e deverá ser analisada pela Administração com base nas informações dos estudos preliminares, em cada caso concreto. Caso admitida no Termo de Referência, deve-se estabelecer com detalhamento seus limites e condições, inclusive especificando quais parcelas do objeto poderão ser subcontratadas.

Autor
Nota Explicativa: Em havendo a necessidade de inclusão de outras especificações técnicas quanto à subcontratação, deverão ser inseridas no tópico 4.5


MODELO TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/XXXX

4.8. E vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta
mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente
do 6rgéao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungado na contratagado ou atue
na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou se deles forem cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

4.9. Caso tenha sido formulada no Termo de Referéncia a exigéncia de subcontratagdo de
microempresas ou empresas de pequeno porte (art. 48, ll, da Lei Complementar n. 123, de 2006, e art. 7°,
do Decreto n.° 8.538, de 2015), além do regramento acima, deverdo ser observadas as seguintes
disposicées especificas:

4.91. O CONTRATADO devera apresentar, ao longo da vigéncia contratual, sempre que
solicitada, a documentacao de regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte
subcontratadas, sob pena de rescisao, aplicando-se o prazo para regularizagao previsto no § 1° do art.
4° do Decreto n° 8.538, de 2015;

4.9.2. O CONTRATADO devera a substituir a subcontratada, no prazo maximo de trinta dias, na
hipdtese de extingdo da subcontratagao, mantendo o percentual originalmente subcontratado até a sua
execugdo total, notificando o CONTRATANTE, sob pena de rescisdo, sem prejuizo das sangbes cabiveis,
ou a demonstrar a inviabilidade da substituicdo, hipétese em que ficara responsavel pela execugdo da
parcela originalmente subcontratada;

4.9.3. O CONTRATADO sera responsavel pela padronizagdo, pela compatibilidade, pelo
gerenciamento centralizado e pela qualidade da subcontratagéo.

494, Os empenhos e pagamentos referentes as parcelas subcontratadas serdo destinados
diretamente as microempresas e empresas de pequeno porte subcontratadas.

CLAUSULA QUINTA - PREGO

5.1. O valor mensal da contratagdo é de R$ .......... (.....), perfazendo o valor total de R$ ....... (...).
ou
5.2. O valor total da contratagdo é de R$.......... (-....)

5.3. No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execugao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral
do objeto da contratagéo.

54. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado
dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condicdes a ele referentes encontram-se definidos
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

71. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data
do orgamento estimado,em __ / / (DD/MM/AAAA).
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Autor
Nota Explicativa. O cômputo do valor total do Termo de Contrato levará em conta o período inicial de vigência estabelecido.

Autor
Nota explicativa: Caso se trate de contrato de valor estimativo, em que a própria demanda é variável, cabe inserir o subitem 5.4.

Autor
Nota Explicativa: A Lei n.º 14.133, de 2021 em seu artigo 25, §7º fixou a necessidade da estipulação no contrato, independente do prazo de sua duração, de índice de reajustamento de preço, com data-base vinculada à data do orçamento estimado. 
Vale destacar que o aludido entendimento já vinha sendo adotado nos modelos da Advocacia-Geral da União, com base no entendimento do Tribunal de Contas da União (Acórdão nº 7184/2018 - Segunda Câmara, no Acórdão nº 2205/2016-TCU-Plenário) e no Parecer nº 79/2019/DECOR/CGU/AGU, aprovado nos termos do Despacho nº 480/2020/DECOR/CGU/AGU, pelo Despacho n. 00496/2020/DECOR/CGU/AGU e Despacho n. 00643/2020/GAB/CGU/AGU (NUP 08008.000351/2017-17).
A Lei n.º 14.133, de 2021 inova quanto à possibilidade do estabelecimento de mais de um índice específico ou setorial, desde que consentâneo com a realidade de mercado dos respectivos insumos. Assim, caso a contratação envolva vários insumos, resta a possibilidade da fixação de mais de um índice de reajuste com o intuito de melhor refletir a variação de custo sofrida.
Importa enfatizar que o marco inicial para a contagem da anualidade é a data do orçamento estimado, o que representa um aperfeiçoamento em relação à sistemática anterior. Isso torna indispensável que o orçamento contenha a data específica a que se refere.
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7.2. Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice de Custos de Tecnologia da
Informagdo - ICTI, mantido pela Fundacdo Instituto de Pesquisa Econdémica Aplicada - IPEA,
exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou nao divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente
tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislagdo entao em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1.  S&o obrigagdes do Contratante, GiéMidasiprevistasino/ermode rererencia:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato
€ Seus anexos;

8.3. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execugéo do contrato e o cumprimento das obrigag¢des pelo Contratado;

8.6. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da
execugao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugao
do objeto, quanto a dimenséao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021;

8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugéo do objeto, no prazo, forma
e condic¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.8. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Cientificar o 6rgao de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adog¢ao das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obrigagbes pelo Contratado;

8.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagbes e reclamagdes relacionadas a execugao
do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

8.11. A Administragéo tera o prazo de XXXXXXX, a contar da data do protocolo do requerimento para
decidir, admitida a prorrogagcéo motivada, por igual periodo.
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Autor
Nota Explicativa 1: Nos termos do art. 24 da Instrução Normativa SGD/ME nº 94, de 23 de dezembro de 2022, é obrigatória a adoção  ICTI nas contratações de serviços de Tecnologia da Informação em que haja previsão de reajuste de preços por aplicação de índice de correção monetária

Nota explicativa 2: O PARECER n. 00003/2023/DECOR/CGU/AGU, aprovado pelo Advogado-Geral da União, ratificou o entendimento da Consultoria-Geral da União de que o reajuste em sentido estrito dos preços contratados, por meio da aplicação de índice que reflita efetivamente as variações dos custos do mercado, não representa uma modificação contratual e sua concessão ex officio pela Administração deve ser a regra, independentemente da natureza do objeto, incluindo serviços continuados e contratos de escopo. Todavia, restou assentado, excepcionalmente, que, "Por caracterizar-se o reajuste em sentido estrito como direito de ordem patrimonial e disponível, não há óbice jurídico para que, em tese, seja consumada a renúncia tácita ou a preclusão lógica do seu exercício nos contratos continuados e nos contratos de escopo, desde que cumulativamente: (a) o edital ou contrato preveja expressamente que a concessão do reajuste resta condicionada à solicitação do contratado; (b) que não haja solicitação do reajuste antes da celebração de aditamento de vigência; (c) seja celebrado aditamento para a prorrogação do prazo de vigência do contrato sem qualquer ressalva quanto à ulterior análise pela Administração do reajuste e (d) o edital expressamente preveja que a formalização do aditamento sem a concessão do reajuste, ou ressalva de sua superveniente análise, será considerada como renúncia ou preclusão lógica do direito". Observe-se que, para condicionar o reajuste à solicitação do contratado, a Administração deverá apresentar motivação idônea nos autos do processo administrativo, promovendo as respectivas adequações na cláusula sétima da minuta de termo de contrato.  

Autor
Nota Explicativa 1: Este modelo contém obrigações gerais, que podem ser aplicadas aos mais diversos tipos de contratações de serviços. Entretanto, compete ao órgão definir quais obrigações serão aplicáveis, incluindo, modificando ou excluindo itens a depender das especificidades do objeto.�
Nota Explicativa 2: As obrigações do contratante constantes no termo de referência são as mínimas exigidas pelo art. 17, I, da Instrução Normativa SGD/ME nº 94, de 2022. A fim de evitarem-se repetições, adotou-se aqui uma solução remissiva, mantendo-se as demais obrigações previstas no modelo geral de compras.

Autor
Nota Explicativa: Nos termos do art. 123 da Lei nº 14.133/21, a Administração tem o dever de decidir questões contratuais que lhe são apresentadas. O prazo do subitem 8.10.1 pode ser especificado pela Administração, conforme a complexidade do objeto contratual e os trâmites internos das áreas envolvidas na execução contratual. Caso não haja especificação, o art. 123, parágrafo único, da Lei n.º 14.133, de 2021, e o art. 28, do Decreto n.º 11.246, de 2022, estabelecem que o prazo será de um mês.
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8.12. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de XXXXXX.

8.13. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragao de
descumprimento de clausulas contratuais.

8.14. Comunicar o Contratado na hip6tese de posterior alteragdo do projeto pelo Contratante, no caso do
art. 93, §2°, da Lei n° 14.133, de 2021.

8.15. A Administragcdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagbes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugéo do

objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas, Blemidasiprevistasinoltermolderererencia:

9.2. Manter preposto aceito pela Administragdo no local ou do servigo para representa-lo na execugao
do contrato.

9.3. A indicagdo ou a manutengéo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.4. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137,
1) e prestar todo esclarecimento ou informacgao por eles solicitados;

9.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender as recomendacgdes de boa técnica e
a legislagao de regéncia;

9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execugéo ou dos materiais empregados;

9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢do do objeto, de acordo com o
Cdodigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a
Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento da
execucao contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.8. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato,
nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.9. Quando néo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do
més seguinte ao da prestagcédo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes
que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado;
4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;
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Autor
Nota Explicativa: O art. 92, inciso XI, da Lei nº 14.133, de 2021, prevê que é cláusula necessária do contrato administrativo aquela que versa sobre “o prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilíbrio econômico-financeiro, quando for o caso”. Como a lei não indicou o prazo a ser adotado nesse caso específico, a Administração poderá se utilizar do mesmo prazo previsto para as situações abrangidas, em geral, pelo art. 123 do texto legal, o que deverá ser analisado conforme as especificidades de cada órgão.

Autor
Nota Explicativa: Esta disposição decorre do §4º, do art. 137, da Lei nº 14.133, de 2021.

Autor
Nota Explicativa 1: Este modelo contém obrigações gerais, que podem ser aplicadas aos mais diversos tipos de contratações de serviços. Entretanto, compete ao órgão definir quais obrigações serão aplicáveis, incluindo, modificando ou excluindo itens a depender das especificidades do objeto.�Nota Explicativa 2: No caso de órgãos ou entidades públicas vinculados ao Ministério da Economia, considerada a edição da Portaria ME n° 1.144, de 3 de fevereiro de 2021, que disciplina os procedimentos e as rotinas para prevenção do nepotismo e responsabilização das suas ocorrências no âmbito daquele Ministério, necessário incluir, nesse item, subitem com o seguinte teor: “.x. Apresentar as declarações firmadas pelos terceirizados indicados aos postos de serviços contratados, em conformidade com o artigo 5°, inciso I, da Portaria ME n° 1.144, de 3 de fevereiro de 2021, atestando ausência de relação familiar ou de parentesco que importe a prática de nepotismo, nos termos do disposto no inciso II do artigo 2° daquele normativo.”

Autor
Nota Explicativa: As obrigações do contratado constantes no termo de referência são as mínimas exigidas pelo art. 17, II, da Instrução Normativa SGD/ME nº 94, de 2022. A fim de evitarem-se repetições, adotou-se aqui uma solução remissiva, mantendo-se as demais obrigações previstas no modelo geral de compras.

Autor
Nota Explicativa. Cada vício, defeito ou incorreção verificada pelo fiscal do contrato reveste-se de peculiar característica. Por isso que, diante da natureza do objeto contratado, é impróprio determinar prazo único para as correções devidas, devendo o fiscal do contrato, avaliar o caso concreto, para o fim de fixar prazo para as correções.

Autor
Nota explicativa 1: O artigo 193 do CTN preceitua que a prova da quitação de todos os tributos devidos dar-se-á no âmbito da Fazenda Pública interessada. Portanto, a comprovação de inscrição no cadastro de contribuinte e regularidade fiscal correspondente considerará a natureza da atividade objeto da contratação.
Via de regra, a prestação de serviços de modo geral é hipótese de incidência de tributação municipal (Imposto Sobre Serviços de Qualquer Natureza - ISSQN), conforme lista anexa à Lei Complementar nº 116/2003.  
Existem, contudo, situações em que a prestação de um serviço pode dar ensejo à incidência de tributação estadual pelo ICMS. Como exemplos, citem-se os serviços de transporte interestadual e intermunicipal e os serviços de comunicação (art. 155, II, da CF/88), bem como as exceções expressamente previstas na lista da referida LC 116/2003. 
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9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencao, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagcdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagcdo especifica, cuja
inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

9.12. Prestar todo esclarecimento ou informagéo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execugao do empreendimento.

9.13. Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que nio esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

9.14. Promover a guarda, manutengéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario
a execucgao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores
condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagéo, quaisquer mudangas
nos métodos executivos que fujam as especificagbes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

9.17. Nao permitir a utilizagado de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigéo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condigbes exigidas para habilitagdo na licitagao;

9.19. Cumprir, durante todo o periodo de execugédo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislacao (art. 116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo unico);

9.21. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 1l, d, da Lei n°
14.133, de 2021;

9.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas
de segurancga do Contratante;

9.24. Realizar os servicos de manutencdo e assisténcia técnica no(s) seguinte(s) local(is) ... (inserir
enderego(s));
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Autor
Nota Explicativa: No caso de contratações de serviços de manutenção e assistência técnica, recomenda-se incluir a cláusula 9.23 e o subitem 9.23.1, a luz do art. 47, § 2º, da Lei nº 14.133, de 2021:
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9.241. O técnico devera se deslocar ao local da reparticdo, salvo se o contratado tiver unidade de
prestagcdo de servicos em distancia de [....] (inserir distdncia conforme avaliagdo técnica) do local
demandado.

9.25. Realizar a transigdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informagées, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos do
contratante ou da nova empresa que continuara a execugao dos Servigos;

9.26. Ceder ao Contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual podera ser
livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasiées, sem necessidade de nova autorizagdo do Contratado.

9.26.1. Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial de carater tecnoldgico,
insuscetivel de privilégio, a cessao dos direitos a que se refere o subitem acima inclui o fornecimento de
todos os dados, documentos e elementos de informagédo pertinentes a tecnologia de concepgéo,
desenvolvimento, fixagdo em suporte fisico de qualquer natureza e aplicagdo da obra.

CLAUSULA DECIMA- OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdao cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os
dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de contratagéo,
independentemente de declaragdo ou de aceitacdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e
de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipteses permitidas em Lei.

10.4. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os contratos de
suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-
los, com exceg¢do das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de
guarda de documentagéo para fins de comprovagao do cumprimento de obrigagbes legais ou contratuais e
somente enquanto ndo prescritas essas obrigagées.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da
presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual
descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissées, desvios ou abusos.

Pagina 8|16
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizagdo: maio/2023
Termo de contrato modelo para Pregdo Eletronico para contratagédo de servicos/Solucédo de Tecnologia da Informagao e Comunicagéo
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital.

Identidade visual pela Secretaria de Gestéo

Este documento é pega do processo 64554.001967/2025-91 Pag 124 de 260


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
Autor
Nota Explicativa: No caso de contratações de serviços de manutenção e assistência técnica, recomenda-se incluir a cláusula 9.23 e o subitem 9.23.1, a luz do art. 47, § 2º, da Lei nº 14.133, de 2021:

Autor
Nota explicativa 1: Incluir os subitens 9.24 e 9.25 caso o contrato tenha por objeto a elaboração de projetos ou a execução de serviços técnicos especializados, inclusive daqueles que contemplem o desenvolvimento de programas e aplicações de internet para computadores, máquinas, equipamentos e dispositivos de tratamento e de comunicação da informação (software) - e a respectiva documentação técnica associada, conforme art. 93, caput, da Lei n.º 14.133/2021. 
Nota Explicativa 2: Vale registrar que o §2º do art. 93 admite que a Administração deixe de exigir a cessão de direitos “quando o objeto da contratação envolver atividade de pesquisa e desenvolvimento de caráter científico, tecnológico ou de inovação, considerados os princípios e os mecanismos instituídos pela Lei nº 10.973, de 2 de dezembro de 2004”.
Nota Explicativa 3: Acrescentar o subitem a seguir caso o objeto consista na elaboração de projeto relativo a obra imaterial de caráter tecnológico, insuscetível de privilégio, nos termos do art. 93, § 1º, da Lei n.º 14.133/2021. 

Autor
Nota Explicativa 1: As cláusulas 10.1 a 10.12 são necessárias para cumprimento da Lei nº 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), caso a contratação envolva, de qualquer forma, o tratamento de dados pessoais, devendo ser incluída e ajustada nessa hipótese.
Nota Explicativa 2: Caso o objeto do contrato envolva, ainda que indiretamente, o acesso ou o tratamento de dados pessoais, é possível que a Administração estabeleça modelagem contratual por meio da qual seja imposto ao Contratado o dever de disponibilizar à Administração a possibilidade de acesso direto a esses dados, o que deve se dar com todas as cautelas cabíveis em relação ao tema.
Vale lembrar que eventual requerimento administrativo do titular dos dados será direcionado à Administração, sendo certo que comandos oriundos de Autoridade Regulatória ou do Poder Judiciário serão igualmente direcionados à Administração, inclusive com risco de responsabilização objetiva. Por isso, em situações em que for justificável, fica a recomendação para que a Administração crie condições para que possa atender tempestivamente o requerimento do titular dos dados ou eventual comando regulatório ou judicial. Tudo isso para que a Administração tenha condições de atender o requerimento ou comando tempestivamente, sem depender exclusivamente do Contratado para tanto.
O tema deve ser avaliado pela Administração com base nos riscos da contratação em relação aos dados pessoais eventualmente envolvidos.

Autor
Nota Explicativa: Conforme PARECER n. 00004/2022/CNMLC/CGU/AGU, é possível também a exigência de declaração, firmada por representante da empresa, de que seus empregados estão capacitados e/ou firmaram termo de responsabilidade de cumprimento da LGPD. Ademais, em situações específicas, é possível exigir tal providência de cada empregado. Incumbe ao Contratante avaliar a necessidade de medida dessa natureza. 

Autor
Nota Explicativa: Se o Contratante entender oportuno, é possível especificar, nesta cláusula, rotinas ou diligências mais adequadas ao objeto contratual respectivo. 


MODELO TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/XXXX

10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir
a reutilizagao desses dados pela Administragdo nas hipoteses previstas na LGPD.

10.12. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinibes técnicas
ou recomendacoées, editadas na forma da LGPD.

10.13. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
autoridade nacional.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)
11.1.  N&o havera exigéncia de garantia contratual da execucéo.
ou

11.2. A contratagdo conta com garantia de execucdo, nos moldes do art. 96 da Lei n® 14.133, de 2021, na
modalidade XXXXXX, em valor correspondente a X% (XXXX por cento) do valor inicial/total/anual do
contrato.

ou

11.3. A contratagdo conta com garantia de execugéo do contrato, nos moldes do art. 96, combinado com
art. 101, ambos da Lei n°® 14.133, de 2021, na modalidade XXXXXX, em valor correspondente a X% (XXXX
por cento) do valor total/anual do contrato, acrescido do valor dos bens abaixo arrolados, dos quais o
contratado sera depositario:

11.3.1. BEM 1.............. Valor
11.3.2. BEM2............. Valor
11.3.3.

11.3.4. TOTAL ............. Valor total

ou

11.4. O contratado apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a
critério do contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestagcéo de garantia, podendo
optar por caug¢do em dinheiro ou titulos da divida publica ou, ainda, pela fianca bancaria, em valor
correspondente a X% (XXXX por cento) do valor inicial/total/anual do contrato.

ou

11.5. O contratado apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo,
a critério do contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestagcdo de garantia,
podendo optar por caugcdo em dinheiro ou titulos da divida publica ou, ainda, pela fianga bancaria, em valor
correspondente a correspondente a X% (XXXX por cento) do valor inicial/total/anual do contrato, acrescido
do valor dos bens abaixo arrolados, dos quais o contratado sera depositario:

11.5.1. BEM 1.............. Valor
11.5.2. BEM2............. Valor
11.5.3.

11.5.4. TOTAL ............. Valor total
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Autor
Nota Explicativa 1: Recomenda-se avaliar e, se for o caso, incluir disposição sobre transferência internacional de dados, estabelecendo alguma rotina para sua eventual realização. Trata-se de questão específica para contratos que envolvam o tratamento de dados no seu objeto, não sendo medida necessária para contratos em geral. 
Nota explicativa 2: Todas as disposições da presente cláusula são meramente indicativas. Pode ser necessário que se suprimam algumas das obrigações ou se arrolem outras, conforme as peculiaridades do órgão e as especificações do serviço a ser executado.

Autor
Nota explicativa: Fica a critério da Administração exigir, ou não, a garantia (salvo nos casos em que consta em norma a obrigatoriedade de sua exigência). Exigindo, deve haver previsão no edital e no contrato. Não exigindo, deve fazer constar a previsão, e justificar as razões para essa decisão, considerando os estudos preliminares e a análise de riscos feita para a contratação. 

Autor
Nota Explicativa 1: O adjudicatário poderá ofertar garantia de execução em momento anterior ou posterior à assinatura do contrato, a depender da modalidade eleita. Por conta disso, foram previstas redações alternativas para a disposição que inaugura a cláusula da garantia, contemplando as situações possíveis. Somente após a adjudicação do objeto é que será definido o momento de apresentação da garantia, por ser uma opção do licitante.
Nota explicativa 2: Quando o adjudicatário optar pela oferta de seguro-garantia, deverá fazê-lo previamente à assinatura do contrato, conforme prazo fixado no edital (no prazo mínimo de um mês), contado da data de homologação da licitação (art. 96, §3º, da Lei n.º 14.133/2021).
Nota explicativa 3: Nos casos de serviços contínuos com duração até um ano, a garantia será calculada com base no valor total do contrato. Se de duração superior a um ano, o será com base no valor anual. Nos demais casos (serviços não-contínuos), o será com base no valor inicial. 
Nota Explicativa 4: Atentar que, segundo o art. 98, da Lei n.º 14.133, de 2021, a garantia poderá ser de até 5% (cinco por cento) do valor inicial do contrato, autorizada a majoração desse percentual para até 10% (dez por cento), desde que justificada mediante análise da complexidade técnica e dos riscos envolvidos. 
Nota explicativa 5: Nos casos de contratos que impliquem a entrega de bens pela Administração, dos quais o contratado ficará depositário, deverá haver nos autos certificação do valor dos bens, e ser utilizada a opção abaixo:

Autor
Nota Explicativa: Caso o adjudicatário não opte pela oferta de seguro-garantia, poderá ofertar a fiança bancária, a caução em dinheiro ou em títulos da dívida pública antes ou depois da assinatura do termo de contrato. Na segunda hipótese, deverão ser incluídos os subitens a seguir, com fundamento no item 3.1, alíneas “a”, “e”, e “f”, do Anexo VII-F, da Instrução Normativa SEGES/MP n.º 05/2017, aplicáveis por força da Instrução Normativa SEGES/ME n.º 98/2022. 


MODELO TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/XXXX

11.6. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice permanecera em vigor mesmo que o
contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

11.7. Caso utilizada a modalidade de sequro-garantia, a apdlice devera ter validade durante a vigéncia do
contrato E/OU por XXXXXX dias ap6s o término da vigéncia contratual, permanecendo em vigor mesmo
que o contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas;

11.8. A apdlice do seguro garantia devera acompanhar as modificagbes referentes a vigéncia do contrato
principal mediante a emissdo do respectivo endosso pela seguradora.

11.9. Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagédo ou de aniversario,
desde que mantidas as condigcbes e coberturas da apodlice vigente e nenhum periodo fique descoberto,
ressalvado o disposto no item 11.10 deste contrato.

11.10. Na hipotese de suspensado do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, o
contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de
reinicio da execugao ou o adimplemento pela Administragéo.

11.11. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

11.11.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigagbes nele previstas;

11.11.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracao a contratada; e

11.11.3. obrigacOes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, néo

adimplidas pelo contratado, quando couber.

11.12. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no
item 11.11, observada a legislagdo que rege a matéria.

11.13. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do contratante, em conta especifica na Caixa
Econbémica Federal, com corregdo monetaria.

11.14. Caso a opgédo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco
Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdémicos, conforme definido pelo Ministério da
Economia.

11.15. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida por banco ou instituicdo
financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar
expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

11.16. No caso de alteragado do valor do contrato, ou prorrogagédo de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada ou renovada, seguindo os mesmos paréametros utilizados quando da contratacao.

11.17. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagéo, o
Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicao no prazo maximo de .......... (......) dias uteis, contados
da data em que for notificada.

11.18. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

11.18.1. O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo contratante
quanto ao inicio de processo administrativo para apura¢do de descumprimento de clausulas contratuais
(art. 137, § 4°, da Lei n.® 14.133, de 2021).
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Autor
Nota explicativa 1: O art. 97, I, da Lei nº 14.133/21, somente prevê prazo de vigência “igual ou superior ao estabelecido no contrato principal” para a modalidade de seguro-garantia, o que se alinha à exceção prevista no art. 7º, caput, da Circular SUSEP n° 662, de 11 de abril de 2022, que trata do assunto (“O prazo de vigência da apólice deverá ser igual ao prazo de vigência da obrigação garantida, salvo se o objeto principal ou sua legislação específica dispuser de forma distinta”). Não havendo ainda regulamentação do tema, deverá ser adotado um prazo razoável para verificação do total adimplemento do contratado, antes da liberação da garantia.


Autor
Nota Explicativa: Disposição decorrente do art. 1º, IV, do Decreto-Lei nº 1.737, de 1979.


MODELO TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/XXXX

11.18.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da
apolice, sua caracterizagdo e comunicagao poderédo ocorrer fora desta vigéncia, nao caracterizando fato
que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados 0s prazos prescricionais aplicados ao
contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

11.19. Extinguir-se-a a garantia com a restituigdo da apdlice, carta fiangca ou autorizagdo para a liberagéo
de importéancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragcdo do contratante,
mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as clausulas do contrato;

11.20. A garantia somente sera liberada ou restituida ap6s a fiel execugdo do contrato ou apdés a sua
extingdo por culpa exclusiva da Administragao e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

11.21. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante com o
objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangbes a contratada.

11.22. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no
Edital e neste Contrato.

11.23. A garantia de execugdo é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista
especificamente no Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugéo total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugéo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;
g) comportar-se de modo inidébneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.
12.2. Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangodes:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugéo parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021);

i) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e
“d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave (art. 156, § 4°,da Lei n® 14.133, de 2021);

i) Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiquem a imposig¢édo de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

iv) Multa:
(1) Moratdria de ..... % (..... por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de ...... (ceeenen ) dias;
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(2) Moratéria de ... (...) do valor total do contrato por dia de atraso injustificado, até o maximo
de ... (...), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagao, suplementagdo ou reposicao da
garantia.

a. O atraso superior a XXXXXX dias autoriza a Administragdo a promover a extingdo

do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispée o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

(3) Compensatéria, para as infragcdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de ....%
a ...% do valor do Contrato.

(4) Compensatoéria, para a inexecucgéo total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1,
de ....% a ...% do valor do Contrato.

(5) Para infragéo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de ....% a ...% do valor do
Contrato.

(6) Para infragbes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de ....% a ...% do valor
do Contrato.

(7) Para a infracao descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de ....% a ...% do valor

do Contrato, ressalvadas as seguintes infragdes:
[INDICAR ITENS ESPECIFICOS DE INEXECUGCAO PARCIAL QUE JUSTIFIQUEM PENA
DIVERSA]

12.3. (A aplicagao das sangoes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagao de
reparagao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, §7°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimacgao (art. 157, da Lei n°® 14.133, de 2021)

12.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.7. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de XX (XXXX) dias, a contar da data do recebimento da comunicagao
enviada pela autoridade competente.

12.8. A aplicagao das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

12.9. Na aplicagao das sangdes serao considerados (art. 156, §1°, da Lei n°® 14.133, de 2021):

a) anatureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos d6rgaos de controle.
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Autor
Nota Explicativa 1: O art. 156, §3º, da Lei nº 14.133, de 2021, esclarece que “a multa não poderá ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado ou celebrado com contratação direta e será aplicada ao responsável por qualquer das infrações administrativas previstas no art. 155 desta Lei”. 
Nota Explicativa 2: Recomenda-se suprimir a sanção relativa à apresentação, reposição ou suplementação da garantia caso esta não seja exigida para a contratação.

Autor
Nota Explicativa : A Lei nº 14.133, de 2021 (art. 162, parágrafo único), apregoa que “a aplicação de multa de mora não impedirá que a Administração a converta em compensatória e promova a extinção unilateral do contrato com a aplicação cumulada de outras sanções”. Dessa forma, a Administração deve decidir, caso a caso, de acordo com o objeto, qual o prazo limite para a mora do contratado, a partir do qual a execução da prestação deixa de ser útil e enseja a extinção do contrato. Lembre-se que esse modelo é apenas uma sugestão; é possível escalonar as multas conforme os dias de atraso, por exemplo.

Nota Explicativa 2: A redação dos itens 3 a 7 é apenas exemplificativa. A ideia é que haja uma multa maior para infrações mais graves e menor para infrações menos graves. Segundo a própria Lei, as infrações sujeitas à declaração inidoneidade são mais graves que as sujeitas à pena de impedimento.

Autor
Nota Explicativa : A Lei nº 14.133, de 2021 (art. 162, parágrafo único), apregoa que “a aplicação de multa de mora não impedirá que a Administração a converta em compensatória e promova a extinção unilateral do contrato com a aplicação cumulada de outras sanções”. Dessa forma, a Administração deve decidir, caso a caso, de acordo com o objeto, qual o prazo limite para a mora do contratado, a partir do qual a execução da prestação deixa de ser útil e enseja a rescisão do contrato. Lembre-se que esse modelo é apenas uma sugestão; é possível escalonar as multas conforme os dias de atraso, por exemplo.
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12.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagbes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serdao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sang¢des aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o
Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagéo da
sangao, informar e manter atualizados os dados relativos as sancbes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de
2021)

12.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.

12.14. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da Instrucéo
Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigagées de ambas as partes, ainda que isso ocorra
antes do prazo estipulado para tanto.

13.2. Se as obrigagbes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até a
concluséo do objeto, caso em que devera a Administragdo providenciar a readequacdo do cronograma
fixado para o contrato.

13.3. Quando a ndo concluséo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do contratado:

a) ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sangbes administrativas; e
b) podera a Administragdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidas
admitidas em lei para a continuidade da execug¢do contratual.

ou

13.4. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas as partes contraentes.

13.5. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem énus para o contratante, quando esta
néo dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais
Ihe oferece vantagem.

Pagina 13|16
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizagédo: maio/2023
Termo de contrato modelo para Pregdo Eletronico para contratagédo de servicos/Solucédo de Tecnologia da Informagao e Comunicagéo
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital.

Identidade visual pela Secretaria de Gestéao

Este documento é pega do processo 64554.001967/2025-91 Pag 129 de 260


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-26-de-13-de-abril-de-2022
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-26-de-13-de-abril-de-2022
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
Autor
Nota Explicativa: Use a redação dos itens 13.1, 13.2, 13.2.1 para os contratos por escopo, assim considerados os contratos nos quais se impõe ao contratado o dever de realizar a prestação de um serviço específico em um período predeterminado. Ex: desenvolvimento de um sistema em 180 dias. 

Autor
Nota Explicativa: Use a redação dos itens 13.5, 13.6 e 13.7 para os contratos de serviços contínuos e de aluguel de equipamentos e à utilização de programas de informática (art. 106. NLLC)
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13.6. A extingao nesta hipdtese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a
notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia
desse dia.

13.7. Caso a notificagdo da nao-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de
2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apds 2 (dois) meses da data da
comunicag&o.

13.8. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.8.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.8.2. A alteracgdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara
a extingdo se néo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.8.3. Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado
termo aditivo para alteracao subjetiva.

13.9. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

13.9.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.9.2. Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.9.3. Indenizagdes e multas.

13.10. A extingdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hipoétese em que sera concedida indenizacdo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da
Lei n.° 14.133, de 2021).

13.11. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante
ou com agente publico que tenha desempenhado fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao
do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIil)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral da Unido deste exercicio, na dotagao abaixo discriminada:

I.  Gestao/Unidade:

II.  Fonte de Recursos:
Ill.  Programa de Trabalho:
IV. Elemento de Despesa:
V.  Plano Interno:

VI.  Nota de Empenho:
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Autor
Nota Explicativa: Use a redação dos itens 13.5, 13.6 e 13.7 para os contratos de serviços contínuos e de aluguel de equipamentos e à utilização de programas de informática (art. 106. NLLC)

Autor
Nota Explicativa: A sistemática do item 12.7 decorre do que dispõe o art. 106, III e §1º, da Lei nº 14.133/21. Para a sua compreensão, vale trazer um exemplo: 
Um contrato firmado em 20 de maio de 2022 fará aniversário no dia 20 de maio dos anos subsequentes. Supondo-se que se chegue à conclusão pela descontinuidade do contrato, seja por razões orçamentárias, seja por ausência de vantagem na permanência, há três possibilidades: 
1) Se a comunicação ao contratado noticiando a rescisão ocorrer até 20 de março (dois meses antes da data de aniversário), a extinção poderá ocorrer na data de aniversário, ou seja, 20 de maio. 
2) Se a comunicação se der entre 20 de março e 20 de maio (menos de dois meses), fica garantida a vigência contratual por mais dois meses (portanto, por exemplo, se a notificação for em 20 de abril, a extinção seria em 20 de junho). 
3) Por fim, uma comunicação de extinção havida após a data de aniversário só teria efeito no aniversário subsequente, salvo se houver enquadramento na situação “2”.
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14.2. A dotagéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovacdo da Lei
Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 1ll)

15.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n°
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas
na Lei n°® 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERAGOES

16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

16.3. As alteragdes contratuais deverao ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido
a prévia aprovagao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacao de seus efeitos, hipétese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de
1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

16.4. Registros que nao caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICAGCAO

17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial
na Internet, em atengéo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2° da Lei n. 12.527, de
2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em ...... , Secdo Judiciaria de ...... para dirimir os litigios que
decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagao,
conforme art. 92, §1°, da Lei n® 14.133/21.

[Local], [dia] de [més] de [ano].

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO
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Autor
Nota Explicativa: O art. 106, II, da Lei nº 14.133/21 prevê para contratações de serviços e fornecimentos continuados que  “a Administração deverá atestar, no início da contratação e de cada exercício, a existência de créditos orçamentários vinculados à contratação e a vantagem em sua manutenção”. 

Autor
Nota explicativa: No Acórdão n.º 2569/2018 – Plenário, o TCU concluiu que “A Administração Pública pode invocar a Lei 8.078/1990 (CDC), na condição de destinatária final de bens e serviços, quando suas prerrogativas estabelecidas na legislação de licitações e contratos forem insuficientes para garantir a proteção mínima dos interesses da sociedade [...]”. (cf. Boletim de Jurisprudência n.º 244, sessões 6 e 7 de novembro de 2018). Consta do referido Acórdão, nesse sentido, que: 
“307. Como é exposto no exame técnico transcrito no relatório do TC-016.501/2003-0, acolhido integralmente pelo Relator do Acórdão 1.670/2003-Plenário, Ministro-Substituto Lincoln Magalhães da Rocha, a Lei 8.078/1990 é aplicável à Administração Pública enquanto consumidora de bens e serviços. Isso porque ao definir, em seu art. 2º, ’consumidor’ como toda pessoa física ou jurídica que adquire ou utiliza produto ou serviço como destinatário final, a Lei não fez nenhuma exceção, podendo, portanto, a Administração Pública se utilizar de todos os direitos ali estabelecidos na condição de consumidora. Ainda de acordo com o citado relatório, esse é o entendimento dos doutrinadores Leon Fredja, Celso Bastos e Toshio Mukai. Diversas outras deliberações do TCU também vão nesse sentido, como o Acórdão 1.729/2008-TCU-Plenário, de relatoria do Ministro Valmir Campelo, o Acórdão 5.736/2011-TCU-Primeira Câmara, de relatoria do Ministro-Substituto Weder de Oliveira, e as Decisões 634/1996 e 1.045/2000, ambas do Plenário, de relatoria dos ministros Homero Santos e Adylson Motta, respectivamente.”

Autor
Nota Explicativa: É recomendável que, além da assinatura do responsável legal do CONTRATANTE e do CONTRATADO, conste a de duas testemunhas para atender o disposto no art. 784, III do CPC, que considera título executivo extrajudicial o documento particular assinado por duas testemunhas, caso não haja prejuízo à dinâmica administrativa do instrumento. Vale dispor que, embora o Contrato já seja considerado título executivo extrajudicial pelo Código de Processo Civil de 2015, a recomendação acima é uma verdadeira cautela, que visa evitar eventual discussão judicial e tornar mais eficiente a cobrança dos créditos, se eventualmente for necessária no caso concreto.
Vide: Nota n. 00013/2021/DECOR/CGU/AGU e respectivos Despachos de Aprovação - NUP 23282.002192/2019-93.
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TESTEMUNHAS:
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Autor
Nota Explicativa: É recomendável que, além da assinatura do responsável legal do CONTRATANTE e do CONTRATADO, conste a de duas testemunhas para atender o disposto no art. 784, III do CPC, que considera título executivo extrajudicial o documento particular assinado por duas testemunhas, caso não haja prejuízo à dinâmica administrativa do instrumento. Vale dispor que, embora o Contrato já seja considerado título executivo extrajudicial pelo Código de Processo Civil de 2015, a recomendação acima é uma verdadeira cautela, que visa evitar eventual discussão judicial e tornar mais eficiente a cobrança dos créditos, se eventualmente for necessária no caso concreto.
Vide: Nota n. 00013/2021/DECOR/CGU/AGU e respectivos Despachos de Aprovação - NUP 23282.002192/2019-93.


ANEXO Il

Modelo de Proposta Final

Ao Sr Pregoeiro do 192 GAC
Ref.: Dispensa 90005 / 2025

Apresento nossa proposta final, conforme segue:

QTD
ES,T. ANUAL DE Valor
Item Descricio COPIAS, y Unitario Valor Total
IMPRESSOES~E (RS) (RS)
DIGITALIZACOES
1 |Outsourcing de impressao Tipo | - 156.000

multifuncional monocromatico
dentro da franquia sem papel.

2 | Outsourcing de impressao Tipo | - 48.000
multifuncional monocromatico
excedente a franquia sem papel.

Nome da Empresa:
CNPJ:

Endereco:
Telefone:

Data da Proposta:
Banco:

Agéncia:
Conta-corrente:

Declaro expressamente que os pregos contidos nesta proposta incluem todos os
custos diretos e indiretos, tributos incidentes, taxas de administracdao, materiais,
servicos, encargos sociais, trabalhistas, seguros, lucros e quaisquer outros necessarios
ao cumprimento integral do objeto desta licitagao.

XXXXXXXXXX-XX, XX de XXXXXXXXX de 2025.

Representante Legal da Empresa:
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MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
CMS - 32 DE - 12 BDA C MEC
192 GRUPO DE ARTILHARIA DE CAMPANHA
(GRUPO BARAO DE BATOVY)

TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DO SIGILO

Eu, , Brasileiro(a), CPF Nr , filho de
e de , residente , Nr , Bairro
, Cidade de , como critério de habilitagdo, perante normas e

regulamentos do Edital n? 90005 /2025 do 192 GRUPO DE ARTILHARIA DE CAMPANHA,
declaro ter ciéncia inequivoca da legislacdao sobre o tratamento de informacao classificada ou
sob restricdo de acesso cuja divulgacdo possa causar risco ou dano a seguranca da sociedade ou
do Estado, e me comprometo a guardar o sigilo necessario, nos termos da Lei n2 12.527, de 18
de novembro de 2011 e a:

a) tratar as informag8es ou materiais classificados ou sob restricao de acesso que
me forem fornecidos preservando o sigilo, de acordo com a legislagdo vigente;

b) preservar o conteudo das informagdes ou materiais classificados ou sob
restricdao de acesso, sem divulga-los a terceiros;

¢) ndo praticar quaisquer atos que possam afetar o sigilo ou a integridade
das informagdes ou materiais classificados ou sob restricao de acesso, ou dos materiais; e

d) ndo copiar ou reproduzir, por qualquer meio ou modo:
(1) informagdes classificadas ou sob restricao de acesso;
(2) informagdes relativas aos materiais de acesso restrito do
192Grupo de Artilharia de Campanha,salvoautorizagao da
autoridade competente.

Declaro estar de acordo com o presente Termo, assino na presencga das testemunhas
abaixo identificadas.

Santiago, RS, de de 2025.

Nome:

Idt:
Testemunhas:

Nome:
Idt:

Nome:
Idt:
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(9 comprasgover Documento de Formalizacao da Demanda

Numero do Documento de Formalizagcao da Demanda: 59/2024

1. Informacdes Gerais

Area requisitante Data da concluséo da contratagcéo UASG Editado por

Almoxarifado 31/12/2025 00:00 160420 LUCAS GONZALES DA COSTA
Descricao sucinta do objeto

DFD que visa atender as necessidades de servico de copiadora do 19° GAC

2. Justificativa de Necessidade

DFD que visa atender as necessidades de servico de copiadora do 19° GAC

3. Materiais/Servicos
3.1 Materiais
Nenhum material incluido.

3.2 Servicos

Ne° do itemGrupo DescricdoQtd Val. unit. (R$)Val. total (R$)
1 OUTSOURCING DE IMPRESSAO - MODALIDADE LOCACAO DE EQUIPAMENTOMAIS 1,007.200,00 7.200,00
PAGINAS IMPRESSAS

4. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no 8§3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro
de 2020.

Documento assinado digitalmente

“b LUCAS GONZALES DA COSTA
g Data: 29/04/2025 16:07:30-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

LUCAS GONZALES DA COSTA

aux do almoxarifado

5. Acompanhamento

Nenhum acompanhamento incluido.

6. Relacionamentos

Nenhum relacionamento encontrado.
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EXERCITO BRASILEIRO

192 GRUPO DE ARTILHARIA DE CAMPANHA
(162 G A Cav 1908)
GRUPO BARAO DE BATOVY

Declaracéo quanto a observancia do Principio do Parcelamento

PROCESSO N¢ 64554.001967/2025-91

Para os devidos fins, declaro que, em observancia ao disposto no art. 47, inciso Il, da
Lei n2 14.133/21, foi respeitado o principio do parcelamento, tendo sido optado pelo
agrupamento dos itens 01 e 02, uma vez que a contratacdo se refere a escolha da proposta mais
vantajosa para um unico servico, dividido em dois itens: cdpias dentro da franquia (Item 01) e
copias excedentes a franquia (Item 02)

Santiago - RS, 20 de maio de 2025.

Documento assinado digitalmente

b DIOGO BROETTO ALVES
g ol Data: 21/05/2025 15:07:19-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

DIOGO BROETTO ALVES — Ten Cel
Ordenador de Despesas do 192 GAC

Este documento é peca do processo 64554.001967/2025-91 Pag 136 de 260



MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO

192 GRUPO DE ARTILHARIA DE CAMPANHA
(162 Grupo de Artilharia a Cavalo/1908)

GRUPO BARAO DE BATOV

LISTA DE VERIFICACAO!

(Contratacdo de solucGes de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo - TIC)

Indicagao do
~ . Atende local do
VERIFICACAO COMUM A TS)DAS AS CONTRATACOES SlerETETe processo em
DE SOLUCAO DE TIC A que foi atendida
exigéncia? s A
a exigéncia (doc.
/ fls. / SEI)
Houve abertura de processo administrativo?? Sim 01
Foi adotada a forma eletronica para o processo Sim 01
administrativo ou, caso adotada forma em papel,
houve a devida justificativa??
A autoridade competente designou os agentes Sim 04 e 05
publicos responsaveis pelo desempenho das funcdes
essenciais a contratacdo?*
Foi certificado o atendimento do principio da Sim 04 e 05

segregacao de fungdes?”

O valor da contratacdo atrai a incidéncia da IN
94/2022?°

N3ao se aplica

N3o se Aplica

Caso o valor estimado da contratagao atraia a
necessidade de sua aprovacédo pelo Orgdo Central do
SISP, ela foi obtida? ’ 2

N3o se aplica

N3o se Aplica

A Administracdo registrou que o objeto da contratacao
NAO incide nas hipdteses vedadas pelos artigos 32 e 42
da IN SGD n2 94/20227?°

N3o se aplica

Nao se Aplica

A Administracdo certificou que na elaboracao do edital Sim

e de seus anexos foram observadas as vedacdes do

art. 52 da IN SGD n2 94/2022?*°

A Administracdo registrou que a pretendida Sim 38 (Pag 22 do
contratagdo esta em consonancia com o PDTIC? ! TR)

A Administracdo registrou que a pretendida Sim 38 (Pag 22 do

Este documento é pega do processo 64554.001967/2025-91

Péag 137 de 260




contratagao estd alinhada a Estratégia de Governo
Digital?

Quando a contratacdo tiver por objetivo a oferta
digital de servicos publicos, a Administracdo registrou
gue ela esta integrada a Plataforma gov.br, nos termos
do Decreto n? 8.936, de 19 de dezembro de 2016, e
suas atualizagdes?

N3ao se aplica

N3o se aplica

A pretendida contratacdo consta no Plano de
Contratacdes Anual, ou é dispensada do referido
registro?

Sim

38 (Pag 22 do

A Administracdo registrou ter observado os guias,
manuais e modelos publicados pelo Orgdo Central do
SISP? ™

Sim

07 (Pag 2 do

Caso a solucdo escolhida, resultante do Estudo Técnico
Preliminar, contenha item presente nos Catdlogos de
Solugdes de TIC com Condi¢des Padronizadas
publicados pelo Orgdo Central do SISP no ambito do
processo de gestado estratégica das contratacdes de
solucdes baseadas em software de uso disseminado
previsto no § 22 do art. 43 da Lei n2 14.133, de 2022,
os documentos de planejamento da contratacdo
utilizaram todos os elementos constantes no
respectivo Catalogo, tais como: especificacoes
técnicas, niveis de servicos, cddigos de catalogacao,
PMC-TIC, entre outros?*®

Nao se aplica

Nao se Aplica

Os artefatos de planejamento da contratacdo foram
elaborados de forma digital, em sistema
disponibilizado pela Secretaria de Gestdo da Secretaria
Especial de Desburocratizacdo, Gestao e Governo
Digital do Ministério da Economia?"’

Sim

Consta documento de formalizagao de demanda,
elaborado pela area requisitante, contendo os
elementos indicados no art. 10, § 12, da IN SGD n?
94/2022?' ¥

Sim

Foi certificado que objeto da contratagao esta
compativel com as leis orcamentérias?*

Sim

38 (Pag 22 do

A Area de TIC avaliou o alinhamento da contratag¢do ao
PDTIC e ao Plano Anual de Contratagdes e indicou o
Integrante Técnico para composicdo da Equipe de
Planejamento da Contratacdo?*

Sim

38 (Pag 22 do

Apds manifestagao da area técnica, a autoridade
competente da area administrativa indicou o
Integrante Administrativo?

Sim

A Autoridade competente decidiu motivadamente
pelo prosseguimento da contratacdo?

Sim

Aprovacao de
Documentacgao

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Lista de Verificagdo de Contratagdes de Solugdes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — Lei 14.133/21

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital
Atualizagdo: SET/2024
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planejamento

Foi publicado o ato de instituicdo da Equipe de Sim
Planejamento da Contratac3o pela Area

Administrativa? %

Os integrantes da Equipe de Planejamento da Sim

Contratagdo tiveram ciéncia expressa das suas
indicacOes e das suas respectivas atribuicdes antes de
serem formalmente designados? *

Havendo acumulacdo de papéis de integrante
requisitante e técnico da equipe de planejamento da
contratacao, foi apresentada a devida justificativa com
base na excepcionalidade do caso??®

N3o se aplica

N3o se Aplica

Em caso de indicacdo de autoridade maxima da drea
de TIC para integrar a equipe de planejamento da
contratac3o, foi apresentada a devida justificativa? %’

Nao se aplica

Nao se Aplica

Foi elaborado o Estudo Técnico Preliminar da
Contratacdo, exigido pelo art. 99, I, e art. 11 da IN SGD
n2 94/2022?%

Sim

O Estudo Técnico Preliminar contempla ao menos a
descricdo da necessidade, a estimativa do quantitativo,
a estimativa do valor, a manifestacdo sobre o
parcelamento e a manifestagdo sobre a viabilidade da
contratagao e, quanto aos demais elementos previstos
no art. 18, §12, da Lei n2 14.133/2021, estdo
contemplados ou h3 justificativa para sua auséncia?*

Sim

Contido no ETP

O Estudo Técnico Preliminar contempla todos os
elementos compreendidos no art. 11 da IN SGD n2
94/2022?%*

Sim

Contido no ETP

O Estudo Técnico Preliminar da Contratacgao foi
aprovado e assinado pelos Integrantes Técnico e
Requisitante da Equipe de Planejamento da
Contratac3o e pela autoridade méaxima da Area de
TIC?*

Sim

autoridade
maxima da area

Foi consultado o Guia Nacional de Contratacdes
Sustentdveis da Consultoria Geral da Unido para
insercdo dos critérios de sustentabilidade?*?

Sim

40 (Pag 05 do

Utilizou-se o Modelo de Termo de Referéncia
elaborado pela Secretaria de Governo Digital,
conforme art. 82, §22 da IN SGD n2 94/20223% 3 %

Sim

Foram incluidas no Termo de Referéncia, no que
couber, requisitos e obrigacdes de Seguranca da
Informac3o e Privacidade — SIP? *

Sim

39 (Pag 04 do

Foi elaborado Termo de Referéncia, exigido pelo art.
992, IIl, e art. 12 da IN SGD 94/2022, contemplando os
elementos previstos no art. 12 da mesma IN?°738

Sim

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Lista de Verificagdo de Contratagdes de Solugdes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — Lei 14.133/21

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital
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A definicdo do objeto da contratacao foi feita de forma
precisa, suficiente e clara, sem especifica¢cdes que, por
excessivas, irrelevantes ou desnecessarias, limitem ou
frustrem a competicdo ou a realizagdo do
fornecimento da solucao, e contém a indicacdo do
prazo de duragdo do contrato e, se for o caso, a
possibilidade de sua prorrogacdo? %

Sim

Contido no TR

O objeto da contratacdao contempla, de forma
detalhada, o quantitativo de bens e servicos
necessarios para sua composi¢cao, bem como o cddigo
do Catalogo de Materiais ou Servicos, disponivel no
Portal de Compras do Governo Federal? **

Sim

Contido no TR

A justificativa para a contratacdo contemplou as
exigéncias do artigo 15 da IN SGD n2 94/2022 e, em
caso de compras, também do art. 12, § 72, da mesma
IN?*

Sim

Contido no ETP
e Anexos

Tratando-se de licitagdo para fornecimento de bens,
em caso de indicagdao de uma ou mais marcas ou
modelos, o que se admite apenas excepcionalmente,
foi apresentado o estudo técnico, fundamentado nas
alineas do art. 41, |, da Lei n2 14.133/2021, que
justifique essa opgao?*

Nao se aplica

Nao se aplica

Caso o objeto contratual diga respeito a algum dos itens
abaixo, foi atestado nos autos o cumprimento do Anexo
| da IN SGD n2 94/2022?

- Licenciamento de software e servicos agregados;

- Solucdo de autenticacdo para servicos publicos
digitais;

- Servicos de desenvolvimento, sustentacdo e
manutencdo de software;

- Infraestrutura de centro de dados, servicos em nuvem,
sala-cofre ou sala segura;

- Contratacdao de empresas publicas de tecnologia da
informacdo e comunicacdo;

- Servigos de desenvolvimento, sustentagdo e
manutencado de portais na internet;

- Aquisicdes de ativos de tecnologia da Informacao e
Comunicagao.

N3o se aplica

N3o se aplica

Em caso de verificacdo de Amostra de Objeto (IN SGD
n2 94/2022, art. 22, XXIV), os procedimentos e critérios

para sua realizagao constam do Termo de Referéncia?
44

Nao se aplica

Nao se aplica

Ha justificativa para o parcelamento ou n3do da solucdo Sim 135
de TIC?*
Em caso de licitacdo por preco global, foi observado Sim 54 (Pag 19 do

gue cada servico ou produto do lote deve estar

TR)
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discriminado em itens separados nas propostas de
precos, permitindo a identificacdo do preco individual
e a eventual incidéncia das margens de preferéncia? *°

Ha avaliacdo da viabilidade de permissao de consércio
ou subcontratac¢do, com respectiva justificativa? ¥’

Sim

82

A especificacdo dos requisitos da contratacao foi
realizada conforme o art. 16, | e Il, e paragrafo unico,
da IN SGD n2 94, de 2022?*

Sim

39 (Pag 4 do TR)

As responsabilidades da contratante, contratada e
orgdo gerenciador (quando aplicaveis) foram definidas
em conformidade com os requisitos do artigo 17 da IN
SGD n294/2022?

Sim

Contido no TR

Caso o TR contemple exigéncias de qualificacdo técnica
ou econdmica, elas foram justificadas no processo*?

Sim

55 (Pag 20 do
TR)

Caso o TR contemple exigéncias de qualificacao
técnica, elas sdo especificas e objetivas?

Sim

55 (Pag 20 do
TR)

Caso o TR contemple exigéncias de qualificacdo técnica
ou econdmica e o objeto licitatério refira-se a
contratacdes para: a) entrega imediata; b)
contratagdes em valores inferiores a 1/4 (um quarto)
do limite para dispensa de licitacdo para compras em
geral, ou; c) contratacdes de produto para pesquisa e
desenvolvimento até o valor de R$324.122,46 (valor
atualizado anualmente), houve justificativa para nao
dispensd-las?>°

Nao se aplica

N3o se aplica

Foi elaborado Modelo de Execug¢do do Contrato com
base nas exigéncias do art. 18 da IN SGD n2 94/2022?

Sim

A forma de pagamento foi definida em fungao dos
resultados?>

Sim

52 (Pag 17 do
TR)

Em caso de contratacao de servigos de TIC, o processo
conta com Termo de Compromisso e Termo de
Ciéncia?*

Sim

Pag 133

O Modelo de Gestdao do Contrato contempla as
exigéncias do art. 19 da IN SGD n2 94/2022?

Sim

Pag 116 a 131
do Processo.

Foram fixados valores e procedimentos para
retengdo/glosa no pagamento, nos termos do art. 19,
[, da IN SGD n2 94/2022?

Sim

Pag 51 do TR

Foram definidas as san¢des administrativas, nos
termos do art. 19, IV, da IN SGD n2 94/2022?

Sim

Pag 42 do TR

Em caso de previsao de reajuste de pregos por
aplicacdo de indice, nas contratacdes de servigos de
Tecnologia da Informacao, foi previsto o indice de
corregcao monetaria ICTI (art. 24)?

Sim

Pag 52

Caso tenha havido a opg¢ao por orgamento sigiloso, foi
apresentada a competente justificativa?>?

Nao se aplica

Nao se Aplica

O Termo de Referéncia foi assinado pela Equipe de

Sim

Exceto
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Planejamento da Contratacao e pela autoridade autoridade

maxima da area de TIC, com posterior aprovacgao pela maxima da area
autoridade competente?** TIC
Foi realizada analise de riscos, incluindo elaboracao de Sim Pag 23

Mapa de Gerenciamento de Riscos, devidamente
assinado pela Equipe de Planejamento da Contratacao,
cujas informacgdes podem ser utilizadas como insumos
para a construcdo da Matriz de Alocacdo de Riscos?>

Os autos estdo instruidos com o edital da licitagdo? *° Sim

Foi utilizado modelo padronizado de edital ou Sim Utilizado

justificada sua ndo utilizacdo?’ modelo
padronizado

Eventuais alteragdes implementadas nas minutas em N&o se aplica

relagdo aos modelos padronizados de Termo de
Referéncia, Edital e Contrato foram destacadas no
texto, e, se necessario, explicadas?

A Administracdo justificou o critério de julgamento Sim 54
adotado, inclusive para afastar ou nao o critério de
técnica e prego, considerando o disposto no art. 36 da
Lei n® 14.133/2021?°®

Caso seja adotado o critério de julgamento por maior N&o se aplica Nao se Aplica
desconto, o preco estimado ou o maximo aceitavel
consta do edital da licitacdo? >

Caso o objeto contemple itens com valores inferiores a Sim Pag 95
R$80.000,00, eles foram destinados as ME/EPPs e
entidades equiparadas ou foi justificada a ndo
exclusividade? ®°

Foi mantida no edital clausula com indice de Nado
reajustamento de prec¢os, com data-base vinculada a
data do orcamento estimado?

Caso tenha sido vedada a participacao de Nado
cooperativas, consta justificativa nos autos?
Caso tenha sido vedada a participacdo de consorcios, Nado
consta justificativa nos autos? ®
Caso ndo conste minuta de contrato como anexo ao N&o se aplica N3o se aplica
edital, a utilizacdo de instrumento assemelhado foi
justificada? ®
VERIFICAGAO RELATIVA A PESQUISA DE PRECOS E AS Atende Indicagdo do
QUESTOES ORCAMENTARIAS PARA COMPRAS E plenamente a local do
SERVICOS EM GERAL exigéncia? processo em
que foi atendida
a exigéncia (doc.
/ fls. / SEI)
A estimativa de preco da contratagao foi realizada pelo Sim Contido no
Integrante Técnico com o apoio do Integrante relatdrio da
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Administrativo para elaboragao do orcamento pesquisa de
detalhado, composta por precos, com as composicoes preco
detalhadas dos precos utilizados para sua formacdo?®

Foi certificado que o valor previamente estimado da Sim Contido no
contratacao estd compativel com os valores praticados relatdrio da
pelo mercado, considerados os precos constantes de pesquisa de
bancos de dados publicos e as quantidades a serem preco
contratadas, observadas a potencial economia de

escala e as peculiaridades do local de execugdo do

objeto?®

Foi certificado que o estimado preco foi obtido com Sim Contido no
base em pelo menos trés precos ou houve justificativa relatorio da
pelo gestor responsavel e aprovada pela autoridade pesquisa de
competente para a hipdétese excepcional em que ndo preco

for respeitado referido nimero minimo? ®’

Caso o prego tenha sido obtido unicamente com base
nos sistemas oficiais de governo, como Painel de
Precos ou banco de precos em saude, foi certificado
gue o valor estimado nao é superior a mediana do
item nos sistemas consultados? ®®

Nao se aplica

Nao se Aplica

A pesquisa de pre¢os contém, no minimo, | - descri¢do Sim Contido no
do objeto a ser contratado; Il - identificacdo do(s) relatdrio da
agente(s) responsavel(is) pela pesquisa ou, se for o pesquisa de
caso, da equipe de planejamento; Il - caracterizacao preco
das fontes consultadas; IV - série de precos coletados;

V - método estatistico aplicado para a definicdo do

valor estimado; VI - justificativas para a metodologia

utilizada, em especial para a desconsideracado de

valores inconsistentes, inexequiveis ou

excessivamente elevados, se aplicavel; VIl - memoria

de célculo do valor estimado e documentos que lhe

d3do suporte; e VIII - justificativa da escolha dos

fornecedores, no caso da pesquisa direta de que

dispde o inciso IV do art. 52 da IN Seges 65/2021? *°

Foi certificado que foram priorizados na pesquisa de Sim Contido no
precos os sistemas oficiais de governo, como Painel de relatério da
Precos ou banco de precos em saude, e contratacdes pesquisa de
similares feitas pela Administragao Publica, ou preco
justificada a impossibilidade de utilizacao dessas

fontes?

Caso a pesquisa tenha se baseado em contratacdes Sim Contido no
similares feitas pela Administragdo Publica e ja relatério da
concluidas, a conclusdo ocorreu em prazo inferiora 1 pesquisa de
(um) ano a data da pesquisa de precos ou houve a preco

devida justificativa para a utilizacdo excepcional de
precos de contratacdo concluida hd mais de um ano? "
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Nos casos de utilizagao de pesquisa direta com
fornecedores, na hipdtese em que ela for cabivel, foi
observado o nimero minimo de consulta a trés
fornecedores ou foram instruidos os autos com as
devidas justificativas? ’

Nao se aplica

Nao se Aplica

Caso a estimativa de preco tenha sido derivada
exclusivamente de propostas de fornecedores,
foi lavrada a pertinente justificativa,
especificando que ndo foi possivel obter precos
de contratacOes similares de outros entes
publicos ou do Painel de Precos? "

N3o se aplica

Nao se Aplica

Caso a estimativa de preco tenha sido derivada
exclusivamente de propostas de fornecedores,
foram considerados os valores praticados
diretamente pelos fabricantes, ou justificada a
impossibilidade? 7

N3o se aplica

Nao se Aplica

Nos casos de utilizacao de pesquisa direta com
fornecedores, foi certificada a observancia de
os orgcamentos obtidos serem datados no
maximo com 6 meses de antecedéncia da data
prevista para divulgacdo do edital ou
certificado que haverd a devida atualizacao
caso ultrapassado esse prazo?

N3o se aplica

Nao se Aplica

Caso realizada pesquisa direta com
fornecedores, foi certificado que o prazo de
resposta concedido foi compativel com a
complexidade do objeto da licitagdo?”®

N3o se aplica

Nao se Aplica

Caso realizada pesquisa direta com
fornecedores, foi certificado que os
orcamentos contém: a) descricdo do objeto,
valor unitario e total; b) nimero do Cadastro
de Pessoa Fisica - CPF ou do Cadastro Nacional
de Pessoa Juridica - CNPJ do proponente; c)
enderecos fisico e eletronico e telefone de
contato; d) data de emissdo; e e) nome
completo e identificacdo do responsdvel?”’

N3ao se aplica

N3o se Aplica

Caso realizada pesquisa direta com
fornecedores, foi certificado que a consulta
conteve informacao das caracteristicas da
contratacao contidas no art. 42 da IN Seges
65/2021, com vistas a melhor caracterizagdo
das condicGes comerciais praticadas para o
objeto a ser contratado?’®

Nao se aplica

Nao se Aplica

Caso realizada pesquisa direta com
fornecedores, consta dos autos a relacdo de
fornecedores que foram consultados e ndo

N3o se aplica

Nao se Aplica
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enviaram propostas como resposta a
solicitacdo feita?”

A Administracdo certifica que para fins de estimativa
de valor de itens que constam do Catalogo de Solucdes
de TIC com Condi¢des Padronizadas foi utilizado o
menor dos valores entre o Preco Maximo de Compra
de Item de TIC (PMC-TIC) e o valor obtido com a
pesquisa de precos?? ¥

Nao se aplica

Nao se Aplica

Consta dos autos a motivacdo sobre o momento da
divulgacdo do orcamento da licitacdo?®!

N3o se aplica

N3o se Aplica

Tratando-se de atividade de custeio, foi certificada a
observancia do art. 32 do Decreto 10.193/19? %

Sim

58

Tratando-se de contratagdo que envolva a criagao,
expansao ou aperfeicoamento de a¢ao governamental
gue acarrete aumento da despesa, constam dos autos
estimativa do impacto or¢camentario-financeiro e
declarac¢ao sobre adequacao orcamentdria e
financeira?®

Nao se aplica

Nao se Aplica

Consta indicacdo do recurso orcamentario proprio Sim Pag 26
para a despesa e da respectiva rubrica, caso n3o seja
SRpP?#
Atende Indicacao do
plenamente a local do
VERIFICACAO ESPECIFICA PARA CONTRATACAO DE exigéncia? processo em
SERVICOS EM GERAL que foi atendida
a exigéncia (doc.
/ fls. / SEl etc.)
Houve manifestacdo quanto a observancia do principio Sim 59
da padroniza¢do?®
Houve manifestacdao quanto a observancia do principio Sim 135
do parcelamento?®
Consta informacdo do uso ou justificativa para ndo N&o se aplica Nao se Aplica
utilizac3o de catalogo eletrénico de padronizacio??’
Foi certificado que os servigcos a serem contratados se Sim
enguadram como as atividades materiais acessorias,
instrumentais ou complementares aos assuntos que
constituam area de competéncia legal do 6rgdo ou da
entidade?®
Tratando-se de servicos de manutengdo e assisténcia Sim Pag 84 (Pag 08

técnica, o edital definiu o local da realizacdo dos
servicos? ¥

do TR)

Caso o edital tenha previsto valores minimos de
salario, foi certificado que ndo houve fixacdo em valor
inferior ao definido em lei ou ato normativo e foi

Nao se aplica

Nao se Aplica
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justificada referida fixacdo? *°

Foi observada a vedacdo de definir forma de
pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios
pagos? !

N3o se aplica

Nao se Aplica

Foi observada a vedacdo de exigéncia que constitua Sim

intervencdo indevida da Administracdo na gestdo

interna do contratado?**

Consta do edital que durante a vigéncia do contrato é Sim Pag 62 (Pag 03

vedado ao contratado contratar cOnjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau, de dirigente do 6rgdo ou entidade
contratante ou de agente publico que desempenhe
fungao na licitagdao ou atue na fiscalizagdo ou na gestao
do contrato?**

do edital)

Caso a Administracdo pretenda contratar mais de uma
empresa para a execugao do objeto, esta atestado nos
autos que (i) ndo ha perda de economia de escala, (ii) é
possivel e conveniente a execuc¢do simultanea e (iii) ha
controle individualizado para a execucdao de cada
contratado?*

Nao se aplica

Nao se Aplica
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! A presente lista de verificacdo foi elaborada com base na disciplina conferida pela Lei n? 14.133/2022 e pela IN
SGD/ME n2 94/2022 as hipdteses de contratacdo de solugdes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - TIC.

A presente lista pressupde a utilizagdo dos modelos de editais, contratos e termos de referéncia elaborados pela
CNMLC, uma vez que tais modelos cumprem os requisitos legais essenciais, dispensando sua verificacdo especifica .
A lista deve ser preenchida pelo 6rgdo contratante como instrumento de transparéncia e eficiéncia durante a fase de
instrucdo do processo para permitir a conferéncia das exigéncias minimas nela contidas, devendo ser juntada ao
processo antes da remessa ao 6rgdo de assessoramento juridico.

Foram elaboradas 6 (seis) listas distintas.

A primeira traz os elementos comuns que devem constar em todos os procedimentos de contratagdo de TIC. A
segunda secdo abrange aspectos especificos da pesquisa de precos e das questdes orcamentarias. A terceira secdo
abrange aspectos relativos a aquisi¢gdes. A quarta secdo abrange aspectos especificos para contratacdo de servigos
em geral.

Nos casos de contratagao direta, além do preenchimento das quatro primeiras listas, o agente deverd preencher
obrigatoriamente uma das duas listas seguintes, conforme se trate de inexigibilidade ou dispensa (quinta ou sexta).
As secBes e/ou listas especificas que n3o forem aplicaveis ao presente caso deverdo ser removidas.

A coluna “Atende plenamente a exigéncia?” devera ser preenchida apenas com as respostas pré-definidas no
formulario, sendo:

Sim: atende plenamente a exigéncia

N3o: ndo atende plenamente a exigéncia

N3o se aplica: a exigéncia ndo é feita para o caso analisado

Na utilizagdo das listas deverdo ser analisadas as consequéncias para cada negativa, se pode ser suprida mediante
justificativa ou enquadramentos especificos, ou se deve haver complementagao da instrucdo.

Eventuais sugestOes de alteragdo de texto desta lista poderdo ser encaminhadas ao e-mail:
cgu.modeloscontratacao@agu.gov.br.

2 ON-AGU 2/2009: “os instrumentos dos contratos, convénios e demais ajustes, bem como os respectivos aditivos,
devem integrar um unico processo administrativo, devidamente autuado em sequéncia cronoldgica, numerado,
rubricado, contendo cada volume os respectivos termos de abertura e encerramento.”

3 Decreto n? 8.539/2015 e art. 12, VI, da Lei 14.133/21

* Art. 79, caput, da Lei 14.133/21

> Art. 79, §19, da Lei 14.133/21. Art. 12 do Decreto 11.246/22.

®Art.12,§12,da IN SGD n294/2022: “Art. 12 As contratacdes de solucdes de Tecnologia da Informag3o e Comunicagio
- TIC pelos érgdos e entidades integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informacdo -
SISP serdo disciplinadas por esta Instrugdo Normativa.

§ 19 Para contratacdes cuja estimativa de precos seja inferior ao disposto no inciso Il do art. 75 da Lei n2 14.133, de 1@
de abril de 2021, ou seja, contratacGes diretas por dispensa em razdo do valor que sdo normatizadas pela Instrucdo
Normativa SEGES/ME n2 67, de 8 de julho de 2021, e suas atualiza¢Bes, a aplicagdo desta norma é facultativa, exceto
guanto ao disposto nos arts. 62 e 24 desta Instru¢do Normativa, devendo o érgdo ou entidade realizar procedimentos
de contratacdo adequados, nos termos da legislacdo vigente”.

7Art. 12, 8§22, da IN SGD n2 94/2022. O decreto 7.579/2011 disp&e: “Art. 92-A O Orgdo Central do SISP estabelecerd os
limites de valores a partir dos quais os orgdos setoriais, seccionais e correlatos do SISP submeterdo processos de
contratacdo de bens ou servicos de tecnologia da informacdo e comunicacdo a sua aprovacado.”

80 art. 22 da IN SGD 06/2023 estabelece os valores — 20 (vinte) milh&es de reais, salvo nos casos previstos no seu art.
392, A mesma instrugdo traz o procedimento a ser seguido para a obtencdo da autorizagdo em questao.

° IN SGD 94/2022:“Art. 32 N3o poderdo ser objeto de contratacio:

| - mais de uma solugdo de TIC em um unico contrato, devendo o érgdo ou entidade observar o disposto nos §§ 22 e 3¢
doart.12; e

Il - os servigos dispostos no art. 32 do Decreto n2 9.507, de 2018, inclusive a gestdo de processos de TIC e a gestdo de
seguranca da informacéo.

Paragrafo Unico. O apoio técnico aos processos de gestdo, de planejamento e de avaliagdo da qualidade das solugGes
de TIC poderd ser objeto de contratagao, desde que sob supervisdo exclusiva de servidores do 6rgdo ou entidade.
Art. 42 Nos casos em que a avaliacdo, mensuracao ou apoio a fiscalizagdo da solugdo de TIC seja objeto de contratagdo,
a contratada que prové a solucédo de TIC ndo podera ser a mesma que a avalia, mensura ou apoia a fiscalizagdo.
Paragrafo Unico. A empresa ou o profissional contratado assumird responsabilidade civil objetiva pela veracidade e
pela precisdo das informacdes prestadas, firmara termo de compromisso de confidencialidade e ndo poderd exercer
atribuicdo propria e exclusiva de fiscal de contrato, conforme dispde o art. 26, do Decreto n? 11.246, de 27 de outubro
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de 2022”.

" Embora os modelos de edital da AGU possam trazer os alertas para essas vedacdes, é importante conferir se durante
a elaboracdo n3o passou despercebida alguma delas: “Art. 52 E vedado: | - estabelecer vinculo de subordinagdo com
funcionario de empresa prestadora de servico terceirizado; Il - fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato
normativo a ser pago pelo contratado; lll - indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou
indiretamente o objeto contratado; IV - demandar a funcionario de empresa prestadora de servigo terceirizado a
execucao de tarefas fora do escopo do objeto da contratagdo; V - reembolsar despesas com transporte, hospedagem
e outros custos operacionais, que devem ser de exclusiva responsabilidade da contratada; VI - prever em edital
exigéncias que constituam intervengao indevida da Administracdo na gestdo interna do contratado; VIl - prever em
edital exigéncia que os fornecedores apresentem, em seus quadros, funcionarios capacitados ou certificados para o
fornecimento da solucdo, antes da contratagdo; VIII - adotar a métrica homem-hora ou equivalente para afericdo de
esforgo, salvo mediante justificativa e sempre vinculada a entrega de produtos de acordo com prazos e qualidade
previamente definidos; IX - contratar por postos de trabalho alocados, salvo os casos justificados mediante a
comprovacgao obrigatdria de resultados compativeis com o posto previamente definido; X - fazer referéncias, em edital
ou em contrato, a regras externas de fabricantes, fornecedores ou prestadores de servicos que possam acarretar na
alteracdo unilateral do contrato por parte da contratada; Xl - nas licitacGes do tipo técnica e preco, incluir critérios de
pontuacdo técnica que ndo estejam diretamente relacionados com os requisitos da solucdo de TIC a ser contratada ou
que frustrem o cardter competitivo do certame; XII - aceitar autodeclaracbes de exclusividade, ou seja, cartas ou
declaragGes emitidas pela empresa proponente afirmando que seu préprio produto é exclusivo no mercado; e XIII -
definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos.”

1IN SGD n294/2022, art. 62, |.

2 IN SGD n294/2022, art. 69, II.

1IN SGD n294/2022, art. 62, Ill.

1IN SGD n294/2022, art. 72. Atentar para as excecdes a obrigatoriedade de registro no Plano anual previstas no art.
19, paragrafo Unico, e art. 72, ambos do Decreto n? 10.947, de 25 de janeiro de 2022.

13IN SGD n294/2022, art. 82, §2.

8 IN SGD n2 94/2022, art. 92, §62. Na contratacdo de solucdes de TIC é importante analisar a incidéncia dos principios
do art. 32 da Lei n2 14.129, de 2021, tais como o da interoperabilidade.

7 IN SGD n2 94/2022, art. 99, §8¢2.

8 0 Documento de Formalizacdo da Demanda (DFD) é documento obrigatério que deve constar em qualquer processo
de contratacgdo, conforme art. 12, VII, e art. 72, |, da Lei 14.133/21. Aregra é que o DFD ja tenha sido elaborado para os
fins do PCA. Neste caso, é salutar que haja a juntada de sua copia nos autos. Entretanto, nos casos previstos no art. 72
do Decreto n? 10.947/22, ha a dispensa do registro da contratacdo no plano anual, o que implica na ndo elaboragao,
naguela oportunidade, do DFD. Entdo, nesta hipdtese, o DFD constara apenas do processo de contratacdo direta,
conforme art. 12, VIl e §19, da Lei 14.133/21 e art. 72 do Decreto 10.947/22, ja citados.

¥ Art. 10. [...]

§ 12 O Documento de Formalizagdo de Demanda a que se refere o inciso | deverd conter, no minimo:

a) justificativa da necessidade da contratagéo;

b) descri¢do sucinta do objeto;

¢) quantidade a ser contratada, quando couber, considerada a expectativa de consumo anual;

d) estimativa preliminar do valor da contratagdo, por meio de procedimento simplificado;

e) indicacdo da data pretendida para a conclusdo da contratacdo, a fim de ndo gerar prejuizos ou descontinuidade das
atividades do 6rgdo ou da entidade;

f) grau de prioridade da compra ou da contratacdo em baixo, médio ou alto, de acordo com a metodologia
estabelecida pelo érgdo ou pela entidade contratante;

g) indicacdo de vinculacdo ou dependéncia com o objeto de outro documento de formalizacdo de demanda para a sua
execucdo, com vistas a determinar a sequéncia em que as contrata¢des serdo realizadas; e

h) nome da drea requisitante ou técnica com a identificacdo do responsavel.

2 Art. 18 da Lei 14.133/21.

1IN SGD n2 94/2022, art. 10, II.

2 |N SGD n2 94/2022, art. 10, Ill, primeira parte.

BN SGD n2 94/2022, art. 10, I, segunda parte.

>IN SGD n2 94/2022, art. 10, IV.

% IN SGD n2 94/2022, art. 10, §22.

% IN SGD n2 94/2022, art. 10, §32.
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7 IN SGD n2 94/2022, art. 10, §42.

2 Art. 18, §19, da Lei 14.133/21

P Art. 18, §§ 12 e 22, da Lei 14.133/21. Os incisos obrigatdrios s3o:

“I - descricdo da necessidade da contratacdo, considerado o problema a ser resolvido sob a perspectiva do interesse
publico;

[..]

IV - estimativas das quantidades para a contratacdo, acompanhadas das memorias de célculo e dos documentos que
Ihes ddo suporte, que considerem interdependéncias com outras contrata¢des, de modo a possibilitar economia de
escala;

[..]

VI - estimativa do valor da contratacdo, acompanhada dos precos unitarios referenciais, das memarias de célculo e
dos documentos que lhe ddo suporte, que poderdo constar de anexo classificado, se a Administragdo optar por
preservar o seu sigilo até a conclusdo da licitagdo;

[..]

VIII - justificativas para o parcelamento ou ndo da contratacgdo;

[.]

Xl - posicionamento conclusivo sobre a adequagdo da contratacdo para o atendimento da necessidade a que se
destina.

§ 22 O estudo técnico preliminar devera conter ao menos os elementos previstos nos incisos I, IV, VI, Vil e XIll do § 12
deste artigo e, quando ndo contemplar os demais elementos previstos no referido paragrafo, apresentar as devidas
justificativas”.

30 Art. 11. O Estudo Técnico Preliminar da Contratacdo serd realizado pelos Integrantes Técnico e Requisitante,
compreendendo, no minimo, as seguintes tarefas:

| - definicdo e especificacdo das necessidades de negdcio e tecnoldgicas, e dos requisitos necessarios e suficientes a
escolha da solugdo de TIC, contendo de forma detalhada, motivada e justificada, inclusive quanto a forma de calculo, o
guantitativo de bens e servigcos necessarios para a sua composicao;

Il - andlise comparativa de solugdes, que deve considerar, além do aspecto econémico, os aspectos qualitativos em
termos de beneficios para o alcance dos objetivos da contratacdo, observando:

a) necessidades similares em outros érgaos ou entidades da Administragdo Publica e as solu¢des adotadas;

b) as alternativas do mercado;

c) a existéncia de softwares disponiveis conforme descrito na Portaria STI/MP n2 46, de 28 de setembro de 2016, e
suas atualizagBes;

d) as politicas, os modelos e os padrdes de governo, a exemplo dos Padrdes de Interoperabilidade de Governo
Eletrénico - ePing, Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico - eMag, PadrGes Web em Governo Eletrénico -
ePwg, padroes de Design System de governo, Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil e Modelo de
Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de Documentos - e-ARQ Brasil, quando aplicaveis;

e) as necessidades de adequacdo do ambiente do érgdo ou entidade para viabilizar a execugdo contratual;

f) os diferentes modelos de prestagdo do servico;

g) os diferentes tipos de solucdes em termos de especificagdo, composicdo ou caracteristicas dos bens e servigos
integrantes;

h) a possibilidade de aquisicdo na forma de bens ou contratacdo como servico;

i) a ampliacdo ou substituicdo da solugdo implantada; e

j) as diferentes métricas de prestagdo do servico e de pagamento;

lll - andlise comparativa de custos, que devera considerar apenas as solu¢c®es técnica e funcionalmente vidveis,
incluindo:

a) calculo dos custos totais de propriedade (Total Cost Ownership - TCO) por meio da obtengdo dos custos inerentes ao
ciclo de vida dos bens e servicos de cada solucdo, a exemplo dos valores de aquisicdo dos ativos, insumos, garantia
técnica estendida, manutencgdo, migragdo e treinamento; e

b) memaria de calculo que referencie os pregos e os custos utilizados na andlise, com vistas a permitir a verificacdo da
origem dos dados;

IV - estimativa do custo total da contratagao; e

V - declaracdo da viabilidade da contratacdo, contendo a justificativa da solucdo escolhida, que deverd abranger a
identificacdo dos beneficios a serem alcancados em termos de eficacia, eficiéncia, efetividade e economicidade.

§ 12 As solugBes identificadas no inciso Il consideradas inviaveis deverdo ser registradas no Estudo Técnico Preliminar
da Contratacgdo, dispensando-se a realizagdo dos respectivos célculos de custo total de propriedade.
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3L IN SGD n2 94/2022, art. 112, §22. Caso a autoridade maxima da Area de TIC venha a compor a Equipe de
Planejamento da Contratacdo, a autoridade que assinard o Estudo Técnico Preliminar da Contratagdo serd aquela
superior 3 autoridade maxima da Area de TIC (IN SGD n2 94/2022, art. 112, §329).

32 Disponivel em https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/guia-de-contratacoes-sustentaveis-
set-2023.pdf.

3 Disponivel em https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/templates-e-listas-de-verificacao. Acesso em
14 mar. 2023.

* IN SGD n2 94/2022: “Art. 82 [...] § 22 As contratacBes de solucdes de TIC devem atender as normas especificas
dispostas no ANEXO | e observar os guias, manuais e modelos publicados pelo Orgdo Central do SISP.”

3 Art. 19, IV e § 29, da Lei 14.133/21; Enunciado n2 6 do Manual de Boas Praticas Consultivas; art. 92, §32, da IN ME n2
81/2022.

36 IN SGD n2 94/2022, Anexo |, item 7.

30 6rgdo ou entidade interessada em participar de uma contratagdo conjunta no Sistema de Registro de Precos
deverd fundamentar a compatibilidade do seu Estudo Técnico Preliminar e demais documentos de planejamento da
contratagdo com o Termo de Referéncia do érgdo gerenciador, nos termos do art. 92, § 22, da IN SGD n2 94/2022.

3 Art. 18, 1I, da Lei 14.133/21; IN ME n2 81/2022.

3 Art. 12. O Termo de Referéncia serd elaborado pela Equipe de Planejamento da Contratacdo a partir do Estudo
Técnico Preliminar da Contratagdo, incluindo, no minimo, as seguintes informacdes:

| - definicdo do objeto da contratagdo, conforme art. 13;

Il - cddigo(s) do Catdlogo de Materiais - Catmat ou do Catdlogo de Servigos - Catser relacionado(s) a cada item da
contratagado, disponiveis no Portal de Compras do Governo federal;

Il - descricdo da solucdo de TIC, conforme art. 14;

IV - justificativa para contratacgdo da solucdo, conforme art. 15;

V - especificagdo dos requisitos da contratacdo, conforme art. 16;

VI - definicdo das responsabilidades da contratante, da contratada e do 6rgdo gerenciador da Ata de Registro de
Precos, quando aplicavel, conforme art. 17;

VIl - Modelo de Execugdo e Gestdo do Contrato, conforme arts. 18 e 19;

VIII - estimativas de precos da contratacdo, conforme art. 20;

IX - adequacdo orcamentdria e cronograma fisico-financeiro, conforme art. 21;

X - regime de execugdo do contrato, conforme art. 22;

XI - critérios técnicos para sele¢do do fornecedor, conforme art. 23; e

XIl - indice de corre¢do monetaria, quando for o caso, conforme art. 24.

§ 12 Nos casos de necessidade de verificacdo de Amostra de Objeto, os procedimentos e critérios objetivos a serem
utilizados na sua avaliacdo deverdo constar no Termo de Referéncia.

% |N SGD n2 94/2022, art. 13.

*art. 12, Il e 14 da IN SGD n2 94/2022.

2 IN SGD 94/2022: “Art. 12. [...]

§ 79 Para compras, o termo de referéncia deverd conter os elementos previstos no art. 12 desta Instru¢do Normativa,
além das seguintes informacgdes:

| - especificacdo do produto, preferencialmente conforme catalogo eletronico de padronizacdo, observados os
requisitos de qualidade, rendimento, compatibilidade, durabilidade e seguranca;

Il - indicagdo dos locais de entrega dos produtos e das regras para recebimentos provisério e definitivo, quando for o
caso;

Il - especificagdo da garantia exigida e das condi¢Bes de manutencdo e assisténcia técnica, quando for o caso. [...]
Art. 15. A justificativa para contratacdo devera conter, pelo menos:

| - 0 alinhamento da solugdo de TIC com os instrumentos de planejamento elencados no art. 69;

Il - a relacdo entre a necessidade da contratacdo da solucdo de TIC e os respectivos volumes e caracteristicas do
objeto;

Il - a forma de cdlculo utilizada para a definicdo do quantitativo de bens e servicos que compdem a solugdo;

IV - os resultados e beneficios a serem alcangados com a contratacdo; e

V - a motivagdo para permitir adesdes por parte de érgaos ou entidades ndo participantes, nos casos de formagdo de
Ata de Registro de Precos passivel de adesdes.

Paragrafo Unico. A justificativa deve ser clara, precisa e suficiente, sendo vedadas justificativas genéricas, incapazes de
demonstrar as reais necessidades da contratagdo.”
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3 Art. 41. No caso de licitagdo que envolva o fornecimento de bens, a Administracio podera excepcionalmente:

| - indicar uma ou mais marcas ou modelos, desde que formalmente justificado, nas seguintes hipoteses:

a) em decorréncia da necessidade de padronizagdo do objeto;

b) em decorréncia da necessidade de manter a compatibilidade com plataformas e padrdes ja adotados pela
Administracado;

¢) quando determinada marca ou modelo comercializados por mais de um fornecedor forem os Unicos capazes de
atender as necessidades do contratante;

d) quando a descrigdo do objeto a ser licitado puder ser mais bem compreendida pela identificacdo de determinada
marca ou determinado modelo aptos a servir apenas como referéncia;

*IN SGD n2 94/2022, art. 12, §12.

*IN SGD n2 94/2022, art. 12, §§ 29, | e 32,

8 IN SGD n2 94/2022, art. 12, §42.

“IN SGD n? 94/2022, art. 12, § 29, II.

8 Art. 16. Na especificagdo dos requisitos da contrata¢do, compete:

| - ao Integrante Requisitante, com apoio do Integrante Técnico, definir, quando aplicaveis, os seguintes requisitos:
a) de negdcio, que independem de caracteristicas tecnoldgicas e que definem as necessidades e os aspectos
funcionais da solugdo de TIC;

b) de capacitagdo, que definem a necessidade de treinamento, de carga horaria e de materiais didaticos;

c) legais, que definem as normas com as quais a solucdo de TIC deve estar em conformidade;

d) de manutencdo, que independem de configuracdo tecnolégica e que definem a necessidade de servicos de
manutencdo preventiva, corretiva, adaptativa e evolutiva (melhoria funcional);

e) temporais, que definem datas de entrega da solucdo de TIC contratada;

f) de seguranca e privacidade, juntamente com o Integrante Técnico; e

g) sociais, ambientais e culturais, que definem requisitos que a solugdo de TIC deve atender para estar em
conformidade com costumes, idiomas e ao meio ambiente, dentre outros, observando-se, inclusive, no que couber, o
Guia Nacional de Contratagdes Sustentdveis, e suas atualiza¢des, elaborado pela Camara Nacional de Sustentabilidade
da Controladoria Geral da Unido/Advocacia Geral da Unido;

Il - ao Integrante Técnico especificar, quando aplicaveis, os seguintes requisitos tecnoldgicos:

a) de arquitetura tecnoldgica, composta de hardware, software, padrGes de interoperabilidade, linguagens de
programacdo, interfaces, dentre outros;

b) de projeto e de implementacgdo, que estabelecem o processo de desenvolvimento de software, técnicas, métodos,
forma de gestdo, de documentacgdo, dentre outros;

c) de implantacdo, que definem o processo de disponibilizacdo da solucdo em ambiente de produgédo, dentre outros;
d) de garantia e manutencao, que definem a forma como sera conduzida a manutencgao, acionamento da garantia e a
comunicagdo entre as partes envolvidas;

e) de capacitacdo, que definem o ambiente tecnoldgico dos treinamentos a serem ministrados, os perfis dos
instrutores, dentre outros;

f) de experiéncia profissional da equipe que executard os servicos relacionados a solu¢do de TIC, que definem a
natureza da experiéncia profissional exigida e as respectivas formas de comprovacdo dessa experiéncia, dentre
outros;

g) de formacdo da equipe que projetara, implementard e implantara a solugdo de TIC, que definem cursos académicos
e técnicos, formas de comprovagao dessa formacdo, dentre outros;

h) de metodologia de trabalho;

i) de seguranca da informacdo e privacidade, juntamente com o Integrante Requisitante; e

j) demais requisitos aplicaveis.

Paragrafo Unico. A Equipe de Planejamento da Contratacdo devera garantir o alinhamento entre os requisitos
definidos no inciso | e especificados no inciso Il deste artigo.

49 art. 18, inciso 1X, da Lei n? 14.133, de 2021.

O artigo art. 37, inciso XX| da Constituicio Federal, preceitua que “o processo de licitacdo publica... somente
permitird as exigéncias de qualificacdo técnica e econdmica indispensaveis a garantia do cumprimento das
obrigacdes”. J& o art. 70, Ill, da Lei n? 14.133/2021 estabelece que as exigéncias de habilitacdo poderdo ser
dispensadas nos casos especificados no item da lista de verificacdo. A combinacdo da disposicdo constitucional com a
disposicdo legal resulta que as exigéncias de qualificacdo técnica e econdmica nas situagdes retratadas no art. 70, llI,
deve ser excepcional e justificada.
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>IN SGD n2 94/2022, art. 18, IV. Sumula TCU 269: Nas contratacdes para a prestacdo de servicos de tecnologia da
informacado, a remuneragao deve estar vinculada a resultados ou ao atendimento de niveis de servico, admitindo-se o
pagamento por hora trabalhada ou por posto de servico somente quando as caracteristicas do objeto ndo o
permitirem, hipdtese em que a excepcionalidade deve estar prévia e adequadamente justificada nos respectivos
processos administrativos.

2 art. 18, V, “a” e “b”, da IN SGD n2 94/2022.

3 Art. 24 da Lei n214.133/2021.

> Art. 12, §62, da IN SGD n2 94/2022.

> IN SGD n294/2022, art. 38. Art. 18, X, da Lei n2 14.133/21. Cabe ressaltar que a andlise de riscos ndo se confunde
com a matriz de alocacdo de riscos, ja que aquela é ato interno de planejamento da contratacdo, enquanto esta é
cldusula contratual de pactuacdo de riscos com o contratado.

*® Art. 18, V, da Lei 14.133/21.

S Art. 19, IV e §29, e art. 25, §19, da Lei n? 14.133/21.

8 “Art. 36. O julgamento por técnica e preco considerara a maior pontuacdo obtida a partir da ponderacéo, segundo
fatores objetivos previstos no edital, das notas atribuidas aos aspectos de técnica e de preco da proposta. § 12 O
critério de julgamento de que trata o caput deste artigo serd escolhido quando estudo técnico preliminar demonstrar
que a avaliacdo e a ponderacdo da qualidade técnica das propostas que superarem o0s requisitos minimos
estabelecidos no edital forem relevantes aos fins pretendidos pela Administracdo nas licitacGes para contratagdo de:
| - servigos técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual, caso em que o critério de julgamento
de técnica e prego deverad ser preferencialmente empregado;

Il - servicos majoritariamente dependentes de tecnologia sofisticada e de dominio restrito, conforme atestado por
autoridades técnicas de reconhecida qualificacdo;

Il - bens e servicos especiais de tecnologia da informacgdo e de comunicacao;

IV - obras e servicos especiais de engenharia;

V - objetos que admitam solu¢Ges especificas e alternativas e variagbes de execugdo, com repercussdes significativas e
concretamente mensuraveis sobre sua qualidade, produtividade, rendimento e durabilidade, quando essas solu¢des e
variagGes puderem ser adotadas a livre escolha dos licitantes, conforme critérios objetivamente definidos no edital de
licitacdo.”

* Art. 24, par. Un., da Lei 14.133/21.

% art. 48, |, da Lei Complementar n2 123/2006.

1 Art. 25, §79, da Lei n2 14.133/21. Embora os modelos de editais devam trazer essa cldusula, o item da Lista é uma
cautela para confirmar que a versdo final manteve essa cldusula obrigatoria.

62 Art. 99, 1, “a”, e art. 16 da Lei n® 14.133/21.

8 Art. 99, 1, “a”, e art. 15 da Lei n® 14.133/21.

® art. 95 da Lei 14.133/2021.

8 Art. 18, IV, da Lei 14.133/21. Art. 20 da IN SGD n2 94/2022. Art. 92 da IN SEGES 65/21, c.c. art. 30, X, da IN SEGES
5/2017;

% Art. 23 da Lei 14.133/21.

7 Art. 62, §52, da IN SEGES n2 65/21.

8 Art. 62, §62, da IN SEGES n? 65/21.

 Art. 32 da IN SEGES 65/21.

7 Art. 52 e §12 da IN SEGES n2 65/21.

"t Art. 52, 11, da IN SEGES 65/21.

72 Art. 59, 1V, e art. 62, §59, da IN SEGES 65/21.

73 IN SGD n2 94/2022, art. 20, §12.

"IN SGD n2 94/2022, art. 20, § 29.

7> Art. 59, 1V, da IN SEGES 65/21.

® Art. 52 e §29, inc. |, da IN SEGES 65/21.

77 Art. 52 e §29, inc. II, da IN SEGES 65/21.

8 Art. 52 e §22, inc. lll, da IN SEGES 65/21. Prevé o art. 42 da IN SEGES 65/21, referido no item: “Art. 42 Na pesquisa de
precos, sempre que possivel, deverdo ser observadas as condi¢des comerciais praticadas, incluindo prazos e locais de
entrega, instalacdo e montagem do bem ou execucdo do servigo, quantidade contratada, formas e prazos de
pagamento, fretes, garantias exigidas e marcas e modelos, quando for o caso, observadas a potencial economia de
escala e as peculiaridades do local de execugdo do objeto.”

7 Art. 52 e §29, inc. IV, da IN SEGES 65/21.
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8 IN SGD n2 94/2022, art. 20, §§ 32 e 42.

8 Art. 18, XI, da Lei 14.133/21. Art. 10 da IN SEGES 65/2021.

8 prevé o art. 32 do referido Decreto: “Art. 32 A celebracio de novos contratos administrativos e a prorrogacgdo de
contratos administrativos em vigor relativos a atividades de custeio serdo autorizadas em ato do Ministro de Estado ou
do titular de érgéo diretamente subordinado ao Presidente da Republica. § 12 Para os contratos de qualquer valor, a
competéncia de que trata o caput podera ser delegada as seguintes autoridades, permitida a subdelegacdo na forma
do § 29: | - titulares de cargos de natureza especial; Il - dirigentes maximos das unidades diretamente subordinadas aos
Ministros de Estado; e Il - dirigentes maximos das entidades vinculadas. § 22 Para os contratos com valor inferior a RS
10.000.000,00 (dez milhdes de reais), a competéncia de que trata o caput podera ser delegada ou subdelegada aos
subsecretdrios de planejamento, orgamento e administracdo ou a autoridade equivalente, permitida a subdelegacao
nos termos do disposto no § 32. § 32 Para os contratos com valor igual ou inferior a RS 1.000.000,00 (um milh3o de
reais), a competéncia de que trata o caput podera ser delegada ou subdelegada aos coordenadores ou aos chefes das
unidades administrativas dos érgdos ou das entidades, vedada a subdelegacdo.”

8 Art. 16, 1 e I, da LC 101/2000. Obs. 1: ON AGU 52/2014: “As despesas ordindrias e rotineiras da administracao, ja
previstas no orcamento e destinadas a manutencdo das a¢Ges governamentais preexistentes, dispensam as exigéncias
previstas nos incisos | e Il do art. 16 da Lei Complementar 101, de 2000”.

8 Art. 18, 1V, da Lei 14.133/2021.

8 Art. 47,1, da Lei 14.133/21

8 Art. 47, 11, da Lei 14.133/21

8 Art. 19, §29, e art. 40, §19, da Lei 14.133/21

8 Art. 48 da Lei 14.133/21

8 Art. 47, §29, da Lei 14.133/21

% Art. 48, II, da Lei 14.133/21

L Art. 48, 11l, da Lei 14.133/21

%2 Art. 48, VI, da Lei 14.133/21

9 Art. 48, paragrafo Unico, da Lei 14.133/21

% Art. 49 da Lei 14.133/21
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19° Grupo de Artilharia de Campanha

OFICIO N°:03/2025

21 de Maio de 2025

A Consultoria Juridica no Estado do Rio Grande do Sul

NUP/Processo n°: 64554.001967/2025-91

Senhor(a) Consultor(a) Juridico(a),

Encaminho o Processo Administrativo para analise juridica, de acordo com o artigo 53 da Lei n. 14.133/21, conforme abaixo:

MOTIVO DA REMESSA: Analise e aprovagéo de Minutas

ASSUNTO: Edital de licitagao e anexos

Descrigdo

Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de outsourcing de impressdo na modalidade franquia de pdginas mais
excedente, com impressao, cépia e digitalizagdo com disponibilidade dos equipamentos, incluindo assisténcia técnica e manutengdo preventiva
e corretiva com suporte, substituigdo de pegas, componentes e materiais utilizados na manutencgao, fornecimento de insumos originais (exceto
papel) e disponibilizagéo de software de gerenciamento de pdginas impressas, copiadas e digitalizadas.

MINUTAS E DOCUMENTOS:

Edital:

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelc de Edital para Pregéo Eletrénico - SRP - TIC - Atualizagdo: maio/2023
Aprovado pela Secretaria de Gestao e Inovagao

Localizagdo : 60

Termo de Referéncia:

Modelo de TR para Contratagao de Servigos de TIC

Versao: jul/2023

Aprovado pela Diretoria de Gestdo de Recursos de TI/SGD/MGI
Localizagdo : 77

CONTRATO

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Atualizagdo: maio/2023

Termo de contrato modelo para Pregéo Eletrénico para contratacéo de servigos/Solugédo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital.

Identidade visual pela Secretaria de Gestéo
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Localizagdo: 116

Ata de Registro de Pregos:

N&o se trata de SRP

Lista de Verificagdo:

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Lista de Verificagdo de Contratagdes de Solugdes de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo — Lei 14.133/21
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital

Atualizagdo: SET/2024

Localizagdo : 135

Valor : R$11.172,00

Competéncia para analise do processo: SERVICOS SEM - Estados

CONTATOS DO ORGAO
E-mail: licit19gac@gmail.com Telefone: (55) 31120-555

Documento assinado digitalmente
b DIOGO BROETTO ALVES
g L Data: 22/05/2025 07:59:29-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br
Diogo Broetto Alves
Ordenador de Despesas

Este oficio pode ser acessado em : https:/siscon-devZ.agu.gov.br/oficiopadrac/geracficiopadrac.php?acao=consultar&d=1031279

Advocacia-Geral da Unido
Consultoria-Geral da Unigo
Oficio padrao de encaminhamento
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MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
CMS - 32 DE - 12 BDA C MEC
192 GRUPO DE ARTILHARIA DE CAMPANHA
(16° G A Cav 1908)
GRUPO BARAO DE BATOVY

DECLARAGAO DE DISPONIBILIDADE ORGAMENTARIA — PREGAO ELETRONICO

Processo n2: 64554.001967/2025-91

Declaro, em conformidade com o art. 72, inciso 42 e Art. 54, §12 da Lei 14.133, de
2021, bem como o art. 16 da Lei Complementar n? 101, de 2000, que ha disponibilidade
orcamentaria para custear a despesa de outsourcing de copiadora em proveito do 19° GAC, no valor
estimado de RS 15.975,00; Dotacdo Orcamentaria:

Gestdo / UG: 00001 — 160420;
Fonte: 1000000000;
Programa de Trabalho:160073
Natureza de Despesa: 339000
Pl: BDAFUNADOM

Valor Estimado Anual: R$ 15.975,00 (Quinze mil novecentos e setenta e cinco).

Quartel em Santiago — RS, 11 de junho de 2025

Documento assinado digitalmente

b DIOGO BROETTO ALVES
g » Data: 11/06/2025 17:16:28-0300

Verifigue em https://validar.iti.gov.br

DIOGO BROETTO ALVES— Ten Cel
Ordenador de Despesas do 192 GAC
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MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
192 GRUPO DE ARTILHARIA DE CAMPANHA
(162 G A Cav 1908)
GRUPO BARAO DE BATOVY

Autorizacdo de Processo Licitatorio

PROCESSO N°: 64554.001967/2025-91

O ORDENADOR DE DESPESAS do 19° Grupo de Artilharia de Campanha, no uso das
atribuicdes legais e com fundamento nos artigos 18 e 54 da Lei n® 14.133/2021, bem como no
artigo 7° da Lei n°® 4.320/1964,

CONSIDERANDO:

* anecessidade de contratagdo de empresa especializada para prestacao de servigos de
outsourcing de impressao, na modalidade franquia de paginas mais excedente,
abrangendo impresséao, copia e digitalizagdo, com disponibilizacdo dos equipamentos;

* aobservancia da inclusdo no Plano Anual de Contratacdes (PAC) para o exercicio de
2025;

* adisponibilidade orgcamentaria, conforme dotacéo prevista na Lei Orgamentaria Anual
(LOA), com recursos alocados para este fim;

* a viabilidade técnica e econémica do modelo de contratacao proposto;

AUTORIZA:

A abertura de processo licitatério para contratacao de empresa especializada na prestagao de
servigcos de outsourcing de impressao, na modalidade franquia de paginas com excedente,
incluindo:

» Disponibilizagado de equipamentos multifuncionais para impresséo, cépia e digitalizacao;
* Fornecimento de todos os insumos originais, exceto papel,;

» Assisténcia técnica e manutengao preventiva e corretiva, com suporte técnico;

* Substituicao de pecas e componentes quando necessario;

» Disponibilizagao de software de gerenciamento de paginas impressas, copiadas e
digitalizadas.
Determino o prosseguimento das fases internas e externas do processo licitatorio, com a

elaboracéo dos documentos necessarios pela area requisitante e pelos setores competentes,
observando as disposi¢oes da Lei n® 14.133/2021

Santiago - RS, 11 de junho de 2025.

Documente assinado digitalmente

b DIOGO BROETTO ALVES
g ! Data: 11/06/2025 17:16:28-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

DIOGO BROETTO ALVES - Ten Cel
Ordenador de Despesas do 19° GAC
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EXERCITO BRASILEIRO

192 GRUPO DE ARTILHARIA DE CAMPANHA
(162 G A Cav 1908)
GRUPO BARAO DE BATOVY

Autorizacdo de despesa das Atividades de Custeio e Declaracédo de
Governanca

PROCESSO N2: 64554.00197/2025-91

De acordo com o art. 3° do decreto 10.193, de 27 de dezembro de 2019, a cele-
bracdo de novos contratos ou prorrogagao dos contratos administrativos em vigor, rela-
tivos a atividades de custeio, somente serdo autorizados expressamente pelo ministro
de estado.

Avancando, o Comandante do Exército no uso das atribuicbes que lhe conferem
delegou, diante dos poderes que lhe foram atribuidos, através da Portaria 2.334, DE 1°
DE OUTUBRO DE 2024 — Comandante do Exército, a competéncia para elaboracao de
novos contratos administrativos ou a prorrogagdo dos contratos em vigor, vedada a
subdelegacao, até o valor de R$ 10.000.000,00 (dez milhdes de reais) e iguais ou su-
periores a R$ 1.000.000,00 (um milhdo de reais), para oficial general comandante de
brigada.

Nesta senda, o Comandante do Exército, através da Portaria C Ex n°2.334-Co-
mandante do Exército, de 1° DE OUTUBRO DE 2024, delegou aos Ordenadores de
Despesas competéncia para os contratos com valores inferiores a R$ 1.000.000,00 (um
milhdo de reais).

Assim, por ocasidao da efetiva contratagcao, ou seja, da emissdo da Nota de
Empenho de Despesa, serao respeitados os valores maximos admitidos pela Por-
taria CEx n°2.334-Comandante do Exército, de 1° DE OUTUBRO DE 2024, delegou
aos Ordenadores de Despesas competéncia para os contratos com valores inferiores a
R$ 1.000.000,00 (um milhdo de reais), enquadrando-se dentro das competéncias a
mim atribuidas.

Santiago - RS, 11 de junho de 2025.

Documento assinado digitalmente
b DIOGO BROETTO ALVES
g L Data: 11/06/2025 17:16:28-0300
Verifigue em https://validar.iti.gov.br
DIOGO BROETTO ALVES —Ten Cel
Ordenador de Despesas do 192 GAC
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MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
19° GRUPO DE ARTILHARIA DE CAMPANHA
(16° Grupo de Artilharia a Cavalo/1908)
GRUPO BARAO DE BATOVY

DESPACHO SANEADOR AO PARECER N°00950/2025/CGSEM-EST/SCGP/CGU/AGU
NUP: 64554.001967/2025-91

O presente processo licitatério tem a finalidade da contratacdo de empresa especi-
alizada na prestacdo de servicos de outsourcing de impressdo na modalidade franquia de
paginas mais excedente, com impressédo, copia e digitalizacdo com disponibilidade dos
equipamentos, incluindo assisténcia técnica e manutencdo preventiva e corretiva com su-
porte, substituicAo de pecas, componentes e materiais utilizados na manutencao, forne-
cimento de insumos originais (exceto papel) e disponibilizacdo de software de gerencia-
mento de paginas impressas, copiadas e digitalizadas.

Conforme PARECER n° 00950/2025/CGSEM-EST/SCGP/CGU/AGU, seguem as
justificativas abaixo elencadas, a fim de robustecer este processo:

tem. (15): Recomenda-se, ao 6rgao consulente, no entanto, em razdo da natureza
do objeto desta licitacdo(STIC), a devida observancia e cumprimento de os demais
requisitos, procedimentos e providéncias previstas na citada IN/'SGD/ME n° 94/2022
gue se mostrem aplicaveis ao presente caso concreto, como € o caso, por exemplo,
da necessidade do atendimento das “vedagoes” e “condigdes” impostas pelos arts.
3°, 5° e 6° da citada IN, promovendo-se, caso necessario, todos 0s ajus-
tes/adequacdes que se mostrem pertinentes e necessarios nos documentos de ins-
trucdo deste processo licitatério de modo a compatibiliza-los as diretrizes e dispo-
sicOes previstas na citada IN, bem assim no que se refere a futura gestéo do contra-
to decorrente desta atual licitacado. Conforme recomendado no item foi observado as
condicOes previstas na referida IN/'SGD/ME n° 94/2022.

ftens. (19): Cuidando-se de contratagao de servigos de “outsourcing de impressao”,
cumpre que o 6rgdo consulente atente, igualmente, para a necessidade da devida
adequacao e conformidade da presente contratacdo as novas diretrizes, balizamen-
tos, condicbes e ditames normativos fixados para a contratacdo de tal espécie de
servigco por meio da Portaria SGD/MGI n° 370/2023 (*aplicavel a Lei n°® 14.133/2021),
promovendo-se, assim, no bojo deste processo licitatério, todos os ajus-
tes/adequacdes/retificacbes que se mostrem necessarias para a garantia de tal re-
lacdo de conformidade e compatibilidade, com especial énfase para o disposto no
seu item 5.2 e seguintes do Anexo da citada Portaria, nos quais estéo disciplinados
os regramentos quanto a “modalidade franquia mensal de paginas mais exceden-
te”, tendo em vista que, de acordo com a analise comparativa de custos da contra-
tacdo, constante dos itens 11,12, 14 e 15 do ETP (fls. 17/20), foi essa a modalidade
de contratacdo de “outsourcing de impresséo” escolhida/selecionada pela Adminis-
tracdo. Conforme a justificativa dos itens 15 e 16 a contratacdo esta de acordo com a
portaria.
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ltens. (30/32/33/34/35): Compulsando os autos, concluimos que podem ser conside-
rados como satisfatoriamente atendidos no processo, quanto aos seus aspectos
formais e elementares de suficiéncia probatdria, os requisitos legais gerais e com-
plementares de instrucdo acima enumerados e que se postam como aplicaveis ao
caso da licitacdo em pauta, com excec¢édo, porém, dos requisitos previstos nos itens
VIII, IX e X. Conforme recomendado, foi adicionado aos autos da declaracdo de disponi-
bilidade orcamentaria, além de autorizacdo emitida pelo OD para o inicio do processo lici-
tatorio, embora o mesmo ja tenha assinado o termo de abertura, adicionalmente destaco
gue foi republicada a designacao de Pregoeiro e Equipe de apoio e extrato da publicacéo
anexado aos autos do processo.

ftem. (36): Recomenda-se ao 6rgao consulente, no momento oportuno, o adequado
cumprimento das regras relativas a formal designacdo dos agentes técnicos e ad-
ministrativos responsaveis pela futura gestao e fiscalizacao contratual (arts. 19 a 24
do Decreto n° 11.246/2022. Em momento oportuno apo6s a fase externa da licitacéo,
sera observado as normas vigentes para nomeacdo de agente responsavel pela fis-
calizacdo da fase contratual.

ftem. (37 - Edital): O exame da minuta do Edital (Edital e Anexos) juntada ao proces-
so (fls. 61/134) evidenciou a necessidade dos seguintes ajustes/retificacdes: Con-
forme recomendado foi adicionado folha de rosto padrao ao edital,

tem. (37 - TR): O exame da minuta do Edital (Edital e Anexos) juntada ao processo
(fls. 61/134) evidenciou a necessidade dos seguintes ajustes/retificagcdes: 2) Embora
a lei n° 4.133/2021 autorize vigéncia de servicos continuados por até 10 anos, foi obser-
vado as recomendacdes da portaria SGD/MGI n® 370, de 08 de marco de 2023 que versa
sobre o servico especfifico de outsorcing, limitando o mesmo até a vigéncia de 60 meses
3) o item 3.5 foi excluido, 4) os demais itens foram alterados conforme recomendado.

ftem. (37 - TC): O exame da minuta do Edital (Edital e Anexos) juntada ao processo
(fls. 61/134) evidenciou a necessidade dos seguintes ajustes/retificacdes: Todas as
alteracdes recomendadas ao termo de contrato foram realizadas.

ftem. (39): Consulta prévia ao Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis/AGU, pa-
ra fins de verificacdo quanto a aplicacdo de alguma de suas exigéncias/critérios.
Conforme recomendado a esta observado no ETP os critérios de sustentabilidade visando
cumprir as determinacdes do Guia Nacional de Contratacfes Sustentaveis/AGU.

ftem. (40): O Objeto da contratacdo e as obrigacdes da contratada sdo compativeis
com o Plano Diretor de Logistica Sustentavel do 6rgédo (PLS), conforme previsto
nos arts. 7° a 9° da Portaria SEGES ME n° 8.678/2021. Conforme recomendado objeto
da contratagdo esta em concordancia com o PLANO Diretor Logistico Sustentavel desta
unidade, o mesmo estando publicado na pagina oficial do grupo.

ltens. (41): E necessaria, entdo, a inclusdo de tais exigéncias complementares no
supradito item 4.7 do Termo de Referéncia: Foi adicionado ao Termo de Referéncia as
exigéncias recomendadas conforme arts. 6° da IN n° 01/2010 da SLTYMPOG

ltem. (44/45): Se a contratagao configura ou nao “atividade de custeio”; e, segundo,
em caso positivo, que seja juntada ao processo, entdo, como condicdo para a cele-
bracdo da futura contratagao (formalizagdo do contrato), a respectiva “autorizagao
de governanga” competente de que trata o art. 3° do Decreto n°® 10.193/2019 Ne-
nhum dos itens da presente contratacdo exigem instalacdo por parte da contratada, tendo
em vista de se tratar de processo de aquisi¢do de bens comuns.
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Santiago, RS, 12 de junho de 2025.
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@ Compras.gov.br

govb

PREGAO
ELETRONICO

90005/2025

CONTRATANTE (UASG)
160420

OBJETO

O objeto da presente licitacdo € a contratacdo de solucéo de tecnologiada
informacé&o e comunicacao de empresaespecializada na prestacdo de
servicos de outsourcing de impressao na modalidade franquia de paginas
mais excedente, comimpressao, copiae digitalizacdo com disponibilidade
dos equipamentos, incluindo assisténciatécnica e manutencéo preventiva e
corretiva com suporte, substituicao de pecas, componentes e materiais
utilizados na manutencé&o, fornecimento de insumos originais (exceto papel)
e disponibilizacédo de software de gerenciamento de paginas impressas,
copiadas e digitalizadas, conforme condi¢cdes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

VALOR TOTAL DA CONT RATA(;AO
R$ 15.975,00

DATA DA SESSAOPUBLICA
Dia 30/06/2025 as 08h (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:
Menor preco por item

MODO DE DISPUTA:
Aberto e fechado

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS
SIM

Baixe o APP Compras.gov.br
e apresente sua proposta!
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Edital 11/2025

Informacoées Basicas

Nu d
umero do UASG Editado por Atualizado em
artefato
11/2025 160420-19 GRUPO DE ARTILHARIA DE ANDERSON PEREIRA 11/06/2025 15:19 (v
CAMPANHA/RS AMARAL 3.0)

Status

CONCLUIDO
Outras informacoes

Categoria Numero da Processo

g Contratacdo Administrativo

(\1211:1 éontratagoes de tecnologia da informacdo e de comunicacao/Servigos 332025 64554.001967/2025-91

1. Do objeto

MINISTERIO DA DEFESA EXERCITO BRASILEIRO
19° GRUPO DE ARTILHARIA DE CAMPANHA
(16° Grupo de Artilharia a Cavalo/1908)
GRUPO BARAO DE BATOVY
SALC - Sec¢do de Aquisicdes, Licitacdes e Contratos
PREGAO ELETRONICO N° 90005/2025
(Processo Administrativo n°® 64554.001967/2025-91)

Torna se publico, para conhecimento dos interessados, que o 19° Grupo de Artilharia de Campanha, por meio da
Secéo de Aquisi¢les, Licitagbes e Contratos, sediado na Rua Pedro Palmeiro Nr 1340, Bairro Centro, Santiago/RS,
realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n° 14.133, de

2021, Portaria SGD/MGI n° 370, de 8 de margo de 2023 e demais legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as
condi¢Oes estabelecidas neste Edital.

Data da sessao:30/06/2025

Horario: 08:00 horas

Local: Portal de Compras do Governo Federal — https://www.gov.br/compras/pt-br

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Edital para Pregéo Eletronico - SRP - TIC - Atualizagéo: maio/2023 1de 16
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovacdo
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Critério de julgamento: Menor pre¢o por grupo de itens

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo é a contratacdo de solucdo de tecnologia da informacdo e comunicagao
de empresa especializada na prestacdo de servicos de outsourcing de impressdo na modalidade franquia
de paginas mais excedente, com impressao, copia e digitalizacdo com disponibilidade dos equipamentos, incluindo
assisténcia técnica e manutencdo preventiva e corretiva com suporte, substituicdo de pegas, componentes e
materiais utilizados na manutencéo, fornecimento de insumos originais (exceto papel) e disponibilizacdo de software
de gerenciamento de paginas impressas, copiadas e digitalizadas, conforme condi¢ées, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitag8o seré realizada em grupo Unico, formados por 2 (dois) itens, conforme tabela constante no Termo de
Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

1.3 Qualquer divergéncia entre o edital e seus anexos, prevalecera o primeiro.

2. Do registro de precos

2.1 N&o se aplica para a presente contratacao.

3. Da participacao na licitacao

3.1.. Poderao participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br
/compras).

3.1.1. Os interessados deverdo atender as condicdes exigidas no cadastramento no Sicaf até o terceiro dia Util
anterior a data prevista para recebimento das propostas.

3.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome, assume como
firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgédo ou entidade promotora da licitagao
por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas relacionados
no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6érgaos responsaveis pela informacdo, devendo proceder,
imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem
desatualizados.

3.4.A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagao.

3.5. A participagdo é exclusiva a microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos do art. 48 da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

3.5.1. A obtengéo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as empresas de
pequeno porte que, no ano-calendario de realizagdo da licitagdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a
Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte.

3.6. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as
sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021 , para o microempreendedor individual
- MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015, bem como para
bens e servigos produzidos com tecnologia produzida no pais e bens produzidos de acordo com processo produtivo
basico, na forma do art. 3° da Lei n°® 8.248, de 1991 e art. 8° do Decreto n® 7.174, de 2010.

3.7. Nao poderéo disputar esta licitacao:
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3.7.1. aguele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.7.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitagcao
versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.7.3. empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais
de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagéo
versar sobre servi¢os ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.7.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da licitagdo em
decorréncia de sanc¢édo que lhe foi imposta;

3.7.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na
fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau;

3.7.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976,
concorrendo entre si;

3.7.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a
condigBes andlogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagédo
trabalhista;

3.7.8. agente publico do 6rgao ou entidade licitante;
3.7.10. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigao;

3.7.11. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugdo do contrato agente publico do
orgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacdes que possam configurar conflito de interesses
no exercicio ou apos o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme
8§ 1°do art. 9° da Lei n°® 14.133, de 2021.

3.8. O impedimento de que trata o item 3.7.4 sera também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢do a ela aplicada, inclusive a sua
controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da
personalidade juridica do licitante.

3.9. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servi¢o, o autor dos projetos e a empresa a que se referem
os itens 3.7.2 e 3.7.3 poderéo participar no apoio das atividades de planejamento da contratacdo, de execucdo da
licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do érgdo ou entidade.

3.10. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico.

3.11. O disposto nos itens 3.7.2 e 3.7.3 ndo impede a licitagdo ou a contratagdo de servigco que inclua como encargo
do contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes integradas, e do projeto
executivo, nos demais regimes de execucao.

3.12. Em licitagBes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por
agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento
ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas
sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

3.13. A vedacgéo de que trata o item 3.7.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducéo da contratagdo na qualidade
de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste
assessoria técnica.
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4. Da apresentacao da proposta e dos documentos de habilitacao

4.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas e lances e de
julgamento.

4.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com 0 pre¢co ou o
percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos
para abertura da sesséo publica.

4.3. Caso a fase de habilitagcdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, os licitantes
encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de habilitagcdo
e a proposta com o pre¢o ou o percentual de desconto, observado o disposto nos itens 8.1.1 e 8.13.1 deste Edital.

4.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo préprio do sistema, que:

4.4.1. esta ciente e concorda com as condigBes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta
apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os
requisitos de habilitagio definidos no instrumento convocatério;

4.4.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16
anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIlI, da Constituicéo;

4.4.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Ill e
IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

4.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que
cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

4.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa devera
declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei
Complementar n° 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a
49, observado o disposto nos 88 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

4.6.1 No grupo tnico desta licitagdo, no qual a participagdo serd exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte,
assinalagdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei
Complementar n° 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.7. A falsidade da declaragdo de que trata os itens 4.4 ou 4.6 sujeitara o licitante as sancdes previstas na Lei n®
14.133, de 2021, e neste Edital.

4.8. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitacdo anteceder as fases
de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no
sistema, até a abertura da sessao publica.

4.9. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de habilitacdo
pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sesséo publica e da fase de envio de
lances.

4.10. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que comp8em a proposta dos licitantes
convocados para apresentagdo de propostas, apés a fase de envio de lances.

4.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final minimo
ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

4.11.1. a aplicacéo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que incidird tanto
em relagdo aos lances intermediarios quanto em relacéo ao lance que cobrir a melhor oferta; e
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4.11.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso estabelecido, e o
intervalo de que trata o subitem acima.

4.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser alterado
pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

4.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por
menor precgo; e

4.12.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério
de julgamento por maior desconto.

4.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 4.11 possuira
caréater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser
disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgdos de controle externo e interno.

4.14. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as opera¢des no sistema eletrénico
durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao.

4.15. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

5. Do preenchimento da proposta

5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrdnico, dos seguintes campos:
5.1.1. Marca;

5.1.2. Fabricante;

5.1.3. Quantidade de maquinas disponibilizadas

5.1.4. Quantidade estimada mensal e anual de copias, impressodes e digitalizacdes

5.1.5.Valor mensal e anual referente ao item anterior.

5.2. Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.2.1. O licitante NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao méaximo previsto para contratagao.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,
tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugao do objeto.

5.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade
do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacéo de erro, omisséo ou qualquer
outro pretexto.

5.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a cotagao
adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os
percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

5.8. Na presente licitagdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se beneficiar do regime de
tributacédo pelo Simples Nacional.

5.9. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢Bes nelas contidas, em
conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o
objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execug¢do contratual, promovendo, quando
requerido, sua substituicdo.
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5.10. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacao

5.11. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagfes
publicas federais, quando participarem de licitages publicas;

5.11.1. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o prego ja decorrente da aplicacdo do desconto
ofertado devera respeitar os pre¢cos maximos previstos no item 4.9.

5.12. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos contratados pode ensejar
a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apés o devido processo legal, gerar as seguintes
consequéncias: assinatura de prazo para a adogdo das medidas necessdarias ao exato cumprimento da lei, nos
termos do art. 71, inciso I1X, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa
contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco
na execuc¢édo do contrato.
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6. Da abertura da sessao, classificacao das propostas e formulacao de lances

6.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema eletronico,
na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacdo, quando for o caso,
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.

6.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.5. O lance deverd ser ofertado pelo valor unitario do item.

6.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sesséo e as
regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao Gltimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relacdo aos
lances intermediarios quanto em relacéo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 0,10 (dez centavos
de real).

6.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apés o
registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

6.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico o modo de disputa “aberto e fechado”, os
licitantes apresentaréo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

6.11.1 A etapa de lances da sessdo publica tera duracao inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, 0 sistema
encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de até dez minutos,
aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepcéo de lances.

6.11.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o autor da oferta de
valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar um lance
final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.11.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu Ultimo lance da
etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

6.11.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢cbes definidas neste item, poderdo os autores dos melhores
lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés, oferecer um lance final e fechado em até
cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.11.5. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances
segundo a ordem crescente de valores.

6.12. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em
primeiro lugar.

6.13. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identifica¢éo do licitante.

6.14. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema eletrénico
podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcéo dos lances.

6.15. Quando a desconexdo do sistema eletrdnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a
sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apés decorridas vinte e quatro horas da comunicagéo do fato
pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrdnico utilizado para divulgagao.
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6.16. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.17.Ser& assegurado o direito de preferéncia previsto no artigo 3° da Lei n® 8.248, de 1991, conforme procedimento
estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010, nos seguintes termos:

6.17.1. ApOs a aplicacdo das regras de preferéncia para microempresas e empresas de pequeno porte, cabera a
aplicacéo das regras de preferéncia, sucessivamente, para:

6.17.1.1.bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o Processo Produtivo
Bésico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

6.17.1.2.bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

6.17.1.3. bens e servicos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder Executivo Federal, nos
termos do art. 5° e 8° do Decreto 7.174, de 2010 e art. 3° da Lei n° 8.248, de 1991.

6.17.2. Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item 6.21.1.1, na ordem de classificacdo, serdo
convocados para que possam oferecer nova proposta ou novo lance para igualar ou superar a melhor proposta
valida, caso em que sera declarado vencedor do certame.

6.17.3. Caso a preferéncia ndo seja exercida na forma do item 6.21.1.1, por qualquer motivo, serdo convocadas as
empresas classificadas que estejam enquadradas no item 6.21.1.2, na ordem de classificacdo, para a comprovacao
e 0 exercicio do direito de preferéncia, aplicando-se a mesma regra para o item 6.21.1.3 caso esse direito ndo seja
exercido.

6.17.4. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem jus ao direito de
preferéncia previsto no Decreto n° 7.174, de 2010, terdo prioridade no exercicio desse beneficio em relacdo as
médias e as grandes empresas na mesma situacao.

6.18. S6 poderd haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.18.1.1.disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a
classificacéo;

6.18.1.2.avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser
utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obriga¢des previstos nesta Lei;

6.18.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho,
conforme regulamento;

6.18.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orienta¢ges dos 6rgaos de controle.

6.18.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou
prestados por:

6.18.2.2. empresas brasileiras;
6.18.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.18.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagcao, nos termos da Lei n°® 12.187, de 29 de dezembro de
20009.

6.18.3 - Persistindo o empate apds a aplicagdo de todos os demais critérios de desempate acima, far-se-a sorteio
publico para a selecéo da empresa vencedora da licitagao

6.19. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipétese da proposta do primeiro colocado
permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagdo, o pregoeiro podera
negociar condi¢gdes mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

6.19.1. Tratando-se de licitagdo em grupo, a contratacdo posterior de item especifico do grupo exigira prévia
pesquisa de mercado e demonstragdo de sua vantagem para o 6rgdo ou a entidade e serdo observados os
seguintes pre¢os unitarios maximos como critério de aceitabilidade:
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6.19.2. Nao sera admitida a previsdo de precos diferentes em razdo de local de entrega ou de acondicionamento,
tamanho de lote ou qualquer outro motivo

6.19.3. A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo inicialmente
estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apos a negociacao, for desclassificado em razéo de sua proposta
permanecer acima do pre¢co maximo definido pela Administracao.

6.19.4. A negociacéo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
6.19.5.0 resultado da negociacgdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo licitatorio.

6.19.6. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta
adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacao realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos
complementares, quando necessarios a confirmacéo daqueles exigidos neste Edital e j& apresentados.

6.19.7. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada feita no chat
pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.20. ApOs a negociagdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.

7. Da fase de julgamento

7.1. Encerrada a etapa de negociagéo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em primeiro
lugar atende as condi¢Bes de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°® 14.133/2021,
legislagao correlata e no item 3.8 do edital, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impeca a participagdo
no certame ou a futura contratacao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1. SICAF;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://lwww.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido (https://www.
portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

7.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio majoritario, por
forca da vedacao de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

7.3. Caso conste na Consulta de Situagédo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro
diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018, art. 29, caput)

7.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societéarios, linhas de fornecimento similares, dentre
outros. (IN n° 3/2018, art. 29, §1°).

7.3.2. O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificagdo. (IN n® 3/2018,
art. 29, §29).

7.3.3. Constatada a existéncia de sangao, o licitante seréa reputado inabilitado, por falta de condigdo de participagéo.
7.4. Caso atendidas as condi¢des de participagdo, serd iniciado o procedimento de habilitagéo.

7.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com os itens 3.5.1 e 4.6
deste edital.

7.6. Verificadas as condi¢gGes de participagdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o pregoeiro examinara a
proposta classificada em primeiro lugar quanto & adequacgédo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagéo ao
maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN
SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
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7.7.1. contiver vicios insanaveis;

7.7.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.7.3.apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢co maximo definido para a contratagao;
7.7.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragéo;

7.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que
insanavel.

7.8. No caso de bens e servigos em geral, € indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50%
(cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administragao.

7.8.1. A inexequibilidade, na hip6tese de que trata o caput, sé sera considerada apés diligéncia do pregoeiro, que
comprove:

7.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pre¢o, ou em caso da necessidade de esclarecimentos
complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

7.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos unitarios
por meio de Planilha de Custos e Formagéo de Pregos elaborada pela Administragéo, o licitante classificado em
primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao
valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitacao da proposta.

7.10.1. Caso a produtividade for diferente daquela utilizada pela Administragdo como referéncia, ou ndo estiver
contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida pelo ato convocatorio, o licitante devera apresentar a
respectiva comprovacao de exequibilidade;

7.10.2. Os licitantes poderdo apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida pela Administragédo
como referéncia, desde que ndo alterem o objeto da contratacdo, ndo contrariem dispositivos legais vigentes e, caso
ndo estejam contidas nas faixas referenciais de produtividade, comprovem a exequibilidade da proposta.

7.10.3. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequacao técnica da metodologia empregada pela contratada,
visando assegurar a execucéo do objeto, desde que mantidas as condi¢des para a justa remuneragdo do servigo.

7.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A planilha
poderd” ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoracdo do preco e
gue se comprove que este é o bastante para arcar com todos os custos da contratagao;

7.12. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das
propostas;

7.13. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢éo a indicagao de recolhimento de impostos
e contribui¢cBes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

7.14.Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera ser colhida a
manifestagéo escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

8. Da fase de habilitacao

8.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do
licitante de realizar o objeto da licitagdo, seréo exigidos para fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei
n® 14.133, de 2021.

8.1.1. A documentacgédo exigida para fins de habilitagcdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econdmico-?nanceira,
poderéa ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.
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8.2. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitag8o serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducéo livre.

8.3. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para ?ns de assinatura
do contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor
juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de
outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

8.4. Quando permitida a participacdo de consorcio de empresas, a habilitagdo técnica, quando exigida, sera feita por
meio do somatorio dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagdo econémico-financeira, quando
exigida, sera observado o somatério dos valores de cada consorciado.

8.4.1. Se o consorcio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte e 0 termo
de referéncia exigir requisitos de habilitagdo econémico-financeira, havera um acréscimo de 10% para o consorcio
em relagdo ao valor exigido para os licitantes individuais.

8.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderédo ser apresentados em original, por copia.

8.6.0s documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro cadastral emitido por
6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n°® 14.133/2021.

8.7. Seré verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitacéo, e o declarante
respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n°® 14.133/2021).

8.8. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagcdo, a declaracdo de que cumpre as
exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em
lei e em outras normas especificas.

8.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaragdo de que suas propostas econdmicas
compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengfes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

8.10. Considerando que na presente contratacdo a avaliacdo prévia do local de execugdo é imprescindivel
para o conhecimento pleno das condi¢cées e peculiaridades do objeto a ser contratado, o licitante deve
atestar, sob pena de inabilitacdo, que conhece o local e as condi¢cdes de realizacao do servico, assegurado a
ele o direito de realizagdo de vistoria prévia.

8.10.1. O licitante que optar por realizar vistoria prévia tera disponibilizado pela Administracao data e horario
exclusivos, a ser agendado pelo email LICITI9GAC@GMAIL.COM, de modo que seu agendamento nao
coincida com o agendamento de outros licitantes.

8.10.2. Caso o licitante opte por nao realizar vistoria, podera substituir a declaracdo exigida no presente item
por declaracdo formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condicGes
e peculiaridades da contratacao.

8.11. A habilitacéo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

8.11.1. Somente haveréa a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante apresentacéo dos
documentos originais ndo-digitais quando houver davida em relacéo a integridade do documento digital ou quando a
lei expressamente o exigir. (IN n® 3/2018, art. 4°, 81°, e art. 6°, §4°).

8.12.E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los
atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informacao, devendo proceder, imediatamente, a corre¢cdo ou a
alteracao dos registros tdo logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados. (IN n° 3/2018, art. 7°,
caput).

8.12.1. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no momento da habilitacao.
(IN n°® 3/2018, art. 7°, paragrafo tnico).

8.13. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de érgédos e entidades emissores de certidGes
constitui meio legal de prova, para fins de habilitacao.
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8.13.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo enviados por meio
do sistema, em formato digital, no prazo de 2 (DUAS HORAS) prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagéo
do pregoeiro.

8.13.2. Na hipétese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacdo de propostas e lances, os licitantes
encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitagcdo e a proposta com o pre¢o ou o
percentual de desconto, observado o disposto no § 1° do art. 36 e no § 1° do art. 39 da Instrucdo Normativa SEGES
n® 73, de 30 de setembro de 2022.

8.14. A verificagcdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em relacdo ao
licitante vencedor.

8.14.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente serdo exigidos,
em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

8.14.2. Respeitada a excecdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de habilitagéo
anteceder as fases de apresentacéo de propostas e lances e de julgamento, a verificagdo ou exigéncia do presente
subitem ocorrera em relagdo a todos os licitantes.

8.15. Apls a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a apresentacdo de
novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022, art. 39, §4°):

8.15.1. complementacdo de informacdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

8.15.2. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a data de recebimento das propostas;

8.16. Na analise dos documentos de habilitacdo, a comissédo de contratacdo podera sanar erros ou falhas, que nédo
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes e?cacia para fins de habilitacéo e classificacéo.

8.17. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinard a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao
presente edital, observado o prazo disposto no subitem 8.13.1.

8.18. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja proposta
atenda ao edital de licitagdo, ap6s concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

8.19. A comprovacgédo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte
somente sera exigida para efeito de contrata¢do, e ndo como condi¢do para participacdo na licitagdo (art. 4° do
Decreto n° 8.538/2015).

8.20. Quando a fase de habilitagdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera exclusdo de
licitante por motivo relacionado a habilitagdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou s6 conhecidos apos o
julgamento.

9. Da ata de registro de precos

9.1 N&o se aplica para a presente contratagéo.

10. Da formacao do cadastro de reserva

10.1 Nao se aplica para a presente contratacao.
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11. Dos recursos

11.1. A interposicéo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo de licitantes, a
anulacao ou revogacéo da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n°® 14.133, de 2021.

11.2.0 prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimag&o ou de lavratura da ata.

11.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou inabilitacdo do
licitante:

11.3.1. aintengéo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;
11.3.1.1. o prazo para a manifestacdo da intengdo de recorrer serd 10 (dez) minutos.

11.3.1.2. o prazo para apresentacdo das razfes recursais sera iniciado na data de intimac&o ou de lavratura da ata
de habilitacédo ou inabilitacao;

11.3.1.3. na hip6tese de adocéo da inversdo de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n°® 14.133, de 2021, o prazo
para apresentacéo das raz0es recursais sera iniciado na data de intimacéo da ata de julgamento.

11.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.

11.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao recorrida, a qual podera
reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a
autoridade superior, a qual deveré proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos
autos.

11.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.
11.7.0 prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias Uteis,
contados da data da intimacao pessoal ou da divulgacao da interposi¢cdo do recurso, assegurada a vista imediata

dos elementos indispenséaveis a defesa de seus interesses.

11.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

11.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente o0s atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletrdnico www.gov.br
Icomprasipt-br/

12. Das infracoes administrativas e sancoes
12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

12.1.1.deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que tenha
sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

12.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em especial
guando:

12.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ap6s a negociacgao;
12.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

12.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
12.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

12.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especifica¢des do edital;
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12.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

12.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragéo;

12.1.4. apresentar declaracdo ou documentagéo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a
licitagéo;

12.1.5. fraudar a licitacéo;

12.1.6. comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
12.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

12.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

12.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

12.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagcao

12.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

12.2. Com fulcro na Lei n°® 14.133, de 2021, a Administracéo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes
e/ou adjudicatarios as seguintes san¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

12.2.1. adverténcia;
12.2.2. multa;
12.2.3. Impedimento de licitar e contratar e

12.2.4. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punigdo ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

12.3. Na aplicacdo das sang¢8es serdo considerados:

12.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.

12.3.2.as peculiaridades do caso concreto

12.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

12.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica

12.3.5. a implantacéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientag8es dos 6rgaos
de controle.

12.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado, recolhida no
prazo méximo de 30 (TRINTA) dias Uteis, a contar da comunicacao oficial.

12.4.1. Para as infragBes previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do valor do
contrato licitado.

12.4.2. Para as infragbes previstas nos itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7 e 12.1.8, a multa sera de 15% a 30% do
valor do contrato licitado.

12.5. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

12.6. Na aplicagdo da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimag&o.

12.7. A sangdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das infracdes
administrativas relacionadas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, quando néo se justificar a imposicao de penalidade
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mais grave, e impedira o responséavel de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do
ente federativo a qual pertencer o 6rgéo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

12.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, em
decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7 e 12.1.8, bem como pelas
infracbes administrativas previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3 que justifiguem a imposi¢&o de penalidade mais
grave gque a sanc¢do de impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo previsto no art. 156, §5°,
da Lei n.° 14.133/2021.

12.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou em aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracédo, descrita no item 12.1.3, caracterizara o
descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitarda as penalidades e a imediata perda da garantia de
proposta em favor do 6rgdo ou entidade promotora da licitagédo, nos termos do art. 45, 84° da IN SEGES/ME n.° 73,

de 2022.

12.10. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as sancdes de impedimento de licitar e contratar e de
declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracdo de processo de responsabilizagdo a
ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias
conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua
intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

12.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sancbes de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacgao, o qual seréa dirigido a autoridade que tiver proferido
a decisao recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua
motivagdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado
do recebimento dos autos.

12.12. Cabera a apresentagdo de pedido de reconsideragdo da aplicacéo da sancéo de declaragdo de inidoneidade
para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimagéo, e decidido no prazo
maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

12.13. O recurso e o pedido de reconsideragéo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

12.14. A aplicagdo das sancdes previstas neste edital ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigagdo de reparacgao
integral dos danos causados.

13. Da impugnacao do edital e do pedido de esclarecimento

13.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo da Lei n° 14.133,
de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

13.2. A resposta a impugnacéo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico oficial no prazo de
até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia Util anterior a data da abertura do certame.

13.3. A impugnagédo e o pedido de esclarecimento poderéo ser realizados por forma eletrnica, pelos seguintes
meios: www.gov.br/compras/pt-br/ e pelos seguintes meios: Sitio eletrénico salc@19gac.eb.mil.br, ou por peticdo
dirigida ou protocolada no endere¢co Rua Pedro Palmeiro, n° 1340, Bairro Centro, Santiago/RS, Secédo de
Aquisi¢des, Licitacdes e Contratos do 19° Grupo de Artilharia de Campanha.

13.4. As impugnac0es e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.

13.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnagdo é medida excepcional e devera ser motivada pelo agente
de contratacéo, nos autos do processo de licitagao.

13.5. Acolhida a impugnagéo, seré definida e publicada nova data para a realiza¢éo do certame.

14. Das disposicoes gerais

14.1. Sera divulgada ata da sesséo publica no sistema eletronico.
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14.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do certame na
data marcada, a sesséo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horéario
anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunica¢ao em contrario, pelo Pregoeiro.

14.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horéario de Brasilia
- DF.

14.4. A homologacao do resultado desta licitagcdo nao implicara direito a contratagéo.

14.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os
interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragao, o principio da isonomia, a finalidade e a
seguranca da contratagéo.

14.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a Administragcao
ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducdo ou do resultado do
processo licitatério.

14.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o
do vencimento. So se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracéo.

14.8. O desatendimento de exigéncias formais néo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que
seja possivel o0 aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

14.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem o
processo, prevalecera as deste Edital.

14.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas (PNCP) e
endereco eletrénico www.gov.br/compras/pt-br/

14.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
14.12. ANEXO | - Termo de Referéncia

14.12.1.1 Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar

14.13.ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato

14.14 ANEXO IIl — Modelo de Proposta Final

14.15 ANEXO IV - Termo de Compromisso de Manutencéo do Sigilo

15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Documente assinado digitalmente

b DIOGO BROETTO ALVES
g ! Data: 11/06/2025 17:17:47-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

DIOGO BROETTO ALVES

Autoridade competente

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Edital para Pregéo Eletronico - SRP - TIC - Atualizagéo: maio/2023 16 de 16
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovacdo

Este documento é pega do processo 64554.001967/2025-91 Pag 179 de 260


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

UASG 160420 Termo de Referéncia 18/2025

Termo de Referéncia 18/2025

Informacoées Basicas

N d
umerodo ..\ o~ Editado por Atualizado em
artefato
18/2025 160420-19 GRUPO DE ARTILHARIA DE LEONARDO BARBOSA ACCIOLY DE 11/06/2025 11:30
CAMPANHA/RS VASCONCELLOS (v 3.0)
Status
ASSINADO

Outras informacoes

. Numero da Processo
Categoria ~ . .
Contratacao Administrativo
VII - contratagdes de tecnologia da informacéo e de comunicagdo/Servicos 332025 64554.001967/2025-91

de TIC

1. Condicoes gerais da contratacao

1.1. Contratagio de empresa especializada na prestagdo de servigos de outsourcing de impressdo na modalidade franquia de
paginas mais excedente, com impressdo, copia e digitalizagdo com disponibilidade dos equipamentos, incluindo assisténcia
técnica e manutencdo preventiva e corretiva com suporte, substituicio de pecas, componentes e materiais utilizados na
manutencado, fornecimento de insumos originais (exceto papel) e disponibilizacdo de software de gerenciamento de paginas
impressas, copiadas e digitalizadas., N0OS termos da tabela abaixo, conforme condi¢cdes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

y QTD QUANTIDADE | Valor | Vi
ITEM|ESPECIFICACAO|CATSER| UNIDADE |[QUANTIDADE| EST. ANUAL DE ESTIMADA Mensal| Ai
DE MEDIDA COPIAS, MENSAL DE
IMPRESSOES E COPIAS,
DIGITALIZACOES| IMPRESSOES E
DIGITALIZAGCOES
1 (uma) a ser 156.000 13.000 R$ 1
1 Outsourcing de 26573 Maquinas a | utilizada e mais 931,00 (11.1
impressao Tipo I - serem 1 (uma) para
multifuncional disponibilizadas reposicio
monocromatico imediata para
dentro da ficar nas
franquia sem papel. instalagoes da
Unidade
48.000 4.000 R$ 1
2 Outsourcing de 26697 400,00 | 4.8(
impressao Tipo I -
multifuncional
monocromatico
excedente a
franquia sem papel.

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, uma vez que
podem ser descritos de maneira objetiva com caracteristicas usuais de mercado.
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1.3. O prazo de vigéncia da contratagcdo é de 12 meses contados da assinatura do contrato,
prorrogavel para até mais 48 meses.

1.3.1. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que o objeto da licitacdo néao
pode ser interrompido sem que haja grande prejuizo para a Administracdo da Unidade,
sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando as experiéncias anteriores para
este mesmo servigo no &mbito da Unidade.

a) Ha fornecimento continuo quando a entrega dos bens é uma necessidade permanente.
E o caso, por exemplo, de unidades hospitalares que demandam sempre insumos de salde
especificos para seu préprio funcionamento continuo. Nessas situagdes, findado o contrato,
havera sua substituicdo por um novo e assim, sucessivamente, pois a necessidade em si é
permanente. Contratacées dessa natureza sado atendidas pelo art. 106 da Lei n° 14.133, de
2021.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacao a vigéncia
da contratacao.

2. Descricao da solucao

2.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em toépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. Fundamentacado e descricao da necessidade

3.1. A presente contratacdo justifica-se pois 0s servigos de impressdo, cépia e digitalizagio de documentos a serem
contratados se dardo pelo regime de execucdo indireta, sem dedicacdo exclusiva de mdo de obra, constituindo-se em servicos
continuados, pois pela sua essencialidade visam a atender a necessidade publica, por mais de um exercicio financeiro,
assegurando o funcionamento das atividades administrativas e de atendimento ao publico do 19° GAC, de modo que a sua
interrupcdo pode comprometer a prestacdo de um servigo ptiblico ou o cumprimento da missdo institucional do érgdo.

A Administracdo constatou inimeras vantagens dos servicos de outsourcing de impressdo as organizagdes publicas do pais. No
contexto interno, os servicos sao necessarios ao 19° GAC para o desempenho de suas atribui¢ées administrativas e técnicas, cuja
interrupgdo pode comprometer a continuidade de suas atividades. Por isso, o objeto consagra-se parcela indispensavel ao alcance
das metas estabelecidas pelo alto comando, a partir de esfor¢os e mecanismos necessarios a viabilizar uma prestacdo célere e
eficaz aos usudrios, a fim de evitar a eventual descontinuidade dos servicos e a consequente inviabilizacdo do funcionamento do
orgao.

Além de atender as demandas administrativas, o servico contratado também atendera a area de secretaria, com a impressdo de
certificados de reservista e referéncias elogiosas, por exemplo.

A contratagdo de servicos de outsourcing de impressdo, consiste na reproducdo de documentos (impressdo e cdpias) e
digitalizacdo, na modalidade locacdo e paginas impressas, com fornecimento de equipamentos, sistema de gerenciamento,
bilhetagem da solucdo instalada, manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos com substitui¢do de pecas e fornecimento
de insumos(exceto papel).

Com a contratagdo dos servigos de outsourcing de impressao, esta Unidade planeja:
- Evitar a paralizacdo das atividades operacionais;
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- Economicidade e eficiéncia;

- Ter sempre a disposi¢do equipamentos atualizados e em operacao;

- Ter resolucdo rapida dos problemas técnicos que vierem a ocorrer com as impressoras e controle do volume de impressos no
19° GAC.

Outrossim, a locagdo de equipamentos renovara o parque de impressoras a um custo mais baixo de implantagdo, trard um custo
previsivel a Administracdo e dispensard a necessidade de contratacdo de empresas de manutengdo corretiva e preventiva, a
aquisicao de pegas e insumos e nos dard um melhor controle do volume de documentos impressos.

Os servigos de impressdao enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, constituindo-se em
atividades materiais acessdrias, instrumentais ou complementares a drea de competéncia legal do 6érgdo licitante, ndo inerentes as
categorias funcionais abrangidas por seus respectivos planos de cargos.

A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracdo, vedando-se
qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

Com a presente contratacdo de empresa especializada em servigos de impressdao, o 19° GAC pretende atender demanda geral do
Grupo em relagdo a prestacdo de servigos de copias, digitalizacOes e impressdes, essenciais ao bom funcionamento dos trabalhos
administrativos, sem a necessidade de dispor de recursos financeiros para arcar com despesas inerentes a manutencdo de
impressoras e copiadoras, propiciando uma adequada gestdo financeira e possibilitando a manutengdo das rotinas administrativas.

3.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratacbes Anual 2025, conforme consta
das informac0es basicas deste termo de referéncia.

3.3. O objeto da contratacdo também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2025 e em
consonancia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunica¢édo (PDTIC) 2025 do
19° GAC, conforme demonstrado abaixo:

ALINHAMENTOS AOS PLANOS ESTRATEGICOS
ID Objetivos Estratégicos

N18 [CONTRATACAO DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO

M18 ||CONTRATAR EMPRESA PARA CENTRAL DE IMPRESSAO

ALINHAMENTO AO PDTIC 2025

ID Acao do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
A18.||[VERIFICAR SE EXISTE SRP ATIVO/ M18.||CONTRATAR COMO UNIDADE NAO
1 ELABORAR TERMO DE REFERENCIA 1 PARTICIPANTE
16,2 |REALIZAR O PROCESSO v118.2| CONTRATAR POR MEIO DE
“ [lLICITATORIO “|[PROCESSO PROPRIO
. N REALIZAR FISCALIZAGAO DO

REALIZAR GESTAO/ FISCALIZACAO M18. _

A18.3|| S 0 CONTRATO 3 CONTRATO CONFORME LEGISLACAO

VIGENTE

4. Requisitos da contratacao

Requisitos de Capacitagdo
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4.1. Sera necessario treinamento a equipe que atuara com a solugdo. O treinamento devera ser de
no minimo 04 (quatro) horas de duracgéo.

Requisitos Legais

4.2. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n°®
14.133/2021, a Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instru¢do Normativa SEGES/ME n°
65, de 7 de julho de 2021, Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais — LGPD), Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2001, Decreto 10.024, de 20 de setembro de
2019, e a outras legislacdes aplicaveis; .

Requisitos de Manutencao

4.3. Devido as caracteristicas da solucdo, ha necessidade de realizacdo de manutencdes
corretivas, preventivas, adaptativas e evolutivas pela Contratada, visando a manutencdo da
disponibilidade da solugéo e ao aperfeicoamento de suas funcionalidades;

Requisitos Temporais

4.4. Os servicos devem ser prestados no prazo maximo de 04 dias corridos a contar do
recebimento da abertura da Ordem de Servico (OS), emitida pela Contratante, podendo ser
prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo
Contratado e autorizado pela Contratante;

4.4.1. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando né&o
expressados de forma contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento.

4.5. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias
corridos. Ressaltando que seréo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a
mesma hora do ultimo dia, conforme os prazos.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.6. A solucao devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca
da Informacéo do Contratante, e também prezar pelo sigilo das informacdes além de observar os
dispositivos da Lei Geral de Protecdo de Dados

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.7. Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.7.1. Durante a permanéncia de individuos ligados & contratada, esses deverdo adotar
postura condizente com o ambiente militar;

4.7.2 Os possiveis descartes de residuos advindos da prestacdo do servigco durante toda sua
vigéncia séo de responsabilidade da Contratada;
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4.7.3 A Contratada deve observar o previsto no Guia Nacional de Licitacbes Sustentaveis no
que lhe couber.

Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.8. Os servigos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica
estabelecidas pela area técnica da Contratante.

4.9. A adocado de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela
Contratante. Caso ndo seja autorizada, € vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou
tecnologias diferentes daquelas definidas pela Contratante.

Requisitos de Implantacao

4.10. Os servicos deverdo observar integralmente os requisitos de implantacdo, instalacdo e
fornecimento descritos a seguir:

E de total responsabilidade da Contratada a elaboracdo e manutencdo de aspectos técnicos
para que seja implantada a solugdo em tela;

A Unidade ja dispde de local adequado para o funcionamento das mdquinas, devendo a Contratada se
adequar ao local.

O licitante pode optar por realizar visita as instalacées pertinentes mediante solicitagdo prévia pelo e-
mail licit19gac@gmail.com

Requisitos de Garantia e Manutengao

4.11. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cadigo de Defesa do Consumidor), e suas atualizagoes.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.12. Os servigos de assisténcia técnica e suporte, deverao ser prestados por técnicos devidamente
capacitados nos produtos em questdo, bem como com todos 0s recursos ferramentais necessarios
para a prestacdo dos servigos;

4.13. N&o serdo exigidos requisitos de formacdo da equipe para a presente a contrataco.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.14. A execucdo dos servicos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de
Servico (OS) emitida pela Contratante.

4.15. A OS indicara o servico, a quantidade e a localidade na qual os deverao ser prestados.

4.16. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma:
com funcionamento de acordo com o expediente do aquartelamento (08:00 as 16:30, seg a sex) por
meio eletrénico.
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4.17. A execucao do servico dever ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de
eventuais acontecimentos a Contratante.

Requisitos de Seguranca da Informacéao e Privacidade

4.18. O Contratado devera observar os requisitos de Seguranca da Informacdo e Privacidade
descritos a seguir:

- implementagdo e manutencdo de controles criptograficos para armazenamento, trafego e tratamento
da informacdo;

- implementacéo de controles de acesso;

- implementacdo de controles necessarios para o registro de eventos e incidentes de seguranca da
informacé&o e privacidade;

- implementacdo e manutencao de controles especificos para registro de eventos e rastreabilidade de
forma a manter trilha de auditoria de seguranca da informacéo e privacidade;

- implementacdo de medidas de salvaguarda para os logs;

- procedimentos e controles adequados para compartilhamento, uso e protecdo da informacdo e os
casos de compartilhamento de informacdes com terceiros;

- execucao periédica de analise de vulnerabilidades na Solucéo de TIC;

- implementacdo de mecanismos de seguranca da informacdo e privacidade relativos a Internet das
Coisas (loT)

- diretrizes para o desenvolvimento e obtencéo de software seguro

Vistoria

4.19. Nao ha necessidade de realizacdo de avaliacdo prévia do local de execucdo dos servicos,
sendo opcional.

Subcontratacdo
4.20. Ndo é admitida a subcontratacéo do objeto contratual.
4.21. Garantia da Contratacdo

4.21.1. Nao haverd exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021, pelas razbes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

5. Papéis e responsabilidades
5.1. Sdo obrigacbes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para
acompanhar e fiscalizar a execuc¢do dos contratos;
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5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de
Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a
proposta aceita, conforme inspec¢des realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as sanc¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
comunicando ao 6rgdo gerenciador da Ata de Registro de Precgos, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato;

Y

5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento da solucéo de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugédo de TIC por
parte do contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel,

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugéo de TIC
sobre os diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou alteracdo seja objeto da relacao
contratual pertencam a Administracdo, incluindo a documentacdo, o cédigo-fonte de
aplicacoes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso

Nao ocorrer;

5.2. Sao obrigacées do CONTRATADO

Y

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera
responder pela fiel execucdo do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do
Contrato, inerentes a execugédo do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa
ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagéo
contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execuc¢ao dos servigos pela contratante;

5.2.4. propiciar todos 0s meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo
representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo,
desde que motivadas as causas e justificativas desta deciséo;

5.2.5.. manter, durante toda a execucao do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacéo;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica
composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para
fornecimento da solucéo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento
da solucao de TIC durante a execucédo do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre
os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a
documentacédo, os modelos de dados e as bases de dados a Administracao;

5.2.9. fazer a transi¢do contratual, quando for o caso;
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6. Modelo de execucao do contrato

Condicbes de execugado
6.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dinémica:
6.1.1. Inicio da execugdo do objeto: 04 dias da assinatura do contrato;

6.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos,
frequéncia e periodicidade de execucdao do trabalho:

O contato com a Contratante ocorrera, via de regra, por e-mail;
A implantacgdo da solugdo ocorrera durante o horério de expediente do quartel ;
O treinamento de pessoal também respeitara o horario de expediente;

A contratada devera implantar a maquina no local determinado pela contratante, haja vista ja existir local onde operam as
impressoras da Unidade, oferecendo, assim, a infraestrutura necesséria e ja existente;

A periodicidade refere-se ao minimo de manuten¢des preventivas previstas neste Termo de Referéncia e seus anexos e
também abrange eventuais manutencdo corretivas, evolutivas e adaptativas, conforme necessidade.

6.1.3. Cronograma de realizac&o dos servigos:

Apds assinatura do contrato, a Contratada terd o prazo de 4 dias para implantar a solugdo e realizar o treinamento do
pessoal, podendo ser prorrogado esse prazo mediante solicitacdo devidamente fundamentada.

Local da prestacao dos servicos

6.2. Os servicos serdo prestados no seguinte endereco Rua Pedro Palmeiro, 1340, Centro,
Santiago - RS. CEP: 97700-630

6.3. Os servicos serdo prestados no seguinte horario: Segunda a sexta-feira, das 08:00 as 16:30
Materiais a serem disponibilizados

6.4. Para a perfeita execugcdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a
seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

Especificacdo da garantia do servigco

6.5. O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

6.6. Nao sera necessatria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.
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Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato

6.7. Ndo serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.

Quantidade minima de bens ou servigos para comparagdo e controle

Mecanismos formais de comunicacgao

6.8. Sao definidos como mecanismos formais de comunicacdo, entre a Contratante e o Contratado,
0s seguintes:

6.8.1. E-mails;

6.8.2. Ordem de Servigo;
6.8.3. Ata de Reuniéo;
6.8.4. Oficio;

6.8.5. Sistema de abertura de chamados;

Formas de Pagamento

6.9. Os critérios de medicao e pagamento dos servigos prestados seréo tratados em tépico préprio
do Modelo de Gestédo do Contrato.

Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.10. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacfes contidos
em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento,
de que venha a ter conhecimento durante a execucdo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer
pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de
sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.11. O Termo de Compromisso e Manutenc¢ao de Sigilo, contendo declaracdo de manutencéo de
sigilo e respeito as normas de segurancga vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante
legal do Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado
diretamente envolvidos na contratagcdo. Os modelos disponibilizados pelo gov.br encontram-se em
anexo.

7. Modelo de gestdao do contrato

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucéo total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisa¢do ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.
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7.3. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias
gue devam ser cumpridas de imediato.

Preposto

7.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos

servi¢cos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugcdo do objeto
contratado.

7.6. A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execucéo do objeto durante o
periodo de treinamento.

7.7. Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencéo do
preposto da empresa, hipotese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade

Reuniao Inicial

7.8. Apés a assinatura do Contrato e a nomeacao do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a
Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢des
estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da
execuc¢ao dos servicos.

7.9. A reuniéo sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME
n° 94, de 2022, e ocorrerda em até 05 (cinco) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser
prorrogada a critério da Contratante.

7.9.1. A pauta desta reunido observard, pelo menos:

7.9.1.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu
preposto,

7.9.1.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de
Ciéncia;

7.9.1.3. esclarecimentos relativos a questbes operacionais, administrativas e de gestéo
do contrato;

7.9.1.4. A Carta de apresentacdo do Preposto devera conter no minimo o nome
completo e CPF do funcionario da empresa designado para acompanhar a execu¢do
do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de
receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questbes técnicas, legais e
administrativas referentes ao andamento contratual;

7.9.1.5. Apresentacdo das declaracbes/certificados do fabricante, comprovando que o
produto ofertado possui a garantia solicitada neste termo de referéncia.

Fiscalizacao

7.10. A execucao do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da
IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizacado Téchica
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7.11. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuigbes previstas no art. 33, Il, da IN SGD
n°® 94, de 2022, acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.11.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas
as ocorréncias relacionadas a execug¢éo do contrato, com a descricdo do que for necessario
para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117,
819, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, I);

7.11.2. ldentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacbes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a corregao.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, 1lI);

7.11.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a
situacdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia,
para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o0 caso. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 22, IV).

7.11.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas
apraza-das, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V).

7.11.5. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a
prorrogacao contratual (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

7.12. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, IV, da
IN SGD n° 94, de 2022, verificara a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo do contratado,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagédo de apostilamento
e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatoérios pertinentes, caso necessario
(Art. 23, 1 e I, do Decreto n® 11.246, de 2022).

7.12.1. Caso ocorram descumprimento das obriga¢gBes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solugcéo do problema, reportando ao gestor do contrato
para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

7.13. O gestor do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94,
de 2022, coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato
contendo todos os registros formais da execuc¢do no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagfes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art.
21, IV).
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7.14 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, 11).

7.15. O gestor do contrato acompanhard a manutencao das condi¢des de habilitagdo do contratado,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal
da liguidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, ).

7.16. O gestor do contrato emitira documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢gdes assumidas pelo contratado,
com mencdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto
de cumprimento de obrigag6es. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

7.17. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacao para fins de aplicacao de sancdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o
art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.18. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informag8es sobre a consecugéo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.19. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.

Critérios de medicdo e pagamento

7.20. A avaliacdo da execucao do objeto utilizara o disposto neste item.

PRAZO DE ATENDIMENTO DE DEMANDAS (IAP)

Topico Descricao

Finalidade Garantir um atendimento célere as demandas do 6rgéo.

Atendimento em até 24h apds solicitado em dias titeis, sendo esse prazo prorrogdvel em dias ndo-

Meta a cumprir .
uteis.

Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de amostragem ou
Instrumento de outros procedimentos de inspec¢do. Sera medido o tempo de resposta para o
medicédo atendimento da Ordem de Servigo e a funcionalidade das maquinas durante

a rotina do aquartelamento.

Forma de E apurado pelos fiscais do contrato avaliando a quantidade atendida dentro
acompanhamento ||do prazo em relagdo a quantidade total atendida no periodo de referéncia.
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Periodicidade Mensal

IAP =100 * (ZQtap / ZQtr)

Onde:

el df’ IAP = Indicador de atendimento aos prazos do servigo;
Calculo (métrica)
2Qtap = Somatdrio do quantitativo atendido no prazo maximo estabelecido

no TR com previsdo de encerramento para o periodo de referéncia;

> Qtr = Somatdrio do quantitativo total registrado com previséo de
encerramento para o periodo de referéncia.

Obs1: Seréo utilizados dias corridos na medigéao.

Observages Obs2: Os dias com expediente parcial no érgao/entidade serdo considerados

como dias corridos no cémputo do indicador.

Inicio de Vigéncia ||Data da assinatura do Contrato

IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.

Faixas de ajuste IAP >= 80% e < 90%: 10% de desconto sobre o valor da fatura mensal.
no pagamento e
Sancobes IAP >=70% e < 80%: 20% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

7.20.1 - Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes
cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.20.1.1 - ndo produzir os resultados acordados;

7.20.1.2 - deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.20.1.3 - deixar utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou utiliza-los com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

Do recebimento

7.21. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado 0 cumprimento das exigéncias de
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carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n® 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n®
11.246, de 2022).

7.21.1. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de
cobranca oriunda do contratado com a comprovacdo da prestacdo dos servigos a que se
referem a parcela a ser paga.

7.22. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X,
Decreto n° 11.246, de 2022).

7.23. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.
(Art. 23, X, Decreto n°® 11.246, de 2022)

7.24. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de
vista técnico e administrativo.

7.25. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ir4 apurar o resultado das avaliagdes da execucado do objeto e, se for o caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os
indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.25.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

7.26. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execug¢é@o ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagao ndo atestar a Ultima e/ou
Unica medicao de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.27. A fiscalizacdo nao efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisoério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

7.28. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, & conclusédo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

7.29. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacéo
das penalidades.

7.30. Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusédo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relacdo a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessérios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.31. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a
verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.31.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em
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indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme
regulamento (art. 21, VI, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.31.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito,
as respectivas correcoes;

7.31.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,
com base nos relatérios e documentacfes apresentadas;

7.31.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagéo.

7.31.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizag&o e gestéo.

7.32. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissao de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execucao do
objeto, para efeito de liqguidagao e pagamento.

7.33. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugéo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execuc¢ao do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.34. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéo do contrato.

Procedimento de Teste de Inspecédo

7.35. Sera adotado como procedimentos de teste e inspecao, para fins de elaboracdo dos Termos
de Recebimento Provisorio e Definitivo:

a) Inspecao Total da prestacéo do servico, por se tratar de grupo unico

Sancdées Administrativas e Procedimentos para retencdo ou glosa no pagamento

7.36. Nos casos de inadimplemento na execu¢do do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela
contratante, conforme a tabela abaixo:

ID Ocorréncia GlosalSancao
N&o prestar os esclarecimentos Multa de 3% sobre o valor total do Contrato por
imediatamente, referente & execucéo dos ||dia ttil de atraso em prestar as informagdes por
1 servicos, salvo quando implicarem em escrito, ou por outro meio quando autorizado
indagacdes de caréter técnico, hipétese pela contratante, até o limite de cinco dias uteis.
em que serao respondidos no prazo Apds o limite de 5 dias Uteis, aplicar-se-a4 multa
maximo de 8 horas uteis. de 6% do valor total do Contrato.

IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da
fatura mensal.

IAP >= 80% e < 90%: 10% de desconto sobre o
valor da fatura mensal.

N&o atender ao indicador de nivel de
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2 |servico IAP (Indice de Atendimento no IAP >= 70% e < 80%: 20% de desconto sobre o
Prazo) valor da fatura mensal.

IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da
fatura mensal.

Adverténcia.

N&o cumprir qualquer outra obrigagdo

s Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo
contratual néo citada nesta tabela.

aos resultados pretendidos com a contratagéo,
aplica-se multa de 2% do valor total do Contrato.

7.37. Nos termos do art. 19, inciso lll da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera
efetuada a retencéo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sancdes cabiveis, nos casos em que o contratado:

7.37.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, néo
produzir os resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

7.37.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da
solucéao de TIC, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;

Liquidacao

7.38. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias
Uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do
art. 7°, 82° da Instrugcdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.39. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacdo, no caso de contratacbes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.40. Para fins de liquidacéo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento,
tais como:

7.40.1. o prazo de validade;

7.40.2. a data da emisséo;

7.40.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

7.40.4. o periodo respectivo de execugao do contrato;

7.40.5. o valor a pagar; e

7.40.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.41. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impega a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacdo da regularizacao
da situacao, sem 6nus ao contratante;
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7.42. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd4 ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.43. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencédo das
condi¢des de habilitagédo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participagéo
em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.44. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacéo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do contratante.

7.45. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.46. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisédo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

7.47. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
gue se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo junto ao
SICAF.

Prazo de pagamento

7.48. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizagédo da
liquidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n°
77, de 2022.

7.49. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacéo,
mediante aplicacdo do indice ICT/ (indice de custo da tecnologia da informacéo) de correcéo
monetaria.

Forma de pagamento

7.50. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

7.51. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

7.52. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislagao aplicavel.

7.53. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacéo
vigente.

7.54. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n® 123, de 2006, ndo sofrera a retencgdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos
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por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacao,
por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida
Lei Complementar.

Cessao de Crédito

7.55. E admitida a cessao fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e
de acordo com os procedimentos previstos na Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho
de 2020, conforme as regras deste presente topico.

7.55.1. As cessdes de crédito nao fiduciarias dependerdo de prévia aprovacdo do
contratante.

7.56. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administracdo, esta
condicionada a celebracdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.57. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as
condi¢Bes de habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cesséo
de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal
e trabalhista do cessionéario, bem como a certificacdo de que o cessionario nao se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber
beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°®
8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.58. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratado) pela execugdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as
defesas e excecbes ao pagamento e todas as demais cldusulas exorbitantes ao direito comum
aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos
causados a Administrago.

7.59. A cessao de crédito ndo afetara a execucao do objeto contratado, que continuara sob a
integral responsabilidade do contratado.

8. Do reajuste

8.1 Sera adotado como indice de reajuste do Contrato o Indice de Custos de Tecnologia da
Informacéo — ICTI.

9. Critérios de selecdo do fornecedor

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta
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9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adoc¢do do critério de julgamento pelo
menor prego por grupo

Regime de Execucao

9.2. O regime de execugéo do contrato sera por empreitada por preco global

Da Aplicacao da Margem de Preferéncia

9.3. N&o sera aplicada margem de preferéncia na presente contratac&o.

Exigéncias de habilitagcdao
9.4. Para fins de habilitacéo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitac&o juridica

9.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,
tenha validade para fins de identificagcdo em todo o territério nacional;

9.6. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

9.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/lempresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.9. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Uniéo e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede,
conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de mar¢o de 2020.

9.10. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera,
com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz

9.12. Sociedade cooperativa: ata de fundacédo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de
dezembro 1971.
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9.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alterages ou da
consolidacéo respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.14. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacédo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.18. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital relativo
ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital do domicilio ou
sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de
declaracéo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econémico-Financeira

9.23. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133,
de 2021, art. 69, caput, inciso II);

9.24 Demais exigéncias econdmico-financeiras estdo dispensadas devido ao baixo valor estimado da contratacdo, tendo em vista
maximizar a competitividade e evitar a0 maximo restringir a participagdo do maior niimero de licitantes.

Qualificacdo Técnica

9.25 De acordo com o paragrafo 3°, do artigo 67 de Lei 14.133/21, pelo baixo vulto do contrato em tela, é
Necessario apenas que a empresa comprove possuir conhecimento técnico e experiéncia pratica na
execucao de servigo de caracteristicas semelhantes, admitindo-se Atestados emitidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, desde que o servico a ser atestado guarde intimidade com o
objeto desta licitagéo.

9.26 No caso de participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacdo complementar;
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9.26.1 A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagéo e que
executarao o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacao de que estdo domiciliados
na localidade da sede da cooperativas, respeitando o disposto nos arts; 4°, inc XI, 21, Inc | e 42, par. 2°
a?daLei 5.764/1971,;

9.26.2 - A declaracgdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual - DRSCI , para cada um dos
cooperados indicados;

9.26.3 A comprovacao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacao
do servico;

9.26.4 - O registro previsto na Lei 5.764/1971, art 107;

9.25.5 - A comprovacéo de integracdo das respectivas quotas--partes por parte dos cooperados que
executardo o contrato; e

9.26.6 - O seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de
fundacéo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos instituidos
pelos cooperado,s com a a ata da assembleia; d) edital de convocacéo das trés Ultimas assembleias
gerais extraordinarias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em
assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sesséo que os cooperados autorizaram a
cooperativa a contratar o objeto da licitacao;

9.26.7 - A (ltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispdes o art. 112 da Lei 5.764
/1971, ou uma declaragéo, soba s penas da lei, de que tal auditoria néo foi exigida pelo 6rgéao
fiscalizador;

10. Estimativas do valor da contratacao
Valor (R$): 15.972,00

10.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 15.972,00 (quinze mil, novecentos e setenta e
dois reais), conforme custos unitarios apostos neste Termo de Referéncia.

11. Adequacao orcamentaria

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral da Unido.

11.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotac&o:
I) Gestdo Emitente: 00001 - Tesouro Nacional
II) Fonte de Recursos: 1000000000 ;
III) Programa de Trabalho: 171460;
IV) Elemento de Despesa: 33.90.39;
V) Plano Interno: 1I3DAFUNADOM,;

11.3. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacéo da
Lei Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.
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12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Documento assinado digitalmente

“b DIOGO BROETTO ALVES
g Data: 11/06/2025 17:16:28-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

DIOGO BROETTO ALVES

Autoridade competente

IAGO GABRIEL MORAES LOPES

Pregoeiro

LEONARDO BARBOSA ACCIOLY DE VASCONCELLOS

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 11/06/2025 as 11:30:52.

LUCAS GONZALES DA COSTA

Membro da comissdo de contratagdo
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Estudo Técnico Preliminar 38/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 64554.001967/2025-91

2. Descricao da necessidade
2.1 Objeto da contratagao:

Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servicos de outsourcing de impressdo na modalidade franquia de paginas
mais excedente, com impressdo, copia e digitalizagdo com disponibilidade dos equipamentos, incluindo assisténcia técnica e
manutencdo preventiva e corretiva com suporte, substituicdo de pecas, componentes e materiais utilizados na manutengao,
fornecimento de insumos originais (exceto papel) e disponibilizacdo de software de gerenciamento de paginas impressas,
copiadas e digitalizadas.

2.2 Descricdo da necessidade:

Trata-se da necessidade de contratagdo, por meio de execugdo indireta, de empresa especializada no ramo de locagdo de
equipamentos multifuncionais (Copiadora/Impressora/Scanner), em perfeito, com material de consumo incluso (toner, cilindro e
outros), exceto papel, com assisténcia técnica durante o periodo contratual para atender as necessidades do 19° Grupo de
Artilharia de Campanha

Destaca-se que o motivo da contratagdo remete a necessidade do 19° GAC de manter seus instrumentos de comunicagdo e de
tecnologia de informacédo sempre ativos e em pleno funcionamento, coadunando suas fun¢des administrativas, bem como com
sua missdo institucional de organizagao.

Registre-se que ainda existe uma necessidade remanescente da transformacgdo dos processo fisicos em eletronicos (digitais), fato
que ainda repercute em nossa realidade administrativa.

Os servigos sdo considerados “comuns” pois enquadram-na Lei 10.024/2019.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Secdo de Relagdes Publicas 3° Sgt Gonzales

4. Necessidades de Negocio

Os servicos de impressdo, cépia e digitalizagdo de documentos a serem contratados se dardo pelo regime de execugdo indireta,
sem dedicacdo exclusiva de méo de obra, constituindo-se em servigos continuados, pois pela sua essencialidade visam a atender a
necessidade publica, por mais de um exercicio financeiro, assegurando o funcionamento das atividades administrativas e de
atendimento ao publico do 19° GAC, de modo que a sua interrupcdo pode comprometer a prestacao de um servico publico ou o
cumprimento da missdo institucional do érgdo.

A Administracdo constatou inimeras vantagens dos servicos de outsourcing de impressdo as organizagdes publicas do pais. No

contexto interno, os servicos sao necessarios ao 19° GAC para o desempenho de suas atribui¢ées administrativas e técnicas, cuja
interrupgdo pode comprometer a continuidade de suas atividades. Por isso, o objeto consagra-se parcela indispensavel ao alcance
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das metas estabelecidas pelo alto comando, a partir de esfor¢os e mecanismos necessarios a viabilizar uma prestacdo célere e
eficaz aos usudrios, a fim de evitar a eventual descontinuidade dos servigos e a consequente inviabiliza¢do do funcionamento do
orgao

Além de atender as demandas administrativas, o servico contratado também atenderd a &rea de secretaria, com a impressdo de
certificados de reservista e referéncias elogiosas, por exemplo.

A contratacdo de servigos de outsourcing de impressdo, consiste na reproducdo de documentos (impressdo e cdpias) e
digitalizacdo, na modalidade locacdo e paginas impressas, com fornecimento de equipamentos, sistema de gerenciamento,
bilhetagem da solucdo instalada, manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos com substitui¢do de pecas e fornecimento
de insumos(exceto papel).

Com a contratacdo dos servig¢os de outsourcing de impressao, esta Unidade planeja:
- Evitar a paralizacdo das atividades operacionais;

- Economicidade e eficiéncia;

- Ter sempre a disposi¢do equipamentos atualizados e em operagao;

- Ter resolucdo rapida dos problemas técnicos que vierem a ocorrer com as impressoras e controle do volume de impressos no
19° GAC.

Outrossim, a locagdo de equipamentos renovara o parque de impressoras a um custo mais baixo de implantacdo, trard um custo
previsivel a Administracdo e dispensara a necessidade de contratacdo de empresas de manutencdo corretiva e preventiva, a
aquisicao de pegas e insumos e nos dard um melhor controle do volume de documentos impressos.

Os servicos de impressdo enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de 2018, constituindo-se em
atividades materiais acessdrias, instrumentais ou complementares a drea de competéncia legal do érgdo licitante, ndo inerentes as
categorias funcionais abrangidas por seus respectivos planos de cargos. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio
entre os empregados da Contratada e a Administracdo, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinacdo direta. Com a presente contratacdo de empresa especializada em servigos de impressdo, o 19° GAC pretende
atender demanda geral do Grupo em relacdo a prestacdo de servigos de copias, digitalizagdes e impressdes, essenciais ao bom
funcionamento dos trabalhos administrativos, sem a necessidade de dispor de recursos financeiros para arcar com despesas
inerentes a manutencdo de impressoras e copiadoras, propiciando uma adequada gestdo financeira e possibilitando a manutencdo
das rotinas administrativas.

5. Necessidades Tecnolégicas

5.1 Destaca-se que o motivo da contratacdo remete a necessidade do 19° GAC de manter seus instrumentos de comunicagdo
e de tecnologia de informacdo sempre ativos e em pleno funcionamento, coadunando suas fun¢des administrativas, bem
como com sua missado institucional de organizagao.

5.2 Registre-se que ainda existe uma necessidade remanescente da transformacdo dos processo fisicos em eletronicos
(digitais), fato que ainda repercute em nossa realidade administrativa.

5.3 As especificagOes técnicas dos equipamentos sdo aquelas que deverdo atender minimamente as fungdes necessérias para
0 bom andamento das atividades do servigco publico. As especificacBes das méquinas a serem ofertadas na licitagdo tém
como referéncia as indicadas na Portaria SGD/ME N° 370, de 08/03/2023, que instituiu 0 Modelo de Contratagdo de
Servicos de Outsourcing de impressdo, no ambito dos érgaos e das entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos
Recursos de Tecnologia da Informag8o - SISP do Poder Executivo Federal.
Multifuncional A4 Monocromatica

Funcgdes de Cépia/impressdo/ Scanner/digitalizacdo

Velocidade de cépia/impressdo de no minimo 40 ppm em P&B;

Capacidade de alimentacdo de papel para no minimo 550 folhas;

Bandeja tipo bypass com capacidade de alimenta¢do para no minimo 100 folhas;
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Gramatura de 52 até 220 gramas;

Memoéria RAM de 1GB+ HD 120GB;

Conectividade: 10/100/1000 Base TX;

Processador de no minimo 1 GHz e 1 GB

Resolugdo de impressdo minima de 1.200 dpi;

Duplex automaético para fungdo de cpia/impressao;

USB 2.0 de alta velocidade, acompanhada de cabo para conexdo ao
microcomputador e 01 interface de rede padrao Fast Ethernet 10/100/1000 base-TX:
Linguagem de programacdo PCL5 Ou PCL 6,Adobe PostScript 3e;

Funcdo de impressao segura com liberacdo de documentos através de senha

Devera possuir drives de impressdo compativeis e suportados nos seguintes ambientes: Windows 2003/2008, Server, XP, Vista,
Windows 7, Windows 8 e superiores, Linux;

O equipamento devera ser bivolt (esta funcdo podera ser atendida mediante o uso de transformador compativel):
O material de consumo (cartuchos de toner) preto devera possuir autonomia unitdria minima para 20.000 paginas

Possuir contabilizag@o interna de paginas para a fungdo de impressao.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

6.1 Requisitos Gerais

A contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servicos de impressdo corporativa visa prover as organizagdes um
modelo eficaz, capaz de atender as demandas de impressdo, copia e de digitalizacdo de cada uma de suas unidades integrantes
por meio de instalaco de equipamentos devidamente adequados as necessidades e do fornecimento de suprimentos, exceto
papel, que deverdo ser originais do fabricante, atendendo de forma continuada e controlada, evitando desperdicios e
descontinuidade causada pela falta de suprimentos e quebra de equipamentos.

O suporte técnico, quando compreender na prestaco de informagdes sobre a utilizagdo ou operagdo dos equipamentos e
softwares integrantes dos servigos contratados, devera ser prestado pela CONTRATADA através de telefone e e-mail.

A CONTRATADA devera possibilitar o gerenciamento remoto dos servigos contratados, com o objetivo de realizar o
monitoramento e controle do fornecimento de insumos e consumiveis, excluindo papel, de forma a ndo permitir ainterrup¢do dos
servicos de impressao, cOpia e digitalizagdo e a realizag8o dos atendimentos gerados a partir dos chamados efetuados pelo
CONTRATANTE.

A CONTRATADA, durante o periodo de vigéncia do contrato, prestara assisténcia técnica permanente aos equipamentos, sendo
responsavel por todos os servigos de manutencdo preventiva e corretiva, sem quaisquer 6nus paraa CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera disponibilizar relatério de periodicidade mensal, consolidado por equipamento, dos pedidos de
assisténcia técnica ndo encerrados (em periodos selecionados pela CONTRATANTE) com as seguintes informagées: nimero de
série do equipamento, data da abertura do chamado, usuario responsavel pela abertura, problema informado, andamento do
atendimento, data de solucéo e a solucdo do problema.

A CONTRATADA devera disponibilizar relatério de periodicidade mensal, consolidado por equipamento, com chamados
atendidos acima do prazo méximo de solugdo e o percentual de atendimento dentro do prazo maximo de soluc&o por més.
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Caso 0 equipamento ndo possua detecgdo automética ou seletor de voltagem, a CONTRATADA devera fornecé-lo de acordo
com a voltagem especificada pela CONTRATANTE conforme caracteristica do local de instalagdo ou acompanhado de
autotransformadores.

Caso sgjam necessarios autotransformadores e ou estabilizadores de energia ou ainda adaptadores de tomada de energia elétrica
para garantia do correto funcionamento dos equipamentos, os mesmos deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA sem custo
adicional para a CONTRATANTE, conforme especificado nos requisitos da contratagdo. A CONTRATANTE néo se
responsabilizara por danos aos equipamentos ocasionados pelo ndo fornecimento de tais acessdrios ou pela configuragdo
incorreta de voltagem elétrica.

Em se tratando de infraestrutura el étrica, seré necessario fazer as devidas instalagdes nos locais em que se pretende instalar.

Todos os equipamentos, para fins de auditoria, deverdo possuir recurso de contabilizagdo de volumes impressos pelo préprio
hardware, independentemente do software de gestdo, para confirmagdo dos quantitativos informados nos relatdrios a serem
prestados a CONTRATANTE.

Caso 0 equipamento ndo possua, quando exigido, capacidade embarcada para gerar arquivos digitalizados em PDF Pesquisavel
(OCR) a CONTRATADA devera fornecer solugdo de OCR em servidor (OCR Server, por exemplo) devidamente configurada
para saida de arquivos em PDF Pesquisavel. A solugdo escolhida pela CONTRATADA ndo devera resultar em custos adicionais
aCONTRATANTE podendo, inclusive, ser utilizado software pablico ou livre.

Todos os equipamentos deverdo ser compativeis com sistemas operacionais Windows e Linux;
6.2 Requisitos de Manutencéo

Apos a implantacdo da solugdo, a CONTRATADA devera prestar, presencialmente, servigo continuo de manutencéo preventiva
e corretiva, reinstalagdo de equipamentos e ou substitui¢do de equipamentos ap6s deteccdo e comunicagdo de problema por parte
da CONTRATANTE.

Parafins de esclarecimento, ficam estipulados os seguintes conceitos:

Manutencao Preventiva: acdo plangjada e sistemética de tarefas de prevencgéo de incidentes que importem em indisponibilidade
parcial/total ou queda de desempenho e qualidade dos bens/servicos rel acionados na contratagdo, executadas de forma constante,
envolvendo inspecdo, monitoramento ativo de eventos, reformas, reparos, entre outros.

Manutencdo Corretiva: Trata-se de manutencdo eventual causada por falhas e erros que possam gerar perda de performance,
sobrecargas ou indisponibilidade parcial/total dos equipamentos/servigos relacionados na contratacdo, requeridas sob demanda
pelo 19° GAC.

Durante a vigéncia do contrato, a assisténcia técnica aos equipamentos instalados e a solucdo de gerenciamento, monitoramento,
bilhetagem e contabilizag8o de impressdo, sera prestada sem custo adicional em relacdo ao preco contratado.

Na solucdo de impressdo, as manutencfes corretivas e preventivas deverdo abranger os drivers, softwares da solucdo, softwares
de gerenciamento de impressdo, software de monitoramento, bilhetagem, controle de cotas, retencéo, gerenciamento de filas de
impressdo, e servidores de impressdo, além dos equipamentos e todos 0s componentes da sol ucéo.

Na solucdo de digitalizag8o, as manutengdes corretivas e preventivas deverdo abranger os drivers, softwares da solucdo, além dos
equipamentos e todos 0s componentes da solugéo.

A CONTRATADA devera redlizar o transporte e a logistica operacional completa necesséria para a instalagao/desinstalagdo,
movimentagdo, configuragdo e manutengdo dos equipamentos da solugéo.

A CONTRATADA devera realizar, nos computadores dos usuérios, a configuragéo e instalagdo de drivers e software para uso
dos equipamentos da soluc&o.

A CONTRATADA ¢é a Unica e exclusiva responsavel pela manutencdo preventiva dos equipamentos e da solucdo de
gerenciamento, monitoramento, bilhetagem e contabilizacdo de impressdo por €la instalados, sem 6nus & CONTRATANTE,
devendo apresentar cronograma desses servigos para apreciacdo e autorizacdo da CONTRATANTE.

A manutenco preventiva deverd ainda obedecer as recomendagdes dos respectivos fabricantes dos equipamentos e do sistema de
gestdo de impressdes.

Devera ser realizada no minimo uma manutencao preventiva a cada 6 (seis) meses, ou conforme recomendaggo do fabricante, em
cada equipamento e no sistema de gestdo de impressdes.
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A CONTRATANTE considerara a manutencao efetivamente concluida quando sua equipe técnica receber a confirmagéo pelo
usuario da conclusdo do chamado. O chamado rejeitado pela equipe sera reaberto, quantas vezes forem necessarias, ndo cabendo
6nus pelos reclamados. Os prazos, para o inicio do atendimento, seréo definidos em relagdo ao instante da comunicagéo do
problema (abertura de chamado).

A CONTRATADA deveragerenciar avida Util dos suprimentos (exceto papel) de formaa prever e plangjar a substituicdo
antecipada dos mesmos, sem interrupgéo dos servicos.

A CONTRATADA devera disponibilizar para armazenamento nas dependéncias da unidade CONTRATANTE, suprimentos para
0 consumo de no minimo uma semana, de todo o parque de equipamentos instalados. Fica a critério da CONTRATADA realizar
a substituicdo destes suprimentos, ou conferir a unidade CONTRATANTE a execugdo desta tarefa, apds capacitagcdo para uso
geral dos equipamentos. Cabe ressaltar que, na opcdo de conferir & unidade CONTRATANTE a troca dos suprimentos, danos
porventura causados em decorréncia desta acdo ndo poderdo ser considerados como mau uso pela CONTRATADA.

A troca de suprimentos realizada pela CONTRATANTE ndo exime a CONTRATADA das responsabilidades sobre o
funcionamento do equipamento assim como ndo pode ser utilizada como justificativa para eximir-se das responsabilidades pela
prestacdo do servico.

Fornecimento do material de consumo e recolhimento
Todos 0s materiais de consumo deverdo ser entregues em caixas lacradas.

A CONTRATADA devera fornecer todo o material de consumo, necessarios ao perfeito funcionamento dos equipamentos,
exceto papel.

Os materiais de consumo fornecidos deverdo ser preferencialmente originais de fébrica, novos, de primeira qualidade, de
primeiro uso, evitando-se a utilizagdo de produtos remanufaturados, reciclados, recondicionados e que possuem partes ou
componentes reaproveitados, inclusive carcaga.

Caso fique comprovada, a qualquer momento, por parte da CONTRATADA, a utilizacdo de materiais de consumo que n&o
atendam as especificagfes solicitadas, 0 mesmo serd rejeitado e, acarretando em indisponibilidade do equipamento, a
CONTRATADA sofrera sancoes e penalidades previstas no edital .

A CONTRATADA devera manter reserva de material de consumo nos locais de instalagdo dos equipamentos, em nimero
minimo ao total de equipamentos instalados, visando a garantia de continuidade dos servicos de impressdo/copia, quando os
suprimentos dos equi pamentos esgotarem sua capacidade.

N&o é responsabilidade da CONTRATANTE, solicitar material de consumo, sendo sua reposicéo realizada de forma préativa
pela CONTRATADA através de sistema de gerenciamento dos equi pamentos.

A CONTRATADA é responsével pelo recolhimento de todos os materiais de consumo ja utilizados pela CONTRATANTE, em
periodicidade acordada, de forma a ndo deixar acumular os materiais utilizados sem serventia, que devera obedecer a todas as
normas especificas vigentes para a destinac&o final, inclusive de restos de toner, cartuchos e embalagens dos produtos utilizados,
em conformidade com a legislagdo vigente, como a Lei n° 12.305, de 2 de agosto de 2010 (Politica Nacional de Residuos
S6lidos), e os preceitos de preservacdo ambiental.

A CONTRATADA sera responsavel pela destinagdo ambientalmente correta para todos os suprimentos utilizados nos
equipamentos, obedecendo a legislacéo e orientagdes rel ativas ao compromisso com o meio ambiente.

Considera-se para fins de manutencdo corretiva o restabelecimento da capacidade operacional completa do servigo de impressdo
ou digitalizagdo a substituicdo do equipamento danificado por outro de caracteristicas, capacidades e qualidade iguais ou
superiores ao equipamento substituido, quando for o caso.

A CONTRATADA devera substituir, o equipamento utilizado na solucéo, por um em perfeito estado de funcionamento, sem
6nus para a CONTRATANTE, quando comprovados defeitos de fabricacdo no equipamento ou de seus componentes, que
comprometerem seu desempenho ou limitem seu uso.

A CONTRATADA podera utilizar equipamentos de backup para substituicgo temporaria dos equipamentos em manutencgao,
desde que sejam utilizados outros iguais ou superiores, em perfeito estado de funcionamento. A opg&o por manter na localidade
equipamentos de backup é exclusivada CONTRATADA e ndo deve gerar nenhum énus a unidade CONTRATANTE.
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A CONTRATADA devera documentar e informar a CONTRATANTE toda movimentagdo dos equipamentos, alterando se
necessario, os identificadores dentro do software de gestdo e monitoramento. Como exemplo, em situagfes que envolvam a
necessidade de substituicdo de equipamentos com falha de impressdo, por equipamentos de backup, fora do dia’hora Util de
atendimento da CONTRATADA.

A CONTRATADA deverd manter continuamente uma base de conhecimento com todas as informagdes de processos, atividades
e tarefas referentes aos servigos, ocorréncias de problemas, suas resolucgdes e ligdes aprendidas, tempo de resposta e resolucéo do
problema. Esta base de conhecimento deve estar acessivel aos técnicos e gestores da CONTRATANTE.

Lista exemplificativa, mas ndo exaustiva, de servicos a serem prestados pelo suporte técnico da CONTRATADA:
1. Resolucdo de incidentes de indisponibilidade / interrupg&o de equipamentos.

2. Orientagdes e informagdes aos usuarios quanto & melhoria continua da utilizag8o dos equipamentos e acessorios de impresséo,
copia e de digitalizagao.

3. Substituicdo de toners, cartuchos, cilindros e fusores.
4. Substituicdo de pecas e componentes de manutengdo (desgastes de uso).

5. Auxiliar na resolugéo de pequenos problemas de impressdo tais como, desatolamento de papel, configuracdo do painel de
controle, gjuste e defini¢do de recursos e funcionalidades simples.

6. Solicitagdo de reinstalacdo de equipamentos, decorrente de transferéncia ou realocacdo de local, com o fornecimento de todos
os itens que se fizerem necessarios (cabos, adaptadores, transformadores, etc.).

7. AtualizagBes corretivas e evolutivas de firmware e software.

8. Ajustes e configurages conforme recomendagdes do fabricante.

9. Manutencdes preventivas, de modo a evitar a ocorréncia de incidentes com os usuérios do servico.

10. Solicitagtes e incidentes rel acionados ao Sistema de Gerenciamento e Contabilizagdo de Impressdes.

11. Quaisquer outros incidentes ou demandas relacionadas com o servigo de outsourcing de impressdo ou digitalizag&o.

A CONTRATADA deverd manter atualizado o Sistema de Gerenciamento e Contabilizagdo de Impressdes, sempre a verséo
estével mais recente disponibilizada pelo fabricante.

6.3 Requisitos de Gar antia dos Servicos de Manutencdo

Forma e prazos de solugéo de problemas/incidentes. sempre que um chamado de manutencéo for encerrado sem que o problema
tenha sido plenamente resolvido, deverd ser efetuada a reabertura do chamado original e a solugéo completa devera ser provida
respeitando-se 0 prazo contado desde a abertura do chamado original, sem prorrogagfes daquele prazo, salvo com anuéncia da
CONTRATANTE, sem isencéo da responsabilidade, podendo incorrer a CONTRATADA nas sanges previstas no contrato.

A reabertura devera estar relacionada ao mesmo assunto e problema detalhado originalmente no chamado e considerando as
mesmas informagBes repassadas na sua abertura. Caso sejam relatadas informagdes ou condigdes ndo antes suscitadas na abertura
do chamado original, um novo chamado devera ser aberto para nova analise e prazos adequados.

A garantia dos servicos de suporte e manutencdo vigorara durante toda a vigéncia do contrato. No encerramento do contrato,
havendo chamados de suporte abertos e ndo atendidos, a CONTRATADA deverd encerrélos no sistema com as informactes
pertinentes.

Nos casos em que segja identificada a necessidade de extrapolar os prazos especificados nos Niveis de Servico para a conclusio
de manutengdo corretiva ou nos casos que seja identificada a impossibilidade de conserto do equipamento, este deve ser
substituido imediatamente por outro equipamento similar ou superior a titulo de backup, sem custos adicionais para a
CONTRATANTE. Deve ser realizada sua instalacdo/configuracdo nos computadores das unidades, a fim de manter a
continuidade dos servigos. Caso 0 equipamento substituido fique em manutengdo por um periodo superior a 30 (trinta) dias
corridos, 0 mesmo devera ser substituido definitivamente por em perfeito em estado de funcionamento, com especificactes
iguais ou superiores.
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A substituicdo de insumos deve ser realizada proativamente (sem a necessidade de abertura de chamado pelo usuario) através do
monitoramento constante e on-line dos niveis de insumos dos equipamentos, devidamente previstos nas atividades de
manutencgdo preventiva da CONTRATADA.

Os servicgos de reposicio dos componentes de manutencdo operacional preventiva (fusores, reveladores, cilindros e pegas que
tenham necessidade de substituicdo pelo desgaste de uso) serdo executados exclusivamente pelos profissionais da
CONTRATADA, devendo respeitar os prazos de atendimentos.

A logistica da CONTRATADA devera contemplar a gestéo de estoque de suprimentos em quantidade suficiente para atender &
demanda de acordo com os niveis de servigo contratados.

Cabera a CONTRATADA o correto calculo e provisionamento dos insumos para as quantidades de equipamentos contratados,
ficando sujeitaa CONTRATADA s penalidades a caso a falta de insumos ocasionar parada dos servicos.

N&o sera cedido espago nas dependéncias do 19° GAC, para alocagdo de técnicos residentes da CONTRATADA, exceto para as
atividades relativas a manutencdo do ambiente de servidores e softwares pelo tempo necessério para conclusdo das tarefas;

Em qualquer caso em que o equipamento for retirado de seu local de instalagdo original, devera possuir uma ordem de servico
aberta, que contera obrigatoriamente o nimero de série, o registro do contador do hardware no momento da saida do
equipamento, a homologag&o do registro pelo responsavel da CONTRATANTE, bem como o motivo de sua remogao.

Nos casos de instalagdo dos equipamentos, apos a fase de implantagdo, devera possuir uma ordem de servigo aberta, que contera
obrigatoriamente o nimero de série, o registro do contador do hardware no momento de entrada do equipamento, a homol ogagéo
do registro pelo responsavel da CONTRATANTE, bem como o motivo de suainstalagdo.

Nos casos de substitui¢do temporéria dos equi pamentos, os registros do contador de hardware, tanto do eguipamento defeituoso,
guanto do substituto instalado, deverdo ser associados em um s6 chamado.

Os registros de quantidade de paginas impressas no momento da remocao e instalagdo de equipamentos deverdo ser anexados nas
faturas de pagamento para a comprovacdo do quantitativo de péginas impressas no més pel os equipamentos.

6.4 Requisitos de L ocais de Atendimento

A instalagdo dos equipamentos sera feita no seguinte enderego:

19° Grupo de Artilharia de Campanha, rua Pedro Palmeiro, 1340, Centro, Santiago/RS, CEP: 97700-630.
6.5 Requisitos de Capacitacao

A CONTRATADA devera prestar treinamento para os membros do 19° GAC no sistema de gerenciamento de impressao e na
solucdo de gerenciamento, monitoramento e bilhetagem, contemplando as funcionalidades necessérias para: configuragdo e
operacdo, conforme requisitos estipulados nos requisitos do software de gerenciamento de impressdo e software de bilhetagem;
andlise e gestdo de bilhetagem, custos do contrato, saldo contratual e demais funcionalidades disponiveis no sistema. O publico
alvo para este treinamento serdo os fiscais e gestores do contrato, e, também, os operadores da Editora do 19° GAC, que utilizam
amaquina diretamente no diaadia.

O referido treinamento devera ocorrer em até 30 (trinta) dias apds a assinatura do contrato.

O treinamento devera ser ministrado por funcionario da empresa fornecedora do servigo, a qual disponibilizara manuais e ou
material de apresentacdo e treinamento, preferencialmente em meio digital.

O contetido programatico dos treinamentos deve prever todas as fungdes necessérias para a correta operagcdo e prestacdo dos
Servicos previstos por parte dos militares do 19° GAC.

O treinamento devera ser sem custo adicional ao prego formulado em sua proposta, incluindo o material didético.

A CONTRATADA eaCONTRATANTE irdo, em comum acordo, definir adata de inicio, duragéo e ementa do treinamento

No caso de o treinamento fornecido nédo ser satisfatério, mediante avaliagdo tempestiva e fundamentada, tanto em relagédo a
qualidade ou & carga horéaria efetiva, a CONTRATADA dever4 redlizar novo treinamento sem onus adicional a

CONTRATANTE.

6.6 Requisitos de Gerenciamento de Suporte Técnico
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O suporte técnico tera de ser disponibilizado aos usuéarios do servico mediante o encaminhamento de chamados técnicos para a
CONTRATADA por meio de telefone, em horério comercial, sistema de abertura de chamados ou e-mail.

A CONTRATADA deverd acompanhar sua fila de chamados técnicos, além de registrar em tempo real todos os procedimentos
executados para resolucdo dos incidentes, problemas e requisi¢des de servico.

A CONTRATADA devera fornecer ao usuério nimero do chamado (ordem de servico) Unico para cada pedido de assisténcia
técnica

Quando da solicitagdo de pedido de assisténcia técnica, o usuario da CONTRATANTE fornecerd a CONTRATADA as
informagdes necessérias & abertura do evento.

O encerramento de chamados de suporte dependera de aceite da equipe de fiscalizacdo da CONTRATADA, inclusive para os
chamados que apresentarem dubiedade, respeitadas as evidéncias técnicas e o foco na resolugéo efetiva do problema.

A Solugdo deve prover controle de estoque e consumo de suprimentos com requisicdo automdtica (reposicdo proativa),
independentemente da abertura de chamados.

A CONTRATADA deverd manter canal adicional de contato direto com os Fiscais e Gestor do Contrato para maior agilidade das
tratativas, podendo ser viatelefone.

O servico de suporte técnico devera estar disponivel das 08h as 17h (horério de Brasilia), de segunda a sexta-feira (dias Uteis). Os
chamados abertos apds as 18h terdo seus prazos contabilizados a partir das 8h do proximo dia dtil (hora Gtil).

6.7 Requisitos Temporais

A vigéncia contratual sera de 12 (doze) meses, podendo o contrato ser prorrogado, com prazo de até 05 anos conforme disposto
no Artigo 106, § 2°da Lei 14.133/2021.

A CONTRATADA deverainiciar aprestacdo dos servicos logo a partir da assinatura do Contrato.

O prazo do Plano de Implantagdo podera ser estendido por até 15 (quinze) dias corridos, mediante formalizagdo de pedido pela
CONTRATADA com justificativa fundamentada a ser avaliada pela CONTRATANTE que podera aceitar ou negar a

prorrogagéo.
6.8 Requisitos de | mplantacio

A CONTRATADA, a partir da Reuni&o Inicial com o 19° GAC, realizara plangjamento com vistas a execucgdo, a partir da
assinatura do Contrato, com as condi¢des necessarias para operacionalizacdo do parque de impressoras (pontos de rede, elétrica
etc.) pelos equipamentos da CONTRATADA.

A proponente vencedora do Certame devera, obrigatoriamente antes da assinatura do contrato, realizar Visita Técnica as
dependéncias Fisicas da CONTRATANTE, ocasido em que devera esclarecer dividas e levantar todos os requisitos necessarios
para a correta instal acéo.

Serdo realizados os testes de conectividade na rede do 19° GAC e demais configuragdes dos servidores de impressdo. Apés a
instalacdo e configuragdo do equipamento servidor, serdo criadas as filas de impressdo necessérias para a substituicdo das
impressoras atual mente instaladas nas referidas localidades. O 19° GAC fornecerd as informagdes de rede necessérias a correta
configuragdo das filas, que antecederd 0 momento da instalacdo do equipamento.

A CONTRATADA devera

1. Fornecer todos os materiais necess&rios a instalagdo fisica, a configuracdo e ao perfeito funcionamento dos
equipamentos, incluindo os cabos elétricos e 16gicos (no minimo categoria 5E), autotransformador e ou estabilizadores
de tensdo e demais materiai s necessarios ao correto funcionamento dos equipamentos.

Fornecer e instalar, aplicativos que proverdo o servico de impressdo e os sistemas de bilhetagem e gestéo.

Configurar o software de bilhetagem e gest&o para permitir acesso de usudrio especifico (fiscal e outros).

Realizar testes para concluir o projeto de implantago da unidade.

ok W

Os cabos de alimentagéo elétrica dos equipamentos deverdo obedecer as disposicdes descritas ou utilizar-se de
adaptadores €l étricos para acoplamento de acordo com o tipo de tomada (se assim for a recomendagéo do fabricante).
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6. A CONTRATADA devera fornecer, quando cabivel, transformadores e/ou estabilizadores de energia, conforme
recomendacdo do fabricante.

6.9 Requisitos de Seguranca da I nfor magéo

A CONTRATADA se obriga a tratar como informagdes sigilosas e privadas do 19° GAC quaisquer dados e informagdes
relacionados a prestago dos servicos, utilizando-as apenas para as finalidades previstas no Contrato, ndo podendo revel&las ou
facilitar informagBes a terceiros;

A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagGes contidos em quaisquer documentos e
midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugao dos
servicos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da
classificagdo de sigilo conferida pela CONTRATANTE atais documentos;

Cabera a CONTRATADA, como forma de manutengdo preventiva, prover solugdo para geracao de copia de seguranca (backup)
das informages pertinentes a contratagdo, como as filas de impresséo; a aplicagéo de atualizagdes de sistemas operacionais e a
aplicacdo de patches de seguranca dos servidores de impressdo, criagdo de pontos de restauragdo, se pertinente, configuragGes
adequadas que impecam ou minimizem riscos de seguranga, monitoramento e controle de acessos que se fizerem necessarios,
visando a rapida recuperacdo do ambiente para manutengdo de alta disponibilidade.

N&o sera permitido, sob nenhuma hip6tese, backup externo de arquivos de documentos de propriedade do 19° GAC. Quaisquer
protocol os dispensavei s para a solugdo contratada deverdo estar desabilitados nas configuragdes dos equi pamentos.

Todos os equipamentos deverdo possuir interface web de administragdo, com as mesmas credenciais de administrador para todos.
A senha ndo podera ser a senha padrdo do fabricante. As credenciais deverdo estar disponiveis para os Fiscais e Gestor do
Contrato.

Devido a possibilidade de as impressoras serem, a critério da CONTRATANTE, configuradas com enderegos IP (Internet
Protocol) validos na Internet, todas as medidas cabiveis de seguranga, com esforgos de ambas as partes, devem ser empregadas.

Caso os equipamentos contemplem ou possuam tecnologia wireless, esta devera ser desabilitada pela CONTRATADA na
instalacdo, exceto quando expressamente solicitado pelo Fiscal Técnico ou Gestor do Contrato.

A CONTRATADA se responsabilizara pelo ressarcimento por prejuizos causados pela inobservancia dos itens acima ou outros
de qualquer natureza, inclusive danos a terceiros.

A CONTRATADA seobrigaaobservar aLel Geral de Protegdo de Dados.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

Contratacdo de servigos de outsourcing de impressdo, consistindo na reproducdo de documentos (impressdo e cépias) e
digitalizagdo, na modalidade paginas impressas, com fornecimento de equipamentos, sistema de gerenciamento, bilhetagem da
solucdo instalada, manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos com substituicdo de pecas e fornecimento de insumos
compativeis (exceto papel), para atendimento a estrutura organizacional do 19° GAC conforme tabela a seguir e segue em anexo
memoria de célculo.

Quantidade [ Quantidade
de de
. Quantidade ||Valor impressao, impressao, Valor Valor
Item Descricao s . L.
de Eqp (|Unitario copias e copias e Mensal Anual
digitalizacdo | digitalizacdo
por més por ano

Outsourcing de

Impressao
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Paginas 1 aser R$ R$
1 Monocromatico [utilizada e R$ 0,07 13.300 156.000 931,00 || 11.172,00
- Dentro dafl mais uma
Franquia  sem| para
Papel reposicao
imediata
para ficar
Outsourcing de nas
Impressdo -|linstalagdes
Paginas
2 Moiocromético Un(ii:ade R$ 0,10 4.000 48.000 RS RS
’ 400,00 || 4.800,00
- Excedente a
Franquia  sem
Papel

8. Levantamento de solucoes

8.1 A contratagdo obedecera ao modelo disponibilizado na Portaria SGD/MGI n° 370, de 08/03/2023 conforme relacionado
abaixo:

8.1.1 Modalidade Franquia Mensal Mais Excedente, ou seja, consiste na fixacdo de um valor fixo que abrange o
fornecimento do equipamento (impressoras) e uma quantidade minima de paginas sendo cobrado o excedente quando
ultrapassada a franquia. A disponibilidade de impressoras multifuncionais serd nas dependéncias do 19° GAC, agregando a
instalacdo de software de gerenciamento para monitoramento e tarifacdo/bilhetagem; a assisténcia técnica de manutengéo
preventiva/corretiva; e a reposi¢ao de insumos/pecas/suprimentos, exceto papel.

8.2 As vantagens do modelo de contratagdo de servigos outsourcing de impressdo em relagdo a aquisicdo dos
equipamentos:

8.2.1 Retira o 6nus administrativo referente a gestdo patrimonial das impressoras e suprimentos, inclusive com reducéo de
espaco fisico para armazenar equipamentos fora de uso (destinados ao descarte).

8.2.2. Maior controle das impressdes realizadas e maior capacidade de implementacdo de politicas de racionalizacdo de
gastos com impressoes.

8.3 Dessa forma, consideramos que as solugdes viaveis que atendem as necessidades de impressdo, de copia e digitalizagdo
do 19° GAC é a contratacdo de servigos de outsourcing de impressdo corporativa, compreendendo a disponibilizagdo de
equipamentos, fornecimento de sistema de gerenciamento de impressdes, digitalizagdo, monitoragdo, cotas e bilhetagem de

impressdo e a manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos incluindo pegas, servigos, componentes, suprimentos,
insumos e consumiveis (exceto papel), com pagamentos pelo Modelo de Franquia Mensal Mais Excedente.

9. Analise comparativa de solucoes

9.1 De acordo com o levantamento realizado no ambito do COMPRAS.GOV.BR e no SAG.EB.MIL.BR foram obtidas as
seguintes informacoes:

Item 1, no sitio SAG.EB.MIL.BR

Item Cotado: Outsourcing De Impressdo - Modalidade Franquia Mais ExceDente De Péaginas - Outsourcing de Impressao
- P4ginas A4 - Monocromatico - Dentro da Franquia sem Papel

Unidade de Fornecimento: PAGINA
Quantidades Cotadas: 10.000, 17.000 e 18.264

Valor de Referéncia Auferido: R$ 0,10
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Item: 2, no sitio COMPRAS.GOV.BR

Item cotado: 26654 - Outsourcing de impressdo - paginas a4 - monocromatico
- excedente a franquia sem papel

Unidade de Fornecimento: PAGINA
Quantidade: 4000

Consolidacao dos precos cotados
Menor Preco: R$ 0,07

Média: R$ 0,0850

Mediana: R$ 0,0850

Item: 2, no sitio SAG.EB.MIL.BR

Item Cotado: Outsourcing De Impressdo - Modalidade Franquia Mais ExceDente De P4ginas - Outsourcing de
Impressdo - Paginas A4 - Monocromatico - Excedente a Franquia sem Papel

Unidade de Fornecimento: PAGINA
Quantidade: 16.000

Valor Auferido: R$ 0,12

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

Solugdo de aquisi¢ao de multifuncionais e impressoras e dos servigos de suporte técnico e manutencdo, insumos, pegas e
consumiveis contraria 0 Modelo de Contratacdo de Servicos de Outsourcing de impressdo, proposto na Portaria SGD/ME
N° 844, de 14 de fevereiro de 2022, sendo, portanto, considerado inviavel. Essa solugdo exige recursos de investimento, os
quais sofrem constantes e sucessivos contingenciamentos anuais, além de demandar maior estrutura de gestdo patrimonial e
administrativa pelo 19° GAC.

Além dos altos custos iniciais para investimento no parque de impressoras e multifuncionais, pesa contra essa solugéo:
necessidade de contratagdo de empresa para realizar manutencdo preventiva e corretiva; necessidade de compra de
suprimentos e pegas e necessidade de aguisi¢do e de gestéo de software para gerenciamento de eguipamentos e impressoes
/copias, além dos equipamentos, ao final de sua garantia, ficarem obsoletos, desval orizados e depreciados.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.1 Conforme inciso III do art. 11, deve-se proceder a comparacdo de custos totais de propriedade para as soluc¢Ges técnica e
funcionalmente viaveis. No entanto, conforme o levantado no Estudo, a tnica solucdo viavel é a contratacdo do servico de
Outsourcing, a ser prestado de maneira terceirizada e indireta, uma vez que a aquisi¢do de maquinas, treinamento de pessoal,
contratacOes eventuais para manutengoes corretivas e preventivas ja se mostraram como solucéo inviavel e ineficaz, conforme
ressaltado neste Estudo. Sendo assim, segue, abaixo, a andlise dos custos para a solucdo de Outsurcing.

11.2 Quantidades estimadas de impressdes, copias e digitalizagoes:

QTD
QUANTIDADE
EST. ANUAL DE ESTIMADA
) MENSAL DE
ITEM DESCRICAO COPIAS,
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franquia sem papel.

COPIAS, IMPRESSOES E
QTD | IMPRESSOES E [DIGITALIZACOES
DE DIGITALIZAGOES
EQUIP.
Outsourcing de impressdo Tipo I 4
01 |multifuncional monocromatico dentro dal 156.000 13.000
franquia sem papel.
01+ 01
reserva
Outsourcing de impressio Tipo I A
02 Jmultifuncional monocromatico excedente 4 48.000 4.000

11.3 Pesquisa de Precos:

Item 1, no sitio SAG.EB.MIL.BR

Item Cotado: Outsourcing De Impressdo - Modalidade Franquia Mais ExceDente De Péginas - Outsourcing de Impressao
- Paginas A4 - Monocromaético - Dentro da Franquia sem Papel

Unidade de Fornecimento: PAGINA
Quantidades Cotadas: 10.000, 17.000 e 18.264

Valor de Referéncia Auferido: R$ 0,10

Item: 2, no sitio COMPRAS.GOV.BR

Item cotado: 26654 - Outsourcing de impressdo - paginas a4 - monocromatico

- excedente a franquia sem papel
Unidade de Fornecimento: PAGINA
Quantidade: 4000

Consolidacao dos pregos cotados
Menor Preco: R$ 0,07

Média: R$ 0,0850

Mediana: R$ 0,0850

Item: 2, no sitio SAG.EB.MIL.BR

Item Cotado: Outsourcing De Impressdo - Modalidade Franquia Mais ExceDente De Péginas - Outsourcing de
Impressao - Paginas A4 - Monocromatico - Excedente a Franquia sem Papel

Unidade de Fornecimento: PAGINA
Quantidade: 16.000

Valor Auferido: R$ 0,12

Os itens que compdem a Pesquisa de Precos sdo anexos deste ETP.
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12. Descricdo da solucao de TIC a ser contratada

12.1 Por meio do presente Estudo Técnico Preliminar, a Equipe de Plangjamento da Contratacdo considerou a Solugéo de
Outsourcing de impressdo na modalidade FIXACAO DE FRANQUIA MENSAL MAIS EXCEDENTE como a mais
adequada para o atendimento das necessidades do 19 GAC.

A solucdo é baseada na contratagdo do servigo de Outsourcing para impressao a pre¢go mensal minimo fixo, devendo se
pagar, a0 se ultrapassar a quantidade minima de folha, um valor excedente (obviamente o valor efetivamente pago pelo
excedente da franquia encontrar-se-a de acordo com aquele que for ofertado pelo vencedor de licitagdo, podendo este ser,
inclusive, menor do que o valor dafranquia normal, pois o julgamento da licitacdo sera parao Valor TOTAL do GRUPO, e
ndo do item isolado). Tanto na estimativa do valor FIXO quanto do valor EXCEDENTE devem ser considerados todos os
gastos diretos e indiretos para a perfeita execucéo do servigo.

Cabe a CONTRATADA fornecer 0s materiais e Servigos necessarios para o cumprimento do objeto, tal como alocagéo dos
equipamentos a serem utilizados e também o treinamento para 0s que sdo diretamente envolvidos com a atividade
desempenhada pela Editora do 19° GAC. Ressalta-se que servigos de digitalizago nédo sdo taxados.

A solugdo compreende:

-Fornecimento de servigos continuados de impressdo, de copia, de digitalizagdo, de OCR (Optical Character Recognition)
de documentos do 19° GAC.

-Fornecimento de equipamentos em regime de locag8o, em perfeito de estabel ecimento.

-Instalagéio, configuragdo e assisténcia técnica dos equipamentos, com manutencdo preventiva e corretiva, com reposicéo
de pecas originais do fabricante.

-Fornecimento, com excecdo de papel, de todos os suprimentos e consumiveis, preferencialmente originais de fébrica,
novos, de primeira qualidade, de primeiro uso, evitando-se a utilizagdo de produtos remanufaturados, reciclados,
recondicionados e que possuam partes ou componentes reaproveitados, inclusive carcaca.

-Fornecimento de solucdo de gerenciamento/administracdo do servigo contratado, incluindo fornecimento de sistema de
gerenciamento de impressdes, copias, digitalizagdo, monitoracao, cotas e bilhetagem de impressio.

-Treinamento e suporte aos usuérios da solugdo e para a equipe o Fiscal de Contrato, Gestor de Contrato e Operadores da
Editorado 19° GAC.

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 15.975,00

13.1 Abaixo segue o valor estimado da contratacdo de acordo com a pesquisa de precos realizada em 30/04/2025:

A)
QTD QTD ESTIMADA Valor Valor
QTD [ESTIMADA ANUAL MENSAL DE unitario mensal
firEM| DESCRIGAO DE DE COPIAS, COPIAS, por pagina|
EQUIP| IMPRESSOES E IMPRESSOES E ;
DIGITALIZACOES |DIGITALIZACOES| R$ | S¢V'€°
R$
Outsourcing de impressdo Tipo I - RS
01 [multifuncional monocromatico dentro dal 156.000 13.300 R$ 0,07 931.00
franquia sem papel - CATSER 26573 01 + ’
Outsourcing de impressdo Tipo I 4 01
i i atico|reserva
02 multifuncional .rnonocromatlco 48.000 4.000 RS 0,10 R$
excedente a franquia sem papel. 400,00
CATSERV 26654
R$
TOTAL ESTIMADO ANUAL (Ax12) 15.975,00
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14. Justificativa técnica da escolha da solucao

14.1 Do ponto de vista técnico, a modalidade de terceirizagdo de impressdo considerada viavel é tecnicamente compativel.

14.2 O servigo de outsourcing franquia mais excedente mostra-se eficaz por, dentre outros motivos, garantir a fiscalizagdo
simples do servico.

14.3 Em termos de eficiéncia, a capacidade de se obter a maior produgdo de bens com o menor custo possivel esta
associada a relagéo custo-beneficio, pois os equipamentos possuirdo capacidade adequada as necessidades das atribui¢des
dos integrantes do 19° GAC e também para atender as demandas das éareas técnica e administrativa, potencializando seus
resultados.

14.4 Além disso, no tocante aos aspectos operacionais e tecnoldgicos, 0 outsourcing promove 0 gerenciamento dos
equipamentos em rede, através do sistema de outsourcing de impressao (o software exigido).

14.5 Do ponto de vista da gestdo administrativa, o outsourcing proporciona um alto grau de escalabilidade e rastreabilidade
de utilizagdo com a bilhetagem por centro de custos. Dessa forma, tem-se uma gestéo centralizada do servico de impresséo,
que, em consequéncia, possibilita a obtencdo de indicadores de qualidade, desempenho, disponibilidade e utilizagdo de
recursos de forma mais &gil e eficiente.

14.6 O outsourcing de impressdo proporciona também um melhor gerenciamento de equipamentos, suprimentos, impressao
e a redugdo de custos, eliminando a necessidade de uma infraestrutura de logistica para atendimento de solicitagdes e
distribuicdo de insumos e consumivels.

14.7 A contratag@o de servicos de outsourcing proporciona a eliminagdo de investimentos iniciais decorrentes da aquisi¢éo
de equipamentos. Além disso, 0 alto grau de escalabilidade proporciona a eliminagdo de custos com 0s insumos
consumiveis, visto que estes sdo fornecidos pel o prestador do servico.

14.8 Os servigos contratados em forma de outsourcing eliminam também a necessidade do érgdo de realizar a contratagdo
especifica de servicos de manutengdo e assisténcia técnica de equipamentos, uma vez que tal encargo serd de
responsabilidade do prestador dos servicos e proporcionam ainda uniformizagdo e padronizacdo dos produtos finais de
impresséo.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

15.1 Como justificativa econdmica para a escol ha da solugéo (franquia mais excedente) podemos destacar:

® Apresenta menor custo com gestdo/fiscalizagdo por parte do 19° GAC, o que favorece a operacdo da solucdo e ndo gera
sobrecarga para a gestao/fiscaliza¢do do contrato em razéo de seu reduzido quadro de servidores.

® Proporciona maior praticidade por ndo haver a necessidade do 19° GAC contratar servigos de manutengédo corretiva
/preventiva sazonal mente, 0 que demanda tempo de todos os envolvidos nos processos de contratacdo da Unidade.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

16.1 A contratac8o de servicos de impressao, copia e digitalizagdo, no modelo de outsourcing, visa a prover 0 19° GAC de
um modelo eficiente e eficaz, capaz de atender a todas as demandas de impressdes, copias e digitalizacdo de documentos,
por meio da instalagdo de equipamentos e do adegquado fornecimento de suprimentos e manutencdo preventiva ou corretiva
dos equipamentos.

® Desoneragdo administrativa quanto a gestdo patrimonial das impressoras e suprimentos, inclusive com reducéo de espaco
fisico para armazenar equipamentos fora de uso (destinados ao descarte);

® Manutengdo e assisténcia técnica durante a vigéncia do contrato € realizada pela CONTRATADA, permitindo que os
recursos humanos do 19° GAC sejam alocados para outras atividades;

® Atualizacdo tecnol dgica do parque de equipamentos sem desembol so imediato;

®  Aumento da qualidade e disponibilidade dos recursos de impressdo, digitalizacdo e cdpig;
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® |mplantacdo de sistema de gerenciamento de impressdo completo e software de bilhetagem de impressdo o que permite
um melhor controle e gerenciamento do servico;

® Promover alto grau de escalabilidade e rastreabilidade de utilizag&o do servico com a bilhetagem e demais recursos de
gerenciamento por software;

® Obter um uso mais consciente, eficiente e sustentével das impressoes;,

® Atender maior nimero de unidades com menor nimero de equipamentos com emprego de modelo “ilhas de impresséo
compartilhadas’, sempre que possivel;

17. Providencias a serem Adotadas

17.1 A CONTRATADA devera providenciar a infraestrutura necesséria para viabilizar a instalagdo dos equipamentos
resultantes desta contratagéo:

a) Pontos elétricos e | 6gicos(de rede) préximos ao equipamento da contratada.
b) Capacitar os servidores para afase de gest&o e fiscalizago dos servicos contratados.

17.1.1 Ressalta-se que no 19° GAC atualmente j& ha uma estrutura onde sdo operadas as maquinas de impressdo (Editora). A
contratada deve buscar o alinhamento com o Fiscal de Contrato para que essa estrutura seja modificada apenas mediante real
necessidade.

17.2 Complementarmente, os requisitos de materiais abaixo também se aplicam:

Recurso Quantidade necessaria Responsavel
Rede logica Mensurado de acordo com os equipamentos adquiridos CONTRATADA
Rede elétrica Mensurado de acordo com os equipamentos adquiridos CONTRATADA

Toner e demais|De acordo com a utilizacdo e necessidade de cada| CONTRATADA
suprimentos equipamento

Manuais técnicos do |Conforme for julgado necessario para a correta
usudrio e de [operacionalizacdo da maquina, ficando a contratada
referéncia responsavel por fornecer materiais técnicos adicionais) CONTRATADA
caso comprovado que aqueles que foram fornecidos ndo
apresentam condi¢cdes minimas para que as maquinas
sejam utilizadas corretamente.

18. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
18.1. Justificativa da Viabilidade

A Equipe de Planejamento declara a contratacdo em tela como viavel.
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19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Documento assinado digitalmente

“b DIOGO BROETTO ALVES
g Data: 21/05/2025 09:01:34-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

DIOGO BROETTO ALVES

Autoridade competente

IAGO GABRIEL MORAES LOPES

Pregoeiro

LEONARDO BARBOSA ACCIOLY DE VASCONCELLOS

Membro da comissdo de contratagdo

b
&"F Assinou eletronicamente em 12/05/2025 as 09:47:29.

Documento assinado digitalmente

ub LUCAS GONZALES DA COSTA
Data: 13/05/2025 19:06:16-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

LUCAS GONZALES DA COSTA

Membro da comissdo de contratagdo
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Lista de Anexos

non

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg",
diretamente a este documento.

non

.jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados

® Anexo I - CONTROLE DE COPIAS 2025.pdf (77.46 KB)
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/XXXX

TERMO DE CONTRATO
Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021
SERVICOS - LICITAGAO

MINISTERIO DA DEFESA EXERCITO BRASILEIRO
192 GRUPO DE ARTILHARIA DE CAMPANHA
(162 Grupo de Artilharia a Cavalo/1908)
GRUPO BARAO DE BATOVY
SALC - Segdo de Aquisigoes, Licitagcdes e Contratos
(Processo Administrativo n°64554.001967/2025-91)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 XX / XXXX, QUE FAZEM
ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DO 192 GRUPO DE
ARTILHARIA DE CAMPANHA E A EMPRESA XXXXXXXXXXX

O 19° Grupo de Artilharia de Campanha, com sede na Rua Pedro Palmeiro, 1340, Bairro
Centro, na cidade de Santiago/RS, inscrito no CNPJ/MF sob o no 09.584037/0001-89, neste ato
representado pelo Sr Diogo Broetto Alves, Tenente Coronel, nomeado pela Portaria no 743, de 07 de junho
de 2023, publicada no Didrio Oficial Nr 109, de 12 de junho de 2023, portador da matricula funcional

no113.939.248-7, doravante denominado CONTRATANTE, € 0(2) ..cccvveeevvvveeeecnnnnnnnn. , inscrito(a) no CNPJ/MF
S0bonNC...oeeeieeae , sediado(a) Na .........cccccceveeeeiiieineen, J M e doravante designado
CONTRATADO, neste ato representado(a) por ...........ccccceeecevuveeennns (nome e funcdo no contratado),

conforme atos constitutivos da empresa OU procuragdo apresentada nos autos, tendo em vista o que
consta no Processo n? 64554.001967/2025-91 e em observancia as disposicdes da Lei n? 14.133, de 12 de
abril de 2021, e demais legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente
do Pregdo Eletrénico n.90005/2025, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

Pagina 1|13
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizagédo: maio/2023
Termo de contrato modelo para Pregdo Eletronico para contratagédo de servicos/Solucédo de Tecnologia da Informagao e Comunicagéo
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital.

Identidade visual pela Secretaria de Gestéao
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1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e Il)

O objeto da presente licitacdo é a contratagdo de solucdo de tecnologia da informagdo e comunicacao de
empresa especializada na prestacdo de servicos de outsourcing de impressdao na modalidade franquia de
paginas mais excedente, com impressao, copia e digitalizacdo com disponibilidade dos equipamentos,
incluindo assisténcia técnica e manutencdo preventiva e corretiva com suporte, substituicio de pecas,
componentes e materiais utilizados na manutencdo, fornecimento de insumos originais (exceto papel) e
disponibilizacdo de software de gerenciamento de paginas impressas, copiadas e digitalizadas, conforme
condicBes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

Objeto da contratacao:

OTD QUANTIDADE | Valor
ITEM|ESPECIFICACAD|CATSER| UNIDADE |[QUANTIDADE| EST. ANUAL DE ESTIMADA Mensal
DE MEDIDA COPIAS, MENSAL DE
IMPRESSOES E COPIAS,
DIGITALIZAGOES| IMPRESSOESE
DIGITALIZAGOES
1 (uma) a ser 156,000 13.000 RS
1 Outsourcing de 26573 Maquinas a | yrilizada e mais 931,00
impressdo Tipo I - SErem 1 (uma) para
multifuncional disponibil izadas reposic o
ITLOMRCTOITLEL BOD imediata para
dentro da ficar nas
franquia sem papel. instal acies da
Unidade
48.000 4.000 RS
2 Outsourcing de 26697 400,00
impressdo Tipo [ -
mult funcional
ITHOTARCTOTLEL WO
excedente a
franquia sem papel.

Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcricao:

1.1.1. O Termo de Referéncia;

1.1.2. O Edital da Licitacao;

1.1.3. A Proposta do contratado;

1.1.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

Pagina 2|13
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizagédo: maio/2023
Termo de contrato modelo para Pregdo Eletronico para contratagédo de servicos/Solucédo de Tecnologia da Informagao e Comunicagéo
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital.

Identidade visual pela Secretaria de Gestéao
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2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGCAO

2.1 O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da assinatura, podendo ser prorrogado por até 60
(sessenta) meses, conforme art. 106 da Lei n2 14.133/2021.

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VIl e XVIII)

3.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execuc¢do, assim como os prazos e
condicbes de conclusdo, entrega, observacao e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1. Ndo serd admitida a subcontratacéo do objeto contratual.

5. CLAUSULA QUINTA - PRECO
5.1. O valor mensal da contratagéo é de RS .......... (.....), perfazendo o valor total de RS ....... (....).

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais incidentes, taxa de administragao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral
do objeto da contratacao.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condicdes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data
do orcamento estimado,em __/ / (DD/MM/AAAA).

7.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice de Custos de Tecnologia da
Informacgao - ICTI, mantido pela Fundagao Instituto de Pesquisa Econ6mica Aplicada - IPEA, exclusivamente
para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulga¢do do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente
tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).
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7.5. Nas afericGes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(3ao), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, XI e XIV)

8.1. Sao obrigacbes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato
€ Seus anexos;

8.3. Receber o objeto no prazo e condi¢Ges estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execuc¢do do contrato e o cumprimento das obrigacGes pelo Contratado;

8.6. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidacao e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execucao
do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021;

8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execucdo do objeto, no prazo,
forma e condicOes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.8. Aplicar ao Contratado as san¢Ges previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obrigacées pelo Contratado;

8.10.  Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacGes e reclamagdes relacionadas a execugdo do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios
ou de nenhum interesse para a boa execucdo do ajuste.

8.11. A Administracdo terd o prazo de XXXXXXX, a contar da data do protocolo do requerimento para
decidir, admitida a prorrogagdao motivada, por igual periodo.

8.12. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de XXXXXX.

8.13.  Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de
descumprimento de cldusulas contratuais.
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8.14. Comunicar o Contratado na hipdtese de posterior alteragcdo do projeto pelo Contratante, no caso
do art. 93, §29, da Lei n? 14.133, de 2021.

8.15. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execu¢do do
objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas, além das previstas no termo de referéncia:

9.2. Manter preposto aceito pela Administracdo no local ou do servigco para representa-lo na execucao
do contrato.

9.3. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo érgdo ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.4. Atender as determinacOes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art.
137, 1) e prestar todo esclarecimento ou informagdo por eles solicitados;

9.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas deste contrato, com
habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacées de boa técnica e
a legislacdo de regéncia;

9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execug¢do ou dos materiais empregados;

9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdao do objeto, de acordo com o
Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a
Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da

execucdo contratual pelo Contratante, que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.8. Ndo contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do
contrato, nos termos do artigo 48, pardgrafo unico, da Lei n? 14.133, de 2021;

9.9. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do
més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidoes
gue comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do
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contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT;

9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

9.12. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucdo do empreendimento.

9.13.  Paralisar, por determinacao do Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

9.14. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario
a execucdo do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinacbes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores
condicGes de seguranca, higiene e disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacdo, quaisquer mudancas
nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

9.17. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢cdes assumidas,
todas as condig¢Oes exigidas para habilitagdo na licitagao;

9.19.  Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislacdo (art. 116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagcdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo unico);

9.21.  Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.22.  Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatdrio para o atendimento
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do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, I, d, da Lei n?
14.133, de 2021;

9.23.  Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas
de seguranca do Contratante;

9.24.  Realizar os servicos de manutengdo e assisténcia técnica no local onde encontra-se o equipamento

9.24.1. O técnico deverd se deslocar ao local da reparticdo, salvo se o contratado tiver unidade de
prestacdo de servicos em distdncia de [....] (inserir distdncia conforme avaliagdo técnica) do local
demandado.

9.25. Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informagées, podendo exigir, inclusive, a capacitacGo dos técnicos do
contratante ou da nova empresa que continuard a execugdo dos servicos;

9.26. Ceder ao Contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual poderd
ser livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasides, sem necessidade de nova autorizagcdo do
Contratado.

9.26.1. Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial de cardter tecnoldgico,
insuscetivel de privilégio, a cessdo dos direitos a que se refere o subitem acima inclui o fornecimento de
todos os dados, documentos e elementos de informa¢do pertinentes a tecnologia de concepgdo,
desenvolvimento, fixacdo em suporte fisico de qualquer natureza e aplicacéo da obra.

10. CLAUSULA DECIMA- OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1.  As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os

dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de contratagdo,
independentemente de declaragdo ou de aceitacéo expressa.

10.2.  Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e
de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

10.3.  E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses permitidas em Lei.

10.4. A Administracdo deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os contratos de
suboperagdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimind-
los, com exce¢o das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda

de documentag¢do para fins de comprovacGo do cumprimento de obrigagées legais ou contratuais e
somente enquanto ndo prescritas essas obrigagdes.
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10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado deverd exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da
presente cldusula, permanecendo integralmente responsdvel por garantir sua observdncia.

10.8. O Contratante poderd realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa cldusula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagdo formulados.

10.9. O Contratado deverd prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogdvel justificadamente,
quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual
descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, hordrio e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissbes, desvios ou abusos.

10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperdvel, a fim de garantir
a reutilizagdo desses dados pela Administracdo nas hipdteses previstas na LGPD.

10.12. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opiniGes técnicas
ou recomendagdes, editadas na forma da LGPD.

10.13. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a

autoridade nacional.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)

11.1.  Ndo haverd exigéncia de garantia contratual da execugdo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucgao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
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g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.
12.2.  Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sancdes:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que nao se
justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §29, da Lei n? 14.133, de 2021);

ii) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e
“d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave (art. 156, § 42, da Lei n2 14.133, de 2021);

iii) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas

n .

alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §59, da Lei n? 14.133, de 2021).
iv) Multa:

(1) Moratdria de .....% (..... por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela

inadimplida, até o limite de ...... (cerennn ) dias;
(2) Moratdria de ... (...) do valor total do contrato por dia de atraso injustificado, até o maximo
de ... (...), pela inobservdncia do prazo fixado para apresentacdo, suplementacéo ou reposicdo da
garantia.
a. O atraso superior a XXXXXX dias autoriza a AdministracGo a promover a extingdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme 1’
(3) Compensatoria, para as infragcdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de ....%
...% do valor do Contrato.
(4) Compensatdria, para a inexecugao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1,
de...% a...% do valor do Contrato.

(5) Para infracdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa serd de ....% a ...% do valor do
Contrato.
(6) Para infragdes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de ....% a ...% do valor

do Contrato.
(7) Para a infragdao descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa serd de ....% a ...% do valor
do Contrato, ressalvadas as seguintes infracGes:

12.3. A aplicacdo das sancOes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §99, da Lei n? 14.133, de 2021)

12.4. Todas as sang¢des previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa (art.
156, §79, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.5. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimacgdo (art. 157, da Lei n2 14.133, de 2021)
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/XXXX

12.6. Se a multa aplicada e as indenizacGes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente (art. 156, §8¢, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de XX (XXXX) dias, a contar da data do recebimento da comunicagao
enviada pela autoridade competente.

12.8. A aplicacdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n2 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

12.9. Na aplica¢do das san¢Oes serao considerados (art. 156, §12, da Lei n2 14.133, de 2021):

a) anaturezae a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) ascircunstancias agravantes ou atenuantes;

d) osdanos que dela provierem para o Contratante;

e) aimplantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientac¢des
dos drgdos de controle.

12.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de

licitagdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n2
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serao
estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora
ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o
Contratado, observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise
juridica prévia (art. 160, da Lei n2 14.133, de 2021)

12.12. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da
sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n? 14.133, de
2021)

12.13. As san¢Oes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133/21.
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/XXXX

12.14. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indeniza¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo drgdo ora contratante, na forma da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 26, de 13 de abril de 2022.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato serd extinto quando cumpridas as obrigagées de ambas as partes, ainda que isso ocorra
antes do prazo estipulado para tanto.

13.2.  Se as obrigagées ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficard prorrogada até a
conclusdo do objeto, caso em que deverd a AdministracGo providenciar a readequagcdo do cronograma
fixado para o contrato.

13.3.  Quando a ndo conclus@o do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do contratado:

a) ficard ele constituido em mora, sendo-lhe aplicdveis as respectivas sangées administrativas; e
b) poderd a Administracdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotard as medidas
admitidas em lei para a continuidade da execug¢do contratual.

13.4. O contrato poderd ser extinto antes de cumpridas as obrigaces nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n2 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

13.4.1. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.4.2. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara
a extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.4.3. Se a operacao implicar mudanca da pessoa juridica contratada, deverd ser formalizado
termo aditivo para alteragdo subjetiva.

13.5. O termo de extincdo, sempre que possivel, sera precedido:

13.5.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.5.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.5.3. Indenizacdes e multas.

13.6. A extincdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hipdtese em que serd concedida indenizagdo por meio de termo indenizatdrio (art. 131, caput,
da lein.214.133, de 2021).

13.7. O contrato poderd ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que tenha desempenhado funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/XXXX

na gestdo do contrato, ou que deles seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.2 14.133, de 2021).

14.  CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Unido deste exercicio, na dotacdo abaixo discriminada:

I) Gestdo Emitente: 00001 - Tesouro Nacional
II) Fonte de Recursos: 1000000000 ;

[Il) Programa de Trabalho: 171460;

IV) Elemento de Despesa: 33.90.39;

V) Plano Interno: I3DAFUNADOM,;

14.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovagdo da Lei
Orcamentdria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, Ill)

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n2
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas

na Lei n2 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES

16.1. Eventuais altera¢Oes contratuais reger-se-3o pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n?
14.133, de 2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, os acréscimos ou supressées
qgue se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

16.3. As alteragcGes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipétese em que a formalizacdo do aditivo devera ocorrer no
prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n? 14.133, de 2021).

16.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n2 14.133, de 2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1.  Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contrata¢des
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/XXXX

na Internet, em atengdo ao art. 91, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021, e ao art. 82, §29,da Lei n. 12.527, de
2011, c/c art. 72, §32, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §12)

18.1.  Fica eleito o Foro da Justica Federal em ...... , Secdo Judiciaria de ...... para dirimir os litigios que
decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagao,
conforme art. 92, §12, da Lei n2 14.133/21.

[Local], [dia] de [més] de [ano].

DIOGO BROETTO ALVES
Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:
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Ao Sr Pregoeiro do 19° GAC
Ref.. PREGAO 90005/2025

Anexo |11

Modelo de Proposta Final

ITEM DESCRICAO QTDE VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL (R$)
(R$)

Nome da Empresa:
CNPJ:
Endereco:
Telefone:
Data da Proposta:
Banco:
Agéncia:
Conta Corrente:
Declaro expressamente que 0s precos contidos nesta proposta incluem todos os custos
diretos e indiretos, tributos incidentes, taxas de administragdo, materiais, Servicos,

encargos sociais, trabalhistas, seguros, lucros, e quaisquer outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto desta licitacao.

YXOOOXXXXXXXX-XX, XX de Xoo0XXXXXX de 2025

Representante Legal da Empresa
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MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
COMANDO MILITAR DO SUL
BASE ADMINISTRATIVA DA GUARNICAO DE SANTA MARIA

TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DO SIGILO

Eu, , Brasileiro(a), CPF Nr , filho de

e de , residente , Nr , Bairro

, Cidade de , credenciado para servigo de fotografia na(s)

Unidade Militar , perante normas e regulamentos do

Credenciamento n° 01/2024 da BASE ADMINISTRATIVA DA GUARNICAO DE SANTA
MARIA, declaro ter ciéncia inequivoca da legislacdo sobre o tratamento de informacao
classificada ou sob restricao de acesso cuja divulgacao possa causar risco ou dano a seguranga da

sociedade ou do Estado, e me comprometo a guardar o sigilo necessario, nos termos da Lei n°
12.527, de 18 de novembro de 2011 ¢ a:

a) tratar as informagdes ou materiais classificados ou sob restricao de acesso que me
forem fornecidos preservando o sigilo, de acordo com a legislagdo vigente;

b) preservar o conteudo das informagdes ou materiais classificados ou sob restri¢cao
de acesso, sem divulga-los a terceiros;

c) ndo praticar quaisquer atos que possam afetar o sigilo ou a integridade das
informacgdes ou materiais classificados ou sob restri¢ao de acesso, ou dos materiais; e

d) ndo copiar ou reproduzir, por qualquer meio ou modo:
(1) informacdes classificadas ou sob restricao de acesso;
(2) informagdes relativas aos materiais de acesso restrito do Comando da
3* Divisao de Exército, salvo autorizagdo da autoridade competente.

Declaro estar de acordo com o presente Termo, assino na presenga das testemunhas
abaixo identificadas.

Santa Maria, RS, de de 202 .

Nome:

Idt:
Testemunhas:

Nome:
Idt:

Nome:
Idt:
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(Continuagao do BI Nr 106, de 10/06/2025, do(a) 19° GAC) Pag n® 927

indivisiveis (Projeto Soldado Cidadao), para que os mesmos confeccionem toda a documentagdo
pertinente do setor requisitante para o procedimento licitatorio, devendo os trabalhos serem concluidos
em até 20 (vinte) dias da data desta publicagao.

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR, MATRIZ DE RISCOS ¢ TERMO DE REFERENCIA,
previstos pela Lei Nr 14.133, de 1° abr 21, Instru¢do Normativa SEGES Nr58/2022; e Nr 94/2022; e

PESQUISA DE MERCADO e PESQUISA DE PRECO, previstos pela Lei Nr 14.133, de 1° abr 21, e
orientadas nas Instru¢des Normativas SEGES/ME Nr 73, de 5 ago 20; e Nr 65, de 7 jul 21.

Em consequéncia, Ch Fisc Adm, Enc SALC e os militares designados tomem conhecimento e as
providéncias decorrentes.

(Nota n° 69445, de 3 de junho de 2025, da(o) SALC)
d. COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
NOMEACAO

Nomeio os militares abaixo relacionados para comporem a Comissao Permanente de Contratagdao (CPC)
desta Unidade, pelo prazo de 12 (doze) meses, a contar desta data, de acordo com o prescrito no Art. 8
da Lei Nr 14.133, de 1° abr 21.

2° Ten IAGO GABRIEL MORAES LOPES - Presidente da CPC;
3° Sgt YURI RIBEIRO DA SILVA - Adjunto da CPC;

3°Sgt ANDERSON PEREIRA AMARAL - Secretério; e

3° Sgt DANIELE LOPES FACCIN - Secretaria.

Em consequéncia, o 2° Sgt LEONARDO CRISTIAN MELLO MACHADO deixa de compor a
Comissao Permanente de Contratagao.

(Nota n° 69424, de 3 de junho de 2025, da(o) SALC)
e. PREGOEIRO, PREGOEIRO SUBSTITUTO E EQUIPE DE APOIO
DESIGNACAO

De acordo com o prescrito no inciso I do Art. 13 do Decreto Nr 10.024, de 20 set 19, designo, a contar
desta data, pelo periodo de 12 (doze) meses, os seguintes militares para desempenharem as respecitivas
fungdes abaixo:

- 2° Ten IAGO GABRIEL MORAES LOPES - Pregoeiro do 19° GAC;
- 3° Sgt YURI RIBEIRO DA SILVA - Pregoeiro Substituto do 19° GAC e Membro da Equipe de
Apoio;
-3° Sgt ANDERSON PEREIRA AMARAL - Membro da Equipe de Apoio;
- 3° Sgt DANIELE LOPES FACCIN - Membro da Equipe de Apoio;

Em consequéncia, o 2° Sgt LEONARDO CRISTIAN MELLO MACHADO deixa de compor a
Comissao Permanente de Licitagao.

(Nota n°® 69425, de 3 de junho de 2025, da(o) SALC)
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ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO
CONSULTORIA-GERAL DA UNIAO
SUBCONSULTORIA-GERAL DA UNIAO DE GESTAO PUBLICA
COORDENACAO-GERAL JURIDICA DE SERVICOS SEM MAO DE OBRA EXCLUSIVA NOS ESTADOS

PARECER n. 00950/2025/CGSEM-EST/SCGP/CGU/AGU

NUP: 64554.001967/2025-91

INTERESSADO: COMANDO DO EXERCITO - 19° GRUPO DE ARTILHARIA DE CAMPANHA - 19° GAC -
SANTIAGO/RS

ASSUNTO: PREGAO ELETRONICO

EMENTA: LEI DE LICITACOES E CONTRATOS - LEI N° 14.133/2021 - PROCESSO LICITATORIO -
PREGAO ELETRONICO - CONTRATACAO DE SERVICOS DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO -
SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO (STIC).

I - RELATORIO

1. O 19° Grupo de Artilharia de Campanha — Santiago/RS, em face do disposto pelo art. 53 da Lei n°
14.133/2021 e pela LC n°® 73/1993, encaminha a este 6rgdo consultivo, para fins de analise juridica, o processo licitatorio
epigrafado.

2. Instruem os autos do processo eletronico disponibilizado (via SAPIENS), os seguintes documentos de maior
relevancia para os precipuos fins do processo licitatério em pauta:

- Termo de Abertura N° 275-Se¢ Plan Contra/19° GAC (fls. 01/02)

- Documento de Formalizagdo da Demanda (fl. 03)

- Designagdo do Sr. Ordenador de Despesas (fl. 04)

- Designacao do Pregoeiro e da Equipe de Apoio (fls. 05)

- Designacao da Equipe de Planejamento da Contratagéo (fl. 06)

- Estudo Técnico Preliminar 38/2025 (ETP digital) — (fls. 07/23)

- Matriz de Riscos (fls. 24/26)

- Extrato Contabil do SIAFI (fl. 27)

- Relatorio da Pesquisa de Precos — IN SEGES 65/202 (fls. 28/30)

- Relatorio da Pesquisa de Precos — documentos da pesquisa de pregos (fls. 31/35)

- Relatorio do quantitativo de copias — controle copias — meses janeiro a abril (fl. 36)
- Termo de Referéncia 18/2025 (TR digital) — (fls. 37/58)

- Autorizacdo de despesa de atividade de custeio, emitida pelo Sr. OD (fl. 59)

- Declaragao observancia principio da padronizacao (fl. 60)

- Minuta do Edital com seus Anexos (fls. 61/134)

- Documento de Formalizagdo da Demanda (fl. 135)

- Declaragdo observancia principio do parcelamento — justificativa agrupamento (fl. 136)
- Lista de Verificagcdo da AGU para STIC — (fls. 137/153)

3. E o relatério.

hitps://sapiens . agu.gov br/documento/2341013729 1/11
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I1 - ANALISE

Finalidade e Abrangéncia da Analise Juridica

4. Cumpre enaltecer, ab initio, que a vertente manifestagdo juridica tem o escopo exclusivo de bem assistir
juridicamente a autoridade assessorada no controle interno da legalidade administrativa dos atos a serem praticados ou ja
efetivados.

5. A atribuicdo desta consultoria juridica €, pois, apontar possiveis irregularidades e riscos do ponto de vista
juridico-legal e recomendar providéncias para salvaguardar a legalidade da atuacdo da Administracdo e a responsabilidade da
autoridade assessorada, a quem compete, em Ultima analise, avaliar a real dimensdo da sua atuagdo como gestor publico e a
necessidade de adotar ou ndo a precaucao/recomendacdo juridica proposta pelo 6rgdo consultivo da AGU.

6. Insta salientar que o exame dos autos em aprego restringe-se somente aos seus aspectos juridicos e & consulta
especifica formulada, excluidos, portanto, quaisquer aspectos de natureza técnica, em relacdo aos quais se parte da premissa de
que a autoridade competente observou e adotou os procedimentos especificos imprescindiveis para a sua adequagdo e devida
legalidade, mediante obediéncia aos requisitos legalmente impostos.

7. Por outro lado, cabe esclarecer que, via de regra, ndo € papel do 6rgdo de assessoramento juridico exercer a
auditoria legal quanto a competéncia de cada agente ptblico para a pratica de atos administrativos, sendo que cabe a cada gestor,
portanto, atuar dentro dos estreitos e exatos limites da sua legal competéncia funcional.

8. Finalmente, ressalta-se que as observacgdes e recomendagdes contidas neste parecer sdo feitas sem carater
vinculativo, mas sempre em prol da seguranga da propria autoridade assessorada, a quem incumbe, dentro da margem de
discricionariedade que lhe € conferida pela lei, avaliar e acatar, ou ndo, tais ponderagdes e proposic¢des juridicas.

\

9. Nao obstante isso, as questdes e¢ temas relacionados a estrita legalidade da atuacdo administrativa serdo
assinaladas para fins da sua necessaria corregdo e/ou ajuste, caso necessario, sendo que o eventual prosseguimento do processo,
sem a observancia de tais apontamentos, sera da inteira e exclusiva responsabilidade da propria Administracao.

Formalizaciao Processual

10. Processo licitatorio eletrdnico na origem (*processo nato-digital - sistema eletrénico proprio do Comando do
Exército), autuado, registrado e numerado, bem como com suas pagina devidamente numeradas eletronicamente de forma

sequencial, atendendo, assim, no quanto aplicavel, aos requisitos legais gerais de adequada formatagdo/formalizagdo da
instrugdo processual requeridos pela Lei n° 14.133/2021 c/c o art. 22, § 4°, da Lei n® 9.784/1999.

Avaliacao de Conformidade Legal — Conferéncia Lista de Verificacao da AGU

11. No processo licitatorio em tela, consoante se mostra juridicamente correto e apropriado (*art. 36 da IN
SEGES MPDG n° 05/2017), os autos foram adequadamente instruidos com a Lista de Verificagdo da AGU aplicavel ao caso
concreto, correspondente a avaliagdo prévia de conformidade legal relativa ao atendimento dos requisitos legais
incidentes/aplicaveis a instru¢do processual do processo licitatorio, conforme esta a demonstrar a Lista de Verificagdo da AGU
(*contratagdes de STIC), juntada ao processo (fls. 137/153).

Planejamento da Contratacio — IN/SGD/ME N° 94/2022 — Servicos de “STIC”

12. O art. 18 da Lei n°® 14.133/2021 prescreve como sendo fundamental que a fase preparatéria do processo
licitatério seja caracterizada pelo adequado planejamento da contratagdo, com observancia das etapas pertinentes de
planejamento e elaboragdo dos documentos relativos a tal planejamento listados nos diversos incisos do referido art. 18, dentre
o0s quais, merecem especial énfase, na fase preliminar do planejamento, o Estudo Técnico Preliminar e a Analise de Riscos.

13. Considerando que o “servico” objeto da licitagdo (*outsourcing de impressdo) configura servigo pertencente
a categoria de servico de “STIC”, a presente licitagdo esta sujeita as diretrizes, exigéncias e demais condi¢des de planejamento
especiais/especificas estabelecidas na IN/SGD/ME n°® 94/2022 (*aplicavel a Lei n° 14.133/2021), normativo infralegal
“especial” que regula o planejamento das contratacdo de “solugdes de tecnologia de informagdo e comunicagdo”.
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14. Os procedimentos (*documentagdo técnica especifica) relativos ao atendimento dos requisitos da fase do
planejamento da contratagdo, previstos nos arts. 9°, 10, 11 e 38 da citada IN, concernentes ao documento de oficializa¢do da
demanda, designacdo da equipe de planejamento, estudos técnicos preliminares e gerenciamento de riscos, pelo que se
depreende, foram adequadamente satisfeitos pela Administragdo, conforme comprovam os artefatos de planejamento juntados
aos autos (fls. 03, 06, 07/23, 24/26), inclusive no que concerne a necessidade da elaboragdo do “ETP” no ambiente “ETP
digital”, conforme requestado pela IN/SEGES n° 58/2022.

15. Recomenda-se,_ao 6rgdo consulente, no entanto, em razio da natureza do objeto desta licitacio

citada IN/SGD/ME n° 94/2022 que se mostrem aplicaveis ao presente caso concreto, como é o caso, por exemplo, da
necessidade do atendimento das “vedacées” e “condicdes” impostas pelos arts. 3°, 5° e 6° da citada IN, promovendo-se,

processo licitatorio de modo a compatibiliza-los as diretrizes e disposicées previstas na citada IN, bem assim no que se
refere a futura gestiio do contrato decorrente desta atual licitacio.

Instrucdo Normativa SGD/ME N° 06/2023 — Aprovaciao da Contratacio - Servicos de “STIC”

16. A aprovagdo/autorizagdo prévia da vertente contratagdo, requerida pela IN/SGD/ME n° 06/2023 (*aplicavel
a Lei n® 14.133/2021), ndo se faz necessaria no presente caso, tendo em vista que o valor estimado anual desta contratacdo (R$
15.975,00 — item 13 do ETP) ¢ inferior ao valor estipulado no art. 2° da citada IN (R$ 20.000.000,00).

Programaciao Estratégica das contratacdes de “STIC”— Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacio - PDTIC

17. As contratagdes de solugdes de TIC devem estar em consondncia com o Plano Diretor de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagao - PDTIC, alinhadas a Estratégia de Governo Digital, e, em sendo o caso de oferta digital de servicos
publicos, integradas a Plataforma gov.br., conforme previsto nos arts. 6° ¢ 7° da Instru¢do Normativa SGD/ME n°® 94/2022.

18. No caso da presente licitagdo, diante da natureza do servigo licitado (outsourcing de impressdo), tem-se que
consta atestados nos autos que a contratagdo estd em consondncia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e
Comunicacao — PDTIC e alinhada a Estratégia de Governo Digital, conforme permitem inferir a informagao contida na Lista de
Verificagdo da AGU, juntada aos autos (fls. 137/153) e o disposto no item 3.3 do Termo de Referéncia (fl. 39).

Portaria SGD/MGI N° 370/2023 - Regula o0 Modelo de Contratacio de Servicos de Outsourcing de
Impressio

19. Cuidando-se de contratacio de servicos de “outsourcing _de impressdo”, cumpre que o o6rgio
consulente atente, igualmente, para a necessidade da devida adequacéo e conformidade da presente contratacio as novas

Portaria SGD/MGI n° 370/2023 (*aplicavel a Lei n° 14.133/2021),_promovendo-se,_assim, no bojo deste processo
licitatorio, todos os ajustes/adequacdes/retificacdes que se mostrem necessirias para a garantia de tal relacio de
conformidade e compatibilidade, com especial énfase para o disposto no seu item 5.2 e seguintes do Anexo da citada
Portaria, nos quais estdo disciplinados os regramentos quanto a “modalidade franquia mensal de piginas mais
excedente”, tendo em vista que, de acordo com a analise comparativa de custos da contratacio, constante dos itens 11,
12,14 e 15 do ETP (fls. 17/20), foi essa a modalidade de contrataciio de “outsourcing de impressiio” escolhida/selecionada
pela Administracio.

Plano de Contrata¢oes Anual — Decreto n® 10.947/2022

20. Segundo preceitua o Decreto n® 10.947/2022, a contratagdo em pauta necessita estar contemplada no Plano
de Contrata¢des Anual do 6rgdo consulente.

21. O setor de contratagcdes é responsavel por verificar se a demanda esta prevista no plano de contratagdes
anual (PCA) e, caso ausente, solicitar, justificadamente, a sua incluso ao PCA em vigor do 6rgdo consulente, nos termos dos
arts. 16 e 17 do Decreto n° 10.947/2022. Além disso, a previsdo de que a contratagdo estd prevista no PCA, em caso positivo,
deve constar inclusa no Estudo Técnico Preliminar (art. 18, §1°, inc. II, da Lei n® 14.133/21).
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22. Nos termos da excecdo albergada no art. 1°, paragrafo tnico, do supradito Decreto, o cumprimento das
normas previstas no Decreto n® 10.947/2022 ¢ dispensavel no ambito dos Comandos da Marinha, do Exército e da Aeronautica,
ndo havendo, assim, a obrigatoriedade da sua observancia no presente certame licitatorio, mas sem prejuizo, no entanto,
conforme previsto no citado pardgrafo tnico do art. 1°,_da necessaria observancia por parte do 6rgdo militar contratante do
“principio do planejamento” das suas contratacdes, cujo qual, portanto, recomenda-se seja devidamente observado.

23. Nao obstante tal dispensabilidade normativa, depreende-se que o 6rgdo consulente se desincumbiu em
demonstrar nos autos deste processo a comprovacao formal de que a contratagdo em pauta estd contemplada no seu Plano de
Contratagdes Anual (2025), conforme retrata o contetido incluso no 3.2 do Termo de Referéncia (fl. 39).

Modalidade Licitatoria

24. Correto o uso da modalidade licitatorio do Pregdo, formato eletronico, diante da natureza comum do objeto,
conforme descrito/previsto no Termo de Referéncia.

25. Ressalte-se que compete a Administracdo declarar que o objeto licitatorio ¢ de natureza comum, haja vista
que a licitag@o por Pregdo somente € obrigatéria para aquisi¢do de bens e servigos comuns, cujo critério de julgamento podera
ser o de menor preco ou o de maior desconto, conforme consta do art. 6°, inc. XLI, da Lei n® 14.133/2021.

26. A definicdo de bens e servicos comuns pode ser buscada diretamente na Lei n° 14.133/ 2021, que apresenta
tal conceito nos seguintes termos:

Art. 6° Para os fins desta Lei, consideram-se:

“(.)

XIII - bens e servicos comuns: aqueles cujos padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente
definidos pelo edital, por meio de especificag¢bes usuais de mercado,”

27. Sobre a necessidade de a Administracdo declarar a natureza do objeto da contratacdo, a Orientacdo
Normativa n° 54/2014, da Advocacia-Geral da Unido, dispde:

“Compete ao agente ou setor técnico da administracdo declarar que o objeto licitatorio é de natureza comum
para efeito de utilizagdo da modalidade pregdo e definir se o objeto corresponde a obra ou servi¢o de engenharia, sendo
atribui¢do do orgdo juridico analisar o devido enquadramento da modalidade licitatoria aplicavel.”

28. Embora referida Orientagdo Normativa tenha sido editada a luz da Lei n° 8.666/1993, temos que o
entendimento juridico nela consubstanciado ¢ de todo compativel com a Lei n® 14.133/2021, motivo pelo qual merece ser
observado.

Requisitos Legais Gerais Restantes de Instrucio - Pregio Eletrénico — Nova Legislacao

29. Na esteira dos regramentos legais remanescentes estabelecidos pela nova Lei Federal de Licitagdes e
Contratos - Lei n® 14.133/2021, pelas normas infralegais regulamentares editadas a seu respeito, bem como dos demais
pressupostos juridico-legais elencados no parecer parametrizado da AGU, destinado as licitacdes, por meio de Pregdo eletronico,
para contratacdo de servicos, sem dedicag@o exclusiva de mao de obra, e na correspondente Lista de Verificacdo da AGU editada
com igual propoésito, podemos sintetizar/elencar como sendo os seguintes os demais requisitos juridico-legais gerais e
complementares da instrucdo processual a serem atendidos no caso deste certame licitatorio:

I - Requisicdo do setor interessado;

II - Demonstracao de justificativa/necessidade da contratagao;

I - Estudo Técnico Preliminar — Sistema “ETP digital”;

IV — Justificativa dos quantitativos a serem contratados;

V - Termo de Referéncia — Sistema “TR digital”;

VI — Possibilidade juridica da terceirizag@o do servigo — Decreto n® 9.507/2018;

VII - Orcamento estimativo e pesquisa de pregos, com observancia da norma infralegal que regulamenta a
pesquisa de pregos de mercado;
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VIII - Previsdo de disponibilidade orcamentaria para o custeio da despesa e, caso se trate de criagdo ou
expansao de acdo governamental com aumento da despesa, estimativa do impacto or¢camentario e declaracdo sobre a adequacao
or¢amentaria e financeira para fazer face as despesas, em conformidade com a Lei Complementar n® 101/2000 (*exceto no caso
de SRP);

IX - Autorizagao da abertura da licitacao;

X - Designacdo do Agente de Contratagdo (Pregoeiro) e da Equipe de Apoio;

XI - Minuta de Edital e respectivos Anexos.

30. Compulsando os autos, concluimos que podem ser considerados como satisfatoriamente atendidos no
processo,_quanto aos seus aspectos formais e elementares de suficiéncia probatdria, os requisitos legais gerais e
complementares de instrucio acima enumerados e que se postam como apliciveis ao caso da licitacio em pauta, com
exceciio, porém, dos requisitos previstos nos itens VIII, IX e X.

31. Com efeito, como resulta demonstrado nos autos, o processo licitatorio em tela encontra-se adequadamente
instruido e aparelhado com a requisicdo da contratacdo pelo setor interessado (fl. 03); com a demonstragao/justificativa da
contratagdo (item 2 do ETP — fl. 07); com o Estudo Técnico Preliminar, elaborado no ambiente do ETP digital, conforme
exigéncia da IN/SEGES n° 58/2022 (fls. 07/23); com a justificativa do quantitativo de servigo a ser contratado (item 7 do ETP —
fls. 15/16); e com o Termo de Referéncia, elaborado no ambiente do “TR digital”, conforme exigéncia da IN/SEGES n° 81/2022
(fls. 37/58). O servico objeto da contratacdo, por outro lado, ndo afronta as regras legais da possibilidade da terceiriza¢do do
servico albergadas no Decreto n° 9.507/2018. Reside juntada ao processo, ainda, a respectiva minuta do Edital da licitagdo,
conjuntamente com seus Anexos (fls. 61/134).

32. Contudo, consoante acima ressalvado, os requisitos dos itens VIII, IX e X nio se encontram atendidos

no processo.

33. No que pertine ao requisito do item VIII (*disponibilidade orcamentaria), nio se encontra
formalmente comprovada nos autos. Recomenda-se, portanto, como medida saneadora elementar para a continuidade
do processo e para o resguardo da legalidade da licitaciio, a juntada aos processo da respectiva e competente Declaraciio
de Disponibilidade Orcamentaria, emitida pelo Sr. Ordenador de Despesas, com indica¢io das rubricas or¢camentarias
(classificacido funcional programatica e categoria econdmica), bem como, no caso de se tratar de contratacio que se

da “Declaracio de Adequacio Orcamentaria” de que trata o art. 16, inc. I1, da LC n° 101/2000 (Lei de Responsabilidade
Fiscal), igualmente emitida pelo Sr. Ordenador de Despesas.

34. Com relacdo ao requisito do item IX, registre-se que nao foi possivel localizar no processo a
autorizacio formal da licitacdo, emitida pelo Sr. Ordenador de Despesas, recomendando-se, portanto, como medida
saneadora da instrucio processual, a sua juntada aos autos.

35. Por fim, quanto ao requisito do item X, verifica-se que nfio se encontra adequadamente atendido no
processo. Destarte, perceba-se que o ato de designacio do Pregoeiro e da Equipe de Apoio, ora juntado ao processo (fl.
05),_ja se encontra com seu prazo de validade expirado nesta data (*validade de 1 ano a contar de 23/05/2024). Assim
sendo, como medida saneadora, compete ao 6rgio consulente promover uma nova designacio do Pregoeiro e da Equipe
de Apoio responsaveis por esta licitacio, desta feita com fundamento legal na Lei n® 14.133/2021, juntando aos autos o
respectivo comprovante de tal designacio.

Designacio dos Agentes Responsaveis pela Gestao/Fiscalizacdo Contratual

36. Muito embora se trate de requisito legal a ser observado posteriormente, ap6s o término da licitacio e
por_ocasiio _do_inicio da fase contratual de execu¢io do objeto contratado, recomenda-se ao 6rgio consulente, no
momento oportuno, o adequado cumprimento das regras relativas a formal designacio dos agentes técnicos e
administratives responsaveis pela futura gestdo e fiscalizacio contratual (arts. 19 a 24 do Decreto n® 11.246/2022), com
especial énfase para o cuidado com os requisitos de cada designacio individualizada e para o atendimento do principio
da “segregacio de funcoes”.

Exame da Minuta do Edital

37. O exame da minuta do Edital (Edital e Anexos) juntada ao processo (fls. 61/134)_evidenciou a
necessidade dos seguintes ajustes/retificacdes:
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- Na Minuta do Edital:

1) Observagdo geral preliminar: conforme retrata a Lista de Verificagdo da AGU, juntada ao processo, bem
como o proprio rodapé da minuta do Edital, o 6rgdo consulente adotou, de forma correta, o modelo de Edital de PE da AGU
tecnicamente correto para esta licitagdo (*contrata¢do de solugdo de tecnologia da informacdo — Lei n° 14.133/2021),
mostrando-se o presente Edital, portanto, juridicamente adequado para o presente certame licitatorio. Ndo obstante isso, sdo
necessarias as seguintes ponderagoes, alteragoes e ajustes abaixo formulados,

2) Auséncia da Folha de Rosto da minuta do Edital: atengdo, foi omitida na minuta do Edital a presenca da
obrigatoria “folha de rosto”, que também é parte integrante do Edital, conforme consta no modelo de Edital da AGU. A folha
de rosto é essencial, pois contempla elementos informativos cruciais para a licitagdo. Portanto, devera ser inserida na atual
minuta do Edital a respectiva folha de rosto, com as seguintes informagées, conforme previsto no modelo de Edital de PE da
AGU para a Lei 14.133/2021, preenchendo-se os espagos em branco com as informagoes aplicaveis ao caso (o critério de
julgamento serd o menor prego por grupo, conforme previsto no Edital:

“PREGAO ELETRONICO

OBJETO

Contrata¢do do servigo de ...........cc.ccoeeevecveviennne..

VALOR TOTAL ESTIMADO DA CONTRATACAO:

DATA DA SESSAO PUBLICA:

Dia ........ ARV as .....horas (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:
Menor Prego por Grupo

MODO DE DISPUTA:

.......................................... (*obs: inserir no espago em branco qual o modo de disputa que o orgdo consulente
pretende adotar nesta licita¢do — aberto, aberto e fechado ou fechado e aberto)

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS:
SIM”

3) Observagdo quanto ao critério de julgamento: conforme demonstra o item 1.2 do Edital, o orgdo consulente
pretende adotar nesta licitagdo o critério do “menor prego por grupo”’, unificando em um grupo unico os 2 itens da licitagdo.
Alertamos o orgdo consulente, entretanto, que a utiliza¢do do critério de julgamento do menor prego por grupo, sem observar a
tradicional “‘itemiza¢do/parcelamento”, é medida de exce¢do e somente é juridicamente aceitdavel caso resulte caracterizada
neste caso alguma das situagoes excepcionais mencionadas na Sumula n° 247 do TCU, portadora do seguinte conteudo,
“verbis”: “E obrigatéria a admissdo da adjudicacdo por item e ndo por preco global, nos editais das licita¢ées para a
contratagdo de obras, servigos, compras e alienagées, cujo objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o conjunto ou
complexo ou perda de economia de escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla participagdo de licitantes que,
embora ndo dispondo de capacidade para a execugdo, fornecimento ou aquisi¢do da totalidade do objeto, possam fazé-lo com
relagdo a itens ou unidades autonomas, devendo as exigéncias de habilitacdo adequar-se a essa divisibilidade”. Assim sendo,
somente mediante justificativa técnica robusta e fundamentada, que deve constar do processo, é possivel adotar o critério de
julgamento do menor preco por grupo. No presente caso, a Administragdo justificou no processo, conforme comprova a
Declaragdo observiancia principio do parcelamento — justificativa de agrupamento (fl. 136), a adogdo do critério do menor
preco “por grupo”’, refugindo, portanto, da al¢ada de andlise estritamente juridica deste orgdo consultivo avaliar ou criticar o
mérito da justificativa, recomendando-se, no entanto, que a Administrac¢do verifique se todos os fundamentos para amparar tal
opg¢do foram realmente utilizados. Além disso, alertamos a Administragdo, por necessario, que, por forca do entendimento ja
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consolidado no ambito do TCU, a utiliza¢do do critério de julgamento do “menor prego por grupo” implica na necessidade da
observancia da seguinte regra e dos seus consequentes desdobramentos e restri¢oes em relacdo a contratagdo: “no caso de
adjudicagdo por preco global de grupo de itens, so sera admitida a contratagdo dos itens do grupo nas seguintes hipoteses: a)
contratagdo da totalidade dos itens de grupo, respeitadas as proporgoes de quantitativos definidos no certame; ou b)
contratagdo de item isolado para o qual o prego unitdrio adjudicado ao vencedor seja o menor prego valido ofertado para o

>

mesmo item na fase de lances.”;

4) Nos itens tem 4.6.1 e 4.6.2: excluir estes atuais dois itens. Em seu lugar, inserir somente um novo item 4.6.1,
mas com a seguinte redacdo correta para o caso desta licitagdo: “4.6.1 - No grupo umico desta licitagcdo, no qual a
participagdo serd exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, assinalacdo do campo “ndo” apenas produzird
o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n° 123, de 2006, mesmo que

.

microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.”,

5) No item 5.11.1: excluir este item, visto que inaplicavel a presente licitagdo,

6) Nos itens 6.17 a 6.17.4: excluir os itens 6.17 a 6.17.4. Tratando-se de licitagcdo para participag¢do exclusiva
deme’s e epp s, as regras de desempate no caso de empate ficto dos itens 6.17 a 6.17.4 ndo se aplicam ao caso desta licitagdo.

7) No item 6.20.2.1: aten¢do, este item 6.20.2.1 deve, obrigatoriamente, ser excluido. Conforme entendimento
assentado no Parecer n° 0019/2025/DECOR/CGU/AGU, aprovado pelo Exmo. Sr. Consultor-Geral da Unido Substituto, a regra
de desempate prevista neste item ndo se aplica as licitagoes realizadas pelos orgdos publicos federais;

8) No item 6.20: inserir um novo e ultimo subitem 6.20.3, prevendo o sorteio como critério de desempate.
Conforme restou assentado no PARECER n. 00031/2024/DECOR/CGU/AGU, aprovado pelo DESPACHO n.
00422/2024/GAB/CGU/AGU, do Exmo. Consultor-Geral da Unido substituto (NUP: 71000.048053/2023-54), firmou-se o
entendimento no sentido de que é possivel fixar a aplica¢do do sorteio como ultimo critério de desempate, apos a aplicagdo dos
critérios previstos no art. 60 da Lei n. 14.133/2021, em persistindo a situagdo de empate no julgamento dos procedimentos
licitatorios, desde que previsto no Edital. Portanto, torna-se necessaria a inser¢do no item 6.20 de um novo subitem 6.20.3, com
a seguinte disposi¢do: “6.20.3 - Persistindo o empate apos a aplicagdo de todos os demais critérios de desempate acima, far-

" oo,

se-a sorteio publico para a sele¢do da empresa vencedora da licitagdo".”,

9) No item 8.21: atengdo, a previsdo contida neste item carece de respaldo legal. Os requisitos de habilita¢do
que, em caso de desatendimento pelo licitante, conduzem a sua necessaria “inabilitagdo” (*inabilita¢do é consequéncia do
desatendimento dos requisitos de habilitagdo) sdo apenas e somente aqueles expressamente previstos na Lei n° 14.133/2021. A
obrigagdo de assinatura de Termo de Compromisso de Sigilo ndo se encontra entre tais requisitos legais. Portanto, a disposi¢do
atual contida neste item 8.21 deve ser excluida do Edital. A atual previsdo quanto a necessidade de celebracdo do Termo de
Compromisso de Sigilo deve ser transposta para o item 6.11 do Termo de Referéncia, Anexo I do Edital, sob a forma de um
subitem 6.11.1, no qual passe a constar a obriga¢do da celebracdo do Termo de Compromisso de Sigilo por parte da empresa
contratada, conforme modelo constante do Anexo IV do Edital.

- Na Minuta do Anexo I (Termo de Referéncia):

1) Observagao geral preliminar: O Termo de Referéncia juntado aos autos, pelo que se depreende, corresponde,
corretamente, ao modelo da AGU de TR especifico para contratagdo de servigos de “STIC”, conforme permite concluir a
informacdo contida na Lista de Verificagdo da AGU juntada ao processo e a nota de rodapé do proprio TR (Anexo I do Edital),
mostrando-se, portanto, juridicamente correto para este caso. Ndo obstante isso, sdo necessdrias as seguintes
alteragoes/ajustes abaixo formulados;

2) No item 1.3: atengdo, tratando-se de servi¢o de natureza continuada, a vigéncia mdxima da contrata¢do ndo
necessita ficar limitada apenas a “48 meses”. A Lei n° 4.133/2021 autoriza, para os servigos continuados, possibilidade de
prorrogacgdo da vigéncia inicial até o limite de 10 anos. Assim sendo, recomenda-se a substitui¢do da redagdo atual deste item
pela seguinte nova redagdo: “1.3 — O prazo de vigéncia da contratagdo é de 1 ano, contados da data da assinatura do Termo de
Contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021.”;

3) No item 3.5: revisar a pertinéncia e o cabimento deste item 3.5. Ndo nos parece que o objeto desta
contratagdo (servigo de outsourcing de impressdo) caracteriza a oferta de servigos publicos digitais para os cidaddos.
Portanto, salvo justificativa em contrario, este item deve ser excluido;
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4) No item 7.20: inserir as seguintes disposi¢oes complementares logo apds a atual planilha do item 7.20,
conforme consta no modelo de TR da AGU aplicavel ao caso:

“7.21 - Sera indicada a reteng¢do ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.21.1 - ndo produzir os resultados acordados;
7.21.2 - deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas, ou

7.21.3 - deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servigo, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.”

5) No topico da qualificacdo técnica (item 9.25): em sendo possivel a participag¢do de cooperativas na presente
licita¢do, torna-se necessdria a inser¢do dos seguintes novos itens abaixo neste topico:

“9.26 — No caso de participagdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagdo complementar:

9.26.1 - A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contrata¢do e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscri¢do e a comprovagdo de que estdo domiciliados na localidade da sede
da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso X1, 21, inciso I e 42, §§2°a 6°da Lei n. 5.764, de 1971,

9.26.2 - A declaragdo de regularidade de situa¢do do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados,

9.26.3 - A comprovagdo do capital social proporcional ao numero de cooperados necessdarios a prestagdo do
servigo,

9.26.4 - O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

9.26.5 - A comprovagdo de integragdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo
o contrato; e

9.26.6 - Os seguintes documentos para a comprovagdo da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de
fundagdo, b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou, c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com
a ata da assembleia; d) editais de convocagdo das trés ultimas assembleias gerais extraordindrias, e) trés registros de presenga
dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais, e f) ata da sessdo que os
cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licita¢do;

9.36.7 - A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispoe o art. 112 da Lei n. 5.764, de
1971, ou uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo orgdo fiscalizador.”

6) No item 10.1: atengdo, o valor estimado da contratacdo aqui fixado esta incorreto. Retificar pelo valor total
correto estimados para os 2 itens do grupo unico da licita¢do,

7) Incluir o ETP como Apéndice I deste Anexo I do Edital, o que é obrigatorio. Recomenda-se, também,
verificar se ndo ha no ETP disposi¢do contraditoria e conflitante com alguma disposi¢do andloga do Termo de Referéncia do
Edital, uniformizando-as, caso necessario, mas sempre observando-se as orientagoes juridicas que aqui estdo sendo propostas.

- Na Minuta do Anexo Il (Termo de Contrato):

1) Observagao geral: O Termo de Contrato juntado como Anexo do Edital, corresponde, corretamente, ao
modelo da AGU de TC especifico para contratagcdo de servigos de “STIC”, conforme permite concluir a informagdo contida na
Lista de Verificagdo da AGU, juntada ao processo, e o proprio rodapé da presente minuta de TC, mostrando-se, portanto, em
linhas gerais, juridicamente correto para este caso. Ndo obstante isso, sdo necessarias as seguintes alteragoes/ajustes abaixo
formulados,
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2) Na clausula segunda: excluir os atuais itens 2.1 e 2.1.1, visto que ndo se aplicam ao caso desta contratagdo
(*sdo aplicaveis apenas para servi¢os ndo continuados);

3) Na clausula segunda, nos itens 2.2 a 2.2.4.: renumerar estes atuais itens, por conta da exclusdo acima. Além
disso, a redacdo do atual item 2.2 (novo item 2.1) deve ser substituida pela seguinte nova reda¢do em razdo do que consta
previsto no item 1.3 do Termo de Referéncia: “2.1 - O prazo de vigéncia da contrata¢do é de 1 ano, contados da data da
assinatura do Termo de Contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021.”;

4) Na clausula segunda, nos atuais itens 2.3 a 2.3.4: excluir todos estes itens, visto que ndo sdo aplicaveis ao
caso desta especifica contratagdo. As disposicoes corretas sobre o prazo de vigéncia desta contrata¢do sdo, portanto, apenas
que ora constam nos atuais itens 2.2 a 2.2.4;

5) Na clausula quarta: excluis os itens 4.2 a 4.9.4, pois ndo sera admitida a subcontratagdo nesta contrata¢do
(vide item 4.20 do TR). Assim, deve permanecer nesta clausula apenas o atual item 4.1;

6) Na clausula quinta: excluir o item 5.2, pois neste caso se aplica o item 5.1;

7) Na clausula sétima, no item 7.1: preencher o espago em branco da redagdo, inserindo a data do or¢amento
estimado da licitagdo (data de elaboragdo do relatorio critico da pesquisa de precos);

8) Na clausula oitava, nos itens 8.11 e 8.12: preencher o espa¢o em branco da redagdo, inserindo a quantidade
de dias razoavel para cada situacdo;

9) Na clausula nona, nos itens 9.24 e 9.24.1: preencher o espago em branco da redagdo com os dados e
informacgoes faltantes,

10) Na clausula décima primeira: excluir os itens 11.2 a 11.23, pois ndo havera exigéncia de presta¢do de
garantia de execugdo contratual no caso desta licitagdo (vide item 4.21 do TR). Assim, deve permanecer nesta clausula apenas
o atual item 11.1;

11) Na clausula décima segunda, no item 12.2, 1V) Multa, item (1); inserir no espago em branco a multa
moratoria de “0,5%” e o limite de “30 dias”;

12) Na clausula décima segunda, no item 12.2, IV) Multa, item (2) e letra “a”: excluir o item e a letra “a” do
item, por inaplicaveis ao presente caso,

13) Na clausula décima segunda, no item 12.2, IV) Multa, itens (3), (4), (5), (6) e (7): renumerar estes itens por
conta da exclusado do item (2) e adotar os seguintes percentuais de multas para cada um desses itens:

- Para o atual item (3), novo item (2): inserir na reda¢do a multa de “15% a 30% " do valor do Contrato.
- Para o atual item (4), novo item (3): inserir na reda¢do a multa de “10% a 20% " do valor do Contrato.
- Para o atual item (5), novo item (4): inserir na reda¢do a multa de “5% a 15% " do valor do Contrato.
- Para o atual item (6), novo item (5): inserir na reda¢do a multa de “5% a 15% " do valor do Contrato.

- Para o atual item (7), novo item (6): inserir na reda¢do a multa de “5% a 15% " do valor do Contrato.”

14) Na clausula décima segunda, no item 12.7: preencher o espa¢o em branco da reda¢do com o prazo razoavel
em dias para a situa¢do;

15) Na clausula décima terceira: excluir os atuais itens 13.1, 13.2 e 13.3, visto que ndo se aplicam ao caso
desta contratagdo (*sdo aplicaveis apenas para servi¢os ndo continuados),

16) Na clausula décima terceira, nos atuais itens 13.4 a 13.11: renumerar estes itens, por conta da exclusdo dos
itens 13.1 a 13.3;
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17) Na clausula décima oitava: inserir na redag¢do o foro da Justica Federal da Subse¢do Judiciaria com
jurisdi¢do sobre o municipio da sede do orgdo contratante.

Sustentabilidade Ambiental

38. O orgdo consulente inseriu no item 4.7 do Termo de Referéncia algumas poucas e genéricas exigéncias e
critérios de sustentabilidade ambiental que julgou serem pertinentes e cabiveis para esta especifica contratagdo, permitindo
inferir, portanto, que se referem, em principio, aqueles que foram tecnicamente considerados pela Administragdo como sendo os
necessarios ¢ adequadamente aplicaveis ao caso da contratagdo em tela.

39. Quanto a sustentabilidade ambiental das contratacdes publicas, cumpre rememorar que sempre é
recomendivel a consulta prévia ao Guia Nacional de Contratacdes Sustentiveis/AGU, para fins de verificacio quanto a
aplicacio de alguma de suas exigéncias/critérios de sustentabilidade em relacio a contratacio pretendida, fazendo-se
constar no ETP e/ou no TR a disposiciio/exigéncia pertinente em caso positivo.

40. Da mesma forma, cabe ao 6rgao contratante verificar e informar, também, no ETP e/ou no TR, se nao
hia na contratacio almejada a eventual utilizacio de produtos cuja fabricacie é enquadrada como atividade
potencialmente poluidora (IN IBAMA n° 13, de 23/08/21) e se o objeto da contrataciio e as obrigacdes da contratada sio
compativeis com o Plano Diretor de Logistica Sustentivel do érgio (PLS), conforme previsto nos arts. 7° a 9° da Portaria

SEGES ME n° 8.678/2021.

acerca da aplicacio nesta contratacio de algum (*ou alguns) dos critérios/exigéncias de sustentabilidade ambiental
acima descritos, assim como, também, daqueles previstos nos arts. 6° da IN n° 01/2010 da SLTI/MPOG (*requisitos para
servicos). Concluindo positivamente a respeito, far-se-a necessaria, entiio, a inclusio de tais exigéncias complementares
no supradito item 4.7 do Termo de Referéncia (Anexo I do Edital).

Restricoes do Decreto n° 10.193/2019 (Instancias de Governanca - Atividade de Custeio)

42. Como ¢ cedigo, o Decreto n® 10.193/2019 estabeleceu normas rigorosas quanto a definicdo de limites e
quanto a identificacdo das instdncias de governanga responsaveis pelas autorizagdes de contratagdes publicas no caso de
“atividade de custeio”.

43. Assim sendo, torna-se necessario que a Administragdo sempre verifique, previamente, nas normas
atualmente em vigor sobre o assunto (*Decreto n® 10.193/2019 e Portaria n® 7.828/2022 do ME), se a contratagdo configura ou
ndo atividade de custeio, ressaltando-se que, para fins de averiguacdo do que deve ser considerado “atividade de custeio”, devera
ser consultada a Portaria n® 7.828/2022 do ME, especialmente o rol/lista constante do seu art. 2°.

44. No _presente caso, o 6rgio consulente juntou ao processo a autorizacio de despesa de atividade de
custeio, emitida pelo Sr. OD (fl. 59),_contendo declaracao no sentido de que serdo respeitados os valores da contratacao
delegados ao Sr. Ordenador de Despesas. Todavia, referida autorizacio foi emitida com suporte legal em normativos
legais que nio se encontram mais em vigor (Decreto n° 7.689/2012 e Portaria n° 1169/2024 do CEX)

45. Assim sendo, recomenda-se ao 6rgio consulente que, primeiro, verifique nos normativos legais em
vigor (*Decreto n° 10.193/2019 e Portaria n° 7.828/2022 do ME), se a contratacio configura ou nio “atividade de
custeio”;_e, segundo, em caso positivo, que seja juntada ao processo, entdo, como condicio para a celebracio da futura

Decreto n°® 10.193/2019 (*sequéncia de atos normativos internos de delegacio/subdelegacio que conferem ao “OD” a
competéncia para realizar a contratacdo, conjuntamente com a emissio da sua propria autorizacio de governanca, ou,
entio, alternativamente, a respectiva autorizacio de governanca da autoridade superior detentora de tal competéncia
legal no Ambito da estrutura do 6rgao consulente).

III - CONCLUSAO

46. ANTE O EXPOSTO, adstrito ao exame dos aspectos juridico-formais da licitacdo e limitado aos elementos
documentais coligidos ao processo, o0 PARECER é FAVORAVEL quanto a possibilidade juridica do prosseguimento do
processo licitatorio, CONDICIONADOQO, porém, ao prévio e satisfatorio atendimento das recomendagdes e demais medidas
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condicionantes, saneadoras e corretivas na presente manifestagdo juridica, constantes dos itens destacadamente grifados com
negrito e sublinhado (*itens 15, 19, 30, 32, 33, 34, 35,36, 37, 39,40,41, 44 e 45).

47. Nos termos do art. 50, inc. VII, da Lei n°® 9.784/1999, os atos/decisdes administrativas deverdo ser
motivadas, com indicagdo dos fatos e dos fundamentos juridicos, sempre que discrepem do parecer juridico emitido pelo 6rgéo
de consultoria; porém, ao assim proceder, o gestor publico deve estar ciente de que age por sua conta e risco, sob sua exclusiva e
integral responsabilidade, consoante entendimento do egrégio do TCU (Acérdaos n°® 826/2011 e n° 521/2013 - Plenario; n°
1.449/2007 e n® 1.333/2011 - 1* Camara; n° 4.984/2011 - 2* Camara).

48. A presente manifestacdo juridica dispensa aprovagdo juridica, por for¢a do disposto no Despacho n.
00551/2024/DISEMEX/SCGP/CGU/AGU.

09 de junho de 2025.

(assinado eletronicamente)
ROGERIO IVANES WEILER
Advogado da Unido

Atengdo, a consulta ao processo eletronico esta disponivel em https://supersapiens.agu.gov.br mediante o
fornecimento do Numero Unico de Protocolo (NUP) 64554001967202591 e da chave de acesso be66d5b5

Documento assinado eletronicamente por *. AGU.GOV.BR, de acordo com os normativos legais aplicaveis. A conferéncia da
autenticidade do documento estd disponivel com o coédigo 2341013729 no enderego eletronico http://sapiens.agu.gov.br.
Informagdes adicionais: Signatario (a): *.AGU.GOV.BR. Data e Hora: 09-06-2025 09:40. Numero de Série:
24688056426646610828629120681. Emissor: Autoridade Certificadora do SERPRO Final SSL.

hitps://sapiens . agu.gov br/documento/2341013729 11/11

Este documento é peca do processo 64554.001967/2025-91 Pag 245 de 260



GOVERNO FEDERAL

EXERCITO BRASILEIRO :
19° GRUPO DE ARTILHARIA MINISTE’Fg:)EIgﬁ 4 L
DE CAMPANHA N ]

UNIAO E RECONSTRUCAO

AVISO DE LICITAGAO

Pregao Eletrénico n° 90005/2025
Tipo: Menor Preco por Grupo de Item

OBJETO: contratagdo de solugdo de tecnologia da informagdo e
comunicagdo de empresa especializada na prestagéo de servigos de
outsourcing de impressdo na modalidade franquia de paginas mais
excedente, com impresséo, copia e digitalizagdo com disponibilidade
dos equipamentos, incluindo assisténcia técnica e manutencéo
preventiva e corretiva com suporte, substituicdo de pegas,
componentes e materiais utilizados na manutengdo, fornecimento
de insumos originais (exceto papel) e disponibilizagéo de software
de gerenciamento de paginas impressas, copiadas e digitalizadas,
conforme condigbes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
Edital e seus anexos., em atendimento as necessidades do 19° GAC.
SESSAO PUBLICA: 30 de junho de 2025 as 08:00 horas

LOCAL: www.comprasgovernamentais.gov.br

EDITAL: Disponivel no www.comprasgovernamentais.gov.br, ou
na Secao de Licitagdes do 19° GAC, Rua Pedro Palmeiro, 1340,
Santiago - RS. Email: Licit19gac@gmail.com

DIOGO BROETTO ALVES - TC
Ordenad

de-D.




GOVERNO FEDERAL

EXERCITO BRASILEIRO :
19° GRUPO DE ARTILHARIA MINISTE’Fg:)EIgﬁ 4 L
DE CAMPANHA N ]

UNIAO E RECONSTRUCAO

AVISO DE LICITAGAO

Pregao Eletrénico n° 90005/2025
Tipo: Menor Preco por Grupo de Item

OBJETO: contratagdo de solugdo de tecnologia da informagdo e
comunicagdo de empresa especializada na prestagéo de servigos de
outsourcing de impressdo na modalidade franquia de paginas mais
excedente, com impresséo, copia e digitalizagdo com disponibilidade
dos equipamentos, incluindo assisténcia técnica e manutencéo
preventiva e corretiva com suporte, substituicdo de pegas,
componentes e materiais utilizados na manutengdo, fornecimento
de insumos originais (exceto papel) e disponibilizagéo de software
de gerenciamento de paginas impressas, copiadas e digitalizadas,
conforme condigbes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
Edital e seus anexos., em atendimento as necessidades do 19° GAC.
SESSAO PUBLICA: 30 de junho de 2025 as 08:00 horas

LOCAL: www.comprasgovernamentais.gov.br

EDITAL: Disponivel no www.comprasgovernamentais.gov.br, ou
na Secao de Licitagdes do 19° GAC, Rua Pedro Palmeiro, 1340,
Santiago - RS. Email: Licit19gac@gmail.com

DIOGO BROETTO ALVES - TC
Ordenad

de-D.




DISKTONER COPIADORAS E IMPRESSORAS LTDA
CNPJ 04.731.983/0001-97

Ao

PROPOSTA COMERCIAL

19° GRUPO DE ARTILHARIA DE CAMPANHA/RS
PREGAO ELETRONICO N° 90005/2025
PROCESSO N° 64554.001967/2025-91

IDENTIFICACAO DO CONCORRENTE:
Razao Social: DISKTONER COPIADORAS E IMPRESSORAS LTDA - EPP
CNPJ: 04.731.983/0001-97 - Inscricdo Estadual: 096/2893978
Endereco: Av. Protasio Alves, 4900 — Sala 01 — Chacara das Pedras — Porto Alegre / RS
Fone: (51) 30170999 - E-mail: licitacao@disktoner.inf.br

DADOS DO RESPONSAVEL PELA ASSINATURA DA ARP E/OU CONTRATO
Nome: ANDREIA FURQUIM DE LIMA OLIVEIRA, brasileira, casada, gerente administrativa,

portadora do RG n° 4050896689 - expedido pela SSP/RS e inscrita no CPF n° 436.272.850-34.

Fone: (51) 30170999 - E-mail: licitacao@disktoner.inf.br

Dados Bancarios: Banco Itat — Agéncia: 6933 — Conta: 04096-3

PLANILHA DE COMPOSICAO DE PRECOS

excedente a franquia sem papel.

instalagoes da
Unidade

QUANTIDADE QUANTIDADE
ESTIMADA ESTIMADA
. UNIDADE ANUAL DE MENSAL DE VALOR VALOR
ITEM ESPECIFICACAO CATSER DE MEDIDA QTDE COPIAS, COPIAS, MENSAL TOTAL
IMPRESSOES E | IMPRESSOES E
DIGITALIZACOES |[DIGITALIZACOES
Outsourcing de impresséo Tipo I - 1 (uma) a ser
1 multifuncional monocromatico 26573 utilizada e mais 156.000 13.000 R$ 611,00 | R$ 7.332,00
i 1
dentro da franquia sem papel. Maquinas a (uma)‘ p.ara
reposicao
serem . .
. . - . s imediata para
Outsourcing de impressao Tipo I - disponibilizadas ficar nas
2 multifuncional monocromatico 26697 48.000 4.000 R$ 120,00 | R$ 1.440,00

VALOR TOTAL ANUAL R$ 8.772,00 (Oito mil, setecentos e setenta e dois reais)

Validade da Proposta de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data de abertura.

EQUIPAMENTO
HP E52645

SOFTWARE

» Software de Bilhetagem: DOC360 — DocService IT
»  Software de Gestdo de Chamados: Softilux (Help Desk)

Avenida Protasio Alves, 4900 | Chacara das Pedras | Sala 01 | Porto Alegre / RS | CEP: 91.310-000
Fone: (51) 3017-0999 | licitacao@disktoner.inf.br
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DISKTONER COPIADORAS E IMPRESSORAS LTDA
CNPJ 04.731.983/0001-97

DISKTONER COPIADORAS E IMPRESSORAS LTDA EPP, por intermédio de seu representante
legal, DECLARA:

a) Sua inteira submissdo aos preceitos legais licitatérios em vigor e as clausulas e condicdes
deste Pregdo, as quais cumpriremos fielmente, por estarmos plenamente de acordo; e, DECLARA
ter examinado o Edital e seus Anexos, inteirando-se dos mesmos para a elaboracao da presente
proposta;

b) As propostas econdémicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infra legais, nas convencodes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas.

c) Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos omitidos da proposta ou
incorretamente cotados serdo considerados como inclusos nos precos, e nao serao solicitados
acréscimos, a qualquer titulo, sendo os servicos prestados sem 6nus adicional,

d) Atendemos sustentabilidade Ambiental e programa de destinacdo ambientalmente correta
dada a todos os recipientes e residuos dos suprimentos (toner, revelador, cilindros e demais
pecas e componentes), em conformidade com o Decreto n°® 7.404/2010 que regulamenta da Lei
n° 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Soélidos) e os preceitos de preservacao ambiental,
com programa de descarte ecologicamente correto;

e) Os fabricantes dos equipamentos apresentados possuem politica de destinacdo correta de
residuos conforme Lei n° 12.305/2010;

f) Sob as penalidades cabiveis, que possui a disponibilidade dos equipamentos minimos e do
pessoal técnico especializado, necessarios para execucao desta licitacdo, nos prazos e nas
condicoes estabelecidas;

g) O produto da marca cotada na presente proposta atende as especificacdes e caracteristicas
técnicas minimas previstas no Edital e seus Anexos, atendendo a todos os pontos solicitados no
termo de referéncia;

h) Que tem pleno conhecimento das condicées necessarias bem como os locais para o
cumprimento das obrigacoes e prestacdo dos servicos;

i) Que possuimos total infraestrutura e técnicos qualificados/certificados junto aos fabricantes;

j) Que serdo fornecidos junto aos equipamentos acima citados: todos os transformadores,
conectores, cabos ou demais acessorios, moédulos ou softwares e licencas necessarias para plena
execucao do objeto.

Porto Alegre, 10 de julho de 2025.
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 003/2025

(Processo Administrativo n°64554.001967/2025-91)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 03/2025, QUE FAZEM
ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DO (A) 19° GRUPO
DE ARTILHARIA DE CAMPANHA E A EMPRESA
DISKTONER COPIADORAS E IMPRESSORAS LTDA - EPP

A Unido, por meio do 19° Grupo de Artilharia de Campanha, com sede na Rua Pedro
Palmeiro N° 1340, Bairro Centro, na cidade de Santiago/RS, inscrito(a) no CNPJ sob o n°
09.584.037/0001-89, neste ato representado pelo Sr Diogo Broetto Alves, Tenente Coronel, Comandante
do 19° GAC, nomeado pela Portaria n°® 743, de 07 de junho de 2023, publicada no D.O.U. n° 130, de 14 de
julho de 2025, inscrito no CPF n°® 819.250.340-20, portador da carteira de identidade n°® 113.993.284-7
MD/EB, doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa DISKTONER COPIADORAS E
IMPRESSORAS LTDA - EPP, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 04.731.983/0001-97, sediada na Av. Protasio
Alves, n® 4900, sala 01, Chacara das Pedras, Porto Alegre/RS, doravante denominada CONTRATADA,
neste ato representada pelo Sr.(a) ANDREIA FURQUIM DE LIMA OLIVEIRA, portadora da Carteira de
Identidade n°® 4050896689, expedida pela SSP/RS e inscrito no CPF n° 436.272.850-34, tendo em vista o
que consta no Processo n° 64554.001967/2025-91, e em observancia as disposi¢gdes da Lei n® 14.133, de
1° de abril de 2021 e demais legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Contrato n° 03/2025,
mediante as clausulas e condigbes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO (art. 92, 1 e Il)

1.1. Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de outsourcing de impressao na
modalidade franquia de paginas mais excedente, com impressdo, copia e digitalizagcdo com
disponibilidade dos equipamentos, incluindo assisténcia técnica e manutengédo preventiva e
corretiva com suporte, substituicdo de pegas, componentes e materiais utilizados na manutengao,
fornecimento de insumos originais (exceto papel) e disponibilizagdo de software de gerenciamento
de paginas impressas, copiadas e digitalizadas

1.2. Objeto da contratacao:

Vincula-se ao termo de contrato a proposta da empresa DISKTONER COPIADORAS E
IMPRESSORAS LTDA - EPP, constante em anexo, perfazendo o objeto contratual com os
quantitativos e valores.
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CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

21. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 meses contados da assinatura do contrato,
prorrogavel para até mais 48 meses.

211. O prazo de vigéncia sera automaticamente prorrogado,
independentemente de termo aditivo, quando o objeto n&o for concluido
no periodo firmado acima, ressalvadas as providéncias cabiveis no caso
de culpa do contratado, previstas neste instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, Vil e
Xviil

3.1. O regime de execucgdo contratual, os modelos de gestdo e de execugado, assim como 0s prazos e
condigdes de conclusado, entrega, observagdo e recebimento do objeto constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATAGAO

4.1. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PREGO

5.1. O valor mensal e anual da contratagdo esta pormenorizado em na proposta em anexo a este
documento.

5.2. No valor acima estado incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execugao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagéo.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condigcbes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os precgos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data
do orcamento estimado, em

7.2. Ap6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do indice de Custos de Tecnologia da
Informagado - ICTI, mantido pela Fundacdo Instituto de Pesquisa EconOmica Aplicada - IPEA,
exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o intervalo minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou nao divulgagao do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga
correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).
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7.5. Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma n&do possam) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicao, o(s) que vierem) a
ser determinado(s) pela legislagao entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1. Sao obrigagdes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos;

8.3. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo Contratado;

8.6. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da
execugao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execugao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021;

8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente & execugédo do objeto, no prazo,
forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.8. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Cientificar o 6rgado de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogédo das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obriga¢ées pelo Contratado;

8.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamacgdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

8.11. A Administragao tera o prazo de 30(trinta) dias, a contar da data do protocolo do requerimento
para decidir, admitida a prorrogagao motivada, por igual periodo.

8.12. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos
pelo contratado no prazo maximo de 30(trinta) dias.

8.13. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo
de descumprimento de clausulas contratuais.

8.14. Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteragdo do projeto pelo Contratante, no
caso do art. 93, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021.
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8.15. A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas, além das previstas no
termo de referéncia:

9.2. Manter preposto aceito pela Administragdo no local ou do servigo para representa-lo na execugao
do contrato.

9.3. A indicagdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgdo ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio
da atividade.

9.4. Atender as determinacgbes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art.
137. 1) e prestar todo esclarecimento ou informacgao por eles solicitados;

9.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as
recomendacdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia;

9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com o
Caodigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano
causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execugao contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos
sofridos;

9.8. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do
contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.9. Quando né&o for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia
trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de
regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certidao conjunta relativa aos tributos federais e a
Divida Ativa da Unido; 3) certidbes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal
ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5)
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagbes previstas em Acordo, Convengao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas
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as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagéo
especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.11.Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

9.12. Prestar todo esclarecimento ou informagéao solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execugdo do empreendimento.

9.13. Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a segurancga de pessoas ou bens
de terceiros.

9.14. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo
as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas
melhores condi¢cdes de seguranga, higiene e disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovacgdo, quaisquer
mudangas nos meétodos executivos que fujam as especificagbes do memorial descritivo ou
instrumento congénere.

9.17. Na&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigao
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagao do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condigdes exigidas para habilitagcao na licitagao;

9.19. Cumprir, durante todo o periodo de execugéo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como
as reservas de cargos previstas na legislagao (art. 116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116

paragrafo unico);

9.21. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para
o atendimento do objeto da contratacéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no
art. 124, 11, d, da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranga do Contratante;

9.24. Os servigos de assisténcia técnica e suporte, deverdo ser prestados por técnicos devidamente
capacitados nos produtos em questdo, bem como com todos os recursos ferramentais necessarios
para a prestagao dos servigos;
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CLAUSULA DECIMA- OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos
os dados pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de
contratagao, independentemente de declaragédo ou de aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas
em Lei.

10.4. A Administragcao devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os contratos
de sub-operacéo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado
elimina-los, com exceg¢ado das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentacdo para fins de comprovagdo do cumprimento de
obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto n&o prescritas essas obrigagoes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de sub operadores e subcontratados o cumprimento dos deveres
da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informacgdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a
eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado,
com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso,
data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdao, em caso de eventuais
omissoes, desvios ou abusos.

10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de
garantir a reutilizagdo desses dados pela Administracdo nas hipoteses previstas na LGPD.

10.12. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides
técnicas ou recomendacgées, editadas na forma da LGPD.

10.13. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
autoridade nacional.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)

11.1.Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugao.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao

funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo

justificado;

e) apresentar documentacgao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugéo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragbes acima descritas as seguintes
sangoes:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que

nao se justificar a imposigdo de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

i) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,

“

¢’ e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave (art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);
iii) Declaragdao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas

descritas nas alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c
e “d”, que justifiquem a imposicéo de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n® 14.133, de 2021).

iv) Multa:
(1) Multa de 3% sobre o valor total do Contrato por dia util de atraso em prestar as informacoes
por escrito, ou por outro meio quando autorizado pela contratante, até o limite de cinco dias uteis
a. O atraso superior a 30(trinta dias autoriza a Administragdo a promover a extingdo do

contrato por descumprimento ou cumprimento irreqular de suas clausulas, conforme dispbée o
inciso I do art. 137 da Lein. 14.133, de 2021.

(2) Compensatéria, para as infracdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 0,5% a
30% do valor do Contrato.

(3) Compensatéria, para a inexecucgao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1, de
0,5% a 30% do valor do Contrato.

(4) Para infracdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 0,5% a 30% do valor do
Contrato.

(5) Para infracdes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de 0,5% a 30% do valor
do Contrato.

(6) Para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 0,5% a 30% do valor

do Contrato.

12.3. A aplicagdo das sanc¢des previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagao
de reparacgao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n® 14.133, de 2021)
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12.4. Todas as sancgdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157. da Lei n°® 14.133, de 2021)

12.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8° da Lei n°
14.133, de 2021).

12.7. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30(trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagao enviada pela autoridade competente.

12.8. A aplicagédo das sanc¢des realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério
e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos
do art. 158 da Lei n® 14.133. de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e
de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.9. Na aplicagéo das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infragao cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagdes dos 6rgaos de controle.

12.10. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangbes
aplicadas a pessoa juridica serédo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de
administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de
coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, 0
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n°
14.133, de 2021)

12.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancbes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.13. As sangbes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para licitar ou
contratar s&o passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.
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12.14. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagdes, nao inscritos em divida ativa, poderao ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou
de outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6érgéo ora contratante,
na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigagbes de ambas as partes, ainda que isso
ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

13.2. Se as obrigagbes nao forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até a
conclusdo do objeto, caso em que devera a Administragdo providenciar a readequacgado do
cronograma fixado para o contrato.

13.3. Quando a né&o conclusado do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do contratado:

a) ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas san¢gdes administrativas; e
b) podera a Administragdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidas
admitidas em lei para a continuidade da execugéao contratual.

13.4. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.4.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma
Lei.

13.4.2. A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da
empresa nao ensejara a extingdo se nao restringir sua capacidade de
concluir o contrato.

13.4.3. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada,
devera ser formalizado termo aditivo para alteragéo subjetiva.

13.5. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

13.5.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente
cumpridos;

13.5.2. Relagéo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.5.3. Indenizagdes e multas.

13.6. A extingdo do contrato nao configura oébice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que serd concedida indenizagdo por meio de termo

indenizatério (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

13.7. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade
contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fungdo na licitagdo ou atue na
fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de
2021).
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral da Unido deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

|.Gestdo/Unidade: 00001 - Tesouro Nacional
[l.Fonte de Recursos: 1000000000 ;
[ll.Programa de Trabalho: 171460;
IV.Elemento de Despesa: 33.90.39;

V.Plano Interno: I3DAFUNADOM;

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, Ill)

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposigdes contidas na Lei n®
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposic¢des contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor — e normas e
principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERAGOES

16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e sequintes da Lei n°
14.133, de 2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condigbes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

16.3. As alteragbes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovagéo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipagdo de seus efeitos, hipotese em que a formalizagado do aditivo devera
ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

16.4. Registros que nado caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133. de
2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICAGAO

17.1.  Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contrata¢des
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo
sitio oficial na Internet, em atencéo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2°
da Lein. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em Seg¢éo Judiciaria de Santiago/RS para dirimir os litigios
que decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela
conciliagdo, conforme art. 92, §1° da Lei n°® 14.133/21.

Pagina 10 | 11
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Atualizagdo: maio/2023

Termo de contrato modelo para Pregdo Eletronico para contratagdo de servigos/Solugéo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital.

Identidade visual pela Secretaria de Gestéao

Este documento é pega do processo 64554.001967/2025-91 Pag 259 de 260


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8078compilado.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art124
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art124
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art136
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art136
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art94
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm#art8%C2%A72
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm#art8%C2%A72
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7724.htm#art7%C2%A73
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92%C2%A71
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92%C2%A71

TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 003/2025

Santiago/RS, na data da assinatura.

Documento assinado digitalmente

ub DIOGO BROETTO ALVES
g Data: 17/07/2025 15:57:46-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

DIOGO BROETTO ALVES
Representante legal do CONTRATANTE

ANDREIA FURQUIM  Assinado de forma digital
DE LIMA por ANDREIA FURQUIM DE

LIMA OLIVEIRA:43627285034
OLIVEIRA:43627285 pados: 2025.07.16 11:45:22

034 -03'00'

ANDREIA FURQUIM DE LIMA OLIVEIRA
Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:

Documento assinado digitalmente

“b IAGO GABRIEL MORAES LOPES
g Data: 17/07/2025 14:23:58-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

IAGO GABRIEL MORAES LOPES

CPF: 014.255.860-58

Documento assinado digitalmente

ub ANDERSON PEREIRA AMARAL
g Data: 17/07/2025 08:23:33-0300

Verifique em https://fvalidar.iti.gov.br

ANDERSON PEREIRA AMARAL

CPF: 023.857.760-06
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