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CE-E-AC-9BEC-JURÍDICO-1-2178/2025 

Cuiabá-MT, 8 de agosto de 2025 

 

Ao 9º BATALHÃO DE ENGENHARIA DE CONSTRUÇÃO 

Av. Fernando Corrêa da Costa, nº 2.979 – Areão, Cuiabá-MT, CEP nº 78.070-000. 

 

A/C: Ilmo. Sr. João Paulo Carvalho de Alencar 

Comandante do 9º Batalhão de Engenharia de Construção 

Ref.: Resposta ao Ofício nº 179-2025 

 

Prezado Comandante,  

 

ÁGUAS CUIABÁ S.A – CONCESSIONÁRIA DE SERVIÇOS PÚBLICOS DE ÁGUA E 

ESGOTO (“Água Cuiabá” ou “Concessionária”), sociedade por ações com sede no Município 

de Cuiabá, Estado de Mato Grosso, na Avenida Gonçalo Antunes de Barros, n.º 3.196, Bairro 

Carumbé, CEP 78050-667, inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Jurídica do Ministério da 

Economia (CNPJ/ME) sob o n.º 14.995.581/0001-53, neste ato devidamente representada na 

forma de seu Estatuto Social, vem, expor o que segue. 

 

Em atenção ao ofício recebido, cumpre-nos apresentar os esclarecimentos 

necessários, visando dar contexto e maior clareza às tratativas em curso. 

 

Inicialmente é oportuno ponderar que o histórico de faturamento bem como a 

volumetria demonstram o efetivo consumo, revelam a ocorrência de um erro de 

preenchimento, o que não afasta o efetivo consumo de água. 

 

Assim sendo, a Concessionária informa, desde já, afasta à possibilidade de 

refaturamento nos moldes requeridos, porém, em respeito aos históricos previamente 

encaminhados, reconhece-se que a volumetria de 417m³, de fato, representa o montante de 

R$ 10.731,89 (dez mil e setecentos e trinta e um reais e oitenta e nove centavos). 
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A concessionária não se opõe à exclusão de juros, multa, correção e/ou reavisos de 

débitos das faturas em aberto, mas esclarece-se que o crédito reconhecido ao 9° Batalhão 

seguirá tal como fora encaminhado, ou seja, R$ 93.887,13 (noventa e três mil e oitocentos e 

oitenta e sete reais e treze centavos). 

 

Em relação aos custos unitários para extensão de rede apresentados no ofício de 

Vossa Senhoria e presentes na tabela tarifária de serviços da Águas Cuiabá, é importante 

destacar que esses valores se referem às solicitações de novas ligações feitas à concessionária, 

visando atender ao crescimento vegetativo do município, com foco predominante em áreas 

residenciais e pequenos comércios, o que se revela incompatível com o perfil de consumo do 

9º Batalhão. 

 

Dessa forma, as tratativas com o 9º Batalhão envolvem obras específicas de 

melhoria no abastecimento para um cliente já existente, de modo a solucionar um acordo 

firmado entre as partes anteriormente. 

 

Cabe ressaltar, ainda, que os custos efetivos para a realização dessa obra não estão 

previstos no Plano de Negócios da concessionária, sendo necessário considerar os custos reais 

para a execução do serviço, totalizando R$ 146.646,11 (cento e quarenta e seis mil e seiscentos 

e quarenta e seis reais e onze centavos), conforme já apresentado. 

 

Nesse sentido, a concessionária reforça a proposta de realização da obra como 

forma de “quitar” o acordo firmado, destacando a parceria estabelecida entre as partes, 

especialmente considerando que o custo total da obra, superior ao saldo existente, será 

assumido para garantir a melhor resolução da tratativa. 

 

Por fim, caso a proposta de execução da obra acima citada não seja aceita, a 

concessionária propõe que o saldo de R$ 93.887,13 (noventa e três mil e oitocentos e oitenta 

e sete reais e treze centavos) seja convertido em crédito para ser abatido nas próximas faturas 

do 9° Batalhão, assegurando a transparência e o compromisso no relacionamento entre as 

partes. 
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A concessionária aguarda manifestação formal do 9º Batalhão para dar 

seguimento à resolução do acordo, estando à disposição para quaisquer esclarecimentos 

adicionais que se fizerem necessários. 

 

Sendo estas as informações pertinentes, a Águas Cuiabá se coloca à disposição 

para outros esclarecimentos que, eventualmente, se fizerem necessários, renovando os votos 

de elevada estima e consideração. 

 

Cordialmente, 

 

Águas Cuiabá S.A. – Concessionária de Serviços Públicos de Água e Esgoto 
 
 
 

Julie da Cunha Campbell  
Diretora de Operações  

Denis Augusto Canavarros da Cruz 
Coordenador Jurídico e Regulatório 
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