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Governo do Estado de Sao Paulo
Instituto de Pesos e Medidas do Estado de S3o Paulo
Centro de Gestao de Contratos

Contrato
Contrato n°: 16/2025
Processo n° 149.00001080/2025-48

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 16/2025, CELEBRADO ENTRE O O
INSTITUTO DE PESOS E MEDIDAS DO ESTADO DE SAO PAULO -
IPEM/SP E A BILACORP VIAGENS E TURISMO LTDA., TENDO POR
OBJETO A PRESTAGAO DO SERVIGO DE AGENCIAMENTO DE
VIAGENS.

O INSTITUTO DE PESOS E MEDIDAS DO ESTADO DE SAO PAULO - IPEM/SP, inscrito no CNPJ sob
n° 61.924.981/0001-58, autarquia estadual, com sede na Rua Santa Cruz, n°. 1.922, Vila Gumercindo, S&o
Paulo - Capital, CEP 04122-002, neste ato, representado, conforme determina o seu Regulamento Interno,
aprovado pelo Decreto estadual n°. 55.964/2010, por seu Superintendente, o Sr. Marcos Heleno Guerson
de Oliveira Junior, portador da Cédula de Identidade tipo RG n° 019.469.403-0/SSP-DF e inscrito no
Cadastro de Pessoa Fisica do Ministério da Fazenda sob o n° 120.688.798-24/MF, doravante designado
“CONTRATANTE”, no uso da competéncia conferida pelo Decreto-Lei Estadual n® 233, de 28 de abril de
1970, e a empresa, BILACORP VIAGENS E TURISMO LTDA, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
27.829.511/0001-77, sediada na Avenida Presidente Kenedy, 3.500, sl com 1803, Boa Vista, Sdo Caetano
do Sul, CEP 09557-2015, doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo Sr. Elioenai
Silva de Oliveira, brasileiro, portador do RG n° 54310.790-5 e inscrito no CPF/MF sob o n°® 457.596.128-
08, através da procuragdo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo n°
149.00001080/2025-48 e em observancia as disposigcbes da Lei n° 14.133,_de 1° de abril de 2021 , e
demais normas da legislacao aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do
Pregéo Eletrénico n° 90009/2025, mediante as condi¢des a seguir enunciadas, de acordo com as
subdivisdes subsequentes na forma de clausulas e respectivos itens que compdem este instrumento.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e ll)

1.1 .0 objeto do presente instrumento é a contratacdo de empresa para a prestagdo do
servico de agenciamento de viagens para a aquisicao de passagens aéreas nacionais e internacionais,
compreendendo os servigos de cotagao, reserva, marcagao, cancelamento, remarcagdo, emissao e
fornecimento de passagens, conforme detalhamento e especificagbes técnicas deste instrumento, do
Termo de Referéncia, da proposta da Contratada e demais documentos da contratacdo constantes do
processo administrativo em epigrafe.

1.2. Objeto da contratacao:
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Valor de

Unidade referéncia

e . Taxa de Valor total

Especificacdo Catser de Quantidade . N (12 meses) .
medida Administracao estimado

passagens

Servico de
agenciamento de
viagens para a
aquisicdo de
passagens aéreas
nacionais e
internacionais,
compreendendo

os servigos de 3719 | UNIDADE 300 0,01 RS 518.000,00| RS 518.003,00
cotagdo, reserva, Y
marcagao,
cancelamento,
remarcagao,
emissao e
fornecimento de
passagens
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1.3. O presente Termo de Contrato vincula-se a seguinte documentagao, que se considera
parte integrante deste instrumento, independentemente de transcricéo:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitacao;

1.3.3. A Proposta da Contratada; e

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

1.4. O regime de execucgao deste contrato € o de empreitada por precgo global.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses, contados a partir de
01/10/2025, prorrogavel por até 10 (dez) anos, a critério do Contratante, na forma dos artigos 106 e 107
da Lein® 14.133, de 2021.

2.1.1. A Contratada podera se opor a prorrogagao de que trata a subdivisdo acima, desde
que o faca mediante documento escrito, recepcionado pelo Contratante em até 90 (noventa) dias antes
do vencimento do contrato ou de cada uma das prorrogacées do prazo de vigéncia.

2.1.2. Dentre outras exigéncias, a prorrogacdao de que trata a subdivisdo acima é
condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condigcdes e 0s pregos permanecem
vantajosos para a Administragdo e em harmonia com os pregcos do mercado, conforme pesquisa a ser
realizada a época do aditamento pretendido, permitida a negociacdo com a Contratada, observando-se,
ainda, os seguintes requisitos:

a ) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagdo dos servigos
tem natureza continuada;

b ) Seja juntado relatério que discorra sobre a execug¢ao do contrato, com informagdes de
que os servigos tenham sido prestados regularmente;

¢) Seja juntada justificativa, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na
realizagao do servigo;

d ) Haja manifestagdo expressa da Contratada informando o interesse na prorrogagao;

e) Seja comprovado que a Contratada mantém as condig¢des iniciais de habilitagao.
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2.1.2.1. A Contratada nao tem direito subjetivo a prorrogagédo contratual, e nao podera
pleitear qualquer espécie de indenizagdo em razdo da nao prorrogac¢ao do prazo de vigéncia contratual
por conveniéncia do Contratante.

2.2. Eventuais prorrogagdes de contrato serdo formalizadas mediante celebracao de termo
aditivo, respeitadas as condigdes prescritas na Lei n°® 14.133, de 2021.

2.3. Nas eventuais prorrogacbes contratuais, custos nao renovaveis ja pagos ou
amortizados no ambito da contratagdo, quando houver, deverao ser eliminados como condicdo para a
prorrogacgao.

2.4. O contrato ndo podera ser prorrogado quando a Contratada tiver sido penalizado com
as sancgbes de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico,
observadas as abrangéncias de aplicagao.

2.5. Nao obstante o prazo estipulado nesta clausula, a vigéncia nos exercicios
subsequentes ao da celebragao do contrato estara sujeita a condigbes resolutivas consubstanciadas:

| - na inexisténcia de recursos aprovados nas respectivas Leis Orgamentarias de cada
exercicio para atender as respectivas despesas, acarretando a extingdo do contrato a partir de sua
ocorréncia; ou

Il - na auséncia de vantagem para o Contratante na manutengao do contrato, desde que o
Contratante comunique a Contratada a opgao pela extingdo do contrato com ao menos 2 (dois) meses de
antecedéncia em relagao a préxima data de aniversario do contrato, acarretando a extingao do contrato a
partir da referida data de aniversario contratual.

2.6. Ocorrendo a resolugdo do contrato, com base em uma das condigbes resolutivas
estipuladas na subdivisdo acima desta clausula, a Contratada nao tera direito a qualquer espécie de
indenizacao.

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, 1V,
VIl e XViIII)

3.1. O regime de execugao contratual, os modelos de gestdo e de execucdo, assim como
0s prazos e condi¢des de inicio, conclusao, entrega, observagao e recebimento do objeto, e critérios de
medi¢do, constam no Termo de Referéncia, que constitui parte integrante deste Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATAGAO

4.1.Nao sera admitida a subcontratacdo, cessao ou transferéncia, total ou parcial, do
objeto contratual.

5. CLAUSULA QUINTA - PREGO (art. 92, V)
5.0 valor total da contratagdo é de R$ 518.003,00 (quinhentos e dezoito mil e trés reais).

5.1. No valor acima estao incluidos, além do lucro, todas as despesas diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios
ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

5.2. O valor indicado nesta clausula € meramente estimativo, de forma que os pagamentos
devidos a Contratada dependerao dos quantitativos efetivamente demandados, medidos e fornecidos.

5.3. Caso a Contratada seja optante pelo Simples Nacional e, por causa superveniente a
contratacdo, perca as condi¢gdes de enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte
ou, ainda, torne-se impedido de beneficiar-se desse regime tributario diferenciado por incorrer em alguma
das vedacbes previstas na Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo podera deixar de cumprir as
obrigacées avencadas perante a Administragdo, tampouco requerer o reequilibrio econémico-financeiro,
com base na alegacao de que a sua proposta levou em consideracdo as vantagens daquele regime
tributario diferenciado.
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6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento a Contratada e demais condicbes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, que constitui parte integrante deste Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os precos inicialmente ajustados sao fixos e irreajustaveis pelo prazo de 1 (um) ano
contado da data do orcamento estimado, que corresponde a 28/07/2025.

7.2. E previsto reajuste anual dos precos inicialmente ajustados, de modo que, caso o
prazo de execucao do objeto contratual ultrapasse a data em que se configure 1 (um) ano a contar da
data do orcamento estimado, e independentemente de pedido da Contratada, os precos iniciais serao
reajustados, mediante a aplicagado, pelo Contratante, do indice IPC/FIPE, exclusivamente para as
obrigacgdes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

7.3. No caso de reajuste(s) subsequente(s) ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano
sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou nao divulgacao do(s) indice(s) de reajustamento, o Contratante
pagara a Contratada a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(&o),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou
de qualquer forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que
vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo
indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1. Sao obrigagdes do Contratante:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pela Contratada, de acordo
com o contrato e a documentagao que o integra;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢bes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar a Contratada, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas
no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, a
expensas da Contratada;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigagbes
pela Contratada;

8.1.5. Comunicar a Contratada para emissdo de Nota Fiscal em relagdo a parcela
incontroversa, para efeito de liquidacdo e pagamento, se houver parcela incontroversa no caso de
controvérsia sobre a execug¢ao do objeto, quanto a dimenséao, qualidade e quantidade, observando-se o
art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento a Contratada do valor correspondente a execucido do objeto,
no prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar a Contratada as sancodes previstas na lei e neste Contrato; 8.1.8.Cientificar o
6rgao de representacao judicial da Procuradoria Geral do Estado para adogao das medidas cabiveis
quando necessaria medida judicial diante do descumprimento de obrigacdes pela Contratada;

8.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamagdes
relacionadas a execugdo do presente Contrato, ressalvados o0s requerimentos manifestamente
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impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execug¢do do ajuste,
observado o prazo de 30 (trinta) dias para decisio, a contar da conclusio da instrucdo do requerimento,
admitida a prorrogagdo motivada, por igual periodo, e excepcionada a hipétese de disposicéo legal ou
clausula contratual que estabeleca prazo especifico;

8.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-
financeiro feitos pela Contratada no prazo maximo de 30 (trinta) dias contado a partir da concluséo da
instrucdo do requerimento, sendo admitida a prorrogagdo motivada desse prazo por igual periodo, e
observado o disposto no paragrafo unico do art. 131 da Lei n°® 14.133, de 2021;

8.1.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo
para apuracéo de descumprimento de clausulas contratuais;

8.1.12. Comunicar a Contratada na hip6tese de posterior alteracdo do projeto pelo
Contratante, se o caso estiver enquadrado na situacao disciplinada pelo art. 93, § 3° da Lei n° 14.133,
de 2021;

8.1.13. Observar, no tratamento de dados pessoais de profissionais, empregados,
prepostos, administradores e/ou sécios da Contratada, a que tenha acesso durante a execugéo do objeto
a que se refere a clausula primeira deste contrato, as normas legais e regulamentares aplicaveis, em
especial, a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 , com suas alteragdes subsequentes.

8.2. O prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-
financeiro ndo se iniciara enquanto a Contratada ndo cumprir os atos ou apresentar a documentacao
solicitada pelo Contratante para adequada instrugao do requerimento.

8.3. A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execug¢ao do contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratada, de seus profissionais, prepostos ou
subordinados.

8.4. Demais obrigag¢des constantes no Termo de Referéncia, integrante deste instrumento.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DA CONTRATADA ( art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1.A Contratada deve cumprir todas as obrigagbes estabelecidas em lei, e aquelas
constantes deste Contrato e da documentagédo que o integra, assumindo como exclusivamente seus os
riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugcdo do objeto, observando, ainda, as
obrigagdes a seguir dispostas:

9.1.1. Designar e manter preposto aceito pelo Contratante para representar o Contratada
na execugao do contrato;

9.1.1.1.Aindicacado ou a manutengao do preposto da Contratada podera ser recusada pelo
Contratante, desde que devidamente justificada, hipotese em que a Contratada devera designar outro
para o exercicio da atividade;

9.1.2. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade
superior (art. 137, 11, da Lei n°® 14.133, _de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles
solicitados;

9.1.3. Alocar os profissionais necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste
contrato, com habilitagcdo e conhecimento adequados, utilizando os materiais, equipamentos, ferramentas
e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacgdes
de boa técnica e a legislagéo de regéncia;

9.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

9.1.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, de
acordo com o Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990 ), bem como por todo e qualquer
dano causado diretamente a Administracao ou a terceiros em razdo da execugdo do contrato, nao
excluindo nem reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucgao
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contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia,
caso exigida na documentagao que integra este instrumento, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.1.6. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cdnjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante, de agente publico
que desempenhe(ou) funcéo na licitagdo ou de fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48,
paragrafo unico, da Lei n°® 14.133, de 2021 ;

9.1.7. Quando nado for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — Sicaf ou em outros meios eletrbnicos habeis de
informacgdes, a Contratada devera atender a notificacdo para entregar ao setor responsavel pela
fiscalizagdo do contrato, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, os seguintes documentos: 1) certiddo conjunta
relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 2) certiddées que comprovem regularidade fiscal
perante as Fazendas Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital do domicilio ou sede da Contratada que
tenham sido exigidas para fins de habilitagdo na documentacgao que integra este instrumento; 3) Certidao
de Regularidade do FGTS — CRF; e 4) Certidao Negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de
Débitos Trabalhistas;

9.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo,
Convencéo, ou Dissidio Coletivo de Trabalho das categorias abrangidas pelo contrato, e por todas as
obrigagdes e encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, sociais, comerciais e os demais previstos em
legislacao especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante, nos termos do
art. 121 da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.1.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, assim que possivel, qualquer ocorréncia anormal
ou acidente que se verifique no local da execugao dos servigos;

9.1.10. Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugao do objeto;

9.1.11. Paralisar, por determinagcao do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens
de terceiros;

9.1.12. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagao pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas
melhores condi¢cbes de seguranca, higiene e disciplina;

9.1.13. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacao,
quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacbes do Termo de Referéncia,
observando-se o disposto no Capitulo VIl do Titulo 11l da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.1.14. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos,
exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos, nem permitir a utilizagdo do
trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.1.15. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condi¢gdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagao;

9.1.16. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz,
bem como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas (art. 116 da Lei n® 14.133, de

2021);

9.1.17. Comprovar o cumprimento da reserva de cargos a que se refere a subdivisdo
acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as
referidas vagas (art. 116, paragrafo unico, da Lei n°® 14.133, de 2021);

9.1.18. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato, respondendo, administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgagao e incorreta ou
inadequada utilizacao;

9.1.19. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros, mas que sejam previsiveis
em seu ramo de atividade;
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9.1.20. Cumeprir as disposi¢cdes legais e regulamentares federais, estaduais e municipais
que interfiram na execucgao do objeto, bem como as normas de seguranga do Contratante;

9.2. Em atendimento a Lei n° 12.846, de 2013, e ao Decreto estadual n°® 67.301, de 2022,
o0 Contratada se compromete a conduzir os seus negdécios de forma a coibir fraudes, corrupgédo e
quaisquer outros atos lesivos a Administracdo Publica, nacional ou estrangeira, de modo que a
Contratada nao podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, tampouco aceitar
ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, por conta prépria ou por intermédio de outrem,
qualquer pagamento, doagédo, compensagao, vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie
relacionados de forma direta ou indireta ao objeto deste contrato, o que deve ser observado, ainda, pelos
seus prepostos, colaboradores e eventuais subcontratados, caso permitida a subcontratacao.

9.2.1.0 descumprimento das obrigacdes previstas na subdivisdo acima podera submeter a
Contratada a extingdo unilateral do contrato, a critério do Contratante, sem prejuizo da aplicacao das
sangdes penais e administrativas cabiveis e, também, da instauracdo do processo administrativo de
responsabilizacao de que tratam a Lei n® 12.846, de 2013, e o Decreto estadual n°® 67.301, de 2022 .

9.3. A Contratada obriga-se a ndo admitir a participacao, na execugao deste contrato, de:

9.3.1. agente publico de 6rgao ou entidade licitante ou contratante, ou terceiro que auxilie
a condugao da contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica, nos termos dos §§ 1° e 2° do
art. 9° da Lei n® 14.133, de 2021;

9.3.2. pessoa que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que
tenha desempenhado fungao na licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que deles
seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, nos
termos do inciso IV do art. 14 e/ou paragrafo Unico do art. 48 da Lei n°® 14.133, de 2021,

9.3.3. pessoas que se enquadrem nas demais vedacbes previstas no art. 14 da Lei n°
14.133, de 2021.

9.4. A Contratada devera observar a vedacio constante do Decreto estadual n°® 68.829, de
4 de setembro de 2024.

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1 No dmbito da execucgdo do objeto deste contrato, a Contratada deve cumprir a Lei n°
13.709, de 14 de agosto de 2018, com suas alteragdes subsequentes (Lei Geral de Prote¢cdo de Dados
Pessoais - LGPD), as demais normas legais e regulamentares aplicaveis a protecdo de dados pessoais,
inclusive regulamentos editados pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, e deve observar as
instrugdes por escrito do Contratante no tratamento de dados pessoais.

10.1.1 A Contratada deve assegurar que o acesso a dados pessoais seja limitado aos
empregados, prepostos ou colaboradores que necessitem conhecer/acessar os dados pertinentes, na
medida em que sejam estritamente necessarios para as finalidades deste contrato, e cumprir a legislagao
aplicavel, assegurando que todos esses individuos estejam sujeitos a compromissos de
confidencialidade ou obrigagdes profissionais de confidencialidade.

10.1.2. Considerando a natureza dos dados tratados, as caracteristicas especificas do
tratamento e o estado atual da tecnologia, assim como os principios previstos no caput do artigo 6° da
Lei n° 13.709, de 2018, a Contratada deve adotar, em relacdo aos dados pessoais, medidas de
seguranga, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados e informagbes de acessos néao
autorizados e de situagbes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicagao ou
qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

10.1.3. Considerando a natureza do tratamento, a Contratada deve, enquanto operador de
dados pessoais, implementar medidas técnicas e organizacionais apropriadas para o cumprimento das
obrigagcdes do Contratante previstas na Lei n® 13.709, de 2018.

10.1.4. A Contratada deve:
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10.1.4.1 notificar o Contratante na primeira oportunidade possivel, ao receber
requerimento de um titular de dados, na forma prevista no artigo 18 da Lei n® 13.709, de 2018; e

10.1.4.2. quando for o caso, auxiliar o Contratante na elaboragcdo da resposta ao
requerimento a que se refere a subdivisao anterior.

10.1.5. A Contratada deve notificar ao Contratante, na primeira oportunidade possivel, a
ocorréncia de incidente de seguranca relacionado a dados pessoais, fornecendo informagdes suficientes
para que o Contratante cumpra quaisquer obrigagdes de comunicar a autoridade nacional e aos titulares
dos dados a ocorréncia do incidente de seguranca sujeita a Lei n® 13.709, de 2018.

10.1.6. A Contratada deve adotar as medidas cabiveis para auxiliar na investigacao,
mitigacao e reparacédo de cada um dos incidentes de seguranca.

10.1.7. A Contratada deve auxiliar o Contratante na elaboracao de relatérios de impacto a
protecdo de dados pessoais, observado o disposto no artigo 38 da Lei n°® 13.709, de 2018, no ambito da
execucao deste Contrato.

10.1.8. Na ocasido do encerramento deste contrato, a Contratada deve, imediatamente,
ou, mediante justificativa, em até 10 (dez) dias uteis da data de seu encerramento, devolver todos os
dados pessoais ao Contratante ou elimina-los, conforme decisdo do Contratante, inclusive eventuais
copias de dados pessoais tratados no ambito deste contrato, certificando por escrito, ao Contratante, o
cumprimento desta obrigagao.

10.1.9. A Contratada deve colocar a disposicdo do Contratante, conforme solicitado, toda
informacao necessaria para demonstrar o cumprimento do disposto nesta clausula, e deve permitir
auditorias e contribuir com elas, incluindo inspecodes, pelo Contratante ou auditor por ele indicado, em
relagdo ao tratamento de dados pessoais.

10.1.10. A Contratada respondera por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados ao
Contratante ou a terceiros decorrentes do descumprimento da Lei n° 13.709, de 2018 ou de instrugdes
do Contratante relacionadas a este contrato, nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo do Contratante em seu acompanhamento.

10.1.11 Caso o objeto da presente contratacdo envolva o tratamento de dados pessoais
com fundamento no consentimento do titular de que trata o inciso | do artigo 7° da Lei n° 13.709, de
2018, deverao ser observadas pela Contratada ao longo de toda a vigéncia do contrato todas as
obrigagbes especificas vinculadas a essa hipotese legal de tratamento de dados pessoais, conforme
instrugdes por escrito do Contratante.

10.1.12. E vedada a transferéncia de dados pessoais, pela Contratada, para fora do
territério do Brasil sem o prévio consentimento, por escrito, do Contratante, e demonstracido da
observancia, pela Contratada, da adequada protecdo desses dados, cabendo a Contratada o
cumprimento de toda a legislacdo de protegcdo de dados ou de privacidade nacional e de outro(s)
pais(es) que for aplicavel.

10.1.Sempre que realizarem qualquer tipo de tratamento de dados pessoais no ambito da
execucao do objeto deste contrato, as partes deverao observar as normas previstas na Lei n® 13.709, de
14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais — LGPD), com suas alteragbes
subsequentes, e as demais normas legais e regulamentares aplicaveis.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)

11.1.N&o havera exigéncia de garantia contratual da execugao.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92,
XIV)

12.1.Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, a Contratada

que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;
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b) der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou
ao funcionamento dos servigcos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execug¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem
motivo justificado;

e) apresentar documentagao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execucédo do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013 .

12.2.Garantida a prévia defesa, serdo aplicadas a Contratada que incorrer nas infragcdes
acima descritas as seguintes sangodes:

i ) Adverténcia, se a Contratada der causa a inexecugao parcial do contrato, quando nao
se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, § 2°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

iii) Impedimento de licitar e contratar, se praticadas as condutas descritas nas alineas
“b”, “c” e “d” da subdivisdo anterior desta clausula, quando nao se justificar a imposicdo de penalidade
mais grave (art. 156, § 4°,_da Lei n® 14.133, de 2021 );

iv) Declaragcao de inidoneidade para licitar ou contratar , quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “e”, “f, “g” e “h” da subdivisdo anterior desta clausula, bem como nas
alineas “b”, “c” e “d” da referida subdivisdo, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave (art.

156, § 5°, da Lei n® 14.133, de 2021 ).

5. Multa:

(1) Moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

a. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administracdo a promover a extingdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do
caput do art. 137 da Lei n°® 14.133, de 2021 ;

(2) Compensatoria, para as infragbes descritas nas alineas “e” a “h” do item 12.1, de 0,5.
% a 1,0.% do valor do Contrato;

(3) Compensatoéria, para a inexecugao total do contrato prevista na alinea “c” do item 13.1,
de 2. % a 2,5.% do valor do Contrato;

(4) Para infracao descrita na alinea “b” do item 12.1, a multa sera de 1% a 1,5% do valor
do Contrato;

(5) Para infragdes descritas na alinea “d” do item 12.1, a multa sera de 10% a 15% do
valor do Contrato;

(6) Para a infragéo descrita na alinea “a” do item 12.1, a multa sera de 5% a 10% do valor
do Contrato, ressalvadas as seguintes infracoes:

12.3 .A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacao de reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, _§ 9°,_da Lei n°® 14.133,_de
2021)

12.4 A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sancbes previstas
neste Contrato (art. 156, § 7°, da Lei n® 14.133, de 2021 ).

12.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagéao (art. 157 da Lei n® 14.133, de 2021 ).

12.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante a Contratada, além da perda desse valor, a diferenca
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sera descontada da garantia prestada, caso exigida na documentagdo que integra este instrumento,_ou,
quando for o caso, sera cobrada judicialmente (art. 156, § 8°,_da Lei n® 14.133, de 2021).

12.5 .A aplicagédo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133,_de 2021 , para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6. Na aplicagdo das san¢des serdo considerados (art. 156, § 1°,_da Lei n°® 14.133, de

2021):

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgaos de controle.

12.7. As sancbes sao autbnomas e a aplicagdo de uma nao exclui a de outra.

12.8. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133,_ de 2021, ou em
outras leis de licitagbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159 da Lei n°
14.133, de 2021).

12.9. A personalidade juridica da Contratada podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na
Lei n° 14.133,_de 2021, ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e s6cios com poderes
de administracao, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagao
ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos os casos, o contraditério, a
ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160 da Lei n® 14.133, de 2021).

12.10. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data
de aplicagcao da sancéo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangodes por ele aplicadas,
para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal (Art. 161 da Lei
n°® 14.133, de 2021 ).

12.11. As sancgdes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para
licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92,XIX)

13.1.0 contrato podera ser extinto na forma, pelos motivos e com as consequéncias
previstos nos artigos 137 a 139 e 155 a 163 da Lei n® 14.133, de 2021

13.1.2.A Contratada reconhece desde ja os direitos do Contratante nos casos de extingao
por ato unilateral da Administracao, prevista no artigo 138 da Lei n® 14.133, de 2021,

13.1.3. O contrato podera ser extinto por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei
n® 14.133, de 2021, devendo a extingdo ser formalmente motivada nos autos do processo, assegurados
o contraditério e a ampla defesa.

13.1.4. A alteracio social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara a extingao contratual se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.1.4.1. Se a operacgao societaria de que trata a subdivisdo acima implicar mudanca em
pessoa juridica contratada, devera ser formalizada alteragao subjetiva por termo aditivo.

13.2. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido da indicacdo de:
13.2.1.Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos; 13.2.2.Relacdo dos
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pagamentos ja efetuados e ainda devidos; 13.2.3.Indenizagbes e multas.

13.3. A extingdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento de eventual
desequilibrio econdbmico-financeiro, hipdétese em que sera concedida indenizacdo por meio de termo
indenizatorio (art. 131, caput, da Lei n® 14.133, de 2021)

13.4. Se for constatada irregularidade no procedimento licitatério ou na execugao
contratual, caso nao seja possivel o saneamento, a decisdo pelo Contratante sobre a suspensio da
execugao ou sobre a declaragao de nulidade do contrato somente sera adotada na hipotese em que se
revelar medida de interesse publico, observado o disposto nos artigos 147 a 149 da Lei n® 14.133,_ de
2021, conferindo-se a Contratada oportunidade para prévia manifestagao e participagao na instrucao.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA —- DOTAGAO ORGCAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1. No presente exercicio, as despesas decorrentes desta contratacdo correrdo a conta
de recursos especificos consignados no respectivo Orgcamento do Estado, na dotacdo abaixo
discriminada:

I. Gestdo/Unidade: 17056/172201
Il. Fonte de Recursos: 170050219
Ill. Programa de Trabalho: 14125172456690000
IV. Elemento de Despesa: 339039

V. Plano Interno: Ndo ha

14.2. Quando a execugdo do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotacao relativa
ao(s) exercicio(s) financeiro(s) subsequente(s) sera indicada apds aprovacdo da Lei Orgamentaria
respectiva e liberacido dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 1)

15.1.Aplicam-se aos casos omissos as disposicbes contidas na Lei n°® 14.133, de 2021, e
disposigdes regulamentares pertinentes, e, subsidiariamente, as disposi¢cdes contidas na Lei n® 8.078, de
1990 — Cadigo de Defesa do Consumidor — e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES

16.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-&o pela disciplina dos arts. 124 e seguintes
da Lein® 14.133, de 2021.

16.2. A Contratada é obrigado a aceitar, nas mesmas condicbes contratuais, os
acréscimos ou supressodes que se fizerem necessarios no objeto, a critério exclusivo do Contratante, até
o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. Se o contrato ndo contemplar pregos unitarios para servigos cujo aditamento se fizer
necessario, esses serao fixados por meio da aplicacao da relagao geral entre os valores da proposta e o
do orcamento-base da Administracdo sobre os pregos referenciais ou de mercado vigentes na data do
aditamento, respeitados os limites estabelecidos no artigo 125 da Lei n® 14.133, de 2021.

16.4. Eventuais alteragdes contratuais deverao ser promovidas mediante celebracdo de
termo aditivo, respeitadas as disposi¢cdes da Lei n°® 14.133,_de 2021, admitindo-se que, nos casos de
justificada necessidade de antecipagcdo de seus efeitos, a formalizagdo do aditivo ocorra no prazo
maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

16.5. Caso haja alteragao unilateral do contrato que aumente ou diminua os encargos da
Contratada, o equilibrio econémico-financeiro inicial sera restabelecido no mesmo termo aditivo.

16.6. Registros que nao caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por
simples apostila,_dispensada a celebracdo de termo aditivo,_ na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de
021.

N
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17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1.Incumbira ao Contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133,_de 2021 , bem como no
respectivo sitio oficial na Internet, em atencgéo ao art. 91, caput, da Lei n® 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §
2° da Lein®12.527, de 2011, c/c art. 22 do Decreto estadual n® 68.155, de 2023 .

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO ( art. 92, §1°)

18.1.Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do Estado de Sao Paulo para dirimir
quaisquer questdes que decorrerem deste Termo de Contrato, que ndo puderem ser resolvidas na esfera
administrativa, conforme art. 92, § 1°, da Lei n°® 14.133, de 2021.

E assim, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento em
01 (uma) via, que, lido e achado conforme pela Contratada e pelo Contratante, vai por eles assinado para
que produza todos os efeitos de Direito, sendo assinado também pelas testemunhas abaixo identificadas.

Sao Paulo, data da ultima assinatura eletrOnica das partes.

CONTRATANTE: INSTITUTO DE PESOS E MEDIDAS DO ESTADO DE SAO PAULO — IPEM/SP

Marcos Heleno Guerson de Oliveira Junior

Superintendente

CONTRATADA: BILACORP VIAGENS E TURISMO LTDA.

TESTEMUNHAS:
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ELIOENAI SILVA DE Assinado de forma digital por
OLIVEIRA:457596128  /\viinassser2eos

08 Dados: 2025.09.01 16:31:00 -03'00"
Elioenai Silva de Oliveira
Procurador

Priscila Veiga Braz Catello Branco
Diretora de Divisédo

Vanessa Dos Santos Lopes
Assistente Técnica de Direcao
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Divisdo, em 27/08/2025, as 15:02, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no

Decreto Estadual n2? 67.641, de 10 de abril de 2023.

seil a Documento assinado eletronicamente por Priscila Veiga Braz Castello Branco, Diretora de
L]
MG =

seil a Documento assinado eletronicamente por Pamella Prado De Alencar Rey, Assistente de
| . Dire¢do, em 27/08/2025, as 16:08, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no

e Decreto Estadual n2 67.641, de 10 de abril de 2023.

27/08/2025, as 16:08, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual
n2 67.641, de 10 de abril de 2023.

seil a Documento assinado eletronicamente por Eugenio Silva Ferrio, Assistente de Dire¢ao, em
ey

seil a Documento assinado eletronicamente por Vanessa Dos Santos Lopes, Assistente Técnica de
. Direcdo, em 27/08/2025, as 16:51, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no
NG W Decreto Estadual n2? 67.641, de 10 de abril de 2023.

seil H Documento assinado eletronicamente por Marcos Heleno Guerson De Oliveira Junior,
. Superintendente, em 01/09/2025, as 15:06, conforme horario oficial de Brasilia, com
NG W fundamento no Decreto Estadual n? 67.641, de 10 de abril de 2023.
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