SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA
SAFS - Quadra 6 - Lote 1 - CEP 70095-900 - Brasilia - DF

TERMO DE REFERENCIA - EPRO

0104/2025 (v4) - Lei 14133/2021

Processo STJ 36419/2024
Assunto: Solucédo de Video Conferéncia - Zoom Meeting - Lei 14133/2021
Requisitante: Secao de Gestédo de Contratacdes de TIC

1. OBJETO

1.1.

1.2.

1.3.

Contratacdo de subscricdo das licencas existentes da solucdo de servicos de
webconferéncia, webinar e streaming de audio/video e videoconferéncia Zoom Meeting
na versao Zoom Workplace Enterprise Plus (Z1-ENTP-50-3YP).

O objeto desta contratacdo se enquadra como sendo bem de qualidade comum e de
consumo, uma vez que estdo presentes as caracteristicas estabelecidas nos incisos Il e
[l do § 1° do art. 22 da Instrugcdo Normativa STJ/GDG n. 4/2023.

Objeto desta contratacdo € caracterizado como comum, cujos padrées de desempenho
e qualidade podem ser objetivamente definidos por meio de especificagdes usuais de
mercado, e esta definido como contratacdo de carater continuo, nos termos do inciso
XXIII do art. 4° da Instrucdo Normativa STJ/GDG n° 10 de 28 de abril de 2022

2. ESPECIFICAGAO DO OBJETO

2.1.

2.2.

Devido a confidencialidade de dados a vencedora devera manter os dados da mesma
conta existente no STJ. Caso ndo seja possivel ela devera ser responsavel pela
migracdo dos dados da conta atual para a nova conta que devera estar vinculada ao
STJ até o vencimento das licencas atuais (24/10/2025).

A especificacdo abaixo visa oferecer a descricdo completa e adequada das
caracteristicas e do quantitativo do objeto:

Item|Cédigo Especificacdo do objeto Unidade Quantidade

1 118333 |[SUBSCRICAO/LOCACAO DE SOFTWARE Zoom |unidade (80
Workplace Enterprise Plus - Z1-ENTP-50-3YP

3. VIGENCIA E PRORROGACAO

3.1.

DA CONTRATACAO


https://bdjur.stj.jus.br/server/api/core/bitstreams/aa0ef27a-23fb-4edb-8bd0-18643b9e7094/content?authentication-token=eyJhbGciOiJIUzI1NiJ9.eyJlaWQiOiIyNDU4M2JiMy01MTJjLTQ3ZDktYTA0MS1kYWVlZjMyZjBjMmUiLCJzZyI6WyI1YTEyOGZlNi1lOWE4LTQ3NWQtYmVkOC00MjNhNGNkMDA0MWUiXSwiZXhwIjoxNzQ0NzI2MDY1LCJhdXRoZW50aWNhdGlvbk1ldGhvZCI6ImxkYXAifQ.Xu3JnTsgxVsl48z_BQZ4ujPZ97-lk4Ug299MXzIiQfk

3.1.1. A vigéncia sera de 36 (trinta e seis) meses, a contar da data de assinatura do
contrato.

3.1.2. O contrato podera ser prorrogado por sucessivos periodos até a vigéncia
méaxima decenal, conforme disposto no artigo 107 da Lei 14.133/2021.

3.1.2.1. A prorrogacéo € condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de
gque as condiches e 0Ss pregcos permanecem vantajosos para o
CONTRATANTE, permitida a negociagdo com a CONTRATADA, e da
existéncia de créditos orcamentarios consignados ao Superior Tribunal
de Justica no Orcamento Geral da Unido a cada exercicio financeiro.

3.1.3. A minuta de contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo
aplicadas a vigéncia contratual e ao reajustamento de precos.

4. JUSTIFICATIVA E FUNDAMENTAGAO

4.1.

4.2.

4.3.

Em marco de 2020, o STJ entrou em regime de home office devido a pandemia de
Covid-19 no Brasil. Com as Resolu¢des STJ/GP n. 4/2020 e 5/2020, que dispuseram
sobre a prevencdo e o0 contagio pelo novo coronavirus, o Tribunal observou a
necessidade de expandir a capacidade de sessdes simultaneas de videoconferéncia
para as demais unidades fora das instala¢des fisicas do STJ, visando a continuidade da
eficiéncia em suas atividades de gestdo administrativa que apoiam a prestacao
jurisdicional. Inicialmente foi aberto processo para aquisicdo de 10 licencas de
ferramenta de videoconferéncia, o que culminou na aquisicdo de 10 licencas da
ferramenta Zoom Meeting para as Sessdes de Julgamento Colegiadas, que tiveram sua
vigéncia finalizada em 23/04/2021. Em seguida foi criado o processo SEI 016589/2020
gue tratou da aquisicdo de mais 30 licencas Zoom que seriam usadas por unidades
diversas do Tribunal. Para a compra dessas 30 ultimas, o STJ aderiu a uma Ata de
Registro de Precos da Justica do Parand e firmou um contrato que encerrou em
05/10/2021. Ao termino do encerramento do periodo de vigéncia das licencas foi aberto
nova licitacdo que culminou no Contrato atual STJ n. 074/2021 (2687838) que tem sua
vigéncia vencendo em 24/10/2025. Em virtude da grande disseminagdo no uso da
ferramenta de videoconferéncia Zoom, na sua facilidade de uso e adequacédo as
necessidades do tribunal optou-se pela aquisicdo de novas licencas da ferramenta de
videoconferéncia Zoom na versao Enterprise Plus.

A contratacdo estd prevista no codigo STI2025-099 do PCAQ@/2025 e no Plano de
Contratacdes de STIC de que trata o art. 4° da Resolugcdo CNJ n. 468/2022, aprovado
pelo Comité de Gestdo ou de Governanca de TIC do STJ, e estd formalizada no
Documento de Formalizacdo de Demanda 5803236.

As informacdes contidas no presente termo de referéncia deverdo ser publicas, estando
disponiveis para qualquer interessado, pois ndo se caracterizam como sigilosas.


https://sei.stj.jus.br/sei//documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=377749&id_documento=6297090&infra_hash=a8ff71c70f580f5cd9495919d603af79

5. METODOLOGIA DO QUANTITATIVO ESTIMADO

5.1. O célculo considerou o tempo de 6 (seis) meses previstos para conclusdo do
procedimento licitatério, o tempo de 12 (doze) meses previstos para identificar cada
area e a quantidade de licencas consumidas para atender a necessidade da area.

6. REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE
6.1. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

6.1.1.

6.1.2.

Do ponto de vista da producgéo, solugdes de software ndo exigem objetos fisicos
para proporcionar a instalacdo e utilizagcdo do servico. O acesso € de forma
digital. Assim, dada a imaterialidade do servico a ser prestado, ndo se
vislumbram impactos ambientais diretos comumente associados a fabricacéo de
produtos com o0 uso de recursos naturais, emissdo de gases de efeitos estufa,
geracdo de residuos decorrente do processo de fabricacdo, etc. Como se trata
da contratacao de solucao de servicos de webconferéncia, webinar e streaming
de audio/video e videoconferéncia (Zoom Workplace Enterprise Plus), nas
unidades do STJ para videoconferéncias, nao verificam-se impactos associados
as embalagens e transporte para uso do servico.

Por ser eminentemente digital, 0 maior impacto do servi¢o a ser contratado esta
relacionado ao consumo de energia para funcionamento do software, realizacao
de reunides a distancia e ao consumo de telefonia na prestacdo do suporte
técnico. Todavia, considerando que séo servicos ja prestados ao STJ, ndo se
prevé consumo maior de energia e de telefonia. Por se tratar de um servigo
digital, ndo ha previséo de geracéo de residuos. Neste sentido entendemos que
resta demonstrada a vantagem na contratacéo do presente objeto considerando
0 seu ciclo de vida nos termos das disposi¢cdes contidas no Art. 11, inciso |, da
Lei n® 14.133/2021, bem como no Art. 20 da Resolugdo CNJ n° 400/2021.

6.2. A CONTRATADA devera adotar as normas federais, estaduais e distritais e declarar ter
conhecimento da Politica de Sustentabilidade do STJ, dando cumprimento aos
dispositivos da Instrugdo Normativa STJ/GDG n. 4 de 16 de janeiro de 2024. Os seus
profissionais deverdo estar informados sobre as boas praticas voltadas ao consumo
consciente, a reducdo de desperdicio e a coleta seletiva, com o objetivo de contribuir
para a preservacdo do meio ambiente e dos recursos publicos.

7. REQUISITOS DE ACESSIBILIDADE
7.1. A CONTRATADA devera adotar, sempre que aplicavel, as recomendacbes previstas
pelo Modelo de Acessibilidade Eletrénico (e-MAG).



7.2. A CONTRATADA devera, sempre que aplicavel, atender a politica de empregabilidade,
previsto no artigo 93 da Lei n°® 8.213, de 24 de julho de 1991 e nos arts. 63, IV; art. 92,
XVII; art. 116; art. 137 da Lei n° 14.133/202.

8. SUBCONTRATAGCAO
8.1. No sera permitida a subcontratacéo do objeto contratual.

9. EMPRESAS REUNIDAS EM CONSORCIO
9.1. Ndo sera permitida a participacdo de empresas reunidas em consoércio, em decorréncia
de o objeto ndo possuir quantitativo, dimensdes e especificacdes técnicas complexas
gue exijam a atuacdo de mais de uma empresa para fornecé-lo, assim como nao
exigem a juncéo de esforcos de segmentos distintos destinados a sua producéo. Trata-
se de servico comumente comercializado por diversas empresas que atuam
individualmente no mercado. Ademais, a experiéncia de licitacdes anteriores do mesmo
objeto, em que nédo foi permitida a participacdo de empresas reunidas em consorcio, foi
bem-sucedida e competitiva, a exemplo dos Pregéo Eletrénico n. 84/2021, entre outros.

10. GARANTIA DA CONTRATACAO
10.1. Ndo havera exigéncia da garantia da contratacdo de que tratam os artigos 96 e
seguintes da Lei n. 14.133/21.

11. FORMA DE ADJUDICAC}AO
11.1. A adjudicacdo sera realizada pelo critério de julgamento MENOR PRECO, mediante
realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma
ELETRONICA.

12. DOCUMENTAGCAO DE HABILITACAO
12.1. A habilitacdo técnica sera comprovada mediante apresentacdo dos seguintes
documentos:

12.1.1. ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA DA EMPRESA:

12.1.1.1. Certid6es ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico
ou privado ou, quando for o caso, regularmente emitidos pelo conselho
profissional competente, ou, se implementado e regulamentado, o
respectivo registro cadastral emitido na forma dos 88 3° e 4° do art. 88
da Lei n. 14.133/2021, que demonstrem que a licitante ja forneceu
objeto de caracteristicas técnicas semelhantes no quantitativo de 50%
(40 unidades de subscricdes conforme o item 2.1. ) e no prazo de no
minimo 12 meses, podendo ser aceito 0 somatorio de atestados;


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art96

12.2. Alicitante devera apresentar a documentacdo de habilitacao juridica, de habilitacido
fiscal, social e trabalhista e de qualificacao econdmico-financeira exigida no
capitulo DA FASE DE HABILITACAO do instrumento convocatorio.

13. MODELO DE EXECUQAO DO OBJETO
13.1. A execuc&o do objeto consistira em:

Etapa Descricao Quando ocorre?

1 Assinatura do |Apés a homologacgéo do certame.
contrato

2 Reunido inicial |Até 10 (dez) dias corridos, contados da assinatura do
(kick off) contrato.

3 Entregadas |Até 15 (quinze) dias corridos, contados da assinatura do

subscricbes  |contrato.
em nome do

STJ
4 Rece_birr_]ento Até5 (cinco) dias corridos, contados do primeiro dia
Provisorio imediatamente posterior ao recebimento da comunicacdo da
empresa de que entregou as subscricdes.
5 Recebimento |Até 5 (cinco) dias corridos, apds a emissdo do Termo de
Definitivo

Recebimento Provisério e a verificacdo de que as subscri¢cdes
estdo em pleno funcionamento e em nome do STJ.

14. GARANTIA OU ASSISTENCIA TECNICA
14.1. O prazo de garantia técnica € aquele estabelecido na Lei n. 8.078, de 11 de setembro
de 1990 (Cdodigo de Defesa do Consumidor).

14.1.1. o prazo acima sera contado a partir:

14.1.1.1. da data do recebimento definitivo e integral do objeto, em se tratando
de defeitos ou vicios aparentes ou de facil constatacao;

14.1.1.2. da data em que ficaram evidenciados os defeitos ou vicios ocultos.

15. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
15.1. A avaliagdo da execucéo do objeto consiste na verificagdo da sua conformidade com a
especificacdo, o quantitativo e os prazos estabelecidos neste termo de referéncia e na
proposta da CONTRATADA.

15.2. A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes
critérios:

I. O fornecimento dos quantitativos formalizados no item 2.1.;
ii. O registro das subscri¢cbes junto ao fabricante, em nome do STJ;



16. RECEBIMENTO DO OBJETO

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma suméria, no ato da entrega,
juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo fiscal
técnico do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as
especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

Os bens serédo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar do
recebimento provisorio, por gestor designado pelo secretario de Administracéo do STJ,
apos a verificagcdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitacao
mediante termo detalhado.

O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de
forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a
afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

O objeto poderéa ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
substituido no prazo 10 (dez) dias uteis, a contar da notificacdo da contratada, as suas
custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades

No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimenséao, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor doart. 143 da Lei n. 14.133, de 2021,
comunicando-se a empresa para, se for o caso, cancelar a Nota Fiscal encaminhada

junto com os bens e emitir a Nota Fiscal no que se refere a parcela incontroversa da
execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

O prazo para a solucéo, pela contratada, de inconsisténcias na execucao do objeto ou
de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas
pela equipe de fiscalizacdo durante a analise prévia a liquidacdo de despesa, ndo sera
computado para os fins do recebimento definitivo.

O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez
e pela seguranca dos bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita
execucgao do contrato.

17. FATURAMENTO, LIQUIDAGAO E PAGAMENTO

17.1.

LIQUIDACAO

17.1.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente e, se for o
caso, os demais documentos exigidos para o recebimento do objeto, ocorrera
0 prazo de 10 (dez) dias Uuteis para fins de liquidacdo, prorrogéaveis por igual
periodo, nos termos do art. 7°, 83° daInstrucdo Normativa SEGES/ME n.
77/2022.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art143
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-77-de-4-de-novembro-de-2022

17.1.1.1. O prazo de que trata o caput sera reduzido & metade, mantendo-se a

17.1.2.

17.1.3.

17.1.4.

17.1.5.

17.1.6.

17.1.7.

possibilidade de prorrogagcédo, no caso de contratagées decorrentes de
despesas cujos valores néo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il
do art. 75 da Lein. 14.133, de 2021.

Para fins de liquidacdo, o gestor encaminhara o processo de pagamento a
Secretaria de Orgcamento e Finangas, que sera responsavel por verificar se a
nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa 0s
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I. 0 prazo de validade;
li. adata da emissao;
iii. os dados do contrato e do 6rgao contratante;
iv. 0 periodo respectivo de execucao da contratacao;
v. o valor a pagar; e
vi. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacédo da despesa, 0 processo
de pagamento sera restituido ao gestor, o qual manterd a nota fiscal
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apdés a comprovacao da regularizacdo da situacdo, sem
Onus ao contratante.

A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser
obrigatoriamente acompanhado da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou
a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n. 14.133, de 2021.

A Administracdo verificara as Certiddes Negativas de Débito da Receita
Federal, de Regularidade do FGTS e a Negativa Trabalhista e a existéncia de
ocorréncias impeditivas diretas no SIAFI, todos requisitos relacionados a
manutencgéo das condi¢des exigidas para a habilitacdo na licitagao.

Constatando-se, junto ao SICAF, a situacéo de irregularidade da contratada, o
gestor providenciara sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, regularize sua situagcdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
gestor.

Persistindo a irregularidade, o gestor comunicard a Secretaria de
Administracdo para que sejam adotadas as medidas necesséarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm#art75
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art68

17.1.8. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada
nao regularize sua situacao junto ao SICAF.

17.2. PRAZO DE PAGAMENTO

17.2.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da
finalizacdo da liquidag&o da despesa, conforme item anterior, e do recebimento
dos autos na secéo responsavel pela emissdo dos documentos de pagamento
no SIAFI.

17.2.2. O inadimplemento do pagamento na data aprazada, conforme disposto no
subitem anterior, desde que motivado pelo CONTRATANTE, acarretara a
atualizacdo monetaria do valor devido a contratada, calculada pro rata
tempore, até a data do efetivo pagamento, com base no ultimo percentual
divulgado do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA.

17.3. FORMA DE PAGAMENTO

17.3.1. O pagamento sera realizado em parcela Gnica apos a liquidacdo da despesa,
por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pela contratada.

17.3.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancéria para pagamento.

17.3.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na
legislacdo aplicavel.

17.3.3.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha,
qgquando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do
pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

17.3.4. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrerd a retencado tributaria quanto aos
Impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na
referida Lei Complementar.

18. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA
18.1. Além de cumprir as condicdes estabelecidas neste termo de referéncia e na minuta de
contrato, a CONTRATADA devera:


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcp123.htm

18.1.1.

18.1.2.

18.1.3.

18.1.4.

18.1.5.

fornecer, a qualquer momento, todas as informacdes pertinentes ao objeto que
0 CONTRATANTE julgue necessério conhecer ou analisar;

submeter seus empregados, durante a permanéncia nas dependéncias do
CONTRATANTE, aos regulamentos de seguranca e disciplina por este
instituido, dando-lhes conhecimento formal, em especial, da Politica de
Prevencdo e Combate do Asseédio Moral, do Assédio Sexual e de todas as
formas de discriminacéo, disposta na Instru¢cdo Normativa STJ/GP n. 17 de 14
de abril de 2023, e das regras constantes do Codigo de Conduta do Superior
Tribunal de Justica, disciplinado pela Resolucdo STJ/GP n. 38 de 6 de
dezembro de 2023.

responsabilizar-se por danos causados, em virtude de dolo ou culpa de seus
empregados, quando estiverem nas dependéncias do CONTRATANTE, a
equipamentos e/ou outros bens de propriedade desta ou de terceiros;

comunicar ao CONTRATANTE, no caso de atualizacédo de versédo de qualquer
dos itens contratados, que esta encontra-se disponivel para download no sitio
do fabricante;

ceder ao CONTRATANTE todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto
contratado, o qual podera ser livremente utilizado e/ou alterado em outras
ocasifes, sem necessidade de nova autorizacdo do contratado;

19. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

19.1. Além

de exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pela

CONTRATADA, deverd o CONTRATANTE:

19.1.1.

19.1.2.

proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execucdo das
obrigagdes contratuais, inclusive permitir o0 acesso de representantes,
prepostos ou empregados da CONTRATADA as dependéncias do
CONTRATANTE, observadas as normas de seguranga institucional do
Tribunal;

emitir decisdo sobre reajustamento de pregcos e reequilibrio econémico-
financeiro, respectivamente, nos prazos de 39 e de 76 dias uteis, e sobre as
demais solicitagdes e reclamacgbes relacionadas a execucdo do presente
contrato, no prazo de noventa dias corridos, todos o0s prazos a contar da data
do protocolo do requerimento, admitida a prorrogacdo motivada por igual
periodo, ressalvados o0s requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execu¢do do
contrato;



19.1.2.1. Os referidos prazos ficardo suspensos enquanto a contratada n&o
cumprir as diligéncias do CONTRATANTE.

19.1.3. receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas;

19.1.4. notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes
verificadas no objeto fornecido, para ser por ele substituido, reparado ou
corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

19.1.5. acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das
obrigacdes pela CONTRATADA,;

19.1.6. efetuar o pagamento & CONTRATADA do valor incontroverso correspondente
a execucado do objeto, no prazo, forma e condi¢cdes estabelecidas neste termo
de referéncia;

19.1.7. aplicar & CONTRATADA as sancbes previstas na lei, no instrumento
convocatorio e neste termo de referéncia;

19.1.8. cientificar o 6rgdo de representacio judicial para ado¢do das medidas cabiveis
guando do descumprimento de obrigacdes pela contratada;

20. INFRAGCOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES
20.1. Sem prejuizo da incidéncia de outras disposicdes previstas no instrumento
convocatoério, na hipotese de falha na execucdo do contrato, a CONTRATADA fica
Sujeita a:

20.1.1. Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecucdo parcial de
obrigacdo contratual principal ou acesséria de pequena relevancia, caso nao
se justifique a imposicédo de penalidade mais grave, nos termos do art. 156, 8
2°,da Lei 14.133/2021.

20.1.2. Multa moratoéria:

20.1.2.1. d e 0,5% por dia de atraso na execucdo do objeto contratado, da
assisténcia técnica no periodo de garantia e da substituicdo do produto
defeituoso dentro do periodo de validade/garantia, se cabivel, sobre o
valor da parcela executada em desconformidade com o prazo previsto
no contrato ou instrumento equivalente, até o limite de trinta dias;

20.1.2.1.1. A aplicacdo de multa de mora n&o impedira que a Administracdo
a converta em compensatéria e promova a extingdo unilateral
do contrato com a aplicagcdo cumulada de outras sancdes
previstas.



20.1.3. Multa compensatoria:

20.1.3.1. d e 20% sobre o valor da parcela nio cumprida, no caso de
inexecucao parcial do objeto, caso haja interesse do CONTRATANTE
na continuidade da execucgédo do contrato, observado que o valor final
apurado para a multa ndo podera ser inferior a 0,5% do valor total do
contrato, nos termos do 8 3° do art. 156 da Lei n. 14.133/2021,

20.1.3.2. de 30% sobre o valor total do contrato, no caso de inexecuc¢io
parcial ou total do objeto, caso nao haja interesse do
CONTRATANTE na continuidade da execucdo do contrato em razéo
de descumprimento pela CONTRATADA de qualquer das condi¢des
avencgadas, 0 que ensejara a extincdo do contrato, conforme dispde o
inciso | do art. 138 da Lei n. 14.133, de 2021.

21. MODELO DE GESTAO DA CONTRATAGCAO

21.1.

21.2.

21.3.

21.4.

21.5.

Esta contratacdo deverd ser executada fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas e as normas da Lei n. 14.133, de 2021, e cada parte respondera
pelas consequéncias de sua inexecucéo total ou parcial.

As comunicagdes entre 0 CONTRATANTE e a CONTRATADA devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletrGnica para esse fim.

O CONTRATANTE podera convocar representante da empresa para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

A equipe de gestdo do CONTRATANTE serd composta por gestor e fiscais técnico e
administrativo designados pelo secretario de Administracdo do STJ, os quais adotarao
as orientacdes do Manual de Fiscalizacao e Gestédo de Contratos do STJ.

21.4.1. A fiscalizagdo técnica e administrativa cabera ao substituto da unidade. A
gestao cabera ao titular da unidade.

PREPOSTO

21.5.1. A CONTRATADA designara formalmente o preposto da empresa, antes do
inicio da prestacdo dos servicos, para atuar como Seu representante e
interlocutor autorizado a receber, encaminhar e responder questdes técnicas,
legais e administrativas referentes a presente contratacao.

21.5.2. O CONTRATANTE podera solicitar a substituicdo do preposto indicado que
nao atenda satisfatoriamente as necessidades da execucédo contratual.



21.6. GESTOR

21.6.1. O gestor coordenara a fiscalizagdo da execucéo do contrato, da avaliagdo da
gqualidade e dos resultados obtidos, bem como do registro de informacdes
atualizadas que viabilizem a tomada de decisédo relacionada a formalizacdo
dos procedimentos de prorrogacdo, reequilibrio, alteracdo, pagamento,
eventual aplicacédo de sanc¢des e extingao do contrato.

21.6.2. Cabera ao gestor, além das demais atribuicbes estabelecidas no Manual de
Fiscalizacédo e Gestao de Contratos do STJ:

21.6.2.1.

21.6.2.2.

21.6.2.3.

21.6.2.4.

21.6.2.5.

21.6.2.6.

devolver, mediante justificativa e notificacdo formal, nota fiscal
apresentada pela contratada quando for observada irregularidade que
inviabilize o ateste e pagamento do servi¢o/fornecimento prestado;

acompanhar os resultados alcancados em relacdo a execucdo da
obrigacdo do contrato para receber e atestar as notas fiscais e
encaminha-las a unidade competente para pagamento, apos
conferéncia completa da documentacdo exigida neste termo de
referéncia;

acompanhar a manutencdo das condicdbes de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e de pagamento, e
anotar os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do
pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais;

informar a Secretaria de Administracdo, tempestivamente, o
descumprimento contratual por parte da contratada e sugerir a
aplicacdo das sancdes previstas no instrumento convocatério e neste
termo de referéncia, conforme orientacdes contidas na Instrucéo
Normativa STJ/GDG n. 10/2023;

confeccionar e assinar o termo de recebimento definitivo, com base nas
informag¢des produzidas no recebimento provisorio, mediante termo
detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais no
prazo estabelecido neste termo de referéncia;

elaborar o relatério final para divulgacdo no Portal Nacional de
Contratagbes Publicas (PNCP) com informacfes sobre a consecucao
dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais
condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administragéo.



21.6.2.7.

zelar pelo fiel cumprimento do objeto contratado sob sua supervisao e,
sempre que requerido, submeter previamente a deliberacdo da
Secretaria de Administracdo pedido de modificacao/alteracdo de
projeto, que devera ser encaminhado com a justificativa da contratada,
mediante apresentacdo de documento comprobatorio dos fatos

alegados, e a manifestacéo do gestor;

21.7. FISCAL TECNICO

21.7.1. O fiscal técnico realizara o acompanhamento e a fiscalizagdo da execucéo do
contrato em seus aspectos técnicos, a quem cabera, além das demais
atribuicdes estabelecidas no Manual de Fiscalizacdo e Gestédo de Contratos do

STJ:

21.7.1.1.

21.7.1.2.

21.7.1.3.

21.7.1.4.

21.7.1.5.

21.7.1.6.

21.7.1.7.

21.7.1.8.

verificar se na execucdo do objeto a especificacdo, o valor unitario ou
total, a quantidade e os prazos estdo de acordo com o estabelecido
neste termo de referéncia;

anotar em processo especifico, quando autuado para esse fim, todas
as ocorréncias relativas a execucdo do contrato, com a indicagdo do
gue for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos observados;

registrar e informar ao gestor as atividades desempenhadas e todas as
pendéncias constatadas na execucao do contrato;

confeccionar e assinar o termo de recebimento provisério mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de
carater técnico referente servigcos de acordo com as regras deste termo
de referéncia;

informar ao gestor sobre eventual incapacidade técnica da empresa na
execugao contratual;

propor ao gestor, na hip6tese de descumprimento contratual, a
aplicacdo de sancbes a contratada, de acordo com as regras
estabelecidas no ato convocatorio e neste termo de referéncia,
observando os procedimentos estabelecidos na Instrugdao Normativa

STJ/GDG n. 10/2023;

elaborar, quando exigido, relatérios, laudos e pareceres das atividades
de fiscalizac&o técnica da execucao do contrato;

auxiliar o gestor do contrato com as informagbes necessérias, na
elaboracdo do documento comprobatdrio da avaliacdo realizada na
fiscalizacdo do cumprimento de obriga¢gGes assumidas pela contratada.



22. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
22.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados ao Superior Tribunal de Justica no Orcamento Geral da
Unido.

22.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacg&o:
I. Gestao/Unidade: 50001;
ii. Fonte de Recursos: 100000000;
iii. Programa de Trabalho: 02.061.0033.4236.0001;
iv. Natureza de Despesa: 4.4.90.40.05;

22.3. A existéncia de créditos orcamentarios vinculados a contratacio sera atestada pelo
STJ a cada exercicio financeiro.

23. VALOR ESTIMADO DA CONTRATAQAO
23.1. O valor total da despesa foi estimado em R$ 241.920,00 (duzentos e quarenta e um
mil novecentos e vinte reais), com base em pesquisa de precos 6488021 , conforme
documentos e descri¢cdo abaixo:

ItemEspecificacao do objeto QuantidadeValor Valor Total 24
Unitario |Meses
01 |Zoom Workplace Enterpise Plus (Z1- 80 R$ R$ 241.920,00
ENTP-50-3YP) 3.024,00
Valor Total R$ 241.920,00

Documento assinado eletronicamente por Jodo Carlos Schettino, Analista - Cedido para o
STJ, em 18/07/2025, as 17:27, conforme art. 1°, lll, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatur .l d
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Vagner Branquinho Nogueira, Coordenador de
Relacionamento, em 18/07/2025, as 19:04, conforme art. 19, Ill, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura d
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Jodo Francisco Mondadori de Oliveira, Assessor
"B", em 18/07/2025, as 19:07, conforme art. 1°, I, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatur .l d
eletrénica
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