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HOSPITAL UNIVERSITARIO LAURO WANDERLEY DA UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
Rua Estanislau Eloy, s/n2 - Bairro Castelo Branco
Jodo Pessoa-PB, CEP 58050-585
- http://hulw-ufpb.ebserh.gov.br

Contrato - SEI n2 23/2025/2025
Processo n2 23539.010445/2025-91

TERMO DE CONTRATO

Processo n2 23539.000552/2025-10
TERMO DE CONTRATO N2 23/2025, CELEBRADO ENTRE A EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES — EBSERH E A EMPRESA SUPPORTCARE TECNOLOGIA HOSPITALAR LTDA

CONTRATANTE: A Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares — Ebserh, Hospital Universitario Lauro Wanderley/UFPB/EBSERH, sediado(a) na rua Tabelido Stanislau Eloy, s/n, Castelo Branco, CEP n2
58.050-585, na cidade de Jodo Pessoa-PB, CNPJ/MF sob o n2. 15.126.437/0017-00, UG 155023, neste ato representada pelo seu Superintendente ALEXANDRE MEDEIROS DE FIGUEIREDO,
matricula Siape n2. 163**** nomeado pela Portaria n2. 492, de 02 de dezembro de 2024, publicada no Boletim de Servigo n2. 1936, de 03 de dezembro de 2024 e por seu Gerente Administrativo,
ANDRE LUi{S COELHO FERNANDES, inscrito no CPF n2 *** 284.824-** nomeado por meio da Portaria - SEI n® 511, de 19 de dezembro de 2023, publicada no Boletim de Servigo n?. 1699, de 21 de
dezembro de 2023, ambos no uso das atribuigdes conferidas pelo art. 154 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh, versdo 2.0 (RLCE 2.0);

CONTRATADA: SUPPORTCARE TECNOLOGIA HOSPITALAR LTDA, com sede na Rua Dr. Sabino, 136 - Madalena - Recife - PE, CEP: 506.10-380, inscrita no CNPJ/MF sob o n.2 10.734.681/0001-
75, representada neste ato pelo Sr. LEOPOLDINO GOMES DOS SANTOS NETO portador da Carteira de Identidade n.2 2.1***05 SSP/PE e CPF n.2 .2 *** 792 754-**,

CONFORME PROCESSO ADMINISTRATIVO N.2 23539.010445/2025-91, de acordo com a Inexigibilidade de Licitagdo n.2 90021/2025, Proposta Comercial apresentada, Termo de Referéncia, seus
encartes e anexos, a CONTRATANTE e a CONTRATADA celebram o presente Contrato, nos termos da Lei n.2 13.303, de 30 de junho de 2016, do Decreto n.2 8.945, de 27 de dezembro de 2016, do
Regulamento de Licitages e Contratos da Ebserh, versdo 2.0, aprovado por meio da Resolugdo n.2 155/2022 do Conselho de Administragdo (RLCE 2.0), dos normativos internos da Ebserh, e
mediante as cldusulas e condi¢des estabelecidas a seguir.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é CONTRATACAO DE EMPRESA PARA SERVICO DE MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA COM REPOSICAO DE PECAS EM
TERMODESINFECTORA DA MARCA CISA, PARA ATENDER A CME do HULW, conforme especificacdes e quantitativos estabelecidos no Termo de Referéncia.

1.2 Discriminagdo do objeto:
SERVICO DE MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA COM REPOSICAO DE PECAS EM TERMODESINFECTORA DA MARCA CISA
ITEM EQUIPAMENTOS Quantidade de N°DE | \iaRcA MODELO Unidade Fisica Quantidade de Valor Unit:
equipamento SERIE Manutengdes
CENTRAL DE MATERIAL E
1 TERMODESINFECTORA 01 25204 CISA 155/2-P/E/TS/SV ESTERILIZAGAO - 12 R$3.74
CME/HULW

1.3. Este Termo de Contrato se vincula a Inexigibilidade de Licitagdo identificada no predmbulo e a proposta apresentada pela CONTRATADA, independentemente de transcrigdo.
2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA
2.1. 0 prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é de 12 (doze) meses, com inicio na data de 10/09/2025 e encerramento em 09/09/2026, podendo ser prorrogado por interesse das
partes até o limite de 5 (cinco) anos, desde que haja autorizagdo formal da autoridade competente e sejam observados os requisitos conforme especificado no Termo de Referéncia.
3. CLAUSULA TERCEIRA — PREGO
3.1. 0O valor total da contratacio ¢ de R$ 44.897,64 (quarenta e quatro mil oitocentos e noventa e sete reais e sessenta e quatro centavos)
3.2 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outras necessarias ao cumprimento integral do objeto da contratagdo.
3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA dependerdo dos quantitativos dos servigos efetivamente fornecidos.
4. CLAUSULA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA
4.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotagdo orgamentaria prdpria, prevista no orgamento da Unido, para o exercicio de 2025, na classificagdo
abaixo:

Unidade Gestora: 155023
Funcional Programatica: 10.302.501.8585.00025;
PTRES: 234146;

Gestdo/Unidade: 26443/155023;
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Fonte: 1002A003US;

Natureza da Despesa: 339039;
Categoria AOC: A definir.
Plano Interno: EJHRENGCLIN

Nota de Empenho: 2025NE001506

4.2, No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.
5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO
5.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condig@es a ele referentes estdo definidos no Termo de Referéncia.
6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTE
6.1. Os pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das propostas;
6.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os pregos contratados poderdo sofrer reajuste apos o interregno de um ano, aplicando-se o

indice IPCA (indice de Pregos ao Consumidor Amplo) do respectivo ano, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.
6.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

6.3. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagard a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a
diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memdria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente,
sempre que este ocorrer.

6.4. Nas aferig@es finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

6.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma n3o possa mais ser utilizado, serd adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado
pela legislagdo entdo em vigor.

6.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
6.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

7. CLAUSULA SETIMA - FORMA DE FORNECIMENTO

7.1. A forma de fornecimento é aquela prevista no Termo de Referéncia.

8. CLAUSULA OITAVA — GARANTIA DE EXECUGAO

8.1. No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogdveis por igual periodo, a critério do contratante, contados da assinatura do contrato, a contratada deverd apresentar comprovante

de prestacdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro, seguro-garantia ou fianga bancaria. O adjudicatario prestara garantia de execugdo do contrato, nos moldes do art. 144 do RCLE, de
2022 e do item 3 do Anexo VII-F da Instrugdo Normativa SEGES/MP n.2 05/2017, com validade durante a execugdo do contrato e por 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, em
valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

8.2. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretard a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso,
até o maximo de 2% (dois por cento).

8.3. 0 atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispde o inciso | do art. 184 do Regulamento de licitagdes e Contratos da EBSERH, de 2022.

8.4. A garantia serd efetuada, a critério da adjudicataria, em uma das seguintes modalidades:
8.4.1. caugdo em dinheiro;
8.4.2. seguro-garantia;
8.4.3. fianga bancaria.
8.5. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 dias ap6s o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F

da IN SEGES/MP n2 5/2017.

8.6. A garantia prestada pelo contratado sera liberada ou restituida apds a execugdo do contrato, podendo ser atualizada monetariamente na hipétese de caugdo em dinheiro.
8.7. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
8.7.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;
8.7.2. prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;
8.7.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e
8.7.4. obrigag6es trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.
8.8. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislagdo que rege a matéria.
8.9. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica em Instituigdo Financeira Oficial, com corregdo monetaria.
8.10. No caso de garantia na modalidade de fianga bancadria, deverd constar expressa rentincia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.
8.11. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos pardmetros utilizados

quando da contratagdo.

8.12. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagio, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 3 (trés)
dias uteis, contados da data em que for notificada pelo HULW/UFPB — Filial EBSERH, sob pena de infragdo contratual.

8.13. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

8.14. A Contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no Termo de Referéncia e no Contrato
9. CLAUSULA NONA — GARANTIA DO PRODUTO

9.1. Sera exigida a prestagdo de garantia do produto na presente contratagdo, conforme regras constantes no Termo de Referéncia.

10. CLAUSULA DECIMA — ENTREGA E RECEBIMENTO DO OBJETO

10.1. As condigdes de entrega e recebimento do objeto sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia.
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11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - FISCALIZAGAO
11.1. Cabe a fiscalizagdo:
11.1.1. Verificar a conformidade da prestagdo do servigo e da alocagdo dos recursos necessérios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato;
11.1.2. Monitorar e analisar os indices de Medigio de Resultados e aplicar os ajustes de pagamento quando necessario
11.1.3. Solicitar a todas as providéncias necessérias ao bom andamento dos servigos;
11.1.4. Recomendar ao Hospital das Clinicas a aplicagdo das sangBes contratuais que se tornarem cabiveis, pelo desatendimento ou descumprimento pela das obrigagdes

contratuais;

11.1.5. Emitir relatério com a andlise dos servigos executados e dos IMR para a gestdo do contrato;

11.1.6. Atestar a fatura em conjunto com o gestor do contrato;

11.1.7. Emitir pareceres em todos os atos da Administragdo relativos a execugdo do contrato, em especial aplicagdo de sangdes, alteragdes e repactuagbes do contrato;

11.1.8. Monitorar o nivel de qualidade do servigo de manutengdo com substituicdo de pegas para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para corrigir ou aplicar san¢des

quando verificar um viés continuo de desconformidade da prestacdo do servigo a qualidade exigida;

11.1.9. Providenciar instrumentos de controle que compreendam a mensuragdo dos seguintes aspectos, quando for o caso:
11.1.9.1. Os resultados alcangados em relagdo ao contratado, com a verificagdo dos prazos de entrega das pegas e de execugdo do servigo e da qualidade demandada;
11.1.9.2. A adequacdo dos servigos prestados a rotina de execugdo estabelecida;
11.1.9.3. O cumprimento das demais obrigagdes decorrentes do contrato;
11.1.9.4. Manter arquivada a documentagdo e correspondéncia trocada com a CONTRATADA.

11.1.10. Em caso de observancia de inconformidades na execugdo do servigo, emitir notificagdo a Contratada, informando prazo para solugdo;
11.1.10.1. 0O ndo cumprimento do prazo pela Contratada, podera ensejar a aplicagdo de Sangbes Administrativas conforme previsto neste documento;

11.2. A fiscalizagdo sera exercida no interesse do HULW/EBSERH e ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade e,

na sua ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes e prepostos, salvo se, quando destes for apurado agdo ou omissdo funcional, na forma e para os efeitos
legais.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

OBRIGAGOES DA CONTRATANTE:

12.1. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do objeto desse processo de modo a garantir o seu fiel cumprimento;

12.2. Garantir o acesso da Contratada e de seus prepostos aos locais de execugdo do servigo;

12.3. Efetuar o pagamento devido a Contratada no prazo e condigBes estabelecidos neste instrumento, abatidas as penalidades referentes aos Acordos de Niveis de Servigo, se houver;
12.4. Providenciar a publicagdo dos atos da Administragdo relativos a esse processo

12.5. Manter arquivada junto ao processo administrativo ao qual esta vinculado o presente instrumento toda a documentagdo a ele referente;

12.6. Fornecer a CONTRATADA todas as informagGes e esclarecimentos necessarios ao perfeito cumprimento das obrigagdes assumidas;

12.7. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre quaisquer irregularidades constatadas, solicitando a regularizagdo das mesmas, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

12.8. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

12.9. Efetuar as reteng¢des tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017;
12.10. Exigir o cumprimento dos critérios de sustentabilidade ambiental previstos neste documento

OBRIGAGOES DA CONTRATADA

12.11. Além dos encargos de ordem legal e dos demais assumidos em outras clausulas e condiges estabelecidas no contrato a ser firmado, e sem alteragdo dos pregos estipulados,
obrigar-se-3, ainda, a CONTRATADA:

12.12. Relatar ao Setor de Engenharia Clinica do Hospital toda e qualquer irregularidade, inclusive de ordem funcional, constatada durante a execugdo do servigo de manutengdo com
substituicdo das pegas, cuja solugdo dependa de autorizagdo para execugdo ou de providéncias por parte do mesmo, especialmente se representar risco para o patriménio publico;

12.13. Manter os meios de contato atualizados/ativos;

12.14. Executar os servigos que impliquem em desligamentos de energia, e outros que possam comprometer o normal funcionamento da unidade hospitalar apenas nos dias ou horérios
a combinar com o Setor de Engenharia Clinica;

12.15. Fornecer o ferramental em perfeito estado de funcionamento e materiais necessarios a execugdo dos servigos objeto deste Termo;

12.16. Responsabilizar-se pelos servigos de desmontagem, montagem e transporte dos equipamentos ou pegas para fora do Hospital. Nestes casos, a remogdo s6 sera efetuada apds
recebida autorizagdo por escrito do Setor de Engenharia Cinica do HULW ou da Gest&do do Contrato;

12.17. Admitir e dirigir, sob sua inteira responsabilidade, os profissionais adequados e capacitados, com satisfatério nivel de competéncia técnica e eficiéncia;

12.18. Fornecer e exigir o uso de Equipamentos de Protegdo Individual (EPIs), bem como respeitar todas as normas e procedimentos de seguranga relativos a correta operagdo e
manutengdo de equipamentos elétricos, mantendo em seu quadro de pessoal os profissionais de seguranga em nimero e qualificagdo requeridos pelas normas legais;

12.19. Manter o seu pessoal em servigo adequadamente identificado mediante crachd, com fotografia recente;
12.20. Manter a disciplina de seu pessoal nas dependéncias da CONTRATANTE, de acordo com as normas vigentes;
12.21. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir a suas expensas, no total ou em parte, os defeitos ou incorregdes resultantes da ma qualidade da execugdo do servigo e/ou

materiais empregados;

12.22. Responder pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do servigo objeto desse termo, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade em virtude da fiscalizagdo ou 0 acompanhamento exercido pela CONTRATANTE;

12.23. Responder por todas as despesas decorrentes de tributos de qualquer natureza, que incidam ou venham a incidir sobre o presente Contrato, bem como as necessarias para a
completa execugdo do mesmo, exceto a publicagdo do seu extrato que serd providenciada pela CONTRATANTE;
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12.24. Responder por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, caso haja, resultantes da execugdo deste contrato;

12.25. Substituir, sempre que exigido pelo Hospital e independentemente de qualquer justificativa por parte desta, qualquer profissional integrante das equipes de trabalho cuja atuagéo,
permanéncia e/ou comportamento sejam julgados inadequados, prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios a disciplina do Hospital ou ao interesse do servigo publico;

12.26. Manter, durante toda a execugdo deste Contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condiges de habilitagdo e qualificagdo exigidas no processo.

12.27. Providenciar, conforme o art. 32 da Resolugdo n2 1.025/2009 do CONFEA ou equivalente CFT, o registro no CREA/CFT da ART — Anotagdo de Responsabilidade Técnica ou TRT -
Termo de Responsabilidade Técnica relativa ao servigo objeto do Termo de Referéncia, tendo como responsdveis técnicos os profissionais apresentados pela Licitada para fins de comprovagdo da
capacitagdo técnico-profissional, admitindo-se a substitui¢do por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela CONTRATANTE;

12.28. Providenciar, sempre que necessario, conforme o Art. 10 da Resolugdo n2 1.025/2009 do CONFEA ou equivalente do CFT:

12.28.1. O registro no CREA/CFT da ART/TRT Complementar que, vinculada a ART/TRT inicial, complementa os dados anotados nos seguintes casos: a) For realizada alteragdo
contratual que ampliar o objeto, o valor do contrato ou a atividade técnica contratada, ou prorrogar o prazo de execugdo; b) Houver a necessidade de detalhar as atividades técnicas, desde
que ndo impliquem a modificagdo da caracterizagdo do objeto ou da atividade técnica contratada.

12.28.2. O registro no CREA/CFT da ART/TRT de Substituigdo que, vinculada a ART/TRT inicial, substitui os dados anotados nos casos em que: a) Houver a necessidade de corrigir
dados que impliquem a modificagdo da caracterizagdo do objeto ou da atividade técnica contratada; b) Houver a necessidade de corrigir erro de preenchimento de ART/TRT.

12.29. Providenciar, sempre que necessario, conforme o art. 12 da Resolugdo n? 1.025/2009 do CONFEA, ou equivalente do CFT, o registro no CREA/CFT de nova ART/TRT, vinculada a
ART/TRT inicial, nos seguintes casos: a) Aditivo contratual; b) Substituicdo de Responsével Técnico.

12.30. Responsabilizar-se pelo registro de toda
13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — MATRIZ DE RISCOS
13.1. A matriz de risco da presente contratagdo, conforme regras constantes no Termo de Referéncia.
14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - SANCOES ADMINISTRATIVAS
14.1. Pela inexecugdo total ou parcial do contrato, a Ebserh podera, garantido o regular processo administrativo, aplicar ao contratado as seguintes sangdes:
14.1.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam

prejuizos significativos para o servigo contratado;
14.1.2. Multa de:

14.1.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos, limitada a incidéncia a
15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa
hipdtese, inexecugdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

14.1.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao previsto no
subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigagdo assumida;

14.1.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da obrigagdo assumida;
14.1.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 3 e 4, abaixo; e
14.1.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogagdo), observado

o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizarad a Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;
14.1.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.
14.1.3. Suspensdo tempordria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Ebserh, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.
14.2. As sangdes previstas nos subitens 18.1.1 e 18.1.3 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.
14.3. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 3 e 4:

Tabela 2

GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 3

INFRACAO

ITEM DESCRICAO GRAU

Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal
ou consequéncias letais, por ocorréncia;

05

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os
servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento;

04

Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servigos contratados, por

03
empregado e por dia;

Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servigo e por
dia;

02

Retirar funciondrios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem a

o . 03
anuéncia prévia do CONTRATANTE, por empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar do érgdo

L A 02
fiscalizador, por ocorréncia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela
7 de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgdo fiscalizador, 03
por item e por ocorréncia;
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INFRACAO

8 indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos previstos no o1
edital/contrato;

14.4. A sangdo de suspensdo tempordria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar podera também ser aplicada a empresa ou ao profissional que:
14.4.1. tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
14.4.2. tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;
14.4.3. demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Ebserh em virtude de atos ilicitos praticados;
14.4.4. convocado dentro do prazo de validade da sua proposta ou da vigéncia da ata de registro de pregos, ndo celebrar o contrato;
14.4.5. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;
14.4.6. apresentar documentagdo falsa exigida para o certame;
14.4.7. ensejar o retardamento da execugdo do objeto da licitagdo;
14.4.8. ndo mantiver a proposta;
14.4.9. falhar ou fraudar na execugdo do contrato;
14.4.10. comportar-se de modo inidéneo, inclusive com a pratica de atos lesivos a Administragdo Publica previstos na Lei n? 12.846/2013.
14.5. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa a contratada, observando-se o

procedimento previsto no RLCE 2.0 e, subsidiariamente, na Lei n2 9.784/1999, ndo podendo o prazo concedido para apresentagdo de defesa prévia ser inferior a 10 (dez) dias Uteis.

14.6. As multas devidas e/ou prejuizos causados a contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Ebserh, ou deduzidos da garantia, ou ainda,
quando for o caso, serdo cobrados judicialmente.

14.6.1. Caso a contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade
competente.

14.7. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Ebserh,
observados os principios da proporcionalidade e da razoabilidade.

14.8. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a
administragdo publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

14.9. A apuragdo e o julgamento das demais infragSes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de
12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

14.10. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica
Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

14.11. Ap6s o transito em julgado do processo, as sangdes administrativas aplicadas pela Ebserh deverdo ser registradas e publicadas no Sicaf. Quando a sangdo aplicada decorrer de
Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR, os dados relativos a penalidade deverdo ser incluidos no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, de que trata a Lei n?
12.846/2013.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — RESCISAO
15.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipoteses previstas nos arts. 183 e 184 do RLCE 2.0, sem prejuizo da aplicagdo das san¢des estabelecidas no Termo de
Referéncia.
15.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados e registrados em processo administrativo, assegurando-se o direito a prévia e ampla defesa.
15.3. 0 abandono da execugdo contratual configura motivo para imediata rescisdo unilateral.
15.4. A rescisdo por ato unilateral poderd acarretar as seguintes consequéncias, sem prejuizo das sang@es previstas neste Termo de Contrato:
15.4.1. Perda da garantia de execugdo, caso prevista, para ressarcimento da CONTRATANTE;
15.4.2. Na hipdtese de insuficiéncia da garantia, a retengdo dos créditos decorrentes do contrato, até o limite dos prejuizos causados a8 CONTRATANTE;
15.4.3. Cobranga, administrativa ou judicial, dos valores das multas e/ou indenizagdo devidas a CONTRATANTE.
15.5. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido de Relatério indicativo dos seguintes aspectos, conforme o caso:
15.5.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
15.5.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
15.5.3. Indenizagdes e multas.
16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERAGOES
16.1. Eventuais alteragGes contratuais serdo regidas pela disciplina do art. 171 e seguintes do RLCE 2.0.
16.2. As alteragdes deverdo ser precedidas de instrugdo processual em que deverd constar, no minimo:
16.2.1. descrig¢do do objeto do contrato com as suas especificagdes e do modo de execugdo;
16.2.2. descrigdo detalhada da proposta de alteragdo;
16.2.3. justificativa para a necessidade da alteragdo proposta e a referida hipdtese legal;
16.2.4. detalhamento dos custos da alteragdo, de forma a demonstrar que ndo extrapola os limites legais e que mantém a equagdo econdmico-financeira do contrato;
16.2.5. concordancia das partes, por escrito, em relagdo as alteragdes propostas.
17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — ANTICORRUPCAO
17.1. Nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria

quanto por meio de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensagdo, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgdo
sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste Contrato, ou de outra forma que ndo relacionada a este Contrato, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e
colaboradores ajam da mesma forma.
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18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

18.1. No tratamento de dados pessoais realizado em decorréncia da relagdo estabelecida entre as partes, a CONTRATANTE e a CONTRATADA se
comprometem, conforme a Lei n.2 13.709/2018 (LGPD), ao seguinte:

a) adotar medidas para conformidade de suas operagdes ao cumprimento da legislacdo de protegdo de dados pessoais e das orientagdes
emanadas pela Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD);

b) assegurar que o tratamento de dados pessoais serd limitado ao minimo necessario para o alcance da(s) finalidade(s) proposta(s);

c) manter registro das operagdes de tratamento de dados pessoais que realizarem;

d) adotar medidas de seguranca, técnicas, administrativas e organizacionais, adequadas para assegurar a protecdo dos direitos dos titulares
de dados pessoais;

e) cooperar entre si no cumprimento das obrigacdes referentes ao exercicio dos direitos dos titulares de dados pessoais previstos na
legislagdo em vigor;

f) orientar seus colaboradores, contratados ou prepostos sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD, bem como a
nao divulgar indevidamente informagdes que envolvam dados pessoais a que tenham acesso;

g) comunicar a outra parte, por escrito, em prazo razoavel, qualquer incidente de seguranga que envolva dados pessoais a que tenha acesso,
tais como acessos ndo autorizados e situagdes acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito, com as informagdes previstas no § 12 do art. 48 da LGPD.

18.2. Especificamente a CONTRATADA se compromete ao seguinte:

a) cientificar-se da Politica de Protegdo de Dados Pessoais da CONTRATANTE;

b) apresentar todos os dados e informagdes solicitados pela CONTRATANTE em relagdo ao tratamento de dados pessoais realizado em
decorréncia da relagdo estabelecida com a CONTRATANTE e/ou adotar as providéncias licitas por ela indicadas;

¢) ndo subcontratar atividades que envolvam o tratamento de dados pessoais, salvo com prévia autorizagdo por escrito da CONTRATANTE e,
nessa hipdtese, exigir de subcontratados o cumprimento dos deveres decorrentes da LGPD e daqueles assumidos neste instrumento,
permanecendo integralmente responsdavel por garantir a sua observancia;

d) quando verificada qualquer das hipdteses de término do tratamento de dados pessoais previstas no art. 15 da LGPD, interromper o
tratamento e eliminar completamente os dados pessoais e todas as cdpias porventura existentes (em formato digital, fisico ou outro
qualquer), autorizada a conservagdo para as finalidades estabelecidas no art. 16 da LGPD.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - CASOS OMISSOS

19.1. Os casos omissos serdo decididos entre as partes, segundo as disposi¢des contidas na Lei n.2 13.303/2016, no Decreto n.2 8.945/2016, no RLCE 2.0 e nas demais normas federais
aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n.2 8.078/1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

20. CLAUSULA VIGESIMA - PUBLICACAO
20.1. Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, ap6s formalizado, no Diario Oficial da Unido e no Portal da Ebserh, conforme art. 155 do RLCE 2.0.
21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DISPOSICOES FINAIS
21.1. As partes ficam, ainda, adstritas as seguintes disposigdes:
21.1.1. As partes devem cumprir as disposi¢des constantes na Lei n.2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais - LGPD);
21.1.2. A CONTRATADA esta ciente de que deve guardar por si, por seus empregados ou prepostos, em relagdo aos dados, informagdes ou documentos de qualquer natureza,

exibidos, manuseados, ou que, por qualquer forma ou modo, venham tomar conhecimento, o mais completo e absoluto sigilo, ficando, portanto, por forga da lei, civil e penal, responsavel
por sua indevida divulgagdo e descuidada ou incorreta utilizagdo, sem prejuizo da responsabilidade por perdas e danos a que der causa;

21.1.3. E permitido & CONTRATADA caucionar ou ceder os créditos do contrato, para qualquer operacdo financeira, desde que haja prévia e expressa autorizacdo da unidade
contratante da Ebserh, sendo aplicavel, no que couber, o disposto na Instrugdo Normativa SEGES/ME n.2 53, de 8 de julho de 2020;

21.1.3.1. A cessdo de crédito, a ser feita mediante celebragdo de termo aditivo, dependerd de comprovagdo da regularidade fiscal e trabalhista da cessiondria, bem como da
certificagdo de que a cessionaria ndo se encontra impedida de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor;

21.1.3.2. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (CONTRATADA) pela execugdo do objeto contratual, com o desconto de
eventuais multas, glosas e prejuizos causados a CONTRATANTE.

22. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - FORO

22.1. E eleito o Foro da da Justica Federal em Jo3o Pessoa, Secdo Judiciaria da Paraiba para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de
Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagdo.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Jodo Pessoa - PB, data da assinatura eletrénica.

(assinado eletronicamente)
Alexandre Medeiros de Figueiredo
Superintendente
Matricula n® 163****
Portaria 492 D.0.U, 03/12/2024

(assinado eletronicamente)
André Luis Coelho Fernandes
Gerente Administrativo (GAD)
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Matricula n@ 338****
Portaria - SEI n® 511, de 19 de dezembro de 2023

(assinado eletronicamente)
Sr. LEOPOLDINO GOMES DOS SANTOS NETO
SUPPORTCARE TECNOLOGIA HOSPITALAR LTDA
CNPJ/MF sob o n.2 10.218.086/0001-87

——
pr
3E|! tl’ Documento assinado eletronicamente por André Luis Coelho Fernandes, Gerente, em 05/09/2025, as 10:55, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

assinatura
eletrdnica

I
e
3@'! tl’ Documento assinado eletronicamente por Alexandre Medeiros de Figueiredo, Superintendente, em 06/09/2025, as 05:43, conforme horario oficial de Brasilia,
com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

assinatura
eletrénica

R
pr
Jel! tl’ Documento assinado eletronicamente por LEOPOLDINO GOMES DOS SANTOS NETO, Usuario Externo, em 08/09/2025, as 10:27, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

assinatura
eletrénica

= A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?
>, acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o c4digo verificador 53020345 e o codigo CRC 90CDF347.

Referéncia: Processo n? 23539.010445/2025-91 SEI n2 53020345
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