A

Aplicagdo

Nivel de Risco

STJ PLANO DE RISCOS PRIORIZADO (RISCO INERENTE)
SUPERIOR

TRIBUNAL DE JUSTICA

Id do Risco

PROCESSO STJ: - OBJETO/ ESCOPO: Prestacio de servigos de manutengdo de persianas verticais e cortinas rold.

Inerente (NRI)

RO6

contratagdo

Desconsideragdo de
riscos e controles da

Causa

Desatualizagdo do

da contratagdo

tratamento dos riscos

Consequéncia
Concretizagdo de

contratagdo e/ou
servigos prestados

riscos com impacto na

Situagdo Risco

Em acompanhamento

Tipo Controle

RO7

Descontinuidade d

prestacdo do servigo

Auséncia de
planejamento para
encerramento e
transigdo contratual,
inexecugdo total ou
parcial do contrato,
faléncia ou
concordata da
empresa

a

Prejuizos ao erario,

indisponiveis,
assungdo das

do Tribunal,
contratagdo
emergencial

produtos ou servigos

atividades por parte

Ndo acompanhado

R10

Estimativas
inadequadas de
pregos

Coleta insuficiente de
pregos e propostas

Dificuldade em
justificar as
estimativas e os
valores praticados

Em acompanhamento

Preventivo

Controle

Gerenciar riscos referentes ao
negdcio e a contratagdo durante
todas as fases, de acordo com a

metodologia de riscos do Tribunal

Elaborar plano de encerramento ou
transi¢do contratual

Realizar pesquisa de mercado para
estimativas de prego com todos os
itens a serem contratados

R14

Inexecugdo total ou
parcial do contrato

Descumprimento de
cldusulas contratuais,
descontinuidade da
execugdo contratual,
faléncia ou
concordata da
empresa

Descontinuidade no
fornecimento dos

do servigo,
contratagdo de nova
empresa ou assungdo
das atividades por
parte do Tribunal,
contratagdo
emergencial

produtos ou prestagdo

N&o acompanhado

RO2

Contratagdo de
empresa incapaz de
fornecer produto ou
executar servigo

Empresas sem
qualificagdo técnica
adequada paraa
prestagdo de servigos

N&o obtengdo do
objeto contratado e
descumprimento de
obrigagdes
contratuais

Contingente

Solicitar aplicagdo de sangdes a
empresa contratada

RO3

Contratagdo que ndo
atenda a necessidade
do Tribunal

Estudos técnicos
preliminares com
informagdes
insuficientes sobre a

demanda

Desperdicio de
recursos publicos

Em acompanhamento

Incluir exigéncia de qualificagdo
técnica como condigdo de habilitagdo

Elaborar estudos preliminares com
justificativas adequadas e
identificagdo das necessidades junto
aos demandantes

Identificar e definir requisitos para

prestacdo do servigo

Responsavel

Inicio Controle Fim Controle
Controle

Situagdo Controle

Em andamento

Em andamento

Em andamento

N&o iniciado

Em andamento

Concluido

Em andamento




Nivel de Risco . Responsavel >
Aplicagdo Id do Risco Consequéncia Situagdo Risco Tipo Controle Controle P Inicio Controle Fim Controle Situagdo Controle
Inerente (NRI) Controle
Auséncia de
Contratada ndo consequéncias para a
. q P - Retorno de todos os Incluir no termo de referéncia
manter as condi¢des | contratada caso ndo ) , N
I impactos tratados clausulas de obrigagdo de
de habilitagdo e mantenha as s ~ . - .
RO4 o . . com a exigéncia da N3o acompanhado Preventivo manutengdo das condigdes de Em andamento
qualificagdo exigida na condigOes de e o -
o e« qualificagdo e habilitagdo e qualificagdo durante
licitagdo durante o habilitagdo e L .
o L habilitagdo vigéncia contratual
contrato qualificagdo exigidas
na licitagdo
Atrasos, elevagdo de
Lo custos,
X Acréscimo de novos L
Desconhecimento das X descontinuidade,
o servidores, mudangas X . . «
demandas, objetivos e na equine de entregas divergentes Realizar reunides para apresentagdo
RO5 produtos/ servigos a Iane':mZnto da do objetivo, Em acompanhamento dos objetivos e produtos/ servigos a Concluido
serem adquiridos/ P 1 - sobrecarga de serem adquiridos/ contratados
contratados contratagio ou dos atividades nas pessoas
Aquisi¢do Contratacdo gestores do contrato p SEORT (vazio) (vazio)
remanescentes,
capacitagao
Defini¢do de prazos
incompativeis com a . " ~ . N
. P Comprometimento da Aplicar sangdes e penalidades a
. Descumprimento dos demanda ou R ~ . ~ -
(-3) Ameaga Baixa RO8 R N qualidade do N&o acompanhado Contingente contratada caso ndo cumpra os N3o iniciado
prazos contratuais contratada ndo . -
X atendimento prazos definidos
cumprir prazos
acordados
Contaminagdo do solo
e ambientes do
Destinagdo Auséncia de previsdo Tribunal; Passivel
inadequada de de destinagdo de aplicagdo de multas; Prever a destinagdo adequada de
RO9 residuos sdlidos e/ou | residuos sélidos e/ou | elevagdo na produgdo | Em acompanhamento Preventivo residuos sélidos e/ou liquidos no Em andamento
liquidos decorrentes | liquidos da aquisi¢do/ | de lixo; elevagdo de instrumento contratual
da contratagdo contratagdo custos no
recolhimento de lixo
institucional
. Auséncia ou
Fornecimento de A
N ineficiéncia de . X
produtos ou execugdo - Comprometimento na Recusa de produtos e servigos
. ’ requisitos para y X . " R
R12 de servigos com baixa . qualidade do servigo, Contingente entregues fora do especificado em N&o iniciado
R fornecimento de L.
qualidade ou fora da . dano ao erario contrato
e produtos ou execugdo
especificagdo .
de servigos
Indisponibilidade
orgamentaria integral | Contingenciamento .
¢ . g g L Redugdo do escopo da
ou parcial para ou limitagdo . . -~ -
R . aquisigdo ou ~ Realizar previsdo orgamentaria para
R13 cumprimento dos orgamentaria, . o N&o acompanhado Em andamento
L impossibilidade de pagamento contratual
objetivos da aumento dos custos N
L . contratagdo
aquisi¢do/ da contratagdo
contratagdo




Aplicagdo

Nivel de Risco

Inerente (NRI)

Id do Risco

Consequéncia

Situagdo Risco

Tipo Controle

Controle

Responsavel
Controle

Inicio Controle Fim Controle

Situagdo Controle

R15

Licitagdo deserta

Levantamento de
mercado deficiente,
exigéncias descabidas
ou requisitos fora do
padrdo de mercado

Atraso na
contratagdo,
republicagdo de edital
e revisdo de
documentos

(-1) Ameaca Baixa

RO1

Conflito de interesse
na gestdo e
fiscalizagdo de
contratos de
prestagdo de servigos

Indicagdo de
profissionais com
vinculo afetivo para
trabalharem em
empresas
contratadas, falta de
fiscalizagdo, sensagdo
de impunidade,
favorecimento de
terceiros

Elevagdo de custos,
ilegalidade,
desrespeito ao
interesse publico, ndo
selecionar melhor
prestador de servigo,
danos a imagem do
tribunal

Em acompanhamento

R11

Falhas na
comunicagdo entre as
partes e auséncia de
evidéncias das
ocorréncias na gestao
contratual

Auséncia de
procedimentos
formais de
comunicagdo entre as
partes contratantes

retardo e falhas na
execugdo contratual e
impossibilidade de
identificar a parte
descumpridora do
contrato

N&o acompanhado

Preventivo

Realizar pesquisa de potenciais
fornecedores e experiéncias de
outros 6rgdos publicos

Capacitagdo da equipe de gestdo e
fiscalizagdo do contrato

Registrar as interagdes com a
contratada garantindo a ampla
defesa e o contraditério

Incluir no termo de referéncia as
formas de comunicagédo entre
contratante e contratada a ser
realizada ao longo da execugdo

contratual

Concluido

N&o iniciado

Néo iniciado

Em andamento




SUPERIOR

TRIBUNAL DE JUSTICA

"‘ STJ MONITORAMENTO DOS RISCOS INERENTE X RESIDUAL

PROCESSO STJ: - OBJETO/ ESCOPO: Prestagdo de servigos de manutengio de persianas verticais e cortinas rold.

Nivel Confianca

. Equipe de . o Nivel de Risco o o Risco Controle Nivel de Risco . o
Data Monitoramento N Id do Risco Causa Consequéncia Analise critica Controles o . Situacao Risco
Monitoramento Inerente (NRI) 0 (RC_Descrigdo) Residual (NRR)
(NCC_Descrigdo)
Indicagdo de
profissionais com vinculo| Elevagdo de custos,
. . afetivo para trabalharem| ilegalidade, desrespeito buscar atender aos normativos
Conflito de interesse na ; L « . N N
~ . em empresas ao interesse publico, ndo relacionados a gestdo e a
gest3o e fiscalizagdo de - ) L (-0,4) Ameaga
RO1 . contratadas, falta de selecionar melhor (-1) Ameaca Baixa | fiscalizagdo de contratos para X Em acompanhamento
contratos de prestagdo | . . . ) L. L Baixa
de servicos fiscalizagdo, sensagdo de | prestador de servigo, poder atingir o objetivo
¢ impunidade, danos a imagem do contratual.
favorecimento de tribunal
terceiros
. . . . a partir dos normativos
Contratagdo de empresa Empresas sem N&o obtengdo do objeto .
. e i vigentes, buscar contratar
incapaz de fornecer qualificagdo técnica contratado e ) .
RO2 R empresas capacitadas a N&o acompanhado
produto ou executar adequada para a descumprimento de R
. = . - R executarem os servicos
servico prestagdo de servicos | obrigagSes contratuais
adequadamente.
Estudos técnicos a partir dos normativos
Contratagdo que ndo preliminares com L. vigentes, realizar um estudo
. . K . Desperdicio de recursos o
RO3 atenda a necessidade do informagdes Gblicos preliminar abrangente que Em acompanhamento
Tribunal insuficientes sobre a P verifique o atendimento das
demanda necessidades do STJ.
. (-1,2) Ameaga
-3) Ameaca Baixa
(3) g Baixa
Auséncia de . .
. o seguindo os normativos
Contratada ndo manter | consequéncias para a . .
s . Retorno de todos os vigentes, realizar adequada
as condigdes de contratada caso ndo |. o e
o L . impactos tratados com a analise na fase licitatdria para N
RO4 habilitagdo e qualificagdo| mantenha as condigdes N . o X : N&o acompanhado
. o L exigéncia da qualificagdo que as licitantes sejam filtradas
exigida na licitagdo de habilitagdo e - . e .
o T e habilitagdo a partir da qualificagdo exigida
durante o contrato qualificagdo exigidas na N
N no edital.
licitagdo




Data Monitoramento

Equipe de
Monitoramento

Id do Risco

Consequéncia

Nivel de Risco
Inerente (NRI)

Anilise critica

Nivel Confianca
Controles
(NCC_Descrigao)

Risco Controle
(RC_Descrigao)

Nivel de Risco
Residual (NRR)

Situacdo Risco

22/06/2023

SEORT

Desconhecimento das
demandas, objetivos e

Acréscimo de novos
servidores, mudangas na

Atrasos, elevagdo de
custos, descontinuidade,
entregas divergentes do

a partir dos normativos
vigentes, realizar um estudo
preliminar abrangente que
verifique a quantidade de

RO5 rodutos/ servicosa | equipe de planejamento | objetivo, sobrecarga de .
P L ¢ quip P N . J o g demandas previstas do STJ (por
serem adquiridos/ da contratagdo ou dos | atividades nas pessoas
exemplo, baseado em uma
contratados gestores do contrato remanescentes, S ..
itacs média histérica do préprio
capacitagdo .
P 4 Tribunal).
. . . Concretizagdo de riscos ) L
Desconsideragdo de Desatualizagdo do . " realizar um estudo preliminar o
K ) com impacto na R .
RO6 riscos e controles da  [tratamento dos riscos da - mais abrangente para evitar
- N contratagdo e/ou .
contratagdo contratagdo X eventuais riscos
servigos prestados
(-9) Ameaca
Média
Auséncia de
planejamento para Prejuizos ao erario,
encerramento e produtos ou servigos realizar adequada fiscalizagdo e
RO7 Descontinuidade da transi¢do contratual, | indisponiveis, assungdo gestdo contratuais para que os
prestagdo do servigo inexecugdo total ou das atividades por parte servigos possam ser levados
parcial do contrato, do Tribunal, contratagdo aos usuarios.
faléncia ou concordata emergencial
da empresa
Definigdo de prazos realizar adequada fiscalizagdo e
. incompativeis com a Comprometimento da gestdo contratuais e comunicar
Descumprimento dos R S N
RO8 demanda ou contratada qualidade do a Contratada em caso essa ndo

prazos contratuais

ndo cumprir prazos
acordados

atendimento

1.2\ Amaoara Raiva

atenda as clausulas do
Contrato.

Satisfatdrio (Controles
implementados e
sustentados por

ferramentas adequadas

e, embora passiveis de

aperfeigoamento, tratam
satisfatoriamente o
risco)

Baixo

Em acompanhamento

(-3,6) Ameaga
Baixa

Em acompanhamento

N&o acompanhado

(-1,2) Ameaga

N&o acompanhado




Nivel de Risco
Residual (NRR)

Situacdo Risco

N nsa Risco Controle

Controles
RC_Descriga
(NCC_Descrigao) (RC_Descrigsio)
Baixa

Nivel de Risco
Inerente (NRI)

Consequéncia Anadlise critica

Equipe de Id do Risco

Data Monitoramento 5
Monitoramento

Contaminagdo do solo e
ambientes do Tribunal;
Passivel aplicagdo de
multas; elevagdo na

produgdo de lixo;

prever a adequada destinagdo
Em acompanhamento

dos residuos sélidos em um
dos itens do Termo de
Referéncia do Edital

Auséncia de previsdo de
destinagdo de residuos
sélidos e/ou liquidos da

Destinagdo inadequada
de residuos sélidos e/ou

RO9 .
liquidos decorrentes da
contratagdo aquisigdo/ contratagdo | elevagdo de custos no
recolhimento de lixo
institucional
na fase de estudo preliminar e
Dificuldade em justificar N
Coleta insuficiente de L ) (-9) Ameaga elaboragdo do Termo de (-3,6) Ameaga
as estimativas e os 0 o . . . Em acompanhamento
Média Referéncia, realizar pesquisas Baixa

R10 Estimativas inadequadas
de pregos

de pregos.

regos e propostas
preg prop valores praticados

prever no Termo de Referéncia
cldusulas sobre comunicagdo
entre Contratante e
(-0,4) Ameaca

Contratada, e, durante a i

. Baixa
vigéncia do Contrato, buscar
manter comunicagdo eficiente
com a Contratada.

retardo e falhas na
N&o acompanhado

execugdo contratual e

impossibilidade de

. P . (-1) Ameaca Baixa

identificar a parte

descumpridora do
contrato

Falhas na comunicagdo .
Auséncia de
entre as partes e . .
o . procedimentos formais
R11 auséncia de evidéncias L
.. de comunicagdo entre as
das ocorréncias na
N partes contratantes
gestdo contratual

através da fiscalizagdo e gestdo

contratuais, verificar a
realizagdo dos servigos e,

entdo, comunicar a empresa

N&o acompanhado

Auséncia ou ineficiéncia

Fornecimento de
produtos ou execugdo
R12 de servigos com baixa
qualidade ou fora da

especificagdo

de requisitos para

fornecimento de

produtos ou execugdo

de servigos

Comprometimento na
qualidade do servigo,
dano ao erério

da necessidade de realizagdo
de corregdes, caso contrario,

podera ocorrer sangdes a
empresa.

1.2\ Amaoara Raiva

(-1,2) Ameaga




Data Monitoramento

Id do Risco

Consequéncia

Nivel de Risco
Inerente (NRI)

Anilise critica

Nivel Confianca
Controles

Risco Controle
(RC_Descrigao)

Nivel de Risco
Residual (NRR)

Situacdo Risco

R13

Indisponibilidade
orgamentdria integral ou
parcial para
cumprimento dos
objetivos da aquisigdo/
contratagdo

Contingenciamento ou

limitagdo orgamentaria,

aumento dos custos da
contratagdo

Redugdo do escopo da
aquisicdo ou
impossibilidade de
contratagdo

desde e o Termo de Referéncia
realizar adequado
levantamento do custo total
para que a area competente do
Tribunal possa reservar
dotagdo orgamentdria visando
a contratagdo do objeto.

R14

Inexecugdo total ou
parcial do contrato

Descumprimento de
cldusulas contratuais,
descontinuidade da
execugdo contratual,
faléncia ou concordata
da empresa

Descontinuidade no
fornecimento dos
produtos ou prestagdo
do servigo, contratagdo
de nova empresa ou
assungdo das atividades
por parte do Tribunal,
contratagdo emergencial

(-9) Ameaga
Média

através da fiscalizagdo e gestdo
contratuais, acompanhar
constantemente a execugdo do
contrato pela Contratada, e,
caso haja inexecugdo total ou
parcial do Contrato, uma
possibilidade é a abertura de
processo sancionatdrio contra
a Contratada.

R15

Licitagdo deserta

Levantamento de
mercado deficiente,
exigéncias descabidas ou
requisitos fora do
padrdo de mercado

Atraso na contratagdo,
republicagdo de edital e
revisdo de documentos

(-3) Ameaca Baixa

em caso de licitagdo deserta,

buscar entender os motivos

que podem ter levado isso a
acontecer.

(NCC_Descrigao)

Baixa

N&o acompanhado

(-3,6) Ameaga
Baixa

Ndo acompanhado

(-1,2) Ameaga
Baixa

N&o acompanhado




