Poder Judicidrio
Conselho Nacional de Justica

PROJETO DE EVENTO INTERNO DE CAPACITACAO

JORNADA DE LETRAMENTO DIGITAL E CIENCIA DE DADOS: DESENVOLVENDO
COMPETENCIAS PARA O FUTURO

| - IDENTIFICACAO DO CURSO

1. Titulo: Caminhos para a lideranca na era da IA.

2. Fundamentacao legal: Instrucao Normativa n2 25/2009, que
regulamenta o] programa de Educacao Corporativa; Instrucao
Normativa n2 1/2010, que dispde sobre o Programa de Desenvolvimento de
Lideres do Conselho Nacional de Justica; Instrucao Normativa n2 35/2015, que
dispde sobre a participacao de servidores do CNJ em acdoes de Educacao
Corporativa; Instrucao Normativa n2 90/2022, que regulamenta o instituto do
Adicional de Qualificacao no ambito do Conselho Nacional de Justica; e Resolucao
n2 192/2014, que dispde sobre a Politica Nacional de Formacao e Aperfeicoamento
dos Servidores do Poder Judiciario.

3. Areas interessadas: todas as unidades do Conselho Nacional de
Justica.

4. Coordenadores: Anali Figueiredo, Raquel Assis e Johana Pedrosa.
5. Publico-alvo: gestores e todo o quadro funcional do CNJ.
6. Vagas: ilimitadas.

1l - JUSTIFICATIVA

A crescente incorporacao da Inteligéncia Artificial (IA) nos diversos
setores da sociedade tem provocado profundas transformacdes na forma como as
liderancas sao exercidas, especialmente, em instituicdes que lidam com decisdes de
alto impacto, como o Poder Judiciario. Diante desse cenério, torna-se essencial
promover reflexdes e capacitacdes que preparem gestores, servidores e
magistrados para desempenhar suas funcdes com responsabilidade, visao
estratégica e sensibilidade ética na era digital.

Partindo da premissa que a IA é presenca permanente nas atividades
laborais, faz-se necessario capacitar lideres e gestores para que entendam as
implicacdes da IA nas politicas publicas, na automacao de rotinas administrativas, no



gerenciamento de riscos e na avaliacao de impacto. Isso favorece a implementacao
de préaticas de governanca de dados, a transparéncia e o accountability. E
importante que entendam as oportunidades do uso da IA, identificando métodos e
ferramentas inovadoras, mas de forma responsavel, garantindo a protecao a dados
sensiveis e efetivando uma cultura institucional permeada pela ética e pela protecao
aos direitos fundamentais.

Além disso, é importante demostrar aos lideres "os caminhos
possiveis" que poderao se deparar no futuro, ajudando a diminuir incertezas e
insegurancas. Apresentar esses horizontes para quem coordena equipes também
favorece o bem-estar de toda organizacdo. Os gestores tém um papel fundamental
na gestao das mudancas que a tecnologia traz, pois sao pecas-chave nas
transformacoes e, quando compreendem o impacto da inteligéncia artificial no dia a
dia, sao capazes de estimular ambientes inovadores, saudaveis e responsdaveis,
envolvendo a equipe em oportunidades tecnoldégicas que aumentem a
produtividade, ao mesmo tempo que reduzem a carga de trabalho.

Sendo assim, a era da IA exige lideres com habilidades interpessoais,
pensamento critico, capacidade de adaptacdao e dominio de principios éticos
aplicados a tecnologia.

A palestra sera contabilizada tanto para fins deAdicional de
Qualificacao (AQ) quanto para oPrograma de Desenvolvimento de Lideres
(PDL), contribuindo diretamente para o fortalecimento das competéncias
institucionais e para a modernizacao da gestao publica.

11l - OBJETIVOS ESTRATEGICOS

A capacitacao proposta coaduna-se com o Planejamento
Estratégico do CNJ 2021/2026, estabelecido na Portaria CN] n2 104/2020,
em relacdo aos objetivos estratégicos: Promover a disseminacdo das informacoées,
de forma padronizada e sistémica; Fomentar e incrementar a producao de solucées
tecnoldgicas, com foco em inovacdo e transformacao digital; Promover praticas
inovadoras de gestao e de incentivo ao trabalho colaborativo; e Aperfeicoar politicas
e praticas de gestdo de pessoas.

IV - OBJETIVO GERAL

Capacitar liderancas e equipes do CNJ para decidir e conduzir
iniciativas com IA de forma responsavel, visando ganhos de eficiéncia, qualidade de
decisdao e governanca, com orientacdo pratica para os primeiros passos.

V - OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Dar visao clara do que a IA pode (e nao pode) entregar ao Judiciario;

2. Apresentar casos e oportunidades em areas de apoio e areas
finalisticas;

3. Traduzir riscos e salvaguarda (viés, privacidade, transparéncia,
supervisao humana);

4. Indicar critérios simples para priorizar casos de uso (valor vs.


https://atos.cnj.jus.br/files/original201554202007025efe407a173f6.pdf

viabilidade);

5. Propor modelos de experimento de baixo risco e curta duracao

(pilotos);

6. Orientar métricas de sucesso (tempo, qualidade, satisfacao, taxa de

erro);

7. Estimular colaboracao entre areas técnicas, juridicas e de gestao.

VI - IMPLEMENTACAO DO PROJETO

1. Data: 17 de outubro de 2025
2. Horario: das 14h as 16h
3. Carga Horaria: 2 horas

4. Local de realizacao: on-line, sincrono (pelo Teams)

5. Numero de vagas: ilimitado

6. Inscricoes: formulario Google Forms

7. Cronograma de atividades para implementacao do projeto:

DESCRICAO/ETAPA

ATIVIDADES

12 Etapa: Escolha do
instrutor

- Encaminhar e-mail para a empresa selecionada;
- Solicitar o envio da documentacao necessaria e a assinatura
do Termo de Cessao de Direito;

22 Etapa: Contratacao

- Elaborar Projeto Basico;

- Enviar processo para disponibilidade orcamentaria e para a
Coordenadoria de Analise Juridica de LicitacOes e Contratos;
- Aguardar a aprovacao do projeto pela SGP/DG;

- Enviar Nota de Empenho e o Projeto Basico a empresa;

32 Etapa: Divulgacao e
inscricao dos
participantes

- Elaborar formulario de inscricdo, lista de presenca e avaliacdo
de reacao;
- Enviar e-mail de divulgacao do evento e disponibilizar na
intranet;
- Fechamento da turma e envio de e-mail com a confirmacao de
inscricdo e com o material didatico;

42 Etapa: Treinamento

- Preparar o local da capacitacao;
- Disponibilizar lista de presenca;
- Realizacao do evento;

52 Etapa: Avaliacao

- Avaliar o evento e o instrutor;

62 Etapa: Certificacao

- Fazer lista de aprovados;
- Elaborar e enviar os certificados;
- Anexar os certificados no BT e nos processos de AQ;

72 Etapa: Pagamento

- Solicitar nota fiscal da empresa e atualizar as certiddes
negativas;
- Gerar Nota Técnica do SIALD da capacitacao;
- Enviar processo para pagamento da empresa;
- Informar a empresa do pagamento e enviar a avaliacao de
reacao do evento e do instrutor.




VIl - METODOLOGIA

A palestra sera expositiva e interativa, com 90 minutos dedicados ao
conteudo aplicado, mais 20 minutos para perguntas e discussbes com o0s
participantes e 10 minutos finais para encerramento e orientacbes praticas
(préximos passos).

VI - INSTRUTOR SUGERIDO

Instrutor: Cristiano Kruel (Curriculo 2303735 e MiniBio 2295227).

1. Formacao e experiéncia profissional:
- Atualmente, é o Chief Innovation Officer da empresa Startse;
- Graduado em Ciéncia da Computacao pela PUC-RS;

- Possui Especializacbes em: Gestao Estratégica de TI, pela FGV;
Business Value From Information Technology, pelo MIT, The Innovation Architect,
pelo IESE; Market Validation, pela University of Texas;

- Empreendedor, speaker e mentor que ha mais de 30 anos investiga e
pratica a inovacao nas suas diversas perspectivas: da convergéncia tecnoldgica, das
rupturas no mercado, dos modelos de negdcios, do comportamento humano e das
novas praticas de gestao e governanca. Autor do livro Organizacdes Infinitas,
primeiro livro com prefacio escrito por IA ainda em 2021, tem criado inUmeros
programas de |A para empresarios e executivos. Como Chief Innovation Officer da
StartSe - uma escola e ecossistema de novos negdcios - trabalha investigando e
aconselhando como transformar empresas estabelecidas e apoiando startups a
ganhar escala em mercados incertos;

- Atuacao com grandes organizacdes em programas de transformacao
e letramento em tecnologia e inovacao.

- Experiéncia em traducao executiva de tecnologias emergentes
(incluindo IA) para decisOes de gestao, produtividade e governanca;

- Curadoria internacional e dialogo com hubs de inovagao
(EUA/Europa/Asia), trazendo referéncias comparadas ao contexto brasileiro;

- Participou do desenho e execucao de programas estratégicos de
inovacao para grandes multinacionais ao longo de sua carreira, além de atuar
ativamente no ecossistema do Vale do Silicio ha mais de 30 anos.

2. Publicacoes e Producao de Conteudo:

- Livro Organizacées Infinitas: coautor de uma obra que apresenta
modelos organizacionais ageis, cultura de transformacao continua e estratégias
visionarias para garantir a sustentabilidade de empresas em ambientes de alta
peformace.

- Artigos e colaboracdes na StartSe: publica regularmente artigos
relacionados a temas como inteligéncia artificial, infraestrutura tecnoldgica, cultura
de produtividade, IA soberana, entre outros, sempre com viés analitico e
estratégico.



IX - CONTRATACAO

Quanto aos procedimentos de contratacao, o inciso XXI, artigo 37 da
nossa Carta Magna, destaca sobre a obrigatoriedade da Administracdo Publica em
realizd-las por meio de processo licitatério:

CF/1988:

XXI - ressalvados os casos especificados na legislacao, as
obras, servicos, compras e alienacdes serao contratados mediante
processo de licitacao publica que assegure igualdade de condicbes
a todos o0s concorrentes, com clausulas que estabelecam
obrigacbes de pagamento, mantidas as condicdes efetivas da
proposta, nos termos da lei, o qual somente permitird as
exigéncias de qualificacdo técnica e econdmica indispensaveis a
garantia do cumprimento das obrigacdes. (Grifo nosso)

Percebe-se, contudo, que a Constituicao concedeu a possibilidade da
contratacao sem licitacao desde que especificados em legislacao, por lei ordinaria.

Diante disso, a Lei n2 14.133/2021 (Nova Lei de Licitacdes)
estabeleceu a figura da dispensa de licitacao (art. 75) e da contratacao por
inexigibilidade (art. 74). Em suma, a diferenca basica entre as duas hipdteses é que
na inexigibilidade ndao ha possibilidade de competicao e na dispensa a competicao é
viavel, poderia haver licitacao, porém diante das circunstancias peculiares a Lei
facultou alguns cendrios em que a licitacdo poderd ser dispensada, ficando na
competéncia discricionaria da Administracao.

Quanto a singularidade do evento, é fato existem muitas opcdes de
treinamento sobre IA no mercado, mas capacitacdes personalizadas a realidade do
Poder Judiciario, especificamente a do CNJ, relacionando as transformacdes
tecnolégicas com as competéncias gerenciais do poder publico, nao é uma oferta
disponivel. Sendo assim, a palestra capacitara gestores e futuros gestores de forma
Unica, contribuindo para uma gestdao de mudanca voltada para a inovacao de forma
responsavel e voltada ao interesse publico.

No que tange ao nosso tema, o artigo 74 do Estatuto das Licitacdes
versa que é inexigivel a licitacao quando houver inviabilidade de competicdo, em
especial:

Lei n2 14.133/2021:

Il - contratacdao dos seguintes servicos técnicos especializados de
natureza predominantemente intelectual com profissionais ou empresas
de notéria especializacdo, vedada a inexigibilidade para servicos de
publicidade e divulgacao:

(...)
f) treinamento e aperfeicoamento de pessoal;

§ 32 Para fins do disposto no inciso Ill do caput deste artigo, considera-se
de notéria especializacdo o profissional ou a empresa cujo conceito no
campo de sua especialidade, decorrente de desempenho anterior,
estudos, experiéncia, publicacbes, organizacao, aparelhamento, equipe
técnica ou outros requisitos relacionados com suas atividades, permita
inferir que o seu trabalho é essencial e reconhecidamente adequado a
plena satisfacao do objeto do contrato.

Trata-se de contratacao com inviabilidade de selecao de proposta mais



vantajosa através de critérios objetivos, consistentes no esforco humano, de dificil
comparacao.

Alids, a Corte de Contas Federal assentou entendimento na Sumula n2
39 quanto a singularidade do objeto, in verbis:

“A inexigibilidade de licitacdo para a contratacao de servicos técnicos
com pessoas fisicas ou juridicas de notdria especializacdo somente é
cabivel quando se tratar de servico de natureza singular, capaz de
exigir, na selecao do executor de confianca, grau de subjetividade
insuscetivel de ser medido pelos critérios objetivos de qualificacdo
inerentes ao processo de licitagcao, nos termos do art. 25, inciso Il, da Lei
n? 8.666/1993.”

A notoria especializacao profissional decorre, portanto, de elevado
grau de respeitabilidade e de admiracao, de forma que se permita inferir que o
palestrante indicado é essencial e indiscutivelmente o mais adequado a plena
satisfacao do objeto do contrato, conforme se observa as informacdes contidas no
curriculo do profissional (2303735).

Salienta-se, ainda, que a referida solicitacao contempla as
recomendacdes da Secretaria de Controle Interno, proferidas na Informacao n@
139/2013 - SCI/Presi/CNJ - Da Contratacao de Cursos de Treinamento de Pessoal - in
company - Inexigibilidade (1430388). Cabe ressaltar os itens 39 a 58 da referida
Informacao, que dissertam sobre a contratacao de eventos internos por
inexigibilidade, em razao da singularidade do objeto e notdéria especializacao na
prestacao do servico.

(...)

Da Contratacao de Cursos de Treinamento de Pessoal -in company -
Inexigibilidade

39. Cursos de treinamento de pessoalin company podem ser
contratados pelo procedimento de inexigibilidade de licitacdo, com
fundamento no art. 25, Il, ¢/c o art. 13, VI, da Lei n. 8.666/93, desde que
antes de qualquer providéncia seja declarada a singularidade do objeto
pela autoridade competente e em seguida indicada detalhadamente as
razbes da escolha do profissional/empresa expondo com clareza a
notdria especializacdo do futuro contratado.

40. Assim, o fundamento para a inviabilidade de competicdao na
contratacao de cursos com base no art. 25, Il, ¢c/c o art. 13, VI, da Lei de
Licitacbes decorre da declaracao de singularidade do objeto, haja vista a
impossibilidade de haver critérios objetivos que sustentem a licitacdo a
ser realizada.

41. Posteriormente, contudo, serd necessario indicar os motivos de
escolha da empresa ou profissional para a execucao do contrato,
mediante identificacdo da notéria especializacao, conforme excerto
extraido da decisao constante do Processo TC - 133.538/89 do Tribunal
de Contas de Sao Paulo, in verbis:

E entendimento pacificado em jurisprudéncia do Tribunal de Contas da
Uniao que a contratacao de cursos abertos de treinamento ou aperfeicoamento de
pessoal ocorre por inexigibilidade, conforme Decisao 439/1998. A contratacao direta
requerida atendera a necessidade de capacitacao dos servidores do CNJ, mediante
aquisicao de treinamentos in company, o que torna o curso economicamente viavel
aos cofres publicos.

Cumpre, por fim, salientar o disposto no art. 95 da Lei n® 14.133/2021:



Lei n? 14.133/2021:

Art. 95. O instrumento de contrato é obrigatério, salvo nas seguintes
hipéteses, em que a Administracdo podera substitui-lo por outro
instrumento habil, como carta-contrato, nota de empenho de despesa,
autorizacao de compra ou ordem de execucao de servico:

| - dispensa de licitacao em razao de valor;

Il - compras com entrega imediata e integral dos bens adquiridos e dos
quais nado resultem obrigacdes futuras, inclusive quanto a assisténcia
técnica, independentemente de seu valor.

X - DAS PENALIDADES

Nos termos dos arts. 155, 156 e 162 da Lei 14.133/2021 e da

Instrucao Normativa n. 94/2023, a contratada ficard sujeita a aplicacdo de
penalidades, caso verificado o descumprimento de suas obrigacdes, apds processo
administrativo em que sera garantido o contraditério e a ampla defesa, sendo:

Lei n? 14.133/2021:

| - Adverténcia, no caso de inexecucdo parcial de suas obrigacdes, que
nao justifigue a imposicao de pena mais grave;

II- Multa de 25% sobre o valor da nota de empenho, nos casos de
infracdes administrativas previstas no art. 155 da Lei 14.133/2021;

[lI- Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracao
Pldblica direta e indireta federal, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos,
pelas infracdes administrativas indicadas no § 4 do art. 156 da Lei n.
14.133/2021;

IV- Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar no ambito da
Administracao Publica direta e indireta de todos os entes federativos,
pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, pelas
infracbes administrativas indicadas no § 5 do art. 156 da Lei n.
14.133/2021.

Cumpre salientar que, conforme as orientacbes doParecer

Referencial n2 01/2019-AJU/DG/CN]J, esta Secao realiza:

Consulta ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
(SICAF), ao Cadastro Informativo dos Créditos nao Quitados de
Orgdos e Entidades Estaduais (CADIN), Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), Cadastro Nacional de
Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa, Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (CNEP);

Juntada da documentacao relativa a regularidade fiscal e trabalhista;

Juntada das Certidoes Negativas de Débito (INSS), Certiddao Negativa
de Débitos de Tributos e Contribuicoes Federais (SRF), Certificado de
Regularidade do FGTS (CEF), Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (TST).

Xl - VALOR DO INVESTIMENTO

O valor total do investimento é de R$ 30.000,00 (trinta mil reais),


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art155

conforme a Proposta 2295227.

A despesa se enquadra na classificacao contabil 33.90.39-48 - Servico
de Selecao e Treinamento.

Destaca-se que neste valor ja estd incluido: gravacao das aulas,
disponibilizacao do material de apoio (slides e textos digitais), emissao dos
certificados de conclusao, taxas, contribuicbes e impostos. Ao final da palestra,
haverd o sorteio de 3 bolsas de "Al MAX" para aprofundamento individual dos
servidores do CNJ.

Na tabela abaixo, pode-se verificar o valor unitario da capacitacao por

hora-aula:
VALOR
p: ~ N2 DE CARGA VALOR
ORGAO | TREINAMENTO VAGAS MODALIDADE HORARIA TOTAL DA HORA-
AULA
Palestra
Caminhos para | .,. . i R$ R$
CN) | 3 lideranca na | 'imitadas On-line 2h 30.000,00 | 15.000,00
era da lA

Considerando que nao ha limite de vagas para participagcdao na
palestra, nao serd possivel prever o valor por aluno neste momento.

No entanto, ressalta-se que o valor negociado para o CNJ esta abaixo
do valor médio cobrado pela empresa em eventos similares, em relacao a outras
instituicdes publicas, conforme discriminado na tabela a sequir:

~ VALOR DA
~ ACAO CARGA VALOR
INSTITUIGAO | epycacionar | MOPALIDADE | LapiRIA|  TOTAL :%'I‘_ﬁ'
SEBRAE/BA
Palestra "A IA . R$ R$
Doc'piégiz“& chegou. E agora?" | Fresencial 2h 80.000,00 | 40.000,00
BRADESCO
SEGUROS Palestra "A IA Presencial h R$ R$
Doc. 2295248, | chegou. E agora?" 40.000,00 20.000,00
pag. 2
TOUR HOUSE
EVENTOS E Palestra "IA e RS RS
INCENTIVOS Lideranca de On-line 2h
Doc. 2295248, | Suppply Chain" 30.000,00 § 15.000,00
pag. 3
- R$ R$
Valor Medio 2h 50.000,00 | 25.000,00

XIl - AVALIACAO

1 - Avaliacao dos participantes quanto aos critérios:




VARIAVEIS

INDICADORES

CRITERIOS

Conteudo do
evento

Aquisicao de novos
conhecimentos;
Desenvolvimento do conteldo;
Adequacao do conteldo a
realidade do Conselho;

No minimo 50% dos participantes deverao
atribuir grau igual ou superior a 3 (em
uma escala de 1 a 5) aos itens citados,

para a capacitacao ser considerada
proveitosa.

Organizacao

Divulgacao do treinamento;
Horério de realizagao;

No minimo 50% dos participantes deverao
atribuir grau igual ou superior a 3 (em
uma escala de 1 a 5) aos itens citados,

do evento Local de realizacao; o iderad
Recursos audiovisuais: para a capaotagap ser considerada
’ proveitosa.
Preparo eglc;r:elgéc.) do tema; No minimo 50% dos participantes deverao
Atencio dos art'ici antes: atribuir grau igual ou superior a 3 (em
Instrutor Estl’mulogé articri) 3 éopdo n’J o uma escala de 1 a 5) aos itens citados,
Foco na agresengaggéo do tgemr;-' para a capacitacao ser considerada
Administracao do tempo previsto. proveitosa.
No minimo 50% dos participantes deverao
Avaliacio Aproveitamento do curso; atribuir grau igual ou superior a 3 (em
geral Expectativas; uma escala de 1 a 5) aos itens citados,

para a capacitacao ser considerada
proveitosa.

X1l - RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

1. Prestar os servicos na forma prevista neste Termo de Referéncia e
na proposta da contratada, aos quais a empresa se vincula;

2. Assegurar o cumprimento do conteudo programatico do evento e da
metodologia discriminada;

3. Garantir a qualidade académica do curso;

. Disponibilizar apostila impressa, quando for o caso;

4
5. Emitir a nota fiscal para pagamento;
6

. Emitir os certificados de conclusao:

7. Arcar com despesas de passagens aéreas, alimentacao e
hospedagem do instrutor, quando for o caso;

8. Pagar os honordrios ao palestrante;

9. Responsabilizar-se integralmente pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais e demais despesas resultantes da
execucao do contrato, cujo inadimplemento nao transfere ao CNJ a
responsabilidade pelo seu pagamento;

10. Manter, durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade
com as obrigacbes assumidas, todas as condicbes exigidas para a
habilitacdo e para a qualificacao (regularidade juridica, fiscal, social e
trabalhista, além de regularidade perante os cadastros previstos no
art. 91, 8§49, da Lei n. 14.133/2021);

11. Cumprir o disposto no art. 92, XVII, da Lei n. 14.133/2021.




X1V - RESPONSABILIDADES DO INSTRUTOR

1. Elaborar material/apresentacao que atenda aos requisitos de
acessibilidade e as exigéncias de direitos autoriais, utilizando-se de linguagem
simples e inclusiva;

2. Encaminhar o material didatico a SEDUC em PDF com
antecedéncia minima de 2 dias uteis para que a SEDUC possa
avaliar o material e fazer os devidos testes ante do dia do evento;

3. Participar de reuniao de alinhamento com a equipe da SEDUC, antes
da realizacao do evento;

4. Fazer a audiodescricdo antes do inicio do evento, conforme
orientacdes da SEDUC;

5. Utilizar o computador do CNJ durante a capacitacao;

6. Apés o evento, preencher a avaliacao do instrutor, que sera
encaminhada pela Secao.

XV - RESPONSABILIDADES DO CN]j

1. Coordenar e acompanhar a atividade académica e operacional do
treinamento;

2. Realizar controle de frequéncia dos participantes;
3. Aplicar avaliacao de reacao ao final do evento;

4. Pagar a empresa em até 10 (dez) dias Uteis apds a emissao da nota
fiscal;

5. Enviar a avaliacao de reacao ao instrutor.

XVI - AVALIACAO E ACEITACAO DOS SERVICOS

A Avaliacao do Instrutor sera elaborada e aplicada, no ultimo dia de
aula do curso e, posteriormente, enviada ao(a) contratado(a).

O instrutor sera avaliado nos seguintes itens: 1) dominio do tema; 2)
clareza; 3) atencao dos participantes; 4) estimulo a participacao do grupo; 5) foco
na apresentacao do tema; 6) administracao do tempo previsto.

Sera utilizada escala de 5 pontos, de 1 - discordo totalmente - a 5 -
concordo totalmente. Para cada item, no minimo 50% dos participantes deverao
atribuir grau igual ou superior a 3, para o item avaliado ser considerado proveitoso.

O resultado da Avaliacao do Instrutor sera utilizado como critério de
aceitacao dos servicos educacionais fornecidos, devendo ser considerado pela
amostra de participantes como “proveitoso” para no minimo 5 dos 6 itens avaliados.

Caso o resultado da Avaliacao de Instrutor seja considerado “nao
proveitoso”, os servicos educacionais fornecidos serao considerados nao-aceitos.

Na hipétese de nao-aceitacao, o instrutor deve oferecer outro
treinamento de igual teor e s6 serd pago pelo servico de Instrutoria se este for
considerado proveitoso.



XVII - RISCOS

GRAU DE ~
RISCO PROBABILIDADE IMPACTO ACAO

Nao alcance do
ndmero minimo Alta Alto
de participantes

- Realizar estratégia de comunicacao, em
parceria com a SCS;
- Divulgar evento com antecedéncia.

- Sensibilizar todas as unidades envolvidas
Demora na . .
o . - antes da tramitacao do processo no
tramitacao do Baixa Médio . -
sistema, com uma reuniao, apresentando o
processo

projeto e sua importancia.

Falta de servidor

para coordenar o Baixa Alto Adiar a data do evento.
evento
Sobrecarga de
demandas na Média Alto Adiar a data do evento.
unidade

Johana Thaise Alencar Pedrosa
Chefe da Secao de Educacao Corporativa em substituicao

il
sel B
assinatura
gletrénica

Documento assinado eletronicamente por JOHANA THAISE ALENCAR PEDROSA,
CHEFE DE SECAO EM SUBSTITUICAO - SECAO DE EDUCACAO

CORPORATIVA, em 27/08/2025, as 19:34, conforme art. 19, §29, Ill, "b", da Lei
11.419/2006.
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