SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA
SAFS - Quadra 6 - Lote 1 - CEP 70095-900 - Brasilia - DF

TERMO DE REFERENCIA - EPRO

0152/2025 (v1) - Lei 14133/2021

Processo STJ 4143/2025
Assunto: Gestao da Mudanca - Lei 14133/2021
Requisitante: Secao de Contratacdo de A¢cbes de Educacao

1. OBJETO
1.1. Contratacéo de fornecedor externo para prestacdo de servico técnico especializado em

treinamento e aperfeicoamento de pessoal, de natureza predominantemente intelectual,
consistente na realizacdo da acao interna de educacgédo "Workshop Oficial Lean
Change Management, com foco em Gestao da Mudanca".

2. ESPECIFICAGAO DO OBJETO
2.1. DA DESCRIGAO DAS TURMAS

2.1.1. Realizacdo de duas turmas do Workshop Oficial Lean Change Management,
com foco em Gestdo da Mudanca, na plataforma Zoom da empresa, com carga
horaria de 16 horas CADA TURMA, distribuidas em quatro horas diarias, nos
meses de setembro e outubro de 2025, sendo uma fechada para a Secretaria
Judiciéria e outra aberta para todos os/as gestores/as do Tribunal que tiverem
interesse na tematica.

2.2. DOS OBJETIVOS
2.2.1. Dos objetivos Gerais

2.2.1.1. Capacitar os participantes para liderar e implementar processos de
gestdo da mudanca de forma estratégica e colaborativa, com base na
abordagem Lean Change Management.



2.2.2. Dos objetivos Especificos

Ao final da agcé&o educacional, os/as participantes deverdo ser capazes de:

= Compreender e aplicar os principios do Lean Change Management;

= Utilizar abordagens ageis para planejar e conduzir mudangas
organizacionais;

= Realizar alinhamento e gestao de expectativas com stakeholders;

= Conduzir experimentos e ciclos curtos de mudanca com foco em
aprendizagem;

= Trabalhar a resisténcia & mudanca a partir de uma nova perspectiva;

= Desenvolver sua propria estrutura de mudanca adaptada ao contexto
institucional.

2.3. DO CONTEUDO PROGRAMATICO

2.3.1. Bloco 1:

= Introducgdo: por que vocé estd aqui? Qual € a pergunta final que vocé
espera ter respondido?

= O que é Lean Change Management e como ele € semelhante e diferente
de como vocé aborda a mudanca hoje?

= Gerenciamento agil de mudancas: Visdo geral dos valores e principios do
Agile e como vocé pode aplicar esse pensamento ao gerenciamento de
mudancas.

= Alinhamento: como usar ferramentas "leves" de planejamento e
mensuragao para a gestdo de mudancas.

= Mudanca incremental: como se afastar do ROI tradicional e rumo a
reducao da incerteza, dividindo a mudancga em objetivos trimestrais com
resultados-chave tangiveis.

2.3.2. Bloco 2:

= Experimentos: como se afastar dos processos e atividades de preditivas
de mudanca e ir em dire¢do aos experimentos. Isso inclui boas praticas de
comunicacgao, criagao de alinhamento, fornecimento de status para a
mudanca de patrocinadores e muito mais.

= Pessoas: Por que a nogao de 'resisténcia a mudanca' esta errada e por
gue "70% das mudancas falham" esta incorreta. Exploraremos como
diferentes pessoas respondem as mudancas de maneira diferente e como
Vvocé, 0 agente de mudanca, pode navegar nessa complexidade.

= Sua Prépria Estrutura de Mudanca: Pegaremos o aprendizado de ambos
os dias e discutiremos como sua propria estrutura de mudanca poderia
ser, e vocé respondera as suas proprias perguntas que foram criadas no
inicio do Dia 1.

2.4. DO PUBLICO-ALVO

2.4.1. Primeira turma: Gestores/as da SJD. Segunda turma: Gestores/as do Tribunal
como um todo.



2.4.2. H4 a possibilidade de participacdo de servidores/as de outros 6Orgdos, em
conformidade com o Acordo de Cooperacéo n. 05/2023 (6494205) e, em caso
de necessidade de repasse de verba, tal informacao sera repassada a SOF tédo
logo forem confirmadas as vagas.

2.5. DO ADICIONAL DE QUALIFICACAO E DAS HORAS GERENCIAIS
2.5.1. Do Adicional de Qualificagido

2.5.1.1. Tendo em vista a importancia do tema desta acdo de educacgio
corporativa e a necessidade de se aprimorar competéncias, este curso
sera valido para fins de AQ, cujos critérios de concessao estao
objetivamente delineados nas normas de regéncia a seguir:

PORTARIA CONJUNTA N. 1, DE 7 DE MARCO DE 2007

Art. 13. E devido Adicional de Qualificacio ao servidor ocupante de
cargo efetivo que comprovadamente houver concluido conjunto de acdes
de treinamento, desde que vinculado as areas de interesse em conjunto
com as atribuicbes do cargo efetivo ou com as atividades
desempenhadas pelo servidor quando no exercicio do cargo em
comissao ou da funcdo comissionada.

()

Art. 14. Consideram-se acfes de treinamento aquelas que promovem,
de forma sistematica, por metodologia presencial ou a distancia, o
desenvolvimento de competéncias para o cumprimento da missao
institucional, custeadas ou néo pela Administracao.

"RESOLUCAO STJ/GP N. 13, DE 27 DE JUNHO DE 2019

Art. 12. O adicional de qualificacdo decorrente de acbes de educacao
corporativa € devido aos ocupantes dos cargos de provimento efetivo
das carreiras de analista judiciario e de técnico judiciario, observadas as
areas de interesse do Tribunal em conjunto com algum dos seguintes
critérios:

| - atribuicbes do cargo efetivo;

Il - atividades desempenhadas no exercicio de cargo em comissédo ou
fungdocomissionada.

Paragrafo Gnico. E vedada a concessdo do adicional de qualificacéo
especificado no caput quando a acdo de educacgao corporativa constituir
requisito para ingresso no cargo de provimento efetivo."


https://sei.stj.jus.br/sei//documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=502818&id_documento=7097816&infra_hash=78fe137f63ec1185883250f88e68770c

2.5.1.2. Quanto a area de interesse do Tribunal, esta agdo se vincula a area:
Gerencial, no segmento: Gestao da Mudanca, e deve ser vdlida para
0 AQ aos servidores que cumprirem 0s requisitos de aprovagao, nos
termos do art. 4°, II; art. 7° e art. 8°, e em conformidade com a tabela de
correlacdo de cargos e area/segmento constante do anexo da
Resolucdo STJ/GP n. 13/2019

2.5.2. Das Horas Gerenciais



2.5.2.1. A Portaria Conjunta n® 3/2007 estabelece como agdes voltadas ao

2.5.2.2.

Desenvolvimento Gerencial as "capacitacbes em lideranca, negociacao,
comunicacdo, relacionamento interpessoal, gestdo de equipes ou
correlatos”. Como forma de nortear que temas podem ser considerados
como correlatos, o Centro de Formacdo e Gestdo Judiciaria passou a
adotar o Modelo de Competéncias Gerenciais idealizado por Freitas
(2019), que atualizou o Modelo de Quinn et al. (2003) para o contexto
publico brasileiro. Ademais, os autores sdo considerados expoentes na
area de competéncias gerenciais. Assim, as ac0es cujos temas estejam
diretamente relacionados com algum dos topicos abaixo serdo validos
para horas gerenciais:

Metas Racionais: Distribuicdo de Atividades; Estabelecimento de Metas
e Objetivos; Gerenciamento do Tempo; Habilidade para lidar com
problemas; Orientacdo para Resultados; Planejamento; Tomada de
Decisao; Visao Estratégica.

Relacdes Humanas: Conhecimento e compreensdo da equipe;
Desenvolvimento da equipe; Comunicacdo; Empoderamento, Delegacéo
e gestdo participativa; Feedback; Gestdo de Conflitos; Lideranca e
Gestdo de Equipes; Motivacdo; Processo Decisério Participativo;
Relacionamento interpessoal.

Processos Internos: Conducdo de Reunides; Gestdo de Projetos;
Gestdo do Conhecimento; Gestdo do Desempenho; Habilidade critica,
l6gica e de andlise/sintese; Organizacdo, Coordenacao e Monitoramento
do Trabalho; Orientacdo para a Qualidade.

Sistemas Abertos: Apresentacao de ideias/Oratéria; Atuacdo em redes
organizacionais; Captacao de Recursos; Criatividade e Inovacéo; Gestao
da Mudanca; Gestdo de Riscos; Habilidade Politica; Negociacdo e
Persuasao; Visao Sistémica.

Interesse publico: Orientacdo para a diversidade e inclusdo social;
Orientacdo para a FEtica e Integridade; Orientacdo para Imagem
Institucional;  Orientagdo para Legalidade; Orientagdo para
Sustentabilidade; Orientagao para Transparéncia.

Dessa forma, tendo em vista que o objetivo principal da acdo ora
proposta relaciona-se diretamente com algumas das competéncias
acima citadas, especialmente no tocante as relacdées humanas e aos
sistemas abertos, esta unidade técnica informa que o treinamento valera
para o cOmputo das horas gerenciais aos gestores que concluirem com
éxito a acdo de educacao.



2.6. DOS REQUISITOS DE APROVAGCAO

2.6.1. DA ESPECIFICAGCAO DOS REQUISITOS DE APROVAGAO

2.6.1.1.

2.6.1.2.

Nos termos do art. 12 da IN STJ/GDG n. 04/2022 os critérios de
aprovacgao serao:

Art. 12. Para aprovacdo de servidor em acgdo interna de educagao
corporativa, é exigida:

| - nas acdes internas presenciais:

a) de curta duracéo, frequéncia minima obrigatéria de 80% da carga
horaria total, desprezada a parte fracionaria;

()

d) aproveitamento de, no minimo, 70% das atividades avaliativas se
houver;

§ 2° Os critérios para aprovacdo podem ser alterados mediante
justificativa prévia da secdo do Cefor responsavel pela organizacdo da
acdo de educacao, desde que aprovados pelo diretor do Cefor.

8§ 3° Nas acdes a distancia sincronas, aplicam-se as regras das acgoes
internas presenciais, nhaquilo que couber.

Para esta acdo especifica, € proposta a aprovacdo considerando 2
requisitos, concomitantemente. De acordo com a proposta comercial, os
critérios de avaliacdo serdo o0s abaixo descritos, considerados
necessarios pelo instrutor da acdo. Sao eles:

a) Frequéncia minima de 80% nas aulas sincronas. Considerando a
distribuicdo da carga horéria (4 dias de acdo com 4 h/a em cada dia),
sera admitida até uma falta em um dos dias, pois € necessaria para a
aprovacgao a presenca em 12 horas das 16 horas da acao (16 x 80% =
12,8); e

b) Participacdo nas atividades em sala de aula, a ser avaliada pelo
instrutor, critério este observado de forma qualitativa, ndo havendo nota
numérica, mas apenas a condicdo de aprovado ou reprovado. Esse
critério foi considerado necessario pelo instrutor, para avaliar o
conhecimento e aprendizagem durante as aulas e vai ao encontro do §
2°, acima discorrido.

2.6.2. Das Consequéncias da Desisténcia Fora do Prazo



2.6.2.1.

2.6.2.2.

2.6.2.3.

De acordo com art. 17 da IN STJ/GDG n. 04/2022 e com os valores per
capita da acdo de educacdo (R$ 1.376,00), a consequéncia da
desisténcia fora do prazo sera o ressarcimento as despesas custeadas
pelo Tribunal com sua inscricao.

N&o serdo aplicadas tais medidas se a desisténcia fora do prazo for
fundamentada pelas hipéteses especificadas no art. 18 da IN STJ/GDG
n. 04/2022.

Além disso, as consequéncias ndo séo aplicadas em ac¢des sem custos,
nem as servidoras aposentadas e aos servidores aposentados,
tampouco a estagiarias e estagiarios e terceirizadas e terceirizados do
Tribunal, servidoras e servidores de outras instituicbes publicas e
cidadas e cidadéos.

3. VIGENCIA E PRORROGAGAO
3.1. A vigéncia serd de 4 (quatro) meses, contados a partir da data de assinatura do
contrato.

3.2. Se houver interesse da administracdo, o prazo de vigéncia sera prorrogado quando o
objeto ndo for concluido no periodo firmado, ressalvadas as providéncias cabiveis no
caso de culpa da CONTRATADA, previstas neste documento.

3.2.1. Quando a ndo conclusido decorrer de culpa da contratada, além das sancdes
previstas, a Administracao podera optar pela extincdo do contrato e, nesse caso,
adotara as medidas admitidas em lei para a continuidade da execucdo
contratual.

4. JUSTIFICATIVA E FUNDAMENTAGAO
4.1. DA NECESSIDADE DE CAPACITACAO

41.1. 0 Centro de Formacido e Gestdo Judiciaria do STJ (CEFOR) realizou
levantamento das necessidades de capacitacdo dos servidores e servidoras do
Tribunal e os dados resultantes foram consolidados no Plano de Acbes de
Educacao Corporativa (PAC) para 2025. Este € o instrumento para aquisicao de
um conjunto de competéncias essenciais a atividade dos/as servidores/as em
consonancia com o planejamento estratégico do STJ.

4.1.2.

Nesse

contexto, o PAC 2025 previu, entre outras necessidades, a presente

capacitacdo, sendo importante devido aos fatores a seguir discorridos.



4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

O STJ tem vivido um cenario de grande inovacao tecnolégica e de processos de
trabalho, isso tem demandado dos/as gestores/as uma série de desafios com as
equipes. A realizacdo de um curso de gestdo da mudanca para gestores /as &
importante para garantir que as transformagdes organizacionais ocorram de
forma eficiente, estruturada e com o menor impacto negativo possivel. A acdo
ird auxiliar os/as gestores/as na adaptacdo de novos desafios, na reducédo da
resisténcia a mudanca, na melhoria da comunicacéo, entre outros beneficios.
Essa acdo sera um apoio para que os/as gestores/as continuem o processo de
modernizac¢do, garantindo o cumprimento da missao do Tribunal.

A previsdo de uma turma exclusiva para SJD se da pelo fato de que a referida
secretaria, area demandante da acdo, possui muitos/as gestores/as que estdo
passando por mudancas nos fluxos de trabalho com a chegada de novas
tecnologias que auxiliam no trato com 0s processos que chegam ao tribunal.
Contudo, como esta é uma tematica de interesse geral que pode agregar valor
em diversos setores dado o contexto de constante inovacdo do Tribunal, foi
prevista a realizacdo de uma turma aberta a todo o STJ.

Dado todo esse contexto e o fato de a empresa ofertar apenas 20 vagas por
turma para nao afetar a didatica da referida acdo, considerando a metodologia
aplicada, de modo que ndo seria possivel abarcar todos os gestores/as da SJD
e os/as demais gestores/as do tribunal em uma s6 turma, é proposta a
realizagéo de 2 turmas da acéo.

Em conformidade com o Plano Estratégico do STJ - 2021/2026, a referida acao
educacional se coaduna com a perspectiva Pessoas e Recursos, que é a base
para a concretizacdo dos objetivos das demais. No STJ, é assim definida:
"gestdo orcamentaria eficiente visando garantir a infraestrutura tecnoldgica
apropriada e os investimentos no desenvolvimento e valorizagdo das pessoas,
gue sdo fundamentais para suportar a evolugcdo dos processos da atividade
fim". Nessa perspectiva, 0 curso obedece ao objetivo estratégico de Valorizar
as Pessoas, delineado da seguinte forma: "adotar politicas, métodos e praticas
inovadoras e participativas, bem como melhor adequar a forca de trabalho,
visando favorecer o desenvolvimento profissional, a saude, a seguranca, a
acessibilidade e a inclusdo, com foco na constante melhoria do ambiente
organizacional e da qualidade dos servicos prestados, a fim de que os

colaboradores possam contribuir para o cumprimento da missao institucional.”



4.1.7. Além disso, a presente capacitacdo atende a perspectiva de "Processos
Internos", especificamente o objetivo estratégico de ''Aprimorar a governanca
institucional”, detalhado assim: "Direcionar, avaliar e monitorar a gestao do
tribunal, especialmente no que se refere as praticas de lideranca, estratégia,
controle, governanca de pessoas, governanca de aquisicdes, governanca de TI
e governanca orcamentaria, proporcionando inovacao e melhoria dos processos
de trabalho que contribuem para a efetiva prestacao jurisdicional.”

4.1.8. Informa-se ainda que essa ac¢do de educacdo se vincula aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) 4. Educacao de qualidade 4. Paz, justica
e instituicdes eficazes; e que os conteludos e habilidades a serem objeto do
curso em comento ndo se encaixam nas competéncias criticas do Tribunal.

4.1.9. A contratacdo esta prevista no codigo CEFOR2025-001 do PCAQ/2025,
conforme DFD 6474424 anexa no documento e o Registro de Contratacao
PCAg n. CEFOR 2025-001.069, conforme documento 6544805.

4.1.10. As informagdes contidas no presente termo de referéncia deveréo ser publicas,
estando disponiveis para qualquer interessado, pois ndo se caracterizam como
sigilosas.

4.2. DA FUNDAMENTAGAO LEGAL

4.2.1. A contratacdo esta fundamentada nos seguintes normativos:

Norma Detalhamento

Portaria Conjunta n° 3/2007 = Anexo Il - Ocupacéo de Funcgéo
(Regulamenta dispositivos Comissionada e Cargo em Comisséo
da Lein®11.416/2016) = Anexo lll - Programa Permanente de

Capacitacdo (Ambientacdo; Formacéo de
Cidadania Corporativa; Capacitacao
Continuada; Aperfeicoamento e
Especializacdo; Desenvolvimento Gerencial;
e Reciclagem Anual para Atividade de

Segurancga).
Portaria Conjunta n° 1/2007 = Anexo | - Adicional de Qualificacéo;
(Regulamenta dispositivos = Anexo lll - Gratificacdo de Atividade de
da Lein®11.416/2016) Seguranga;

= Anexo IV - Desenvolvimento na Carreira

Portaria n°® 504/2008 (Dispbe| = Texto integral
sobre o Programa
Permanente de Capacitacao
e Desenvolvimento dos
Servidores do STJ)



https://sei.stj.jus.br/sei//documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=505704&id_documento=7076388&infra_hash=8ddaeed48d9042583b7eea54ae58eb67
https://sei.stj.jus.br/sei//documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=505704&id_documento=7152777&infra_hash=90843844ffc0dbcf516dfdf8b70dbefb

Resolugédo n° 13/2019 = Texto integral
(Disciplina a concesséo do
adicional de qualificacdo aos
servidores do Superior
Tribunal de Justica)

Instrucdo Normativa = Texto integral
STJ/GDG n° 04/2022
(Disciplina as acoes de
educacéo corporativa do
Superior Tribunal de Justica
e da outras providéncias)

Resolucdo STJ/GP n° = Texto integral
23/2021 (Dispde sobre o
Plano Estratégico do
Superior Tribunal de Justica
para o periodo 2021- 2026)

Portaria STJ/GP n° 10/2017 = Texto integral
(Atualiza a Politica de
Gestéo de Pessoas do
Superior Tribunal de Justi¢a)

Lei n°®14.133/2021 (Lei de = Art. 6°, XVIII, "f" (servicos técnicos
LicitacGes e Contratos especializados de natureza
Administrativos) predominantemente intelectual, relativos a

treinamento e aperfeicoamento de pessoal)
= Art. 74, 1ll, "f" e 83° (inexigibilidade de
licitacdo e notoria especializacao)

5. FORNECEDOR A SER CONTRATADO
5.1. DOS DADOS DO FORNECEDOR



5.1.1. RAZAO SOCIAL: GINO TERENTIM ACADEMIA DE DESENVOLVIMENTO
EMPRESARIAL LTDA

CNPJ: 36.610.570/0001-40 | CF/DF: 07.969.922/001-12
ENDERECO: Cond. Vivendas Colorado Il - Rua C, Lote 7, Sala 3
CEP 73105-906 | CIDADE: BRASILIA/DF
CONTATOS: E-MAIL: contato@ginoterentim.com
WHATSAPP: 61 99293-2356
DADOS BANCARIOS:
BANCOOB (756)
Agéncia: 4221
Conta Corrente: 9655-5
Representante para assinatura do contrato: Gino Terentim Junior - CPF
273.213.578-05

5.2. DAS RAZOES DA ESCOLHA DO FORNECEDOR

5.2.1. Do Servico de Natureza Predominantemente Intelectual

5.2.1.1. De acordo com o Parecer Juridico referencial da AJU n. 116/2023
(3410373), na contratacdo direta de servicos técnicos especializados de
natureza predominantemente intelectual, deve haver a demonstracao da
singularidade dos servicos, pela caracterizagcdo de que 0s servicos nao
sdo de natureza ordinaria ou comum, inviabilizando, portanto, a
competicéo, in verbis:

Sobre o0 enquadramento dos servigos de treinamento e aperfeicoamento
de pessoal como servico predominantemente intelectual, caraterizac&o
sobre a qual nédo pairam duvidas, inclusive porque foi realizada
expressamente pela nova Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos,
cita-se a seguinte doutrina especializada no assunto[3], in verbis:

A nova lei de licitacbes acaba com um problema de imprecisdo do
conceito de servigo técnico especializado que ha na lei primitiva. Afinal,
todo servigo é técnico; é profissional; e, é especializado. A manuten¢&o
em motores a combustdo é um servigco, porquanto um fazer humano, é
profissional, em raz&o de ser executado por profissional habilitado e n&o
por amadores; € técnico, na medida em que se exige conhecimento


https://sei.stj.jus.br/sei//documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=235501&id_documento=3794775&infra_hash=933ba08f6864672b1db5095eb0b0d7c9

técnico para executa-lo; e, é especializado, pois se exige que tais
conhecimentos sejam especificos para aquele tipo de equipamento. A
manutencdo em motores elétricos exige outro tipo de especializacdo que
o profissional especializado em motores ?a combustdo pode néo deter.
Logo, a definicdo constante do art. 13, da Lei n° 8.666/1993 néo era
capaz de diferenciar 0s servigos constantes da sua lista de incisos dos
demais servigos.

O novo texto inclui uma expressdo que ja se achava pacificada na
doutrina e na jurisprudéncia no sentido de que "servigos técnicos
especializados" sdo, em verdade, servicos que sdo executados de
forma predominantemente intelectual, ou seja, aqueles servicos em
que o elemento humano é preponderante no resultado da execucgao.
Sobre o tema, ainda com arrimo na Lei n° 8.666/1993, assinalaram com
a habitual pertinéncia e precisdo Renato Geraldo Mendes e Egon
Bockmann, in verbis:

N&o se deve esquecer que o servico técnico-profissional ndo nasce em
arvore, ndo resulta de linha de producéo industrial ou de um software
especifico, tampouco existe em estado bruto na natureza. Ele é o
resultado da atividade de um ser humano, agindo isoladamente ou em
conjunto dentro de uma organizagdo. Sem a presenca da figura humana,
nédo é possivel falar em servico técnico-profissional especializado, ou
seja, pelo menos nessa fase da evolucéo da sociedade, é indispensavel
reconhecer que o0 servigco técnico-profissional especializado € o
resultado do desempenho da atividade intelectual de um ser humano em
particular ou de um grupo dele organizado sob a forma de uma entidade,
instituicdo ou pessoa juridica. Nesse sentido, ndo ha servigco técnico-
profissional especializado sem atividade intelectual de natureza humana,

Dentre os servicos elencados nas alineas do inciso lll, do art. 74,
acima transcrito, os servicos de treinamento estao expressamente
indicados na alinea f, ndo atraindo qualquer dificuldade em
caracteriza-lo como um servico intelectual. Assim, 0s servicos de
treinamento e desenvolvimento de pessoas, nas suas varias
modalidades, atendem ao primeiro requisito. Afinal, por mais que se
utilize modernos recursos instrucionais para apoio as aulas, é a atuacao
personalissima do docente que permite a execucdo do servico. Mesmo
nos casos em que o treinamento se da pelo sistema EAD na forma
assincrona, apenas com apostila, exercicios praticos e sem tutoria,
mesmo assim, é o elemento humano o preponderante na execucao
porquanto elaborado por um professor-conteudista. (Negritos
Nnossos)



5.2.1.2. Como demonstrado no capitulo 2 deste documento, a presente agédo de
capacitacao se enquadra como servico de natureza predominantemente
intelectual que requer a atuacao de instrutor/a qualificado/a para alcance
dos objetivos que foram tracados para atender a necessidade do STJ.

5.2.1.3. A acéo objeto deste Termo de Referéncia traz consigo peculiaridades,
tais como: possui conteudo programatico especialmente desenvolvido
para esta Corte, metodologia especifica, cronograma proprio e unico,
com sua realizacdo em horario e dia especifico, conforme justificativas
apresentadas no projeto de acdo de educacao corporativa (6426343).

5.2.1.4. Diante de tais caracteristicas que impossibilitam a comparagdo por meio
de critérios objetivos entre 0s possiveis executores, € sugerida a
contratacdo do instrutor GINO TERENTIM JUNIOR, por meio da
empresa GINO TERENTIM ACADEMIA DE DESENVOLVIMENTO
EMPRESARIAL LTDA., visto que é o unico trainer brasileiro autorizado a
ministrar o Lean Change Management, e também € tradutor oficial do
livro para o Idioma Portugués, bem como apresenta um curriculo
adequado e atuacdes condizentes com as necessidades prementes do
STJ.

5.2.2. Da Notéria Especializacdo
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5.2.2.1. Quanto a notoria especializacdo o instrutor, Gino Terentim Junior é
palestrante cuja carreira abrange funcdes de lideranca, destacando-se
como Coordenador Geral de Gestdo de Projetos do Ministério da
Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e Comunicacdes, e labora, atualmente,
como formador e consultor, moldando anualmente milhares de mentes
nas areas onde atua. Nesse sentido, ocupou cargo de Consultor de
Organizacdo e Estratégia e Chefe de PMO Corporativo da Caixa
Econbmica Federal, experiéncia essa que inclui Planejamento
Estratégico, PMO, Gerenciamento de Projetos, Programas e Portfolio;
atuou também como Presidente do Capitulo do Distrito Federal do PMI e
Embaixador do Capitulo Brasilia da Singularity University, promovendo o
desenvolvimento comunitario em todos os niveis; é coautor da 72 edicédo
do Guia PMBOK do PMI e continua comprometido com o avanco do
gerenciamento de projetos. E certificado Trainer para "Training from the
back of the room"; PMP, PMI-ACP, PRINCE2 Practitioner, MSP
Practitioner e MoP Practitioner, com Doutorado em Administracdo pela
Université de Bordeaux, é reconhecido como melhor palestrante do Agile
Trends GOV e palestrante do TEDx., € dotado de capacidade de
aplicacdo de metodologias ageis e experiéncia em treinar organizacdes
em frameworks como SCRUM, Kanban, XP, DSDM e Lean, o que
destaca seu compromisso com a inovagcdo no gerenciamento de
projetos., conforme consta do documento 6426340.

5.2.2.2. Ademais, conforme consta da proposta comercial, € o Unico trainer
brasileiro autorizado a ministrar o Lean Change Management, e também
€ tradutor oficial do livro para o Idioma Portugués. Ressalta-se, ainda,
gque o mesmo obteve avaliacdo satisfatdria como instrutor da palestra
"Inovacdo na Pratica: Transformando Conhecimento em Valor
Corporativo", realizado por esta Corte em marco de 2024 (6545963).

5.2.2.3. Considerando a singularidade desta acdo de capacitacdo, a Secdo de
Contratacdo de Acbes de Educacéo atesta que a proposta apresentada
pelo fornecedor escolhido é a que melhor atende as necessidades do
STJ, uma vez que suas caracteristicas técnicas correspondem aos
objetivos tracados para o desenvolvimento de competéncias do publico-
alvo do Tribunal, conforme revela a andlise conjunta da especificacdo do
objeto, do seu modelo de execucdo e deste capitulo. Nesse sentido,
estdo presentes 0s pressupostos que enquadram a presente contratacéo
na hipétese de que trata o art. 74, inciso lll, alinea "f', da Lei n.
14.133/2021.

5.3. JUSTIFICATIVA DO PRECO
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5.3.1. Conforme demonstrado no documento 6474099, parte integrante deste TR, 0
valor ofertado ao STJ estd mais baixo que os precos geralmente praticados no
mercado pela futura contratada junto a outros entes publicos e/ou privados, em
acOes educacionais envolvendo o mesmo ou similar objeto.

5.3.2. Assim, esta SECAE considera a contratacdo vantajosa na medida em que:

a) O valor cobrado a esta Corte é inferior ao ordinariamente cobrado pela
empresa,;

b) Pesquisa realizada no PNCP sobre o tema retornou um unico resultado,
sendo uma contratacdo do TJDFT para inscricdo de servidores em acao
realizada pelo futuro contratado nesta Corte, ratificando a informacdo da
empresa de que o instrutor € o Unico trainer brasileiro autorizado a ministrar o
Lean Change Management. Em tempo, ressalta-se que o valor cobrado ao STJ
esta abaixo do valor cobrado ao TIDFT; e

c) A mesma acédo educacional, sem as devidas particularidades e adaptacdes a
realidade do STJ, ministrada pelo mesmo instrutor, por meio de acéo externa -
aberta a qualquer cidadao - apresenta valor da hora-aula por aluno maior que o
valor da hora-aula por aluno cobrado ao STJ para realizacdo de turma
especifica a esta Corte.

6. METODOLOGIA DO QUANTITATIVO ESTIMADO
6.1. A Secédo de Programas Estratégicos, Gerenciais e Administrativos (SEPEG), juntamente
com a Secretaria Judiciaria (SJD) , identificou a necessidade de realizacdo de 2 (duas)
turmas com 20 (vinte) participantes, conforme consta do documento Projeto de A¢éo de
Educacao 6426343.

7. REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE

7.1. A CONTRATADA devera adotar as normas federais, estaduais e distritais e declarar ter
conhecimento da Politica de Sustentabilidade do STJ, dando cumprimento aos
dispositivos da Instrucdo Normativa STJ/GDG n. 4 de 16 de janeiro de 2024. Os seus
profissionais deverdo estar informados sobre as boas praticas voltadas ao consumo
consciente, a reducdo de desperdicio e a coleta seletiva, com o objetivo de contribuir
para a preservacdo do meio ambiente e dos recursos publicos. Ademais, conforme
consta do documento 6448574, a empresa declarou ciéncia da Instrucdo Normativa
STJ/GDG n. 04, de 16 de janeiro de 2024, que atualiza a Politica de Sustentabilidade
no Superior Tribunal de Justica.
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7.2. A Contratada disponibilizara o livro "Lean Change Management” em PDF para cada
participante, bem como os slides da apresentacéo da acéo, por e-mail, ou seja, todo em
formato digital. Ademais, fornecera, em até 10 dias apds a conclusdo do curso, todos 0s
produtos do curso, incluindo materiais conceituais, modelos, artigos, templates,
metodologias, entre outros, para o e-mail da unidade gestora do treinamento. Assim,
nao ha que se falar em impressao de materiais decorrente da presente contratacao.

8. REQUISITOS DE ACESSIBILIDADE
8.1. Havendo inscritos com algum tipo de deficiéncia, a contratada devera ativar todas as
funcionalidades de acessibilidade da Plataforma Zoom, onde sera realizada a acao de
educacao.

8.1.1. Ademais, conforme proposta comercial 6542132, se necessario, todo o material
de apoio, referente ao objeto a ser contratado, devera estar em formato
acessivel, em cumprimento a Lei n°® 13.146/2015 (Lei Brasileira de Incluséo) e
observancia a ABNT NBR15599.

9. GARANTIA DA CONTRATACAO
9.1. Ndo havera exigéncia da garantia da contratacdo de que tratem os artigos 96 e
seguintes da Lei n® 14.133/21.

10. DOCUMENTAGCAO DE HABILITACAO
10.1. DOCUMENTAGAO DE HABILITACAO DO FORNECEDOR A SER CONTRATADO

10.1.1. A habilitacdo técnica € comprovada mediante apresentacdo dos seguintes
documentos:

10.1.1.1. Curriculo do Instrutor 6426340.

10.1.1.2. Atestados de Capacidade Técnica emitido(s) em favor da futura
contratada 6450962 e 6544582; e relatério de avaliacdo de atuacgéo
pregressa do instrutor na palestra "Inovagédo na Prética: Transformando
Conhecimento em Valor Corporativo”, realizado por esta Corte, em
marco de 2024 (6545963).

10.1.2. A habilitagdo juridica é comprovada mediante a apresentacdo dos seguintes
documentos:
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10.1.2.1.

Sociedade empreséria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou
sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatdério de seus administradores (6448621)

10.1.3. A habilitacdo fiscal, social e trabalhista € comprovada mediante a
apresentacao dos seguintes documentos:

10.1.3.1.

10.1.3.2.

10.1.3.3.

10.1.3.4.

10.1.3.5.

10.1.3.6.

10.1.3.7.

Prova de inscricio no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas
(6448660)

Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a
Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles
relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n.
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional (6448960, fl. 01)

Prova de regularidade com a Fazenda distrital do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre
(6474098);

Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS) (6540244);

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva
com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das
Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de
1943 (6448960, fl. 02).

Declaragdo de que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis
anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de quatorze anos, nos
termos do art. 7°, XXXIll, da Constituicdo Federal (6448574);

Declaragéo de que néo possui, em sua cadeia produtiva, empregados
executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos
incisos Il e IV do art.1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal
(6448574).
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10.1.4. A habilitagdo econdmico-financeira é comprovada:

10.1.4.1.

Certiddo negativa de faléncia e concordata - Lei n. 14.133, de 2021, art.
69, caput, inciso Il (6448636);

10.1.5. Qutros documentos de habilitacéo:

10.1.5.1.

10.1.5.2.

Certiddo da inexisténcia de registros impeditivos no Cadastro Nacional
de Empresas Inidoneas e Suspensas/CGU (6448960, fl. 03);

Certiddo de inexisténcia de registros de condenacédo por atos de
improbidade administrativa e inelegibilidade no Cadastro Nacional de
Condenacgdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e
Inelegibilidade/CNJ (6448960, fl. 04).

10.1.5.2.1. A consulta no Cadastro Nacional de Condenados por

10.1.5.3.

10.1.5.4.

10.1.5.5.

10.1.5.6.

10.1.5.7.

10.1.5.8.

Improbidade Administrativa - CNCIAI/CNJ, quanto as sancdes
previstas na Lei n. 8.429, de 1992, também ocorrerd no nome e
no CPF do so6cio majoritario da empresa, se houver, por forca
do art. 12 da citada lei, que prevé, entre as sancdes impostas
ao responsavel pela pratica de ato de improbidade
administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico,
inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio
majoritario. (6448960, fl. 04 e 6530457).

Certiddes de inexisténcia de registros impeditivos no Cadastro Nacional
de Empresas Inidoneas e Suspensas - Ceis, no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas - CNEP, conforme art. 91, 8 4° da Lei n.
14.133/2021, e no Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores -
Sicaf (6448960, fl. 03 e 6540256);

Declaracdo de inexisténcia de fato impeditivo para licitar ou contratar
com a Administracdo Publica ou, se for o caso, a consulta extraida do
SICAF (6540256);

Relatoério de Sécios da empresa no SICAF (6544818)

Declaragdo de negativa de nepotismo e vedagdo na composicao
societéria (6448574)

Declaracdo de conhecimento da politica de sustentabilidade do STJ
(6448574);

Declaragéao de Optante pelo Simples Nacional (6461786);
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10.1.5.9. Consulta ao Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor
Publico Federal - Cadin, conforme o art. 6° da Lei n. 10.522, de 19 de
julho de 2002 (6540255);

10.1.5.9.1. A existéncia de registro no Cadin, quando da consulta prévia de
que trata o art. 6° da Lei n. 10.522/2002, constitui fator
impeditivo para celebragcdo de aditamentos contratuais que
envolvam desembolso, a qualquer titulo, de recursos publicos,
nos termos previstos no inciso Il do caput do art. 6°, conforme
art. 6°-A da Lei 10.522/2002.

11. MODELO DE EXECUQAO DO OBJETO
11.1. A execucéo do objeto consistira na realzacdo de 2 Workshops Online, realizados em
duas turmas, com carga horaria de 16 horas cada, sendo distribuidas em 4 dias, nos
meses de setembro e outubro de 2025, em conformidade com 0s objetivos, conteudo
programatico e cronograma, explicitados nas fls. 13,14 e 17, respectivamente, da
proposta comercial, sem prejuizo dos demais termos do referido documento
(6542132).

11.2. DA METODOLOGIA

11.2.1. Metodologia participativa e colaborativa, com énfase em aprendizagem
experiencial e contextual, aplicacdo de ferramentas visuais e dinamicas
praticas com abertura de discussdes orientadas pro desafios reais com
integracdo de ferramentas ageis e design thinking, conforme fl. 13 da proposta
comercial (6542132).

11.3. DO CRONOGRAMA

11.3.1. Os Workshops tem previsdo de realizagdo nos meses de setembro e outubro
de 2025, na plataforma Zoom da empresa, com carga horaria de 16 horas
cada, divididas em quatro horas diarias, em datas e horarios previamente
acordados entre o STJ e a contratada.

12. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO
12.1. A avaliagdo da execucdo do objeto consiste na verificagdo da conformidade da
execucao da acéo de educacao com as exigéncias contratuais.
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12.2. A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes
critérios:

i. cumprimento da carga-horaria;
ii. pontualidade do Instrutor aos encontros sincronos;

iii. disponibilizacdo, no prazo, do material didatico aos alunos, bem como de outros
recursos instrucionais necessarios ao bom andamento da acéo;

iv. adaptacdo do material didatico, se necessario, conforme item 8.1.1. deste termo de
referéncia.

12.3. PREVISAO DE PAGAMENTO

12.3.1. O pagamento sera realizado apés a realizacdo de cada turma, condicionado a
apresentacdo do relatério de fechamento da respectiva turma, mediante
apresentacdo da nota fiscal em até 10 (dez) dias Uteis ap0s a sua emissao,
estando ainda condicionado a regularidade fiscal da contratada.

13. RECEBIMENTO DO OBJETO
13.1. Os servicos de cada etapa serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco)
dias Gteis, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando
verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

13.1.1. O prazo da disposi¢cdo acima serd contado do recebimento da comunicacao,
pela CONTRATADA, da concluséo das duas turmas e dos documentos que
comprovem a prestacdo dos servicos, mediante relatério de frequéncia do
Workshop Online a ser elaborado pela Sec¢do de Programas Estratégicos,
Gerenciais e Administrativos (SEPEG).

13.1.2. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o0 cumprimento das
exigéncias de carater técnico.

13.1.3. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto
do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater administrativo.



13.1.4. para efeito de recebimento provisério, ao final de cada etapa que gera a
parcela a ser paga, o fiscal técnico do contrato ir4 apurar a execucéo do objeto
e a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados
em consonancia com o0s termos previstos neste termo de referéncia e na
proposta comercial, que podera resultar no redimensionamento de valores a

serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao
gestor do contrato, observados os seguintes procedimentos:

1. sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega
do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a
entrega do ultimo;

2. 0 recebimento provisoério também ficara sujeito, quando cabivel, a
conclusao de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e

. Instrucdes exigiveis. , o . ,
13.2. Os servigos de cada etapa seréo recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias

Uteis, a contar do recebimento provisério, por gestor designado pelo secretario de
Administracdo do STJ, apés a verificacdo da qualidade e quantidade dos servicos e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado, comunicando a empresa para que
emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado pela fiscalizacao.

13.2.1. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado,
de forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de
diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

13.3. O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
substituido no prazo a ser fixado pelo gestor da contratacdo, a contar da notificacdo da
contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacédo das penalidades.

13.4. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto & dimensao, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor doart. 143 da Lei n. 14.133, de 2021
comunicando-se a empresa para emitir a Nota Fiscal no que se refere a parcela

incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.

13.5. O prazo para a solucgéo, pela contratada, de inconsisténcias na execuc&o do objeto ou
de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas
pela equipe de fiscalizacdo durante a analise prévia a liquidacdo de despesa, ndo sera
computado para os fins do recebimento definitivo.

13.6. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez
e pela seguranca dos bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita
execucgao do contrato.

14. FATURAMENTO, LIQUIDAGAO E PAGAMENTO
14.1. LIQUIDAGAO


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art143

14.1.1.

Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente e, se for o
caso, os demais documentos exigidos para o recebimento do objeto, ocorrera
0 prazo de 10 (dez) dias Uteis para fins de liquidacdo, prorrogaveis por igual
periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n°
77/2022.

14.1.1.1. O prazo de que trata o caput sera reduzido a metade, mantendo-se a

14.1.2.

14.1.3.

14.1.4.

14.1.5.

possibilidade de prorrogagao, no caso de contratagées decorrentes de
despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il
do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

Para fins de liquidacdo, o gestor encaminhara o processo de pagamento a
Secretaria de Orcamento e Financas, que serd responsavel por verificar se a
nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa 0s
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I. 0 prazo de validade;

li. a data da emissao;

iii. os dados do contrato e do érgao contratante;

iv. 0 periodo respectivo de execugao do contrato;

v. 0 valor a pagar; e

vi. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser
obrigatoriamente acompanhado da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou
a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

A Administragdo verificara as Certiddes Negativas de Deébito da Receita
Federal, de Regularidade do FGTS e a Negativa Trabalhista e a existéncia de
ocorréncias impeditivas diretas no SIAFI, todos requisitos relacionados a
manutencao das condi¢des exigidas para a habilitacdo na licitacao.

Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, o
gestor providenciara sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
gestor.


https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-77-de-4-de-novembro-de-2022
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm#art75
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art68

14.2.

14.3.

14.1.6. Persistindo a irregularidade, o gestor comunicard a Secretaria de
Administracdo para que sejam adotadas as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada
ao contratado a ampla defesa.

14.1.7. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado
nao regularize sua situagao junto ao SICAF.

PRAZO DE PAGAMENTO

14.2.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da
finalizacdo da liquidacédo da despesa, conforme item anterior, e do recebimento
dos autos na secao responsavel pela emissdo dos documentos de pagamento
no SIAFI.

14.2.2. O inadimplemento do pagamento na data aprazada, conforme disposto no
capitulo anterior, desde que motivado pelo CONTRATANTE, acarretara a
atualizacdo monetaria do valor devido ao contratado, calculada pro rata
tempore, até a data do efetivo pagamento, com base no ultimo percentual
divulgado do indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA.

FORMA DE PAGAMENTO

14.3.1. O pagamento serd realizado apdés o recebimento definitivo do objeto
contratado, por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

14.3.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancéria para pagamento.

14.3.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na
legislacdo aplicavel.

14.3.3.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha,
guando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do
pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

14.3.4. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos
impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacéo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na

referida Lei Complementar.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcp123.htm

15. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

15.1. A CONTRATADA devera:

15.1.1. Seguir o contetido programatico e a carga horaria estabelecidos;

15.1.2. Utilizar os recursos citados na proposta;

15.1.3. Ministrar o treinamento conforme os valores pactuados;

15.1.4. Emitir relatério final com desempenho e resultado dos alunos de cada turma
(aprovado/reprovado);

15.1.5. Planejar e estruturar as aulas, elaborar material didatico digitalizado e conduzir

as atividades educacionais;

15.1.6. Tomar medidas preventivas para a execuc¢ido da ac¢ido, conforme o Termo de
Referéncia e proposta;

15.1.7. Executar os servigos com qualidade, dentro do prazo negociado;

15.1.8. Prestar esclarecimentos solicitados pelo contratante;

15.1.9. Emitir nota fiscal conforme item 16, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis;

15.1.10.

15.1.11.

15.1.12.

15.1.13.

15.1.14.

Designar responsavel pelo projeto e alocar equipe de apoio;

Disponibilizar, em até 10 dias ap0s a realiza¢do de cada turma, o livro "Lean
Change Management" em PDF para cada participante, bem como os slides
da apresentacdo da palestra acéo e certificado aos aprovados, do evento por
meio de link de acesso ou por e-mail, ou seja, todo em formato digital.
Ademais, devera fornecer, no mesmo prazo, todos os produtos do curso,
incluindo materiais conceituais, modelos, artigos, templates, metodologias,
entre outros, para o e-mail da unidade gestora do treinamento.

Adaptar o material didatico caso haja inscrito portador de deficiéncia e
disponibilizar ao STJ em até 4 dias ap0s a comunicagdo do STJ referente ao
tipo de adaptacdo, em cumprimento a Lei n°® 13.146/2015 (Lei Brasileira de
Inclusdo) e observancia a ABNT NBR15599, bem como ativar as
funcionalidades de acessibilidade do Zoom.

Enviar, em até 2 dias Uteis antes do inicio de cada aula, o link de acesso a
aula aos/as participantes e a equipe de execucao do treinamento do STJ;

Emitir relatérios de fechamento por turma, informando a situacdo de cada
participante (Aprovado/Reprovado), com base nos critérios definidos;



15.1.15.

15.1.16.

15.1.17.

15.1.18.

15.1.19.

15.1.20.

Disponibilizar relatério consolidado com observacdes gerais sobre a
participagdo, engajamento e evolugdo do grupo no processo de
aprendizagem em Lean Change Management;

Tomar todas as providéncias necessarias para a execu¢ao do objeto desta
contratacdo, dentro dos parametros estabelecidos no Termo de Referéncia e
na proposta apresentada pela instituicho promotora do evento, em
observancia as normas legais e regularmente aplicaveis;

Executar o0s servicos contratados tempestivamente, dentro do prazo
negociado, atendendo os requisitos de qualidade exigidos;

Prestar todos os esclarecimentos que Ihe forem solicitados pela contratante;

Designar um responsavel pelo acompanhamento do projeto e alocar 0s
profissionais necessarios para apoio ao desenvolvimento do conteudo;

Emitir a Nota fiscal e enviar a contratante no prazo maximo de 10 (dez) dias
Uteis ap6s a emissdo, condicionado o pagamento ao envio, ao STJ, de
relatério de fechamento do curso;

16. OBRIGA(;(N)ES DO CONTRATANTE
16.1. Além de exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA,

devera

16.1.1.

16.1.2.

16.1.3.

16.1.4.

16.1.5.

16.1.6.

16.1.7.

16.1.8.

16.1.9.

16.1.10

16.1.11

0 CONTRATANTE:

Divulgar a acdo, administrar inscricbes e formar turma;
Designar e informar oficialmente os nomes dos patrticipantes;
Prestar suporte aos instrutores e alunos;

Aplicar avaliacédo de ocorréncia e elaborar relatorio da acao;
Encerrar a turma em sistema proprio;

Acompanhar e fiscalizar a execuc¢éo da acéo;

Fornecer, em tempo habil, informa¢des necessarias a execuc¢ao dos servicos;
Notificar a contratada sobre eventuais irregularidades;
Efetuar o pagamento conforme prazo previsto;

. Designar responsavel pelo acompanhamento do projeto;

. Facilitar o acesso a dados e informagdes relevantes;



16.1.12. Agendar e envolver os participantes.

17. SUBCONTRATACAO

17.1.

E vedada a subcontratacéo para execucéo do objeto deste Termo de Referéncia.

17.1.1. N&o caracteriza subcontratacdo a utilizacdo de alguns professores que n&o
sejam funcionéarios celetistas da Contratada, mas possuam relacionamento
com a mesma, as expensas e sob inteira responsabilidade da Contratada,
desde que a respectiva qualificagdo profissional seja igual ou superior a
fornecida pela futura contratada e explicitada no termo de referéncia e que
essa substituicdo seja em percentual razoavel, sem impacto substancial no
corpo docente apresentado em sua proposta comercial.

17.1.2. Em caso de necessidade de substituicdo do instrutor, seu nome e qualificagdo
profissional deverdo ser encaminhados para apreciacdo e aprovacao do STJ
com, pelo menos, 10 (dez) dias de antecedéncia.

18. PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

18.1.

18.2.

Para efeito de matricula na a¢do, acompanhamento da participacdo nas aulas, envio
do material e emissao do certificado internacional - elaborado diretamente por Jason
Little, STJ deve encaminhar a Contratada o nome completo, CPF, telefone e e-mail
das servidoras e dos servidores participantes, sendo que os dados néo serao
utilizados para outros fins, em conformidade com o que dispde a Lei Geral de Protecéo
de Dados - LGPD (Lei n. 13.709/2018), e serdo descartados apdés a conclusdo do
objeto contratado, conforme documento 6542132, fl. 16. Cumpre informar que Jason
Little é palestrante e inovador na area de gestdo de mudancas organizacionais, autor
best-seller, duas vezes #1 na Amazon em 2024, com os livros From Skeptic to
Strategist: Embracing Al in Change Management e The Six Big Ideas of Adaptive
Organizations (este em coautoria com Ken Rickard). Também escreveu Lean Change
Management, obra referéncia com mais de 500 avaliacdes positivas. Especialista em
mudanca organizacional: desde 2009 € reconhecido como pioneiro mundial na
aplicacdo de pensamento agil, lean e lean startup para transformar a gestdo de
mudancas. Criou a abordagem Lean Change, hoje utilizada globalmente, constiutindo-
se em uma das vozes mais influentes em transformacdo organizacional agil,
combinando pratica, pesquisa e inovacao para ajudar empresas a se adaptarem em
contextos complexos (6542132, f.16).

A Contratada compromete-se ao sigilo de que trata o 82°, do art.7°, da Resolug¢do STJ
n. 22/2022, em que se compreende a proibicdo de se apropriar ou fazer uso, para si
ou para terceiros, das informacdes confidenciais a que tiver acesso, visando a
obtencéo de vantagem no presente ou no futuro.


https://sei.stj.jus.br/sei//documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=505704&id_documento=7149788&infra_hash=3151a78c606915ef824244dbbfa79643
https://sei.stj.jus.br/sei//documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=505704&id_documento=7149788&infra_hash=3151a78c606915ef824244dbbfa79643

18.3. A Contratada compromete-se a ndo efetuar nenhuma gravacdo ou copia da
documentacéo confidencial a que tiver acesso.

19. INFRAGCOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES
19.1. Sem prejuizo da incidéncia de outras disposicdes previstas no instrumento
convocatorio, na hipotese de falha na execucdo do contrato, a CONTRATADA fica
sujeita a:

19.1.1. Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecugdo parcial de
obrigacdo contratual principal ou acessoria de pequena relevancia, caso néo
se justifique a imposicédo de penalidade mais grave, nos termos do art. 156, 8
2°, da Lei 14.133/2021.

19.1.2. Multa moratéria:

19.1.2.1.



Conduta Tipo deBase de|incidéncia
penalidade Calculo

Atraso injustificado por periodoMulta deValor da1% por aula
superior a quinze minutos paraMora turma emjiniciada com
dar inicio as aulas. execucaoatraso

N&o disponibilizar, em até 10Multade \Valor da/0,5% por dia
Mora de atraso, até

dias apdés a conclusdo de cada turma em|/ " 7

. . _ _ lolimite de 5
turma, o livro, material de apoio eXeCUGaO jiag ApGs
e certificado aos/as esse prazo, a
participantes, bem como os multa

moratoria sera
convertida em
compensatoria.

produtos elaborados na acéo, no
mesmo prazo, a unidade
executora do treinamento.

N&o adaptar o material de apoioMulta de  Valor do |0,5% por dia

em at¢ 4 dias ap6s amora contrato |de atraso, até
o o limite de 5
comunicacdo do STJ referente dias. Apos
ao tipo de necessidade esse prazo, a
conforme consta da proposta. multa

moratéria sera
convertida em
compensatéria.

N&o enviar o link de acesso Multa de  Valor da 1% por dia de

aos/as participantes e a equipe mora turma em atraso, até o

de execucdao do treinamento do execucao limite de 2

STJ, em até 2 dias Uteis antes dias. Apés

do evento. esse prazo, a
multa

moratdria sera
convertida em
compensatéria.

19.1.3. Multa compensatoria:

19.1.3.1. de 20% sobre o valor total do contrato, no caso de inexecuc&o parcial
do objeto, caso haja interesse do CONTRATANTE na continuidade da
execucdo do contrato.



19.1.3.2. de 30% sobre o valor total do contrato, no caso de inexecuc&o parcial
ou total do objeto, caso ndo haja interesse do CONTRATANTE na
continuidade da execugédo do contrato em razado de descumprimento
pela CONTRATADA de qualquer das condicdes avencadas, o que
ensejara a rescisdo unilateral do contrato, conforme dispde o inciso | do
art. 138 da Lei n. 14.133, de 2021.

20. MODELO DE GESTAO DA CONTRATACAO

20.1.

20.2.

20.3.

20.4.

20.5.

20.6.

O objeto devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n. 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucdao total ou parcial.

As comunicacdes entre 0 CONTRATANTE e a CONTRATADA devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletrGnica para esse fim.

ApOs a assinatura do contrato, 0 CONTRATANTE podera convocar, a critério da
equipe de gestdo do contrato, o representante da empresa contratada para reuniao
inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que contera informacdes acerca
das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para
execucao do objeto, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis,
dentre outros.

O CONTRATANTE podera convocar representante da empresa para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

A equipe de gestdo do CONTRATANTE serd composta por gestor e fiscais técnico e
administrativo designados pelo secretario de Administracdo do STJ, os quais adotarao
as orientacdes do Manual de Fiscalizacao e Gestédo de Contratos do STJ.

20.5.1. Gestora e gestora substituta: Diretora do Centro de Formagéo e Gestdo
Judiciaria e substituto.

20.5.2. Fiscal técnico e administrativo e fiscal técnico e administrativo
substituto: Chefe da Secdo de Programas Estratégicos, Gerenciais e
Administrativos e substituto.

PREPOSTO

20.6.1. A CONTRATADA designara formalmente o preposto da empresa, antes do
inicio da prestacdo dos servicos, para atuar como Seu representante e
interlocutor autorizado a receber, encaminhar e responder questdes técnicas,
legais e administrativas referentes ao contrato.



20.6.1.1.

O ato formal disposto no item acima podera ser realizado por
intermédio de e-mail, declaracdo assinada pela empresa, ou outro
instrumento equivalente.

20.6.2. O CONTRATANTE podera solicitar a substituicdo do preposto indicado que
ndo atenda satisfatoriamente as necessidades da execuc¢éo contratual.

20.7. GESTOR

20.7.1. O gestor coordenara a fiscalizacdo da execucéo da contratagdo, da avaliagdo
da qualidade e dos resultados obtidos, bem como do registro de informacdes
atualizadas que viabilizem a tomada de decisao relacionada a formalizacéao
dos procedimentos de prorrogacdo, reequilibrio, alteracdo, ao pagamento,
eventual aplicacédo de sanc¢des e a extingado do contrato.

20.7.2. Cabera ao gestor, além das demais atribuicbes estabelecidas no Manual de
Fiscalizacédo e Gestdo de Contratos do STJ:

20.7.2.1.

20.7.2.2.

20.7.2.3.

20.7.2.4.

20.7.2.5.

20.7.2.6.

~

emitir ordens de servico e solicitar a contratada a correcdo de
pendéncias constatadas na execucao do contrato;

avaliar eventuais atrasos nos prazos de entrega ou ocorréncias que
possam gerar dificuldades a conclusdo do objeto contratado e
submeté-las a autoridade superior para deliberacao;

zelar pelo fiel cumprimento do objeto contratado sob sua supervisao e,
sempre que requerido, submeter previamente a deliberacdo da
Secretaria de Administracdo pedido de modificacao/alteracdo de
servico, que devera ser encaminhado com a justificativa da contratada,
mediante apresentacdo de documento comprobatério dos fatos
alegados, e a manifestacéo do gestor;

devolver, mediante justificativa e notificacdo formal, nota fiscal
apresentada pela contratada quando for observada irregularidade que
inviabilize o ateste e pagamento do servi¢o/fornecimento prestado;

acompanhar os resultados alcangados em relacdo a execucdo da
obrigacdo do contrato para receber e atestar as notas fiscais e
encaminha-las a unidade competente para pagamento, apos
conferéncia completa da documentagéo exigida no contrato;

acompanhar a manutencdo das condicdes de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e de pagamento, e
anotar os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacédo e do
pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais;



20.7.2.7.

20.7.2.8.

20.7.2.9.

by

informar a Secretaria de Administracdo, tempestivamente, o
descumprimento contratual por parte da contratada e sugerir a
aplicacdo das sancfes previstas no contrato, conforme orientacoes
contidas na Instrugdo Normativa STJ/GDG n. 10/2023;

confeccionar e assinar o termo de recebimento definitivo, com base nas
informag¢des produzidas no recebimento provisorio, mediante termo
detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais no
prazo estabelecido neste termo de referéncia, no contrato e na
proposta comercial.

elaborar o relatério final para divulgacdo no Portal Nacional de
Contratagfes Publicas (PNCP) com informacfes sobre a consecucao
dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais
condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administragéo.

20.8. FISCAL TECNICO

20.8.1. O fiscal técnico realizara o acompanhamento e a fiscalizacdo da execucéo do
contrato em seus aspectos técnicos, a quem caberd, além das demais
atribuicbes estabelecidas no Manual de Fiscalizag&o e Gestédo de Contratos do

STJ:

20.8.1.1.

20.8.1.2.

20.8.1.3.

20.8.1.4.

20.8.1.5.

20.8.1.6.

verificar se na prestacao do servi¢o a especificacdo, o valor unitario ou
total, a quantidade e os prazos estdo de acordo com o estabelecido
neste termo de referéncia, no contrato e na proposta comercial.

anotar em processo especifico, quando autuado para esse fim, todas
as ocorréncias relativas a execucédo do contrato, com a indicacdo do
que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos observados;

monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar
eventuais incorre¢cdes, devendo intervir para requerer a contratada a
correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas;

registrar e informar ao gestor as atividades desempenhadas e todas as
pendéncias constatadas na execucao do contrato;

acompanhar os resultados alcancados em relacdo a execucdo da
obrigacdo do contrato para receber as notas fiscais, apds conferéncia
completa da documentacao exigida no contrato;

informar ao gestor sobre eventual incapacidade técnica da empresa na
execucdo contratual,



20.8.1.7.

20.8.1.8.

20.8.1.9.

elaborar, quando exigido, relatérios das atividades de fiscalizacao
técnica da execucao do contrato;

propor ao gestor, na hipétese de descumprimento contratual, a
aplicacdo de sancbes a contratada, de acordo com as regras
estabelecidas no ato convocatério e/ou contrato, observando os
procedimentos estabelecidos na Instrugcdo Normativa STJ/GDG n.
10/2023;

confeccionar e assinar o termo de recebimento provisorio mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de
carater técnico referente aos servicos de acordo com as regras
contratuais;

20.8.1.10. auxiliar o gestor do contrato com as informacgdes necessarias, na

elaboracdo do documento comprobatorio da avaliacdo realizada na
fiscalizacdo do cumprimento de obrigacbes assumidas pelo
contratado.

20.9. FISCAL ADMINISTRATIVO

20.9.1. 0 fiscal administrativo realizara o acompanhamento dos aspectos

administrativos contratuais quanto as obrigacdes previdenciarias, fiscais e

trabalhistas e quanto ao controle do contrato no que se refere a revisoes,

reajustes, repactuacdes e providéncias tempestivas nas hipoteses de

inadimplemento, a quem cabera, além das demais atribuicbes estabelecidas
no Manual de Fiscalizacédo e Gestao de Contratos do STJ:

20.9.1.1.

prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato, com a
realizacdo das tarefas relacionadas ao controle dos prazos
relacionados ao contrato e a formalizagdo de apostilamentos e termos
aditivos, ao acompanhamento do empenho, do pagamento, das
garantias e glosas;

20.9.1.2. verificar a manutencdo das condi¢cbes de habilitagdo da contratada,

20.9.1.3.

com a solicitacdo dos documentos comprobatoérios pertinentes, caso
necessario;

atuar tempestivamente na solucdo de eventuais problemas
relacionados ao descumprimento das obrigagcdes contratuais e reportar
ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando
ultrapassar a sua competéncia;



20.9.1.4. participar da atualizac&o do relatério de riscos durante a fase de gestio
do contrato, em conjunto com o fiscal técnico e, se houver, com o
setorial;

20.9.1.5. auxiliar o gestor do contrato com as informacdes necessarias, na
elaboracdo do documento comprobatério da avaliacdo realizada na
fiscalizacdo do cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado;

20.9.1.6. realizar o recebimento provisério do objeto do contrato, em conjunto
com o fiscal técnico, mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

21. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
21.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados ao Superior Tribunal de Justica no Orcamento Geral da
Uni&o.

21.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacg&o:
i. Gestao/Unidade: 50001;
ii. Fonte de Recursos: 100000000;
iii. Programa de Trabalho: 02.061.0033.4236.0001;
iv. Natureza de Despesa: 33.90.39

21.3. A existéncia de créditos orcamentarios vinculados a contratacio sera atestada pelo
STJ a cada exercicio financeiro.

22. VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO
22.1. O valor da despesa foi estabelecido de acordo com a proposta comercial apresentada,
conforme documento 6499377, abaixo especificado:

Valor total (32 horas-aula) R$ 55.040,00
Valor por turma R$ 27.520,00
Valor por vaga (40 alunos) R$ 1.376,00
Valor da hora-aula (32 horas-aula) R$ 1.720,00
Valor da hora-aula por participante R$ 86,00
Investimento total R$ 55.040,00

Documento assinado eletronicamente por Fabianna Accioly Bezerra Fortini, Chefe da
Secao de Contratacao de Acbes de Educacao, em 27/08/2025, as 16:33, conforme art. 1°,
11, "b", da Lei 11.419/2006.
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https://sei.stj.jus.br/sei//documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=505704&id_documento=7103401&infra_hash=5403d563d124d1cc1208a7208f6b3268

Documento qssinado eletronicamente por José Aurelio Martins Ferreira, Analista
Judiciario, Area Judiciaria, em 27/08/2025, as 16:34, conforme art. 1°, lll, "b", da Lei
11.419/2006.
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