
ESP-SECRETARIA DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO 
ESP-COORDENADORIA DE ADMINISTRACAO

RELATÓRIO FINAL DO CONTRATO nº 00014/2019 - UASG 130222

Relatório Final do Contrato nº00014/2019 - UASG 130222 Página 1

Contrato No.: 00014/2019 - UG: 130222 - ESP-DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO
Contratante: 130222 - ESP-DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO

95562 - ESP-SECRETARIA DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO
Contratada: NETMAKE SOLUCOES EM INFORMATI
Objeto:                         SERVIÇO DE ATUALIZAÇÃO DE LICENÇA DE USO DO SOFTWARE SCRIPTCASE
Número do Processo: 007.00027594/2023-11
Vigência início:               29/11/2019
Vigência fim: 28/02/2021

O objeto contratual foi entregue à Contratante em sua totalidade?*

      Sim         não     

Foram cumpridas todas as obrigações financeiras junto à Contratada?*

      Sim         não     
Valor Total executado*

R$ : 37.500,00
Valor total pago*

R$ : 37.500,00

O saldo remanescente dos recursos depositados na Conta-Depósito Vinculada foi liberado para o Fornecedor até o encerramento do contrato?

      Sim         não           não aplicável

A garantia contratual foi integralmente devolvida para a Contratada?

      Sim         não           não aplicável

Grau de satisfação com o desempenho do contrato:

      Muito baixo         Baixo        Médio        Alto           Muito Alto

A necessidade formalizada no Planejamento da Contratação (DOD/DFD/ETP/TR/PB) foi plenamente atendida pelo contrato?

      Sim         não     

Informações sobre a consecução dos objetivos que tenham justificado a contratação:

Resposta : a Netmake é a única empresa desenvolvedora e detentora dos direitos do ScriptCase, o que 
significa que apenas ela tem a exclusividade de desenvolvimento e comercialização da ferramenta. 

Eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administração:

1. Resposta : Garantir a Propriedade do Código-Fonte: Exigir em contrato que todo o código PHP 
gerado pertence à Secretaria, para evitar dependência tecnológica (vendor lock-in).

2. Definir Responsabilidades de Segurança: Deixar claro quem responde por falhas: o fornecedor (pela 
ferramenta) e a Secretaria (pelas aplicações que serão desenvolvidas).

3. Exigir Capacitação Técnica: Incluir no contrato o treinamento oficial da equipe para garantir o 
máximo aproveitamento da ferramenta e a qualidade dos sistemas.

4. Obrigar a Documentação dos Sistemas: Determinar que todos os sistemas criados sejam 
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documentados para facilitar a manutenção futura por qualquer técnico.

5. Estabelecer Requisitos de Desempenho: Definir e testar a performance das aplicações criadas para 
garantir que sejam rápidas e estáveis para os usuários.

Observação:

Resposta :
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Documento assinado eletronicamente

ELIENE SUZANA DE LIMA 
Fiscal Titular
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