
 
Governo do Estado de São Paulo

Secretaria de Gestão e Governo Digital
Divisão de Contratos

 

TERMO

 

PROCESSO SEI N.º 018. 00013067/2024-37
CONTRATO N.º 059/2025 - PD 024232

 

CONTRATO ADMINISTRATIVO Nº 059/2025 , CELEBRADO ENTRE O ESTADO DE SÃO PAULO, POR
INTERMÉDIO DA SECRETARIA DE GESTÃO E GOVERNO DIGITAL – DIRETORIA DE GOVERNANÇA DE TIC
E SERVIÇOS AO CIDADÃO E A COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SÃO
PAULO - PRODESP.

O Estado de São Paulo , por intermédio da SECRETARIA DE GESTÃO E GOVERNO DIGITAL , inscrita no CNPJ sob o nº
39.467.292/0001-02, com sede no Município de São Paulo, Estado de São Paulo, na Avenida Rangel Pestana, 300 – 14º e 16º
andares – Sé, CEP 01017-911, neste ato representada  por seu Diretor de Governança de TIC e Serviços ao Cidadão o Sr. DANIEL
MEDEIROS DANTAS GOMES, Diretor, nomeado pela Resolução s/nº, de 30 de dezembro de 2024, publicada no DOE de 01 de
janeiro de 2025, inscrito no CPF sob o nº 282.355.628-12, RG n.º 28.264-049-6 no uso da competência conferida pela legislação
aplicável, doravante denominada CONTRATANTE, e a COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SÃO
PAULO - PRODESP, inscrita no CNPJ/MF sob o nº 62.577.929/0001-35, sediada na Rua Águeda Gonçalves, 240, Município de
Taboão da Serra, Estado de São Paulo, doravante designada CONTRATADO, neste ato representada por GILENO GURJÃO
BARRETO, Diretor Presidente, inscrito no CPF sob o nº 315.099.595-72 e THIAGO WALTZ ALVES , Diretor Comercial, inscrito do
CPF sob nº 950.082.761-15, conforme atos constitutivos da fornecedora e procuração apresentada nos autos, tendo em vista o que
consta no Processo nº 018.00013067/2024-37 e em observância às disposições da Lei nº 14.133, de 1º de abril de 2021 , e demais
normas da legislação aplicável, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente da Dispensa de Licitação n.º 163/2025,
mediante as condições a seguir enunciadas, de acordo com as subdivisões subsequentes na forma de cláusulas e respectivos itens
que compõem este instrumento.

 

CLÁUSULA PRIMEIRA – OBJETO (art. 92, I e II )
1.1. O objeto do presente instrumento é a contratação de serviços contínuo de Tecnologia da Informação e Comunicação – TIC
voltados, direta ou indiretamente, ao suporte necessário para a produção de soluções estruturantes de Governo e departamentais
e/ou prestação de serviços relacionados ao alcance dos objetivos gerais e específicos para a Central de Dados do Estado de São
Paulo – CDESP, a Plataforma Única de Acesso – PUA e o Comitê Gestor de Governança de Dados e Informações do Estado de
São Paulo, conforme detalhamento e especificações técnicas deste instrumento, do Termo de Referência, da proposta do
Contratado e demais documentos da contratação constantes do processo administrativo em epígrafe.

 

1.2. Objeto da contratação:

ITEM ESPECIFICAÇÃO CATSER BEC
UNIDADE

DE
MEDIDA

PARCELA
ÚNICA

VALOR
FIXO

MENSAL

VALOR
ESTIMADO
MENSAL

R$

VALOR
ESTTIMADO

TOTAL
R$

1
ITOD – Nuvem Pública,
Plataforma como serviço

PaaS (E0240351)
24970 26069 unidade R$ 336,29 R$ 1.786,72 R$

692.664,48
R$

8.333.750,69

2
APPS –

Desenvolvimento
ambiente (E0240352)

24970 26069 unidade   R$
814.358,16

R$
9.772.297,92

3 APPS – Sustentação
ambiente (E0240353) 24970 26069 unidade  R$

88.914,56  R$
1.066.974,72

TOTAL ESTIMADO PARA 12 MESES R$ 336,29 R$
90.701,28

R$
1.507.022,64

R$
19.173.023,33

 

1.3. O presente Termo de Contrato vincula-se à seguinte documentação, que se considera parte integrante deste instrumento,
independentemente de transcrição:

1.3.1. O Termo de Referência;

1.3.2. A Autorização de Contratação Direta e demais documentos que componham a documentação da presente contratação;

1.3.3. A Proposta do Contratado - ESPs - Especificação de Serviços e Preços: nº E0240351 - Contrato PD024232; nº E0240352
- Contrato PD024232; nº E024353 - Contrato PD024232.

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

1.4. Em caso de divergência entre as Especificação de Serviços e Preços e o instrumento de contrato, prevalecerão as
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disposições deste em detrimento das condições enunciadas naquelas.

1.5. O regime de execução deste contrato é o de empreitada por preço unitário.

 

CLÁUSULA SEGUNDA – VIGÊNCIA E PRORROGAÇÃO
2.1. O prazo de vigência da contratação é de 12 (doze) meses, contados da assinatura, prorrogável por até 10 (dez) anos, a critério
do Contratante, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.1.1. O Contratado poderá se opor à prorrogação de que trata a subdivisão acima, desde que o faça mediante documento
escrito, recepcionado pelo Contratante em até 90 (noventa) dias antes do vencimento do contrato ou de cada uma das
prorrogações do prazo de vigência.

2.1.2. Dentre outras exigências, a prorrogação de que trata a subdivisão acima é condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condições e os preços permanecem vantajosos para a Administração e em harmonia com os preços do
mercado, conforme pesquisa a ser realizada à época do aditamento pretendido, permitida a negociação com o Contratado,
observando-se, ainda, os seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestação dos serviços tem natureza continuada;

b) Seja juntado relatório que discorra sobre a execução do contrato, com informações de que os serviços tenham sido
prestados regularmente;

c) Seja juntada justificativa, por escrito, de que a Administração mantém interesse na realização do serviço;

d) Haja manifestação expressa do Contratado informando o interesse na prorrogação;

e) Seja comprovado que o Contratado mantém as condições iniciais de habilitação.

2.1.3. O Contratado não tem direito subjetivo à prorrogação contratual, e não poderá pleitear qualquer espécie de indenização
em razão da não prorrogação do prazo de vigência contratual por conveniência do Contratante.

2.1.4. Eventuais prorrogações de contrato serão formalizadas mediante celebração de termo aditivo, respeitadas as condições
prescritas na Lei nº 14.133, de 2021.

2.1.5. Nas eventuais prorrogações contratuais, custos não renováveis já pagos ou amortizados no âmbito da contratação,
quando houver, deverão ser eliminados como condição para a prorrogação.

2.1.6. O contrato não poderá ser prorrogado quando o Contratado tiver sido penalizado com as sanções de declaração de
inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder público, observadas as abrangências de aplicação.

2.1.7. Não obstante o prazo estipulado nesta cláusula, a vigência nos exercícios subsequentes ao da celebração do contrato
estará sujeita a condições resolutivas consubstanciadas:

I - na inexistência de recursos aprovados nas respectivas Leis Orçamentárias de cada exercício para atender as
respectivas despesas, acarretando a extinção do contrato a partir de sua ocorrência; ou

II - na ausência de vantagem para o Contratante na manutenção do contrato, desde que o Contratante comunique ao
Contratado a opção pela extinção do contrato com ao menos 2 (dois) meses de antecedência em relação à próxima data
de aniversário do contrato, acarretando a extinção do contrato a partir da referida data de aniversário contratual.

2.1.8. Ocorrendo a resolução do contrato, com base em uma das condições resolutivas estipuladas na subdivisão acima desta
cláusula, o Contratado não terá direito a qualquer espécie de indenização.

 

CLÁUSULA TERCEIRA – MODELOS DE EXECUÇÃO E GESTÃO CONTRATUAIS ( art. 92, IV, VII e XVIII)
3.1. O regime de execução contratual, os modelos de gestão e de execução, assim como os prazos e condições de início,
conclusão, entrega, observação e recebimento do objeto, e critérios de medição, constam no Termo de Referência, que constitui
parte integrante deste Contrato.

 

CLÁUSULA QUARTA – SUBCONTRATAÇÃO
4.1. Não será admitida a subcontratação, cessão ou transferência, total ou parcial, do objeto contratual.

 

CLÁUSULA QUINTA - PREÇO
5.1. O valor total estimado da contratação é de R$ 19.173.023,33 (dezenove milhões, cento e setenta e três mil, vinte e três reais e
trinta e três centavos), distribuído da seguinte forma:

5.1.1. O valor estimado de  R$ 6.391.007,81  (seis milhões, trezentos e noventa e um mil sete reais e oitenta e um centavos),
referente ao exercício de 2025;

5.1.2. O valor estimado de R$ 12.782.015,52 (doze milhões, setecentos e oitenta e dois mil quinze reais e cinquenta e dois
centavos), referente aos exercícios de 2026 “ESPs - Especificação de Serviços e Preços” nº E0240351 - Contrato PD024232; nº
E0240352 - Contrato PD024232; nº E024353 - Contrato PD024232, conforme SEI (0081627264)

5.2. No valor acima estão incluídos, além do lucro, todas as despesas diretas e indiretas decorrentes da execução do objeto,
inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciários, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administração, frete, seguro e outros necessários ao cumprimento integral do objeto da contratação.

5.3. Caso o Contratado seja optante pelo Simples Nacional e, por causa superveniente à contratação, perca as condições de
enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte ou, ainda, torne-se impedido de beneficiar-se desse regime
tributário diferenciado por incorrer em alguma das vedações previstas na Lei Complementar nº 123, de 2006, não poderá deixar de
cumprir as obrigações avençadas perante a Administração, tampouco requerer o reequilíbrio econômico-financeiro, com base na alegação de
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que a sua proposta levou em consideração as vantagens daquele regime tributário diferenciado.

 

CLÁUSULA SEXTA - PAGAMENTO ( art. 92, V e VI)
6.1. O prazo para pagamento ao Contratado e demais condições a ele referentes encontram-se definidos no Termo de Referência,
que constitui parte integrante deste Contrato.

 

CLÁUSULA SÉTIMA - REAJUSTE ( art. 92, V)
7.1. Os preços inicialmente ajustados são fixos e irreajustáveis pelo prazo de 1 (um) ano contado da data do orçamento estimado,
que corresponde a 21/08/2025.

7.2. É previsto reajuste anual dos preços inicialmente ajustados, de modo que, caso o prazo de execução do objeto contratual
ultrapasse a data em que se configure 1 (um) ano a contar da data do orçamento estimado, e independentemente de pedido do
Contratado, os preços iniciais serão reajustados, mediante a aplicação, pelo Contratante, do índice IPC/FIPE, exclusivamente para
as obrigações iniciadas e concluídas após a ocorrência da anualidade.

 

7.3. No caso de reajuste(s) subsequente(s) ao primeiro, o interregno mínimo de 1 (um) ano será contado a partir dos efeitos
financeiros do último reajuste.

7.4. No caso de atraso ou não divulgação do(s) índice(s) de reajustamento, o Contratante pagará ao Contratado a importância
calculada pela última variação conhecida, liquidando a diferença correspondente tão logo seja(m) divulgado(s) o(s) índice(s)
definitivo(s).

7.5. Nas aferições finais, o(s) índice(s) utilizado(s) para reajuste será(ão), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) índice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma não possa(m) mais ser
utilizado(s), será(ão) adotado(s), em substituição, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislação então em vigor.

7.7. Na ausência de previsão legal quanto ao índice substituto, as partes elegerão novo índice oficial, para reajustamento do preço
do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste será realizado por apostilamento.

 

CLÁUSULA OITAVA - OBRIGAÇÕES DO CONTRATANTE (art. 92, X, XI e XIV )
8.1. São obrigações do Contratante:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigações assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e a documentação
que o integra;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condições estabelecidas no Termo de Referência;

8.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vícios, defeitos ou incorreções verificadas no objeto fornecido, para que seja por
ele substituído, reparado ou corrigido, no total ou em parte, a expensas do Contratado;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execução do contrato e o cumprimento das obrigações pelo Contratado;

8.1.5. Comunicar ao Contratado para emissão de Nota Fiscal no que pertine à parcela incontroversa, para efeito de liquidação e
pagamento, se houver parcela incontroversa no caso de controvérsia sobre a execução do objeto, quanto à dimensão,
qualidade e quantidade, observando-se o art. 143 da Lei nº 14.133, de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente à execução do objeto, no prazo, forma e condições
estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referência;

8.1.7. Aplicar ao Contratado as sanções previstas na lei e neste Contrato;

8.1.8. Cientificar o órgão de representação judicial da Procuradoria Geral do Estado para adoção das medidas cabíveis quando
necessária medida judicial diante do descumprimento de obrigações pelo Contratado;

8.1.9. Explicitamente emitir decisão sobre todas as solicitações e reclamações relacionadas à execução do presente Contrato,
ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatórios ou de nenhum interesse para a boa
execução do ajuste, observado o prazo de 30 (trinta) dias para decisão, a contar da conclusão da instrução do requerimento,
admitida a prorrogação motivada, por igual período, e excepcionada a hipótese de disposição legal ou cláusula contratual que
estabeleça prazo específico.

8.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilíbrio econômico-financeiro feitos pelo Contratado no prazo
máximo de 30 (trinta) dias , contado a partir da conclusão da instrução do requerimento, sendo admitida a prorrogação
motivada desse prazo por igual período, e observado o disposto no parágrafo único do artigo 131 da Lei nº 14.133, de 2021.

8.1.11. Comunicar ao Contratado na hipótese de posterior alteração do projeto pelo Contratante, se o caso estiver enquadrado
na situação disciplinada pelo art. 93, § 3º, da Lei nº 14.133, de 2021 .

8.1.12. Observar, no tratamento de dados pessoais de profissionais, empregados, prepostos, administradores e/ou sócios do
Contratado, a que tenha acesso durante a execução do objeto a que se refere a cláusula primeira deste contrato, as normas
legais e regulamentares aplicáveis, em especial, a Lei nº 13.709, de 14 de agosto de 2018 , com suas alterações subsequentes.

8.2. O prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilíbrio econômico-financeiro não se iniciará enquanto o Contratado
não cumprir os atos ou apresentar a documentação solicitada pelo Contratante para adequada instrução do requerimento.

8.3. A Administração não responderá por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados à
execução do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorrência de ato do Contratado, de seus
profissionais, prepostos ou subordinados.
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CLÁUSULA NONA - OBRIGAÇÕES DO CONTRATADO ( art. 92, XIV, XVI e XVII )
9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigações estabelecidas em lei, e aquelas constantes deste Contrato e da documentação
que o integra, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execução do objeto,
observando, ainda, as obrigações a seguir dispostas:

9.1.1. Designar e manter preposto aceito pelo Contratante para representar o Contratado na execução do contrato;

9.1.1.1. A indicação ou a manutenção do preposto do Contratado poderá ser recusada pelo Contratante, desde que
devidamente justificada, hipótese em que o Contratado deverá designar outro para o exercício da atividade;

9.1.2. Atender às determinações regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior ( art. 137, II, da Lei nº 14.133,
de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informação por eles solicitados;

9.1.3. Alocar os profissionais necessários ao perfeito cumprimento das cláusulas deste contrato, com habilitação e
conhecimento adequados, utilizando os materiais, equipamentos, ferramentas e utensílios demandados, cuja quantidade,
qualidade e tecnologia deverão atender às recomendações de boa técnica e à legislação de regência;

9.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, os serviços nos quais se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou dos materiais
empregados;

9.1.5. Responsabilizar-se pelos vícios e danos decorrentes da execução do objeto, de acordo com o Código de Defesa do
Consumidor (Lei nº 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado diretamente à Administração ou a terceiros
em razão da execução do contrato, não excluindo nem reduzindo essa responsabilidade a fiscalização ou o acompanhamento
da execução contratual pelo Contratante, que ficará autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso
exigida na documentação que integra este instrumento, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.1.6. Não contratar, durante a vigência do contrato, cônjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau, de dirigente do Contratante, de agente público que desempenhe(ou) função na contratação ou de fiscal ou
gestor do contrato, nos termos do artigo 48, parágrafo único, da Lei nº 14.133, de 2021 ;

9.1.7. Quando não for possível a verificação da regularidade no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores – Sicaf
ou em outros meios eletrônicos hábeis de informações, o Contratado deverá atender a notificação para entregar ao setor
responsável pela fiscalização do contrato, no prazo de 5 (cinco) dias úteis, os seguintes documentos: 1) certidão conjunta
relativa aos tributos federais e à Dívida Ativa da União; 2) certidões que comprovem regularidade fiscal perante as Fazendas
Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital do domicílio ou sede do Contratado que tenham sido exigidas para fins de habilitação
na documentação que integra este instrumento; 3) Certidão de Regularidade do FGTS – CRF; e 4) Certidão Negativa, ou
positiva com efeitos de negativa, de Débitos Trabalhistas;

9.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigações previstas em Acordo, Convenção, ou Dissídio Coletivo de Trabalho
das categorias abrangidas pelo contrato, e por todas as obrigações e encargos trabalhistas, previdenciários, fiscais, sociais,
comerciais e os demais previstos em legislação específica, cuja inadimplência não transfere a responsabilidade ao Contratante,
nos termos do artigo 121 da Lei nº 14.133, de 2021;

9.1.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, assim que possível, qualquer ocorrência anormal ou acidente que se verifique no local
da execução dos serviços;

9.1.10. Prestar todo esclarecimento ou informação solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso,
a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos à execução do objeto;

9.1.11. Paralisar, por determinação do Contratante, qualquer atividade que não esteja sendo executada de acordo com a boa
técnica ou que ponha em risco a segurança de pessoas ou bens de terceiros;

9.1.12. Promover a guarda, manutenção e vigilância de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessário à execução do
objeto, durante a vigência do contrato;

9.1.13. Conduzir os trabalhos com estrita observância às normas da legislação pertinente, cumprindo as determinações dos
Poderes Públicos, mantendo sempre limpo o local dos serviços e nas melhores condições de segurança, higiene e disciplina;

9.1.14. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para análise e aprovação, quaisquer mudanças nos métodos
executivos que fujam às especificações do Termo de Referência, observando-se o disposto no Capítulo VII do Título III da Lei
nº 14.133, de 2021;

9.1.15. Não permitir a utilização de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na condição de aprendiz para os
maiores de 14 (quatorze) anos, nem permitir a utilização do trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre;

9.1.16. Manter, durante toda a execução do contrato, em compatibilidade com as obrigações assumidas, todas as condições de
habilitação e qualificação exigidas para a contratação direta;

9.1.17. Cumprir, durante todo o período de execução do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiência, para reabilitado da Previdência Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras
normas específicas (art. 116, da Lei nº 14.133, de 2021);

9.1.18. Comprovar o cumprimento da reserva de cargos a que se refere a subdivisão acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicação dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, parágrafo único , da Lei nº 14.133, de
2021);

9.1.19. Guardar sigilo sobre todas as informações obtidas em decorrência do cumprimento do contrato, respondendo,
administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgação e incorreta ou inadequada utilização;

9.1.20. Arcar com o ônus decorrente de eventual equívoco no dimensionamento de sua proposta, inclusive quanto aos custos
variáveis decorrentes de fatores futuros, mas que sejam previsíveis em seu ramo de atividade;

9.1.21. Cumprir as disposições legais e regulamentares federais, estaduais e municipais que interfiram na execução do objeto,
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bem como as normas de segurança do Contratante;

9.1.22. Realizar a transição contratual com transferência de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de
informações, podendo ser exigida do Contratado, inclusive, a capacitação dos técnicos do Contratante ou do novo fornecedor
que continuará a execução dos serviços;

9.1.23. Ceder ao Contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual poderá ser livremente utilizado
e/ou alterado em outras ocasiões, sem necessidade de nova autorização do Contratado;

9.1.23.1. Considerando que o objeto da contratação envolve a elaboração de projeto relativo a obra imaterial de caráter
tecnológico, insuscetível de privilégio, a cessão de todos os direitos patrimoniais a que se refere a subdivisão anterior
inclui o fornecimento de todos os dados, documentos e elementos de informação pertinentes à tecnologia de concepção,
desenvolvimento, fixação em suporte físico de qualquer natureza e aplicação da obra, nos termos do § 1º do art. 93 da Lei
nº 14.133, de 2021.

 

9.2. Em atendimento à Lei nº 12.846, de 2013, e ao Decreto estadual nº 69.588, de 2025, o Contratado se compromete a conduzir
os seus negócios de forma a coibir fraudes, corrupção e quaisquer outros atos lesivos à Administração Pública, nacional ou
estrangeira, de modo que o Contratado não poderá oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, tampouco aceitar
ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, por conta própria ou por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doação,
compensação, vantagens financeiras ou benefícios de qualquer espécie relacionados de forma direta ou indireta ao objeto deste
contrato, o que deve ser observado, ainda, pelos seus prepostos, colaboradores e eventuais subcontratados, caso permitida a
subcontratação.

9.2.1. O descumprimento das obrigações previstas na subdivisão acima poderá submeter o Contratado à extinção unilateral do
contrato, a critério do Contratante, sem prejuízo da aplicação das sanções penais e administrativas cabíveis e, também, da
instauração do processo administrativo de responsabilização de que tratam a Lei nº 12.846, de 2013, e o Decreto estadual nº
69.588, de 2025.

9.3. O Contratado obriga-se a não admitir a participação, na execução deste contrato, de:

9.3.1. agente público de órgão ou entidade contratante, ou terceiro que auxilie a condução da contratação na qualidade de
integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionário ou representante de empresa que preste assessoria
técnica, nos termos dos §§ 1º e 2º do artigo 9º da Lei nº 14.133, de 2021;

9.3.2. pessoa que mantenha vínculo de natureza técnica, comercial, econômica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do
órgão ou entidade contratante ou com agente público que tenha desempenhado função no certame ou atue na fiscalização ou
na gestão do contrato, ou que deles seja cônjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau, nos termos do inciso IV do artigo 14 e/ou parágrafo único do artigo 48 da Lei nº 14.133, de 2021;

9.3.3. pessoas que se enquadrem nas demais vedações previstas no artigo 14 da Lei nº 14.133, de 2021.

9.4. O Contratado deverá observar a vedação constante do Decreto estadual nº 68.829, de 4 de setembro de 2024 .

 

CLÁUSULA DÉCIMA - OBRIGAÇÕES PERTINENTES À LGPD
10.1. No âmbito da execução do objeto deste contrato, o Contratado deve cumprir a Lei nº 13.709, de 14 de agosto de 2018 , com
suas alterações subsequentes (Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais - LGPD), as demais normas legais e regulamentares
aplicáveis à proteção de dados pessoais, inclusive regulamentos editados pela Autoridade Nacional de Proteção de Dados, e deve
observar as instruções por escrito do Contratante no tratamento de dados pessoais.

10.1.1. O Contratado deve assegurar que o acesso a dados pessoais seja limitado aos empregados, prepostos ou
colaboradores que necessitem conhecer/acessar os dados pertinentes, na medida em que sejam estritamente necessários para
as finalidades deste contrato, e cumprir a legislação aplicável, assegurando que todos esses indivíduos estejam sujeitos a
compromissos de confidencialidade ou obrigações profissionais de confidencialidade.

10.1.2. Considerando a natureza dos dados tratados, as características específicas do tratamento e o estado atual da
tecnologia, assim como os princípios previstos no caput do artigo 6º da Lei nº 13.709, de 2018, o Contratado deve adotar, em
relação aos dados pessoais, medidas de segurança, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados e informações de
acessos não autorizados e de situações acidentais ou ilícitas de destruição, perda, alteração, comunicação ou qualquer forma
de tratamento inadequado ou ilícito.

10.1.3. Considerando a natureza do tratamento, o Contratado deve, enquanto operador de dados pessoais, implementar
medidas técnicas e organizacionais apropriadas para o cumprimento das obrigações do Contratante previstas na Lei nº 13.709,
de 2018.

10.1.4. O Contratado deve:

10.1.4.1. notificar o Contratante na primeira oportunidade possível, ao receber requerimento de um titular de dados, na
forma prevista no artigo 18 da Lei nº 13.709, de 2018; e

10.1.4.2. quando for o caso, auxiliar o Contratante na elaboração da resposta ao requerimento a que se refere a
subdivisão anterior.

10.1.5. O Contratado deve notificar ao Contratante, na primeira oportunidade possível, a ocorrência de incidente de segurança
relacionado a dados pessoais, fornecendo informações suficientes para que o Contratante cumpra quaisquer obrigações de
comunicar à autoridade nacional e aos titulares dos dados a ocorrência do incidente de segurança sujeita à Lei nº 13.709, de
2018.

10.1.6. O Contratado deve adotar as medidas cabíveis para auxiliar na investigação, mitigação e reparação de cada um dos
incidentes de segurança.

10.1.7. O Contratado deve auxiliar o Contratante na elaboração de relatórios de impacto à proteção de dados pessoais,
observado o disposto no artigo 38 da Lei nº 13.709, de 2018, no âmbito da execução deste Contrato.
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10.1.8. Na ocasião do encerramento deste contrato, o Contratado deve, imediatamente, ou, mediante justificativa, em até 10
(dez) dias úteis da data de seu encerramento, devolver todos os dados pessoais ao Contratante ou eliminá-los, conforme
decisão do Contratante, inclusive eventuais cópias de dados pessoais tratados no âmbito deste contrato, certificando por escrito,
ao Contratante, o cumprimento desta obrigação.

10.1.9. O Contratado deve colocar à disposição do Contratante, conforme solicitado, toda informação necessária para
demonstrar o cumprimento do disposto nesta cláusula, e deve permitir auditorias e contribuir com elas, incluindo inspeções, pelo
Contratante ou auditor por ele indicado, em relação ao tratamento de dados pessoais.

10.1.10. O Contratado responderá por quaisquer danos, perdas ou prejuízos causados ao Contratante ou a terceiros
decorrentes do descumprimento da Lei nº 13.709, de 2018 ou de instruções do Contratante relacionadas a este contrato, não
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalização do Contratante em seu acompanhamento.

10.1.11. Caso o objeto da presente contratação envolva o tratamento de dados pessoais com fundamento no consentimento do
titular de que trata o inciso I do artigo 7º da Lei nº 13.709, de 2018, deverão ser observadas pelo Contratado ao longo de toda a
vigência do contrato todas as obrigações específicas vinculadas a essa hipótese legal de tratamento de dados pessoais,
conforme instruções por escrito do Contratante.

10.1.12. É vedada a transferência de dados pessoais, pelo Contratado, para fora do território do Brasil.

 

CLÁUSULA DÉCIMA PRIMEIRA – GARANTIA DE EXECUÇÃO ( art. 92, XII)
11.1. Não haverá exigência de garantia contratual da execução.

 

CLÁUSULA DÉCIMA SEGUNDA – INFRAÇÕES E SANÇÕES ADMINISTRATIVAS ( art. 92, XIV)
12.1. Comete infração administrativa, nos termos da Lei nº 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa à inexecução parcial do contrato;

b) der causa à inexecução parcial do contrato que cause grave dano à Administração ou ao funcionamento dos serviços
públicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa à inexecução total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execução ou da entrega do objeto da contratação sem motivo justificado;

e) apresentar documentação falsa ou prestar declaração falsa durante a execução do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execução do contrato;

g) comportar-se de modo inidôneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5º da Lei nº 12.846, de 1º de agosto de 2013 .

12.2. Garantida a prévia defesa, serão aplicadas ao Contratado que incorrer nas infrações acima descritas as seguintes sanções:

i) Advertência, se o Contratado der causa à inexecução parcial do contrato, quando não se justificar a imposição de penalidade
mais grave (art. 156, § 2º, da Lei nº 14.133, de 2021 );

ii) Impedimento de licitar e contratar, se praticadas as condutas descritas nas alíneas “b”, “c” e “d” da subdivisão anterior
desta cláusula, quando não se justificar a imposição de penalidade mais grave (art. 156, § 4º, da Lei nº 14.133, de 2021 );

iii) Declaração de inidoneidade para licitar ou contratar , quando praticadas as condutas descritas nas alíneas “e”, “f”, “g” e
“h” da subdivisão anterior desta cláusula, bem como nas alíneas “b”, “c” e “d” da referida subdivisão, que justifiquem a imposição
de penalidade mais grave (art. 156, § 5º, da Lei nº 14.133, de 2021 ).

iv) Multa:
(1) Moratória de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite
de 30 (trinta) dias;

(2) Moratória de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso injustificado, até o máximo de 2%
(dois por cento), pela inobservância do prazo fixado para suplementação ou reposição da garantia;

a . O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administração a promover a extinção do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas cláusulas, conforme dispõe o inciso I do caput do art. 137 da Lei nº 14.133, de 2021 ;

(3) Compensatória, para as infrações descritas nas alíneas “e” a “h” do item 12.1, de 0,5% (cinco décimos por cento) a 30%
(trinta por cento) do valor do Contrato;

(4) Compensatória, para a inexecução total do contrato prevista na alínea “c” do item 12.1, de 0,5% (cinco décimos por cento) a
30% (trinta por cento) do valor do Contrato;

(5) Para infração descrita na alínea “b” do item 12.1, a multa será de 0,5% (cinco décimos por cento) a 30% (trinta por cento) do
valor do Contrato;

(6) Para infrações descritas na alínea “d” do item 12.1, a multa será de 0,5% (cinco décimos por cento) a 30% (trinta por cento)
do valor do Contrato;

iv.1) A sanção de multa prevista no inciso II do caput do art. 156 da Lei nº 14.133, de 2021, calculada na forma deste Contrato,
não poderá ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato (§ 3º do art.
156 da Lei nº 14.133, de 2021).

12.3. A aplicação das sanções previstas neste Contrato não exclui, em hipótese alguma, a obrigação de reparação integral do dano
causado ao Contratante (art. 156, § 9º, da Lei nº 14.133, de 2021 )

12.4. A multa poderá ser aplicada cumulativamente com as demais sanções previstas neste Contrato ( art. 156, § 7º, da Lei nº
14.133, de 2021).
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12.4.1. Antes da aplicação da multa será facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias úteis, contado da data
de sua intimação (art. 157, da Lei nº 14.133, de 2021 ).

12.4.2. Se a multa aplicada e as indenizações cabíveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo
Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferença será descontada da garantia prestada, caso exigida na
documentação que integra este instrumento, ou, quando for o caso, será cobrada judicialmente (art. 156, § 8º, da Lei nº 14.133,
de 2021).

12.5. A aplicação das sanções realizar-se-á em processo administrativo que assegure o contraditório e a ampla defesa ao
Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e parágrafos do art. 158 da Lei nº 14.133, de 2021 , para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaração de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6. Na aplicação das sanções serão considerados (art. 156, § 1º, da Lei nº 14.133, de 2021 ):

a) a natureza e a gravidade da infração cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstâncias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantação ou o aperfeiçoamento de programa de integridade, conforme normas e orientações dos órgãos de controle.

12.7. As sanções são autônomas e a aplicação de uma não exclui a de outra.

12.8. Os atos previstos como infrações administrativas na Lei nº 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitações e contratos da
Administração Pública que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei nº 12.846, de 2013, serão apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159 da
Lei nº 14.133, de 2021).

12.9. O Contratante deverá, no prazo máximo de 15 (quinze) dias úteis, contado da data de aplicação da sanção, informar e manter
atualizados os dados relativos às sanções por ele aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidôneas
e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituídos no âmbito do Poder Executivo Federal (Art.
161, da Lei nº 14.133, de 2021).

12.10. As sanções de impedimento de licitar e contratar e declaração de inidoneidade para licitar ou contratar são passíveis de
reabilitação na forma do art. 163 da Lei nº 14.133, de 2021.

 

CLÁUSULA DÉCIMA TERCEIRA – DA EXTINÇÃO CONTRATUAL ( art. 92, XIX)
13.1. O contrato poderá ser extinto na forma, pelos motivos e com as consequências previstos nos artigos 137 a 139 e 155 a 163 da
Lei nº 14.133, de 2021.

13.1.1. O Contratado reconhece desde já os direitos do Contratante nos casos de extinção por ato unilateral da Administração,
prevista no artigo 138 da Lei nº 14.133, de 2021.

13.1.2. O contrato poderá ser extinto por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei nº 14.133, de 2021, devendo a
extinção ser formalmente motivada nos autos do processo, assegurados o contraditório e a ampla defesa.

13.1.3. A alteração social ou modificação da finalidade ou da estrutura da empresa não ensejará a extinção contratual se não
restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.1.3.1. Se a operação societária de que trata a subdivisão acima implicar mudança em pessoa jurídica contratada,
deverá ser formalizada alteração subjetiva por termo aditivo.

13.2. O termo de extinção, sempre que possível, será precedido da indicação de:

13.2.1. Balanço dos eventos contratuais já cumpridos ou parcialmente cumpridos;

13.2.2. Relação dos pagamentos já efetuados e ainda devidos;

13.2.3. Indenizações e multas.

13.3. A extinção do contrato não configura óbice para o reconhecimento de eventual desequilíbrio econômico-financeiro, hipótese
em que será concedida indenização por meio de termo indenizatório (art. 131, caput, da Lei nº 14.133, de 2021).

13.4. Se for constatada irregularidade no certame ou na execução contratual, caso não seja possível o saneamento, a decisão pelo
Contratante sobre a suspensão da execução ou sobre a declaração de nulidade do contrato somente será adotada na hipótese em
que se revelar medida de interesse público, observado o disposto nos arts. 147 a 149 da Lei nº 14.133, de 2021, conferindo-se ao
Contratado oportunidade para prévia manifestação e participação na instrução.

 

CLÁUSULA DÉCIMA QUARTA – DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA ( art. 92, VIII)
14.1. No presente exercício, as despesas decorrentes desta contratação correrão à conta de recursos específicos consignados no
respectivo Orçamento do Estado, na dotação abaixo discriminada:

I. Gestão/Unidade: UGE 530113 / UASG 990039

II. Fonte de Recursos: 150010001

III. Programa de Trabalho: 04.126.5302.2721

IV. Elemento de Despesa: 33904090 / 33903999

V. Nota de Empenho: 2025NE00063

14.2. Quando a execução do contrato ultrapassar o presente exercício, a dotação relativa ao(s) exercício(s) financeiro(s)
subsequente(s) será indicada após aprovação da Lei Orçamentária respectiva e liberação dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.
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CLÁUSULA DÉCIMA QUINTA – DOS CASOS OMISSOS ( art. 92, III)
15.1. Aplicam-se aos casos omissos as disposições contidas na Lei nº 14.133, de 2021, e disposições regulamentares pertinentes,
e, subsidiariamente, as disposições contidas na Lei nº 8.078, de 1990 – Código de Defesa do Consumidor  – e princípios gerais dos
contratos.

 

CLÁUSULA DÉCIMA SEXTA – ALTERAÇÕES
16.1. Eventuais alterações contratuais reger-se-ão pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei nº 14.133, de 2021 .

16.2. O Contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condições contratuais, os acréscimos ou supressões que se fizerem
necessários no objeto, a critério exclusivo do Contratante, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

16.3. Se o contrato não contemplar preços unitários para serviços cujo aditamento se fizer necessário, esses serão fixados por meio
da aplicação da relação geral entre os valores da proposta e o do orçamento-base da Administração sobre os preços referenciais ou
de mercado vigentes na data do aditamento, respeitados os limites estabelecidos no artigo 125 da Lei nº 14.133, de 2021.

16.4. Eventuais alterações contratuais deverão ser promovidas mediante celebração de termo aditivo, respeitadas as disposições da
Lei nº 14.133, de 2021, admitindo-se que, nos casos de justificada necessidade de antecipação de seus efeitos, a formalização do
aditivo ocorra no prazo máximo de 1 (um) mês (art. 132 da Lei nº 14.133, de 2021).

16.5. Caso haja alteração unilateral do contrato que aumente ou diminua os encargos do Contratado, o equilíbrio econômico-
financeiro inicial será restabelecido no mesmo termo aditivo.

16.6. Registros que não caracterizam alteração do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebração de
termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei nº 14.133, de 2021 .

 

CLÁUSULA DÉCIMA SÉTIMA – PUBLICAÇÃO
17.1. Incumbirá ao Contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratações Públicas (PNCP), na forma
prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021 , bem como no respectivo sítio oficial na Internet, em atenção ao art. 91, caput, da Lei nº
14.133, de 2021, e ao art. 8º, § 2º, da Lei nº 12.527, de 2011 , c/c art. 22 do Decreto estadual nº 68.155, de 2023.

 

CLÁUSULA DÉCIMA OITAVA– FORO ( art. 92, §1º)
18.1. Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do Estado de São Paulo para dirimir quaisquer questões que decorrerem deste
Termo de Contrato, que não puderem ser resolvidas na esfera administrativa, conforme art. 92, § 1º, da Lei nº 14.133, de 2021.

 

E assim, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento digitalmente, que, lido e achado conforme
pelo Contratado e pelo Contratante, vai por eles assinado para que produza todos os efeitos de Direito, sendo assinado também
pelas testemunhas abaixo identificadas.

São Paulo, data da última assinatura eletrônica das partes.

 

assinado digitalmente

 

 

 

assinado digitalmente
DANIEL MEDEIROS DANTAS GOMES

Diretor da Diretoria de Governança de TIC e Serviços
ao Cidadão

Secretaria de Gestão e Governo Digital
SGGD

assinado digitalmente
THIAGO WALTZ ALVES

Diretor Comercial
Companhia de Processamento de Dados do

Estado de São Paulo
PRODESP

assinado digitalmente
GILENO GURJÃO BARRETO

Presidente
Companhia de Processamento de Dados do Estado

de São Paulo
PRODESP

 

 

 

TESTEMUNHAS:
 
 

assinado digitalmente
RENATA POFFO DE ALMEIDA BARBOSA

Chefe de Divisão de Contratos
CPF 324.698.958-39

assinado digitalmente
DANIELLE DOS REIS QUEIROGA

Coordenadora de Licitações e Contratos
CPF 320.107.498-55
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ANEXO I
 

RESUMO
PD024232

 

E0240351

 

E0240352

 

E0240353
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Documento assinado eletronicamente por Daniel Medeiros Dantas Gomes, Diretor, em 25/09/2025, às 19:10, conforme horário
oficial de Brasília, com fundamento no Decreto Estadual nº 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Thiago Waltz, Diretor, em 30/09/2025, às 20:44, conforme horário oficial de Brasília,
com fundamento no Decreto Estadual nº 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Gileno Gurjao Barreto, Diretor Presidente, em 03/10/2025, às 10:43, conforme
horário oficial de Brasília, com fundamento no Decreto Estadual nº 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Danielle Dos Reis Queiroga, Coordenadora, em 03/10/2025, às 11:42, conforme
horário oficial de Brasília, com fundamento no Decreto Estadual nº 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Renata Poffo de Almeida Barbosa, Chefe de Divisão, em 03/10/2025, às 14:09,
conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no Decreto Estadual nº 67.641, de 10 de abril de 2023.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.sp.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 , informando o código verificador 0083544938 e o código CRC 1901B02B.
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Governo do Estado de São Paulo

Secretaria de Gestão e Governo Digital
Divisão de Contratos

 

TERMO DE CIÊNCIA DE NOTIFICAÇÃO

 

 

 

CONTRATANTE: SECRETARIA DE GESTÃO E GOVERNO DIGITAL

CONTRATADO: COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SÃO PAULO –
PRODESP

CONTRATO Nº 059/2025

OBJETO: Contratação de serviços de Tecnologia da Informação e Comunicação para a CDESP - Central de
Dados SP

 

 Pelo presente TERMO, nós, abaixo identificados:

 
1. Estamos CIENTES de que:

a)o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua execução contratual,
estarão sujeitos a análise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de São Paulo, cujo trâmite
processual ocorrerá pelo sistema eletrônico;

b)poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo cópias das manifestações de interesse,
Despachos e Decisões, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo Eletrônico, em
consonância com o estabelecido na Resolução nº 01/2011 do TCESP;

c)além de disponíveis no processo eletrônico, todos os Despachos e Decisões que vierem a ser tomados,
relativamente ao aludido processo, serão publicados no Diário Oficial do Estado, Caderno do Poder
Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de São Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei
Complementar nº 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de então, a contagem dos prazos
processuais, conforme regras do Código de Processo Civil;

d)as informações pessoais dos responsáveis pelacontratantee e interessados estão cadastradas no módulo
eletrônico do “Cadastro Corporativo TCESP – CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 2º das Instruções
nº01/2020, conforme “Declaração(ões) de Atualização Cadastral” anexa (s);

e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

 

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicação;

b)Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito de
defesa, interpor recursos e o que mais couber.
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São Paulo/SP, na data da assinatura digital
 

 

AUTORIDADE MÁXIMA DO ÓRGÃO/ENTIDADE:
Nome: CAIO MÁRIO PAES DE ANDRADE
Cargo: Secretário de Gestão e Governo Digital
CPF: 326.865.105-44
 
RESPONSÁVEL PELA AUTORIZAÇÃO DA DISPENSA DE LICITAÇÃO:
Nome: DIEGO CÉSAR SANTANA MENDES 
Cargo: Diretor de Administração
CPF: 741.728.401-91
 
 
RESPONSÁVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:
 
Nome: DANIEL MEDEIROS DANTAS GOMES
Cargo: Diretor de Governança de TIC e Serviços ao Cidadão
CPF: 282.355.628-12
Assinatura: assinado digitalmente
 
Pela contratada:
Nome: THIAGO WALTZ ALVES
Cargo: Diretor Comercial
CPF: 950.082.761-15
Assinatura: assinado digitalmente
 
Nome: GILENO GURJÃO BARRETO
Cargo: Presidente
CPF: 315.099.595-72
Assinatura: assinado digitalmente
 
ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:
Nome: DANIEL MEDEIROS DANTAS GOMES
Cargo: Diretor de Governança de TIC e Serviços ao Cidadão
CPF: 282.355.628-12
Assinatura: assinado digitalmente
 
GESTOR:
Nome: DANIEL MEDEIROS DANTAS GOMES
Cargo: Diretor
CPF: 282.355.628-12
Assinatura: assinado digitalmente
 
GESTOR SUBSTITUTO:
Nome: ASSME ABRÃO
Cargo: Coordenadora
CPF: 021.216.611-58
Assinatura: assinado digitalmente
 
FISCAL TÉCNICO:
Nome: JULIANA PLANCK VAZ
Cargo: Diretora
CPF: 369.259.718-50
Assinatura: assinado digitalmente
 
FISCAL TÉCNICO SUBSTITUTO:
Nome: JUAN ZAMARRENHO CARVALHO CORRÊA
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Cargo: Coordenador
CPF: 481.882.328-74
Assinatura: assinado digitalmente
 
FISCAL ADMINISTRATIVO:
Nome: MIRIAN ELLEN MARTINS COSTERUS
Cargo: Assessora IV
CPF: 077.410911-40
Assinatura: assinado digitalmente
 

 

__________________________________
(*) - O Termo de Ciência e Notificação e/ou Cadastro do(s) Responsável(is) deve identificar as pessoas
físicas que tenham concorrido para a prática do ato jurídico, na condição de ordenador da despesa; de partes
contratantes; de responsáveis por ações de acompanhamento, monitoramento e avaliação; de responsáveis
por processos licitatórios; de responsáveis por prestações de contas; de responsáveis com atribuições
previstas em atos legais ou administrativos e de interessados relacionados a processos de competência
deste Tribunal.Na hipótese de prestações de contas, caso o signatário do parecer conclusivo seja distinto
daqueles já arrolados como subscritores do Termo de Ciência e Notificação, será ele objeto de notificação
específica. (inciso acrescido pela Resolução nº 11/2021)

 

 

 

 

 
 

 

 

Documento assinado eletronicamente por Daniel Medeiros Dantas Gomes, Diretor, em
25/09/2025, às 19:10, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no Decreto
Estadual nº 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Diego César Santana Mendes, Diretor, em
30/09/2025, às 17:05, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no Decreto
Estadual nº 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Thiago Waltz, Diretor, em 30/09/2025, às
20:45, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no Decreto Estadual nº
67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Assme Abrão, Coordenadora, em
02/10/2025, às 11:21, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no Decreto
Estadual nº 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Juan Zamarrenho Carvalho Correa,
Coordenador, em 02/10/2025, às 11:39, conforme horário oficial de Brasília, com
fundamento no Decreto Estadual nº 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Mirian Ellen Martins Costerus, Assessora,
em 02/10/2025, às 14:48, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no
Decreto Estadual nº 67.641, de 10 de abril de 2023.
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Documento assinado eletronicamente por Gileno Gurjao Barreto, Diretor Presidente,
em 03/10/2025, às 10:43, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no
Decreto Estadual nº 67.641, de 10 de abril de 2023.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://sei.sp.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 , informando o código verificador
0083545021 e o código CRC BD4DF460.
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Governo do Estado de São Paulo

Secretaria de Gestão e Governo Digital
Divisão de Contratos

 

DECLARAÇÃO

 

DOCUMENTOS À DISPOSIÇÃO DO TCE-SP

 

CONTRATANTE: SECRETARIA DE GESTÃO E GOVERNO DIGITAL

CNPJ N.º: 39.467.292/0001-02

CONTRATADA: Companhia de Processamento de Dados do Estado de São Paulo - PRODESP

CNPJ Nº: 62.577.929/0001-35

CONTRATO: nº 059/2025

VIGÊNCIA: 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura

DATA DA ASSINATURA: Na data da assinatura digital

VALOR ESTIMADO: R$ 19.173.023,33 (dezenove milhões, cento e setenta e três mil, vinte e três
reais e trinta e três centavos)

OBJETO: contratação de serviços contínuo de Tecnologia da Informação e Comunicação – TIC
voltados, direta ou indiretamente, ao suporte necessário para a produção de soluções
estruturantes de Governo e departamentais e/ou prestação de serviços relacionados ao alcance
dos objetivos gerais e específicos para a Central de Dados do Estado de São Paulo – CDESP, a
Plataforma Única de Acesso – PUA e o Comitê Gestor de Governança de Dados e Informações
do Estado de São Paulo

 

Declaro, na qualidade de responsável pela entidade supra epigrafada, sob as penas da Lei, que os demais
documentos originais, atinentes à correspondente licitação, encontram-se no respectivo processo
administrativo arquivado na origem à disposição do Tribunal de Contas do Estado de São Paulo, e serão
remetidos quando requisitados.

 

São Paulo/SP, na data da assinatura digital.
 

 
assinado digitalmente

DANIEL MEDEIROS DANTAS GOMES
Diretor da Diretoria de Governança de TIC e Serviços ao Cidadão

Secretaria de Gestão e Governo Digital
SGGD
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Documento assinado eletronicamente por Daniel Medeiros Dantas Gomes, Diretor, em
25/09/2025, às 19:10, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no Decreto
Estadual nº 67.641, de 10 de abril de 2023.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://sei.sp.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 , informando o código verificador
0083545202 e o código CRC E84E3B05.
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 PARCELA 

ÚNICA 

 VALOR FIXO 

MENSAL 

 VALOR 

ESTIMADO 

MENSAL 

 TOTAL 

ESTIMADO 

E0240351 ITOD 336,29R$         1.786,72R$      692.664,48R$     8.333.750,69R$                

E0240352 APPS - DESENVOLVIMENTO 814.358,16R$     9.772.297,92R$                

E0240353 APPS - SUSTENTAÇÃO 88.914,56R$    1.066.974,72R$                

 R$         336,29  R$    90.701,28  R$  1.507.022,64  R$             19.173.023,33 

RESUMO

CONTRATO PD024232

Secretaria de Gestão e Governo Digital - SGGD

DENOMINAÇÃO DOS 

SERVIÇOS

TOTAL



UNIDADE DE 

MEDIDA

QTDE 

PREVISTA

DIA

QTDE 

PREVISTA

MENSAL

QTDE 

PREVISTA

TOTAL

 VALOR 

UNITÁRIO 

QTD

DIAS

QTD

MESES

PARCELA 

ÚNICA

 VALOR FIXO 

MENSAL 

 VALOR 

ESTIMADO 

MENSAL 

 TOTAL 

ESTIMADO 

5.1 NUVEM PÚBLICA -R$                      1.786,72R$     668.854,70R$          8.047.697,04R$                   

5.1.1 CONSUMO DE SERVIÇOS EM NUVEM - USN USN / MÊS 829,3363 9.952,0356  R$       534,87 12  R$                        -    R$                -   443.587,11R$          5.323.045,32R$                   

5.1.2 CONSUMO DE SERVIÇOS EM NUVEM - USN USN / MÊS 211,66 2.539,92  R$       534,87 12  R$                        -    R$                -   113.210,58R$          1.358.526,96R$                   

5.1.3 CONSUMO DE SERVIÇOS EM NUVEM GERENCIADO - USN USN / MÊS 1.042,10 12.505,20  R$       107,53 12  R$                        -    R$                -   112.057,01R$          1.344.684,12R$                   

5.1.4 GESTÃO DE CONSUMO EM NUVEM POR MÊS 1 12  R$    1.786,72 12  R$                        -   1.786,72R$     -R$                       21.440,64R$                        

5.2 FERRAMENTA DE MONITORAMENTO DE APLICAÇÕES 336,29R$                -R$              21.153,30R$            254.175,89R$                      

5.2.1 SERVIDOR COM ATÉ 8 GB RAM
POR 

SERVIDOR / DIA
4 120 1.440 29,38R$          30 12 -R$                      -R$              3.525,60R$              42.307,20R$                        

5.2.2 SERVIDOR COM ATÉ 16 GB RAM
POR 

SERVIDOR / DIA
8 240 2.880 58,76R$          30 12 -R$                      -R$              14.102,40R$            169.228,80R$                      

5.2.3 SERVIDOR COM ATÉ 32 GB RAM
POR 

SERVIDOR / DIA
1 30 360 117,51R$        30 12 -R$                      -R$              3.525,30R$              42.303,60R$                        

5.2.4 SERVIÇO DE ATIVAÇÃO - ATÉ 10 SERVIDORES
ATIVAÇÃO ATÉ 10 

SERVIDORES
1 1 336,29R$        30 1 336,29R$                -R$              -R$                       336,29R$                             

5.3 SERVIÇO DE CONECTIVIDADE PARA NUVENS PÚBLICAS POR SERVIÇO/MÊS 1 1 12  R$    2.656,48 12  R$                        -    R$                -   2.656,48R$              31.877,76R$                        

 R$            336,29  R$  1.786,72  R$     692.664,48  R$             8.333.750,69 TOTAL

DENOMINAÇÃO DOS 

SERVIÇOS

ANEXO I

PLANILHA DE ORÇAMENTO 

ESPECIFICAÇÃO DE SERVIÇOS E PREÇOS E0240351

CONTRATO PD024232

Secretaria de Gestão e Governo Digital - SGGD



 

 

                       

 

 

 

              

 Rua Agueda Gonçalves, 240 - Taboão da Serra - SP - CEP 06760-900 - Tel: (11) 2845-6000 (PABX) 
Correspondência: Caixa Postal 04 - Taboão da Serra - SP - CEP 06754-970  

 www.prodesp.sp.gov.br - prodesp@prodesp.sp.gov.br 

ESPECIFICAÇÃO DE SERVIÇO E PREÇO 
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ANEXO II 

ESPECIFICAÇÃO DE SERVIÇOS E PREÇOS - ESP N.º  

E0240351 

Este documento, a partir de sua assinatura, fará parte integrante do Contrato de 
Prestação de Serviços PD024232, firmado com a SECRETARIA DE GESTÃO 
E GOVERNO DIGITAL – SGGD. 

1. OBJETO 

Nuvem Pública gerenciada, destinada somente ao CDESP, contendo os serviços 
técnicos especializados para a prestação de serviços nos postos Poupatempo, 
órgão vinculado à SGGD. 

2. ESCOPO DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 

Estão previstos os seguintes serviços, os quais compõem a solução proposta: 

• Nuvem Pública; 

• Gestão de consumo em nuvem; 

• Consumo de serviços em nuvem gerenciado – usn; 

• Serviço de Monitoramento de Aplicações; 

• Serviço de conectividade para nuvens públicas. 

2.1. Serviços de Processamento em Nuvem Pública 

Compreende a disponibilização de recursos computacionais no ambiente da 

Nuvem Pública oferecendo capacidade de processamento, memória, 

armazenamento de dados, sistema operacional, conectividade, segurança, 

plataformas (PaaS) e o uso de API’s. 

A nomenclatura adotada para medir o Serviço de Processamento em Nuvem 

Pública Gerenciado pela CONTRATADA é a USN – Unidade de Serviços em 

Nuvem. 

A quantidade de Unidade de Serviços em Nuvem – USN,  será aferida 

mensalmente e prevê o uso do poder computacional para Processamento em 

Nuvem Pública. 

http://www.prodesp.sp.gov.br/
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A quantidade de USN consumidas será apresentada por meio de relatórios 

emitidos e enviados mensalmente à CONTRATANTE para acompanhamento 

dos recursos computacionais previstos durante o período de vigência contratual. 

2.1.1. Atividades Previstas  

2.1.1.1. Serviços de Processamento em Nuvem Pública 

• Criação de conta com capacidade de provisonamento de recursos de IaaS 
(Infraestrutura como Serviço), PaaS (Plataforma como Serviço), e SaaS 
(Software como Serviço)  de acordo com o projeto da CONTRATANTE. 

2.2. Gestão do consumo em Nuvem Pública 

O serviço é composto da disponibilização do ambiente de processamento e do 

acompanhamento do consumo dos recursos, por meio da emissão de relatórios 

mensais, visando assegurar à CONTRATANTE a saúde financeira e 

continuidade da disponibilização do ambiente, em cada Nuvem Pública. 

Assim, fornecendo à CONTRATANTE informações administrativas para 

acompanhamento da situação do Ambiente de Processamento na Nuvem 

Pública. 

2.2.1. Atividades Previstas 

• Acompanhamento do consumo: 

o Emissão de um relatório mensal padrão com o acompanhamento 
de consumo dos recursos provisionados. 

2.3. Consumo de Serviços em Nuvem Gerenciado 

Este serviço é composto por uma camada de software de segurança de rede, 

suporte técnico especializado (rede e ambiente) e monitoramento para a 

infraestrutura provisionada na nuvem. 

 

2.3.1. Atividades Previstas 

• Consumo de Serviços em Nuvem Gerenciado 

o Planejamento e dimensionamento da rede/range a serem 
utilizados por projeto; 

o Administração VNET, sbnets, tabela de roteamento; 

o Configuração das soluções de segurança utilizando os recursos 
VPN, WAFs, NSGs, Anti-DDoS, Security Endpoint e Firewalls 
disponíveis; 

http://www.prodesp.sp.gov.br/
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o Gerenciamento de segurança centralizado dos recursos de rede; 

o Monitoramento e identificação de ataques no ambiente que 
possuam as soluções de VPN, WAF (web application firewall) 
Firewall e Anti-DDoS utilizando Log Analytic workspace; 

o Acompanhamento operacional das ferramentas disponibilizadas 
para o monitoramento do ambiente; 

o Aplicação de soluções de contorno baseado em scripts pré-
definidos minimizando impacto nos negócios; 

o Provisionamento e Desprovisionamento de recursos de 
infraestrutura; 

o Administração e Configuração das máquinas virtuais; 

o Atuação em caso de recomendações de performance. 

2.3.2. Condições gerais 

O encerramento do contrato se dará por decurso de prazo ou na extinção dos 

valores previstos implicando na indisponibilidade do ambiente e exclusão dos 

dados/recursos/dispositivos da CONTRATANTE. 

Para os serviços de Processamento em Nuvem Pública, no encerramento do 

contrato, caso a CONTRATANTE queira mudar para outro ambiente de nuvem 

é responsabilidade exclusiva da CONTRATANTE a migração dos dados com 

seu respectivo custo, e a desativação dos recursos do ambiente original. 

Os serviços de Nuvem Pública contemplados nesta ESP não são prorrogáveis. 

2.3.3.  Pré-requisitos  

• Aceso à Internet. 

2.3.4.  Serviços fora do escopo de Nuvem Pública 

• Desenvolvimento e/ou manutenção de aplicativos; 

• Suporte aos usuários dos sistemas hospedados no ambiente objeto desta 
ESP; 

• Backup de dados (com retenção de 30 dias); 

• Ferramentas de monitoramento de aplicações; 

• Ferramentas de gerenciamento de custo nativa do portal de nuvem (cost 
management); 

• Ferramentas de Marketplace do portal da nuvem; 

• Visibilidade dos custos no portal de nuvem; 

http://www.prodesp.sp.gov.br/
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• Central de Atendimento (Help Desk / Service desk); 

• Politica de continuidade de serviços; 

• Politícas relativas à Nuvem Pública; 

• Diretrizes para política de segurança da informação e comunicação; 

• Processo de Gestão de Riscos; 

• Estratégia de Migração de dados; 

• Relatórios de Acompanhamento fora do padrão fornecido. 

• Relatórios de Acompanhamento de consumo fora do padrão fornecido. 

2.4. Ferramenta de Monitoramento de Aplicações 

2.4.1. Características: 

• Inclui as funcionalidades relativas às ferramentas de monitoramento da 
infraestrutura, tais como, indicadores de utilização de processamento, 
memória, disco e as respostas das portas do servidor, de forma a auxiliar 
no acompanhamento da saúde do ambiente (produção/homologação); 

• A solução auxilia na identificação da causa raiz de problemas de 
desempenho, por meio do monitoramento profundo da aplicação, em seus 
diversos aspectos, tais como: URLs, classes, métodos, erros, exceções, 
queries, dump de memória, entre outros; 

• O sistema descobre, sozinho, os relacionamentos da aplicação com 
outros ambientes e sistemas externos, facilitando o mapeamento das 
interfaces da aplicação, além da descoberta automática do fluxo das 
transações através das camadas da aplicação, desde os servidores de 
aplicação, até a chamada para o banco de dados; 

• Identifica a origem de problemas de desempenho ou disponibilidade, 
medindo tanto o tempo de execução, como também os tempos de 
sincronização, I/O, CPU, garbage collection, entre outros;  

• Possibilita análises em tempo real ou históricas, bem como off-line  

• Especialmente indicado para uso em: 

• Implantações em ambiente de homologação, prevenindo problemas 
posteriores em produção; 

• Diagnósticos mais precisos em ambiente de produção; 

• Grandes mudanças / alterações de sistemas em produção; 

• Etapas de execução do serviço: 

• Assessment: Levantamento da situação junto ao cliente; 

http://www.prodesp.sp.gov.br/
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• Instalação e configuração de agentes de monitoramento; 

2.4.2. Atividades previstas 

• Envio de alertas notificando sobre a ocorrência de problemas ou eventos 
pré-definidos; 

• Criação de dashboards (painéis), com visões consolidadas das métricas 
de desempenho de infraestrutura, operacionais e de negócio; 

• Confirmação das informações dos eventos, incidentes e alarmes 

gerados automaticamente pela plataforma de monitoramento; 

• Notificar as áreas técnicas da CONTRATANTE para atuação na solução 
dos problemas identificados quando necessário; 

• Acionar fornecedores de serviços para reparos em software, link e 
equipamento; 

• Realizar a gestão dos incidentes e efetuar os escalonamentos necessários; 

• Acompanhar a execução/encerramento dos chamados; 

• Inserir o comunicado informativo às áreas competentes sobre eventuais 
indisponibilidades dos serviços. 

2.4.3. Entregáveis 

• Console administrativo com opção dos administradores de emitir 

relatórios sobre os incidentes gerados.  

2.4.4. Pré-requisito: 

•  Instalação dos Agentes nos servidores que aderirem a matriz de 

compatibilidade. 

2.4.5. Disponibilidade 

• A disponibilidade dos serviços será no período 24 horas x 7 dias por 

semana. 

2.4.6. Fora de escopo 

• Análise detalhada (interpretação) dos relatórios gerados: 

o Recomenda-se que essa análise seja executada pela equipe 
responsável pelo desenvolvimento e manutenção da aplicação, que 
fornecerá os parâmetros de normalidade do sistema; 

Monitoramento de outros serviços como ambiente de rede, links, Firewall e 
servidores fora da lista informada pela CONTRATANTE. 

http://www.prodesp.sp.gov.br/
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2.5. Serviço de Conectividade para Nuvem Pública 

Conectividade de alta velocidade, com segurança, eficiente e de alta 

disponibilidade para acesso aos recursos das nuvens públicas, por meio do Data 

Center Prodesp e Intragov, garantindo a integração e o desempenho 

necessários para suportar as operações de negócios.   

2.5.1. Atividades Previstas 

• Conectividade de um link de alta velocidade e grande capacidade de 

tráfego, que interliga o Data Center Prodesp com o Concentrador de 

conexões com as Nuvens Públicas, de onde partem as conexões de alta 

velocidade para as nuvens. 

• A arquitetura contempla, infraestrutura, links e suporte técnico para 

conexão com as nuvens públicas. 

2.5.2. Serviços fora do escopo 

• Suporte técnico, dentro das nuvens públicas; 

• Atividades de administração dos recursos em nuvem e aprovisionados; 

• Criação de estrutura de rede (VNET, VPC, VCN, SUBNETS, ROUTE 

TABLES, PEERING, TRANSIT GATEWAY, EXPRESS ROUTE, DIRECT 

CONNECT, FASTCONNECT, DIRECT LINK, INTERNCONNECT,etc.); 

• Configuração de ativos de rede (switches, firewalls, WAF, balanceadores, 

gateways, bastions, vpn gateway, etc.); 

• Criação e gerenciamento de servidores virtuais, bancos de dados ou 

aplicações.   

• Suporte aos usuários dos sistemas utilizados pela CONTRATANTE; 
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2.5.3. Topologia 

▪  

 

3. PRAZOS 

O cronograma para a execução dos trabalhos previstos nesta ESP será 
estabelecido de comum acordo entre as partes. 

4. DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES 

Além das obrigações constantes da cláusula “OBRIGAÇÕES DAS PARTES” do 
Contrato a que se vincula esta ESP ficam definidas as enunciadas a seguir: 

4.1. DA CONTRATADA 

4.1.1. Comunicar imediatamente à CONTRATANTE qualquer evento relativo 
aos serviços definidos nesta ESP; 

4.1.2. Designar as pessoas responsáveis como interlocutores, autorizados para 
o relacionamento com a CONTRATANTE; 

4.1.3. Participar juntamente com o pessoal da CONTRATANTE de reuniões 
periódicas de acompanhamento e avaliação das atividades previstas 
nesta ESP; 

4.1.4. Não repassar quaisquer das informações a quem quer que seja, sob 
nenhum título, senão sob a expressa ciência e anuência por escrito da 
CONTRATANTE, durante a vigência do contrato entre as partes e após 
seu término, pelo prazo de 20 (vinte) anos; 

http://www.prodesp.sp.gov.br/
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4.2. DA CONTRATANTE 

4.2.1. Observar a Deliberação COETIC 1/2017 que estabelece a política para 
o uso de computação em nuvem; 

4.2.2. Definir os canais de comunicação com a CONTRATADA que possibilitem 
a integração dos técnicos das partes; 

4.2.3. Designar a pessoa para exercer a função de Administrador do Contrato 
de prestação de serviços, elemento responsável pelo contato com a 
equipe da CONTRATADA; 

4.2.4. Assegurar a participação da CONTRATADA em quaisquer projetos que 
possam afetar o objeto desta ESP; 

4.2.5. Verificar a execução do objeto contratado e a prestação dos serviços 
previstos e definidos nesta ESP. Para o acompanhamento financeiro 
serão utilizados os relatórios mensais de Acompanhamento de consumo; 

4.2.6. Migração dos dados para outro ambiente no encerramento do contrato. 

5. PREÇO E CONDIÇÕES DE PAGAMENTO 

O preço para a execução dos serviços constantes desta ESP é estimado em R$ 
8.333.750,69 (oito milhões, trezentos e trinta e três mil, setecentos e 
cinquenta reais e sessenta e nove centavos), tendo como data base de 
referência o mês de Agosto/2025 e será reajustado de acordo com as 
condições estabelecidas no contrato a que se vincula. 

 

Os subitens serão faturados conforme abaixo: 

▪ 5.1.1, 5.1.2, 5.1.3, 5.2.1, 5.2.2, 5.2.3: serão faturados de acordo com a 
quantidade apurada ao final do mês; 

UNIDADE DE 

MEDIDA

QTDE 

PREVISTA

DIA

QTDE 

PREVISTA

MENSAL

QTDE 

PREVISTA

TOTAL

 VALOR 

UNITÁRIO 

QTD

DIAS

QTD

MESES

PARCELA 

ÚNICA

 VALOR FIXO 

MENSAL 

 VALOR 

ESTIMADO 

MENSAL 

 TOTAL 

ESTIMADO 

5.1 NUVEM PÚBLICA -R$                     1.786,72R$      668.854,70R$          8.047.697,04R$                  

5.1.1 CONSUMO DE SERVIÇOS EM NUVEM - USN USN / MÊS 829,3363 9.952,0356  R$       534,87 12  R$                     -    R$              -   443.587,11R$          5.323.045,32R$                  

5.1.2 CONSUMO DE SERVIÇOS EM NUVEM - USN USN / MÊS 211,66 2.539,92  R$       534,87 12  R$                     -    R$              -   113.210,58R$          1.358.526,96R$                  

5.1.3 CONSUMO DE SERVIÇOS EM NUVEM GERENCIADO - USN USN / MÊS 1.042,10 12.505,20  R$       107,53 12  R$                     -    R$              -   112.057,01R$          1.344.684,12R$                  

5.1.4 GESTÃO DE CONSUMO EM NUVEM POR MÊS 1 12  R$    1.786,72 12  R$                     -   1.786,72R$      -R$                     21.440,64R$                      

5.2 FERRAMENTA DE MONITORAMENTO DE APLICAÇÕES 336,29R$                -R$              21.153,30R$            254.175,89R$                     

5.2.1 SERVIDOR COM ATÉ 8 GB RAM
POR 

SERVIDOR / DIA
4 120 1.440 29,38R$         30 12 -R$                     -R$              3.525,60R$             42.307,20R$                      

5.2.2 SERVIDOR COM ATÉ 16 GB RAM
POR 

SERVIDOR / DIA
8 240 2.880 58,76R$         30 12 -R$                     -R$              14.102,40R$            169.228,80R$                     

5.2.3 SERVIDOR COM ATÉ 32 GB RAM
POR 

SERVIDOR / DIA
1 30 360 117,51R$        30 12 -R$                     -R$              3.525,30R$             42.303,60R$                      

5.2.4 SERVIÇO DE ATIVAÇÃO - ATÉ 10 SERVIDORES
ATIVAÇÃO ATÉ 10 

SERVIDORES
1 1 336,29R$        30 1 336,29R$                -R$              -R$                     336,29R$                           

5.3 SERVIÇO DE CONECTIVIDADE PARA NUVENS PÚBLICAS POR SERVIÇO/MÊS 1 1 12  R$    2.656,48 12  R$                     -    R$              -   2.656,48R$             31.877,76R$                      

 R$             336,29  R$  1.786,72  R$      692.664,48  R$              8.333.750,69 TOTAL

DENOMINAÇÃO DOS 

SERVIÇOS

http://www.prodesp.sp.gov.br/
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▪ 5.1.4 e 5.3: em parcela fixa mensal; 

▪ 5.2.4 em parcela única logo após a ativação. 

Serão emitidas Notas Fiscais Eletrônicas e enviadas, automaticamente, pelo 
sistema das Prefeituras (Taboão da Serra e São Paulo), sendo que para os 
serviços prestados em Taboão da Serra, serão encaminhadas para o e-mail 
cadastrado no sistema de contratos da Prodesp, e para os serviços prestados 
em São Paulo, para o e-mail cadastrado junto àquela Prefeitura. 

Recebidas as Notas-Fiscais Eletrônicas, a CONTRATANTE terá o prazo de 

03 (três) dias para atestação da execução dos serviços ou devolução para 
esclarecimentos e correções necessárias. 

Os pagamentos deverão ser efetuados dentro do prazo de 30 (trinta) dias da 
data de apresentação das Notas-Fiscais Eletrônicas. 

6. VIGÊNCIA DO DOCUMENTO 

A ESP terá vigência de 12 (doze) meses a partir da data da assinatura do 
Contrato. 

7. VALIDADE DOS PREÇOS 

Os preços constantes desta ESP são válidos por 120 (cento e vinte) dias após 
a data de sua emissão. 
 
  

http://www.prodesp.sp.gov.br/


 

 

                       

 

 

 

              

 Rua Agueda Gonçalves, 240 - Taboão da Serra - SP - CEP 06760-900 - Tel: (11) 2845-6000 (PABX) 
Correspondência: Caixa Postal 04 - Taboão da Serra - SP - CEP 06754-970  

 www.prodesp.sp.gov.br - prodesp@prodesp.sp.gov.br 

ESPECIFICAÇÃO DE SERVIÇO E PREÇO 

10 - 10 

 

ESP - E0240351 PNPP nº 11970.2024 

8. CONTATO NA PRODESP 

Os contatos relativos ao objeto constante desta ESP deverão ser feitos com: 

ÁREA DE NEGÓCIOS 
Nome        : Selma Berezutchi Aftim 
Endereço  : Rua Agueda Gonçalves, 240 - Taboão da Serra - SP 
Telefone   : (11) 2868-3124 
E-mail       : saftim@sp.gov.br  
 
 
ÁREA RESPONSÁVEL PELA EXECUÇÃO DO SERVIÇO 
Nome        : Luciano Benato 
Endereço  : Rua Agueda Gonçalves, 240 – Taboão da Serra - SP 
Telefone   : (11) 2845-6474 
E-mail       : benato@sp.gov.br  
 
Nome        : Marcos Aurelio de Carvalho Oliveira 
Endereço  : Rua Agueda Gonçalves, 240 – Taboão da Serra - SP 
Telefone   : (11) 2845-6000 
E-mail       : marcos.carvalho@sp.gov.br  
 

Nome       : Augusto Filipe de Oliveira 

Endereço : Rua Agueda Gonçalves, 240 - Taboão da Serra - SP  

Telefone   : (11) 2845-6213 

E-mail      : afoliveira@sp.gov.br    
 
 
 
De acordo 
 
 

CONTRATANTE 
Nome:  
Cargo:    
 
 

Emissão: 21/08/2025 
 

http://www.prodesp.sp.gov.br/
mailto:saftim@sp.gov.br
mailto:benato@sp.gov.br
mailto:marcos.carvalho@sp.gov.br
mailto:afoliveira@sp.gov.br


UNIDADE DE 
MEDIDA

QTDE 
PREVISTA
MENSAL

QTDE 
PREVISTA

TOTAL

 VALOR 
UNITÁRIO 

QTD
MESES

 VALOR ESTIMADO 
MENSAL 

 TOTAL 
ESTIMADO 

5.1 AMBIENTE DE DESENVOLVIMENTO

5.1.1 ANALISTA DE NEGÓCIO - Nível 3 HORA HOMEM 672 8.064  R$       245,56 12 165.016,32R$                     1.980.195,84R$               

5.1.2 COORDENADOR DE SISTEMAS Nível 2 HORA HOMEM 24 288  R$       259,84 12 6.236,16R$                         74.833,92R$                    

5.1.3 CIENTISTA DE DADOS Nível 2 HORA HOMEM 168 2.016  R$       255,60 12 42.940,80R$                       515.289,60R$                  

5.1.4 ARQUITETO DE SISTEMA - Nível 2 HORA HOMEM 84 1.008  R$       279,72 12 23.496,48R$                       281.957,76R$                  

5.1.5 ARQUITETO DE SISTEMA - Nível 2 HORA HOMEM 168 2.016  R$       279,72 12 46.992,96R$                       563.915,52R$                  

5.1.6 DESENVOLVEDOR - Nível 4 HORA HOMEM 336 4.032  R$       240,35 12 80.757,60R$                       969.091,20R$                  

5.1.7
ANALISTA DE ERP/PORTAIS/PROCESSO/BI / CRM / IA Nível
3

HORA HOMEM 1.512 18.144  R$       258,44 12 390.761,28R$                     4.689.135,36R$               

5.1.8 GERENTE DE PROJETO - Nível 2 HORA HOMEM 168 2.016  R$       346,17 12 58.156,56R$                       697.878,72R$                  

 R$                814.358,16 9.772.297,92R$   

ANEXO I

PLANILHA DE ORÇAMENTO 

ESPECIFICAÇÃO DE SERVIÇOS E PREÇOS E0240352

CONTRATO PD024232

Secretaria de Gestão e Governo Digital - SGGD

TOTAL

DENOMINAÇÃO DOS 
SERVIÇOS
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ANEXO II 

ESPECIFICAÇÃO DE SERVIÇOS E PREÇOS - ESP N.º  

E0240352 

Este documento, a partir de sua assinatura, fará parte integrante do Contrato de 
Prestação de Serviços PD024232, firmado com a SECRETARIA DE GESTÃO 
E GOVERNO DIGITAL – SGGD. 

1. OBJETO 

Desenvolvimento da Central de Dados do Estado de São Paulo (CDESP) para a 
Secretaria de Gestão e Governo Digital (SGGD) 

2. ESCOPO DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 

Desenvolvimento para operação da CDESP, bem como pela orientação de 
órgãos e entidades da Administração Pública Estadual para utilização e 
manutenção adequadas do repositório eletrônico e sua plataforma de acesso. 

2.1. CDESP 

A Central de Dados do Estado de São Paulo (CDESP) armazena os dados do 
Governo do estado para aperfeiçoamento e inovação na gestão de dados, com 
vistas à maior eficiência e eficácia na formulação, implementação e avaliação de 
políticas públicas. 

É um repositório eletrônico de dados e informações, estruturados ou não, 
gerados ou coletados pela Administração Pública Estadual.) 

2.1.1. Atividades Previstas 

2.1.1.1. Integração de Fontes de Dados 

Criar soluções de infraestrutura, serviços e até a construção de novos conectores 
que permitam a transferência eficiente e segura dos dados. Essas soluções 
podem incluir integração por lotes, integração em tempo real, integração 
baseada em eventos e outras abordagens, dependendo das necessidades 
específicas da organização. Eles trabalham para garantir que os dados sejam 
coletados, processados e integrados de forma consistente e confiável, 

http://www.prodesp.sp.gov.br/
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fornecendo acesso a informações precisas e atualizadas para análise e tomada 
de decisões para Política Pública. 

2.1.1.2. Ingestão de Dados (Coleta de Dados) 

Criar e manter pipelines de coleta de dados, que podem envolver a captura de 
dados de diversas fontes, como bancos de dados, sistemas de arquivos, APIs, 
aplicativos da web, dispositivos IoT (Internet das Coisas) e outras fontes de 
dados externas. 

2.1.1.3. Curadoria e Transformação de Dados 

Refinamento dos dados coletados, garantindo sua qualidade, consistência e 
relevância para as necessidades da organização. Padronizar formatos, corrigir 
erros, remover duplicatas e realizar outras transformações que tornem os dados 
mais úteis e acessíveis para análise e processamento. 

2.1.1.4. Armazenamento de Dados 

Projetar e manter os bancos de dados e sistemas de armazenamento de dados, 
utilizando tecnologias como bancos de dados relacionais, bancos de dados 
NoSQL, data lakes e data warehouses. 

2.1.1.5. Processamento de Dados em Lote e em Tempo Real 

Processamento de dados em lote e em tempo real. 

2.1.1.6. Desenvolvimento de APIs e Serviços de Dados 

Criar APIs e serviços de dados que permitem que outras partes da organização 
acessem e consumam os dados de forma eficiente e segura. Isso pode incluir a 
criação de APIs RESTfull no Integrador de APIs SP e/ou outras plataformas. 

2.1.1.7. Segurança e Privacidade de Dados 

Garantir a segurança e privacidade dos dados, implementando controles de 
acesso, criptografia, mascaramento de dados e outras práticas de segurança 
para proteger os dados contra acessos não autorizados e violações de 
privacidade. 
 
 
 

http://www.prodesp.sp.gov.br/
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2.1.1.8. Análise de Requisitos de Visualização 

Entender os requisitos de visualização de dados e os objetivos do projeto. Eles 
ajudam a identificar as perguntas-chave que os dados devem responder e as 
melhores formas de representar visualmente essas informações. 

2.1.1.9. Design e Desenvolvimento de Dashboards e Relatórios 

Projetar e desenvolver dashboards interativos, relatórios e visualizações de 
dados usando ferramentas especializadas, como Tableau, Power BI, Qlik Sense, 
entre outras. Eles criam visualizações claras e intuitivas que permitem aos 
usuários explorar e entender os dados de forma eficaz. 

2.1.1.10. Análise e Interpretação de Dados 

Criar visualizações, e ajudar na análise e interpretação dos dados, identificando 
padrões, tendências e insights relevantes que podem influenciar a tomada de 
decisões estratégicas. 

2.1.1.11. Exploração de Dados 

Realização de análises exploratórias para entender a estrutura, distribuição e 
padrões nos dados. Isso pode incluir a utilização de estatísticas descritivas, 
visualizações de dados e técnicas de mineração de dados para identificar 
insights preliminares. 

2.1.1.12. Modelagem Estatística e Machine Learning 

Desenvolvimento e implementação de modelos estatísticos e algoritmos de 
machine learning para prever tendências, classificar dados, identificar padrões e 
fazer inferências a partir dos dados. Isso pode envolver técnicas como 
regressão, árvores de decisão, agrupamento, redes neurais, entre outras. 

2.1.1.13. Validação e Avaliação de Modelos 

Avaliação da eficácia e precisão dos modelos desenvolvidos, utilizando métricas 
apropriadas e técnicas de validação cruzada. Os cientistas de dados garantem 
que os modelos sejam robustos, generalizáveis e capazes de gerar insights 
confiáveis a partir dos dados. 
 
 
 

http://www.prodesp.sp.gov.br/
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2.1.2. Serviços fora do escopo  

• Requisições de serviços cujo conteúdo não esteja de comum acordo entre as 

partes; 

• Aquisição de equipamentos (hardware), como servidores de aplicação, de banco 

de dados, de comunicação ou qualquer outro equipamento, licenças de software 

dos ambientes, aquisição dos certificados de segurança e domínio para 

hospedagem e demais insumos; 

3. PRAZOS 

O cronograma para a execução dos trabalhos previstos nesta ESP será 
estabelecido de comum acordo entre as partes. 

4. DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES 

Além das obrigações constantes da cláusula “OBRIGAÇÕES DAS PARTES” do 
Contrato a que se vincula esta ESP ficam definidas as enunciadas a seguir: 

4.1. DA CONTRATADA 

4.1.1. Comunicar imediatamente à CONTRATANTE qualquer evento relativo 
aos serviços definidos nesta ESP; 

4.1.2. Designar as pessoas responsáveis como interlocutores, autorizados 
para o relacionamento com a CONTRATANTE; 

4.1.3. Participar juntamente com o pessoal da CONTRATANTE de reuniões 
periódicas de acompanhamento e avaliação das atividades previstas 
nesta ESP; 

4.2. DA CONTRATANTE 

4.2.1. Assegurar a comunicação imediata à CONTRATADA de quaisquer 
projetos ou eventos que possam afetar os serviços definidos nesta ESP; 

4.2.2. Indicar seu representante credenciado a fornecer informações, 
esclarecimentos e efetuar solicitações à CONTRATADA, discutir e 

consolidar os procedimentos de funcionamento e resolver quaisquer 
problemas que possam surgir na execução dos serviços constantes 
desta SP; 

4.2.3. Assegurar a participação da CONTRATADA em quaisquer projetos 
visando à reestruturação ou criação de rotinas, alteração de 
procedimentos ou de documentos que possam afetar os sistemas 
aplicativos desenvolvidos ou mantidos, conforme o objeto desta ESP; 

4.2.4. Manter, durante todo período de contratação, as condições estipuladas; 

http://www.prodesp.sp.gov.br/


 

 

                       

 

 

 

              

 Rua Agueda Gonçalves, 240 - Taboão da Serra - SP - CEP 06760-900 - Tel: (11) 2845-6000 (PABX) 
Correspondência: Caixa Postal 04 - Taboão da Serra - SP - CEP 06754-970  

 www.prodesp.sp.gov.br - prodesp@prodesp.sp.gov.br 

ESPECIFICAÇÃO DE SERVIÇO E PREÇO 

5 - 6 

 

ESP - E0240352 PNPP nº 11970.2024 

4.2.5. Designar as pessoas responsáveis como interlocutores, autorizados 
para o relacionamento com a CONTRATADA. 

5. PREÇO E CONDIÇÕES DE PAGAMENTO 

O preço para a execução dos serviços constantes desta ESP é estimado em R$ 
9.772.297,92 (nove milhões, setecentos e setenta e dois mil, duzentos e 
noventa e sete reais e noventa e dois centavos) tendo como data base de 
referência o mês de Ago/2025 e será reajustado de acordo com as condições 

estabelecidas no contrato a que se vincula. 

 

O faturamento dos subitens será mensal de acordo com as quantidades 
apuradas ao final de cada mês. 

Serão emitidas Notas Fiscais Eletrônicas e enviadas, automaticamente, pelo 
sistema das Prefeituras (Taboão da Serra e São Paulo), sendo que para os 
serviços prestados em Taboão da Serra, serão encaminhadas para o e-mail 
cadastrado no sistema de contratos da Prodesp, e para os serviços prestados 
em São Paulo, para o e-mail cadastrado junto àquela Prefeitura. 

Recebidas as Notas-Fiscais Eletrônicas, a CONTRATANTE terá o prazo de 03 
(três) dias para atestação da execução dos serviços ou devolução para 
esclarecimentos e correções necessárias. 

Os pagamentos deverão ser efetuados dentro do prazo de 30 (trinta) dias da 
data de apresentação das Notas-Fiscais Eletrônicas. 

6. VIGÊNCIA DO DOCUMENTO 

A ESP terá vigência de 12 (doze) meses a partir da data da assinatura do 
Contrato. 

 

UNIDADE DE 

MEDIDA

QTDE 

PREVISTA

MENSAL

QTDE 

PREVISTA

TOTAL

 VALOR 

UNITÁRIO 

QTD

MESES

 VALOR ESTIMADO 

MENSAL 

 TOTAL 

ESTIMADO 

5.1 AMBIENTE DE DESENVOLVIMENTO

5.1.1 ANALISTA DE NEGÓCIO - Nível 3 HORA HOMEM 672 8.064  R$                  245,56 12 165.016,32R$              1.980.195,84R$               

5.1.2 COORDENADOR DE SISTEMAS Nível 2 HORA HOMEM 24 288  R$                  259,84 12 6.236,16R$                 74.833,92R$                   

5.1.3 CIENTISTA DE DADOS Nível 2 HORA HOMEM 168 2.016  R$                  255,60 12 42.940,80R$                515.289,60R$                 

5.1.4 ARQUITETO DE SISTEMA - Nível 2 HORA HOMEM 84 1.008  R$                  279,72 12 23.496,48R$                281.957,76R$                 

5.1.5 ARQUITETO DE SISTEMA - Nível 2 HORA HOMEM 168 2.016  R$                  279,72 12 46.992,96R$                563.915,52R$                 

5.1.6 DESENVOLVEDOR - Nível 4 HORA HOMEM 336 4.032  R$                  240,35 12 80.757,60R$                969.091,20R$                 

5.1.7
ANALISTA DE ERP/PORTAIS/PROCESSO/BI / CRM / IA Nível

3
HORA HOMEM 1.512 18.144  R$                  258,44 12 390.761,28R$              4.689.135,36R$               

5.1.8 GERENTE DE PROJETO - Nível 2 HORA HOMEM 168 2.016  R$                  346,17 12 58.156,56R$                697.878,72R$                 

 R$          814.358,16 9.772.297,92R$   TOTAL

DENOMINAÇÃO DOS 

SERVIÇOS

http://www.prodesp.sp.gov.br/


 

 

                       

 

 

 

              

 Rua Agueda Gonçalves, 240 - Taboão da Serra - SP - CEP 06760-900 - Tel: (11) 2845-6000 (PABX) 
Correspondência: Caixa Postal 04 - Taboão da Serra - SP - CEP 06754-970  

 www.prodesp.sp.gov.br - prodesp@prodesp.sp.gov.br 

ESPECIFICAÇÃO DE SERVIÇO E PREÇO 

6 - 6 

 

ESP - E0240352 PNPP nº 11970.2024 

7. VALIDADE DOS PREÇOS 

Os preços constantes desta ESP são válidos por 120 (cento e vinte) dias após a 
data de sua emissão. 

8. DEFINIÇÃO DE PROPRIEDADE 

Todos os sistemas e/ou programas de processamento de dados e seus 
aplicativos, implantados ou desenvolvidos pela CONTRATADA para a 
CONTRATANTE em decorrência dos serviços objeto do presente contrato, são 
de propriedade da CONTRATADA, ficando, no entanto, assegurado à 
CONTRATANTE o direito de uso desses sistemas. 

9. CONTATO NA PRODESP 

Os contatos relativos ao objeto constante desta ESP deverão ser feitos com: 

ÁREA DE NEGÓCIOS 

Nome        : Selma Berezutchi Aftim 
Endereço  : Rua Agueda Gonçalves, 240 - Taboão da Serra - SP 
Telefone   : (11) 2868-3124 
E-mail       : saftim@sp.gov.br  
 

ÁREA RESPONSÁVEL PELA EXECUÇÃO DO SERVIÇO 

Nome      : Fred Ricardo de Souza Costa 
Endereço  : Rua Agueda Gonçalves, 240 - Taboão da Serra - SP 

Telefone  : (11) 3247-1027 

E-mail      : frcosta@sp.gov.br  

 
De acordo 
 
 
CONTRATANTE 
________________________________________________________________ 

Nome:  

Cargo:    

Emissão: 21/08/2025 

http://www.prodesp.sp.gov.br/
mailto:saftim@sp.gov.br
mailto:frcosta@sp.gov.br


UNIDADE DE 
MEDIDA

QTDE 
PREVISTA
MENSAL

QTDE 
PREVISTA

TOTAL

QTD
MESES

 VALOR 
UNITÁRIO 

 VALOR FIXO 
MENSAL 

 TOTAL 
ESTIMADO 

5.1 AMBIENTE DE SUSTENTAÇÃO

5.1.1 COORDENADOR DE SISTEMAS Nível 2 HORA HOMEM 8 96 12  R$     259,84 2.078,72R$         24.944,64R$                   

5.1.2 ANALISTA DE ERP/PORTAIS/PROCESSO/BI / CRM / IA Nível 3 HORA HOMEM 336 4.032 12  R$     258,44 86.835,84R$       1.042.030,08R$              

 R$   88.914,56 1.066.974,72R$   TOTAL

DENOMINAÇÃO DOS 
SERVIÇOS

ANEXO I

PLANILHA DE ORÇAMENTO 

ESPECIFICAÇÃO DE SERVIÇOS E PREÇOS E0240353

CONTRATO PD024232

Secretaria de Gestão e Governo Digital - SGGD
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ANEXO II 

ESPECIFICAÇÃO DE SERVIÇOS E PREÇOS - ESP N.º  

E0240353 

Este documento, a partir de sua assinatura, fará parte integrante do Contrato de 
Prestação de Serviços PD024232, firmado com a SECRETARIA DE GESTÃO 
E GOVERNO DIGITAL – SGGD. 

1. OBJETO 

Sustentação da Central de Dados do Estado de São Paulo (CDESP) para a 
Secretaria de Gestão e Governo Digital (SGGD). 

2. ESCOPO DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 

A sustentação de sistemas refere-se às atividades necessárias para garantir que 
um sistema de software continue a funcionar de maneira eficaz e eficiente ao 
longo do tempo. 

2.1. Identificação do Sistema: 

2.1.1. Serviços de Sustentação da Central de Dados do Estado de São 
Paulo (CDESP) 

A Central de Dados do Estado de São Paulo (CDESP) armazena os dados do 
Governo do estado para aperfeiçoamento e inovação na gestão de dados, com 
vistas à maior eficiência e eficácia na formulação, implementação e avaliação de 
políticas públicas. 

É um repositório eletrônico de dados e informações, estruturados ou não, 
gerados ou coletados pela Administração Pública Estadual. 

2.1.2. Características básicas (tecnologia, funcionalidades) 

• Atendimento e recepção de chamados: Atendimento e recepção das 
demandas dos usuários, com foco no esclarecimento de dúvidas de 
utilização da solução, orientações relativas a funcionalidades sistêmicas 
e atividades de baixa complexidade, que não gerem alterações na 
ferramenta, não sejam novas parametrizações ou desenvolvimentos; 

• Incidentes: Análise de Incidentes que gerem impactos no comportamento 
da ferramenta. As atividades deste nível possuem como objetivo 
identificar análises de causa, realizar entendimento técnico e diagnóstico 

http://www.prodesp.sp.gov.br/


 

 

                       

 

 

 

              

 Rua Agueda Gonçalves, 240 - Taboão da Serra - SP - CEP 06760-900 - Tel: (11) 2845-6000 (PABX) 
Correspondência: Caixa Postal 04 - Taboão da Serra - SP - CEP 06754-970  

 www.prodesp.sp.gov.br - prodesp@prodesp.sp.gov.br 

ESPECIFICAÇÃO DE SERVIÇO E PREÇO 

2 - 5 

 

ESP - E0240353 PNPP nº 11970.2024 

do problema, identificar e implementar possíveis soluções corretivas ou 
soluções de contorno de caráter funcional, restringindo-se a 
parametrizações na ferramenta; 

• Correções Técnicas: Realizar correções técnicas como bugs na solução, 
que tenham caráter técnico (desenvolvimento/alteração de código) com 
objetivo de estabilizar a solução; 

• Monitoramento e Otimização de Desempenho: Monitoramento do 
desempenho dos pipelines de ingestão e adequação da infraestrutura 
conforme necessário otimizando consultas e processos para garantir um 
desempenho eficiente; 

• Extração de Dados: Realizar a coleta de dados brutos de várias fontes, 
utilizam técnicas e ferramentas apropriadas para extrair os dados de 
forma eficiente e confiável, garantindo que todas as informações 
necessárias sejam capturadas para análise e processamento posterior; 

• Cruzamento de Dados: Realizar a combinação de informações de 
diferentes fontes para identificar padrões, correlações e insights úteis; 

• Enriquecimento de Dados: Aprimoramento dos dados existentes com 
informações adicionais que podem fornecer mais contexto e valor a fim 
de melhorar a qualidade e a utilidade dos conjuntos de dados; 

• Otimização de Desempenho e Usabilidade: O especialista em 
visualização de dados otimiza o desempenho e a usabilidade dos 
dashboards e visualizações, garantindo que eles sejam carregados 
rapidamente, sejam responsivos em diferentes dispositivos e forneçam 
uma experiência de usuário intuitiva e agradável; 

2.2. Atividades previstas 

• Atualização e aprimoramento do sistema para garantir que ele permaneça 
seguro e confiável, tais como, falhas de segurança, problemas de 
desempenho, requisitos tecnológicos; 

• Execução de rotinas que atendam o pleno funcionamento do sistema, as 
melhorias contínuas aprimorando seu desempenho e eficácia; 

• Apoio a esclarecimentos de dúvidas de utilização para interlocutores, 
autorizados para o relacionamento com a CONTRATANTE designadas 
no item 4.1.2. 

2.3. Fora de escopo  

• Desenvolvimento de novas funcionalidades; 

• Serviços de manutenção evolutivas, legais e adaptativas; 

http://www.prodesp.sp.gov.br/
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• Adaptações do sistema a novas situações; 

• Alterações no sistema em função de mudanças externas, sejam elas de 
ordem legal, regulatória ou governamental; 

• Adequações por mudanças de regra de negócio; 

• Atendimento ao usuário final. 

3. PRAZOS 

O cronograma para a execução dos trabalhos previstos nesta ESP será 
estabelecido de comum acordo entre as partes. 

4. DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES 

Além das obrigações constantes da cláusula “OBRIGAÇÕES DAS PARTES” do 
Contrato a que se vincula esta ESP ficam definidas as enunciadas a seguir: 

4.1. DA CONTRATADA 

4.1.1. Comunicar imediatamente à CONTRATANTE qualquer evento relativo 
aos serviços definidos nesta ESP; 

4.1.2. Designar as pessoas responsáveis como interlocutores, autorizados para 
o relacionamento com a CONTRATANTE; 

4.1.3. Participar juntamente com o pessoal da CONTRATANTE de reuniões 
periódicas de acompanhamento e avaliação das atividades previstas 
nesta ESP; 

4.2. DA CONTRATANTE 

4.2.1. Assegurar a comunicação imediata à CONTRATADA de quaisquer 
projetos ou eventos que possam afetar os serviços definidos nesta ESP; 

4.2.2. Indicar seu representante credenciado a fornecer informações, 
esclarecimentos e efetuar solicitações à CONTRATADA, discutir e 
consolidar os procedimentos de funcionamento e resolver quaisquer 

problemas que possam surgir na execução dos serviços constantes 
desta ESP; 

4.2.3. Assegurar a participação da CONTRATADA em quaisquer projetos 
visando à reestruturação ou criação de rotinas, alteração de 
procedimentos ou de documentos que possam afetar os sistemas 
aplicativos sustentados, conforme o objeto desta ESP.  

4.2.4. Manter, durante todo período de contratação, as condições estipuladas; 
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4.2.5. Designar as pessoas responsáveis como interlocutores, autorizados para 
o relacionamento com a CONTRATADA; 

5. PREÇO E CONDIÇÕES DE PAGAMENTO 

O preço para a execução dos serviços constantes desta ESP é estimado em 
R$ 1.066.974,72 (um milhão, sessenta e seis mil, novecentos e setenta e 
quatro reais e setenta e dois centavos) tendo como data base de referência 
o mês de Agosto/2025 e será reajustado de acordo com as condições 

estabelecidas no contrato a que se vincula. 

 

 

O faturamento dos subitens será fixo mensal. 

Serão emitidas Notas Fiscais Eletrônicas e enviadas, automaticamente, pelo 
sistema das Prefeituras (Taboão da Serra e São Paulo), sendo que para os 
serviços prestados em Taboão da Serra, serão encaminhadas para o e-mail 
cadastrado no sistema de contratos da Prodesp, e para os serviços prestados em 
São Paulo, para o e-mail cadastrado junto àquela Prefeitura. 

Recebidas as Notas-Fiscais Eletrônicas, a CONTRATANTE terá o prazo de 03 
(três) dias para atestação da execução dos serviços ou devolução para 
esclarecimentos e correções necessárias. 

Os pagamentos deverão ser efetuados dentro do prazo de 30 (trinta) dias da data 
de apresentação das Notas-Fiscais Eletrônicas. 

6. VIGÊNCIA DO DOCUMENTO 

A ESP terá vigência de 12 (doze) meses a partir da data da assinatura do 
Contrato. 

7. VALIDADE DOS PREÇOS 

Os preços constantes desta ESP são válidos por 120 (cento e vinte) dias após 
a data de sua emissão. 

UNIDADE DE 

MEDIDA

QTDE 

PREVISTA

MENSAL

QTDE 

PREVISTA

TOTAL

QTD

MESES

 VALOR 

UNITÁRIO 

 VALOR FIXO 

MENSAL 

 TOTAL 

ESTIMADO 

5.1 AMBIENTE DE SUSTENTAÇÃO

5.1.1 COORDENADOR DE SISTEMAS Nível 2 HORA HOMEM 8 96 12  R$     259,84 2.078,72R$         24.944,64R$                  

5.1.2 ANALISTA DE ERP/PORTAIS/PROCESSO/BI / CRM / IA Nível 3 HORA HOMEM 336 4.032 12  R$     258,44 86.835,84R$       1.042.030,08R$              

 R$    88.914,56 1.066.974,72R$  TOTAL

DENOMINAÇÃO DOS 

SERVIÇOS
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8. DEFINIÇÃO DE PROPRIEDADE 

Todos os sistemas e/ou programas de processamento de dados e seus aplicativos, 
implantados ou desenvolvidos pela CONTRATADA para a CONTRATANTE em 
decorrência dos serviços objeto do presente contrato, são de propriedade da 
CONTRATADA, ficando, no entanto, assegurado à CONTRATANTE o direito de 
uso desses sistemas. 

9. CONTATO NA PRODESP 

Os contatos relativos ao objeto constante desta ESP deverão ser feitos com: 

 

ÁREA DE NEGÓCIOS 

Nome        : Selma Berezutchi Aftim 
Endereço  : Rua Agueda Gonçalves, 240 - Taboão da Serra - SP 
Telefone   : (11) 2868-3124 
E-mail       : saftim@sp.gov.br  
 

ÁREA RESPONSÁVEL PELA EXECUÇÃO DO SERVIÇO 

Nome      : Fred Ricardo de Souza Costa 
Endereço  : Rua Agueda Gonçalves, 240 - Taboão da Serra - SP 

Telefone  : (11) 3247-1027 

E-mail      : frcosta@sp.gov.br  

 
 
De acordo 
 
 

CONTRATANTE 
________________________________________________________________ 

Nome: _ 

Cargo:    

 
 

Emissão: 21/08/2025 
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