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CONTRATO SRA/MG 10/2025 DE PRESTACAO
DE SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO
DE AGUA E/OU ESGOTAMENTO SANITARIO
PARA AS UNIDADES USUARIAS,
QUALIFICADAS COMO ENTIDADE PUBLICA,

ATENDIDAS PELO DEPARTAMENTO
MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO DE POCOS
DE CALDAS / MG

Este contrato visa atender a necessidade do USUARIO quanto a “contratagdo de servigos por inexigibilidade
de licitagdo”. Para tanto, o Departamento Municipal de Agua e Esgoto de Pogos de Caldas — MG, atuarquia
municipal criada pela Lei Complementar Municipal n° 66, de 28 de dezembro de 2.005 declara que opera,
com exclusividade, os servigos publicos de saneamento béasico (Abastecimento de Agua e/ou Esgotamento
Sanitario) no municipio de Pocos de Caldas — MG, fundamentado na legislacdo que o criou e nas diretrizes
gerais do setor, decorrentes da Lei Federal n°® 11.445/07. Declara, ainda, que ¢ imune de impostos, nos
termos do art. 150, VI, ‘a’ e § 2° da Constitui¢ao Federal de 1988.

Portanto, pelo presente instrumento, o DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO DE

POCOS DE CALDAS — MG, inscrito sob 0 CNPJ n°® 17.851.361/0001-44, com sede na PRACA CORONEL
AGOSTINHO JUNQUEIRA N°7, na cidade de POCOS DE CALDAS - MG, doravante denominado
DMAE e oa SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO DO MINISTERIO DA
GESTAO E DA INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS NO ESTADO DE MINAS GERAIS - SRA/MG,

com sede na Avenida Afonso Pena, 1.316, 7° andar, Ala "B", na cidade de Belo Horizonte, inscrita no
CNPJ/MF n.° 00.489.828/0120-80, representada, neste ato, pela Sra. Andréa Heloisa da Silva Soares,
matricula 3442951, conforme delegacdo de competéncia estabelecida pela Portaria de Pessoal SE/MGI N°
14.724, de 17 de dezembro de 2024, responsavel pela unidade usuaria n® 70325675021, situada na Av. José
Remigio Prézia, 180 - Jardim dos Estados, CEP: 37.701-102. Pogos de Caldas — MG, e quando todos
forem referidos em conjunto denominados PARTES, em conformidade com a Lei Federal n° 11.445, de 5 de
janeiro de 2007; Lei Federal n° 14.026, de 15 de julho de 2020; Lei Complementar Municipal n°® 66, de 28 de
dezembro de 2.005; Decreto Municipal 14.334/2023 e as Deliberacdes da Agéncia Reguladora ARISB-MG,
bem como as suas futuras alteragdes, aderem de forma integral, a este Contrato Padrao de Prestacdo de
Servigos Publicos de Abastecimento de Agua e/ou Esgotamento Sanitario e e tém entre si justo e contratado
0 seguinte:

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O presente Contrato tem por objeto a prestacdo de servigos publicos de abastecimento de agua e/ou
esgotamento sanitario pelo DMAE ao USUARIO.

1.1.1. As disposi¢oes deste contrato se aplicam as unidades usudrias e usuarios atendidos pelos servicos de



agua e/ou esgotamento sanitario do DMAE.

1.1.2. Este contrato contém as principais condi¢des da prestagdo e utilizagdo dos servigos publicos de
abastecimento de 4dgua e esgotamento sanitario entre as PARTES, sem prejuizo dos demais dispositivos do
regulamento do DMAE e das Deliberagdes expedidas pela ARISB-MG.

1.2. Caso as PARTES celebrem contratos especiais de abastecimento de 4gua e/ou de esgotamento sanitario,
prevalecerdo as regras do contrato especial, no que divergirem deste contrato.

CLAUSULA SEGUNDA — DEFINICOES
Para os fins e efeitos deste Contrato sdo adotadas as seguintes definigdes:

2.1. ABRIGO OU PADRAO: local(reservado pelo proprietirio) de acordo com as normas internas do
prestador ou caixa padronizada (distribuida ou aprovada pelo prestador de servico) para instalacdo do
cavalete;

2.2. AFERICAO DO HIDROMETRO: verificagdo das vazdes e volumes indicados pelo medidor e sua
conformidade com as condi¢gdes de operacao estabelecidas na legislagdo metroldgica;

2.3. AGUA POTAVEL: agua cujos pardmetros microbioldgicos, fisicos, quimicos e radioativos atendam aos
padrdes de potabilidade, definidos pelo Ministério da Saude;

2.4. CAVALETE: conjunto padronizado de tubulagdes e conexdes, ligado ao ramal predial de agua,
destinado a instalagdo do hidrometro, sendo considerado como o ponto de entrega de 4gua tratada no imével;

2.5. CAIXA DE INSPECAO (ponto de coleta de esgoto): é o ponto de conexdo da(s) instalagio(des)
predial(is) do usuario (ramal coletor) com a caixa de ligagcdo de esgoto, caracterizando-se como o limite de
responsabilidade do prestador de servi¢os de esgotamento sanitario; ponto de coleta de esgoto;

2.6. COLETA DE ESGOTO: recolhimento do efluente liquido através de ligacdes a rede publica de
esgotamento sanitario;

2.7. COLETOR PREDIAL: tubulagdo de esgoto na area interna do lote até a caixa de ligagdo de esgoto;

2.8. CORTE DA LIGACAO: interrupcio ou desligamento dos servigos pelo prestador de servigos por meio
de instalag@o de dispositivo supressor ou outro meio;

2.9. CONTRATO ESPECIAL: instrumento pelo qual o prestador de servicos e o usuario ajustam as
caracteristicas técnicas e as condigdes comerciais dos servigos de abastecimento de agua e ou esgotamento
sanitario, que devera ser homologado pela ARISB-MG;

2.10. ECONOMIA: unidades autonomas para fornecimento de agua ou esgotamento sanitario, como
moradias, apartamentos, unidades comerciais, salas de escritdrio, industrias, 6rgaos publicos e similares,
existentes numa determinada edificacao, que sdo atendidos pelos servicos de abastecimento de agua e/ou de
esgotamento sanitario;

2.11. FATURA DE SERVICOS: nota fiscal ou documento de cobranga que apresenta o valor total a ser pago

pelo usudrio, referente a prestacdo do servigo publico de abastecimento de agua e/ou de esgotamento
sanitario, bem como de outros servicos prestados, especificando o periodo e discriminando-se as exigéncias
constantes do Decreto federal n°® 5.440/2005 e da Resolugao FR-ARISB-MG n° 132, de 08/09/2020;

2.12. HIDROMETRO: equipamento destinado a medir e registrar, continua e cumulativamente, o volume de
agua fornecido ao imével;

2.13. MATRIZ TARIFARIA: forma de cobranga das tarifas aplicadas ao faturamento do mercado como
forma de contraprestagao dos servigos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, diferenciada de
acordo com a categoria em que se enquadra o usuario e as faixas de consumo atingidas;

2.14. RAMAL PREDIAL AGUA: Tomada de 4dgua da rede de distribui¢do, conjunto de tubulagdes,
conexoes e registros, compreendidos entre esta (Tomada) e o cavalete;

2.15. RAMAL PREDIAL DE ESGOTO: conjunto de tubulagdes e pecas especiais situadas entre a rede
publica de esgotamento sanitario € o ponto de coleta de esgoto;



2.16. SUPRESSAO DA LIGACAO: interrup¢do ou desligamento definitivo dos servigos, por meio de
retiradas das instalagdes entre o ponto de conexdo e a rede publica, suspensdo da emissdo de faturas e
inativacao do cadastro comercial;

2.17. SISTEMA CONDOMINIAL DE ESGOTO: sistema composto de redes e ramais multifamiliares,
reunindo grupo de unidades usudrias, formando condominios, como unidade de esgotamento;

2.18. UNIDADE USUARIA: economia ou conjunto de economias atendidos através de uma tnica liga¢ao de
agua e/ou de esgoto;

2.19. USUARIO/CLIENTE: pessoa fisica ou juridica, legalmente representada, que solicitar a prestacdao dos
servigos publicos de abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario,vinculada a unidade usuéria, sendo o
mesmo responsavel pelo pagamento das faturas e pelas demais obrigacdes fixadas em normas legais,
regulamentares e contratuais.

CLAUSULA TERCEIRA — VIGENCIA DO CONTRATO

3.1. O presente contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado, a critério da CONTRATANTE, por periodos iguais e sucessivos, sem limitagdo de prazo.

CLAUSULA QUARTA — DIREITOS DO USUARIO
4.1. So os principais direitos do USUARIO:

4.1.1. Receber a prestacao dos servicos de saneamento basico de forma adequada, nos padrdes de qualidade e
continuidade estabelecidos na legislagdo e normas vigentes;

4.1.2. Servico de atendimento telefonico gratuito, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia para o registro
de problemas operacionais e emergenciais, inclusive sdbados, domingos e feriados, devendo a reclamagio
apresentada ser convenientemente registrada e enumerada em formulario préprio, com fornecimento de
numero/cddigo de protocolo de atendimento, permitindo o acompanhamento de sua demanda;

4.1.3. Receber a fatura com antecedéncia minima em relagao ao vencimento de: 10 (dez) dias tuteis para os
usuarios das categorias social, residencial e publica; 5 (cinco) dias para os usudrios que tiverem apenas
unidades classificados nas categorias comercial e industrial; e 5 (cinco) dias nos casos de desligamento a
pedido do usuario;

4.1.4. Escolher uma data para o vencimento da fatura mensal dentre aquelas disponibilizadas pelo DMAE, as
quais ndo poderao ser inferior a 6 (seis) datas de vencimento possiveis;

4.1.5. Ser ressarcido por valores cobrados e pagos indevidamente;

4.1.6. Possuir hidrometro para afericdo do consumo de dgua, e ser comunicado quando da troca do mesmo;

4.1.7. Solicitar verificagdes dos instrumentos de medi¢do ao prestador de servigos, a qualquer tempo, sendo
os custos dos servicos cobrados do USUARIO somente quando os erros de indicagio verificados estiverem
em conformidade com a legislagdo metroldgica vigente e quando a solicitacao se der em um periodo inferior
a 5 (cinco) anos a partir da data de instalacdo do hidrometro ou de sua ultima verificagdo, o que for mais
recente;

4.1.8. Ser informado com até 72 (setenta e duas) horas de antecedéncia sobre as interrup¢des programadas no
abastecimento de agua,;

4.1.9. Ser comunicado com 30 (trinta) dias de antecedéncia sobre cortes de abastecimento;

4.1.10. Ter o abastecimento de dgua restabelecido em até 12(doze) horas, por cortes indevidos; em 24(vinte e
quatro) horas, por corte com aviso prévio; em 72 (setenta e duas) horas, por retirada do ramal,



4.1.11. Ter restaurados os passeios e revestimentos nos logradouros publicos, danificados em decorréncia de
intervengdes do DMAE no ramal predial de 4gua ou de esgoto, desde que ndo tenham sido realizadas por
solicitagdo propria e que essa ndo tenha sido motivada por evento de responsabilidade do prestador de
Servigos;

4.1.12. Dispor de Agéncia para atendimento para as suas solicitagdes e rede credenciada para recebimento de
faturas;

4.1.13. Dispor de endereco eletronico para atendimento as solicitagdes dos usuarios;

4.1.14. Contatar a ARISB-MG, através de sua ouvidoria (ouvidoria@arisb.com.br, pelo formulario no site
www.arisb.com.brou pelo 0800 200 4009), em caso de ndo atendimento junto ao prestador dos servigos de
saneamento ou no caso de duvidas quanto a solug@o apresentada pelo prestador de servicos;

4.1.15. Receber do prestador de servicos anualmente o recibo de quitacdo ou atestado de existéncia de
débitos pendentes relativos aos servigos prestados ao USUARIO no exercicio anterior;

4.1.16. Ter, para fins de consulta, nos locais de atendimento presencial e virtual, acesso ao Regulamento da
Prestacdo de Servico do DMAE, Resolu¢ao de Fiscalizacdo e Regulacio ARISB-MG n° 132, de 08 de
setembro de 2020, a Portaria do Ministério da Saude que disponha sobre os padroes de potabilidade da agua,
o Codigo de Defesa do Consumidor, a Tabela de Precos e Prazos de Servigos, material demonstrativo
explicitando a metodologia de faturamento praticada pelo DMAE;

4.1.17. Receber do prestador de servigos na fatura, informagdes relativas a qualidade da dgua fornecida e
tabela com os padrdes de referéncia, conforme legislacao vigente;

4.1.18. Ser comunicado, pelo prestador de servicos, quando detectadas anomalias no consumo mensal
(indicios de discrepancias no consumo);

4.1.19. Ter assegurado que o prestador de servigos utilizard as informagdes contidas no seu cadastro,
exclusivamente para proceder as medidas legais, judiciais e extrajudiciais, para a liquidagdo e execucao de
débitos, bem como para aplicagdo de penalidades por infragdes previstas em lei.

CLAUSULA QUINTA — DEVERES DO USUARIO
5.1. Sdo os principais deveres do USUARIO:

5.1.1. Ligar seu imdvel as redes publicas de dgua e esgoto e ndo realizar/permitir derivagdes clandestinas
para atendimento a outros imoveis;

5.1.2. Nao realizar intervencdes no padrao de ligacdo nem manipular ou violar o medidor e lacre;

5.1.3. Manter as instalagdes prediais de acordo com os padrdes e normas exigidas, responsabilizando-se pelo
aumento do consumo de dgua causado por eventuais vazamentos internos em seu imovel;

5.1.4. Manter hidrometros e lacres em local visivel, de livre acesso e em bom estado de conservagao;

5.1.5. Comunicar ao DMAE qualquer anormalidade no ramal ou coletor predial, no hidrodmetro ou na rede de
distribuicao de agua e coletora de esgoto;

5.1.6. Manter atualizados seus dados cadastrais junto ao prestador de servicos, especialmente quando da
mudanca do titular, solicitando a alteragao da titularidade ou o encerramento da relacao contratual, se for o
caso;

5.1.7. Pagar a fatura até a data do vencimento, sujeitando-se as penalidades cabiveis no caso de atraso;

5.1.8. Zelar pela potabilidade da dgua na instalagdo predial, principalmente nos reservatdrios, os quais
deverao ser dotados de valvulas de boia e de tampa;

5.1.9. Evitar o desperdicio de agua, contribuindo com o meio ambiente;
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5.1.10. Havendo o abastecimento de Fonte Alternativa, as instalagdes internas, em especial os reservatorios,
deverdo ser separadas;

5.1.11. Nao direcionar a 4gua de chuva e lavagem de calgadas para a rede coletora de esgoto;

5.1.12. Despejar apenas esgoto doméstico na rede coletora. Evitar jogar 6leo de cozinha e outras substancias
e objetos na pia ou no vaso sanitario;

5.1.13. Avisar o prestador de servigos sobre vazamentos em vias publicas;

5.1.14. Quando entrar em contato com o prestador de servigos, anotar sempre o numero do protocolo e/ou
solicita¢do de servigo;

5.1.15. Ao desocupar um imével, solicitar o desligamento ou transferéncia de titularidade da fatura.

CLAUSULA SEXTA — INTERRUPCAO DO FORNECIMENTO DE SERVICOS NA UNIDADE
USUARIA

6.1. O servigo de abastecimento de dgua do imovel podera ser interrompido, a qualquer tempo, sem prejuizo
de outras sang¢des e nos termos da lei, nos seguintes casos:

6.1.1. Situacdes que atinjam a seguranga de pessoas e bens, especialmente as de emergéncia e as que
coloquem em risco a saude da populacao ou de trabalhadores dos servigos de saneamento basico;

6.1.2. Manipulagdo indevida, por parte do USUARIO, da ligagdo predial, inclusive medidor, ou qualquer
outro componente da rede publica;

6.1.3. Necessidade de efetuar reparos, modificagdes ou melhorias urgentes no sistema;
6.1.4. Revenda ou abastecimento de agua a terceiros;
6.1.5. Ligacao clandestina ou religagdo a revelia;

6.1.6. Deficiéncia técnica e/ou de seguranga das instalacdes da unidade usuaria que ofereca risco iminente de
danos a pessoas ou bens;

6.1.7. Solicitacao do USUARIO, nos limites da Resolucao FR ARISB-MG n° 132, de 08/09/2020;

6.1.8. Nao ligacdo a rede publica de coleta e tratamento de esgoto sanitario, apds a notificagdo pelo prestador
de servicos e ultrapassado o prazo para a devida regularizacao;e

6.1.9. Negativa do USUARIO em permitir a instalagdo de dispositivo de leitura de 4gua consumida, apods ter
sido previamente notificado a respeito.

6.2. E vedado ao Prestador suspender os servigos de esgotamento sanitario, excetuando-se situacdes que
promovam risco a seguranga de pessoas e bens, incluindo a saude da populacdo e de trabalhadores dos
servigos em referéncia.

6.3. O prestador de servigos, apos aviso ao USUARIO, com comprovagio do recebimento e antecedéncia
minima de 30(trinta) dias da data prevista para a suspensao, poderd suspender a prestagao dos servicos de
abastecimento de dgua e/ou de esgotamento sanitario:

6.3.1. por inadimplemento do USUARIO do pagamento da fatura;

6.3.2. pela negativa de acesso ou imposicdo de obstaculo para a leitura do hidrometro, manuten¢dao ou
substitui¢ao;

CLAUSULA SETIMA — EXECUCAO E COBRANCA DE OUTROS SERVICOS

7.1. O prestador de servigos podera executar servigos que nao sejam o abastecimento de dgua e esgotamento
sanitario, desde que o USUARIO decida contrata-los.

7.2. O prestador de servicos devera emitir fatura, de forma discriminada, para cobranga de outros servicos,
quando solicitados antecipadamente pelo USUARIO.



7.3. Para unidades usudrias cujas instalagdes prediais de agua pluvial e de esgoto estejam interligadas, a
realizacdo de ligagdo, religacdo, aumento de vazdo e contratagdo de fornecimentos especiais ¢ condicionada
a regularizacao das instalagdes prediais.

7.4. Para unidades usudrias que ainda ndo estejam interligadas ao sistema de esgotamento sanitario, quando
na existéncia de rede disponivel, a execucdo de ligacdo, religacdo, aumento de vazdo ou contratagdo de
fornecimentos especiais estd condicionada a interligacao aos sistemas publicos de esgoto.

CLAUSULA OITAVA — COBRANCA E CONDICOES DE REAJUSTE

8.1. A cobranca pelos servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitdrio serd realizada através de
faturas, as quais serdo calculadas com base na matriz tarifaria vigente, definida pela ARISB-MG em
Resolugao especifica.

8.2. Os valores das tarifas de prestacdo de servigcos de abastecimento de dgua e/ou de esgotamento sanitario
relativas ao presente Contrato serdo reajustados e/ou revisados, nos termos do contrato firmado com o
municipio e/ou de acordo com a ARISB-MG.

8.2.1. O ndo pagamento da conta na data aprazada incorrera em cobranca de multa por impontualidade de 2%
(dois por cento) sobre o total da conta acrescido de juros de mora de 1% (um por cento) ao més, estando o
USUARIO sujeito a interrupc¢ao do fornecimento de dgua.

CLAUSULA NONA — INFRACOES DOS USUARIOS

9.1. Constitui ato irregular a a¢do ou omissio do USUARIO, relativa a qualquer dos seguintes fatos:

9.1.1. - Intervencao nas instalagdes dos sistemas publicos de dgua e esgotos que possam afetar a eficiéncia
dos servicgos;

9.1.2 - Instalacdo hidraulica predial de agua ligada a rede publica interligada com abastecimento de agua
alimentada por outras fontes;

9.1.3. - Langamento, sem tratamento, de despejos na rede publica de esgotamento sanitario que, por suas
caracteristicas, exijam tratamento prévio;

9.1.4.- Derivacao do ramal predial antes do hidrometro (by pass);

9.1.5.- Danificacao propositada, inversao ou supressao do hidrometro;

9.1.6.- Ligacao clandestina de agua e esgoto;

9.1.7. - Instalagcdo de bomba ou quaisquer dispositivos no ramal predial ou na rede de distribuicao;
9.1.8. - Langamento de dguas pluviais nas instalacdes ou coletores prediais de esgotos sanitarios;
9.1.9. - Restabelecimento irregular do abastecimento de d4gua em ligagdes cortadas no cavalete;
9.1.10. - Restabelecimento irregular do abastecimento de agua em ligacdes cortadas no ramal;
9.1.11. - Interligacao de instalagdes prediais de agua, entre imoveis distintos com ou sem débito;

9.1.12. - Impedimento voluntdrio a promocao da leitura do hidrometro ou a execugdo de servigcos de
manutengdo do cavalete e hidrometro pelo prestador de servigos;

9.1.13. - Desperdicio de agua em periodos oficiais de racionamento;

9.1.14. - Violagao do lacre da caixa ou cubiculo de protecdo do hidrometro;
9.1.15. - Violagao do lacre de protecao do cavalete e do hidrometro;

9.1.16. - Utilizacao indevida do hidrante instalado na area interna do imovel;

9.1.17. - Instalagao de aparelhos eliminadores ou supressores de ar;



9.1.18. - Lacrar a tampa da caixa de inspecdo de esgoto;
9.1.19. - Lancamento de esgoto nas instalacdes ou coletores de dguas pluviais;

9.1.20. - Lancar residuos solidos na rede coletora de esgoto, que possam prejudicar o seu correto
funcionamento.

Paragrafo unico. E vedada a instalacdo de equipamento nas adjacéncias do hidrometro, inclusive na
instalacdo predial, que influencie nas condi¢des metrologicas no equipamento.

9.2. O cometimento de qualquer infracio enumerada nesta Clausula sujeitard o infrator ao pagamento de
multa, conforme Anexo I do Regulamento de Prestacdo de Servicos do DMAE, e ao ressarcimento dos
prejuizos arcados pelo prestador de servigos.

9.3. A notificacdo espontidnea da situacdo infracional ao prestador do servigo ou ao orgdo fiscalizador
permitira a0 USUARIO, quando cabivel, obter prazo razoavel para correcio da irregularidade, durante o qual
ficara suspensa sua autuagdo, sem prejuizo de outras medidas legais e da reparacdo de danos eventualmente
causados as infraestruturas do servigo publico, a terceiros ou a saude publica.

CLAUSULA DECIMA — ENCERRAMENTO DO CONTRATO

10.1. O encerramento da relagdo contratual entre o prestador de servicos e o USUARIO sera efetuado
segundo as seguintes caracteristicas e condigdes:

10.1.1. por agdo do USUARIO, mediante pedido de desligamento da unidade usuaria, observado o
cumprimento das obrigagdes previstas no contrato vigente; e

10.1.2. por acdo do prestador de servigos, quando houver pedido de ligacdo formulado por novo interessado
referente & mesma unidade usuaria, desde que o imovel esteja adimplente e que seja comprovada a
transferéncia de titularidade do imdvel em questao.

10.1.3. Nos casos de fusdo de imodveis, no qual dois ou mais imoveis venham a ser transformados em imével
unico com apenas uma numeragao.

10.2. No caso referido no inciso 10.1.1, a condi¢ao de unidade usuaria desativada devera constar do cadastro,
até que seja restabelecido o fornecimento em decorréncia da formulagdo de novo pedido de ligacao.

CLAUSULA ONZE — RECURSOS E DAS COMPETENCIAS

11.1. Caso o USUARIO tenha solicitagdes ou reclamagdes sobre a prestagio do servigo devera fazé-las ao
prestador de servicos pelo telefone 0800 — 2836080, pelo site www.dmaepc.mg.gov.br ou através da
Ouvidoria 3697-0600 — Ramal 7093/7092 ou (35) 98433-4049; e nao concordando com o resultado podera
contatar a ARISB-MG (ouvidoria@arisb.com.br) pelo formuladrio no site www.arisb.com.br ou pelo 0800
200 4009, para, se for o caso, apresentar recurso.

CLAUSULA DOZE — DISPOSICOES GERAIS

12.1. Além do previsto no presente Contrato aplicam-se as partes as normas vigentes expedidas pela ARISB-
MG relativas a prestacao do servico, o Codigo de Defesa do Consumidor e, subsidiariamente, o Codigo Civil
Brasileiro.

12.2. Este contrato podera ser modificado por determinagao da ARISB-MG ou, ainda, diante de alteragdes de
leis, decretos, deliberagdes ou atos normativos que regulamentam o servigo de abastecimento de agua e/ou de
esgotamento sanitdrio ¢ que tenham reflexo na sua prestagio. O USUARIO devera ser avisado da(s)
modifica¢ao(des) na fatura subsequente as mudangas.

12.3. A falta ou atraso, por qualquer das Partes, no exercicio de qualquer direito ndo implicard renuincia ou
novagdo, nem afetara o subsequente exercicio de tal direito.


http://www.dmaepc.mg.gov.br
http://www.arisb.com.br/

CLAUSULA TREZE — VALOR

13.1. O valor da contratagao foi estimado em R$ 3.864,00 (trés mil oitocentos e sessenta e quatro reais),
correspondente a 12 (doze) meses de fornecimento de dgua potdvel e servigos de esgotamento sanitario,
podendo sofrer alteragcdes em fun¢do do volume de agua efetivamente medido pela DMAE.

13.2. Para o calculo do valor do item 13.1, foram considerados a média de consumo da unidade usuaria dos
ultimo 6 (seis) meses.

CLAUSULA QUATORZE — FORO

14.1. Para dirimir quaisquer divergéncias relacionadas ao presente contrato, as PARTES elegem o foro da
comarca de Pogos de Caldas -MG@G, com expressa renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim justas e contratadas, assinam o presente em 02 (duas) vias de igual teor e Unico efeito,
na presenca das testemunhas abaixo.

USUARIO
ANDREA HELOISA DA SILVA SOARES
Superintendente SRA/MG

DEPARTAMENTO uae
MUNICIPAL DE AGUA E  greserol ou-iiserzoaanns, ou-secretara ta Receia Feceral do
ESGOTO0:178513610001 ]
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DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO
PAULO CESAR SILVA — Diretor-Presidente

TESTEMUNHAS:

Documento assinado eletronicamente por Andréa Heloisa da Silva Soares, Superintendente, em
14/05/2025, as 09:56, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do
Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020 .

il
Sel o
assinatura L
eletrénica

1.
Sel
assinatura L‘j
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Raquel da Costa Aranha, Assistente Técnico-
Administrative, em 15/05/2025, as 10:07, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3°
do art. 4° do Decreto n°® 10.543, de 13 de novembro de 2020 .



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

sel

eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Nubia Alves, Assistente Técnico-Administrativo, em
15/05/2025, as 10:13, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do
Decreto n® 10.543. de 13 de novembro de 2020 .

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
T . https://colaboragov.sei.gov.br/sei/controlador_externo.php?

i acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 50470555 ¢ o
v codigo CRC 4F4E98D3.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Contrato - Modelo para Pregdo Eletronico: Servigos Continuos sem dedicagdo de méo de obra exclusiva

Atualizagdo: Julho/2020
Referéncia: Processo n® 13621.208983/2024-41. SEI n° 50470555



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://colaboragov.sei.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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