ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. DA DEFINICAO DO OBJETO

1.1. Contratacdo de servicos técnicos especializados na érea de Tecnologia da Informagdo e
Comunicacao - TIC com alocacao de postos de trabalho, vinculados a resultados, com aplicacdo de
niveis minimos de servicos, visando atender as necessidades da Justica Eleitoral do Parang,
conforme especificagfes constantes deste Termo de Referéncia e quadro resumo abaixo:

~ UNIDADE DE :
Id ESPECIFICACAO SIASG MEDIDA Quantidade
Analista de Redes e
1 Comunicac¢éo de Dados - 5380 Posto 1
Sénior
Técnico em Manutencao de
2 Equipamentos de Informatica - 5380 Posto 1
Sénior
3 -
Administrador em Seguranga 5380 Posto 1
da Informacé&o - Sénior
4 . . .
Engenheiro Machine Learning / 5380 Posto 2
Deep Learning

1.2. Os servicos objeto desta contratagdo séo caracterizados como comuns, pois S0 Servigcos cujos
padrbes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificagbes usuais no mercado.

1.3. Os servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como continuados, visto que atenderdo a
necessidade permanente do Tribunal Regional Eleitoral do Parana.

1.4. Prazo de vigéncia do contrato e possibilidade de prorrogagdo: O prazo de vigéncia da
contratacéo € de 24 (vinte e quatro) meses contados da assinatura do contrato e prorrogavel por até
10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133 de 2021.

1.5. Local da prestacdo dos servigos: 0s servicos serdo prestados nas dependéncias do Tribunal
Regional Eleitoral do Parana, localizado na Rua Joao Parolin, 224, Prado Velho, Curitiba, Parana.

1.6. Horério da prestacdo de servigos: 0s servigcos deverdo ser prestados, preferencialmente, no
periodo das 12h as 19h nos dias de expediente da Justica Eleitoral do Parana, respeitando-se a
jornada diaria de 6h (seis horas), perfazendo 30h (trinta horas) semanais.

DA FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO (JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO)

2.1. Diante do crescimento progressivo das demandas, a &rea de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacao necessita de equipe especializada para apoia-la ha implantacao e suporte das acdes
derivadas do Plano de Transformacao Digital, instituido por meio da Portaria 204/2022-TRE-PR.

2.2. Ha a necessidade de atendimento a Resolucao 396/2021 do CNJ (ENSEC-PJ), a qual prevé em seu
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artigo 25, dentre outros, a implantacdo dos seguintes instrumentos:
Il — O Protocolo de Prevencéao de Incidentes Cibernéticos no ambito do Poder Judiciario (PPINC-PJ);

Il = O Protocolo de Gerenciamento de Crises Cibernéticas no ambito do Poder Judiciario (PGCC-
PJ);

IV — O Protocolo de Investigacdo para llicitos Cibernéticos no ambito do Poder Judiciario (PLC-PJ).

2.3. E fundamental haver especialistas para acelerar o processo de melhoria nos indicadores de
governanca de TI, cuja regulamentacdo encontra-se na Resolucdo 370/2021-CNJ (ENTIC-JUD).

2.4. Os concursos publicos na area de Tecnologia da Informacéo da Justica Eleitoral, definem somente
03 (trés) cargos, quais sejam: Analista Judiciario - Apoio Especializado: Andlise de Sistemas e
Técnico Judiciario - Apoio Especializado: Programador e ou Digitador, obsoleto este Gltimo em virtude
da evolucédo natural das solucdes de TIC.

2.5. Objetivos a serem alcancados / beneficios diretos e indiretos resultantes da contratagao:

2.5.1. Aumento na eficacia da produtividade, possibilitando atendimento mais abrangente as
demandas diérias;

2.5.2. Maior celeridade na prestacdo de servicgos;

2.5.3. Melhoria da qualidade no atendimento aos usuarios, por meio de profissionais tecnicamente
capacitados;

2.5.4. Maior economicidade, gerando melhor custo-beneficio;

2.5.5. Suprimento da caréncia de profissionais devidamente capacitados e qualificados
tecnicamente, para auxiliar na prestacéo de servigos técnicos especializados de Tecnologia
da Informacéo e Comunicagdo — TIC nas areas de suporte a sustentacdo da infraestrutura,
seguranca cibernética institucional, projetos de TIC, melhoria continua e Inteligéncia Artificial,
a fim de reduzir a demanda reprimida neste segmento.

2.5.6. Maior dedicacao por parte dos servidores da SECTI as tarefas de gestéo, visando a area
finalistica da instituicéo, inclusive seguranca cibernética;

2.5.7. Apoio a alta gestdo na busca de solug¢des inovadoras e de menor custo, visando melhor
performance tanto com o publico externo (sociedade) quanto com os usuarios internos (juizes,
autoridades, servidores e colaboradores de forma geral).

2.6. Alinhamento entre a contratacéo e o planejamento estratégico do TRE-PR®:

a) Implementar as a¢fes previstas no Planejamento de Tecnologia da Informacéo;

b) Aumentar a satisfacdo dos(as) usuérios(as) internos(as) ou externos(as) em relagéo as solugdes
da

c) TI

1 Alinhamento aos objetivos previstos na Portaria 104, de 07 de maio de 2025
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d) Promover a transformacéo digital;

e) Aprimorar os servigos de infraestrutura de Tl e as solu¢des corporativas;
f) Aprimorar a seguranca da informacao e a gestao de dados;

g) Buscar a inovagéo de forma colaborativa,

h) Aperfeicoar a seguranca do ambiente tecnoldgico.

2.7. Este Termo de Referéncia € resultado do ETP elaborado pela Equipe de Planejamento da
Contratacao.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. Descricdo dos postos de trabalho: O objeto compreende a prestacdo de servicos técnicos
especializados de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo — TIC nas areas de suporte a
sustentagdo da infraestrutura, seguranca cibernética institucional, projetos de TIC, melhoria continua
e Inteligéncia Artificial.

3.1.1. Os servigos serdo executados mediante alocacao de profissionais em postos de servigos, de
acordo com os perfis discriminados no Anexo | - A — Relagcdo de Responsabilidades e
Requisitos por Item de Servigos, vinculados a resultados, com aplicagdo de Instrumento de
Medicao de Resultados — Anexo V.

4. DAS OBRIGACOES GERAIS DA CONTRATADA

4.1. Inicio da execucao do objeto: a prestacéo dos servicos tera inicio apds a assinatura do contrato.
4.2. Quanto a selecdo dos empregados:

4.2.1. Selecionar os candidatos para ocupar os postos de trabalho de acordo com as exigéncias dos
perfis indicados neste Termo de Referéncia.

4.2.2. Nao serd permitido a CONTRATADA utilizar a estrutura do TRE para seus servigcos
administrativos, tais como recrutamento, sele¢é@o, contratagdo, substituicdo de profissionais,
pagamentos, desmobilizagdo dos profissionais alocados para execu¢do dos servicos.

4.2.3. Nao sera permitido o uso de equipamentos e insumos do TRE, tais como impressora, toner e
papel para atividades administrativas da empresa, como por exemplo impressdo de
documentacao funcional.

4.2.4. E vedada a alocacéo de empregado que seja conjuge, companheiro ou parente, em linha reta,
colateral ou por afinidade até o terceiro grau, inclusive, do respectivo Chefe de Cartério ou de
seu substituto, de ocupantes de cargos de direcdo e de assessoramento e de membros ou
juizes vinculados a Justica Eleitoral (conforme declaracdo constante no ANEXO VII), sendo
de responsabilidade da CONTRATADA a verificacdo da situagc&o descrita neste subitem.

4.3. Quanto a execucdo dos servigcos: Para a execucdo da presente contratagdo, a empresa devera
observar as seguintes regras:

4.3.1. Reunir-se com o(s) gestor(es), em até 10 (dez) dias Uteis, contados da assinatura do contrato;

4.3.2. Qualquer comunicacdo referente a rotina da execucdo do contrato entre a empresa e 0
FISCAL / GESTOR devera ser efetuada exclusivamente através do sistema ContratosGov ou
outro sistema que venha a substitui-lo, que servird como meio OFICIAL de comunicacao entre

Assinado eletronicamente conforme Lei 11.419/2006
Em: 20/10/2025 18:39:32
Por: SOLANGE MARIA VIEIRA




4.3.3.

4.3.4.

4.3.5.

as partes;

Até 3 (trés) dias uteis, apds a assinatura do contrato, informar endereco eletrénico (e-mail),
telefone e whatsapp para atendimento exclusivo a presente contratacdo em caso de
necessidade de pronto atendimento;

Atender as convocacgdes do 6rgdo, bem como comparecer ao local determinado sempre e no
prazo que o TRE-PR julgar necessario.

O funcionario da CONTRATADA responséavel pelo atendimento aos GESTORES da
Contratacdo devera estar disponivel para contato direto e imediato (telefone, whatsapp, etc),
guando necessério para atender as demandas durante o periodo comercial, inclusive finais
de semana e feriados de plantéo.

4.4. A CONTRATADA deveré ter profissionais, para atender os servicos de recrutamento e selecao,
orientacdo/recepcgdo dos empregados, bem como para formalizagéo das rescises, para que ocorram
dentro do prazo legal.

4.5,

Quanto a gestao dos empregados:

4.5.1.

4.5.2.

4.5.3.

4.5.4.

4.5.5.

4.5.6.

4.5.7.

Disponibilizar, sempre que necessario, empregados para a perfeita execu¢do dos servigos
constantes do objeto deste instrumento.

Em hipotese alguma os empregados terdo qualquer relagdo de emprego com o TRE-PR,
sendo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA as despesas com todos 0s encargos
e obrigacgOes sociais, trabalhistas e fiscais.

Informar aos GESTORES do contrato e ao respectivo FISCAL, via correio eletrénico, 0 nome
dos empregados com antecedéncia minima de 01 (um) dia util para fins de autorizagdo de
acesso.

Dar ciéncia aos seus funciondrios, buscando cumprimento da Resolugdo do CNJ n°.
270/2018, diante da possibilidade de utilizacdo de nome social em seus registros, cujo sistema
de gerenciamento de pessoal deverd contemplar campo especifico com a respectiva
funcionalidade, caso seja necessaria sua utilizagao.

Responsabilizar-se por eventual dano que, por dolo ou culpa, seus profissionais causarem a
terceiros ou ao CONTRATANTE. O valor do dano sera descontado do primeiro pagamento
subsequente a avaliacdo do prejuizo, mediante formalizacdo de procedimento préprio,
assegurada a defesa prévia. A fiscalizacdo ou 0 acompanhamento da execuc¢do do contrato
por parte da Justica Eleitoral ndo exclui ou reduz a responsabilidade da CONTRATADA.

A CONTRATADA cumpriré e fara cumprir por seus profissionais as normas e os regulamentos
disciplinares da CONTRATANTE, bem como quaisquer determinacfes das autoridades
competentes, sem quaisquer 6nus para 0 CONTRATANTE.

Providenciar a substituicdo do profissional que néo se apresente no dia e horario determinado
para inicio da realizacdo dos servicos, abandone seu posto ou seja julgado pela
CONTRATANTE inadequado as necessidades da Justica Eleitoral. A substituicdo do
profissional devera ocorrer em prazo ndo superior a 3 (trés) dias Uteis contados a partir da
comunicacgdo oficial pelo CONTRATANTE. O FISCAL deveré informar sobre a possibilidade
ou ndo de cumprimento do aviso prévio trabalhado.
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4.5.8.

4.5.9.

4.5.10.

4.5.11.

45.12.

4.5.13.

4.5.14.

4.5.15.

Sempre que exigido pelo TRE-PR, substituir no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas,
0s empregados cuja permanéncia, atuagdo ou comportamento sejam julgados prejudiciais,
inconvenientes ou insatisfatérios a disciplina, a técnica ou ao interesse dos servicos.

Faltas e afastamento de até 30 (trinta) dias corridos, incluindo férias do titular do posto, ndo
acarretardo necessidade de substituicdo. A partir de 30 (trinta) dias corridos de afastamento
do titular a substituicdo devera ser solicitada pelo GESTOR com antecedéncia de 10 (dez)
dias uteis a CONTRATADA, prazo este que podera ser prorrogado por igual periodo, mediante
solicitacéo expressa da CONTRATADA.

A néo substituicdo do posto, conduzida de acordo com o item anterior, acarretara glosa dos
valores correspondentes aos dias de auséncia do empregado titular.

Em casos em que haja alteracdo de profissional, de iniciativa da Contratada, esta
comunicacao deverda ser efetuada ao Gestor do contrato com, no minimo, 10 (dez) dias Uteis
de antecedéncia, observando-se 0s prazos estabelecidos, notadamente quanto a
apresentacdo dos documentos comprobatérios do atendimento as qualificacbes profissionais
necessarias indicadas neste edital.

Monitorar a frequéncia dos empregados para a realizacdo dos servigcos, realizando a
conferéncia da folha ponto e controle da jornada ordinaria e extraordinaria dos mesmos, se
for o caso.

A falta do registro individual de frequéncia, sera interpretada como posto de trabalho “vazio”
e, consequentemente, implicara glosa do pagamento daquele posto de trabalho;

Utilizar, preferencialmente, aplicativos para marcagéo de ponto de forma virtual;

A CONTRATADA devera encaminhar mensalmente a fiscalizagcao do contrato, saldo de banco
de horas positivo ou negativo, apurado em controle de jornada do posto;

4.6. Quanto a gestdo da documentacéo:

4.6.1.

4.6.2.

4.6.3.

4.6.4.

Disponibilizar pelo sistema ContratosGov ou outro que venha a substitui-lo, no maximo em 05
(cinco) dias Uteis ap6s o inicio dos servigos, copia dos documentos de identificacdo dos
profissionais alocados na prestacdo dos servicos, com dados atualizados, inclusive
endereco/telefone residencial, fotografia, copia dos documentos de admisséo e e-mail, exame
médico admissional, ficha de registro de empregado, assim como providenciar as anotacfes
na Carteira de Trabalho dos funcionarios.

A CONTRATADA devera facilitar as acées do FISCAL e do GESTOR do contrato, fornecendo
informagfes ou promovendo acesso a documentacao dos servicos em execucao, bem como
planilhas para subsidiar as devidas conferéncias para ateste das notas fiscais e pronto
atendimento as observacdes e as exigéncias por eles apresentadas.

Promover a constante verificacdo da conformidade dos servicos e preenchimento dos postos
de trabalho, além de supervisionar e controlar a documentacdo necessaria a apresentacao de
faturamentos ao GESTOR do Contrato.

Disponibilizar pelo sistema ContratosGov, mensalmente, até o dia 10(dez) de cada més, os
dados dos profissionais alocados na prestagédo dos servi¢os, conforme Quadro de Pessoal
Auxiliar — Anexo VIII, em cumprimento ao artigo 10, da Resolug&o do CNJ n° 587/2024.

—
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4.7. Quanto as obrigaces trabalhistas:

4.7.1.

4.7.2.

4.7.3.

4.7.4.

4.7.5.

4.7.6.

4.7.7.

4.7.8.

4.7.9.

4.7.10.

Fazer cumprir acordos e convencdes coletivas de trabalho sempre que houver, em relacéo
aos respectivos profissionais.

Responsabilizar-se pelas despesas relativas a prestacdo dos servicos, tais como:
recrutamento, sele¢do, salarios, encargos sociais, impostos, direitos trabalhistas, auxilio
alimentacéo, vale-transporte e outras que incidam sobre a execucéo do contrato.

A CONTRATADA cumprira a legislacao trabalhista, previdenciaria e social, inclusive no que
se refere a jornada de trabalho e ao pagamento de salarios e recolhimento de encargos nos
prazos previstos em lei, independentemente de faturas em aberto.

A CONTRATADA sera responsavel pelas atividades administrativas relacionadas a prestagéo
dos servigos, tais como calculo de horas extras, coleta e envio de documentacdo e
assinaturas, entre outros.

A CONTRATADA devera fornecer auxilio alimentacéo e vale transporte para 0 més em curso
no primeiro dia de prestacdo dos servi¢cos. Para os demais meses, o fornecimento desses
beneficios devera ocorrer no méaximo até o ultimo dia do més anterior & prestagdo do servico.

O vale-transporte devera ser fornecido em quantidade que cubra o trajeto residéncia/trabalho
e vice-versa.

Computar no faturamento mensal a quantidade de auxilio alimentagdo e vale-transporte
fornecido aos empregados nos dias efetivamente trabalhados, prevendo-se o pagamento
destes beneficios caso haja realizagdo de trabalho extraordinario em sabados, domingos e
feriados municipais, estaduais e federais.

Pagar, até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao vencido, mediante depdsito bancério
na conta do trabalhador, os salarios dos empregados, bem como recolher no prazo legal os
encargos decorrentes da contratagdo dos mesmos, exibindo, sempre que solicitado, as
comprovacgoes respectivas.

A CONTRATADA autoriza o TRE/PR a fazer o desconto no documento fiscal dos valores
relativos aos salarios e demais verbas trabalhistas e o pagamento direto aos trabalhadores,
guando houver falha no cumprimento dessas obriga¢fes, até 0 momento da regularizacao,
sem prejuizo das sancdes cabiveis.

Quando houver demissdo de pessoal, sera necessario o0 encaminhamento via sistema
ContratosGov ou outro que venha a substitui-lo, com a fatura mensal do més, ao fiscal do
contrato, o exame meédico demissional do empregado, registro da demissdo em Carteira de
Trabalho, Termo de Rescisdo de Contrato de Trabalho (assinado), da notificacdo de aviso
prévio (assinada), e da Guia de Recolhimento Rescisdrio do FGTS com o Demonstrativo de
Recolhimento do FGTS Rescisorio, digitalizados. Quando exigivel, os Termos de Rescisao
deverdo estar homologados pelo sindicato que assiste a categoria profissional do trabalhador.

4.8. Quanto as demais obriga¢des da Contratada:

4.8.1.

Os servigos serdo prestados de acordo com as condi¢ges do presente Termo de Referéncia
e seus anexos, aplicando-se, ainda, as normas do Cdédigo de Defesa do Consumidor.

o
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4.8.2.

4.8.3.

4.8.4.

4.8.5.

4.8.6.

4.8.7.

4.8.8.

4.8.9.

4.8.10.

Alocar empregados nos respectivos postos de trabalho conforme o perfil e requisitos
profissionais previstos no presente Termo de Referéncia.

Designar PREPOSTO, no prazo de até 2 (dois) dias Uteis da data da assinatura do contrato,
conforme item 8.1.

Todos os custos de transporte para atendimento do servico contratado correrdo por conta
exclusiva da CONTRATADA, sem 6nus adicional para o Tribunal Regional Eleitoral do
Parana.

A CONTRATADA devera responsabilizar-se por quaisquer danos pessoais ou materiais
ocasionados por seus empregados, representantes legais ou subcontratados, durante a
execucao dos servicos ora contratados, conforme item 4.5.5.

Os representantes legais da CONTRATADA, nédo poderdo ser cénjuges, companheiros ou
parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes
de cargos de direcao e de assessoramento de membros ou juizes vinculados a este Tribunal,
conforme o artigo 3° da Resolucéo n° 07, de 18/10/2005, com redacgéo dada pela Resolugéo
n° 09, de 06/12/05, ambas do CNJ (Conselho Nacional de Justica).

Visando o atendimento ao item 4.8.6, a CONTRATADA devera entregar ao GESTOR da
contratagdo, em até 10 (dez) dias corridos contados da assinatura do contrato, em relacdo ao
Representante Legal da empresa, e em até 3 (trés) dias corridos contados do inicio do
trabalho do profissional alocado para a prestacéo dos servicos, a Declaragdo de Inexisténcia
de Nepotismo e o Termo de Sigilo e Responsabilidade (ANEXOS VIl e VI, respectivamente).

A CONTRATADA obrigar-se-4 em manter-se em compatibilidade com a habilitagéo (certidbes
atualizadas) e com as obrigacfes assumidas na licitacdo até o adimplemento total da
contratacéo.

Mandar cumprir os procedimentos internos determinados pela Administragdo, como uso de
telefones, registros de informag6es, utilizagdo de chaves e senhas, orientagdo sobre normas
internas de seguranca, e outros a serem informados posteriormente quando houver alguma
alteracdo significativa mediante Oficio ou cartilha no inicio da execuc¢ao do contrato.

O contrato s6 serd considerado integralmente cumprido ap6s a comprovacdo, pela
CONTRATADA, do pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais e previdenciarias
e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execuc¢do inclusive quanto as
verbas rescisorias.

4.9. Modelo de transicao contratual - Plano de Sustentacdo do contrato e transicdo contratual:

4.9.1.

4.9.2.

A CONTRATADA devera propiciar o registro e a transferéncia de conhecimento aos
servidores responsaveis, do TRE-PR, durante toda a execuc¢do do contrato e no processo de
finalizag&o contratual, garantindo uma eficiente gestéo de transferéncia dos conhecimentos.

As atividades de transigc&o contratual final e encerramento do contrato incluem a entrega das
versoes finais dos produtos e de suas documentacdes, a transferéncia de conhecimentos, a
devolucdo de recursos materiais, inclusive crachas disponibilizados pelo TRE-PR, a
revogacédo de perfis de acesso a sistemas, o cancelamento de contas, dentre outras acoes
referentes a esse momento contratual.

=
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4.9.3.

4.9.4.

A CONTRATADA devera elaborar o Plano de Transicdo Contratual, no prazo de até 60
(sessenta) dias corridos antes do encerramento do contrato, para a transferéncia integral e
irrestrita dos conhecimentos de modo a assegurar a continuidade dos servicos.

O TRE-PR podera estabelecer prazo inferior a 60 (sessenta) dias corridos, no caso de haver
rescisdo ou a ndo renovagao contratual prevista nos 88 2° e 4° do art. 90 da lei 14.133/2021.

4.10. Estratégia de continuidade contratual - Ac¢des de Continuidade, seus respectivos
responsaveis e prazos:

4.11. Estratégia de transi¢ao contratual:

4.11.1.

4.11.2.

4.11.3.

4.11.4.

4.11.5.

4.11.6.

O protocolo formal de comunicacdo entre a CONTRATADA e o TRE-PR dar-se-4,
preferencialmente, por meio de oficio, o qual podera ser encaminhado por email, com os
respectivos anexos que venham a ser necessarios para uma eficaz comunicacdo e sua
formalizagéo.

Serdo ainda considerados mecanismos formais de comunicacdo para a operacionalizagcéo
dos trabalhos no ambito interno do TRE-PR:

4.11.2.1. Os documentos eletrdnicos processados pelas ferramentas informatizadas de
suporte e controle de demandas definidas pelo TRE-PR, desde que possam
assegurar a identificacdo digital dos responsaveis;

4.11.2.2. Mensagem eletronica;
4.11.2.3. As atas de reuniao.

Todos os instrumentos de comunicacgéo relacionados acima terdo validade legal para fins de
afericdo de resultados, comprovacdes, ajustes operacionais, recomendacdes, contestacdes
e pagamentos, entre outros pertinentes.

Outros meios formais de comunicacdo poderdo ser acordados, exclusivamente para
processos operacionais, desde que ratificados por ata de reunido em comum acordo entre o
TRE-PR e a CONTRATADA.

As comunicagdes formais de todas as ocorréncias positivas e negativas deverdo compor o
Registro Eletrdnico de Ocorréncia da Contratacao.

A periodicidade das reunides técnicas e administrativas com a CONTRATADA sera definida
pelo TRE-PR, conforme necessidade desse, garantindo-se ainda a extraordinariedade de
reunides a critério do TRE-PR.

4.12. Acdes de Transicao Contratual, seus respectivos responsaveis e prazos:

4.12.1.

4.12.2.

4.12.3.

A transicdo contratual final refere-se ao processo de finalizagdo da prestacdo dos servicos
pela CONTRATADA, até o término do contrato.

A periodicidade das reunides técnicas e administrativas com a CONTRATADA sera definida
pelo TRE-PR, conforme necessidade desse, garantindo-se ainda a extraordinariedade de
reunides a critério do TRE-PR.

Quando restarem 03 (trés) meses da data do efetivo término do contrato, a CONTRATADA

o
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deverd prestar para o TRE-PR toda a assisténcia, a fim de que os servicos continuem sendo
prestados sem interrupcdo ou efeito adverso, a fim de que haja a transferéncia ordenada ao
TRE-PR.

4.12.4. ACONTRATADA devera promover a transicao contratual com transferéncia da base de dados
de conhecimento, da tecnologia e das técnicas empregadas, sem perda de informacoes,
capacitando ao término do contrato, os servidores indicados pelo TRE-PR.

4.12.5. Em ocorrendo nova licitagcdo, com mudanca de fornecedor dos servicos, a CONTRATADA
devera repassar para a hova CONTRATADA ou para técnicos do préprio TRE-PR, por
intermédio de eventos formais, os documentos necessarios a continuidade da prestacao dos
servigos, bem como esclarecer davidas a respeito da prestacao de servico do contrato atual.

4.12.6. A falta de transferéncia de conhecimento caracteriza inexecugdo do contrato, sujeitando a
CONTRATADA as penalidades previstas na legislacao vigente e no contrato.

4.12.7. O fato da CONTRATADA ou seus representantes ndo cooperarem ou reterem qualquer
informac&o ou dado solicitado pelo TRE-PR, que venha a prejudicar, de alguma forma, o
andamento da transicdo das tarefas e servi¢os, constituira quebra de contrato, sujeitando-a
as obrigacdes em relagéo a todos os danos causados ao TRE-PR por esta falha.

4.12.8. A CONTRATADA sera responsavel pela transigao inicial e final dos servigos, absorvendo as
atividades de forma a documenta-las minuciosamente para que os repasses de informacoes,
conhecimentos e procedimentos, no final do contrato, acontecam de forma precisa e
responsavel.

4.12.9. A CONTRATADA compromete-se a fornecer para o TRE-PR toda a documentagéo relativa a
prestacéo dos servigos que esteja em sua posse.

4.13. Transferéncia de Conhecimento:
4.13.1. Direitos de Propriedade Intelectual:
4.13.2. Ao final do contrato ou em caso de rescisdo, a CONTRATADA devera:

4.13.2.1. Devolver equipamentos e bens de propriedade do TRE-PR, incluindo, mas néo
limitando-se, aos listados nas clausulas do contrato, e 0s bens intangiveis, como
software, descrigcdo de processos e rotinas de diagnostico;

4.13.2.2. Entregar todos os processos de monitoramento mapeados, codigos fonte,
quaisquer documentos gerados, bem como a propriedade intelectual destes
documentos repassada por meio formal a equipe de Gestdo do Contrato;

4.13.2.3. Devolver ao TRE-PR documentacdo de processos, procedimentos e scripts
desenvolvidos durante a prestacao dos servicos;

4.13.2.4. Participar, em conjunto com o TRE-PR e sob sua solicitagdo, da consolidagéo do
Plano de Transferéncia do Conhecimento.

4.13.2.5. Devera ainda entregar documentacéo contendo, no minimo:

4.13.2.5.1. Mapa atualizado com topologias da rede;
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4.13.2.5.2. Processos mapeados e atualizados;

4.13.2.5.3. Bases de dados de todos os softwares de gestdo utilizados, em
formatos abertos;

4.13.2.5.4. Base de dados de conhecimento atualizada;

4.13.2.5.5. Descritivo do estado geral (health-check) da rede, dos ativos, softwares
e servicos, contemplando, no minimo, configuracdo, versao,
desempenho e status do ciclo de vida;

4.13.2.5.6. Entregar as ferramentas de Gerenciamento de Tl, utilizadas durante a
prestacdo de servicos, com a Base de Dados atualizada. Caso as
ferramentas sejam proprietarias, as bases de dados deverdo ser
fornecidas em formato aberto, de forma a ser possivel efetuar a
visualizagdo dos dados armazenados;

4.13.2.5.7. Plano de Transferéncia de Conhecimento consolidado.

4.13.3. Quando ndao for possivel atender aos prazos acordados, caberd a CONTRATADA relatar as
anormalidades encontradas, bem como apresentar alternativas para sana-las, as quais serao
avaliadas pelo TRE-PR, podendo ser aceitas ou ndo, independentemente das sancdes
cabiveis.

5. DA DESCRICAO DOS SERVICOS

5.1. Das atividades dos postos: As descricdes completas das atividades estédo elencadas no Anexo | -
A.

5.2. Previsdo de horas extraordinarias: estima-se o valor total de R$ 250.000,00 (duzentos e
cinquenta mil reais) a ser despendido em toda a execucdo contratual para o pagamento de horas
extraordinarias eventualmente executadas pelos postos de trabalho e demais custos delas
decorrentes como vale transporte e vale alimentacdo complementares, especialmente no periodo de
final de prazo (abril e maio) e eleitoral (de agosto a novembro) em anos de elei¢cbes.

5.2.1. A realizagdo e pagamento da hora extraordindria somente sera autorizada mediante
manifestacdo expressa do GESTOR.

5.2.2. Excepcionalmente podera ser autorizada a realizacdo de horas extraordinérias pelo GESTOR
do contrato, em razdo de eleicdo suplementar, ou outro fato superveniente.

5.2.3. Na hipétese de realizacdo de jornada extraordinaria de trabalho aos sabados, domingos e
feriados, serd devido ao empregado o pagamento de vale transporte para todos aqueles que
ja fazem uso do mesmo, bem como vale alimentacdo, conforme previsto em Convencao
Coletiva.

5.2.4. Quando ndo houver possibilidade de pagamento prévio dos beneficios mencionados no item
anterior, 0 mesmo deverd ser efetuado no maximo até o més subsequente da realiza¢do do
servico extraordinario pelo empregado.

an
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5.2.5.

5.2.6.

5.2.7.

5.2.8.

5.2.9.

5.2.10.

5.2.11.

5.2.12.

5.2.13.

5.2.14.

5.2.15.

5.2.16.

Os valores gerados em decorréncia da carga horéaria extraordinéria ndo estéo incluidos na
composicao dos custos do posto na contratacdo, mas deverdo constar da Proposta de Precos
em campo especifico de custos adicionais e suplementares apresentada pela Licitante.

Previsdo de compensacéao de jornada e banco de horas: A compensacao de jornada podera
ser adotada, desde que seja manifestado interesse pelo empregado e tenha sido avaliada e
aprovada pelo FISCAL da contratacgéo.

A CONTRATADA devera firmar acordo individual escrito para o estabelecimento de banco de
horas, a ser compensado pelo respectivo empregado (art. 59, 85° da CLT, conforme redacéo
dada pela Lei n°® 13.467/17).

A compensacdo de jornada devera respeitar os limites de jornada maxima de 10 horas diarias
e acréscimo maximo de 2 (duas) horas diarias a jornada do trabalhador, devendo ser anotada
expressamente na folha de ponto;

A compensacdao de jornada ndo devera acarretar aumento de custos do contrato, nem implicar
na auséncia do trabalhador ou necessidade de acionamento de substituto, bem como conflitar
com a legislacéo trabalhista ou Convencgéo Coletiva da Categoria.

O valor do vale-alimentacéo s6 serd descontado quando houver previsdo de valor diario na
Convencédo Coletiva da Categoria enquanto o vale-transporte sera descontado normalmente
desde que a compensacéo seja realizada pelo periodo de um dia de trabalho completo.

Os prazos para aquisicao e fruicdo do banco de horas respeitaréo a previsdo em Convencéo
Coletiva da Categoria.

Para o efeito de calculo do banco de horas, as horas trabalhadas acima da jornada diaria e
aos sabados deverdo ser computadas acrescidas de 50%, enquanto as horas trabalhadas
nos domingos e feriados serdo computadas com acréscimo de 100% no seu total, ou de
acordo com o definido na Convencéo Coletiva da Categoria.

Caso a jornada de trabalho extraordinaria seja exercida no periodo noturno (entre 22h e 5h),
o calculo do banco de horas devera considerar o acréscimo do adicional noturno de 20%, ou
conforme Convencgéo Coletiva da Categoria, além do respectivo percentual de hora extra.

Na hipétese de realizacdo de compensacédo de horario aos sdbados, domingos e feriados, o
empregado nao fara jus ao recebimento dos beneficios de vale transporte e vale alimentacao.

Caso haja banco de horas negativo, 0 mesmo deverd ser compensado preferencialmente
dentro do mesmo més de sua ocorréncia.

Havendo auséncia de funciondrio ao servi¢co, ndo estando em compensacgédo de Banco de
Horas, sera feito desconto do periodo de auséncia, dentro do faturamento mensal dos
servicos, caso o posto ndo tenha sido reposto

5.3. Do periodo de férias e recesso do Judiciério:

5.3.1.

Em razdo da otimizacdo da forca de trabalho, visando a reducdo de custos, sugere-se a
concessao de férias aos funcionarios no mesmo periodo do recesso do Judiciario (art. 62, Lei
n° 5.010, de 30 de maio de 1966), salvo definicdo em contrario do GESTOR do contrato.

aa
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5.3.2. O recesso Judiciario ocorre entre 20 (vinte) de dezembro e 6 (seis) de janeiro. Caso esta data
recaia em final de semana, devera ser considerado o primeiro dia Util subsequente para
concessdao das férias (paragrafo 3°, art. 134, CLT).

5.3.3. O periodo remanescente serd acordado com o FISCAL, preferencialmente ndo coincidindo
com os periodos de final de prazo e eleitoral (abril e maio e agosto a hovembro dos anos
eleitorais, respectivamente).

5.3.4. Na hipotese de o periodo de recesso do poder judiciario ocorrer antes de finalizado o primeiro
periodo aquisitivo de férias, podera haver compensacao de jornada, conforme definido nos
itens 5.2.6 a 5.2.16.

5.4. Feriados: consideram-se feriados aqueles previstos no calendario nacional, estadual e municipal do
local da prestacao do servigo.

5.4.1. Nao se consideram feriados os dias de recesso do Poder Judiciario Federal (art. 62, Lei n®
5.010, de 30 de maio de 1966) ou os dias Uteis em que ndo h& expediente na Justica Eleitoral
do Parana por determinacgéo do préprio érgao.

5.4.2. Nessa hipétese, como ha reducao de servidores e atividades, a critério do Gestor, 0s servigcos
prestados pela empresa terceirizada poderdo ser suspensos ou reduzidos em parte,
descontando-se o pagamento dos respectivos auxilios alimentacdo e transporte, conforme
Nota Técnica 66/2018 - Ministério do Planejamento.

5.5. Sé&o considerados feriados para a Justica Eleitoral:
5.5.1. Quarta feira santa;
5.5.2. Quinta feira santa;
5.5.3. 11 de agosto - criagéo dos cursos juridicos no Brasil,
5.5.4. 28 de outubro - dia do servidor publico;
5.5.5. 01 de novembro - dia de todos os santos;

5.5.6. 08 de dezembro - dia da Justica.

6. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

6.1. Da sustentabilidade Social: com o objetivo de contribuir para o crescimento nacional sustentavel,
pleno emprego, trabalho produtivo e decente para todos, bem como fomentando a igualdade de
oportunidades, o Tribunal Regional Eleitoral do Parang, integrando uma das suas medidas do
Programa de Acessibilidade, fomentara a contratacdo de pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida (art. 93 da Lei 8213/91) e mulheres em situacdo de violéncia doméstica ou
familiar (art. 25, 8§ 99, |, da Lei n°® 14.133/2021 e Resolugdo CNJ n°® 497/2023) para o exercicio das
vagas de emprego previstas no presente Termo de Referéncia.

6.2. Da contratacdo de pessoa com deficiéncia: No caso de contratacdo de pessoa com deficiéncia, a
contratacdo ora fomentada devera ser precedida de comprovacdo de compatibilidade entre a
respectiva deficiéncia e o servigo a ser executado, mediante avaliacdo especifica formalizada por
laudo emitido por Médico do Trabalho.
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6.3.

6.4.

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

Efetivada a contratacdo da pessoa com deficiéncia, o valor da despesa para a emissao do
laudo médico especifico serd objeto de reembolso pela CONTRATANTE mediante
comprovacao de sua realizacdo e autorizacdo do respectivo FISCAL (reembolso por fato
gerador).

Para a efetivacao do reembolso, o licitante devera informar, em campo préprio da Proposta
de Precos, o custo para a emisséo do laudo, limitado ao valor de R$100,00 (cem reais).

O valor estimado para reembolso, durante toda a vigéncia contratual € de R$1.000,00 (hum
mil reais).

Da contratacdo de mulher em situacdo de violéncia doméstica e familiar: O Tribunal Regional
Eleitoral do Parana encaminhard a empresa CONTRATADA, para fins de sele¢do na contratacao,
relacdo nominal de mulheres vitimas de violéncia domeéstica, de acordo com as informacgdes
recebidas de 6rgdos ou entidades competentes.

6.3.1.

6.3.2.

O TRE-PR fiscalizara junto as empresas terceirizadas o cumprimento da obrigacdo de
contratacdo de percentual de mulheres vitimas de violéncia doméstica, bem como o pleno
respeito as regras da Lei Geral de Protecdo de Dados.

Efetivada a contratagdo, o GESTOR do contrato devera ser informado pela CONTRATADA
guanto ao preenchimento de vagas nessas condi¢cdes, bem como orientado quanto a
eventuais necessidades adaptativas para o empregado.

PGR - Programa de Gerenciamento de Riscos

6.4.1.

6.4.2.

6.4.3.

6.4.4.

6.4.5.

Conforme a legislacéo aplicavel, a CONTRATADA deverd instituir o Gerenciamento de Riscos
Ocupacionais, implementando o PGR - Programa de Gerenciamento de Riscos, conforme
estabelece a NR-1, visando a preservacado da saude e da integridade dos trabalhadores, por
meio de antecipagdo, reconhecimento e avaliagcdo e consequente controle de ocorréncia de
riscos ambientais existentes ou que venham a existir no ambiente de trabalho, bem como
questdes relacionadas aos riscos ergonémicos e de acidentes de trabalho;

Deverdo ser utilizadas, em conjunto com a NR1, as seguintes normas regulamentadoras,
entre outras:

6.4.2.1. NR 7 - Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO;
6.4.2.2. NR 17 - Ergonomia.

A entrega dos laudos pertinentes deve ocorrer, na mesma data da reunido inicial com os
fiscais e preposto da CONTRATADA em até 10 (dez) dias Uteis da assinatura do contrato.

Com base nos laudos e no PGR propostos, a CONTRATADA devera indicar os EPI's —
Equipamentos de Protecdo Individual, disponibilizando aos seus funcionérios, e fazendo a
fiscalizacdo para dar cumprimento de sua utilizacdo, tomando as medidas cabiveis no caso
de ndo utilizagéo.

Quanto ao Equipamento de Protecao Individual (EPI) a CONTRATADA devera apresentar no
primeiro més de prestacao dos servicos e sempre que houver novo empregado que se vincule
a prestagéo do contrato:

an
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6.5.

6.6.

6.7.

6.4.6.

6.4.7.

6.4.8.

6.4.5.1. Ficha de controle e recibo de entrega de Equipamento de Protec&o Individual (EPI)
de todos os trabalhadores alocados nas atividades objeto do presente termo;

6.4.5.2. Certificado de Aprovacdo (CA) dos Equipamentos de Protecédo Individual (EPI)
emitido pelo MTE, validos durante o periodo de execuc¢éo dos servicos.

Ainda, considerando os levantamentos realizados, a CONTRATADA devera implementar o
PCMSO - Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional com a finalidade de proteger
e preservar a saude de seus empregados em relacdo aos riscos ocupacionais, conforme
avaliagdo de riscos do Programa de Gerenciamento de Riscos - PGR, providenciando os
exames médicos admissionais, periddicos, de retorno ao trabalho, mudanca de funcéo e
demissionais, para prevenir, monitorar e controlar possiveis danos a saude dos
colaboradores.

Conforme disposto na legislacao aplicavel, o PCMSO néo deve ter carater de selecao de
pessoal.

O PCMSO pode, ainda, exigir a fiscalizacdo do ambiente de trabalho para verificar possiveis
riscos que possam afetar a saude dos colaboradores. Sobretudo, ele procura identificar
especificamente as doengas diretamente relacionadas ao trabalho.

Impactos ambientais (sustentabilidade):

6.5.1.

6.5.2.

6.5.3.

6.5.4.

A CONTRATADA devera assegurar que 0s servigos prestados utilizem equipamentos com
baixa pegada de carbono, adotando solu¢cdes que promovam a eficiéncia energética e a
reducdo do consumo de recursos naturais, como o0 uso de tecnologias de virtualizacdo e
computagcao em nuvem;

A CONTRATADA devera adotar processos administrativos na sua forma eletrénica, utilizando
softwares e aplicativos. Os documentos deverao ser gerados e mantidos em sua forma digital
e, com o objetivo de garantir a integridade dos mesmos, nestes deverdo ser utilizados
recursos tecnolégicos de seguranca da informacéo, reduzindo, assim, o nimero de cépias e
impressGes em papel;

Os servigos prestados pela CONTRATADA deverdo pautar-se sempre no uso racional de
recursos e equipamentos, de forma a evitar e prevenir o desperdicio de insumos e materiais
consumidos, bem como a geragdo excessiva de residuos, a fim de atender as diretrizes de
responsabilidade ambiental adotadas pelo CONTRATANTE;

A CONTRATADA deverd instruir os seus empregados quanto a necessidade de
racionalizacdo de recursos no desempenho de suas atribuicdes, bem como das diretrizes de
responsabilidade ambiental adotadas pelo CONTRATANTE.

Subcontratagdo: E vedada a subcontrataco total ou parcial do objeto.

Participacdo de Pessoa Fisica: Nao serd permitida a participagdo de pessoa fisica, visto que a
contratacdo exigira capital social minimo e/ou estrutura minima, com equipamentos, instalagfes e
equipe de profissionais ou corpo técnico para a execug¢ao do objeto incompativeis com a natureza
profissional da pessoa fisica, conforme demonstrado em estudo técnico preliminar (art. 4°, paragrafo
tnico da IN SEGES N° 116/2021).
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6.8. Participacdo de Consdrcio: Nao sera permitida a participacdo de empresas consorciadas, conforme
prevé o art. 8°, da Portaria DG/TRE-PR n° 591/2022, que estabelece: “Exceto quando demonstrada
a vantajosidade no caso concreto, decorrente da complexidade técnica ou grande vulto da
contratacdo, ndo serd autorizada a participacdo de consércio.

6.9. Participacao de Cooperativas: Nao sera permitida a participagdo de cooperativas, observadas as
exigéncias contidas no art. 16 da Lei n°® 14.133/21.

7. DO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

7.1. Inicio da execucdo do objeto: a execucdo dos servigcos devera ocorrer apdés a assinatura do
contrato.

7.1.1. Ap6és a assinatura do contrato, a CONTRATADA sera convocada pelo Gestor para realizagéo
de reunido inicial, onde serdo apresentadas as instru¢des basicas para o inicio da prestacao
dos servicos e utilizacdo do sistema de gestédo contratual (atualmente ContratosGov);

7.1.1.1. Areferida reunido podera ser realizada de forma presencial ou on-line, a critério do
Gestor.

7.2. A CONTRATADA devera observar 0s seguintes prazos:

7.2.1. A CONTRATADA devera-apresentar a documentagdo comprobatéria do preenchimento dos
requisitos e perfil por parte do profissional que ird ocupar o posto, exigidos no Anexo | - A,
em até 10 (dez) dias Uteis, apés a assinatura do contrato. O prazo poderd ser
excepcionalmente prorrogado uma vez, por igual periodo, desde que a justificativa
apresentada seja aprovada pelo GESTOR / FISCAL.

7.2.2. O Gestor do contrato procedera a analise prévia da documentacdo apresentada pela
CONTRATADA, quanto atendimento ao estipulado neste Termo e, se de acordo, aprovara o
perfil apresentado, no prazo de até 2 (dois) dias Uteis;

7.2.3. Em até 2 (dois) dias uteis da aprovacdo do GESTOR, apresentar a documentacao
estabelecida no item 4.6.1, para possibilitar a concessao de acessos ao profissional que sera
alocado no TRE-PR para a prestacao dos servicos em regime de dedicacao exclusiva de méo
de obra;

7.2.4. Apresentar o Termo de sigilo e responsabilidade — Anexo VI e as Declarac¢des de Inexisténcia
de Nepotismo — Anexo VII, assinados pelo Representante Legal da empresa e pelo(s)
profissional(is) a ser alocado(s) no postos de servigos nos prazos estabelecidos no item 4.8.7.

7.3. Local e horéario da prestacéo dos servigos:
7.3.1. Os servigos serdo prestados na sede do Tribunal Regional Eleitoral do Parana

7.3.2. Os servigcos deverdo ser prestados entre 12h e 19h, limitados a 6h (seis horas) diérias,
conforme definido do GESTOR ou o FISCAL TECNICO da contratac&o.

7.4. Procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato: Os procedimentos de transicdo e
finalizacdo do contrato constituem-se das seguintes etapas para 0s postos que ja possuem contratos
vigentes:
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7.4.1. Sera realizada a fiscalizagdo da documentagdo e pagamento de verbas rescisorias e a
verificagdo de possiveis pagamentos a serem realizados em razdo de sistemética adotada
CONTA VINCULADA para a contratacao que se encerra e FATO GERADOR para aquela que
se inicia;

7.4.2. Reunido com os FISCAIS e a nova CONTRATADA.

8. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1. Preposto: A CONTRATADA deverd indicar, em até 02 (dois) dias Uteis a contar da assinatura do
contrato, mediante apresentacdo do Termo de Nomeacdo de Preposto (ANEXO IX), um preposto
para durante o periodo de vigéncia do contrato, representa-la administrativamente sempre que for
necessario, sem implicar em acréscimos nos precos contratados. Na declaracdo devera constar o
nome completo, nimero do CPF e do documento de identidade bem como o contato telefénico e
endereco eletrénico, além dos dados relacionados a sua qualificagéo profissional.

8.1.1. O preposto devera ter capacidade gerencial, estar apto a esclarecer as questdes relacionadas
aos servicos prestados, e obrigacdes trabalhistas, bem como atender as solicitacdes da
CONTRATANTE.

8.1.2. A CONTRATANTE podera recusar, desde que justificadamente, a indica¢cdo ou a manutencao
do preposto da empresa, hipotese em que a CONTRATADA designara outro para o exercicio
da atividade.

8.1.3. Em caso de alteracéo do preposto a empresa fica obrigada a apresentacéo do seu substituto
por meio de apresentacdo de declaracdo atualizada.

8.1.4. A CONTRATADA orientara o seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientacdes da
Administracdo, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e
Medicina do Trabalho.

8.1.5. Sempre que sua presenca for solicitada, o preposto devera comparecer ao TRE-PR, em se
tratando de periodo ordinario, em até 7 (sete) horas Uteis, e em se tratando de periodo
eleitoral, em 3 (trés) horas lteis, contados da solicitacdo, para adogéo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

8.1.6. As comunicag¢fes entre o0 6rgdo e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrbnica para esse fim.

8.1.7. ACONTRATANTE podera convocar o preposto da empresa para adocao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

8.2. Da designacdo de Gestor e Fiscal: A execuc¢do do contrato sera acompanhada e fiscalizada por
servidores formalmente designados para tal fim, ou, na falta destes, pelos respectivos substitutos (Lei
n° 14.133, de 2021, art. 117, caput).

8.3. Das atribui¢cdes da fiscalizagdo contratual: A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e
fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art.

117, caput).
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8.3.1.

8.3.2.

8.3.3.

8.3.4.

8.3.5.

8.3.6.

8.3.7.

8.3.8.

8.3.9.

8.3.10.

8.3.11.

8.3.12.

O FISCAL acompanhard a execugdo contratual, para que sejam cumpridas todas as
condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracao. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

O FISCAL anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo contratual, com a descricdo do que for necessario para a
regularizagcéo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, 81°, e
Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II), realizando-se os apontamentos cabiveis através do
sistema ContratosGov ou outro que vier a substitui-lo;

Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o FISCAL responsavel emitira notificacdes
para a correcdo da execuc¢do do contrato, determinando prazo para a correcdo. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, IlI);

O FISCAL informara ao GESTOR, em tempo hébil, a situagdo que demandar decisdo ou
adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessérias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, 1V);

No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢éo do contrato nas datas aprazadas,
o FISCAL responsavel, comunicara o fato imediatamente ao GESTOR. (Decreto n® 11.246,
de 2022, art. 22, V);

O FISCAL comunicard ao GESTOR, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao ou a prorrogagéo contratual (Decreto n°®
11.246, de 2022, art. 22, VII).

O FISCAL designado devera monitorar constantemente o nivel da qualidade na presta¢éo dos
Servigos, registrar as ocorréncias e preencher mensalmente o IMR — Instrumento de Medig&o
de Resultados (ANEXO V), fixados para a execucgdo contratual, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores ali estabelecidos, se for o caso;

O FISCAL deveréa apresentar ao GESTOR a avaliagdo da execucdo do objeto ou, se for o
caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados.

A CONTRATADA podera apresentar, via ContratosGov ou outro que venha a substitui-lo,
justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser
aceita pelo FISCAL responsavel, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia,
resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em
relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangfes a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

by

E vedada a atribuicio & CONTRATADA da avaliagdo de desempenho e qualidade da
prestacéo dos servigcos por ela realizados.

A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servi¢co, devera comunicar ao GESTOR
para que promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada,
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8.3.13.

8.3.14.

8.3.15.

8.3.16.

respeitando-se os limites de alterag&o dos valores contratuais previstos na Lein. 14.133/2021.
(INO5/17 - art. 62)

O FISCAL devera verificar se a CONTRATADA executou o servigo atendendo as questdes
especificas relativas a sustentabilidade, conforme este Termo de Referéncia.

O FISCAL do contrato verificara a manutencéo das condi¢des de habilitacdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios
pertinentes, caso necessério (Art. 23, | e Il, do Decreto n® 11.246, de 2022).

Caso ocorra descumprimento das obrigagbes contratuais, o FISCAL do contrato atuara
tempestivamente na solu¢éo do problema, reportando ao GESTOR do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de
2022, art. 23, V).

Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacfes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre
outras, as seguintes comprovagoes :

8.3.16.1. No primeiro més da prestacdo dos servicos, a CONTRATADA devera apresentar
a seguinte documentacéo:

A. Relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcéo, horario
do posto de trabalho, numeros da carteira de identidade (RG) e da inscrigdo no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsaveis técnicos
pela execucédo dos servicos, quando for o caso;

B. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos
e dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servi¢os, quando for o caso,
devidamente assinada pela contratada;

C. Exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que
prestarao o0s servicos.

8.3.16.2. Entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos ao setor
responsavel pela fiscalizacdo do contrato dos seguintes documentos, quando néo
for possivel a verificacdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de
Fornecedores (Sicaf):

A. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Unido (CND);

B. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
C. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

8.3.16.3. Entrega, mensalmente, dos seguintes documentos, juntando-os no sistema
ContratosGov ou outro sistema que vier a substitui-lo:

A. Extrato da conta do INSS e do FGTS, bem como relatérios consolidados
emitidos pelo sistema eSocial, de qualquer empregado, a critério da
Administracao contratante;
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8.3.17.

8.3.18.

8.3.19.

8.3.20.

B. Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos
servigos, em que conste como tomador a parte contratante;

C. Copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da
prestacdo dos servicos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de
depdsitos bancarios;

D. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentacdo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de
Convencgédo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da
prestacdo dos servi¢os e de qualquer empregado.

8.3.16.4. Sempre que solicitado pelo GESTOR do contrato apresentar comprovantes de
realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por
lei ou pelo contrato.

8.3.16.5. Entrega de copia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extingdo do
contrato, apos o ultimo més de prestacdo dos servigos, no prazo definido no
contrato:

A. Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de
servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da
categoria;

B. Guias de recolhimento da contribuicéo previdenciaria e do FGTS, referentes as
rescisdes contratuais;

C. Extratos dos depdésitos efetuados nas contas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado;

D. Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

Sempre que houver admissdo de novos empregados pela CONTRATADA, os documentos
elencados no item 8.3.16 (e demais subitens) deverao ser apresentados por meio do sistema
ContratosGov ou outro que venha a substitui-lo.

A cada periodo de 12 (doze) meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada
devera encaminhar termo de quitacdo anual das obrigac6es trabalhistas, na forma do art.
507-B da CLT, ou comprovar a adocdo de providéncias voltadas a sua obtencao,
relativamente aos empregados alocados, em dedicacdo exclusiva, na prestacao de servicos
contratados.

O termo de quitacdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos
Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo Unico, da CLT. Para fins de
comprovacdo da adogcdo das providéncias a que se refere o presente item, sera aceito
qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocacdo, declaracdo de negativa de
negociacgao, ata de negociagdo, dentre outros.

Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicdes previdenciarias, os
FISCAIS ou GESTORES de contratos de servicos com regime de dedicacéo exclusiva de mé&o
de obra deveréo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).
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8.3.21.

8.3.22.

8.3.23.

8.3.24.

8.3.25.

8.3.26.

8.3.27.

8.3.28.

8.3.29.

8.3.30.

Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os
FISCAIS ou GESTORES de contratos de servicos com regime de dedicacao exclusiva de méo
de obra deveréo oficiar ao Ministério do Trabalho.

O descumprimento das obriga¢des trabalhistas ou a ndo manutencdo das condi¢cdes de
habilitacdo pela CONTRATADA podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das
demais sancgoes.

A Administracdo CONTRATANTE podera conceder um prazo para que a CONTRATADA
regularize suas obrigacOes trabalhistas ou suas condicbes de habilitagdo, sob pena de
rescisao contratual, quando néo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

Caso néo seja apresentada a documentacdo comprobatéria do cumprimento das obrigacoes
trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato a
CONTRATADA e reterd& o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao
inadimplemento, até que a situacdo seja regularizada.

N&o havendo quitagdo das obrigacdes por parte da CONTRATADA no prazo de quinze dias
Uteis, a CONTRATANTE poderé efetuar o pagamento das verbas remuneratérias diretamente
aos empregados da contratada que tenham participado da execuc¢éo dos servi¢os objeto do
contrato.

O contrato s6 serd considerado integralmente cumprido ap6s a comprovacdo, pela
CONTRATADA, do pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais e previdenciarias
e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execucao, inclusive quanto as
verbas rescisérias (item 4.8.10).

A CONTRATADA é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execuc¢édo do contrato.

A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transfere & Administracdo Publica a responsabilidade por seu pagamento.

Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o FISCAL devera:

8.3.29.1. Verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as
obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e com o FGTS do més anterior, dentre
outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao GESTOR do contrato;

8.3.29.2. Apurar o resultado das avaliacdes da execuc¢éo do objeto e, se for 0 caso, a anélise
do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonéancia
com os indicadores previstos no ato convocatério, que poderd resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em
relatorio a ser encaminhado ao GESTOR do contrato.

A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfeicGes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE
ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

8.4. Gestor do Contrato:
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8.4.1. O GESTOR do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo contratual contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de
gerenciamento do contrato, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacoes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, V).

8.4.2. O GESTOR acompanhard os registros realizados pelos FISCAIS, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de
2022, art. 21, 11).

8.4.3. O GESTOR acompanhara a manutencédo das condic6es de habilitacdo da CONTRATADA,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstam o fluxo
normal da liquidagéo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 21, 111).

8.4.4. O GESTOR emitira documento comprobatério da avaliagéo realizada pelos fiscais quanto ao
cumprimento de obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, com mengdo ao seu
desempenho na execucgdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

8.4.5. O GESTOR tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comisséo de que
trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para
tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

8.4.6. O GESTOR devera elaborar relatorio final com informacdes sobre a consecucao dos objetivos
que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracédo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

8.4.7. O GESTOR devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

8.4.8. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspenséo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

8.4.9. Ap6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o0 CONTRATANTE podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do
plano de fiscalizacdo, que contera informacdes acerca das obrigacBes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano
complementar de execuc¢do da contratada, quando houver, do método de afericdo dos
resultados e das sanc¢des aplicaveis, dentre outros.

9. DO CRITERIO DE MEDICAO E PAGAMENTO

9.1. Da medicado dos resultados:
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9.2.

9.1.1.

9.1.2.

9.1.3.

9.1.4.

9.15.

9.1.6.

9.1.7.

9.1.8.

O FISCAL podera registrar as ocorréncias / avaliagbes mensalmente no sistema em uso
interno (atualmente Cherwell — NMS).

Findo o més da prestacdo dos servi¢os, a Contratada devera enviar, até o 5° dia util do més
seguinte, a documentacdo pertinente, via sistema de gestdo de contratos (atualmente
ContratosGov), para possibilitar a medicdo administrativa pelos Fiscais.

A contar do dia em que a CONTRATADA concluir a apresentacdo da documentacao
necessaria, via upload no sistema, a fiscalizacdo tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para
concluir o recebimento provisorio.

Do Instrumento de Medicdo de Resultados — IMR (Anexo V): A fiscalizagcdo técnica ira apurar
o resultado das avaliacBes da execucdo do objeto em consonancia com os indicadores
objetivos definidos no IMR, como também ira realizar a analise da documentacdo, por
funcionério, apresentada pela Contratada no sistema, preenchendo o(s) formulario(s) pré
programados pelo Gestor no sistema de gestédo contratual.

As ocorréncias registradas nos primeiros 10 (dez) dias Uteis ap6s o inicio da vigéncia
contratual e que ndo causarem prejuizos as atividades poderdo ser objeto apenas de
notificacéo.

A utilizacdo do IMR nédo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliagdo da prestacdo dos servigos.

Também constituem critérios para medicao dos resultados:

9.1.7.1. O pronto atendimento as solicitacdes dos servidores do setor em que 0 posto estiver
alocado, relativas aos servicos objeto do presente Termo de Referéncia.

9.1.7.2. O cumprimento fiel da rotina de trabalho.

9.1.7.3. Atendimento com presteza e agilidade as situacdes que, embora ndo descritas na
rotina de trabalho, sejam inerentes a atividade do profissional.

9.1.7.4. A assiduidade e pontualidade dos profissionais alocados na execug¢do do contrato.

9.1.7.5. A inexisténcia ou baixa ocorréncia de reclamacdes relativas a execug¢édo do objeto
contratual por parte dos destinatarios diretos do servico. Havendo reclamacdes
(Ocorréncias) registradas pelos fiscais e gestores, estas deveréo ser solucionadas
de pronto e satisfatoriamente.

Com base na analise do IMR e na medicao administrativa, a gestdo do contrato encaminhara
a medicao consolidada a Contratada, em até 7 (sete) dias Uteis contados da apresentacéo da
documentacao por funcionario e por lote/item, no sistema, por parte da CONTRATADA.

Do recebimento provisoério: os servicos serdo recebidos provisoriamente pelo FISCAL, no prazo de
5 (cinco) dias Uteis apds a disponibilizacdo dos documentos pela CONTRATADA no sistema de
ContratosGov ou outro que venha a substitui-lo, tendo o gestor mais 2 (dois) dias Uteis para
consolidacdo da medicao e envio a CONTRATADA.
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9.3.

9.4.

10.1.

10.2.

10.3.

Do recebimento definitivo: O recebimento definitivo, formalizado por meio do atestado da nota
fiscal, pelo Gestor do contrato, declarara formalmente que os servigos prestados foram devidamente
avaliados e atendem aos requisitos estabelecidos e aos critérios de aceitacéo.

9.3.1. Apés o recebimento do documento fiscal, o prazo para o atestado definitivo, pelo Gestor, sera
de 5 (cinco) dias Uteis, desde que nado haja pendéncia documental.

9.3.2. Eventual atraso no faturamento pode implicar atraso no pagamento, sem qualguer dnus para
0 TRE-PR, uma vez que ndo deu causa a mora.

Forma de pagamento:

9.4.1. Mensalmente, apds a disponibilizacdo de todos os documentos trabalhistas, pagamentos,
guias e recolhimentos digitalizados, até o 10° (décimo) dia de cada més, no sistema
ContratosGov, ou outro que venha a substitui-lo, a fim de subsidiar as devidas conferéncias
para ateste das notas fiscais, salvo a DCTFWeb e o FGTS-Digital que poderao ser entregues
até o dia 20 (vinte) do més subsequente ao fato gerador e dos relatérios dos totalizadores do
e-social que podem ser encaminhados até o 15° (décimo quinto) dia também do més
subsequente.

9.4.2. Por ocasiao das férias, pagamento de décimo terceiro salario ou rescisdo do empregado
devera ser encaminhado o respectivo aviso e o comprovante de quitacdo, integrando-se a
documentacdo exigida para pagamento da nota fiscal especifica para esse fim (FATO
GERADOR).

9.4.3. Nao ocorrendo nenhum dos eventos citados no item 9.4.2 ndo sera realizado o pagamento,
uma vez que nao houve FATO GERADOR.

9.4.4. Sera previsto atitulo de reembolso para o pagamento de Auxilios Previstos em Convencao
Coletiva da Categoria (Assiduidade, Creche), quando houver, o valor de R$200.000,00
(duzentos mil reais) durante a vigéncia contratual, sendo paga diante da comprovacdo de
FATO GERADOR.

10. DA PROTECAO DE DADOS

A CONTRATADA declara ter ciéncia da existéncia da Lei n°® 13.709/2018 - Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais (LGPD), e se compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto
na legislacdo com o intuito de proteger os dados pessoais a que venha ter acesso no cumprimento
das obrigacdes contratuais.

As partes devem cumprir fielmente o disposto na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD)
— Lei n® 13.709/2018, na Resolucdo TSE n° 23.644/2021 (Politica de Seguranca a Informacéo da
Justica Eleitoral), na Resolugdo TSE n° 23.650/2021 (Politica Geral de Privacidade e Protecéo de
Dados Pessoais no ambito da Justica Eleitoral), no que couber, bem como observar as normas e
diretrizes relacionadas & Seguranca da Informacdo e Comunicagfes, em especial a ISO 27.001 e
ISO 27.701, assim como a todos os normativos internos do TRE-PR relacionados a seguranca da
informacéo e a protecao de dados pessoais.

A CONTRATADA dara conhecimento formal aos seus empregados e colaboradores que atuardo na
prestacdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia, acerca das obrigacdes e condi¢des
acordadas e dos atos normativos referidos na clausula anterior.
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A CONTRATADA devera informar, na assinatura do contrato, os dados referentes ao seu
encarregado de protecdo de dados (Lei n® 13.709/2018 — artigo 41), como nome, endereco eletronico
e telefones de contato.

O Encarregado da CONTRATADA mantera contato formal com o Encarregado do TRE-PR sempre
gue necessario para a formalizacdo de demandas ou o esclarecimento de davidas.

A critério do Encarregado de Dados do TRE-PR, a CONTRATADA poderé ser provocada a colaborar
na elaboracéo do relatério de impacto a protecdo de dados pessoais (RIPD).

E vedado o compartilhamento dos dados pessoais coletados ou repassados em raz&o da execucio
deste contrato com terceiros, bem como sua utilizagéo para finalidade distinta daquela do objeto da
contratacdo, sob pena de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.

Na hipotese de se verificar que o cumprimento deste contrato dependa da transferéncia,
compartilhamento e/ou recebimento de dados pessoais, a CONTRATADA se compromete a informar
ao TRE-PR, por escrito, com antecedéncia de, no minimo, 15 (quinze) dias Uteis, para que este
autorize expressa, formal e previamente a referida prética.

Sem prejuizo do disposto acima, caso o TRE-PR autorize a subcontratagéo de determinados servi¢cos
a favor de terceiros que impliqguem no fornecimento de dados pessoais referidos nesta clausula, a
CONTRATADA se compromete a celebrar, antes da subcontratagdo, um acordo de confidencialidade
dos dados com a SUBCONTRATADA, bem como a estender contratualmente a ela todas as suas
obrigacdes relativas ao tratamento de dados pessoais previstas neste contrato.

As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informacdes —em especial
0s dados pessoais e os dados pessoais sensiveis — repassados em decorréncia da execucao
contratual, em consonancia com o disposto na Lei Geral de Prote¢cdo de Dados Pessoais (LGPD) —
Lei n°® 13.709/2018.

Todos os colaboradores da CONTRATADA que vierem a ter acesso a rede de computadores do
TRE-PR, a sistemas da Justi¢a Eleitoral ou a documentos fisicos que contenham dados pessoais
para a execucdo de suas atividades deverdo assinar um Termo de Sigilo e Responsabilidade
(ANEXO VI), o qual devera ser entregue ao fiscal do contrato antes do inicio da prestacéo de servico
de cada colaborador.

A CONTRATADA se compromete a isentar o TRE-PR de qualquer demanda administrativa, judicial
ou extrajudicial relacionada ao descumprimento das suas obrigacdes no que se refere ao tratamento
de dados pessoais, previstas neste Contrato e na Lei n°® 13.709/2018.

De acordo com o art. 42 da LGPD, as partes responderdo solidariamente, em caso de causarem
danos patrimoniais, morais, individual ou coletivo, aos titulares de dados pessoais, repassados em
decorréncia da execuc¢do contratual, por inobservancia ao que a Lei estabelece, e aquele que reparar
o dano ao titular tera o direito de regresso contra 0s demais responsaveis.

O TRE-PR tem direito ao acesso as informacfes sobre o tratamento de seus dados, que serao
disponibilizadas de forma clara, adequada e ostensiva, mediante solicitacao.

Em caso de exposicao/vazamento de dados ou qualquer incidente que implique violacdo ou risco de
violacdo de dados pessoais as partes deverdo adotar os seguintes procedimentos:

10.15.1. Na hipotese de verificacdo por parte do TRE-PR, este obriga-se a comunicar o fato
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imediatamente & CONTRATADA, para que tome as providéncias cabiveis e necessarias no
prazo maximo de 2 (dois) dias corridos.

10.15.2. Na hipétese de verificacdo por parte da CONTRATADA, esta obriga-se a cientificar o TRE-
PR no prazo de 24 (vinte e quatro) horas e a adotar as providéncias cabiveis e necessérias
no prazo maximo de 2 (dois) dias corridos.

10.15.3. Em ambos os casos, a CONTRATADA devera comunicar documentadamente ao TRE-PR as
providéncias adotadas, a extensdo dos eventuais danos e todas as informacdes relevantes
sobre o incidente.

10.16. Uma vez terminada a contratacdo, a CONTRATADA obriga-se, expressamente, a excluir todo e
gualquer dado pessoal tratado para a finalidade de sua execucao, inclusive backups e arquivos
externos, isentando o TRE-PR de responsabilidade por qualquer dano e prejuizo, direto ou indireto,
advindos de tratamento de dados pessoais perpetrados apdos o término.

10.17. Caso exista legislacao especifica que preveja o armazenamento dos dados em tempo superior ao
deste contrato, a CONTRATADA deve cientificar o0 TRE-PR antes de fazer qualquer excluséo,
mantendo os dados armazenados pelo periodo legal requerido.

10.18. A néo observancia das normas relativas a privacidade de dados pessoais, no contexto da Lei Geral
de Protecao de Dados Pessoais (LGPD) — Lei n°® 13.709/2018 e dos demais normativos mencionados
neste contrato, caracteriza falta e enseja MULTA DE 10% (dez por cento) do valor total do contrato.

11. DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1. Da vistoria: Nao ha necessidade de realizacdo de avaliacdo prévia do local de execucao dos
Servigos.

11.2. Para o esclarecimento de duvidas relativas ao objeto desta contratacédo devera ser feito contato por
meio do telefone (41) 3330-8641 das 13h as 19h, ou pelo email gabsecti@tre-pr.jus.br.
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