MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
COLEGIO MILITAR DE PORTO ALEGRE

(CMPA/1912)
COLEGIO CASARAO DA VARZEA

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE
SERVICOS N° 07/2022, QUE FAZEM ENTRE SI A
UNIAO, POR INTERMEDIO DO COLEGIO MILITAR DE
PORTO ALEGRE E A EMPRESA CALLTEC
SOLUCOES INTEGRADAS LTDA

A Uni&o, por intermédio do Colégio Militar de Porto Alegre, com sede na Avenida José Bonifécio, 363,
bairro Farroupilha, na cidade de Porto Alegre /Estado do Rio Grande do Sul, inscrito(a) no CNPJ sob o
n° 09.603 878/0001-96, neste ato representado pelo Ordenador de Despesas, Coronel ITALO
MAINIERI JUNIOR, nomeado pela Portaria n® 160, de 5 de margo de 2021, do Comandante do Exercito,
publicada na pag. 8, Secéo 2, do Diario Oficial da Unido n° 44, de 8 de margo de 2021, portador da
Carteira de ldentidade n° 020333564-1 e inscrito no CPF sob o n° 120.679.868-80, doravante
denominada CONTRATANTE, e a CALLTEC SOLUCOES INTEGRADAS LTDA inscrito(a) no
CNPJ/MF sob o n® 01.410.071/0001-25, sediada na Rua Aurino Argemiro Zandonai, 334, em Bento
GCongalves — RS, doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo(a) Sr. GILBERTO
JOSE MARTINI. portador(a) da Carteira de Identidade n° 1065622563, expedida pela SJS/IRS, e CPF
nt 48 714 340-87. tendo em vista o que consta no Processo n 64256.010322/2022-61 e em
observancia as disposigoes da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, do Decreto n® 9.507, de 21 de
seleinbro de 2018 e da Instrucao Normativa SEGES/MP n°® 5, de 26 de maio de 2017, resolvem celebrar
o presente Termo de Contrato. decorrente da dispensa de licitagao n°® 54/2022, mediante as clausulas
e concicoes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagao de Prestacéo de Servigo de Telefonia Fixa
Comutado (STFC), incluindo a assinatura de entroncamento digital bidirecional (E1) ou tecnologia
superior, composto de 1 linha, com DDR para 30 ligagoes simultaneas nas modalidades- Fixo para
Fixo — local, Fixo para Movel - local (VC1), Longa Distancia Nacional (LDN) fixo-fixo, degrau 1a4,
Longa Distancia Nacional (LDN) fixo-movel VC-2 e Longa Distancia Nacional (LDN) fixo-movel
VC-3

172 Este Termo de Contrato vincula-se dispensa de licitagao n° 54/2022, identificado no
preéamiulo € a proposta vencedora, independentemente de transcrigao

1 3 Objeto da contratacao:

Portabilidade de 30 numeros;

”

)
b) 10 ligagoes simultaneas;
¢) 300 minutos ligagdes para fixo local e longa distancia;
d) 400 minutos de ligagbes para celular VC1,VC2,e VC3, e
( A
Contrato n° 0772022 - Servigo de Telefonia Fixa Comutavel \X/ \ &
/ \



e) 1aligeraem comodato. . ;

2 CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA

2 1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato € de 12 (doze) meses, com inicio na data de
31/12/2022 e encerramento em 30/12/2023, podendo ser prorrogado por interesse das partes até
o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizagéo formal da autoridade competente e
observados 0s seguintes requisitos:

2.1.1. Os servicos tenham sido prestados regularmente;

212, Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacao dos servicos tem
natureza continuada;

2 1.3 Seja juntado relatorio que discorra sobre a execugédo do contrato, com informacoes
de que 0s servigos tenham sido prestados regularmente;

214 Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém
‘nteresse na realizagdo do servigo;

215 Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso
para a Administracao,

2 1.6. Haja manifestagao expressa da contratada informando o interesse na prorrogacao,

2.1.7. Seja comprovado que 0 contratado mantém as condigdes iniciais de habilitagao.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

31 O valor total anual da contratagao € de R$ 5.638,00 (cinco mil, seiscentos e trinta e oito
reais), cujo valor compreende a parcela mensal de R$ 399,00 (trezentos e noventa e nove
reais) e a taxa de instalacao e ativacao de R$ 850,00 (oitocentos e cinquenta reais).

31 No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinérias diretas e indiretas decorrentes
da execucao do objeto, inclusive tributos elou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios. fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagéo.

39 O valor acima € meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a
CONTRATADA dependerdo dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA

4.1 As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotagdo orgamentaria
propria, prevista no orgamento da Unido, para o exercicio de 2022, na classificac&o abaixo:

Gestao/Unidade: 00001/160393
Fonte: 0100000000

Programa de Trabalho: 171460
Elemento de Despesa: 339039
Pl: 13DACSPTELF

4.2 No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrao a conta dos recursos
proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagao sera feita no inicio de cada
exercicio financeiro
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5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO Pl

51 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo@W SL\\Q,
conforme este Termo de Referéncia

5.2. Quando houver glosa parcial dos servicos, a contratante devera comunicar a empresa para
que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

53 O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

5.3.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que
trata o inciso |l do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo de até 5 (cinco)
dias uteis, contados da data da apresentagéo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, 8 34
da Lei n® 8.666, de 1993.

5.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacéo
mencionada no art. 29 da Lein® 8.666, de 1993.

5 4.1 Constatando-se, junto ao SICAF. a situagéo de irregularidade do fornecedor contratado,
deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrugdo Normativa n® 3, de 26
de abril de 2018.

55 O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

55.1. 0 prazo de validade;

552 adata da emisséo;

55 3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;
55 4. o periodo de prestagao dos servigos;
555 ovalorapagar e

5 56 eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabivels.

56 Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a
liquidagao da despesa, 0O pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagao
da regularizagéo da situagao, nao acarretando qualquer 6nus para a Contratante,;

57 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento

58 Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutencao das condigbes de habilitagdo exigidas no edital.

5.9 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize
sua situagéo ou, N0 Mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério da contratante.

510 Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragao devera
realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensao temporaria de participagdo em
licitagao, no ambito do 6rgao ou entidade, proibigao de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa n® 3, de
26 de abril de 2018.
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5 11. Nao havendo regularizagé@o ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
devera comunicar aos 0rgaos responsaveis pela fiscalizacao da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para

que sejam aclonados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
creditos.

5 12. Fersistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

5 13. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos serzo realizados normalmente, ate
que se decida pela rescisao do contrato, caso a contratada n&o regularize sua situacéo junto ao
SICAF.

5 13.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo
por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

5 14. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagdo aplicavel,
em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da
IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber

5 15. £ vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, a empresa privada que
tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgao contratante, com fundamento
na Lei de Diretrizes Orgamentérias vigente.

516. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido. de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizacao
financeira, e sua apuragdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que 0s Juros de mora ser&o calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao meés,
ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagao das seguintes férmulas:

EM =1 x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensagao financeira = 0.00016438, assim apurado:

(6100 | = 0.00016438

T¥ = Percentual da taxa anual = 6%

|

-
(%)
T | aT
331

6. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE

6.1. Os precos inicialmente contratados s&o fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado
da data limite para a apresentagéo das propostas.

6.2. Apos o interregno de umano, € independentemente de pedido da CONTRATADA, os precos
iniciais serao reajustados, mediante a aplicagéo, pela CONTRATANTE, do Indice de Servigos de
Telecomunicacdes — IST, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apos a
ocorréncia da anualidade, com base na seguinte formula (art. 5° do Decreto n.°1.054, de 1994)

R=V(l-1°/1° onde:

R = Valor do reajuste procurado:




V = Valor contratual a ser reajustado;

1o = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a dafdyp,. o N

fixada para entrega da proposta na licitagao,
| = indice relativo ao mes do reajustamento;

6.3 No caso de atraso ou nao divulgagéo do indice de reajustamento, O CONTRATANTE pagara
4 CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagao conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo.

6 4. Nas afericoes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, 0 definitivo.

6.5 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao
possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislagdo entdo em vigor.

6.6. Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as partes elegeréo novo indice
oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

6.7 O reajuste seré realizado por apostilamento.

7. CLAUSULA SETIMA - GARANTIA DE EXECUGAO

71 Nao havera exigéncia de garantia de execucao para a presente contratacéo.

8. CLAUSULA OITAVA - REGIME DE EXECUGAO DOS SERVICOS E FISCALIZAGAO

81 O regime de execugéo dos servicos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais
que serdo empregados € a fiscalizagao pela CONTRATANTE séao:

8 1.1. Para efeito deste termo, a qualificagéo tecnica exigida para a CONTRATADA é a posse
da concess&o, permissdo ou autorizacdo, outorgada pela ANATEL, para a prestagéo dos
servigos continuados de telefonia fixa com fornecimento de DDR para 30 ligagdes simultaneas
nas modalidades- Fixo para Fixo —local, Fixo para Movel - local (VC1 ), Longa Distancia Nacional
(LDN) fixo-fixo, degrau 1 a 4, Longa Distancia Nacional (LDN) fixo-movel VC-2 e Longa Distancia
Nacional (LDN) fixo-moével VC-3, de acordo com a proposta apresentada pela CONTRATADA

8 1.2. Todos oS materiais e servicos necessarios as manutengdes, conexdes e habilitagdes dos
troncos serdo fornecidos pela CONTRATADA.

8 1.3. As despesas com instalacao e ativacdo ocorrerdo por conta da CONTRATANTE, em uma
unica vez

814 O servico executado em desconformidade com o especificado acarretara correcéo e , caso
ngo seja possivel, sera rejeitado, com a aplicagao das sangoes administrativas e/ou legais
cabivels

8.1.5 A CONTRATADA sera responsavel por instalar todas as linhas telefénicas dos diversos
setores do CMPA.

8 1.6. ACONTRATADA devera manter a qualidade e condigbes de prestacdo do STFC de acordo
com a legislagao vigente.

817 A CONTRATADA devera agendar previamente as visitas necessarias para proceder a
instalacao de possiveis acessos nas dependéncias da CONTRATANTE.

8 1.8 Levar, imediatamente, ao conhecimento da CONTRATANTE, qualquer fato extraordinario
ou anormal que ocorrer na execucdo do objeto contratado, para a adogéo das medidas cabiveis.
819 A prestagdo do servigo nao gera vinculo empregaticio entre 0s empregados da
CONTRATADA e a Administragao, vedando quaisquer relagbes entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacéo direta.
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9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA W o
o 3]
Ao Colégio Militar de Porto Alegre cabera, durante a vigéncia do Contrato, além das obrigagdes Urpp oW

resultantes da observancia da Lei n° 8666/93 e suas alteracdes:

9.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

9 2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando 0s apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

9 3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da
execucao dos servigos, fixando prazo para a sua corregao;

9.4 Nao permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de
comprovada necessidade de servico, formalmente justificada pela autoridade do 6rgao para o
qual o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislagéo trabalhista;

9.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo € condicoes
estabelecidas no termo de contrato;

96 Efetuar as retencdes tributérias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela
contratada, em conformidade com o art. 36, §8° da IN SLTI/MPOG N. 02/2008.

9 7. Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA no prazo estabelecido no contrato a ser
firmado entre as partes;

g 8 Exercer a fiscalizagdo dos servigos por servidores especialmente designados.
9 9. Assequrar-se da boa prestacao dos servigos, verificando sempre 0 seu bom desempenho.
9 10. Documentar as ocorréncias havidas e controlar as ligagoes realizadas.

9 11. Fiscalizar o cumprimento das obrigagoes assumidas pela CONTRATADA, inclusive quanto
4 continuidade da prestacgao dos servigos, que ressalvados os casos de for¢a maior, justificados
e aceitos, nao deve ser interrompida.

9 12. Comunicar as autoridades competentes quaisquer irregularidades ocorridas e atos ilicitos
cometidos pela CONTRATADA.

9.13 Emitir pareceres em todos os atos relativos a execugao do Contrato, em especial aplicacao
de sancoes, alteracoes, reajustes e outros.

g 14. Disponibilizar instalacoes necessarias a prestacéo dos servigos bem como o equipamento
PABX necessario ao funcionamento dos servigos.

915 Permitir o acesso de funcionarios da CONTRATADA, com prévio aviso e identificado
quando necessario, para execugao dos servigos.

916 Indicar o(s) representante(s) que realizardo as solicitagdes relativas a esta contratagao.
Cabera a CONTRATADA:

g 17. Executar os servicos conforme especificagbes deste Termo de Contrato e de sua proposta,
com 0s recursos necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais;

9.18. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas, 0s servicos, os servigos efetuados em que se verificarem

vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucao ou dos materiais empregados, a critério
da Administragao;
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9.19. Fornecer os materiais € equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualitade .. )
e quantidade especificadas, nos termos de sua proposta; %pA_s;\x(’

9 20. Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais
causados pela agado ou omissao de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou
representantes, dolosa ou culposamente, a Uniao ou a terceiros;

g 21 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas € determinagdes em vigor,

922 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, de acordo
com os artigos 14 e 17 @27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lein® 8.078, de 1990), ficando
a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos
devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

923 Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relacdo nominal dos empregados que
eventualmente adentrardo o 06rgdo para a execucéo do servigo, 0s quais devem estar
devidamente identificados por meio de cracha;

924 Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas na legislagdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere
responsabilidade & Contratante,

9 25 Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os
a nao executar atividades nao abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a
Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungéo;

926 Instruir seus empregados quanto 4 necessidade de acatar as normas internas da
Administracéo;

927 Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de cracha,
aléem de prové-los com 0S Equipamentos de Protegao Individual - EPI, quando for o caso;

g 28 Relatar a Administracéotodae qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacao
dos servigos;

9.29. Nao permitir a utilizagéo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicéo de aprendiz para 0s maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizag&o do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9 30. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, todas as condigdes de habilitagéo e qualificagéo exigidas,

g 31 Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigagbes
assumidas, nem subcontratar qualquer das prestagbes a que esta obrigada, exceto nas
condicoes autorizadas no Termo de Referéncia ou na minuta de contrato,

9 32 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, devendo complementa-los, caso 0 previsto inicialmente em sua proposta nao

seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagéo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

933, Alem das responsabilidades resultantes da Lei n.° 8.666/93, da Lei n° 9.472/97, e do
respectivo Contrato de Concess&o ou Termo de Autorizagdo assinado com a ANATEL, a
contratada devera obedecer as seguintes disposigdes:

9134 Fornecer numero telefonico para contato e registro de ocorréncias sobre 0 funcionamento
do servigo contratado, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por
semana;

M
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g 35. Prestar as informacdes e 0OS esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATANTE em até 24 (vinte € quatro) horas, por intermedio do consultor designado para
acompanhamento do contrato, a contar de sua solicitagao;

9.36. Apresentar, toda vez que for solicitado pela CONTRATANTE, gratuitamente, junto a Nota
Fiscal detalhamento dos servicos prestados, tanto em papel quanto em arquivo eletrénico
compativel com Microsoft Office Excel ou OpenOffice Calc, no padrao FEBRABAN (verséo 2 ou
superior, conforme www.febraban.org br), incluindo detalhes das chamadas (numero chamado e
chamador, duragéo, data e hora da chamada. outros) e valor do servigo, que devera conter todos
os tributos. encargos e descontos, conforme pregos contratados no processo licitatorio;

9 17, Reconhecer o Gestor do Contrato, bem como outros servidores que forem indicados pela
CONTRATANTE, para realizar solicitagdes relativas a esta contratacao, tais como habilitagao,
desabilitacao, entre outros;

9 38. Levar, imediatamente e apos por escrito, ao conhecimento do Gestor do Contrato, qualquer
fato extraordinario ou anormal que ocorrer na execugao do objeto contratado, para adogéo das
medidas cabiveis;

9.39. Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da
adjudicagéo da licitagao oriunda deste Edital e seus anexos,

9.40. Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, ndo podendo,
sob qualquer hipotese, transferir as outras empresas a responsabilidade por problemas de
funcionamento do servigo; a) Caso o problema de funcionamento do servigo detectado tenha a
sua origem fora do escopo do objeto contratado, a CONTRATADA repassara as informagoes
tecnicas com a devida analise fundamentada que comprovem O fato para a CONTRATANTE,
sem qualquer 6nus para a mesma,

g 41 Nao o fazer uso das informacoes prestadas pela CONTRATANTE que n&o seja em
apbsoluto cumprimento ao contrato em questao;

9 42. Garantr sigilo e inviolabilidade das conversacoes realizadas por meio do servigo desta
contratacao, respeitando as hipoteses e condicoes constitucionais e legais de quebra de sigilo
de telecomunicagodes,

9.43. Responsabilizar-se pelo cumprimento dos postulados legais vigentes, de ambito federal,
estadual ou municipal, como também assegurar os direitos e 0 cumprimento de todas as
obrigagdes estabelecidas pela regulamentagao da ANATEL;

9.44. Zelar pela perfeita execugao dos servigos contratados, devendo as falhas, que porventura
venham a ocorrer, serem sanadas no prazo maximo estabelecido em regulamento pela ANATEL,

9 45. Atender as solicitagdes, de imediato, corrigindo no prazo mMaximo estabelecido em
regulamento pela ANATEL, qualquer ocorréncia de interrupcéo na prestagdo dos Servigos
contratados;

g 46, Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em observancia as
normas legais e regulamentares aplicaveis e, inclusive, as recomendacdes aceitas pela boa
tecnica;

g 47. Apresentar, sempre que solicitado pelo contratante, a comprovagao do valor vigente das
tarifas na data da emissao das contas telefonicas;

9 48 Responsabilizar-se por todos 0s tributos, contribuicdes fiscais e para fiscais que incidam
ou venha a incidir, direta e indiretamente, sobre os servigos prestados;

9 49. Manter durante a execugao do contrato, as mesmas condigdes da habilitagao;

9 50 Responder administrativa, civil e penalmente por quaisquer danos materiais ou pessoais
ocasionados ao contratante e/ou a terceiros, por seus empregados, dolosa ou culposamente;
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951 Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigagdes sociais,% '\'Q,

previstos na legislagéo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria,
vez que 0s seus empregados nao manterao nenhum vinculo empregaticio com o contratante;

9.52 Atender prontamente quaisquer exigéncias do representante do contratante inerente ao
objeto da contracao;

10. CLAUSULA DECIMA — SANGOES ADMINISTRATIVAS.

10 1 Comete infrac@o administrativa nos termos da Lein® 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

a)

(=}

o

® o

falhar na execucao do contrato, pela inexecucao, total ou parcial, de quaisquer das obrigacoes
assumidas na contratagao,

ensejar o retardamento da execucao do objeto;

fraudar na execugao do contrato;

comportar-se de modo inidoneo; ou

cometer fraude fiscal.

10.2. Pela inexecucao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracao pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangoes:

a)

b)

e)
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Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam
prejuizos significativos para o servigo contratado;

Multa de:

1) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execucdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15
(quinze) dias. Apos O décimo quinto dia e a critério da Administrac&o, no caso de
execucao com atraso, podera ocorrer a nao-aceitacao do objeto, de forma a configurar,
nessa hipotese, inexecugéo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisao
unilateral da avenga;

2) 0,1% (um decimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso
de atraso na execucao do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou
de inexecucéo parcial da obrigagao assumida;

3) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de inexecucéo total da obrigagao assumida;

4) 0,2% a3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante
das tabelas 1 e 2, abaixo; e

5) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacgéo da garantia (seja para reforgo ou por ocasiao de prorrogagao), observado
o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara
a Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato,

6) as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serao consideradas
independentes entre si.

Suspensao de licttar e impedimento de contratar com 0 6rgéo, entidade ou, unidade

administrativa pela qual a Administragao Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de

ate dois anos,

Sancao de impedimento de licitar e contratar com 6rgaos e entidades da Unido, com o

consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo Publica, enquanto

perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou ateé que seja promovida a reabilitacéo

perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a

Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;
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10.3. A Sancao de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem “iv” também ¢ aplicavel ' ...

em quaisquer das hipoteses previstas como infragao administrativa neste Termo de Referéncia. O%A.s.\\(’

10.4. As sancoes previstas nos subitens “" “jii” “iv" e “v’ poderéo ser aplicadas a CONTRATADA

juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

10.5. Para efeito de aplicagao de multas, as infragdes s&o atribuidos graus, de acordo com as

tabelas 1 e 2

TABELA 1
l
GRAU CORRESPONDENCIA
\
‘{ﬂ . L - -
“\‘ 1 0.2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
|
{
) 2 0.4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
{ 3 0.8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
% 4 1.6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
{ 5 3.2% ao dia sobre o valor mensal do contrato J
l
TABELA 2
INFRAGCAO
L "
ITEM DESCRIGAO GRAU

Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar
i dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, 05
por ocorréncia,

]l Suspender ou interromper, salvo motivo de forca
‘ 2 maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia 04
\ e por unidade de atendimento,

I
\
5 Manter funcionario sem qualificagéo para executar 0s 03
servicos contratados, por empregado e por dia,
! 4 Recusar-se a executar servico determinado pela 02
{ fiscalizagéo, por servigo e por dia;
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Retirar funcionarios ou encarregados do Servigo
5 durante o expediente, sem a anuéncia prévia do 03
CONTRATANTE, por empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a
6 pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por 01
dia;

Cumprir determinagéo formal ou instrugéao

e . N 02
complementar do orgao fiscalizador, por ocorrencia,

Substituir empregado que se conduza de modo
8 inconveniente ou nao atenda as necessidades do 01
servico, por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos
nao previstos nesta tabela de multas, apos
reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgéo
fiscalizador, por item e por ocorréncia;

03

Indicar e manter durante a execugdo do contrato os

1 prepostos previstos no edital/contrato;

01

Providenciar treinamento para seus funcionarios
11 conforme previsto na relagao de obrigagbes da 01
CONTRATADA
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10 6. Tambem ficam sujeitas as penalidades do art. 87. lll e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:

10 6.1 tenham sofrido condenacéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

10.6.2 tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitag&o;

10.6.3. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de
atos ilicitos praticados.

10.7 A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa @ CONTRATADA, observando-
se o procedimento previsto na Lei n° 8 666. de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999
108 As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante seréo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for
o0 caso. serao inscritos na Divida Ativa da Uniao e cobrados judicialmente

10.8 1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez)
dias a contar da data do recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente.
109 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta
do licitante, a Uniao ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme
artigo 419 do Codigo Civil.
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10.10. A autoridade competente. na aplicagéo das sangoes, levara em considerag&o a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragao,
observado o principio da proporcionalidade.

10 11. Se. durante o processo de aplicagéo de penalidade, houver indicios de pratica de infragao
administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracao publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a
apuragao da responsabilidade da empresa deverao ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisao sobre a eventual instauragdo de investigagao
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

10.12. A apurag@o e o julgamento das demais infracoes administrativas nao consideradas como
ato lesivo a Administracéo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lein® 12.846, de 1° de
agosto de 2013, seguirdo seu fito normal na unidade administrativa.

10.13. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragao
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participagéo de agente publico

10.14. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - RESCISAO

11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:
11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administrag&o, nas situagoes previstas nos incisos |
a Xl e XVIl do art. 78 da Lein°® 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art.
80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicagdo das sangoes previstas no Termo de
Referéncia, anexo ao Edital;

1112 amigavelmente, nos termos do art. 79. inciso I, da Lei n° 8.666, de 1993.

112 Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

113 A CONTRATADA reconhece 0S direitos da CONTRATANTE em caso de rescisao
administrativa prevista no art. 77 da Lel n° 8.666, de 1993

11.4. O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:
11.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11 4.2 Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11 4 3. Indenizagbes e multas.
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12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDACOES E PERMISSOES % s (J'
& 4/DA.5P\\'

121 E vedado a CONTRATADA interromper a execugdo dos servicos sob alegagdo de
inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

12 2. E permitido a CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer
operaca@o financeira, nos termos € de acordo com os procedimentos previstos na Instrugéao
Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020.

122 1. A cessédo de crédito, a ser feita mediante celebragdo de termo aditivo, dependera de
comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista da cessionaria, bem como da certificacao de
que a cessionaria nao se encontra impedida de licitar e contratar com 0 Poder Publico, conforme
a legislago em vigor, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

12.2.2 A credito a ser pago a cessionaria & exatamente aquele que seria destinado a cedente
‘contratada) pela execucao do objeto contratual, com o desconto de eventuais multas, glosas e
prejuizos causados a Administracdo, sem prejuizo da utilizag&o de institutos tais como 0s da
conta vinculada e do pagamento direto previstos na IN SEGES/ME n° 5, de 2017, caso aplicaveis.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ALTERAGOES

13.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n® 8.666, de
1993

132 A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0s acrescimos
ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

13.3 As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

14 1 Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicoes contidas
na Lei n® 8666, de 1993, na Lei n® 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICAGAO

121 Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicag&o deste instrumento, por extrato, no
Diario Oficial da Uni&o, no prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO

16.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucao deste Termo de Contrato
sera o da Secéao Judiciaria de Porto Alegre - Justica Federal.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias de
igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.
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Porto Alegre, RS, 15 de dezembro de 2022
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