
5º REAJUSTE – CONTRATO DTIC 6/2020 – SERPRO – ICTI 09/2024 A 08/2025 (12 MESES): 4,4% 
 

 

IFA PREÇO 
UNITÁRIO (R$) 

QUANT. MESES VALOR TOTAL 
(R$) 

PREÇO UNITÁRIO 
C/ REAJUSTE (R$) 

QUANT. MESES VALOR TOTAL 
C/REAJUSTE 

HOSPEDAGEM E 
PRODUÇÃO DAS 
SOLUÇÕES 

 

MRE – HOSPEDAGEM 
– SC (TREINAMENTO) 

7.874,22 1 12 94.490,64 8.220,68 1 12 98.648,23 

MRE – HOSPEDAGEM 
– SC 
(HOMOLOGAÇÃO) 

26.426,41 1 12 317.116,92 27.589,17 1 12 331.070,06 

MRE – HOSPEDAGEM 
– SC (PRODUÇÃO) 

150.122,83 1 12 1.801.473,96 156.728,23 1 12 1.880.738,81 

MRE – HOSPEDAGEM 
– SCI.NG 
(TREINAMENTO) 

42.808,64 1 12 513.703,68 44.692,22 1 12 536.306,64 
 

MRE – HOSPEDAGEM 
– SCI.NG 
(HOMOLOGAÇÃO) 

62.380,05 1 12 748.560,60 65.124,77 1 12 781.497,27 

MRE – HOSPEDAGEM 
– SCI.NG (PRODUÇÃO) 

417.569,05 1 12 5.010.828,60 435.942,09 1 12 5.231.305,06 

ATENDIMENTO AO 
USUÁRIO 

 

Atendimento de 1 
Nível – Acionamento 

16,09 8000 - 128.720,00 16,80 8000 - 134.383,68 

Atendimento de 2 
Nível – Acionamento 

243.075,23 1 12 2.916.902,76 253.770,54 1 12 3.045.246,48 

DESENVOLVIMENTO E 
MANUTENÇÃO DE 
SOFTWARE 

2.397,37 3480 - 8.342.847,60 2.502,85 3480 - 8.709.932,89 

SUPORTE TÉCNICO 61.374,26 1 12 736.491,12 64.074,73 1 12 768.896,73 

  VALOR TOTAL  20.611.135,88  21.518.025,85 

 
 
 
 
 



ICTI ACUMULADO 
 
09/2024: 0,32% 
10/2024: 0,63% 
11/2024: 0,4% 
12/2024: 0,66% 
1/2025: 0,54% 
2/2025: 0,91% 
3/2025: 0,06% 
4/2025: 0,62% 
5/2025: -0,77% 
6/2025: 0,68% 
7/2025: 0,13% 
8/2025: 0,22% 
 


