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1. Do objeto

MINISTERIO DA EDUCACAO
Secretaria de Educacéo Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Piaui
PREGAO ELETRONICO N° 90032/2024

(Processo Administrativo n° 23172.002722/2022-46)

Torna-se publico que o Instituto Federal do Piaui, por meio do Departamento de LicitagBes da
Reitoria, sediado(a) na Avenida Janio Quadros, 330, Bairro Santa Isabel, Teresina/Pl, realizara
licitac&o, para registro de precos, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da
Lei n® 14.133, de 2021, do Decreto n° 11.462, de 31 de margco de 2023, e demais legislacdo
aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢des estabelecidas neste Edital.

Telefone: (86) 3131-1437
E-mail: licitacao@ifpi.edu.br

DATA DA SESSAO PUBLICA: 02/10/2024 as 10h
1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é a contratagdo de empresa especializada na prestacao de
servicos outsourcing de impressao e cépias com grampeamento e alceamento automatico,
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incluindo manutencbes preventivas e corretivas, com o fornecimento de pecas, todos os
suprimentos, como grampos e demais, exceto papel, necessario para atender as necessidades de
material reprografico da Reitoria/IFPI, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas
neste Edital e seus anexos.

1.4. A licitacdo sera dividida em grupos, formados por um ou mais itens, conforme tabela constante
do Termo de Referéncia, facultando-se ao licitante a participagdo em quantos grupos forem de seu
interesse, devendo oferecer proposta para todos os itens que os compdem.

2. Do registro de precos
2. DO REGISTRO DE PREGOS

2.1. As regras referentes aos drgaos gerenciador e participantes, bem como a eventuais adesdes
sdo as que constam da minuta de Ata de Registro de Precos.

3. Da participacao na licitacao
3. DA PARTICIPAGAO NA LICITACAO

3.1.. Poderéo participar deste Pregéo os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do
Governo Federal (www.gov.br/compras).

3.1.1. Os interessados deverdo atender as condi¢cdes exigidas no cadastramento no Sicaf até o
terceiro dia Util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

3.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacfes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso
indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgéos responsaveis pela
informacdo, devendo proceder, imediatamente, & correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo
identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

3.4.A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no momento da
habilitacdo.

3.5. Para todos os grupos do pregdo, com excec¢édo dos grupos 01 e 10, a participacao é exclusiva a
microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos do art. 48 da Lei Complementar n® 123,
de 14 de dezembro de 2006.

3.5.1. A obtencado do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as
empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizagdo da licitagdo, ainda ndo tenham
celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta
maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

3.7. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte,
para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n°® 14.133, de 2021, para o
microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n°® 123, de 2006 e
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do Decreto n.° 8.538, de 2015, bem como para bens e servicos produzidos com tecnologia
produzida no pais e bens produzidos de acordo com processo produtivo basico, na forma do art. 3°
da Lei n® 8.248, de 1991 e art. 8° do Decreto n°® 7.174, de 2010.

3.8. Nao poderéo disputar esta licitacao:
3.8.1. aquele que nao atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.8.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
guando a licitagdo versar sobre servi¢cos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.8.3. empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responséavel
técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela
necessarios;

3.8.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar
da licitacdo em decorréncia de sancdo que Ihe foi imposta;

3.8.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do érgao ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles
seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.8.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.8.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacéo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condicbes analogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislacao trabalhista;

3.8.8. agente publico do 6rgao ou entidade licitante;
3.8.9. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicao;

3.8.10. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execu¢do do contrato
agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacbes que
possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos
termos da legislacao que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n°® 14.133, de 2021.

3.9. O impedimento de que trata o item 3.8.4 serd também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sanc¢éo a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado
o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.10. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servigo, 0 autor dos projetos e a empresa
a que se referem os itens 3.8.2 e 3.8.3 poderao participar no apoio das atividades de planejamento
da contratacdo, de execucgédo da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisédo
exclusiva de agentes publicos do 6rgdo ou entidade.

3.11. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico.

3.12. O disposto nos itens 3.8.2 e 3.8.3 ndo impede a licitagdo ou a contratacdo de servico que
inclua como encargo do contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto executivo, nas
contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucao.
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3.13. Em licitagcbes e contratagcBes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperacao estrangeira ou por organismo financeiro internacional
com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou
juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada
inidénea nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

3.14. A vedacdo de que trata o item 3.8.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugcdo da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

4. Da apresentacao da proposta e dos documentos de habilitacao
4. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

4.1. Na presente licitacao, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas e
lances e de julgamento.

4.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, a proposta com o
preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a
data e o horario estabelecidos para abertura da sesséo publica.

4.3. Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, 0s
licitantes encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os
documentos de habilitacdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o
disposto nos itens 8.1.1 e 8.13.1 deste Edital.

4.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema, que:

4.4.1. esta ciente e concorda com as condi¢cdes contidas no edital e seus anexos, bem como de
gue a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua
entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no
instrumento convocatério;

4.4.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e hdo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo
7°, XXXIII, da Constituicéo;

4.4.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto
nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constitui¢géo Federal,

4.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema
eletrdnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n° 14.133, de 2021.

4.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrbnico, que cumpre o0s
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir
do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos 8§ 1° ao 3°
do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.
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4.6.1. no item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalacéo do campo “nédo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

4.6.2.nos itens em que a participagcdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “nao” apenas produzira o efeito de o licitante néo ter direito
ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.7. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 4.4 ou 4.6 sujeitara o licitante as sancdes
previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

4.8. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitacédo
anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de
habilitagdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.

4.9. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos
de habilitacdo pelo licitante, o que ocorrer4 somente apds os procedimentos de abertura da sesséo
publica e da fase de envio de lances.

4.10. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apds a fase de envio de lances.

4.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu
valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta
e obedecera as seguintes regras:

4.11.1. a aplicagéo do intervalo minimo de diferen¢a de valores ou de percentuais entre os lances,
gue incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo ao lance que cobrir a
melhor oferta; e

4.11.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

4.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final méximo parametrizado no sistema
podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

4.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor preco; e

4.12.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por maior desconto.

4.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do
item 4.11 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgédo ou entidade
promotora da licitagcdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgdos de
controle externo e interno.

4.14. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no
sistema eletrénico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda
de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua
desconexao.

4.15. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento
gue possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.
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5. Do preenchimento da proposta
5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

5.1.1. valor unitéario e total do item;

5.1.2. Marca;

5.1.3. Fabricante;

5.1.4. Quantidade cotada.

5.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.2.1. O licitante NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para
contratacao.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos o0s custos operacionais, encargos
previdenciérios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execuc¢ao do objeto.

5.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob
alegacdo de erro, omisséo ou qualquer outro pretexto.

5.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis,
a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos
Ultimos doze meses.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento seréo retidos
na fonte os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

5.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cées nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execucgao contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢ao.

5.8. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentacao.

5.9. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratac6es publicas federais, quando participarem de licitacdes publicas;

5.9.1. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, 0 preco ja decorrente da aplicacédo
do desconto ofertado devera respeitar 0s precos maximos previstos no item 4.9.

5.10. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragcdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacao pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido
processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢ao das medidas
necessérias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso I1X, da Constituicdo; ou
condenacgdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos
prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execucao
do contrato.
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6. Da abertura da sessao, classificacao das propostas e formulacao de lances

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES

6.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 automaticamente em sessdo publica, por meio de
sistema eletrénico, na data, horério e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacdo, quando
for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.

6.3. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e 0s
licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio
de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.

6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

6.6. Os licitantes poderéo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relacédo aos
lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$
0,01 (um centavo).

6.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apds o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa aberto e fechado.

6.11. Tendo sido adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico o modo de disputa “aberto e
fechado”, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

6.11.1 A etapa de lances da sessao publica terd duracao inicial de quinze minutos. Apés esse
prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o
periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente
encerrada a recepcéo de lances.

6.11.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrir4 oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores
aguela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

6.11.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu
ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

6.11.4. Ndo havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢bes definidas neste item, poderdo os
autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés,
oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento
deste prazo.
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6.11.5. Apdés o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, 0 sistema ordenard e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.12. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado em primeiro lugar.

6.13. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

6.14. No caso de desconexdo com o0 Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o
sistema eletrdnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances.

6.15. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro
horas da comunicagéo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para
divulgacéo.

6.16. Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.17. Em relacdo a itens néo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto
a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as
microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a compara¢cdo com 0s
valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de
2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

6.17.1. Nessas condi¢cOes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serédo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.17.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma
Ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo
de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

6.17.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nédo
se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem
de classificagéo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.17.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor
oferta.

6.18. Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no artigo 3° da Lei n° 8.248, de 1991,
conforme procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010, nos
seguintes termos:

6.18.1. Apé6s a aplicacdo das regras de preferéncia para microempresas e empresas de pequeno
porte, cabera a aplicacdo das regras de preferéncia, sucessivamente, para:

6.18.1.1.bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o
Processo Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

6.18.1.2.bens e servi¢cos com tecnologia desenvolvida no Pais; e
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6.18.1.3. bens e servi¢os produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder Executivo
Federal, nos termos do art. 5° e 8° do Decreto 7.174, de 2010 e art. 3° da Lei n°® 8.248, de 1991.

6.18.2. Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item 6.18.1.1, na ordem de
classificacdo, serdo convocados para que possam oferecer nova proposta ou novo lance para
igualar ou superar a melhor proposta valida, caso em que sera declarado vencedor do certame.

6.18.3. Caso a preferéncia néo seja exercida na forma do item 6.18.1.1, por qualquer motivo, serédo
convocadas as empresas classificadas que estejam enquadradas no item 6.18.1.2, na ordem de
classificacdo, para a comprovacao e o exercicio do direito de preferéncia, aplicando-se a mesma
regra para o item 6.18.1.3 caso esse direito ndo seja exercido.

6.18.4. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem
jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n® 7.174, de 2010, terdo prioridade no exercicio
desse beneficio em relacdo as médias e as grandes empresas na mesma situagao.

6.19.. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.19.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.19.1.1.disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta
em ato continuo a classificacao;

6.19.1.2.avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacg®es previstos nesta Lei;

6.19.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acbes de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento;

6.19.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacfes dos
Orgaos de controle.

6.19.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigcos
produzidos ou prestados por:

6.19.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou
entidade da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo realizada
por 6rgéo ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

6.19.2.2. empresas brasileiras;
6.19.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.19.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacao, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

6.20. Encerrada a etapa de envio de lances da sesséo publica, na hip6tese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacéo, o
pregoeiro podera negociar condigfes mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

6.20.1. Tratando-se de licitacdo em grupo, a contratacdo posterior de item especifico do grupo
exigira prévia pesquisa de mercado e demonstragdo de sua vantagem para o 6rgdo ou a entidade;

6.20,2. Nao sera admitida a previsdo de precos diferentes em razdo de local de entrega ou de
acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo.
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6.20.3. A negociacao poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagéo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo ap6s a negociagdo, for
desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do pre¢co maximo definido pela
Administracéo.

6.20.4. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

6.20.5.0 resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatério.

6.20.6. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 4 (quatro) horas, e
nvie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacao realizada, acompanhada, se
for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagéo daqueles exigidos
neste Edital e ja apresentados.

6.23.7. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.24. ApGs a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacdo e julgamento da
proposta.

7. Da fase de julgamento
7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condicbes de participacdo no certame, conforme previsto
no art. 14 da Lei n°® 14.133/2021, legislag&o correlata e no item 3.8 do edital, especialmente quanto
a existéncia de sancao que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1. SICAF;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

7.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritario, por forca da vedacéo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

7.3. Caso conste na Consulta de Situacao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas
no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018, art. 29, caput)

7.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros. (IN n°® 3/2018, art. 29, 8§1°).

7.3.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificacéo.
(IN n° 3/2018, art. 29, §2°).

7.3.3. Constatada a existéncia de sancao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condigéo
de participacéo.
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7.4. Caso atendidas as condi¢des de participacao, sera iniciado o procedimento de habilitagéo.

7.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificard se faz jus ao beneficio, em conformidade
com os itens 3.5.1 e 4.6 deste edital.

7.6. Verificadas as condicdes de participacéo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a
compatibilidade do preco em relacdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em
seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de
2022.

7.7. Ser& desclassificada a proposta vencedora que:
7.7.1. contiver vicios insanaveis;
7.7.2. ndo obedecer as especificagcfes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.7.3.apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratacao;

7.7.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracéo;

7.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,
desde que insanavel.

7.8. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragéo.

7.8.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, sé sera considerada ap6s diligéncia do
pregoeiro, que comprove:

7.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa
comprove a exequibilidade da proposta.

7.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos
custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacdo de Pregos elaborada pela
Administracéo, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha
por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena
de ndo aceitagdo da proposta.

7.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da
proposta. A planilha poderd” ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde
gue ndo haja majoracao do preco e que se comprove que este € o bastante para arcar com todos
0s custos da contratacéo;

7.12. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas;

7.13. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuicbes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse
regime.
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7.14.Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera
ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no
objeto.

7.15. No caso de desclassificacao do licitante, o pregoeiro convocara o préximo licitante, obedecida
a ordem de classificacdo, sucessivamente, até que um licitante cumpra os requisitos e
funcionalidades previstas.

7.16.0s resultados das avaliagbes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

8. Da fase de habilitacao
8. DA FASE DE HABILITAGAO

8.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitacdo, nos
termos dos arts. 62 a 70 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econbmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

8.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em traducéo livre.

8.3. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para
fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de pre¢os, os documentos exigidos para a
habilitagédo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto
no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

8.4. Quando permitida a participacdo de consoércio de empresas, a habilitagcdo técnica, quando
exigida, sera feita por meio do somatdrio dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de
habilitagcdo econémico-financeira, quando exigida, sera observado o somatério dos valores de cada
consorciado.

8.4.1. Se o consorcio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno
porte e o termo de referéncia exigir requisitos de habilitacdo econdmico-financeira, havera um
acréscimo de 10% para o consorcio em relacdo ao valor exigido para os licitantes individuais.

8.5. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderéo ser apresentados em original ou por
copia.

8.6.0s documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro cadastral
emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao
disposto na Lei n° 14.133/2021.

8.7. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de
habilitagéo, e o declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei
(art. 63, 1, da Lei n® 14.133/2021).

8.8. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracao de
gque cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.
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8.9. O licitante deverd apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracéo de que suas propostas
econbmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

8.10. Considerando que na presente contratacdo a avaliagdo prévia do local de execucgédo €
imprescindivel para o conhecimento pleno das condicBes e peculiaridades do objeto a ser
contratado, o licitante deve atestar, sob pena de inabilitacdo, que conhece o local e as condicdes de
realizagao do servigco, assegurado a ele o direito de realizacéo de vistoria prévia.

8.10.1. O licitante que optar por realizar vistoria prévia tera disponibilizado pela Administracdo data
e horério exclusivos, a ser agendado, de modo que seu agendamento ndo coincida com o
agendamento de outros licitantes.

8.10.2. Caso o licitante opte por ndo realizar vistoria, poderd substituir a declaragéo exigida no
presente item por declaragdo formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do
conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da contratacéo.

8.11. A habilitacéo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

8.11.1. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver dlvida em relagdo a
integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n° 3/2018, art. 4°, §1°,
e art. 6°, §4°).

8.12.E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e
manté-los atualizados junto aos Orgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder,
imediatamente, a correcdo ou a alteracao dos registros tao logo identifique incorre¢do ou aqueles
se tornem desatualizados. (IN n° 3/2018, art. 7°, caput).

8.12.1. A nédo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no
momento da habilitagdo. (IN n® 3/2018, art. 7°, paragrafo Unico).

8.13. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacao.

8.13.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serédo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 04 (quatro) horas, prorrogavel por
igual periodo, contado da solicitacdo do pregoeiro.

8.13.2. Na hipdtese de a fase de habilitagdo anteceder a fase de apresentacdo de propostas e
lances, os licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de
habilitacdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 1° do
art. 36 e no 8§ 1° do art. 39 da /nstrucdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

8.14. A verificacdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita
em relacdo ao licitante vencedor.

8.14.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia
somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e
apenas do licitante mais bem classificado.

8.14.2. Respeitada a excecdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, a
verificacdo ou exigéncia do presente subitem ocorrerd em relagédo a todos os licitantes.
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8.15. Apds a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN
73/2022, art. 39, 84°):

8.15.1. complementacédo de informacdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

8.15.2. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas;

8.16. Na analise dos documentos de habilitacdo, a comisséo de contratacdo podera sanar erros ou
falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante deciséo
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de
habilitag&o e classificagéo.

8.17. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacéo, o pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagéo, até a apuracdo de uma
proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 8.13.1.

8.18. Somente seréo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante
cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o
subitem anterior.

8.19. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condicdo para
participacao na licitacdo (art. 4° do Decreto n° 8.538/2015).

8.20. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera
excluséo de licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razdo de fatos supervenientes
ou so conhecidos ap6s o julgamento.

9. Da ata de registro de precos
9. DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

9.1. Homologado o resultado da licitacdo, o licitante mais bem classificado tera o prazo de 05
(cinco) dias, contados a partir da data de sua convocacado, para assinar a Ata de Registro de
Precos, cujo prazo de validade encontra-se nela fixado, sob pena de decadéncia do direito a
contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei n® 14.133, de 2021.

9.2. O prazo de convocacao podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitacdo
do licitante mais bem classificado ou do fornecedor convocado, desde que:

9.2.1. a solicitacdo seja devidamente justificada e apresentada dentro do prazo; e
9.2.2. ajustificativa apresentada seja aceita pela Administracao.

9.3. A ata de registro de precos sera assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no
sistema de registro de precos.

9.4. Serdo formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quantas forem necessarias para o
registro de todos os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicacdo do licitante
vencedor, a descricdo do(s) item(ns), as respectivas quantidades, precos registrados e demais
condig0es.
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9.5.0 preco registrado, com a indicacdo dos fornecedores, sera divulgado no PNCP e
disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de precos.

9.6. A existéncia de precos registrados implicard compromisso de fornecimento nas condi¢des
estabelecidas, mas ndo obrigara a Administracdo a contratar, facultada a realizacdo de licitacdo
especifica para a aquisicao pretendida, desde que devidamente justificada.

9.7. Na hipotese de o convocado ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condicdes
estabelecidas, fica facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro de
reserva, na ordem de classificagdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condi¢Bes propostas pelo
primeiro classificado.

10. Da formacao do cadastro de reserva
10. DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA
10.1. Ap6s a homologacéo da licitacdo, sera incluido na ata, na forma de anexo, o registro:

10.1.1. dos licitantes que aceitarem cotar 0 objeto com preco igual ao do adjudicatério, observada a
classificacdo na licitagdo; e

10.1.2. dos licitantes que mantiverem sua proposta original.

10.2. Sera respeitada, nas contratacbes, a ordem de classificacdo dos licitantes ou fornecedores
registrados na ata.

10.2.1.A apresentacdo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicara o resultado do
certame em relacdo ao licitante mais bem classificado.

10.2.2. Para fins da ordem de classificagéo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem cotar o
objeto com preco igual ao do adjudicatario antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta
original.

10.3. A habilitacdo dos licitantes que compordo o cadastro de reserva sera efetuada quando
houver necessidade de contratagédo dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipoteses:

10.3.1. quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de pre¢cos no prazo e nas
condicdes estabelecidos no edital; ou

10.3.2.quando houver o cancelamento do registro do fornecedor ou do registro de precos, nas
hipoteses previstas nos art. 28 e art. 29 do Decreto n°® 11.462/23.

10.4. Na hipétese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com preco igual ao do
adjudicatario concordar com a contratacdo nos termos em igual prazo e nas condi¢bes propostas
pelo primeiro classificado, a Administracdo, observados o valor estimado e a sua eventual
atualizacédo na forma prevista no edital, podera:

10.4.1. convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para negociacdo, na ordem de
classificacdo, com vistas a obtencéo de preco melhor, mesmo que acima do preco do adjudicatéario;
ou

10.4.2. adjudicar e firmar o contrato nas condi¢cdes ofertadas pelos licitantes remanescentes,
observada a ordem de classificagcdo, quando frustrada a negocia¢do de melhor condicao.
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11. Dos recursos
11. DOS RECURSOS

11.1. A interposicéo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo
de licitantes, a anulacdo ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n°
14.133, de 2021.

11.2.0 prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacao ou de lavratura da ata.

11.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo
ou inabilitagéo do licitante:

11.3.1. a intengdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;
11.3.1.1. o prazo para a manifestacao da intencéo de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos.

11.3.1.2. o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagéo ou de
lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitacao;

11.3.1.3. na hipétese de adocédo da inversao de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n® 14.133,
de 2021, o prazo para apresentacao das razfes recursais sera iniciado na data de intimagdo da ata
de julgamento.

11.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

11.5. O recurso serd dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a
qual podera reconsiderar sua decisao no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10
(dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

11.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo seréo conhecidos.

11.7.0 prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3
(trés) dias uteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgacdo da interposicao do
recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispenséaveis a defesa de seus interesses.

11.8. O recurso e o pedido de reconsideragédo terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo
recorrida até que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

11.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente 0s atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio
eletronico https://suap.ifpi.edu.br/processo_eletronico/visualizar_processo/1a92ffa9-6dal-4c22-bf45-
62d80ch44148/.

12. Das infra¢ées administrativas e sancoes
12. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

12.1.1.deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;
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12.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

12.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou apds a negociacéo;
12.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

12.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
12.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

12.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital;

12.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

12.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracéo;

12.1.4. apresentar declaracdao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo
falsa durante a licitacao;

12.1.5. fraudar a licitacao;

12.1.6. comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

12.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

12.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

12.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

12.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo
12.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

12.2. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa,
aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes san¢des, sem prejuizo das responsabilidades
civil e criminal:

12.2.1. adverténcia;
12.2.2. multa;
12.2.3. Impedimento de licitar e contratar e

12.2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem 0s motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prépria autoridade
gue aplicou a penalidade.

12.3. Na aplicagéo das sancdes seréo considerados:
12.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida.
12.3.2.as peculiaridades do caso concreto

12.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes
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12.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica

12.3.5. a implantagcdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacBes dos 6rgdos de controle.

12.4. A multa serd recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato
licitado, recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da comunicagéo oficial.

12.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do
valor do contrato licitado.

12.4.2. Para as infra¢des previstas nos itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7 e 12.1.8, a multa ser4 de
15% a 30% do valor do contrato licitado.

12.5. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade
para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

12.6. Na aplicacdo da san¢do de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacéo.

12.7. A sancdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia
das infragbes administrativas relacionadas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, quando ndo se
justificar a imposicao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no
ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgéo ou
entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

12.8. Podera ser aplicada ao responsavel a san¢éo de declaracao de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infracfes dispostas nos itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7
e 12.1.8, bem como pelas infracdes administrativas previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3 que
justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave que a sancao de impedimento de licitar e
contratar, cuja durac@o observara o prazo previsto no art. 156, 85°, da Lei n.° 14.133/2021.

12.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou
em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita
no item 12.1.3, caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitard as
penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgdo ou entidade promotora
da licitagdo, nos termos do art. 45, 84° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

12.10. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as sancfes de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracdo de
processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacédo, apresentar
defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

12.11. Caberéa recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplica¢éo das sancdes de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacdo, o qual sera dirigido a
autoridade que tiver proferido a deciséo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis, encaminhard o recurso com sua motivagdo a autoridade superior, que devera proferir
sua deciséo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

12.12. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancéo de declaracéo
de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da
intimacao, e decidido no prazo méaximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

12.13. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.
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12.14. A aplicacédo das sanc¢Oes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacéo
de reparacéo integral dos danos causados.

13. Da impugnacao do edital e do pedido de esclarecimento
13. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

13.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagcao da
Lei n° 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da
abertura do certame.

13.2. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado em sitio eletrénico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia Gtil anterior a data da abertura do
certame.

13.3. A impugnacédo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletrbnica,
através do e-mail: licitacao@ifpi.edu.br.

13.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no
certame.

13.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo € medida excepcional e devera ser
motivada pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitacéo.

13.5. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

14. Das disposicoes gerais
14. DAS DISPOSICOES GERAIS
14.1. Sera divulgada ata da sessé&o publica no sistema eletronico.

14.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo
do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacao em
contréario, pelo Pregoeiro.

14.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observaréo o
horario de Brasilia - DF.

14.4. A homologacao do resultado desta licitagcdo ndo implicara direito a contratacao.

14.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

14.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducgao ou do resultado do processo licitatério.

14.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administracéo.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Edital para Pregéo Eletronico - SRP - TIC - Atualizagéo: maio/2023 20 de 21
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 158146 Edital 17/2024

14.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e
do interesse publico.

14.9. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas
gue compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

14.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes
Puablicas (PNCP) e enderegco eletrbnico  https://suap.ifpi.edu.br/processo_eletronico
Ivisualizar_processo/1a92ffa9-6dal-4c22-bf45-62d80cb44148/.

14.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
14.11.1 ANEXO | - Termo de Referéncia

14.11.1.1 Apéndice do Anexo | — IMR

14.11.1.2 Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar

1411.2.ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato

14.11.3. ANEXO IIl — Minuta de Ata de Registro de Precos

Teresina , 16 de setembro de 2024.

Antonio Luis Oliveira dos Reis

CHEFE DO DEPARTAMENTO DE LICITAGOES

15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

ANTONIO LUIS OLIVEIRA DOS REIS

Pregoeiro

b
&'f Assinou eletronicamente em 18/09/2024 as 10:49:22.
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Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.

Anexo | - Termo de Referencia - atualizado.pdf (594.82 KB)

Anexo Il - Estudo Tecnico Preliminar - Gerenciador - atualizado.pdf (227.58 KB)

Anexo Il - Minuta de Contrato - Contratacao de Servico de Outsourcing de Impressao.pdf (143.66 KB)
Anexo IV - Minuta de ARP - Contratacao de Servico de Outsourcing de Impressao - atualizada.pdf (217.49
KB)
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Termo de Referéncia 54/2023

Informacoées Basicas

Numero do

UASG Editado por Atualizado em
artefato
54/2023 158146-INST.FED.DE EDUC.,CIENC. E TECNOLOGIA JOSE LUIZ DE 13/09/2024 15:55 (v
PIAUi SOUSA 5.0)
Status
ASSINADO

Outras informacoes

. Nimero da Processo
Categoria ~ . .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico 23172.002722
continuado sem dedicacdo exclusiva de mao de obra /2022-46

1. Objeto da Contratacao
1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratagdo de empresa especializada na prestacao de servigos outsourcing de impresséo e copias com
grampeamento e alceamento automético, incluindo manutencdes preventivas e corretivas, com 0
fornecimento de pecas, todos 0s suprimentos, como grampos e demais, exceto papel, necessario para
atender as necessidades de material reprogréafico da Reitoria/IFPI, nos termos da tabela abaixo, conforme
condi¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Total de Quantidade Unidade | Quantidade
Grupo |(Item . Descricdo do bem ou servigo (|CATSER de anual (12
Equipamentos mensal .
medida meses)
Outsourcing de impressao -
1 paginas A4 - monc_ncromatlco - 26573 65.000 Pag]. 780.000
dentro da franquia sem papel - IMés
REITORIA
1 2 (dois)
Outsourcing de impressao -
5 paginas A4 - monocr_omatlco - 26654 39.000 PaE:]. 468.000
excedente a franquia sem IMés
papel - REITORIA
Outsourcing de impressao -
paginas A4 - monocromatico - P4
3 dentro da franquia sem papel - || 26573 30.000 M gs 360.000
CAMPUS TERESINA ZONA
SUL
2 3 (trés) Outsourcing de impress&o -
paginas A4 - monocromatico -
4 excedente a franquia sem 26654 20.000 /PNTSS. 240.000

1.de 38
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papel - CAMPUS TERESINA
ZONA SUL
Outsourcing de impressao -
5 paginas A4 - monc_Jcromatlco - 26573 15.000 Pag. 180.000
dentro da franquia sem papel - IMés
) CAMPUS PIO IX
3 2 (dois) : =
Outsourcing de impressao -
aginas A4 - monocromatico - ag.
6 pag! omati 26654 ||  9.000 Pag 108.000
excedente a franquia sem IMés
papel - CAMPUS PIO IX
Outsourcing de impressao -
aginas A4 - monocromético - ag.
7 pag : ! 26573 || 12500 Pag 150.000
dentro da franquia sem papel - IMés
CAMPUS FLORIANO
4 1 (um)
Outsourcing de impressao -
8 paginas A4 - monocr.omatlco - 26654 5000 Pag]. 60.000
excedente a franquia sem IMés
papel - CAMPUS FLORIANO
Outsourcing de impressao -
9 paginas A4 - mont_)cromatlco - 26573 15.000 PaE:]. 180.000
dentro da franquia sem papel - IMés
CAMPUS PICOS
5 3 (trés)
Qutsourcing de impressao -
10 paginas A4 - monocr_omatlco - 26654 10.000 PaE;. 120.000
excedente a franquia sem IMés
papel - CAMPUS PICOS
Outsourcing de impressao -
11 paginas A4 - mon(?cromatlco - 26573 14.000 Pag. 168.000
dentro da franquia sem papel - IMés
) CAMPUS PAULISTANA
6 5 (cinco) : =
Outsourcing de impressao -
12 paginas A4 - monocr'omatlco - 26654 10.000 Pag. 120.000
excedente a franquia sem IMés
papel - CAMPUS PAULISTANA
Outsourcing de impressao -
aginas A4 - atico - ag.
13 paginas A4 - monocromatico 26573 || 12.000 Pag 144.000
dentro da franquia sem papel - IMés
) CAMPUS PIRIPIRI
7 5 (cinco)
Outsourcing de impressao -
14 paginas A4 - monocr_omatlco - 26654 8.000 PaE:]. 96.000
excedente a franquia sem IMés
papel - CAMPUS PIRIPIRI
Outsourcing de impressao -
aginas A4 - atico - ag.
15 paginas A4 - monocromatico 26573 || 18.000 Pag 216.000
dentro da franquia sem papel - IMés
CAMPUS PEDRO I
8 4 (quatro)
Outsourcing de impressao -
16 paginas A4 - monocr_omatlco - 26654 6.500 Pag. 78.000
excedente a franquia sem IMés
papel - CAMPUS PEDRO II
Outsourcing de impressao -
17 paginas A4 - mon(?cromatlco - 26573 16.000 Pag. 192.000
dentro da franquia sem papel - IMés
CAMPUS ANGICAL
9 4 (quatro) Outsourcing de impress&o -
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18 paginas A4 - monocromatico - 26654 10.000 Pag. 120.000
excedente a franquia sem IMés
papel - CAMPUS ANGICAL
Outsourcing de impressao -
19 paginas A4 - monc_Jcromatlco - 26573 65.000 Pag. 780.000
dentro da franquia sem papel - IMés
) CAMPUS COCAL
10 2 (dois) = =
Outsourcing de impressao -
20 paginas A4 - monocr'omatlco - 26654 39.000 Pag. 468.000
excedente a franquia sem IMés
papel - CAMPUS COCAL
Outsourcing de impressao -
aginas A4 - atico - ag.
21 paginas A4 - monocromatico 26573 || 10.500 Pag 126.000
dentro da franquia sem papel - IMés
_ CAMPUS SAO JOAO
11 2 (dois) - _
Outsourcing de impressao -
29 paginas A4 - monocr.omatlco - 26654 6.300 Pagj. 75 600
excedente a franquia sem IMés
papel - CAMPUS SAO JOAO
Outsourcing de impresséo -
23 paginas A4 - mont_)cromatlco - 26573 10.000 PaE:]. 120.000
dentro da franquia sem papel - IMés
CAMPUS OEIRAS
12 4 (quatro) - -
Outsourcing de impressao -
24 paginas A4 - monocr_omatlco - 26654 2500 PaEg. 30.000
excedente a franquia sem IMés
papel - CAMPUS OEIRAS
Outsourcing de impressao -
paginas A4 - monocromatico - P4
25 dentro da franquia sem papel - || 26573 13.200 /M(i 158.400
CAMPUS SAO RAIMUNDO
] NONATO
13 6 (seis) . '
Outsourcing de impressao -
paginas A4 - monocromatico - P4
26 excedente a franquia sem 26654 4.407 M égs 52.888
papel - CAMPUS SAO
RAIMUNDO NONATO
Outsourcing de impressao -
27 paginas A4 - monc_Jcromatlco - 26573 18.000 PaEg. 216.000
dentro da franquia sem papel - IMés
CAMPUS CORRENTE
14 3 (trés) : =
Outsourcing de impressao -
28 paginas A4 - monocr'omatlco - 26654 12.000 Pag. 144.000
excedente a franquia sem IMés
papel - CAMPUS CORRENTE
Total

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo séo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze meses) contados do(a) assinatura do
contrato, prorrogavel para até 60 meses, na forma dos artigos 106 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.3.1. O servigo € enquadrado como continuado tendo em vista que a necessidade
relacionada ao uso dos equipamentos nos processos seletivos (exames classificatérios,
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vestibulares e concursos publicos, entre outros) é permanente e inerente a atividade do
IFPI, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando que o contrato plurianual

permitird a amortizagdo completa do ativo e consequentemente a reducdo dos custos unitarios por
pagina, além de evitar o desinteresse dos licitantes pelo objeto desta licitagdo, considerando a
Portaria SGD/MGI n° 370, de 08 de marco de 2023, que estabelece a necessidade de especial
atencdo quanto a vigéncia dos contratos de outsourcing de impressdo - modalidade franquia de
paginas mais excedente:

1.3.1.1. E necesséria especial aten¢do quanto & vigéncia dos contratos de outsourcing de
impressdo — modalidade franquia de paginas mais excedente. Comumente os contratos
possuem duracdo superior a 12 meses (24, 36 ou 48 meses) com possibilidade de
prorrogacdes sucessivas até o limite previsto em lei, de modo a permitir a amortizagao
completa do ativo e consequentemente a redugéo dos custos unitéarios por pagina."

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da
contratacao.

2. Descricao da Solugao

2. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E
ESPECIFICAGAO DO PRODUTO

2.1. A descri¢do da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. A solugéo de TIC consiste na prestacdo do servico de outsourcing de impressdo de paginas A4 em
escala monocromatica, através de equipamento de alto desempenho, abrangendo a cesséo néo onerosa de
direito de uso dos equipamentos, além de seu transporte, instalagdo e configuragdo (incluindo
estabilizadores de energia com poténcia proporcional ao maquinario); software de gerenciamento de ativos e
bilhetagem das pagina; assisténcia técnica com manutencao preventiva e corretiva, incluindo o fornecimento
de consumiveis (exceto papel) e componentes; e capacitacao de servidores da Reitoria do IFPI para gestéo
e operacao dos equipamentos instalados.

2.2.1. A CONTRATADA deveré disponibilizar um sistema informatizado para contabilizar as paginas
impressas/copiadas em todo o ambiente contratado. O sistema devera ser capaz de gerar relatérios
detalhados sobre o consumo de impresséo, incluindo informag¢des sobre o tipo de documento, o
usuario que o imprimiu/copiou, a data e a hora da impresséo/cépia, etc.

2.2.2. Apenas as paginas efetivamente impressas/copiadas devem ser contabilizadas. As tarefas néo
executadas, ou seja, aquelas que sdo enviadas a fila de impressdo, mas ndo sdo impressas por
algum motivo, ndo devem ser contabilizadas. Isso é importante para garantir a preciséo dos relatorios
gerados pelo sistema informatizado.

2.3. Em termos de economicidade, sob aspecto financeiro, com outsourcing de impressdo a redugéo de
despesas é proeminente. Tal redugdo deve-se a racionalizacdo dos gastos com impressdo e copias,
considerando a melhor gestdo dos recursos alocados, a eliminagdo da logistica de aquisicdo de insumos
consumiveis e pec¢as de reposi¢cdo, além da atualizagdo tecnoldgica sem necessidade de investimento por

parte do Orgéo contratante.

2.4. No tocante aos aspectos operacionais e tecnoldgicos, o outsourcing promove o gerenciamento dos
equipamentos em rede, através do sistema de gestao do servigo de outsourcing de impressao.

2.5. Do ponto de vista da gestdo administrativa 0 outsourcing proporciona um alto grau de escalabilidade,
rastreabilidade de utilizacAo com a bilhetagem por centro de custos. Dessa forma tem-se uma gestéo
centralizada do servigco de impressdo, que em consequéncia possibilita a obtencdo de indicadores de
qualidade, desempenho, disponibilidade, utilizacéo de recursos de forma mais agil e eficiente.

2.6. Os servigos de impressdo sob a forma de outsourcing eliminam a necessidade do 6rgao de realizar a

contratacdo especifica de servigos de manutencao e assisténcia técnica de equipamentos, uma vez que tal
encargo sera de responsabilidade do prestador de servicos.
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2.7. Os servicos de outsourcing de impressdo proporcionam ainda uniformizacdo e padronizagdo dos

produtos finais de impresséo.

2.8. Os equipamentos a serem fornecidos devem estar em condigbes regulares e satisfatorias de
funcionamento, com aprovacdo da equipe da area de TI, e atender integralmente as seguintes exigéncias:

Recurso | Especificacao para o equipamento

Velocidade de impressdo

Resolucéo de impressao

Capacidade de papel

Tamanhos de papel suportados

Duplex (impresséo frente e verso)

Alimentador automatico de documentos (ADF)

Tamanho maximo de digitalizagao

Conectividade

Recursos de seguranga

Ciclo de trabalho mensal

Garantia

Consumiveis

Certificacdes

Alimentagéo elétrica

Sistemas operativos suportados

110 péaginas por minuto (ppm) ou superior para folhas A4.

1200 x 1200 dpi ou superior

Minimo de 500 folhas, expansivel para 2.000 folhas ou mais

Carta, Oficio, A4, A5, entre outros

Sim

Capacidade minima de 250 folhas de 52 g/m?, 75 g/m2, 90 g/m? ou sup

11 x 17 polegadas

USB, Ethernet e suporte para conexdo sem fio

Autenticagdo de usuario, criptografia de dados, protegdo por senha

Minimo de 100.000 paginas por més

Minimo de 1 ano de garantia do fabricante

Compatibilidade com toners de alta capacidade

Certificagbes ambientais (ex: ENERGY STAR) e de seguranga relevant

AC 100-127/200-240V, 50/60Hz, 10.0/5.0A

Linux, Windows e MacOS (desejavel)
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3. Fundamentacado e Descricao da Necessidade
3. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

3.1. Contratagdo de empresa especializada em servicos de outsourcing de impressdo e copia com
grampeamento e alceamento automdticos, incluindo manuten¢des preventivas e corretivas, com
fornecimento de pecas e todos 0s suprimentos necessarios (exceto papel) para atender as necessidades de
material reprografico relacionados aos processos seletivos (Exames Classificatorios, Vestibulares e
Concursos Publicos) da Reitoria do Instituto Federal do Piaui (IFPI).

3.2. A presente contratacao justifica-se pelos seguintes motivos:

3.2.1. Aumento da demanda: O IFPI tem experimentado um aumento na demanda por seus
processos seletivos, especialmente com o retorno da aplicacdo de exames vestibulares. Esse
aumento se deve a diversos fatores, como a crescente procura pela educacao superior, a ampliagcao
da oferta de cursos pelo IFPI e a adogdo de cartdes-respostas personalizados para cada candidato.

3.2.2. Compromisso com a lisura: O IFPI tem um compromisso com a lisura e credibilidade de seus
processos de sele¢do. Para garantir isso, é fundamental que os servicos de reprografia sejam de alto
desempenho e dedicados exclusivamente a essas atividades.

3.2.3. Dificuldades técnicas e logisticas: Atualmente, a Reitoria compartilha os equipamentos do
Campus Teresina Central do IFPI para atender as demandas de reprografia dos processos seletivos.
Essa situacao traz dificuldades técnicas e logisticas que ja ndo sdo mais aceitaveis diante das novas
circunstancias.

3.3. A contratacdo de servigos de reprografia de alto desempenho dedicados exclusivamente para 0s
processos seletivos do IFPI permitird uma atuacao eficiente, flexivel, econémica, segura e sustentavel.

3.4. Eficiéncia: Os equipamentos de reprografia dedicados especificamente aos processos seletivos serdo de
alto desempenho, o que permitira atender a demanda crescente com maior rapidez e qualidade.

3.5. Flexibilidade: A contratagdo de servicos permitira a Reitoria adaptar a demanda por reprografia as
necessidades especificas de cada processo seletivo.

3.6. Economia: A contratagdo de servigos de reprografia permitira a Reitoria reduzir os custos com a
manutencao e aquisi¢cdo de equipamentos.

3.7. Segurancga: Os equipamentos de reprografia dedicados especificamente aos processos seletivos seréo
protegidos contra acesso ndo autorizado, garantindo a seguranca dos dados e informagdes confidenciais.

3.8. Sustentabilidade: A contratacdo de servigos de reprografia permitirda a Reitoria reduzir o consumo de
recursos naturais, como energia e papel.

3.9. Portanto, a presente contratacdo € uma medida necessaria e oportuna para garantir a eficiéncia, a
flexibilidade, a economia, a seguranca e a sustentabilidade dos servicos de reprografia dos processos
seletivos do IFPI.

3.10. A necessidade de imprimir os materiais dos processos seletivos do IFPI gera uma alta demanda anual
de péaginas impressas. Os materiais incluem provas, folhas de redacéo, cartes-respostas personalizados
por aluno, cartBes-respostas reservas, materiais de sinalizagdo, divulgacdo e informativos, listas de
frequéncia, atas de aplicacdo e outros. Todos 0s materiais, com excecao dos cartbes-respostas, sdo
impressos em papel com gramatura de 75 g/m2. Os cartdes-respostas exigem papel com gramatura de 90 g
/m2. Além da impresséo, as provas também exigem grampeamento e alceamento de papéis.
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3.11. Uma caracteristica importante da prestacdo de servigos que pretende-se contratar é que ela devera
envolver a utilizacdo de 2 (dois) equipamentos. As razdes sdo as seguintes: em primeiro lugar, acreditamos
que a utilizacdo de dois equipamentos de impressdo ajuda a assegurar a continuidade do processo em
momentos cruciais em caso de falhas. Considerando que esses processos possuem prazos curtos e rigidos,
€ imprescindivel evitar qualquer atraso ou falha técnica que possa comprometer o andamento do projeto,
mesmo que haja agilidade na assisténcia técnica. Ao ter dois equipamentos em operacgdo simultanea, ha
uma salvaguarda caso um deles apresente algum problema. Dessa forma, a producéo ndo é interrompida, e
0s prazos podem ser cumpridos sem maiores contratempos.

3.12. Em segundo lugar, acreditamos na possibilidade de realizar a impresséo de dois tipos de materiais de
forma paralela. Por exemplo, € comum a necessidade de imprimir tanto materiais administrativos do
processo quanto cartdes-resposta em um determinado projeto. Com dois equipamentos disponiveis, é viavel
realizar a impresséo desses materiais de forma simultanea, otimizando tempo e recursos. Isso resultard em
maior eficiéncia operacional e contribui para o cumprimento dos prazos estabelecidos.

3.13. Por fim, ao contar com duas maquinas de impresséo, € possivel aumentar a capacidade diaria maxima
de producdo. Caso houvesse apenas um equipamento disponivel, a quantidade de materiais que poderiam
ser impressos em um dia seria limitada. No entanto, em situacfes em que € necessario produzir uma
quantidade consideravel de impressées em um periodo curto, como no caso de realizacdo de vestibulares,
por exemplo, quando se imprime em torno de 360 mil materiais (incluindo provas, cartdes-resposta, folhas de
redacdo e material de divulgagdo) em apenas duas ou trés semanas. Com dois equipamentos em operacao,
é possivel distribuir a carga de trabalho, evitando gargalos e alcangando a produtividade necessaria para

atender as demandas.

3.14. E importante ressaltar, também, a necessidade de os equipamentos serem equipados com moédulo
finalizador que promova o grampeamento e o alceamento automaticos dos materiais produzidos, em especial
as provas, e que o processo de grampeamento devera assegurar a possibilidade de grampear até 35 folhas
a0 mesmo tempo.

3.15. Por Ultimo, é necessario informar que muito embora, por questdes de seguranga da informacao e sigilo
dos dados (valores muito caros para esta instituicdo), os equipamentos devam ser instalados de maneira
permanente nas instalacdes da Reitoria do IFPI durante a execucdo do contrato, € previsto que, durante o
periodo de aproximadamente trés meses ao longo do ano, ndo havera uso substancial dos equipamentos,
uma vez que nao se prevé realizacdo de processos seletivos (periodo de pausa entre processos).

3.16. Em resumo, essa contratagdo tem como beneficios:

3.16.1. Desoneracdo administrativa quanto a gestao patrimonial das impressoras e suprimentos,
inclusive com redugdo de espaco fisico para armazenar equipamentos fora de uso (destinados ao
descarte).

3.16.2. Maior controle das impressdes realizadas e maior capacidade de implementagdo de politicas
de racionalizacdo de gastos com impressdes.

3.16.3. Pagamento dos servicos prestados é realizado de forma proporcional ao uso dos
equipamentos e servi¢os ao longo do contrato.

3.17. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2023, conforme detalhamento a
sequir:

[) ID PCA no PNCP: 10806496000149-0-000007/2023

II) Data de publicacéo no PNCP: 14/02/2023

1) Id do item no PCA: 115

IV) Classe/Grupo: 166 - SERVICOS DE MANUTENCAO E INSTALACAO DE EQUIPAMENTOS DE
TIC

V) Identificador da Futura Contratacéo: 158146-5/2022

3.18. O objeto da contratacdo também esté alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2020 - 2023 e em
consonancia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo (PDTIC) 2022 - 2024 do
Instituto Federal de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia do Piaui, conforme demonstrado abaixo:
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ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Obijetivos Estratégicos

AC.02.Capl.01 |[Fortalecer a infraestrutura de Tecnologia da Informacéo (bens e servigos)

Entregar e manter solu¢cdes de Tecnologia da Informagdo alinhadas a

OE01 estratégia do IFPI.
ALINHAMENTO AO PDTIC 2022-2024
ID Objetivos Estratégicos
ID Necessidade de TIC
N1.13. Contratar outsourcing de impresséao.

4. Requisitos da Contratacao
Requisitos de Negécio

4.1. Os equipamentos a serem fornecidos deverdo estar em condi¢des regulares e satisfatdrias de funcionamento
com aprovacao da equipe da area de Tl, e atender integralmente as exigéncias deste Termo Referéncia.

4.2. A empresa contratada devera fornecer todos os equipamentos de impressao e cépias, insumos (exceto papel),
toner, grampos, acessorios e softwares associados, contemplando, inclusive, instalagdo nas dependéncias do IFPI,
nos campi relacionados neste Termo de Referéncia.

4.3. Devera haver prestacao de suporte técnico quando necessario.
4.4. Deverd haver prestagao de assisténcia técnica on-site.
4.5. Devera haver fornecimento de software para gerenciamento e monitoramento on-line do ambiente.

4.6. Deveréa haver fornecimento de mecanismo de registro e acompanhamento dos chamados técnicos para gestao
e monitoramento das ocorréncias relativas aos servi¢os de impressoes e reproducgdes.

4.7. Devera haver gestdo de paginas impressas e reproduzidas, com a disponibilizagdo de sistema de informacao,
possibilitando a contabiliza¢éo e a bilhetagem.

4.8. Deverd haver relatdrios gerenciais de impressao e reproducdo por equipamento.

4.9. Todos os recursos necessarios ao funcionamento da solucdo, software e banco de dados, deverdo ser
entregues com as respectivas licencas e suporte ao funcionamento da solugcdo, sem 6nus para o IFPI, podendo a
CONTRATANTE fornecer maquina virtual para instalagdo da solucgéo.

Requisitos de Capacitacao

4.10. Na fase de implantagdo a empresa contratada devera ministrar capacitagdo para a equipe representante da
unidade administrativa que receberd os equipamentos, em cada um dos campi, bem como ao gestor e fiscais do
Contrato. A capacitacdo devera ser realizada nas dependéncias do IFPI, nos campi listados neste Termo.

4.11. A capacitacdo deverd ter duas modalidades:

4.11.1. Capacitacdo para uso geral dos equipamentos e software de monitoramento e bilhetagem destinada
aos usuarios dos equipamentos;

4.11.2. Capacitacao técnica, destinada a equipe da area de tecnologia, gestor e fiscais técnicos do contrato.

4.11.3. E devera contemplar as seguintes etapas: utilizagdo, configuracdo, parametrizacédo, gerenciamento e
administrac@o das funcdes e acessos e sistemas gerenciais envolvidos.
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4.12. A capacitagao na utilizacdo dos equipamentos devera ser executada por técnicos habilitados da contratada
sob a forma de treinamento “hands on”, ou seja, treinamento pratico utilizando os equipamentos a serem
disponibilizados. A demonstracao pratica de uso dos equipamentos devera contemplar todas as configuracoes, telas
e funcionalidades de impresséo e reproducao oferecidas pelos equipamentos e devera ser feita presencialmente aos
colaboradores na unidade administrativa do IFPI onde os equipamentos serdo utilizados.

4.13. A capacitacdo para uso geral dos equipamentos devera ser realizada em data agendada pelo IFPI e podera
ser requisitada 1 (uma) vez adicional a cada 12 meses de execuc¢do contratual pela CONTRATANTE, em cada um
dos campi. Devendo, nesse caso, ser agendada previamente junto a contratada com, no minimo, 15 (quinze) dias
Uteis de antecedéncia.

4.14. A contratada devera realizar uma capacitacdo técnica para os responsaveis pelo setor de Tecnologia da
Informagdo e Comunicacdo da Reitoria e Fiscal do Contrato sobre o uso dos softwares de monitoramento,
bilhetagem, retencéo, gerenciamento de filas de impresséo, servidor de impresséo, operacado geral e avancada dos
equipamentos.

4.15. A Capacitacdo Técnica devera ser realizada no momento da implantagdo da solugdo para os técnicos e
analistas de Tl da DTI e dos demais campi.

Requisitos Legais

4.16. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n® 14.133/2021, a
Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022, a Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 81, de 25 de
novembro de 2022, a Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Portaria SEGES/ME n° 8.678,
de 19 de julho de 2021, Portaria SGD_MGI n° 1.070, de 1° de junho de 2023, a Portaria SGD_MGI n° 370, de 8 de
marco de 2023 (Institui 0 modelo de Contratacdo de Servigos de Outsourcing de Impressao, no ambito dos érgédos e
entidades integrantes do Sistema de Administragdo de Recursos de Tecnologia da Informacéo - SISP do Poder
Executivo Federal), Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD),
Decreto n°® 11.462, de 31 de marc¢o de 2023 (Sistema de Registro de pre¢os), Decreto n° 10.947, de 25 de janeiro de
2022, e a outras legislacdes aplicaveis;

Requisitos de Manutencao

4.17. No intuito de minimizar os impactos de eventuais avarias e fadigas das pe¢as que compdem as impressoras,
bem como evitar falhas nos drivers e softwares que comp8em a solucéo, € de suma importancia para a continuidade
do negdcio que a contratada atenda aos seguintes requisitos de manutengao:

4.17.1. A contratada devera prestar tempestivamente a manutengdo corretiva em todos os equipamentos e
componentes da solu¢do quando solicitado pelo IFPI e prestar manutengdo preventiva de forma proativa,
periodicamente, conforme recomendacgdes do manual do fabricante para cada equipamento, caso exista, ou
conforme agenda pactuada com o CONTRATANTE.

4.17.2. As manutencgdes corretivas e preventivas deverdo abranger os drivers, softwares de gerenciamento
de impresséo, software de monitoramento, bilhetagem, controle de cotas, retencéo, gerenciamento de filas
de impressao, e servidores de impresséo, além dos equipamentos e demais componentes da solucao.

4.17.3. Os servicos de reposicdo dos componentes de manutencdo operacional preventiva e pré ativa
(fusores, reveladores, cilindros, toners e pegas que tenham necessidade de substituicdo pelo desgaste de

uso) serdo executados, exclusivamente, pelos profissionais da empresa a ser contratada, devendo respeitar
0s prazos de atendimentos pactuados e estabelecidos neste Termo de Referéncia.

4.17.4. A empresa contratada deverd realizar a gestdo do estoque de suprimentos em nimero suficiente de
forma a atender os prazos de atendimento pactuados neste Termo de Referéncia.

4.17.5. Este estoque de suprimento ficara na CONTRATANTE e devera ser composto de toners suficientes
para atender, pelo menos, 50% das impressoras instaladas, por modelo.

4.17.6. Para as impressoras com agrafamento, deverdo ser estocados na CONTRATADA, pelo menos, 03
refis de grampos.

Requisitos Temporais

4.18. A vigéncia do contrato devera ser de 12 meses. Cabe ressaltar que a contratagédo podera ser prorrogavel até o
limite de 60 meses, conforme o termo do Art. 106 da Lei n® 14.133, de 1° de Abril de 2021.
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4.19. Para definicdo de hora util, sera considerado o horario de expediente no IFPI, de segunda a sexta-feira das
08h as 18h, excetuando-se feriados locais e nacionais.

4.19.1. A CONTRATANTE podera alterar os dias e horarios de atendimento, conforme conveniéncia da
Administracao.

4.20. A entrega inicial e instalagcdo das maquinas ocorrerd em 3 (trés) fases:
4.20.1. Aceite dos equipamentos, até 10 (dez) dias corridos, a partir da assinatura do contrato;

4.20.2. Instalagdo dos equipamentos, até 45 (quarenta e cinco) dias corridos, contados a partir do aceite dos
equipamentos.

4.20.3. Aceite e instalagdo da solucdo de gestdo, até 15 (quinze) dias corridos, a partir do aceite dos
equipamentos;

4.21. O prazo de entrega dos equipamentos, mediante a abertura de novas Ordens de Servi¢o, devera ser de no
maximo 10 dias corridos.

4.22. Realizar a mudanca de local e reinstalagao de equipamentos em até 2 (dois) dias Uteis a contar da abertura de
chamado.

4.23. Realizar a reposicéo de suprimentos, antes do seu término, de acordo com os alertas automaticos do sistema
de monitoramento. Em caso de indisponibilidade de impresséo por falta de insumos, estes dever&o ser repostos em
até 24 (vinte e quatro) horas corridas da abertura do chamado.

4.24. Em caso de falha no equipamento ou de baixa qualidade de impressao, devera ser realizada a substituicao ou
manutencédo em até 1(um) dia Gtil a contar da abertura de chamado.

4.25. Atender presencialmente chamados de manutencgéo corretiva de qualquer equipamento pertencente a solugédo
em até 1(um) dia util a contar da abertura de chamado.

4.26. Restabelecer o perfeito funcionamento do servidor de impressao em caso de falha, baixo desempenho ou
comportamento divergente do comportamento ideal de funcionamento em até 4 (quatro) horas corridas a contar da
abertura de chamado;

4.27. Restabelecer as perfeitas condi¢cdes de funcionamento do equipamento de copia/impressdo em manutencao
corretiva em até 1(um) dia Util a contar da abertura de chamado.

4.28. Realizar a substituicdo de equipamento de copia/impressdo em manutencéo por outro com caracteristicas
similares ou superiores e em perfeito estado de funcionamento em até 1 (um) dia Gtil a contar do encerramento do
prazo disposto no item anterior.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.29. A solugdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informacéo
do Contratante.

4.29.1. A CONTRATADA e seus recursos técnicos deverdo obedecer aos critérios, padrées, normas e
procedimentos operacionais e de seguranca da informacgdo adotados pela CONTRATANTE.

4.29.2. Caso a CONTRATADA ofere¢a infraestrutura em nuvem que disponibilize 0 mesmo servi¢co, somente
podera ser aceito mediante declaracdo que garanta a integridade, disponibilidade e seguranca, conforme
orientacdes ja estabelecidas no documento de boas préticas, orientacdes e vedacdes para contratagdo de
Servigos de Computagdo em Nuvem.

4.30. Com relacdo a gestdo do software de bilhetagem, a contratada deve possuir apenas acessos de consulta
(quando necessério) ou acesso para suporte/manutencdo, ndo havendo a possibilidade de manipulacéo dos dados
de bilhetagem por parte do mesmo.

4.31. A contratada devera assinar Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo e os respectivos funcionarios
alocados ao contrato dever&o assinar o Termo de Ciéncia.
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4.32. A contratada devera apresentar, na reunido inicial, relagdo nominal dos profissionais envolvidos na execugao
do contrato que deverdo ter acesso as instalagdes do IFPI, bem como os referidos Termos assinados. Cabera ao
preposto manter esta lista atualizada sempre que um novo profissional necessitar de acesso ao IFPI. A lista devera
conter nome completo, numero de identidade, CPF e data de inicio de atuac@o na prestagdo dos servicos (e de
término, quando este néo estiver mais alocado ao contrato).

4.33. Toda instalacédo ou atualizacdo deve ser acompanhada por pessoal técnico da CONTRATANTE.
4.34. O pessoal técnico da contratada deve estar devidamente identificado com cracha e uniforme da empresa.
Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.35. Durante a execugdo de tarefas no ambiente da contratante, os funcionarios da contratada deverdo observar,
no trato com os servidores e o publico em geral, a urbanidade e os bons costumes de comportamento, tais como:
asseio, pontualidade, cooperacéo, respeito mutuo, discricdo e zelo com o patrimdnio publico. Os funcionarios da
contratada deverao, também, observar o regramento da Instrugdo Normativa SLTI n° 01, de 19 de janeiro de 2010,
gue disp8e sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi¢do de bens, contratacdo de servi¢cos ou obras
pela Administragcdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias. Ainda devera realizar
toda a logistica reversa dos toners e de outros materiais substituidos aos quais se aplica, bem como a destinacéo
ambientalmente correta, com estrita observancia dos requisitos legais.

4.36. Todas as impressoras e multifuncionais fornecidos deverdo estar em conformidade com o padréo
internacional de consumo eficiente de energia ENERGY STAR® 8. Sao certificados com o selo de eficiéncia
energética os equipamentos que usam entre 20% e 30% menos que os estabelecidos por normas federais.

4.37. A abertura de chamados técnicos e encaminhamentos de demandas, bem como todos os relatérios e
artefatos produzidos deverao ser realizados, preferencialmente, sob a forma eletrénica, evitando-se a impressao de
papel. Além disso, as configuracBes de hardware e software deverdo ser realizadas visando alto desempenho com
a utilizacao racional de energia.

Requisitos de Arquitetura Tecnoldgica

4.38. Os servigos deverao ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica estabelecidas pela
area técnica da Contratante.

4.39. A adocao de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante. Caso nao
seja autorizada, € vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas
definidas pela Contratante.

4.40. Fornecimento do equipamento em condi¢Ges regulares e satisfatérias de funcionamento e atender
integralmente as exigéncias deste Termo Referéncia, que ainda esteja em linha de producdo, devidamente
instalado, configurado e em pleno funcionamento.

4.41. A CONTRATADA devera realizar:

4.41.1. atualizagdo periddica do equipamento fornecidos de modo a garantir a modernizagdo do parque de
impressoras e copiadoras do 6rgdo e o atendimento de demanda futura;

4.41.2. prestacdo de servico de manutencdo preventiva e corretiva, inclusive para substituicdo de
equipamento ou pecas danificadas;

4.41.3. fornecimento de insumos e suprimentos (cartucho de toner novos, grampos, cilindros, reveladores,
fusores, etc);

4.41.4. servico “in loco” de suporte técnico ao usuario e linha de contato para duvidas, controles e outros
necessidades técnicas ou administrativas;

4.41.5. fornecimento dos softwares para gestéo de impresséo/copia;
4.41.6. fornecimento do software para funcionalidade de bilhetagem;
4.41.7. fornecimento de solu¢éo de gestdo de chamados.

4.41.8. fornecimento de modulo de acabamento com grampeador instalado;
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4.42. As funcionalidades da gestéo de impressao/copia contemplam:

4.42.1. Monitorar os equipamentos online, possibilitando, no minimo, gerenciar remotamente, 0s
equipamentos instalados, permitindo verificar o status de impresséo e o nivel dos suprimentos de impressao.

4.42.2. Permitir a geracao de relatérios, por usuéario e/ou impressora/multifuncional (equipamento fisico).
4.42.3. Permitir a ordenagao dos relatérios por quantidade de péaginas, por custo e por ordem alfabética.
4.42.4. Permitir a exportagdo de dados e relatérios para analise nos formatos XLS, CSV e PDF.

4.42.5. Interface web para administragdo e acesso de usuario.

4.42.6. Deve ser liberado acesso para que a equipe do IFPI possa importar os dados para 0s sistemas
institucionais do IFPI.

4.43. As funcionalidade da bilhetagem (contabilizagdo das impressdes/c6pias) contemplam:

4.43.1. A empresa a ser contratada devera disponibilizar um sistema automatizado para a contabilizagcao de
todos os documentos impressos (sistema de bilhetagem de impressao), com arquivo de log contendo os
dados sobre o nome do trabalho, formato, tamanho, nimero de péginas, identificacdo do usuario, nome
/cédigo da impressora, estacao de trabalho, data e hora.

4.43.2. Devera, também, gerar o histérico de impressao/cépia por usudrio/impressora/setor organizacional
consolidando a quantidade de impressdes/cépias realizadas no periodo. Este processo devera ser realizado
na propria rede do IFPI, ndo exigindo nenhuma modificacdo estrutural, ficando ainda a cargo da contratada a
distribuicdo do software conforme os padrfes de seguran¢a da informacao estabelecidos no IFPI.

4.43.3. As planilhas de medicéo deverdo ser encaminhadas mensalmente ao Gestor do Contrato, para a
necessaria verificacédo, recebimento definitivo dos servigcos e autorizagdo da emissdo da fatura e posterior
atesto na Nota Fiscal.

4.43.3.1. Requisitos técnicos da solucdo de gestédo da impressao/copia e de bilhetagem:

4.43.3.1.1. Operar em pelo menos um dos seguintes ambientes: Linux ou MS-Windows 2016
ou superior e para plataforma Cliente Microsoft Windows 10 ou superior.

4.43.3.1.2. Realizar monitoramento especifico para impressoras com interface de rede nativa,
a partir de locais remotos.

4.43.3.1.3. Emitir alertas em tempo real com relagdo a todos os suprimentos necessarios ao
funcionamento dos equipamentos, exceto papel, com possivel aplicacao de filtros.

4.43.3.1.4. Gerenciar os equipamentos ofertados.

4.43.3.1.5. Todos os recursos necessarios ao funcionamento da solugdo, software e banco de
dados, deverdo ser entregues com as respectivas licengas e suporte ao funcionamento da
solugdo, sem 6nus para o IFPI, podendo a CONTRATANTE fornecer maquina virtual para
instalagc&o da solucéo.

4.43.3.1.6. Possuir interface web para administracéo e acesso de usuario.

4.43.3.1.7. Permitir a definicdo de perfis de utilizacdo para que seja possivel aplicar cotas de
impressao.

4.43.3.2. As informages de bilhetagem deverdo contemplar:
4.43.3.2.1. Nome do usuario;
4.43.3.2.2. Impressora utilizada;
4.43.3.2.3. Numero de paginas impressas;

4.43.3.2.4. Data e hora da impresséo;
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4.43.3.2.5. Caracteristicas da impresséo: simplex/duplex - monocromatica;

4.43.3.2.6. O software de bilhetagem devera possibilitar a instalagdo em ambientes com ou
sem servidor de impresséo.

4.43.3.2.7. Utilizar o protocolo SNMP para a captura dos dados dos equipamentos.
4.44. Solucao de gestdo de chamados:

4.44.1. Devera ser fornecido o software de gestdo de chamados para registrar os incidentes, problemas e
requisicdo de suporte e substituicdo de insumos/consumiveis relativos a prestacdo de servigcos deste
contrato.

4.44.2. O software devera possuir funcionalidade que permita 0 monitoramento do andamento dos chamados
em relagdo a prazo e agdes realizadas pelo técnico responsavel pelo atendimento.

4.44.3. Gerar relatérios de acompanhamento do tempo de atendimento dos chamados e dos niveis minimos
de servico.

Requisitos de Projeto e de Implementacao
4.45. Devera ser apresentado um plano de projeto contendo minimamente os seguintes itens:

4.45.1. Escopo e atividades que serdo realizadas (preparacdo do ambiente, instalacdo e configuracdo dos
ativos, implantacao dos sistemas de gestao, etc);

4.45.2. Cronograma de Execucao Detalhado, constando atividades, subatividades e marcos, acdes previstas
para o fornecimento da solucdo, datas de entrega de documentacgéo, datas das reunides de alinhamento, ou
gualquer evento pertinente para a efetiva implantagédo da solucdo contratada.

4.45.3. A implementacdo deverda ser feita de maneira que as interrupcbes no ambiente das
unidades administrativas sejam as minimas possiveis e estritamente necessarias.

4.45.4. Como base e referéncia para todo o planejamento da implementacgdo, a contratada devera produzir
documentacdo inicial que contenha:

4.45.4.1. Identificacdo dos ativos da solugdo, detalhando e posicionando todos os ativos que serdo
utilizados na execucdo, bem como as interagbes dos mesmos com os demais ativos do ambiente
computacional da CONTRATANTE;

4.45.4.2. Desenho da arquitetura légica da solucdo, com identificagdo dos principais recursos e
servigos para o ambiente computacional da CONTRATANTE, visdo geral da arquitetura da rede de
dados com os componentes e ativos em fornecimento;

4.45.4.3. Desenho da arquitetura fisica da solugdo, com detalhes de todas as conexdes fisicas e
interligacdes entre os ativos da solugdo e o ambiente computacional da CONTRATANTE, com
destaques para informag6es de portas e enderecos, para configuracdo na rede de dados.

Requisitos de Implantacao

4.46. Os equipamentos a serem fornecidos deverdo estar em condi¢Oes regulares e satisfatdrias de funcionamento e
atender integralmente as exigéncias deste Termo de Referéncia.

4.47. A entrega dos equipamentos se dara conforme descrito neste termo (Requisitos Temporais).

4.48. A empresa contratada devera fornecer todos os equipamentos de impressdo e copias, estabilizadores,
acessorios e softwares associados, contemplando, inclusive, a instalagdo nas dependéncias da contratante e serem
compativeis com a tensdo e poténcia da rede elétrica no IFPI.

4.49. Os equipamentos deverao ter, obrigatoriamente, tecnologia laser ou led, recurso de contabilizagdo de paginas
impressas e copiadas pelo préprio hardware, para comparagdo com os resultados obtidos pelo sistema (solugéo de
gestédo) de contabilizagdo e afericdo dos volumes efetivamente impressos, possibilitando a auditagem dos servigos,
podendo permitir, a critério da Administracao, a liberacdo, via hardware ou software, das impressdes por intermédio
de senhas, assegurando ao usuario o sigilo do seu trabalho a ser impresso.
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4.50. Os equipamentos fornecidos deverdo possuir interface de rede nativa e permitir impressao “frente e verso”
(DUPLEX) automética.

4.51. Todos os equipamentos deverdo ser entregues acondicionados adequadamente, em caixas lacradas, de
forma a permitir completa seguranca durante o transporte, seu correto acondicionamento, evitando danos.

4.52. As dimensdes (comprimento x profundidade x altura) das impressoras devem obedecem as medidas de portas
padrdo para acesso ao interior do local (salas: 2,10 m x 0,75 cm) onde serd instalada.

4.53. Fornecimento de software de bilhetagem.

4.54. Fornecimento de software de gestdo de impresséo.

Requisitos de Garantia e Manutencao

4.55. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugéo, pelas razfes abaixo justificadas:
4.55.1. A administracdo avalia que o objeto ora contrato ndo € complexo, pois trata-se de um servigo
comum. Dessa forma, optou pela ndo exigéncia da garantia contratual uma vez que poderia aumentar o valor
a ser contratado.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.56. A Contratada devera comprovar ja ter realizado servigo de Outsourcing de Impressdo para outros 6rgaos
publicos ou entidades privadas, forma estabelecida no edital.

4.56.1. Os servicos de assisténcia técnica, suporte, garantia, deverdo ser prestados por técnicos
devidamente capacitados nos produtos em questdo, bem como com todos os recursos ferramentais
necessarios para a prestacéo dos servicos.

Requisitos de Formacédo da Equipe

4.57. A equipe de atendimento da contratada devera ter no minimo um responsavel técnico que atuard no suporte
técnico durante a execugao contratual:

4.57.1. Responsavel pela implantacdo e acompanhamento do projeto de outsourcing de impressdo em
conjunto com o IFPI, possuir conhecimentos em geréncia de projetos desta natureza.

4.57.2. Responsavel pela administracdo do contrato de outsourcing de impressdo, o qual atuara como
preposto e fornecerd os documentos solicitados pelo gestor e fiscais do contrato, tais como informagdes
sobre o faturamento e relatérios de faturamento, bem como atuard na solugdo de conflitos referente ao
suporte e cumprimento de SLA, controle de envio de suprimentos, controle de manutencdo de equipamentos
e softwares que comp&em a solucao.

4.57.3. Atuar no atendimento de suporte de nivel 1, contencdo de chamados, diagnostico e atuagdo na
resolugdo de chamados relativos a problemas de impressdes e cOpias em equipamentos, diagnéstico de
problemas relativos a ativos de rede (computadores e impressoras) e reposi¢cao de insumos.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.58. A execucdo dos servigos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servigo (OS)
emitida pela Contratante.

4.59. A OS indicara o servico, a quantidade e a localidade na qual os deverao ser prestados.
4.60. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com
funcionamento 24 horas por dia e 07 dias por semana de maneira eletrdnica e 24 horas por dia e 07 dias por

semana por via telefénica.

4.61. A execucdo do servico dever ser acompanhada pelo Contratado, que dard ciéncia de eventuais
acontecimentos a Contratante.

4.62. O prazo maximo para entrega dos equipamentos é de 30 (trinta dias) dias corridos, contados a partir do aceite
dos equipamentos.
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4.63. Ap6s o ACEITE dos equipamentos, o Gestor do Contrato providenciara a emissdo de Ordem de Servigo para a
instalacdo dos equipamentos, em cada unidade/6rgdo da CONTRATANTE, identificando o tipo de equipamento e
local da instalacéo.

4.64. A abertura de cada Ordem de Servigo devera, obrigatoriamente, ser registrada junto a empresa contratada por
documento oficial, podendo ser encaminhada via e-mail ao preposto da empresa.

4.65. Para a instalacéo dos equipamentos devem ser realizados, conforme orientagdo da CONTRATANTE:
4.65.1. A identificac@o dos equipamentos;
4.65.2. As configurac¢des dos equipamentos na rede local do IFPI;
4.65.3. A instalacé@o da solucdo de gestao e contabilizacao local de cada equipamento de impresséo/coépia;
4.65.4. O treinamento dos servidores indicados pela CONTRATANTE.

4.66. Os pedidos de novos equipamentos apds a celebracdo do contrato devem ocorrer em no maximo 10 dias Uteis,
atendendo o disposto no item de Requisitos Temporais deste Termo.

Requisitos de Seguranca da Informacéao e Privacidade

4.67. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informagdo e Privacidade
descritos a seguir:

4.67.1. A contratada deverd estar ciente da Politica de Seguranca da Informacéo e Comunicagdes e normas
especificas do IFPI, se houver, assinando Termos de Responsabilidade e Compromisso, onde couber, para
que se responsabilize por todas as providéncias e deveres estabelecidos.

4.67.2. Qualquer liberacdo de porta de comunicacdo para acesso externo aos sistemas de gerenciamento de
equipamentos e bhilhetagem da solucdo deverdo passar pela analise do responsavel pelo setor de Tecnologia
da Informagao e Comunicacao dos campi/Reitoria.

4.68. A solucdo tem que ser aderente as recomendagfes para os sistemas de gerenciamento de equipamentos e
bilhetagem das impressdes, previstas na Portaria SGD/MGI n° 370, de 08 de marco de 2023, tais como:

4.68.1. A empresa contratada deverda disponibilizar sistema informatizado para a contabiliza¢do das paginas
impressas/copiadas em todo o ambiente contratado. Cabe ainda ressaltar que apenas paginas efetivamente
impressas/copiadas devem ser contabilizadas, descartando as tarefas ndo executadas que forem enviadas a
fila de impresséo;

4.68.2. Os valores referentes a cobranca do software de bilhetagem devem estar embutidos dentro dos
valores da franquia ou pagina impressa, ficando vedada a especificacdo ou aceitacdo dessa cobranga
separadamente, seja por valor global, por paginas impressas ou por Usuarios.

4.68.3. O software deve ser instalado nas dependéncias do IFPI, preferencialmente onde estiverem
instalados os equipamentos.

4.68.4. Em ambos os cenarios, com relagdo a gestdo do software de bilhetagem, o fornecedor deve possuir
apenas acessos de consulta (quando necessario) ou acesso para suporte/manutencdo, nao havendo a
possibilidade de manipulagédo dos dados de bilhetagem por parte do mesmo.

4.68.5. O software de bilhetagem deve possuir integragdo/autenticacdo com sistemas de servico de diretdrio,
como Microsoft Active Directory ou OpenLDAP (de acordo com o sistema utilizado pelo 6rgdo ou entidade),
de forma que seja possivel contabilizar a quantidade de impress@es por usuarios;

4.68.6. O software de bilhetagem deve possuir controle e monitoramento sobre a fila de impresséo;

4.68.7. A solugdo a ser contratada deve permitir a geracao de relatérios que, além de fornecer informacdes
gerenciais sobre o parque de impressédo e a respeito das quantidades, data/horario, valores e nomes dos
documentos impressos, também possui filtros (rol exemplificativo que pode variar dependendo da politica de

impresséo e demais necessidades de cada 6rgéo ou entidade):

4.68.7.1. por unidade organizacional;
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4.68.7.2. por equipamento;

4.68.7.3. por usuario e por grupo de usuarios;

4.68.7.4. por tipo de impressao: monocromatica;

4.68.7.5. por modo de impressdo: modo econémico, modo normal.

4.69. O acesso a gestdo do sistema de bilhetagem deve ser disponibilizado apenas aos usuérios indicados pelo
gestor do contrato ou autoridade competente.

4.70. O sistema de bilhetagem deve possibilitar rastreabilidade de forma a manter trilha de auditoria de seguranca
da informagéo, com intuito de verificagdo de quantitativos de paginas impressas.

Vistoria

4.71. A avaliacdo prévia do local de execucao dos servicos é imprescindivel para o conhecimento pleno das
condicdes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo de
vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08 horas as 17
horas.

4.71.1. Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.72. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua
habilitacdo para a realizagéo da vistoria.

4.73. A néo realizacéo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalacoes,
davidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servigos, devendo o contratado
assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

4.74. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informag6es e das condi¢bes locais para o
cumprimento das obrigaces objeto da licitagao.

Sustentabilidade

4.75. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos
0s seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagfes Sustentaveis:

4.75.1. A logistica reversa é de responsabilidade da contratada, devendo ela obedecer a todas as normas
especificas vigentes para a destinacdo final, inclusive de restos de toner, cartuchos e embalagens dos
produtos utilizados. Dentre as normas da legislacao obrigatéria a ser seguida, destacam-se: o Decreto n°
10.936, de 12 de janeiro de 2022 e a IN/SLTI /MP n° 1, de 19 de janeiro de 2010.

4.75.2. A empresa contratada deverad fornecer o Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos ou
Declaragdo de Sustentabilidade Ambiental, comprovando a correta destinacdo dos cartuchos/toners usados
e o pleno atendimento a legislacé@o anteriormente citada.

4.75.3. A empresa contratada deve apresentar semestralmente (no maximo), declaracdo confirmando o
recebimento dos cartuchos e toners ja utilizados e respectivas embalagens dos equipamentos, para fins de
reaproveitamento no ciclo produtivo das proprias empresas, em outros ciclos — como cooperativas de
reciclagem ou outra destinagdo final ambientalmente adequada. A periodicidade desse recolhimento devera
ser acordada com o 6rgdo contratante, de forma a ndo deixar acumular os materiais utilizados sem serventia
nas dependéncias das instituicdes publicas.”

4.75.4. O IFPI poderé realizar diligéncias e solicitar evidéncias para comprovagéo do correto procedimento
de logistica reversa.

4.75.5. Os equipamentos fornecidos deverdo possuir funcionalidades que promovam a economia de energia
elétrica,
como, por exemplo, modo de economia de energia.

4.75.6. As seguintes praticas de sustentabilidade devem ser executadas nos servigos:
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4.75.6.1. Uso de equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a execucdo de
Servigos;

4.75.6.2. Realizar um programa interno de repasse de conhecimento de seus colaboradores para
reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e reducdo de producéo de residuos

sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

4.75.6.3. Respeitar as Normas Brasileiras NBR publicadas pela Associa¢do Brasileira de Normas
Técnicas sobre residuos sélidos.

4.76. Todos os equipamentos deverdo aceitar tensdo de alimentacéo de 100/127 volts e 220 volts, com selec¢éo
manual ou automatica.

4.77. Todos os equipamentos deverdo ser instalados com estabilizador.

Subcontratacao

4.78. Ndo é admitida a subcontratacéo do objeto contratual.

Da verificacdo de amostra do objeto

4.79. Sera realizada verificagdo de amostra do objeto para averiguar se a Solu¢éo de TIC apresentada pela Licitante
detém os requisitos minimos necessarios para realizacdo dos servigos a serem contratados, de acordo com as
funcionalidades, procedimentos e critérios objetivos descritos no Estudo Técnico Preliminar.

Garantia da contratacado

4.80. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, pelas
razBes pelas razdes abaixo justificadas:

4.81. Considerando que se trata de contratacdo de servico com auséncia de mao-de-obra dedicada e sendo o valor
da contratacdo estimada, uma vez que os itens referentes a manutengéo corretiva e fornecimento de pecas serédo
remunerados & CONTRATADA conforme necessidade da CONTRATANTE (por demanda), a Administracdo optou
pela ndo exigéncia da prestacéo de garantia.

Informacdes relevantes para o [dimensionamento E/OU apresentacao] da proposta

4.82. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:
4.82.1. De acordo com o art. 12, § 4° da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, nas licitagbes por
preco global, cada servigo ou produto do lote devera estar discriminado em itens separados nas propostas
de precgos, de modo a permitir a identificacdo do seu preco individual na composi¢cdo do preco global, e a

eventual incidéncia sobre cada item das margens de preferéncia para produtos e servicos que atendam as
Normas Técnicas Brasileiras - NTB, de acordo com o art. 26 da Lei n° 14.133, de 2021.

5. Papéis e Responsabilidades
5.1. Deveres e responsabilidades da CONTRATANTE

5.1.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e
fiscalizar a execugao dos contratos;

5.1.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servi¢co ou de Fornecimento de Bens, de
acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia ou Projeto Basico;

5.1.3. Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita,
conforme inspegdes realizadas;

5.1.4. Aplicar a contratada as sancdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando
ao 6rgdo gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;
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5.1.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em
contrato;

5.1.6. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugéo

de TIC;

5.1.7. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte da
contratada, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel; e

5.1.8. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugcdo de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentacéo, o
cédigo-fonte de aplicacdes, os modelos de dados e as bases de dados, pertencam a Administracao;

5.1.9. Verificar, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as especificacfes
constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitacéo e, posterior, recebimento definitivo.

5.1.10.

5.1.11.

Sobre o equipamento:
5.1.10.1. Disponibilizar local para instalagdo da maquina;
5.1.10.2. Zelar pelos equipamentos;

5.1.10.3. Usar a maquina de conformidade com as instrucdes técnicas fornecidas pela contratada,
nao podendo subloca-la, cedé-la ou transferi-la a terceiros, total ou parcialmente;

5.1.10.4. N&o introduzir modifica¢des de qualquer natureza nos equipamentos;

5.1.10.5. Nao consentir que terceiros executem 0s servicos de manutencdo, remogéo, instalacdo e
reinstalacdo da maquina;

5.1.10.6. Colocar a disposicdo da CONTRATADA, todas as informacdes necessarias a execucgdo dos
servicos de manutencdo, remocdao, instalacdo, reinstalacdo e outros servigos pertinentes;

5.1.10.7. Facilitar o acesso de pessoal autorizado da contratada para a leitura dos medidores,
realizacdo e manutencd@o ou reparo da maquina e ainda para seu desligamento ou remogdo nas
hipéteses cabiveis.

5.1.10.8. Arcar com qualquer dano, prejuizo ou inutilizacdo do equipamento, causados pelo mau uso
e descumprimento das normas e instrugdes técnicas pertinentes, apos andlise e certificacdo de que
deu a causa;

5.1.10.9. Fica também obrigada a, nos termos da lei, a realizar processo para identificar o
responsavel pelo dano, prejuizo ou inutiliza¢éo do equipamento a fim de restituir o erario.

5.1.10.10. Prover local adequado para guarda dos insumos a serem utilizados durante a execugéo
dos servicos pertinentes;

5.1.10.11. Somente movimentar o equipamento de lugar, apds consulta prévia a CONTRATADA,
qgquando pela incapacidade desta de atender a demanda de forma urgente ou quando a
movimentag&o for simples.

5.1.10.12. Resguardar de terceiros o0 uso ou movimentacao indevida do equipamento.

Sobre os procedimentos legais e processuais:

5.1.11.1. A contratante fiscalizara como lhe aprouver e no seu exclusivo interesse, 0 exato
cumprimento dos itens e condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia e clausulas do contrato;

5.1.11.2. Acompanhar, por intermédio da fiscalizacdo, a execucdo dos servigcos, atestando os
documentos da despesa, quando comprovada a execucao total, fiel e correta dos servigos;

5.1.11.3. Efetuar os pagamentos mensalmente das notas fiscais/faturas, referentes aos servigos
prestados, nos prazos e condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia,;

18 de 38



UASG 158146 Termo de Referéncia 54/2023

5.1.11.4. Responsabilizar-se pela comunicagdo em tempo habil, das medidas a serem tomadas para
a perfeita execucéo do contrato.

5.1.11.5. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

5.1.11.6. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, principalmente durante o
atendimento de manutencfes preventivas e corretivas, por servidor especialmente designado,
anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente
para as providéncias cabiveis;

5.1.12. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que
couber.

5.1.13. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

5.1.13.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar- se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados;

5.1.13.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

5.1.13.3. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio 6rgao
ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessé@o de diarias e
passagens.

5.1.14. Fornecer por escrito as informacdes necessdarias para o desenvolvimento dos servicos objeto do
contrato;

5.1.15. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apos seu recebimento;

5.1.16. Cientificar o érgédo de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocao das medidas
cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada;

5.1.17. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacdes técnicas, orgamentos, termos
de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspegfes técnicas apds o recebimento do servigo e
notificacfes expedidas;

5.1.18. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pelo art. 25°, da Lei n°® 14.133, de 2021.

5.2. Deveres e responsabilidades da CONTRATADA

5.2.1. Indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 10 dias Uteis apds a assinatura do contrato,
junto a contratante, um preposto iddneo com poderes de decisdo para representar a contratada,
principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execugédo do objeto deste Termo de Referéncia, e que
devera responder pela fiel execugéo do contrato;

5.2.2. Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato,
inerentes a execucgdo do objeto contratual;

5.2.3. Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou
reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo dos servicos pela
contratante;

5.2.4. Propiciar todos os meios necessérios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo representante
tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as
causas e justificativas desta deciséo;

5.2.5. Manter, durante toda a execucado do contrato, as mesmas condi¢es da habilitacao;

5.2.6. Quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucéo de TIC;
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5.2.7. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucéo de
TIC durante a execug¢édo do contrato; e

5.2.8. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentacdo, os
modelos de dados e as bases de dados a Administragéo;

5.2.9. Executar o objeto do certame em estreita observancia dos ditames estabelecido pela Lei n® 13.709, de
14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢édo de Dados Pessoais — LGPD).

5.2.10. N&o veicular publicidade ou qualquer outra informacéo acerca da prestacio dos servigos do contrato,
sem prévia autorizagdo da contratante;

5.2.11. N&o fazer uso das informagdes prestadas pela contratante para fins diversos do estrito e absoluto
cumprimento do contrato em questao;

5.2.12. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
alocagédo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer
e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

5.2.13. Instalar, nas dependéncias do Contratante, o equipamento e acessorios necessarios a execugao dos
servigos contratados;

5.2.14. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos béasicos dos servigcos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagfes em vigor;

5.2.15. Vedar a utilizagdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissao ou funcédo de confianga no 6rgado Contratante, nos termos do artigo 7° do
Decreto n° 7.203, de 2010.

5.2.16. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencéo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja
inadimpléncia nao transfere a responsabilidade a Contratante;

5.2.17. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
segurancga da Contratante;

5.2.18. Prestar os servicos dentro dos parédmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as
recomendac¢@es aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

5.2.19. Identificar o equipamento e materiais de sua propriedade, de forma a ndo serem confundidos com
similares de propriedade do Contratante;

5.2.20. Fazer seguro de seus trabalhadores que prestam servico de manutengdo corretiva e preventiva e
também no administrativo contra riscos de acidentes de trabalho, responsabilizando-se, também, pelas
prescricbes e encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, resultantes da execugao do
contrato;

5.2.21. Submeter a aprovacéo da Unidade Fiscalizadora os formularios que seréo utilizados para planilhas,
controles e relatérios referentes ao ajuste, antes do inicio de suas atividades, que sejam devidamente
adequados ao sistema do Contratante;

5.2.22. Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

5.2.23. Conservar técnica, mecénica e operacionalmente o equipamento instalado, de modo a manté-los em
permanente, plena e eficaz capacidade produtiva, com a utilizacdo de aparelhamento e ferramentas
adequados e técnicos qualificados devidamente identificados para livre acesso aos locais de instalagdo do
equipamento;

5.2.24. Solucionar o problema de pane operacional (mecanica, elétrica, eletrbnica) apresentado no
equipamento em no méaximo 24 (vinte e quatro horas)

20 de 38



UASG 158146 Termo de Referéncia 54/2023

5.2.24.1. N&o atendendo este prazo a contratada devera providenciar a substituicdo em 48 (horas)
horas do equipamento por outro equivalente ou superior, em carater provisorio e temporario, pelo
prazo maximo de até 30 (trinta) dias corridos, findos os quais a substituicdo passara a ser definitiva.
Este prazo serd contado a partir da data de substituicdo do equipamento. Ndo serd aceita em
nenhuma hipétese a entrega de equipamento de menor capacidade, a titulo de substituicdo, estando,
portanto, sujeita as penalidades previstas para o ndo cumprimento da exigéncia;

5.2.25. Providenciar, a critério do Contratante, a substituicdo de equipamento que apresentar quantidade
excessiva de defeitos e manutengdes, ocasionando atrasos e prejuizos aos servigos;

5.2.26. Executar, em ambiente externo, tempo habil e as suas expensas, 0S servigcos urgentes que por
ventura ndo puderem ser realizados nas dependéncias do Contratante, devido a paralisagdo do equipamento
interno;

5.2.27. Fornecer, por ocasido da assinatura do contrato, lista com o nome e telefone de contato dos
funcionarios disponibilizados, bem como manté-la atualizada;

5.2.28. Responsabilizar-se por danos causados ao equipamento e/ou outros bens de propriedade do
Contratante, ou de terceiros, ocasionados por seus empregados, em virtude de dolo ou culpa, quando na
execucdo do objeto contratado;

5.2.29. Submeter seus empregados, durante o tempo de permanéncia nas dependéncias do Contratante,
aos regulamentos de seguranga e disciplina por este instituido, mantendo-os devidamente uniformizados e
identificados por crachg;

5.2.30. Manter, durante todo o periodo de vigéncia deste ajuste, todas as condigBes que ensejem sua
contratacao;

5.2.31. Ser responsavel exclusivo por quaisquer acidentes na execug¢édo dos servigos contratados, pelo uso
indevido de patentes registradas e pela destruicdo ou dano dos documentos por culpa ou dolo de seus
agentes.

5.2.32. O Contratante ndo aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de qualquer responsabilidade da
Contratada para outras entidades, sejam fabricantes, técnicos, subcontratados, etc.

5.2.33. Selecionar e treinar adequadamente os empregados que prestardo 0s servicos de manutencao,
observando a comprovacéo dos atestados de boa conduta e de idoneidade moral.

5.2.34. Responsabilizar-se por todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal,
relacionada a execucgédo deste contrato, originariamente ou vinculada por prevengéo, conexao ou continéncia;

5.2.35. Responsabilizar-se por todos os encargos fiscais, previdenciarios, sociais, seguros obrigatérios,
seguro contra roubo, furto, danos materiais e pessoais, inclusive de terceiros;

5.2.36. Seréo de responsabilidade da Contratada o transporte de eventual(is) remogéo(8es) e instalagédo
(6es) de equipamento quando houver necessidade de alteracdo de local de utilizagdo, correndo as suas
expensas todos 0s custos e despesas decorrentes;

5.2.37. Garantir estoque minimo de suprimentos necessarios a producdo mensal de copias (toner, revelador,
cilindro ou belt e papel, quando for caso), efetuando automaticamente a reposicao destes, tendo como base
a sua durabilidade e a quantidade de copias do modelo de equipamento;

5.2.37.1. Para o caso do toner devera estar disponivel junto a cada maquina 01 (uma) unidade para
reposicao imediata;

5.2.37.2. Para situagdo acima os servidores operadores das maquinas deverdo ser orientados
tecnicamente a realizar a troca;

5.2.37.3. Os toners apresentados devem ser originais ou certificados pelo fabricante.

5.2.38. Executar a manutencdo preventiva e corretiva do equipamento, incluindo os servicos de troca de
pecas, lubrificacdo, bem como a substituicdo de pec¢as desgastadas;
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5.2.39. Realizar manutencgdo preventiva na periodicidade recomendada pela boa técnica e de acordo com as
especificacdes do fabricante, mantendo o equipamento em perfeitas condigbes de operacionalidade,
seguranga, limpeza e higiene;

5.2.40. Comunicar ao fiscal do Contrato, conforme o caso requeira, sobre fatos como obras e/ou
impedimentos temporarios que impliquem na alteragdo de itinerarios e horarios;

5.2.41. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em
sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos
pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

5.2.42. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal
ou acidente que se verifique no local dos servigos.

5.2.43. Prestar todo esclarecimento ou informacgéo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execuc¢do do empreendimento.

5.2.44. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

5.2.45. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execucdo dos servicos, durante a vigéncia do contrato.

5.2.46. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no
prazo determinado.

5.2.47. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinac6es dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores
condicbes de seguranca, higiene e disciplina, ap6s a prestacdo dos servigos, principalmente para
manutencdes executadas no equipamento;

5.2.48. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovagéo, quaisquer mudangas
nos métodos executivos que fujam as especificagbes do memorial descritivo.

5.2.49. N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢édo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nhem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

5.2.50. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢gbes assumidas, todas
as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

5.2.51. Sujeitar-se aos acréscimos e supressfes contratuais estabelecidos na forma do art. 125 da Lei n°
14.133 de 2021, quais sejam, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem necessérios, até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor atualizado do contrato.

5.3. Sdo obriga¢cdes do 6rgao gerenciador do registro de precos:
5.3.1. efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Precos;

5.3.2. conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociagdes de condi¢des, produtos ou pregos
registrados;

5.3.3. definir mecanismos de comunicagéo com os érgdos participantes e ndo participantes, contendo:

5.3.3.1. as formas de comunicagdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou
sistema informatizado, quando disponivel; e

5.3.3.2. definigdo dos eventos a serem reportados ao 6rgéo gerenciador, com a indicagao de prazo e
responsavel;

5.3.4. definir mecanismos de controle de fornecimento da solucdo de TIC, observando, dentre outros:
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5.3.4.1. a definicdo da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solucéo de TIC;

5.3.4.2. as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solugcdo de TIC aos 6rgdos
participantes e ndo participantes, contendo prazos e formas de negociacdo e redistribuicdo da
demanda, quando esta ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade minima de fornecimento
e for requerida pelo contratado; e

5.3.4.3. as regras para a substituicdo da solucéo registrada na Ata de Registro de Precos, garantida a
verificacdo de Amostra do Objeto, observado o disposto no inciso lll, alinea "c", item 2 do art. 17 da
Instrucdo Normativa SGS/ME n° 94, de 2022, em fun¢do de fatores supervenientes que tornem
necessaria e imperativa a substituicdo da solugao tecnolégica.

6. Modelo de Execucao do Contrato

Condicdes de Execucao

6.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

6.1.1. As manutencdes deverdo ser executadas no horario normal de expediente, mas de modo que nao
prejudique o funcionamento das atividades da CONTRATANTE. Excepcionalmente, as manutencdes
poderdo ser realizadas fora do horario normal ou aos sabados, domingos e feriados, quando ndo houver
possibilidade do equipamento ser desligado no horario de funcionamento na Reitoria do IFPI, ficando a
critério da CONTRATANTE e nao implicando qualquer 6nus para a mesma.

6.1.2. A execucao dos servigos sera iniciada quando da emissdo da ordem de servico inicial e da conclusédo
dos tramites inerentes ao processo licitatério.

Local da prestacdo dos servigos

6.2. Os servicos serdo prestados nos seguintes enderecos:

CAMPUS ENDERECO CONTATOS
proad@ifpi.
edu.br

Reitoria Avenida Presidente Janio Quadros, 330, 64053-390, Santa Isabel, Teresina (PI).

(86) 3131-
1405

gﬁlresma zona Av. Pedro Freitas, 1020 - Bairro Sao Pedro, Teresina - Pl - CEP: 64.019-368.

Pio IX Pl 142, Km 02, CEP: 64.660-000, Pio IX/PI.

Floriano Rua Francisco Urquiza Machado, 462 — Bairro Campo Velho, Floriano - PI | CEP:

64808-475.
Picos Av. Pedro Marques de Medeiros, S/IN - Parque Industrial, Picos - Pl - CEP:|Tel: (89)
64.605-500. 3415-0901

Paulistana BR 407, km 05, s/n°, Bairro Lagoa dos Canudos, Paulistana - PI, CEP 64750-000.

Piripiri Avenida Rio dos Matos, S/N, Germano, Piripiri-Pl, CEP: 64.260-000.

Pedro Ii Rua Antonino Martins de Andrade, n® 750, Bairro: Engenho Novo, Pedro Il - PI,

CEP: 64.255-000.

Angical Rua Nascimento, n® 746 — Centro. CEP.: 64.410 — 000, Angical do Piaui — PI.

Cocal Rodovia Pl 213, KM 21, S/N - CEP: 64.235-000 - Bairro: Zona Rural - Cocal/Pl.

Sdo Jodo do|Avenida Abel Modesto, s/n° Parque de exposi¢cdo, Sdo Jodo do Piaui, CEP

Piaui 64760-000.

Oeiras Rua Projetada, S/N - Bairro Uberaba Il. Oeiras - PI. CEP 64.500-000.
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Sado Raimundo
Nonato

Corrente Rua Projetada 06, 380 - Nova Corrente. Corrente -Pl, CEP: 64.980-000.

BR 020, S/N - Primavera, Sdo Raimundo Nonato - Pl, CEP: 64.770-000.

6.3. Os servigos serdo prestados no seguinte horario: o funcionamento normal da Reitoria € de segunda-feira a
sexta-feira no horario das 8h as 12h e das 14h as 18h.

Materiais a serem disponibilizados

6.4. Para a perfeita execucdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos,

ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo

sua substituicdo quando necessario.

Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta

6.5. A demanda do érgédo tem como base as seguintes caracteristicas:
6.5.1. O prazo de garantia dos servicos prestados é de no minimo 90 (noventa) dias e das pecgas de
reposicao é de no minimo 180 (cento e oitenta) dias contado a partir do primeiro dia Gtil subsequente a data
do recebimento definitivo do objeto.

Especificacao da garantia do servico (art. 40, §1°, inciso lll, da Lei n® 14.133, de 2021)

6.6. O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cédigo de Defesa do Consumidor).

Formas de transferéncia de conhecimento
6.7. Nao sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.
Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato
6.8. N&o serdo necessarios procedimentos de transi¢éo e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.
Mecanismos formais de comunicacao
6.9. S&o definidos como mecanismos formais de comunicagéo, entre a Contratante e o Contratado, os seguintes:
6.9.1. Ordem de Servico;
6.9.2. Ata de Reuniéo;
6.9.3 .Oficio;
6.9.4. Sistema de abertura de chamados;
6.9.5. E-mails e Cartas;
Formas de Pagamento

6.10. Os critérios de medicdo e pagamento dos servigos prestados serdo tratados em tépico préprio do Modelo de
Gestédo do Contrato.

Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca
6.11. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagfes contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter

conhecimento durante a execucdo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar,
sob pena de lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.
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7. Modelo de Gestao do Contrato

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n®14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecuc¢ao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensado do contrato, o cronograma de execugdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

Preposto

7.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servicos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugédo do objeto contratado.

7.6. A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execugao do objeto durante o periodo....

7.7. Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencéo do preposto da empresa,
hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Reuniao Inicial

7.8. ApOs a assinatura do Contrato e a nomeacéo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial
de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢des estabelecidas no Contrato, Edital
€ Seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da execugéo dos servicos.

7.9. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e
ocorrerd em até 05 (cinco) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.9.1. A pauta desta reunido observara, pelo menos:

a) Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;

b) Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;

¢) esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestao do contrato;

d) A Carta de apresentagdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do
funcionario da empresa designado para acompanhar a execucdo do contrato e atuar como
interlocutor principal junto & Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder
as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

e) Apresentacdo das declaragbes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado
possui a garantia solicitada neste termo de referéncia.

Fiscalizacao

7.10. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput), nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022,
observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizagdo Técnica

7.11. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, Il, da IN SGD n° 94, de 2022,
acompanhara a execug¢édo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢Bes estabelecidas no contrato, de

modo a assegurar os melhores resultados para a Administrag&o. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.11.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histdrico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢édo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacao das faltas
ou dos defeitos observados. ( Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 11);
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7.11.2. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagGes
para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a corre¢ao. (Decreto n° 11.246, de 2022,
art. 22, ID);

7.11.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar
decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso. ( Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV).

7.11.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art.
22, V).

7.11.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogagdo contratual (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizagdo Administrativa

7.12. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢cdes de habilitagdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto
n° 11.246, de 2022).

7.12.1. Caso ocorra descumprimento das obrigages contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugcdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 23, IV).

7.13. Além do disposto acima, a fiscalizacédo contratual obedecera as seguintes rotinas:

7.13.1. A convocagdo para a visita técnica sera emitida pelo fiscal do contrato e enviada para o endereco de e-malil
da contratada;

7.13.2. A contratada devera confirmar o recebimento do e-mail em no maximo vinte e quatro horas a contar do envio
pelo fiscal de contrato;

7.13.3. Na hipétese da CONTRATADA nédo confirmar o recebimento da ordem de servico no prazo anteriormente
citado, seréa considerado o recebimento tacito da ordem de servico;

7.13.4. O prazo para a realizacéo da visita técnica sera de dois dias Uteis a contar da confirmagéo do recebimento
do e-mail ou automaticamente trés dias Uteis a contar da data e hora de envio do e-mail pelo fiscal;

7.13.5. Durante a visita técnica a contratada devera tomar conhecimento de todos os servicos demandados,
realizando as verificagdes e medigdes necessarias para o correto dimensionamento de mandado;

7.13.6. Durante a realizagdo da visita técnica a contratada apresentara os valores prévios dos servicos que serédo
realizados, indicando os respectivos itens e valores conforme ofertados na proposta final ao fiscal do contrato via e-
mail assinado e carimbado pelo responsavel da empresa;

7.13.7. A autorizacdo para execugdo dos servicos deverd ocorrer através do fiscal do contrato em até cinco dias
teis, se for o caso;

7.13.8. A contratada devera executar os servicos em até trés dias Uteis apds a autorizacdo do fiscal do contrato,
agendando previamente data e hora doinicio da realiza¢éo dos servigos.

Gestor do Contrato

7.14. O gestor do contrato, além de exercer as atribuigBes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022,
coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros
formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servi¢o, do registro de
ocorréncias, das alteracdes e das prorrogagfes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n°

11.246, de 2022, art. 21, IV).
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7.15. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior
aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, II).

7.16. O gestor do contrato acompanhara a manutencado das condi¢cdes de habilitacdo do contratado, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do
pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 1l1).

7.17. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagBes assumidas pelo contratado, com menc¢do ao seu
desempenho na execucao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢Bes. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 21, VIII).

7.18. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacao
para fins de aplicacdo de sancgdes, a ser conduzido pela comisséo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021,
ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.19. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informacdes sobre a consecugdo dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracéo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.20. O gestor do contrato devera enviar a documentacéo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidagéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagcdo e gestdo nos termos do contrato.

8. Critérios de Medicao e Pagamento

8.1. A avaliagdo da execucdo do objeto utilizard o Instrumento de Medicédo de Resultado (IMR), conforme previsto no
Anexo |, para afericdo da qualidade da prestagéo dos servicos.

8.2. Serd indicada a retencé@o ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

8.2.1. ndo produzir os resultados acordados,
8.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

8.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢do do servico, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.3. A utilizacdo do IMR nado impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestacao
dos servigos.

8.4. A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

8.4.1. A medicao sera feita através do Instrumento de Medicdo dos Resultados (IMR) - que é o mecanismo
que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, 0s niveis
esperados de qualidade da prestacdo do servico e respectivas adequagfes de pagamento;

8.4.2. Nesta contratagdo utilizaremos dois indicadores, a fim de avaliar a qualidade da prestacdo do servico:

8.4.2.1. Indicador n° 1: Sera usado para avaliar a qualidade do servico prestado pela empresa
contratada;

8.4.2.2. Indicador n° 2: Sera usado para avaliar o atendimento as normas de sustentabilidade e
condigdes de limpeza na prestagéo dos servigos por parte da empresa contratada.

Do recebimento
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8.5. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.
(Art. 140, 1, a, da Lei n°® 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

8.5.1. O prazo da disposigdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do
contratado com a comprovacao da prestagado dos servigcos a que se referem a parcela a ser paga.

8.6. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n® 11.246, de 2022).

8.7. O fiscal administrativo do contrato realizar4 o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de
2022)

8.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

8.9. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird
apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor
do contrato.

8.9.1. Seréa considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

8.10. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, 0o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execug¢do ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

8.11. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°
14.133, de 2021).

8.12. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

8.13. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacbes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

8.14. Quando a fiscalizagéo for exercida por um uUnico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a
andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

8.15. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisorio,
por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do
servigo e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

8.15.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencao ao seu
desempenho na execugao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigages,
conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n°® 11.246, de 2022).

8.15.2. Realizar a andlise dos relatdrios e de toda a documentagédo apresentada pela fiscalizagéo e, caso
haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corre¢oes;

8.15.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigcos prestados, com base nos
relatdrios e documentagbes apresentadas; e
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8.15.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacéo.

8.15.5. Enviar a documentacéo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidag&o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.

8.16. No caso de controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimenséao, qualidade e quantidade, deveréa ser
observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no
que concerne a parcela incontroversa da execucgéo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

8.17. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucao do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.18. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspecao

8.19. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspec¢do, para fins de elaboracdo dos Termos de
Recebimento Provisdrio e Definitivo:

8.19.1. Metodologia, formas de avaliacdo da qualidade e adequacado da solucdo de TIC as especificacBes
funcionais e tecnoldgicas, observando:

1. definicdo de mecanismos de inspe¢do e avaliacdo da solucdo, a exemplo de inspecgdo por
amostragem ou total do fornecimento de bens ou da prestacéo de servicos;

2. adocgédo de ferramentas, computacionais ou ndo, para implantacdo e
acompanhamento dos indicadores estabelecidos;

3. origem e formas de obtencao das informacdes necessérias a gestéo e a fiscalizagdo do contrato;

4. definicdo de listas de verificacdo e de roteiros de testes para subsidiar a acdo dos Fiscais do
contrato; e

5. garantia de inspecdes e diligéncias, quando aplicaveis, e suas formas de exercicio;
8.20. disponibilidade de recursos humanos necessarios as atividades de gestéo e fiscalizagdo do contrato.

8.21. Junto ao recebimento provisério e definitivo, os fiscais deverdo observar o perfeito cumprimento das
obriga¢Ges contratuais e em especial:

a) verificagdo por meio de testes e andlises sobre o funcionamento do equipamento, sua velocidade e
funcionalidade. Essa verificagdo devera ser feita imediatamente ap6s o recebimento do equipamento,
identificando suas caracteristicas por meio de documento oficial do fabricante. Posteriormente, junto da
instalacdo do mesmo devera, em conjunto com o técnico da contratada realizar testes de impresséo simples,
duplex, com grampeamento e sem, bem como a digitalizacdo de documentos, verificando o atendimento ao
contratado.

b) a inspecdo devera sempre ser realizada pelo fiscal técnico na presenca do técnico da Contratada e do
fiscal requisitante da solugdo. Devera ser realizada a impressao simples e duplex, verificagcdo das fungfes de
impressao considerando velocidade, resolugdo/qualidade de impressédo e separacdo na bandeja de saida.
Ap0s devera ser realizado verificagdo do servico de digitalizagcdo com nimero maximo de paginas solicitado,
verificando a velocidade e qualidade no lido com as folhas, sem congestionamento de papel.

c) devera ser verificado o funcionamento software de contagem e identificacdo dos usuario considerando o
numero de usuarios cadastrados;

d) todos os documentos comprobatérios de atendimento as obrigacdes deverdo ser enviados pela
contratada. Sera definido um ou mais e-mails institucionais para estabelecimento e registro de contatos entre
a Contratante e a Contratada;

e) ao final de cada més de contrato, devera o Fiscal Requisitante preencher relatério contendo toda as
atividades e fatos importantes durante 0 més que possam gerar ou que ja tenham gerado sangdes; e
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f) a cada 15 (quinze) dias ou sempre que se mostrar necessario devera o Fiscal Técnico realizar vistoria por
entrevista aos usuarios ou por meio de testes para verificagdo do funcionamento do equipamento;

Sancdes Administrativas e Procedimentos para reten¢ao ou glosa no pagamento
8.22. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a Contratada que:

8.22.1. Falhar na execucdo do contrato, pela inexecucdo, total ou parcial, de quaisquer das obrigag8es
assumidas na contratacao;

8.22.2. Ensejar o retardamento da execucao do objeto;
8.22.3. Fraudar na execuc¢éo do contrato;

8.22.4. Comportar-se de modo iniddneo; ou

8.22.5. Cometer fraude fiscal.

8.23. Pela inexecucéo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a CONTRATADA as
seguintes sancgdes:

i. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o
servigo contratado;

ii. Multa:

(1)Moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
par- cela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

(2)Compensatoria de 1% (um por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugéo total
do objeto;

iii. Suspenséo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela
qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

iv. Sancdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido, com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

v. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem
0s motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade
que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos
prejuizos causados;

8.24. A Sancao de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem “iv’ também ¢é aplicavel em quaisquer das
hipéteses previstas como infracdo administrativa neste Termo de Referéncia.

8.25. As sangfes previstas nos subitens “i”, “iii”, “iv" e “v" poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com
as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

8.26. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 155, da Lei n°® 14.133, de 2021, o licitante ou o contratado sera
responsabilizado administrativamente pelas seguintes infra¢des:

| - dar causa a inexecugao parcial do contrato;

Il - dar causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

Il - dar causa a inexecugéo total do contrato;
IV - deixar de entregar a documentacgédo exigida para o certame;

V - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
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VI - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacao, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

VIl - ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

VIII - apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa
durante a licitagdo ou a execug¢do do contrato;

IX - fraudar a licitag&o ou praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;

X - comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

Xl - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo;

XIl - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.27. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o
contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 14.133, de 2021, e
subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

8.28. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou
recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa
da Unido e cobrados judicialmente.

8.29. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 05 (CINCO) dias, a contar da
data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

8.30. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Uniédo
ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cddigo Civil.

8.31. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levard em consideragdo a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da
proporcionalidade.

8.32. Se, durante o processo de aplicacéo de penalidade, se houver indicios de préatica de infragdo administrativa
tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administracdo publica nacional ou
estrangeira, cépias do processo administrativo necessarias a apuracao da responsabilidade da empresa deverdo ser
remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual
instauragdo de investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

8.33. A apuragdo e o julgamento das demais infracbes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu
rito normal na unidade administrativa.

8.34. O processamento do PAR néo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para
apuracgédo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por
pessoa juridica, com ou sem a participagéo de agente publico.

8.35. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

Liquidacado

8.36. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidagéo, na forma desta se¢do, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucao Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

8.37. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagdo, nos
casos de contratagBes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do

art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.38. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga
equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;
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b) a data da emissao;

c) os dados do contrato e do érgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execugdo do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de reten¢des tributérias cabiveis.

8.39. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
esta ficar4 sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovagao da regularizacéo da situagéo, sem dnus a contratante;

8.40. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovagéo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagcdo mencionada no art.
68 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.41. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condigbes de
habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo, no ambito do
6rgdo ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas. INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018)

8.42. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

8.43. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como
guanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.

8.44. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

8.45. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.46. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da finalizagéo da liquidacéo
da despesa, conforme secéo anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de 04 de novembro de
2022.

8.47. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicacéo do indice 6% de
correcdo monetaria, mediante aplicagdo das seguintes férmulas:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = NUumero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensac&o financeira = 0,00016438, assim apurado:

I= (6/100)1=0,00016438

I =(TX) 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

Forma de pagamento

8.48. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

8.49. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
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8.50. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagéo aplicavel.

8.51. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
qguando da realiza¢do do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

8.52. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicGes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Antecipacao de pagamento

8.53. Nao havera antecipacdo de pagamento.

Cessdo de crédito

8.54. E admitida a cesséo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste
presente topico.

8.54.1. As cessodes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovagéo do contratante.

8.54. A eficacia da cesséo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administragdo, estd condicionada
a celebragdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

8.55. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condi¢cbes de
habilitagdo por parte do contratado (cedente), a celebragédo do aditamento de cesséo de crédito e a realizagao dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a
certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o
art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

8.56. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela
execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excec¢des ao pagamento e
todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum apliciveis no regime juridico de direito publico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento
pela efetiva comprovacgéo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administracdo (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020).

8.57. A cessdo de crédito ndo afetard a execug¢do do objeto contratado, que continuard sob a integral
responsabilidade do contratado.

9. Forma e Critérios de Selecao
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog&o do critério de julgamento pelo menor prego.

Regime de execucao

9.2. O regime de execuc¢édo do contrato sera por:

| - empreitada por preco unitario: contrata¢éo da execugéo do servigo por preco certo de unidades determinadas;
Da Aplicacao da Margem de Preferéncia

9.3. N&o sera aplicada margem de preferéncia na presente contratacéo.

Exigéncias de habilitacado

9.4. Para fins de habilitacéo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
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Habilitacdo juridica

9.4.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;

9.4.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

9.4.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual -

CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br
/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.4.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.4.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugédo
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marc¢o de 2020.

9.4.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.4.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro
onde tem sede a matriz.

9.4.8. Sociedade cooperativa: ata de fundagéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.4.9. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracbes ou da
consolidagédo respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

9.5. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso;

9.6. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02 de outubro de
2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.7. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.8. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.9. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente
ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.10. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em
cujo exercicio contrata ou concorre;

9.11. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentacéo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou
outra equivalente, na forma da lei.
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9.12. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n°. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢gdo
nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Econdmico-Financeira

9.13. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate
de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitagdo (art. 5° inciso Il, alinea “c”, da Instrugédo
Normativa Seges/ME n°. 116, de 2021), ou de sociedade simples;

9.14. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°. 14.133, de 2021, art.
69, caput, inciso Il);

9.15. Balanco patrimonial, demonstragéo de resultado de exercicio e demais demonstragGes contdbeis do ultimo
exercicio social, comprovando:

9.15.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

9.15.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura; e

9.15.3. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos.

9.15.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmissado da Escrituragéo Contébil Digital - ECD ao Sped.

9.16. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacdo patriménio liquido
minimo de 10% do valor total estimado da contratagéo.

9.17. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagcdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacéo
e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

9.18. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracdo
assinada por profissional habilitado da area contéabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificagao Técnica
9.19. Os critérios de habilitagcao técnica a serem atendidos pelo fornecedor seréo:

9.19.1. Comprovacao de aptidao para execucdo de servico de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratagcdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacéo
de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s)
pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.19.1.1. Para fins da comprovacgéo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

9.19.1.1.1 Servico de Outsourcing de impresséo.

9.19.1.2. Devera haver a comprovacgéo da experiéncia minima de 01 ano na prestagéo dos servigos,
sendo aceito o somatorio de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade dos 12
meses serem ininterruptos.

9.19.1.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da
filial do fornecedor.

9.19.1.4. O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato
gque deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto
contratado, dentre outros documentos.

35de 38



UASG 158146

10. Estimativas do Valor da Contratacao

Termo de Referéncia 54/2023

10.1. O custo estimado total da contratagdo é de R$ 109.200,00 (cento e nove mil e duzentos reais), conforme

custos unitarios apostos na tabela abaixo.

Reitoria

Impressora Multifuncional de Alta Producao - A4

Unidade
Franquia antidade | Valor Valor
Item Especificacdo CATSER qui de Quanti .
Mensal . Anual Unitario|| Total
Medida
Outsourcing de impressao - paginas A4 -
01 ([Imonocromatico - dentro da franquia sem|[26573 |/65.000 Pég./Més (|780.000 0,11 85.800,00
papel
Outsourcing de impressao - paginas A4 -
02 [[monocromético - excedente a franquial26654 ([39.000 Pag./Més (|468.000 0,05 23.400,00
sem papel
Total - 104.000 - 1.248.000 - 109.200,00

Obs.: Os campi participantes do certame utilizarao os mesmos valores estimados pela Reitoria.

10.2. O custo estimado da contratacéo ndo possui carater sigiloso.

10.3. A estimativa de custo levou em consideracdo o risco envolvido na contratacdo e sua alocagdo entre
contratante e contratado, conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato.

10.4. Em caso de licitagdo para Registro de Pregos, os precos registrados poderéo ser alterados ou atualizados em
decorréncia de eventual reducdo dos pregos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das
obras ou dos servicos registrados, nas seguintes situagdes:

10.4.1. em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execug¢édo da ata tal como pactuada, nos
termos do disposto na alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021,

10.4.2. em caso de criacdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou
superveniéncia de disposi¢des legais, com comprovada repercussao sobre 0s precos registrados;

10.4.3. serdo reajustados os precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto

para a contratag&o; ou

10.4.4. poderao ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratacao.
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11. Adequacdo Orcamentaria

11.1 Por se tratar de Sistema de Registro de Precos, fica postergada para o momento da assinatura do contrato ou
instrumento equivalente. A indicacdo da dotacdo orcamentaria.
12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Documento assinado digitalmente
ub GEORGE JOSE DOS SANTOS LIMA
g Data: 16/09/2024 10:23:50-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

GEORGE JOSE DOS SANTOS LIMA

Membro da comissdo de contratagdo

CARLOS ALBERTO DE SOUSA RIBEIRO FILHO

Membro da comissdo de contratagao

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 13/09/2024 as 15:41:24.

JOSE LUIZ DE SOUSA

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 13/09/2024 as 13:18:46.

LARISSA SANTIAGO DE AMORIM

Autoridade competente

1Y
tf Assinou eletronicamente em 13/09/2024 as 15:22:19.
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DIEGO CORDEIRO DE OLIVEIRA
Autoridade Méxima da Area de TIC

1Y
tf Assinou eletronicamente em 13/09/2024 as 15:55:13.
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Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.

® Anexo | - ANEXOS | - IMR-1.pdf (187.88 KB)
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INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

MINISTERIO DA EDUCACAO

SECRETARIA DE EDUCACAO MEDIA E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO PIAUI

PRO-REITORIA DE ADMINISTRAGCAO

ANEXO |

INSTRUMENTO DE MEDIGCAO DE RESULTADO (IMR)

Ctr. n°
Unidade:
Competéncia:

Indicador

N° 01 - Qualidade da prestacao do servico

Item

Descricao

Finalidade

Avaliar a qualidade do servigo prestado pela empresa
contratada

Meta a cumprir

Cumprir o cronograma de manutengdao preventiva,
conforme o previsto no Termo de Referéncia (TR), atender
aos chamados para manutengao corretiva, nos prazos
previstos no TR e garantir o pleno funcionamento os
aparelhos, bem como a qualidade do servigo prestado.

Instrumento de medicgao

Registro de ocorréncia

Forma de
acompanhamento

Verificar o cumprimento do cronograma e o resultado da
qualidade da prestagdo do servigo, durante a execugao
das manutengbes preventivas e corretivas, principalmente
guanto ao perfeito funcionamento do equipamento.

Periodicidade

Quadrimestral

Mecanismo de Calculo

Para cada ocorréncia registrada no perido de competéncia,

Camara Nacional de Modelos de Licitages e Contratos Administrativos da Cons ulforia-Geral da Unido
Termo de Referénc ia - Modelo para Pregao Eletronico: Servigos Continuos sem dedicagdo exclusiva de mao de obra

Atualizagao: Outubro/2019




relacionada ao servigo nao realizado dentro do cronograma
ou dos prazos determinados no Termo de Referéncia (TR),
sera retirado 0,5 ponto; para cada ocorréncia relacionada
ao servigo executado em desacordo ou ndo atendendo as
especificacdes do TR, naexecucdao das manutencoes, e,
desta forma, ndo atendendo a sua finalidade de deixar o
equipamento em pleno funcionamento, sera retirado 1,0
ponto.

Indicador

N° 02 - Sustentabilidade e Limpeza

Item Descrigao

Avaliar se a empresa esta atendendo as normas de
Finalidade sustentabilidade previstas no TR e as condicdes de
limpeza na execucao dos servicos.

Verificar se a empresa atende as praticas de
sustentabilidade, bem como, se deixa o local de trabalho
limpo durante e apds a execucdo das manutencées
preventivas e corretivas.

Meta a cumprir

Instrumento de medicao Registro de ocorréncia
Forma de Verificar se a empresa atende as praticas dg
acompanhamento sustentabilidade, bem como, se deixa o local de trabalhg

limpo durante e apds a execugdo das manutencées
preventivas e corretivas.

Periodicidade Quadrimestral

Para cada ocorréncia registrada no periodo de
competéncia,relacionada ao ndo cumprimento das normas
de sustentabilidade e aos requisitos de sustentabilidade
Mecanismo de Calculo previstos no TR, serd retirado 0,25 ponto; para cada
ocorréncia relacionada as condicdes de limpeza do local
de trabalho, durante e apds a execugdo das manutencgdes,
sera retirado 0,25 ponto.

Inicio de Vigéncia Colocar o més que foi avaliado

Faixas de ajuste no Fai % de Pagamento do valor da NF da
aixa: .
pagamento * Unidade

Camara Nacional de Modelos de Licitagbes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia - Modelo para Pregdo Eletronico: Servigos Continuos sem dedic agdo exclusiva de mao de obra
Atualizagao: Outubro/2019




[J oaté2 100%
[J pe225a4 95%
] maiorque4 | 90%

Observacoes ***

Valor contratado:(Constante

no contrato atualizado) R$

Valor a ser faturado

(Apds os ajustes na fatura R$

contratada)

* Marcar a opgdo de faixa de pagamento.

** Marcar a opgdo de sangdes com um X.

**x Descrever o resultado da medicdo. Exemplo: se ndo houve retengao nem sangao,
informar nesse campo: Prestacdo do servigo atingiu a meta nessa competéncia, nédo

gerando retengdes e sangoes.

Data e Assinatura do
Fiscal:

Data e assinatura do preposto:

Camara Nacional de Modelos de Licitagbes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Uniao
Termo de Referéncia - Modelo para Pregao Eletronico: Servigos Continuos sem dedic agdo exclusiva de mao de obra

Atualizagao: Outubro/2019
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Estudo Teécnico Preliminar 35/2023

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23172002722202246

2. Descricao da necessidade

Contratacdo de empresa especializada em servigos de outsourcing de impressédo e cépia com grampeamento e
alceamento automaticos, incluindo manutencgdes preventivas e corretivas, com fornecimento de pecas e todos os
suprimentos necessarios (exceto papel) para atender as necessidades de material reprogréafico relacionados aos
processos seletivos (Exames Classificatorios, Vestibulares e Concursos Publicos) da Reitoria do Instituto Federal do
Piaui (IFPI).

Desde outubro de 2018, a Reitoria do IFPI tem utilizado servicos de outsourcing de impressao e copia para adotar
melhores praticas de gestdo, com foco em qualidade e economia. Esse modelo tem sido bem-sucedido em sua
aplicagdo nas necessidades administrativas diarias da Reitoria, pois libera a administracdo da necessidade de
adquirir insumos, realizar gastos com manutencao e imobilizar ativos.

Devido ao aumento da demanda do IFPI em relacdo aos seus processos seletivos (especialmente com o retorno da
aplicacdo de exames vestibulares e a adogdo de cartdes-resposta personalizados para cada candidato em tamanho
A4 de 90 g/m?) e o compromisso da instituicdo com a lisura e credibilidade dos seus processos de sele¢éo, é
fundamental para a Reitoria dispor de servicos de reprografia de alto desempenho. Isso permitird uma atuacéo
eficiente, flexivel, econémica, segura e sustentavel dentro das instalagGes da Reitoria.

A necessidade de imprimir os materiais dos processos seletivos do IFPI gera uma alta demanda anual de paginas
impressas. Os materiais incluem provas, folhas de redacgédo, cartdes-respostas personalizados por aluno, cartdes-
respostas reservas, materiais de sinalizacéo, divulgagcéo e informativos, listas de frequéncia, atas de aplicagéo e
outros. Todos 0s materiais, com exce¢do dos cartdes-respostas, sdo impressos em papel com gramatura de 75 g
/m2. Os cartdes-respostas exigem papel com gramatura de 90 g/m2. Além da impressao, as provas também exigem
grampeamento e alceamento de papéis.

Uma caracteristica importante da prestacdo de servigos que pretende-se contratar € que ela devera envolver a
utilizagdo de 2 (dois) equipamentos. As razdes sdo as seguintes: em primeiro lugar, acreditamos que a utilizagédo
de dois equipamentos de impressdo ajuda a assegurar a continuidade do processo em momentos cruciais.
Considerando que esses processos possuem prazos curtos e rigidos, € imprescindivel evitar qualquer atraso ou
falha técnica que possa comprometer o andamento do projeto, mesmo que haja agilidade na assisténcia técnica. Ao
ter dois equipamentos em operacdo simultdnea, ha uma salvaguarda caso um deles apresente algum problema.
Dessa forma, a producéo nao é interrompida, e os prazos podem ser cumpridos sem maiores contratempos.

Em segundo lugar, acreditamos na possibilidade de realizar a impresséo de dois tipos de materiais de forma
paralela. Por exemplo, € comum a necessidade de imprimir tanto materiais de divulgacéo quanto cartées-resposta
em um determinado projeto. Com dois equipamentos disponiveis, é vidvel realizar a impressdo desses materiais de
forma simultanea, otimizando o tempo e recursos. Isso resulta em maior eficiéncia operacional e contribui para o
cumprimento dos prazos estabelecidos.

Por fim, ao contar com duas maquinas de impressao, é possivel aumentar a capacidade diaria maxima de producao.
Caso houvesse apenas um equipamento disponivel, a quantidade de materiais que poderiam ser impressos em um
dia seria limitada. No entanto, em situacdes em que é necessario produzir uma quantidade consideravel de
impressdes em um periodo curto, como no caso de realizagdo de vestibulares, por exemplo, quando se imprime em
torno de 360 mil materiais impressos (incluindo provas, cartbes-resposta, folhas de redacdo e material de
divulgacdo) em apenas duas ou trés semanas. Com dois equipamentos em operacéo, é possivel distribuir a carga
de trabalho, evitando gargalos e alcancando a produtividade necessaria para atender as demandas.

E importante ressaltar, também, a necessidade de os equipamentos serem equipados com médulo finalizador que
promova o grampeamento e o alceamento automaticos dos materiais produzidos, em especial as provas, e que
0 processo de grampeamento devera assegurar a possibilidade de grampear até 35 folhas.
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Por ultimo, é necesséario informar que muito embora, por questfes de seguranca da informacao e sigilo dos dados
(valores muito caros para esta instituicdo), os equipamentos devam ser instalados de maneira permanente nas
instalagcdes da Reitoria do IFPI durante a execucdo do contrato, € previsto que, durante o periodo de
aproximadamente trés meses ao longo do ano, nao havera uso substancial dos equipamentos, uma vez que
nao se preveé realizagdo de processos seletivos (periodo de pausa entre processos).

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Diretoria de Comunicagdo Social George Jose dos Santos Lima

4. Necessidades de Negocio

Fornecimento, em regime de outsourcing, de impressoras multifuncionais pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo
ser prorrogado se houver precos e condigées mais vantajosas para a Administracao, nos termos dos artigos 106 da
Lei n°14.133, de 2021.

Os equipamentos a serem fornecidos deverdo estar em condicdes regulares e satisfatorias de funcionamento, com
aprovacado da equipe da area de TI, e atender integralmente as exigéncias do Termo de Referéncia. A empresa
contratada devera fornecer todos os equipamentos de impressao e cépias, insumos (exceto papel), acessorios e
softwares associados, contemplando inclusive a instalagao nas dependéncias da Reitoria do IFPI.

Devera haver prestacdo de suporte técnico quando necessario, assisténcia técnica on-site e fornecimento de
software para gerenciamento e monitoramento online do ambiente.

Devera haver fornecimento de mecanismo de registro e acompanhamento dos chamados técnicos para gestdo e
monitoramento das ocorréncias relativas aos servigcos de impressoées e reproducdes.

Deverd haver gestdo de paginas impressas e reproduzidas, com a disponibilizacdo de sistema de informagcéo,
possibilitando contabiliza¢éo e bilhetagem.

Devera haver relatérios gerenciais de impressao e reprodugéo por equipamento. Todos 0S recursos necessarios ao
funcionamento da solugéo, como sistema operacional, softwares e banco de dados, deverdo ser entregues com as
respectivas licencas e suporte ao funcionamento da solugdo, sem 6nus para o IFPI, podendo a CONTRATANTE
fornecer maquina virtual para instalagéo da solucgao.

E necessario permissdo de acesso ao sistema de gestdo para usuarios habilitados, realizacdo de inventario de bens
instalados e emissao de relatério de gestao de franquias.

O licitante devera comprovar possuir endereco e preposto definido no local de instalagdo do equipamento, para
atendimento das necessidades resultantes da execucdo do contrato.

O suporte técnico devera ser local e exercido por profissional comprovadamente qualificado no atendimento de
equipamentos monocromaticos e de producao.

5. Necessidades Tecnolégicas

Requisitos tecnolégicos da solucao TIC

Fornecimento, instalagéo, configuragdo, reparacéo e transporte dos equipamentos; solugdo de gestdo de impressao
e bilhetagem; fornecimento e reparacdo de consumiveis e componentes; capacitacdo de servidores da Reitoria do

IFPI no uso da solugdo de gestdo e na operagdo das multifuncionais; disponibilizacdo de sistema para abertura de
chamados.
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Especificacao técnica para o equipamento
Os equipamentos a serem fornecidos devem estar em condi¢Oes regulares e satisfatorias de funcionamento, com

aprovagédo da equipe da area de TI, e atender integralmente as seguintes exigéncias:

RecursolEspecificacao

Velocidade de impressao 110 paginas por minuto (ppm) ou superior para folhas A4.
Resolugéo de impresséo 1200 x 1200 dpi ou superior

Capacidade de papel Minimo de 500 folhas, expansivel para 2.000 folhas ou mais
Tamanhos de papel suportados Carta, Oficio, A4, A5, entre outros

Duplex (impresséo frente e verso) Sim

Alimentador automatico de documentos (ADF) Capacidade minima de 250 folhas de 75 g/m2, 90 g/m?2 ou superior.

Tamanho maximo de digitalizagao 11 x 17 polegadas (A3)

Conectividade USB, Ethernet e suporte para conexao sem fio

Recursos de seguranga Autenticagcdo de usuario, criptografia de dados, protecdo por senha
Ciclo de trabalho mensal Minimo de 100.000 paginas por més

Garantia Minimo de 1 ano de garantia do fabricante

Consumiveis Compatibilidade com toners de alta capacidade

Certificacdes Certificagcdes ambientais (ex: ENERGY STAR) e de seguranga relevar
Alimentacgéo elétrica AC 100-127/200-240V, 50/60Hz, 10.0/5.0A

Sistemas operativos suportados Linux, Windows e MacOS (desejavel)
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Solucgao gestao de impressaolcépia e bilhetagem

Monitorar os equipamentos online, possibilitando no minimo o gerenciamento remoto dos equipamentos instalados.
Isso permitira verificar o status de impresséo e o nivel dos suprimentos de impresséo.

Informar o usuério, nome do documento, horario de impresséo/copia, impressora, nimero de paginas, modo de
impressao, tamanho do papel, aplicativo, qualidade e custo de cada trabalho impresso.

Permitir a geracdo de relatérios por usuério e por impressora/multifuncional (equipamento fisico), com opgédo de
ordenagdo por quantidade de paginas, custo e ordem alfabética. Também permitir o uso de filtros nos relatérios por
cor, tipo de papel, aplicativo, modo de impresséo e origem (c6épia ou impressao), além da exportacdo de dados e
relatdrios para analise em formatos XLS, CSV e PDF.

Deve ser possivel definir custos de pagina impressa por impressora/multifuncional, diferenciando custos para
impressdo em cores e preto e branco.

A interface deve ser web para administracéo e acesso do usudério.

Os gestores setoriais devem ter acesso aos relatdrios referentes aos dados do departamento/setor. Também deve
haver funcionalidade de bilhetagem (contabilizagéo das impressdes/cépias).

A empresa contratada deve disponibilizar um sistema automatizado para a contabilizacdo de todos os documentos
impressos (sistema de bilhetagem de impressédo), com arquivo de log contendo os dados sobre o nome do trabalho,
formato, tamanho, nimero de péaginas, identificacdo do usuario, nome/cédigo da impressora, estagédo de trabalho,
data e hora.

O sistema deve gerar o histérico de impresséo/cOpia por usuario/impressora/setor organizacional, consolidando a
guantidade de impressdes/copias realizadas no periodo. Este processo deve ser realizado na prépria rede do IFPI,

sem exigir nenhuma modificagcdo estrutural. A distribuicdo do software deve seguir os padrbes de seguranca da
informacao estabelecidos pelo IFPI.

As planilhas de medicdo devem ser encaminhadas mensalmente ao Gestor do Contrato para verificagdo necessaria,
recebimento definitivo dos servigos e autorizacéo da emisséo da fatura e posterior atesto na Nota Fiscal.

Requisitos técnicos da solugéo de gestédo de impressao/copia e bilhetagem:

® QOperar em pelo menos um dos seguintes ambientes: Linux ou MS Windows 2008 ou superior e para
plataforma Cliente Microsoft Windows 7 ou superior;

® Utilizar o protocolo SNMP para captura de informacdes das impressoras;
® Realizar monitoramento especifico para impressoras com interface de rede nativa, a partir de locais remotos;

® Emitir alertas em tempo real com relagdo a todos o0s suprimentos necessarios ao funcionamento dos
equipamentos, exceto papel, com possivel aplicagao de filtros;

® Gerenciar os equipamentos ofertados;

® Todos os recursos necessarios ao funcionamento da solugdo, software e banco de dados, devem ser
entregues com as respectivas licengas e suporte ao funcionamento da solucdo, sem 6nus para o IFPI,
podendo a Contratante fornecer maquina virtual para instalacéo da solugao;

® Preservar em banco de dados as informag¢des que permitam o rastreamento de impressées realizadas por
um determinado usuario ou setor dentro de um determinado periodo ou data, durante a vigéncia do contrato;

® Possuir interface web para administragcao e acesso de usuario;

® Utilizar método para captura de informa¢des sobre os trabalhos de impressao diretamente do servidor de
impressao;

® Utilizar, além dos métodos citados anteriormente, método que possibilite a captura das informag8es sobre os
trabalhos de impresséo (bilhetagem) em ambientes onde n&o exista servidor de impresséo.

4de 13



UASG 158146 Estudo Técnico Preliminar 35/2023

Solucéao de gestdo de chamados

Devera ser fornecido o software de gestdo de chamados para registrar os incidentes, problemas e requisicdes de
suporte e substituicdo de insumos/consumiveis relativos a prestagdo de servigos deste contrato. O software devera
possuir funcionalidades que permitam o monitoramento do andamento dos chamados em relacdo a prazo e agdes
realizadas pelo técnico responsavel pelo atendimento. Devera gerar relatérios de acompanhamento do tempo de
atendimento dos chamados e dos niveis minimos de servigo.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC
Requisitos de Capacitacao
A capacitacdo devera ser dividida em duas modalidades e correra as expensas da CONTRATADA:

(i) capacitagdo para uso geral dos equipamentos e software de monitoramento e bilhetagem destinada aos
usuarios dos equipamentos; e

(i) capacitagdo técnica destinada a equipe da area de tecnologia, gestor e fiscais técnicos do contrato. Todas
as capacitacBes deverao ser realizadas de preferéncia nas dependéncias do IFPI ou através de plataforma
on-line, mediante concordancia prévia do CONTRATANTE.

A capacitacdo para uso geral dos equipamentos devera treinar pelo menos 2 (dois) servidores do IFPI. Devera ser
executada por técnicos habilitados da CONTRATADA sob a forma de treinamento "hands on", ou seja, treinamento
pratico utilizando os equipamentos a serem disponibilizados. A demonstracdo pratica de uso dos equipamentos
devera contemplar todas as configuracdes, telas e funcionalidades de impresséo e de digitalizagdo oferecidas pelos
equipamentos e devera ser feita presencialmente aos colaboradores nas instalagdes do IFPI onde os equipamentos
serdo utilizados.

A capacitacdo para uso geral dos equipamentos devera ser realizada em data agendada pelo CONTRATANTE e
podera ser requisitada 1 (uma) vez adicional a cada 12 meses de execugdo contratual pelo CONTRATANTE.
Devendo, nesse caso, ser agendada previamente junto a CONTRATADA com, no minimo, 15 (quinze) dias Uteis de
antecedéncia.

A CONTRATADA devera realizar capacitagdo técnica para os técnicos do Departamento de Tecnologia da
Informacgéo do IFPI sobre o uso dos softwares de monitoramento, bilhetagem, retengéo, gerenciamento de filas de
impressao, servidor de impressao, operagdo geral e avangada dos equipamentos. A capacitacdo técnica devera ser
realizada no momento da implantagdo da solugédo para os técnicos e analistas de Tl do IFPI, contemplando as
seguintes etapas: utilizacdo, configuracdo, parametrizacdo, gerenciamento e administracdo das fungbes e acessos
aos sistemas gerenciais envolvidos.

Requisitos Legais

O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n® 14.133/2021, a Instrucéo
Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022, a Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 81, de 25 de
novembro de 2022, a Instru¢gdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Portaria SEGES/ME n° 8.678,
de 19 de julho de 2021, Portaria SGD_MGI n° 1.070, de 1° de junho de 2023, a Portaria SGD_MGI n° 370, de 8 de
marco de 2023 (Institui 0 modelo de Contratacéo de Servigos de Outsourcing de Impressao, no ambito dos érgédos e
entidades integrantes do Sistema de Administracdo de Recursos de Tecnologia da Informacgdo - SISP do Poder
Executivo Federal), Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD),
Decreto n°® 11.462, de 31 de margo de 2023 (Sistema de Registro de pre¢os), Decreto n° 10.947, de 25 de janeiro de
2022, e a outras legislacdes aplicaveis;

Requisitos de Manutencao
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Com o objetivo de minimizar os impactos de possiveis avarias e fadigas das pecas que compdem as impressoras,
bem como evitar falhas nos drivers e softwares que comp6em a solugéo, é de suma importancia para a continuidade
do negdcio que a CONTRATADA atenda aos seguintes requisitos de manutencao:

A CONTRATADA deve prestar de forma tempestiva a manutencdo corretiva em todos os equipamentos e
componentes da solugdo quando solicitado pela CONTRATANTE e prestar manutencdo preventiva de forma
proativa, periodicamente, conforme recomendac¢des do manual do fabricante para cada equipamento caso exista, ou
conforme agenda pactuada com a CONTRATANTE.

As manutencgfes corretivas e preventivas devem abranger os drivers, softwares de gerenciamento de impresséo,
software de monitoramento, bilhetagem, controle de cotas, retencéo, gerenciamento de filas de impresséo, e
servidores de impresséo, além dos equipamentos e demais componentes da solucao.

Os servicos de reposi¢do dos componentes de manutengdo operacional preventiva e pro-ativa (fusores, reveladores,
cilindros, toners e pec¢as que tenham necessidade de substituicdo pelo desgaste de uso) serdo executados por
profissionais habilitados, sob responsabilidade da empresa a ser CONTRATADA, devendo respeitar os prazos de
atendimento pactuados e estabelecidos pela CONTRATANTE.

A empresa CONTRATADA deve realizar a gestdo continua do estoque de suprimentos de forma a atender os prazos
de atendimento pactuados com a CONTRATANTE. Este estoque de suprimento ficara na CONTRATANTE e devera
ser composto de toners suficientes para atender, pelo menos, uma das impressoras instaladas. Para as impressoras
com agrafamento, deverdo ser estocados na CONTRATADA, pelo menos, 03 refis de grampos.

Requisitos Temporais

A vigéncia do contrato devera ser de 12 meses. Cabe ressaltar que a contratagdo podera ser prorrogada, conforme
os artigos 106 da Lei n° 14.133, de 2021. Para definicao de hora util, sera considerado o horario de expediente no
IFPI, de segunda a sexta-feira das 08h as 18h, excetuando-se feriados locais e nacionais. A entrega inicial e
instalagédo das maquinas ocorrerd em 3 (irés) fases:

1.
Aceite dos equipamentos, até 10 (dez) dias corridos, a partir da assinatura do contrato;
2.

Instalagdo dos equipamentos, até 45 (quarenta e cinco) dias corridos, contados a partir do aceite dos
equipamentos.

3.
Aceite e instalacédo da solugdo de gestao, até 15 (quinze) dias corridos, a partir do aceite dos equipamentos;

O prazo de entrega dos equipamentos, mediante a abertura de novas Ordens de Servigo, devera ser de no maximo
10 dias corridos.

Realizar a mudanca de local e reinstalacdo de equipamentos em até 2 (dois) dias Gteis a contar da abertura de
chamado.

Realizar a reposi¢édo de suprimentos, antes do seu término, de acordo com os alertas automaticos do sistema de
monitoramento.

Em caso de indisponibilidade de impressdo por falta de insumos, estes deverdo ser repostos em até 24 (vinte e
quatro) horas corridas da abertura do chamado.

Em caso de falha no equipamento ou de baixa qualidade de impressdo, devera ser realizada a substituicdo ou
manutencéo em até 1 (um) dia Util a contar da abertura de chamado.

Atender presencialmente chamados de manutencao corretiva de qualquer equipamento pertencente a solugdo em
até 1 (um) dia util a contar da abertura de chamado.

Restabelecer o perfeito funcionamento do servidor de impressdo em caso de falha, baixo desempenho ou
comportamento divergente do comportamento ideal de funcionamento em até 4 (quatro) horas corridas a contar da
abertura de chamado;
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Todos os chamados abertos, independentes da forma de registro, deverdo ser registrados pela contratada em
plataforma web a ser disponibilizada pela contratada, para consulta sempre que necessario pelo Fiscal de Contrato
do IFPL.

Restabelecer as perfeitas condicdes de funcionamento do equipamento de copia/impressdo em manutencgao
corretiva em até 1 (um) dia Util a contar da abertura de chamado.

Realizar a substituicdo de equipamento de copia/impressdo em manutencao por outro com caracteristicas similares
ou superiores e em perfeito estado de funcionamento em até 1 (um) dia util a contar do encerramento do prazo
disposto no item anterior.

A realizagdo da substituicdo de equipamento por outro igual ou superior e em perfeito estado de funcionamento
devera ocorrer se houver manutengdes corretivas e relacionadas ao mesmo problema:

® trés ou mais manutencdes em menos de 30 dias corridos;

® seis ou mais manuten¢des em menos de 90 dias corridos;

® nove ou mais manuten¢8es durante o periodo contratual.
Requisitos de Seguranca

A solucdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informagdo do
Contratante.

Caso a CONTRATADA ofereca infraestrutura em nuvem que disponibilize o mesmo servico, somente podera ser
aceito mediante declaragdo que garanta a integridade, disponibilidade e seguranca, conforme orientacdes ja
estabelecidas no documento de boas praticas, orientacdes e vedacdes para contratacdo de Servicos de
Computacdo em Nuvem.

Com relacé@o a gestéo do software de bilhetagem, o fornecedor deve possuir apenas acessos de consulta (quando
necessario) ou acesso para suporte/manutencdo, ndo havendo a possibilidade de manipulagdo dos dados de
bilhetagem por parte do mesmo.

A CONTRATADA devera assinar o Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo, e os respectivos funcionarios
alocados ao contrato deverdo assinar o Termo de Ciéncia.

Na reunido inicial, a CONTRATADA devera apresentar uma relagcdo nominal dos profissionais envolvidos na
execuc¢do do contrato. Esses profissionais devem ter acesso as instalacdes do IFPI, e os referidos Termos devem
estar assinados. Cabera ao preposto manter esta lista atualizada sempre que um novo profissional necessitar de
acesso ao IFPI. A lista deve conter qualificagdo completa do prestador de servico e data de inicio de atuagdo na
prestacdo dos servicos (e de término, quando néo estiver mais alocado ao contrato).

Toda instalagcdo ou atualizacdo deve ser acompanhada por pessoal técnico da CONTRATANTE. O pessoal técnico
da CONTRATADA deve estar devidamente identificado com cracha e uniforme da empresa.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

A logistica reversa é de responsabilidade da CONTRATADA, que deve obedecer a todas as normas especificas
vigentes para a destinacéo final, inclusive dos restos de toner, cartuchos e embalagens dos produtos utilizados.
Dentre as normas da legislacao obrigatéria a serem seguidas, destacam-se: o Decreto n® 10.936, de 12 de janeiro
de 2022 e a IN/SLTI/MP n° 1, de 19 de janeiro de 2010.

A empresa CONTRATADA deve fornecer o Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos ou Declaracdo de
Sustentabilidade Ambiental, comprovando a correta destinacdo dos cartuchos/toners usados e o pleno atendimento
a legislacéo anteriormente citada. Além disso, a empresa contratada deve apresentar, no maximo, semestralmente,
uma declaracdo confirmando o recebimento dos cartuchos e toners ja utilizados, bem como das respectivas
embalagens dos equipamentos, para fins de reaproveitamento no ciclo produtivo das proprias empresas ou em
outros ciclos, como cooperativas de reciclagem ou outra destinagao final ambientalmente adequada. A periodicidade
desse recolhimento deve ser acordada com o 6rgdo contratante, de forma a ndo deixar acumular os materiais
utilizados sem serventia nas dependéncias das instituicdes publicas.

Todas as impressoras e multifuncionais fornecidas devem estar em conformidade com o padréo internacional de
consumo eficiente de energia ENERGY STAR. A abertura de chamados técnicos e encaminhamentos de demandas,
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bem como todos os relatérios e artefatos produzidos, devem ser realizados, preferencialmente, sob a forma
eletrdnica, evitando-se a impressdo de papel. Além disso, as configuracées de hardware e software devem ser
realizadas visando ao alto desempenho com a utilizacéo racional de energia.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

Total de Unidade ||Quantidade

Item . Descricdo do bem ou servico CATSER|(Quantidade de anual (12
Equipamentos .
medida meses)

Outsourcing de impressao - paginas A4

1 - monocromético - dentro da franquia 26573 65.000 fh/?gs 780.000
sem papel
2 (dois)
Outsourcing de impressao - paginas A4 P
2 - monocromatico - excedente a 26654 39.000 /I\/Tgs. 468.000

franquia sem papel

Total|| 1.248.000

8. Levantamento de solucoes

IDENTIFICACAO DAS SOLUCOES

ID Descricao da solucédo (ou cenario)

Aquisi¢do dos bens de informética

2 Locagado das maquinas

3 Contratagdo de servi¢o de impressao corporativa (Outsourcing)

9. Analise comparativa de solucoes

SOLUGAO 1: Aquisicdo de Equipamentos - Compra de Equipamentos e insumos, contendo servigo de
suporte técnico e garantia.

O documento “Modelo de Contratacdo de Servigos de outsourcing de impressédo” (Portaria SGD/MGI n° 370, de 8 de
margo de 2023), elaborado pela Secretaria de Governo Digital (SGD), no item 5.5.4, que “ recomenda-se que a
aquisicao de equipamentos de impressao seja evitada quando houver a possibilidade de contratacéo de outsourcing
de impresséo para atendimento das necessidades de impress@es e copias, em especial devido ao alto custo total de
propriedade envolvido na aquisicdo/manuten¢ao/insumos.”.

No caso exposto em tela, existe essa possibilidade da contratagdo de outsourcing de impressao e, portanto, o

modelo de aquisicdo de Equipamento para esse processo licitatério a solucdo 1 ndo atende ao objetivo da
contratacao.
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SOLUCAO 2: Locacéo de Equipamentos - Aluguel de equipamentos e insumos, contendo servico de suporte
técnico e garantia.

O documento “Modelo de Contratacdo de Servigos de outsourcing de impressédo” (Portaria SGD/MGI n° 370, de 8 de
margo de 2023), elaborado pela Secretaria de Governo Digital (SGD), afirma, no item 4.2, que “Os servicos de
outsourcing de impresséo ndo se confundem com os servigos de aluguel ou locagao de impressoras. A locacéo de
impressoras consiste na mera disponibilizagdo de equipamentos de impressdo, por parte da contratada sem a
prestacdo de servicos agregados. O faturamento do contrato de loca¢do de impressoras decorre tdo somente da
disponibilizacdo da quantidade de maquinas de impressao. O servi¢co de locagcdo de impressoras, como demais
servigos de locacdo de equipamentos, sdo modalidades excepcionais destinadas a atender necessidades em um
curto periodo, conforme jurisprudéncia do TCU a exemplo do Ac6rdao TCU 3.091/2014-Plenario”.

No caso exposto em tela, existe essa possibilidade da contratacdo de outsourcing de impressdo com franquia de
paginas mais excedentes e, portanto, 0 modelo de Locagdo de Equipamento para esse processo licitatério a solugédo
2 ndo atende ao objetivo da contratagao.

SOLUCAO 3: Outsourcing de impresséo - Contratacdo de servicos de impressio, digitalizacdo e cépia, com
suporte técnico e garantia.

A Secretaria de Governo Digital (SGD), publicou a Portaria SGD/MGI n° 370, de 8 de marco de 2023, com forca
legal, que dispbe sobre orientagbes para a contratacdo de solugbes de tecnologia da informacdo. Dentre essas
orientacdes, destaca-se o Modelo de Contratacéo de Servicos de outsourcing de impressédo para contratacdes de
servicos de outsourcing de impresséo (doravante denominado “Modelo de Contratacdo de Servicos de outsourcing
de impressao”), que representa um conjunto de orientacdes sobre 0os aspectos gerais na contratagdo de servi¢os de
impressao, digitalizacdo, reprodugdo de copias com fornecimento de equipamentos e insumos, inclusive suporte,
manutencdo e disponibilizagdo de sistema de gerenciamento para controle de copias (outsourcing) no ambito da
Administracéo Publica Federal Direta, Autarquica e Fundacional. O referido Modelo de Contratacéo de Servigos de
outsourcing de impressao sugere a contratacéo preferencial de servigos de outsourcing de impressao na modalidade
franquia de paginas mais excedente, no lugar de aquisicdo ou locacdo de equipamentos de impressdo e
digitalizacao.

Ao analisar o Modelo de Contratagcdo de Servigos de outsourcing de impressao, tendo o resultado final dos servigos
— impressdo de documentos - como base para a contabilizagdo financeira, conclui-se que este formato € bem
adequado para a Administragdo Publica se comparado ao modelo de locagdo ou aquisicdo de impressoras (ou
multifuncionais).

Este modelo prevé que os custos do fornecedor sejam diluidos numa franquia mensal, garantindo um consumo
minimo e assim diminuindo o risco de baixo faturamento. Para o excedente, a Contratante deve definir um
percentual estimado de demanda, em que os valores unitarios praticados serdo inferiores aos valores unitarios da
franquia.

Ao focar a estratégia de contratacdo no quantitativo de folhas impressas, relativiza-se a personificagdo dos
equipamentos, diminuindo a quantidade de equipamentos disponibilizados e aumentando o uso daqueles instalados
(diminuindo a ociosidade).

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

SOLUCAO 1: Aquisicédo de Equipamentos - Esta solugéo nédo é viavel, pois a administragéo teria que realizar uma
licitagdo para adquirir as impressoras, outra para 0S insumos e outra para manutencdo das mesmas, sendo assim
uma solu¢do nada eficiente.

SOLUGAO 2: Locagédo de Equipamentos - Esta solugdo n&o é viavel, pois sdo modalidades excepcionais destinadas

a atender necessidades em um curto periodo, conforme jurisprudéncia do TCU a exemplo do Ac6rddo TCU 3.091
/2014-Plenario.
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11. Analise comparativa de custos (TCO)

Na&o se aplica devido a existir somente uma solugéo viavel, de acordo com a equipe de planejamento da contratagao.

12. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

A prestacao do servi¢o abrange o fornecimento de equipamentos, software de gerenciamento de ativos e bilhetagem
das pagina, gestdo de impressdo e bilhetagem, manutencdo preventiva, corretiva e assisténcia técnica, com
fornecimento de consumiveis (exceto papel) e componentes, transporte, instalacdo e configuragdo dos
equipamentos e capacitagdo para gestdo e operagdo dos equipamentos instalados, compreendendo a cessdo nédo
onerosa de direito de uso de equipamentos, abrangendo estabilizadores de energia com poténcia proporcional ao
magquinario, necessarios para atender as necessidades de impresséo do IFPI.

A Contratada devera disponibilizar sistema informatizado para a contabilizacdo das paginas impressas/copiadas em
todo o ambiente contratado. Cabe ressaltar ainda que apenas paginas efetivamente impressas/copiadas devem ser
contabilizadas, descartando as tarefas ndo executadas que forem enviadas a fila de impresséao.

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 109.200,00

Os valores de referéncia foram obtidos pela média dos valores obtidos em consulta ao Painel de Pregcos do Governo
Federal (https://paineldeprecos.planejamento.gov.br/analise-servicos), realizada no dia 5 de julho de 2023, utilizando
como filtros as contratagbes em esfera Federal, realizadas nos Ultimos 180 dias e o cédigo CATSER
correspondente. Declara-se, pelo requisitante e pela &area técnica especializada, que os valores orcados sao
contemporaneos e refletem adequadamente a realidade de mercado.

O valor global estimado dessa aquisicdo € de R$ 109.200,00 (cento e nove mil e duzentos reais), conforme
detalhamento abaixo:

Valor
Qtd. de Descricao do . Unidade |Qtd. em 12 s . Valor
Equip. Servico CATSER | Quantidade de Medida| meses UI}:':)IO Total (R$)

Item

Outsourcing de
impressao -
paginas A4 -
01 monocromatico - | 26573 65.000 Pag./Més 780.000 0,11 85.800,00
dentro da
franquia sem
papel

02

Outsourcing de
impresséo -
paginas A4 -
02 monocromatico - | 26654 39.000 Pag./Més 468.000 0,05 23.400,00
excedente a
franquia sem

papel

TOTAL - 104.000 - 1.248.000 - 109.200,00
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A compensacao da franquia ocorrera anualmente. Ou seja, ao final do periodo de 12 meses de contrato, 0s
guantitativos anuais serdo contabilizados, de forma a verificar a possivel necessidade de complementacdo da
franquia do més 12 do contrato com aquilo que foi excedido da quantidade anual prevista em franquia (780.000
paginas). Por exemplo, se ao fim do més 12 do contrato o quantitativo total de paginas impressas/copiadas no ano
for de 1.200.000, a fatura do més 12 devera ser de ((1.200.000 - 780.000) * preco da pagina excedente a franquia) +
valor da franquia mensal normal. Isso significaria que, ao valor normal da franquia mensal do més 12 do contrato
seria adicionado o valor das 420.000 paginas excedentes a franquia acumuladas ao longo do ano.

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

Diante das solucBes levantadas, a equipe de planejamento do IFPI observou que a SOLUGAO 3 - Contratacdo de
servico de impressao corporativa (Outsourcing), € a mais adequada e vantajosa para a administragdo. A
prestacdo do servigco abrange o fornecimento de equipamentos, gestdo de impresséo e bilhetagem, manutencéo
preventiva e corretiva com fornecimento de consumiveis e componentes, transporte, instalagdo e configuracao dos

equipamentos e capacitacdo para gestéo e operacéo dos equipamentos instalados.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

Dentre as vantagens econdmicas decorrentes de uma contratacao de servigos de outsourcing de impressao,
podemos destacar:

Reducéo nos gastos de impressao e copia;

Eliminacéo do estoque e logistica consumivel;

Atualizacao tecnoldgica sem investimentos;

Rastreabilidade de utilizacdo das impressoras;

Nova cultura de trabalho na area de impresséo, evitando desperdicios e perdas;
Gerenciamento dos equipamentos em rede;

Proatividade de atendimento aos usuérios;

Servigo especializado — qualidade e alta disponibilidade;

Aprimoramento no ambiente de trabalho a fim de aumentar a sua produtividade.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

® Com a contratacdo de pessoa juridica especializada em fornecimento de Servigcos de Outsourcing de
Impressao com franquia de paginas mais excedente, o IFPI objetiva a solugdo de terceirizar os servigos de
impresséao e copia de documentos, em fungdo da possibilidade de redugéo de seus custos com esses
servigos, haja vista que a disponibilizacéo de “parque” proprio, requer a aquisi¢cdo continua de equipamentos
e suprimentos, além da alocac&o de recursos para realizar suas manutengoes.

® Os equipamentos utilizados para servi¢os de reprodu¢do documental e impresséo exigem uma capacitacao
técnica especifica, principalmente relacionada a reposicéo de pecas e componentes, com certificado
geralmente fornecido pelo préprio fabricante. Além disso, € necessario deter conhecimento de elétrica,
eletrdnica, entre outros, para dar o suporte técnico adequado aos equipamentos.

® E como a instituicdo ndo dispde de solucéo prépria que Ihe permita essa manutengéo, o caminho da
terceirizacdo se apresenta como a alternativa mais vantajosa. Por outro lado, considerando alternativamente
a opcao da “aquisicéo”, esta exigiria uma nova contratagdo de empresa em suporte técnico e manutencao
dos equipamentos, tendo em vista a necessidade de profissional. Neste cenario, uma contratagéo correlata,
exclusivamente para manutenc¢éo das maquinas com fornecimento de todos os suprimentos (toner, grampos,
cilindro, fotorreceptor etc.), pe¢cas e componentes (gerador de imagem, roletes, correia de transferéncias etc.)
acarretaria em aumento de despesa.

® Atualizagéo tecnoldgica do parque de impressoras, sem a necessidade de um grande investimento inicial,
propiciara melhoria na qualidade dos servigcos de impressédo e um menor custo para o IFPI.

® Reducéo do custo de impressdo, conforme comparagdo com o custo de aquisicdo de novas impressoras.
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® Gerenciamento completo, através de software, dos gastos com impresséo.
® Melhoria dos servigos prestados aos usudarios em fungéo de:

® Alta disponibilidade dos recursos de impressao;

® Garantia de manutencao e suporte técnico;

® Qualidade do material impresso e tecnologia empregada devido a utilizagcdo de toners originais do fabricante
dos equipamentos.

® Eliminagdo do estoque de consumiveis (toners, cartuchos, kits de manutencéo, etc.).

® Controle mais eficiente sobre a Contratada, devido a redu¢&o do nimero de fornecedores.

® Controle de qualidade sistematico do servi¢co prestado.

® Melhoria na distribuigcdo fisica das impressoras.

® Administracao logistica e de compras de suprimentos por conta da Contratada.

® Automatizacdo do gerenciamento do parque de impressoras, por meio de software fornecido pela Contratada.

® Em caso de defeitos recorrentes no mesmo equipamento, o fornecedor devera substituir o equipamento por
outro, de mesma qualidade e capacidade. O IFPI ndo precisara contratar servigco de suporte técnico

(manutencéo) para as impressoras.

® A Contratada se responsabilizara em fornecer a quantidade de equipamentos estimados para atender o IFPI
, conforme estimativa.

® Qutros fatores que devem ser considerados séo 0s ganhos de espaco fisico com a elimina¢éo do estoque de

insumos como toners, cartuchos de impresséao, kits de manutencéo e locais destinados para guardar as
impressoras “avariadas” e “aguardando manutencao”.

17. Providéncias a serem Adotadas
E imprescindivel a capacitacdo dos servidores responsaveis pela gesto e fiscalizagdo do contrato, adequando seus
conhecimentos para esta fungéo, inclusive para que possam realizar o mapeamento dos riscos durante a gestéo do

contrato e a cada renovacgdo deste. Nesse modelo de contrato, além da fiscalizacéo direta do servidor, também é
necessaria a fiscaliza¢do do publico usuario como parametro para medi¢do da qualidade dos servigos prestados.

18. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
18.1. Justificativa da Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo com base neste Estudo Técnico Preliminar.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.
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Ministério da Educacao
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Piaui
IFPI
Av. Janio Quadros, Santa Isabel, TERESINA / Pl, CEP 64053-390
Fone: (86) 3131-1443 Site: www.ifpi.edu.br

TERMO DE CONTRATO DE FORNECIMENTO DE SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICACAO

(Processo Administrativo n°23172.002722/2022-46)

PRO-REITORIA DE ADMINISTRAGAO
MINUTA DO TERMO DE CONTRATO DE
FORNECIMENTO DE SOLUCAO DE TECNOLOGIA DE
Pregdo n2 XX/ANO (UASG XXXXXX) INFORMACAO E COMUNICACAO N2 ........ /..., QUE
FAZEM ENTRE O INSTITUTO FEDERAL DO PIAUI -
CAMPUS..........ccce.. E A EMPRESA

Contrato n2 XXX/ANO - CAMPUS XXXXX

Data: DD/XX/AAAA

O INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO PIAUI - CAMPUS

.................... com sede  NO(A)  vvcccceeeiiitieeeeeeeee., D@ cidade de
...................................... /Estado ..., inscrito(a) no CNPJ sob o n? ..........c.cceeeeeeeuueeeee..., NeSte
ato representado(a) pelo(a) ..cccceeevevveeeeeennns (cargo e nome), nomeado(a) pela Portaria n?
...... , de ..... de ..................... de 20..., publicada no DOU de ..... de ............... de ..........
portador da Matricula Funcional n? .......... , doravante denominado CONTRATANTE, e o(a)
.............................. , inscrito(a) no CNPJ/MF sob o0 n? ..., sediado(a) na
................................... , €M ...vvvveveeeeeeenne........ doravante designado CONTRATADO, neste ato
representado(a) por .....ccccceeeeeciiiieeeeennnen. (nome e funcdo no contratado), conforme atos
constitutivos da empresa OU procuracao apresentada nos autos, tendo em vista o que
consta No Processo N2 ......cccceeeeeeeeeeeeeennnee e em observancia as disposicdes da Lei n? 14.133,

de 192 de abril de 2021, e demais legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo
de Contrato, decorrente do Pregdo Eletronico n. .../..., mediante as clausulas e condicdes a
seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e ll)

1.1 O objeto do presente instrumento é a contratacdo de solucdo de tecnologia da
informacdo e comunicacdo de prestacdo de servicos outsourcing de impressao e cépias
com grampeamento e alceamento automatico, incluindo manutengdes preventivas e
corretivas, com o fornecimento de pegas, todos os suprimentos, como grampos e demais,
exceto papel, necessario para atender as necessidades de material reprografico do IFPI/
Campus............ , hos termos da tabela abaixo, nas condi¢des estabelecidas no Termo de
Referéncia.

1.2 Objeto da contratagao:



ITEM ESPECIFICAGAO CATSER UNIDADE | QUANTIDADE VALOR VALOR
DE UNITARIO TOTAL
MEDIDA

1.3. Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcricdo:
1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitacdo;

1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA E PRORROGAGAO
2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) contados da data da assinatura,
prorrogdvel para até 5 anos, na forma dos artigos 106 da Lei n° 14.133, de 2021.

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdao e de execugao, assim como os
prazos e condi¢des de conclusdo, entrega, observa¢dao e recebimento do objeto constam
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO
4.1. N&o sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

5. CLAUSULA QUINTA - PRECO
5.1. 5.2. Ovalortotal da contratacdo é de RS.......... (.....).

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas
decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao
contratado dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO
6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢des a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1. Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data do orgamento estimado,em __/ / (DD/MM/AAAA).

7.2.  Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os
precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacio, pelo contratante, do indice de
Custos de Tecnologia da Informacdo - ICTI, mantido pela Fundacdo Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a
ocorréncia da anualidade.



7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante
pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou
de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), serd(ao) adotado(s), em substituicao,
o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1. S&o obrigacdes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo
com o contrato e seus anexos;

8.3. Receber o objeto no prazo e condig¢Ges estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢ées verificadas
no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou
em parte, as suas expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das obrigacdes
pelo Contratado;

8.6. Comunicar a empresa para emissdao de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execu¢do do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando
houver controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
guantidade, conforme o art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021;

8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execucdao do objeto,
no prazo, forma e condi¢bes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de
Referéncia;

8.8. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Cientificar o 6rgao de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para
adocdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de obriga¢des pelo Contratado;
8.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes

relacionadas a execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatdrios ou de nenhum interesse para a
boa execucdo do ajuste.

8.11. A Administracdo terd o prazo de 1(um) més,, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.
8.12. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-

financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 1(um) més.
8.13. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo
para apuragao de descumprimento de cldusulas contratuais.

8.14. Comunicar o Contratado na hipdtese de posterior alteracdo do projeto pelo
Contratante, no caso do art. 93, §29, da Lei n? 14.133, de 2021.

8.15. A Administracdo nao responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo
Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato, bem como por
gualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)
9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus



anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execucao do objeto, observando, ainda, as obrigacGes a seguir dispostas, além das
previstas no termo de referéncia:

9.2. Manter preposto aceito pela Administracdo no local ou do servico para representa-lo
na execugao do contrato.

9.3. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo
orgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro
para o exercicio da atividade.

9.4. Atender as determinac¢Ges regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade
superior (art. 137, 1) e prestar todo esclarecimento ou informacdo por eles solicitados;

9.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas deste
contrato, com habilitacio e conhecimento adequados, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e
tecnologia deverdo atender as recomendacdes de boa técnica e a legislacdo de regéncia;
9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, de
acordo com o Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n? 8.078, de 1990), bem como por
todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execug¢do contratual pelo
Contratante, que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia,
caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.8. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou
do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n? 14.133,
de 2021;

9.9. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsdvel pela fiscalizagao
do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os seguintes
documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta
relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidées que comprovem a
regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado;
4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas
— CNDT;

9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo,
Convengao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigacbes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as
demais previstas em legislacio especifica, cuja inadimpléncia n3do transfere a
responsabilidade ao Contratante;

9.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

9.12. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como
aos documentos relativos a execu¢do do empreendimento.

9.13. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de
pessoas ou bens de terceiros.

9.14. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o
gue for necessdrio a execug¢do do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos
servigos e nas melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacao,



guaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacbes do memorial
descritivo ou instrumento congénere.

9.17. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacGes assumidas, todas as condicdes exigidas para habilitacdo na licitacdo;

9.19.  Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para
aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacdo (art. 116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas
vagas (art. 116, paragrafo Unico);

9.21. Guardar sigilo sobre todas as informac¢des obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;

9.22. Arcar com o 0Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta nao seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto
guando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, Il, d, da Lei n? 14.133, de 2021,
9.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranc¢a do Contratante;

9.24. Realizar os servigos de manutencdo e assisténcia técnica no(s) seguinte(s) local(is) ...
(inserir endereco(s));

9.24.1. 0O técnico devera se deslocar ao local da reparti¢do, salvo se o contratado tiver
unidade de prestacdo de servicos em distancia de [....] (inserir distancia conforme avaliacdo
técnica) do local demandado.

9.25. Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas, sem perda de informacgdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacao
dos técnicos do contratante ou da nova empresa que continuara a execu¢do dos servigos;

9.26. Ceder ao Contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado,
o qual podera ser livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasiGes, sem necessidade
de nova autorizacao do Contratado.

9.26.1. Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial de carater
tecnoldgico, insuscetivel de privilégio, a cessdao dos direitos a que se refere o subitem acima
inclui o fornecimento de todos os dados, documentos e elementos de informacao
pertinentes a tecnologia de concepcao, desenvolvimento, fixacdo em suporte fisico de
gualquer natureza e aplicacdo da obra.

10. CLAUSULA DECIMA- OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdao cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto
a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato
administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da
proposta no procedimento de contratagdo, independentemente de declaragdo ou de
aceitagao expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que
justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.
10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses
permitidas em Lei.

10.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos
os contratos de suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.
10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do
contratado elimind-los, com excec¢do das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas
em que houver necessidade de guarda de documentacdo para fins de comprovacdo do



cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas
obrigacoes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado dever3 exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos
deveres da presente cldusula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua
observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula,
devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacio
formulados.

10.9. O Contratado deverd prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogdvel
justificadamente, quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da
LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente
aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente
virtual controlado, com registro individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art.
37), com cada acesso, data, hordrio e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizacdo, em caso de eventuais omissoes, desvios ou abusos.

10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel,
a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administragao nas hipdteses previstas na
LGPD.

10.12. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao
tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial
a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.
10.13.  Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser
comunicados a autoridade nacional.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)
11.1. Nao haverd exigéncia de garantia contratual da execugao.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92,
XIV)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, o contratado
que:

a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administra¢do ou
ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem
motivo justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucdo do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

12.2. Serdao aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as
seguintes sangoes:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre
gue ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lei n? 14.133,
de 2021);

i) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdao
de penalidade mais grave (art. 156, § 42, da Lei n? 14.133, de 2021);

iii) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
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descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas
alineas “b”, “c” e “d”, que justifiguem a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §59,

da Lein2 14.133, de 2021).

iv) Multa:

(1) Moratodria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias;

(2) Moratéria de 1% (um por cento) do valor total do contrato por dia de atraso
injustificado, até o maximo de 30% (trinta por cento), pela inobservancia do prazo fixado
para apresentagdo, suplementagdo ou reposi¢do da garantia.

a. O atraso superior a 60 (sessenta) dias autoriza a Administracdo a promover aextingao do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispbe o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

(3) Compensatoria, para as infragGes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1,

de 1% (um por cento) a 30% (trinta por cento) do valor do Contrato.

(4) Compensatoria, para a inexecucao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem
12.1, de 1% (um por cento) a 30% (trinta por cento) do valor do Contrato.

(5) Para infracdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 1% (um por cento)
a 30% (trinta por cento) do valor do Contrato.

(6) Para infracGes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de 1% (um por
cento) a 30% (trinta por cento) do valor do Contrato.

(7) Para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa serda de 1% (um por
cento) a 30% (trinta por cento) do valor do Contrato, ressalvadas as seguintes infragdes:
prevista na alinea “c” do subitem 12.1.

12.3 A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparagao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §99, da Lei n2
14.133, de 2021)

12.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente
com a multa (art. 156, §79, da Lei n? 14.133, de 2021).

12.5. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagado (art. 157, da Lei n2 14.133, de 2021)
12.6. Se a multa aplicada e as indenizagGes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse
valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art.
156, §82, da Lei n? 14.133, de 2021).

12.7. Previamente ao encaminhamento a cobrancga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de XX (XXXX) dias, a contar da data do recebimento
da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

12.8. A aplicacdo das sanc¢des realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no
caput e pardgrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

12.9. Na aplicacdo das sancbes serdo considerados (art. 156, §19, da Lei n? 14.133, de
2021):

a) anatureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) ascircunstancias agravantes ou atenuantes;

d) osdanos que dela provierem para o Contratante;

e) aimplantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgaos de controle.

12.10. Os atos previstos como infragcdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitacOes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados
como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos
mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na



referida Lei (art. 159).

12.11. A personalidade juridica do Contratado poderd ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e sdcios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com
o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n2 14.133, de 2021)

12.12. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da
data de aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancoes
por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito
do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n? 14.133, de 2021).

12.13. As sanc¢bes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade
para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacgio na forma do art. 163 da Lei n®
14.133/21.

12.14. Os débitos do contratado para com a Administra¢do contratante, resultantes de
multa administrativa e/ou indeniza¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser
compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao
decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
contratado possua com o mesmo érgao ora contratante, na forma da Instru¢do Normativa
SEGES/ME n2 26, de 13 de abril de 2022.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato serd extinto quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda
gue isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

13.2. Se as obrigagées ndao forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficard
prorrogada até a conclusdo do objeto, caso em que deverd a Administracao providenciar a
readequacdo do cronograma fixado para o contrato.

13.3. Quando a ndao conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do
contratado:

a) ficard ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sangdes
administrativas; e

b) poderd a Administracdo optar pela extincdo do contrato e, nesse caso, adotard as
medidas admitidas em lei para a continuidade da execugao contratual.

13.8. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas,
ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n2
14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.
13.8.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.8.2. A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndao
ensejara a extingcdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.8.3. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, deverd ser
formalizado termo aditivo para alteragao subjetiva.

13.9. O termo de extin¢do, sempre que possivel, serd precedido:

13.9.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

13.9.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.9.3. Indenizacdes e multas.

13.10. A extingdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do
desequilibrio econémico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizacdo por meio
de termo indenizatdrio (art. 131, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021).

13.11. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo
de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do
6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado funcdo na



licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art.
14, inciso IV, da Lei n.2 14.133, de 2021).

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1.  As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento Geral da Unido deste exercicio, na dotacdo abaixo
discriminada:

I. Gestdo/Unidade:

Il. Fonte de Recursos:

lll. Programa de Trabalho:

IV. Elemento de Despesa:

V. Plano Interno:

VI. Nota de Empenho:

14.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds
aprovacdo da Lei Orcamentdria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 1i1)

15.1. Os casos omissos serdao decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas
na Lei n? 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicdveis e, subsidiariamente,
segundo as disposicdes contidas na Lei n? 8.078, de 1990 — Cdédigo de Defesa do
Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES

16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes
da Lei n? 14.133, de 2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessdrios, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As alteragdes contratuais deverdao ser promovidas mediante celebra¢do de termo
aditivo, submetido a prévia aprovacdao da consultoria juridica do contratante, salvo nos
casos de justificada necessidade de antecipagdo de seus efeitos, hipdtese em que a
formalizacdo do aditivo deverd ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n®
14.133, de 2021).

16.4. Registros que nao caracterizam alteracdao do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebra¢do de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n2
14.133, de 2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem
como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencdo ao art. 91, caput, da Lei n.2 14.133,
de 2021, e ao art. 82, §29, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 72, §32, inciso V, do Decreto n.
7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §19)

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em ...... , Secdo Judiciaria de ...... para dirimir os
litigios que decorrerem da execucdao deste Termo de Contrato que ndo puderem ser
compostos pela conciliacdo, conforme art. 92, §19, da Lei n2 14.133/21.
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Ata de Registro de Precos 3/2024

Informacoées Basicas

N d
umero do UASG Editado por Atualizado em
artefato
32024 158146-INST.FED.DE EDUC.,CIENC. E ANTONIO LUIS OLIVEIRA 13/08/2024 12:52
TECNOLOGIA PIAUi DOS REIS (v 3.0)
Status
ASSINADO

Outras informacoes

Numero da Processo

Categoria ~ . .
g Contratacao Administrativo

VII - contratagdes de tecnologia da informacéo e de comunicagdo/Servicos

de TIC 23172.002722/2022-46

1. Do objeto

MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO PIAUI
PRO-REITORIA DE ADMINSTRAGCAO
DEPARTAMENTO DE LICITAGAO
MINUTA
ATA DE REGISTRO DE PRECOS

N.O.........

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Piaui - Reitoria, com sede na Avenida
Presidente Janio Quadros, 330, 64053-390, Santa Isabel, Teresina - PI, inscrito(a) no CNPJ/MF sob
0 n° 10.806.496/0001-49, neste ato representado pelo Reitor Paulo Borges da Cunha, cédula de
identidade SSP/PI, e CPF , considerando o julgamento da licitacdo na
modalidade de pregéo, na forma eletrénica, para REGISTRO DE PRECOS n° ....... /2024, publicada
no DOU de ..... [.....202....., processo administrativo n.° 23172.002722/2022-46, RESOLVE registrar
os precos da(s) empresa(s) indicada(s) e qualificada(s) nesta ATA, de acordo com a classificagcéo
por ela(s) alcancada(s) e na(s) quantidade(s) cotada(s), atendendo as condi¢des previstas no
Edital de licitacéo, sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n® 14.133, de 1° de abril de
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2021, no Decreto n.° 11.462, de 31 de marco de 2023, e em conformidade com as disposi¢cbes a
seguir:

1- DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de precos para a eventual contratacdo de servicos de
outsourcing de impressdo e cOpias com grampeamento e alceamento automatico, incluindo
manutenc¢des preventivas e corretivas, com o fornecimento de pecas, todos os suprimentos, como
grampos e demais, exceto papel, necessario para atender as necessidades de material reprogréafico
da Reitoria/IFPl e participantes, especificado(s) no(s) item(ns).......... do .......... Termo de
Referéncia, anexo do edital de Licitagcdo n° .......... 12024, que € parte integrante desta Ata, assim
como as propostas cujos pre¢os tenham sido registrados, independentemente de transcrigdo.

2. Dos precos, especificacées e quantitativos
2. DOS PREGOS, ESPECIFICAGOES E QUANTITATIVOS

2.1 O preco registrado, as especificacdes do objeto, as quantidades minimas e maximas de cada
item, fornecedor(es) e as demais condigfes ofertadas na(s) proposta(s) sdo as que seguem:

ltem Fornecedor (razdo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)
do

TR

Especificacdo| Marca Modelo | Unidade |QuantidadeMaximaQuantidade| Valor | Prazo
Minima Un |garantia

X (se (se exigido ou
exigida | no edital) validade
no edital)

2.2 A listagem do cadastro de reserva referente ao presente registro de precos consta como anexo
a esta Ata.

3. Orgao(s) gerenciador(es) e participante(s)
3. GRGAO(S) GERENCIADOR E PARTICIPANTE(S)

1. 3.1 O 6rgéo gerenciador sera o ...... (nome do 6rgéo)....
2. 3.2 {Além do gerenciador, ndo ha [ou] S&o} érgéos e entidades publicas participantes do
registro de pregos:

Item n° Orgé&os Participantes Unidade Quantidade
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4. Da adesao a Ata de Registro de Precos
4. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PREGOS

1.4.1 Nao sera admitida a adeséo a ata de registro de precos decorrente desta licitacao.

5. Validade, formalizacdo da ata SRP e cadastro reserva
5. VALIDADE, FORMALIZAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS E CADASTRO RESERVA

5.1 validade da Ata de Registro de Precos sera de 1 (um) ano, contado a partir do primeiro dia
atil subsequente a data de divulgacdo no PNCP, podendo ser prorrogada por igual periodo,
mediante a anuéncia do fornecedor, desde que comprovado o0 pre¢o vantajoso.

1.5.1.1.0 contrato decorrente da ata de registro de precos terd sua vigéncia estabelecida no
préprio instrumento contratual e observard no momento da contratagdo e a cada exercicio
financeiro a disponibilidade de créditos orcamentarios, bem como a previsao no plano
plurianual, quando ultrapassar 1 (um) exercicio financeiro.

2.5.1.2.Na formalizac¢&o do contrato ou do instrumento substituto devera haver a indicacéo da
disponibilidade dos créditos orcamentarios respectivos.

3.5.2. A contratagdo com os fornecedores registrados na ata seré formalizada pelo 6rgéo ou
pela entidade interessada por intermédio de instrumento contratual, emisséo de nota de
empenho de despesa, autorizagdo de compra ou outro instrumento habil, conforme o art. 95
da Lein°® 14.133, de 2021.

4.5.2.1. O instrumento contratual de que trata o item 5.2. devera ser assinado no prazo de
validade da ata de registro de precos.

5.5.3.0s contratos decorrentes do sistema de registro de pregos poderdo ser alterados,
observado o art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021.

6.5.4.Ap6s a homologacéo da licitagdo ou da contratacéo direta, deverdo ser observadas as
seguintes condi¢des para formalizacdo da ata de registro de precos:

7.5.4.1.Serédo registrados na ata 0s precos e 0s quantitativos do adjudicatario, devendo ser
observada a possibilidade de o licitante oferecer ou ndo proposta em quantitativo inferior ao
méximo previsto no edital e se obrigar nos limites dela;

8.5.4.2.Sera incluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos fornecedores
que:

9.5.4.2.1.Aceitarem cotar os bens, as obras ou o0s servicos com precos iguais aos do
adjudicatario, observada a classificacao da licitacdo; e

10. 5.4.2.2.Mantiverem sua proposta original.

11.5.4.3.Ser& respeitada, nas contratacfes, a ordem de classificagcao dos licitantes ou dos
fornecedores registrados na ata.

12.5.5.0 registro a que se refere o item 5.4.2 tem por objetivo a formacao de cadastro de
reserva para o caso de impossibilidade de atendimento pelo signatario da ata.

13. 5.6.Para fins da ordem de classificag&o, os licitantes ou fornecedores que aceitarem
reduzir suas propostas para o preco do adjudicatario antecederdo aqueles que mantiverem
sua proposta original.

14.5.7.A habilitacéo dos licitantes que comporado o cadastro de reserva a que se refere o item
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15.5.4.2.2 somente sera efetuada quando houver necessidade de contratacao dos licitantes

remanescentes, nas seguintes hipoteses:

16.5.7.1.Quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos, no prazo e nas

condicdes estabelecidos no edital; e

17.5.7.2. Quando houver o cancelamento do registro do licitante ou do registro de precos nas

hipoteses previstas no item 9.

18.5.8.0 preco registrado com indicacao dos licitantes e fornecedores sera divulgado no

PNCP e ficara disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de precos.

19. 5.9.Apés a homologacéo da licitagdo ou da contratacéo direta, o licitante mais bem

classificado ou o fornecedor, no caso da contratacao direta, sera convocado para assinar a

ata de registro de precos, no prazo e nas condi¢fes estabelecidos no edital de licitacdo ou no

aviso de contratacdo direta, sob pena de decair o direito, sem prejuizo das sancdes previstas

na Lei n® 14.133, de 2021.

20.5.9.1.0 prazo de convocacgao podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo,

mediante solicitacao do licitante ou fornecedor convocado, desde que apresentada dentro do

prazo, devidamente justificada, e que a justificativa seja aceita pela Administracao.

21.5.10.A ata de registro de precos sera assinada por meio de assinatura digital e

disponibilizada no Sistema de Registro de Precos.

22.5.11.Quando o convocado ndo assinar a ata de registro de pre¢os no prazo e nas

condicdes estabelecidos no edital ou no aviso de contratacao, e observado o disposto no

item 5.7, observando o item 5.7 e subitens, fica facultado a Administragcdo convocar os

licitantes remanescentes do cadastro de reserva, na ordem de classificacao, para fazé-lo em

igual prazo e nas condicfes propostas pelo primeiro classificado.

23.5.12.Na hip6tese de nenhum dos licitantes que trata o item 5.4.2.1, aceitar a contratacéo

nos termos do item anterior, a Administracao, observados o valor estimado e sua eventual

atualizac¢éo nos termos do edital, poderé:
23.1. Convocar para negociacao os demais licitantes ou fornecedores remanescentes
cujos precos foram registrados sem reducgédo, observada a ordem de classificagdo, com
vistas a obtencédo de preco melhor, mesmo que acima do preco do adjudicatario; ou
23.2. Adjudicar e firmar o contrato nas condi¢Bes ofertadas pelos licitantes ou
fornecedores remanescentes, atendida a ordem classificatdria, quando frustrada a
negociacao de melhor condicéo. 5.13.A
existéncia de precos registrados implicard compromisso de fornecimento nas
condicBes estabelecidas, mas néo obrigara a Administracdo a contratar, facultada a
realizacdo de licitagdo especifica para a aquisi¢ado pretendida, desde que devidamente
justificada.

6. Alteracdo ou atualizacao dos precos registrados
6. ALTERAGAO OU ATUALIZAGAO DOS PREGOS REGISTRADOS

6.1. Os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual
reducao dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou
dos servigos registrados, nas seguintes situagoes:

6.1.1.Em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucdo da ata tal
como pactuada, nos termos da alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021
[AL];
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6.1.2.Em caso de criagdo, alteracdo ou extincdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou a
superveniéncia de disposi¢des legais, com comprovada repercussao sobre 0s precos registrado

6.1.3. Na hipétese de previsé@o no edital ou no aviso de contratacdo direta de clausula de
reajustamento ou repactuacao sobre os pregos registrados, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021.

6.1.3.1.No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o indice
previstos para a contratacao;

6.1.3.2. No caso da repactuacao, podera ser a pedido do interessado, conforme critérios definidos
para a contratagao.

7. Negociacao dos precos registrados
7. NEGOCIACAO DE PREGOS REGISTRADOS

7.1. Na hipétese de o preco registrado tornar-se superior ao preco praticado no mercado por motivo
superveniente, o 6rgdo ou entidade gerenciadora convocard o fornecedor para negociar a redugéo
do preco registrado.

7.1.1. Caso nao aceite reduzir seu preco aos valores praticados pelo mercado, o fornecedor sera
liberado do compromisso assumido quanto ao item registrado, sem aplicacdo de penalidades
administrativas.

7.1.2. Na hipétese prevista no item anterior, o gerenciador convocara os fornecedores do cadastro
de reserva, na ordem de classificacdo, para verificar se aceitam reduzir seus precos aos valores de
mercado e ndo convocara os licitantes ou fornecedores que tiveram seu registro cancelado.

7.1.3. Se nédo obtiver éxito nas negociacfes, o 6rgdo ou entidade gerenciadora procedera ao
cancelamento da ata de registro de precos, adotando as medidas cabiveis para obtencdo de
contratagdo mais vantajosa.

7.1.4. Na hipo6tese de reducdo do preco registrado, o gerenciador comunicara aos 0rgaos e as
entidades que tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de precos para que avaliem
a conveniéncia e a oportunidade de diligenciarem negociagdo com vistas a alteracdo contratual,
observado o disposto no art. 124 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.2. Na hipétese de o preco de mercado tornar-se superior ao prec¢o registrado e o fornecedor ndo
poder cumprir as obrigacdes estabelecidas na ata, sera facultado ao fornecedor requerer ao
gerenciador a alteracdo do preco registrado, mediante comprovacdo de fato superveniente que
supostamente o impossibilite de cumprir o compromisso.

7.2.1. Neste caso, o fornecedor encaminhara, juntamente com o pedido de alteracdo, a
documentacdo comprobatéria ou a planilha de custos que demonstre a inviabilidade do preco
registrado em relacédo as condi¢des inicialmente pactuadas.

7.2.2. Nao hipotese de ndo comprovacgéo da existéncia de fato superveniente que inviabilize o prego
registrado, o pedido sera indeferido pelo 6rgdo ou entidade gerenciadora e o fornecedor devera
cumprir as obrigacdes estabelecidas na ata, sob pena de cancelamento do seu registro, nos termos
do item 9.1, sem prejuizo das sancBes previstas na Lei n° 14.133, de 2021, e na legislacdo
aplicavel.
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7.2.3. Na hipotese de cancelamento do registro do fornecedor, nos termos do item anterior, o
gerenciador convocara os fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de classificacdo, para
verificar se aceitam manter seus precos registrados, observado o disposto no item 5.7.

7.2.4.Se ndo obtiver éxito nas negociagfes, o0 6rgdo ou entidade gerenciadora procedera ao
cancelamento da ata de registro de precos, nos termos do item 9.4, e adotard as medidas cabiveis
para a obtencdo da contratacdo mais vantajosa.

7.2.5. Na hipotese de comprovacdo da majoracdo do preco de mercado que inviabilize o preco
registrado, conforme previsto no item 7.2 e no item 7.2.1, o 6rgdo ou entidade gerenciadora
atualizara o preco registrado, de acordo com a realidade dos valores praticados pelo mercado.

7.2.6. O o6rgédo ou entidade gerenciadora comunicard aos 6rgdos e as entidades que tiverem
firmado contratos decorrentes da ata de registro de precos sobre a efetiva alteracdo do preco
registrado, para que avaliem a necessidade de alteracdo contratual, observado o disposto no art.
124 da Lei n® 14.133, de 2021.

8. Remanejamento das quantidades registradas na ata SRP

8. REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES REGISTRADAS NA ATA DE REGISTRO DE
PRECOS

8.1. As guantidades previstas para os itens com prec¢os registrados nas atas de registro de precos
poderdo ser remanejadas pelo 6rgdo ou entidade gerenciadora entre os 6rgdos ou as entidades
participantes e ndo participantes do registro de precos.

8.2. O remanejamento somente podera ser feito:
8.2.1. De 6rgao ou entidade participante para érgao ou entidade participante; ou
8.2.2. De 6rgao ou entidade participante para 6rgdo ou entidade ndo participante.

8.3. O drgédo ou entidade gerenciadora que tiver estimado as quantidades que pretende contratar
ser& considerado participante para efeito do remanejamento.

8.4. Na hipétese de remanejamento de 6rgao ou entidade participante para 6rgdo ou entidade nao
participante, serdo observados os limites previstos no art. 32 do Decreto n° 11.462, de 2023

8.5. Competird ao 6rgdo ou a entidade gerenciadora autorizar o remanejamento solicitado, com a
reducdo do quantitativo inicialmente informado pelo érgéo ou pela entidade participante, desde que
haja prévia anuéncia do 6rgéo ou da entidade que sofrer reducéo dos quantitativos informados.

8.6. Caso o remanejamento seja feito entre 6rgaos ou entidades dos Estados, do Distrito Federal ou
de Municipios distintos, cabera ao fornecedor beneficiario da ata de registro de precos, observadas
as condi¢des nela estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento decorrente do
remanejamento dos itens.

8.7. Na hipotese da compra centralizada, ndo havendo indicacdo pelo 6rgdo ou pela entidade
gerenciadora, dos quantitativos dos participantes da compra centralizada, nos termos do item 8.3, a
distribuicdo das quantidades para a execugao descentralizada serd por meio do remanejamento.
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9. Cancelamento do registro do licitante vencedor e dos precos registrados

9. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PRECOS
REGISTRADOS

9.1. O registro do fornecedor sera cancelado pelo gerenciador, quando o fornecedor:
9.1.1. Descumprir as condi¢cdes da ata de registro de pre¢os, sem motivo justificado;

9.1.2. N&o retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela
Administracdo sem justificativa razoavel;

9.1.3. Nao aceitar manter seu preco registrado, na hipétese prevista no artigo 27, 8§ 2°, do Decreto
n° 11.462, de 2023; ou

9.1.4. Sofrer sangdo prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 156 da Lei n° 14.133, de 2021.

9.1.4.1 Na hipétese de aplicacdo de sancao prevista nos incisos Ill ou IV do caput do art. 156 da Lei
n° 14.133, de 2021, caso a penalidade aplicada ao fornecedor nao ultrapasse o prazo de vigéncia
da ata de registro de precos, podera o 6rgdo ou a entidade gerenciadora podera, mediante deciséo
fundamentada, decidir pela manutencdo do registro de precos, vedadas contratacdes derivadas da
ata enquanto perdurarem os efeitos da sancéo.

9.2. O cancelamento de registros nas hipdteses previstas no item 9.1 serd formalizado por
despacho do 6rgdo ou da entidade gerenciadora, garantidos os principios do contraditério e da
ampla defesa.

9.3. Na hipétese de cancelamento do registro do fornecedor, o 6rgao ou a entidade gerenciadora
podera convocar os licitantes que compdem o cadastro de reserva, observada a ordem de
classificacao

9.4. O cancelamento dos precos registrados podera ser realizado pelo gerenciador, em
determinada ata de registro de precos, total ou parcialmente, nas seguintes hipéteses, desde que
devidamente comprovadas e justificadas:

9.4.1. Por razao de interesse publico;
9.4.2. A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou forca maior; ou

9.4.3. Se nao houver éxito nas negociacdes, nas hipéteses em que o pre¢co de mercado tornar-se
superior ou inferior ao preco registrado, nos termos do artigos 26, § 3° e 27, § 4°, ambos do
Decreto n° 11.462, de 2023.

10. Das penalidades
10. DAS PENALIDADES

10.1. O descumprimento da Ata de Registro de Precos ensejard aplicacdo das penalidades
estabelecidas no edital.

10.1.1. As sanc¢des também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no registro de
precos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente apds terem
assinado a ata.
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10.2. E da competéncia do gerenciador a aplicacdo das penalidades decorrentes do
descumprimento do pactuado nesta ata de registro de prego (art. 7°, inc. XIV, do Decreto n® 11.462,
de 2023), exceto nas hipGteses em que o descumprimento disser respeito as contratacdes dos
orgdos ou entidade participante, caso no qual cabera ao respectivo érgédo participante a aplicagédo
da penalidade (art. 8°, inc. IX, do Decreto n° 11.462, de 2023).

10.3. O ¢6rgdo ou entidade participante devera comunicar ao 6rgao gerenciador qualquer das
ocorréncias previstas no item 9.1, dada a necessidade de instauracdo de procedimento para
cancelamento do registro do fornecedor.

11. Condicoes gerais
11. CONDIGOES GERAIS

11.1. As condicdes gerais de execucao do objeto, tais como os prazos para entrega e recebimento,
as obrigagbes da Administracdo e do fornecedor registrado, penalidades e demais condigBes do
ajuste, encontram-se definidos no Termo de Referéncia, ANEXO AO EDITAL.

11.2. No caso de adjudicagéo por preco global de grupo de itens, so serd admitida a contratacdo de
parte de itens do grupo se houver prévia pesquisa de mercado e demonstracdo de sua vantagem
para o érgdo ou a entidade.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada, que, depois de lida e achada em
ordem, vai assinada pelas partes e encaminhada cOpia aos demais 6rgéaos participantes.

Local e data

Assinaturas

Representante legal do 6rgédo gerenciador e representante(s) legal(is) do(s) fornecedor(s) registrado

(s)

Anexo

Cadastro Reserva

Seguindo a ordem de classificacdo, segue relagdo de fornecedores que aceitaram cotar os itens
com precos iguais ao adjudicatario:

Item Fornecedor (razdo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)
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do

TR

Especificacdo| Marca Modelo | Unidade |QuantidadeMaximaQuantidade| Valor | Prazo
Minima Un |garantia

X (se (se exigido ou
exigida | no edital) validade
no edital)

Seguindo a ordem de classificacéo, segue relagdo de fornecedores que mantiveram sua proposta

original:
ltem Fornecedor (razdo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)
do
TR
Especificacdd Marca | Modelo | Unidade |QuantidadeMéaximaQuantidade | VValor | Prazo
Minima Un |garantia
X (se (se ou

exigida |exigido no validade
no edital)| edital)

12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

ANTONIO LUIS OLIVEIRA DOS REIS

Pregoeiro

1Y
tf Assinou eletronicamente em 13/08/2024 as 12:52:03.
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