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HOSPITAL UNIVERSITARIO LAURO WANDERLEY DA UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
Rua Estanislau Eloy, s/n2 - Bairro Castelo Branco
Jodo Pessoa-PB, CEP 58050-585
- http://hulw-ufpb.ebserh.gov.br

Contrato - SEI n2 n° 39/2025/2025

Processo n2 23539.019679/2025-02

TERMO DE CONTRATO - PRESTAGAO DE SERVICO CONTINUADO SEM REGIME DE DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

TERMO DE CONTRATO N2 39/2025, CELEBRADO ENTRE O HOSPITAL UNIVERSITARIO LAURO WANDERLEY DA UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
(HULW/EBSERH) - FILIAL EBSERH E A EMPRESA MEDICUS24H SERVICOS E ATIVIDADES DE APOIO A SAUDE LTDA

CONTRATANTE: A Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares — Ebserh, Hospital Universitario Lauro Wanderley/UFPB/EBSERH, sediado(a) na rua Tabelido Stanislau
Eloy, s/n, Castelo Branco, CEP n2 58.050-585, na cidade de Jodo Pessoa-PB, CNPJ/MF sob o n2. 15.126.437/0017-00, UG 155023, neste ato representada pelo
seu Superintendente ALEXANDRE MEDEIROS DE FIGUEIREDO, matricula Siape n?. 163**** nomeado pela Portaria - SEI n2. 492, de 02 de dezembro de 2024,
publicada no Boletim de Servico n2. 1936, de 03 de dezembro de 2024 e por seu Gerente Administrativo, ANDRE LUIS COELHO FERNANDES, inscrito no CPF n2
**% 284.824-**, nomeado por meio da Portaria - SEI n2 511, de 19 de dezembro de 2023, publicada no Boletim de Servigo n2. 1699, de 21 de dezembro de 2023,
ambos no uso das atribuigdes conferidas pelo art. 154 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh, versdo 2.0, aprovado por meio da Resolugdo n.2
155/2022 do Conselho de Administragdo (RLCE 2.0);

CONTRATADA: MEDICUS24H SERVICOS E ATIVIDADES DE APOIO A SAUDE LTDA, com sede na Rua Quintino Bocaillva, n @ 739 — Sala: 101 - Torre- Jodo Pessoa- PB —
CEP n 2 58.040-060, inscrita no CNPJ/MF sob o n.2 47.753.618/0001-96, representada neste ato por Ednilton Lucio de Souza Lordes, CPF n.2 ***739,197-
** conforme atos constitutivos da empresa;

Conforme Processo Administrativo n.2 23539.019679/2025-02, de acordo com o Pregdo Eletronico n .2 90080/2025, proposta comercial apresentada, Termo de
Referéncia, seus encartes e anexos, a CONTRATANTE e a CONTRATADA, celebram o presente Termo de Contrato, nos termos da Lei n.2 13.303, de 30 de junho de
2016, do Decreto n.2 11.462, de 31 de margo de 2023, do Decreto n.2 8.945, de 27 de dezembro de 2016, do Decreto n.2 9.507, de 21 de setembro de 2018,
do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh, versdo 2.0 (RLCE 2.0), dos normativos internos da Ebserh, e mediante as cldusulas e condi¢des estabelecidas a
seguir.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACZ\O DE SERVICO DE REMO(}AO INTER-HOSPITALAR DE PACIENTES
SUPORTE BASICO TIPO B EM SITUACOES CLINICAS SOB A DEMANDA DAS UNIDADES DO HOSPITAL UNIVERSITARIO LAURO WANDERLEY (HULW), OBJETIVANDO
TRANSPORTE NA REGIAO METROPOLITANA DE JOAO PESSOA (IDA E VOLTA) - COM CONDUTOR, EQUIPE DE ENFERMAGEM, COMBUSTIVEL, EQUIPAMENTOS E
MATERIAIS MEDICO-HOSPITALARES, nas condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.1.1. Discriminagdo do objeto:
QUANTIDADE
ITEM DESCRIGCAO/ESPECIFICACAO UNIDADE DE MEDIDA ESTIMADA QUANTIDADE VALC
MENSAL ESTIMADA ANUAL

Contratag¢do de empresa para prestacdo de servigo de remogdo inter-
hospitalar de pacientessuporte basico TIPO B em situagBes clinicas,
sob a demanda das unidades do Hospital Universitario
LauroWanderley (HULW), objetivando transporte na regido
metropolitana de Jodo Pessoa (ida e volta) - comcondutor, equipe de
1 enfermagem, combustivel, equipamentos e materiais médico-|| SERVICO/ REMOCAO 20 240 F
hospitalares- Especificagdo da proposta: Servico de remogdo de
enfermo em ambulancia de suporte basico Tipo B -Para transporte
dentro da regido metropolitana de Jodo Pessoa (ida e volta) - solicitado
sobre demanda -com condutor e profissional da equipe de
enfermagem ,combustivel,equipamentos e MMH.

1.2. Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcri¢do:
1.2.1. o Termo de Referéncia;
1.2.2. o instrumento convocatdrio;
1.2.3. a proposta da CONTRATADA;
1.2.4. eventuais anexos dos documentos supracitados.
2. CLAUSULA SEGUNDA — REGIME DE EXECUCAO, ENTREGA E RECEBIMENTO
2.1. O regime de execucdo, as condi¢des de entrega e de recebimento do objeto estdo definidos no Termo de Referéncia.
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3. CLAUSULA TERCEIRA — PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO

3.1. Para a quantidade estimada, o valor total mensal da contratacdo é de RS 10.200,00 (dez mil e duzentos reais), perfazendo o valor total anual de R$
122.400,00 (cento e vinte e dois mil e quatrocentos reais).

3.2. No valor acima est3o incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execuc¢do do objeto, inclusive tributos e/ou impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outras necessarias ao cumprimento integral do
objeto da contratagdo.

3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA dependerdo dos quantitativos de servigos
efetivamente prestados.

3.4. A forma, o prazo e demais condigdes para o pagamento a CONTRATADA estdo definidos no Termo de Referéncia.
4. CLAUSULA QUARTA - VIGENCIA E CRONOGRAMA DE EXECU(}AO
4.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é de 12 (doze) meses, com inicio em 29/10/2025 e encerramento em 28/10/2026, prorrogavel por

até 5 (cinco) anos, nos termos do art. 150 do RLCE 2.0.

5. CLAUSULA QUINTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1. As despesas decorrentes desta contratagdo serdo programadas em dotagdo orgamentaria propria, prevista no Orgamento Geral da Unido para cada
exercicio.

6. CLAUSULA SEXTA — GARANTIA DE EXECUCAO

6.1. No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do contratante, contados da assinatura do contrato, a contratada devera apresentar comprovante

de prestagdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro, seguro-garantia ou fianga bancaria. O adjudicatario prestara garantia de execugdo do contrato, nos moldes do art. 144 do RCLE, de
2022 e do item 3 do Anexo VII-F da Instrugdo Normativa SEGES/MP n.2 05/2017, com validade durante a execugdo do contrato e por 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, em
valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

6.2. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretard a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso,
até o maximo de 2% (dois por cento).

6.3. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispde o inciso | do art. 184 do Regulamento de licitagdes e Contratos da EBSERH, de 2022.

6.4. A garantia serd efetuada, a critério da adjudicataria, em uma das seguintes modalidades:
6.4.1. caugdo em dinheiro;
6.4.2. seguro-garantia;
6.4.3. fianga bancaria.
6.5. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 dias ap6s o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F

da IN SEGES/MP n2 5/2017.

6.6. A garantia prestada pelo contratado sera liberada ou restituida apds a execugdo do contrato, podendo ser atualizada monetariamente na hipétese de caugdo em dinheiro.
6.7. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
6.7.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;
6.7.2. prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;
6.7.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada.
6.8. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislagdo que rege a matéria.
6.9. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica em Instituigdo Financeira Oficial, com corregdo monetdria.
6.10. No caso de garantia na modalidade de fianga bancéria, deverd constar expressa rentincia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.
6.11. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados

quando da contratagdo.

6.12. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigag3o, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 3 (trés)
dias uteis, contados da data em que for notificada pelo HULW — Filial EBSERH, sob pena de infragdo contratual.

6.13. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
6.14. Serd considerada extinta a garantia:
6.15. com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da

Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as cldusulas do contrato;

6.16. no prazo de 90 (noventa) dias ap6s o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos termos
da comunicagdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

6.17. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.
6.18. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no Edital e no Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

7.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;
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7.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro prdprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano.

7.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua
corregdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

7.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia;

7.5. Efetuar as reteng¢des tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017.
7.6. N3o praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

7.7. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsdveis por ela indicados;

7.8. Direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

7.9. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio drgdo ou entidade responsével pela contratagdo.

7.10. Realizar avaliagGes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

7.11. Receber o objeto no prazo e condigGes estabelecidas no Termo de Referéncia e seus anexos;

7.12. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos prestados, de acordo com as especificagdes constantes no termo;

7.13. Comunicar oficialmente a Contratada, sobre imperfeigSes, falhas ou irregularidades verificadas na prestagdo dos servigos, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

7.14. Gerir e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada, através de comissdo/servidor especialmente designado;

7.15. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo e forma estabelecidos na minuta contratual;

7.16. Dar fiel cumprimento ao estabelecido como objeto da contratagdo;

7.17. Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execugdo das obriga¢des contratuais, inclusive, permitir o livre acesso de representantes ou empregados da CONTRATADA

em suas dependéncias, desde que devidamente identificados;

7.18. Proporcionar todas as condi¢des para que a CONTRATADA possa desempenhar seus servicos de acordo com as determinagSes do Contrato, do Edital, dos seus anexos e,
especialmente, do Termo de Referéncia;

7.19. Assegurar os recursos orgamentarios e financeiros para custear a prestagdo dos servicos e promover os pagamentos dentro dos prazos convencionados, abatidas as multas e/ou
glosas, se houverem;

7.20. Atestar e liquidar a Nota Fiscal/fatura correspondente ao servigo executado através de Ordem Bancaria;
7.21. Observar as leis, decretos, regulamentos, portarias e demais normas legais, direta e indiretamente aplicaveis ao Contrato;
7.22. Acompanhar, controlar e avaliar a prestagdo de servigos, por meio do Setor de Hotelaria, de modo a garantir o fiel cumprimento do contrato, da proposta e do Edital aos quais

estara vinculado o contrato;
7.23. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre quaisquer irregularidades constatadas, solicitando a regularizagdo das mesmas;

7.24. Transmitir, por escrito, todas as instrugdes e reclamagdes a CONTRATADA, ressalvado os casos de urgéncia, quando poderdo ser realizadas por telefone ou perante o responsavel
indicado pela empresa, sem prejuizo de posterior formalizagdo;

7.25. Manter arquivado junto ao processo administrativo, ao qual esta vinculado o presente instrumento, toda a documentagdo a ele referente;
7.26. Providenciar a publicagdo resumida do Contrato, resultando desse processo licitatério, e de seus aditamentos, por extrato, no Diario Oficial da Unigo.
7.27. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal em relagdo a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando

houver controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade.
7.28. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato.

7.29. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem como
por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DA CONTRATADA

8.1. Executar os servigos conforme especificagbes do Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas
contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade especificadas no Termo de Referéncia e em sua proposta;

8.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

8.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n.2 8.078/ 1990), bem como por todo e
qualquer dano causado a terceiros ou a Ebserh, independentemente da comprovagdo de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execugdo contratual pela Contratante, que ficard autorizada a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos
sofridos;

8.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bésicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

8.5. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Protegdo Individual - EPI, quando for o
caso;

8.6. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere

responsabilidade a Contratante;

8.7. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragdo;
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8.8. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando- os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a
Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao;

8.9. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servigos;

8.10. N3o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

8.11. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na aquisicdo direta;
8.12. Guardar sigilo sobre todas as informagées obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;
8.13. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua

proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 171 do RLCE 2.0;
8.14. Deter instalacdes, aparelhamento e pessoal técnico adequados e disponiveis para a realizagdo do objeto da licitagdo, na cidade de Jodo Pessoa/PB ou regido metropolitana;

8.15. A Contratada devera efetuar o servigo de remogdo de pacientes de conformidade com a Legislagdo vigente, no prazo estabelecido no item 5.3.12. e de acordo com a especificagdo
e demais condigdes estipuladas no Termo de Referéncia;

8.16. A Contratada devera reparar, corrigir, remover, as suas expensas, no todo ou em parte o material/procedimento em que se verifique danos em decorréncia do transporte, bem
como, providenciar a substitui¢do dos mesmos, imediatamente, a partir de notificagdo quem |he for entregue oficialmente;

8.17. A Contratada devera fornecer todo material necessério e adequado a execugdo dos servigos, especificados no Termo de Referéncia;
8.18. A Contratada devera assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes desta dispensa de licitagdo;
8.19. A Contratada compromete-se, sob sua exclusiva responsabilidade, coordenar, supervisionar e executar os servigos ora contratados, bem como expressamente reconhece e declara

que assume as obriga¢des decorrentes do contrato;

8.20. Comprometer-se-a responsabilizar integralmente por intercorréncias relativas a acidentes de transito, multas, e quanto aos danos materiais e pessoais provocados por seus
colaboradores em servigo;

8.21. Executar os servigos dentro dos melhores padrdes;

8.22. Enviar, quando solicitado, a lista de funcionarios contratados para o servigo, devidamente atualizada, incluindo data de admissdo ou demissdo;

8.23. Respeitar e fazer com que seu pessoal respeite as normas de seguranga do trabalho, disciplina e demais regulamentos em vigor no local de trabalho;

8.24. Substituir sem qualquer dnus e/ou prejuizo para a Contratante, qualquer profissional de seu quadro de pessoal envolvido na prestagdo do servigo, sempre que houver interesse ou

conveniéncia da Contratante;
8.25. Os proponentes deverdo possuir seguro dos veiculos utilizados, cobrindo danos envolvendo pacientes e acompanhantes. As despesas com o seguro ficardo a cargo da Contratada;

8.26. A Contratada deverd, sempre que solicitado pela Contratante, apresentar documentos relativos aos veiculos, aos profissionais e aos equipamentos. Devera apresentar certificado
de vistoria dos veiculos assim como documento que comprove a manutengdo preventiva dos veiculos e equipamentos utilizados para assisténcia médica;

8.27. Os equipamentos, medicamentos e kits deverdo acompanhar os veiculos e serem imediatamente repostos por conta da Contratada, visando a regular execugdo dos servigos;
8.28. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos;
8.29. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos

documentos relativos a execugdo do empreendimento.
8.30. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga dos pacientes;

8.31. Manter, veiculos, equipamentos, utensilios e material de consumo/medicamentos necessarios para execugdo dos servicos de qualidade comprovada, em perfeitas condigdes de
uso, em quantidade necessaria a boa execugdo dos trabalhos. Os veiculos, equipamentos e utensilios danificados deverdo ser substituidos;

8.32. Manter durante toda a execugdo do contrato, compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condigdes que culminaram em sua contratacdo;

8.33. Manter contingente suficiente de profissionais, de forma a atender o cumprimento das obrigagdes assumidas, devendo possuir pessoal excedente, contendo as caracteristicas
exigidas de substituicdo;

8.34. Afastar, ap6s notificagdo, todo empregado que, a critério da Contratante proceder de maneira desrespeitosa para com os servidores e pacientes do HULW;
8.35. A Contratada deverd emitir, para fins de controle, um protocolo ao Contratante a cada atendimento, constando no minimo:

8.35.1. Data do atendimento;

8.35.2. Horario de registro da ligagdo solicitando a ambulancia;

8.35.3. Horério de inicio do atendimento ao paciente;

8.35.4. Quadro clinico verificado;

8.35.5. Procedimentos realizados;

8.35.6. Quilometragem rodada;

8.35.7. Hospital/clinica destino do paciente;

8.35.8. Horario de término do atendimento;

8.35.9. Identificagio dos membros da tripulagio responséveis pelo atendimento ao paciente;

8.35.10. Identificacdo e assinatura do responsavel pelo relatério.
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8.36. Disponibilizar para a execugdo do servigo, todos os veiculos, em conformidade com as especificagdes constantes, bem como os profissionais capacitados e qualificados, para a
perfeita execugdo do servico, de acordo com a legislagdo vigente;

8.37. Transportar os passageiros com o devido cuidado, a fim de ndo causar danos, sob risco de ter que ressarcir os prejuizos ocasionados;

8.38. Disponibilizar para a execugdo do servigo, objeto deste documento, motoristas profissionais, com cursos especificos e devidamente habilitados para dirigir o tipo de veiculos
especificos, portadores de Carteira de Habilitagdo compativel com o veiculo que irdo conduzir e que possuam desembarago e capacidade de lidar com o publico em geral.

8.39. Providenciar a substituigdo imediata de qualquer veiculo enguigado durante o trajeto, no prazo méximo de 1 (uma) horas, de forma que a prestagdo do servigo tenha um minimo
de atraso e ndo seja interrompida;

8.40. Manter em funcionamento e disponibilizar ao HULW, uma Central de Atendimento para operacionalizagdo do servigo, durante 24 (vinte e quatro) horas do dia, inclusive sabados,
domingos e feriados, que tenha sistema de comunicagdo permanente com os veiculos e com a Administragdo do HULW, de forma a atender a escala de servico do Contratante e aos servigos
solicitados extra escala;

8.41. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento médico e social dos seus empregados, acidentados ou com mal subito;
8.42. N3o transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente termo de referéncia, sem prévia anuéncia do HULW;
8.43. Possuir seguro dos veiculos e dos funcionarios envolvidos, cobrindo qualquer dano envolvendo os passageiros e terceiros envolvidos no acidente. As despesas com os seguros

ficardo a cargo da Contratada;

8.44. Disponibilizar, em conformidade com o disposto na Lei n2 9.660/1998, os veiculos utilizados para a execugdo do servico, movidos o combustivel renovavel, exceto nos casos dos
veiculos que ndo possuam esta versdo, mediante a apresentagdo da documentagdo comprobatoria;

8.45. Modelar a operagdo de seus servigos de acordo com os principios e controle de prazos de hotelaria hospitalar a serem implementados pela Contratante, sobretudo visando a
qualidade e exceléncia no funcionamento dele;

8.46. Os principios de hotelaria hospitalar a serem observados sdo todos aqueles inerentes a qualidade, eficiéncia e celeridade no atendimento do servigo prestado, ndo impactando,
portanto, na proposta orgamentaria da Contratada, que devera sempre zelar pelas qualidades e prazos retro mencionadas;

8.47. Adequar-se aos prazos, rotinas, modelo de eficiéncia, celeridade e qualidade de atendimento definidos e chancelados pela Administragdo do HULW e/ou por empresa Contratada
pelo HULW, na hipdtese de a implementagdo de um modelo de gestdo em servigos de hotelaria hospitalar ser implementado e operacionalizado por uma empresa especializada;

8.48. Designar um profissional (preposto) para representa-la junto ao HULW, devendo este promover a supervisdo e o controle dos funciondrios abrangidos no Termo de Referéncia;
8.49. Arcar com todas as despesas decorrentes da operagdo, manutengdo preventiva e corretiva dos veiculos contratados, tais como: despesas com pessoal, combustiveis, 6leos e
lubrificantes, manuteng&o dos veiculos, consertos, reparos, substituicdo de pegas e pneus, aquisi¢do de todos os insumos necessarios a prestagdo do servigo, objeto do Termo de Referéncia ou dele
decorrentes;

8.50. A cada 01 (um) més, a Contratada fica obrigada a executar o checklist de cada veiculo, como troca de 6leo, suspensdo, diregdo, arrefecimento, freios, equipamentos elétricos,

lataria, quilometragem percorrida etc.;

8.51. Arcar com os encargos decorrentes da execugdo do servigo, objeto do Termo de Referéncia, tais como: seguros, estacionamentos, multas, pedagios, impostos, saldrios,
gratificagdes ou remuneragdes, bem como alimentagdo dos empregados, encargos sociais, tributos federais, estaduais e municipais e qualquer outro encargo ou 6nus etc., incidente sobre a
prestagdo do servigo, objeto do Termo de Referéncia ou dele decorrentes;

8.52. Prever toda m3o-de-obra necessdria para garantir a execugdo do servigo contratado, obedecidas as disposi¢des da legislagdo trabalhista vigente;

8.53. Manter disponibilidade de efetivo dentro dos padrdes desejados para atender eventuais acréscimos solicitados pelo HULW;

8.54. Enviar a Fiscalizagdo do contrato no HULW, mensalmente, relatdrio contendo a descrigdo dos servigos prestados e despesas efetuadas;

8.55. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus funcionarios acidentados ou com mal subito.

8.56. Utilizar produtos quimicos, na limpeza dos veiculos, aprovados pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria — ANVISA;

8.57. Manter planejamento de esquemas alternativos de trabalho ou planos de contingéncia para situagdes emergenciais, tais como: quebra de veiculo no Hospital das Clinicas ou

durante uma viagem/remogdo de paciente; auséncia de motorista em decorréncia de imprevistos de ultima hora, entre outros, assegurando a continuidade dos servigos estabelecidos no presente
Termo de Referéncia.

8.58. Emitir nota fiscal mensal (més fechado) ou proporcional (quantidade de dias para fechar o més, considerando o inicio do servigo) correspondente aos servigos prestados para o
Hospital das Clinicas da UFPE — Filial EBSERH, anexando respectivamente os relatérios mensais dos servigos realizados e entregar a equipe de fiscalizagdo do Contrato;

8.58.1. O faturamento da primeira nota fiscal compreenderd a data de inicio do contrato até a data final do respectivo més. Para os meses subsequentes, compreenderd o periodo
de 12 ao ultimo dia de cada més.

8.59. Corrigir prontamente os problemas apresentados pela fiscalizagdo da CONTRATANTE, sob pena de aplicagdo de multas e demais penalidades previstas no edital. Os casos ndo
previstos considerados imprescindiveis para a perfeita execugdo do contrato deverdo ser resolvidos entre a equipe de fiscalizagdo da CONTRATANTE e a CONTRATADA.

8.60. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a CONTRATADA devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do
contrato, até o dia 30 (trinta) do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos
tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 4) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

8.61. Ajustar com a CONTRATANTE e acatar as decisdes dela emanadas, pela Gestdo do Contrato, com relagdo aos servigos de atendimento de seus usuarios, sua execugdo, meios de
fiscalizagdo, controle técnico e administrativo e outras providéncias necessarias;

8.62. Manter o controle de vacinagdo, nos termos da legislagdo vigente, aos funciondrios diretamente envolvidos na execugdo dos servigos;

8.63. Orientar os seus empregados no sentido de ndo utilizar os veiculos abrangidos por essa contratagdo para o transporte de pessoas ndo autorizadas pelo Hospital ou outras
atividades alheias a este Termo de Referéncia;

8.64. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse da CONTRATANTE ou de terceiros, de que tomar
conhecimento em razdo da execugdo do objeto do contrato, devendo orientar seus empregados nesse sentido;

8.65. Assumir o 6nus decorrente de agdes judiciais, por danos causados a terceiros, direta ou indiretamente em razdo da execugdo dos servigos contratados;
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8.66. Manter, durante a execugdo do Contrato, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;

8.67. Abster-se de transferir responsabilidades para terceiros, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer outros prestadores de servigos, sem anuéncia da CONTRATANTE;

8.68. Prestar as informagdes e os esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE;

8.69. Assegurar e fiscalizar a execugdo dos servigos em perfeita conformidade com a legislagdo em vigor e com as instrugdes da CONTRATANTE seguindo as normas, rotinas e instrugdes

da mesma, dentro das especificagdes e parametros de qualidade e eficiéncia aceitos pela boa técnica, tomando, quando for o caso, providéncias imediatas para a corregio de falhas detectadas pela
fiscalizagdo da CONTRATANTE;

8.70. Admitir e gerenciar, sob sua inteira responsabilidade, os profissionais adequados e capacitados, com satisfatdrio nivel de competéncia técnica e eficiéncia;

8.71. Manter o seu pessoal em servigo adequadamente identificado mediante crachd, com fotografia recente;

8.72. Manter a disciplina de seu pessoal nas dependéncias da CONTRATANTE de acordo com as normas vigentes;

8.73. Ndo permitir que seu pessoal ingresse em areas estranhas ao local de execugdo dos servigos responsabilizando-se civilmente por todo e qualquer dano a que esse pessoal der

causa nesses locais;
8.74. N&o permitir a pratica de jogos de azar, venda de rifas ou promover qualquer tipo de venda dentro das dependéncias da CONTRATANTE;

8.75. Responder por todas as despesas decorrentes de tributos de qualquer natureza, que incidam ou venham a incidir sobre a presente contratagdo, bem como as necessarias para a
completa execugdo do mesmo, exceto a publicagdo do seu extrato que serd providenciada pela CONTRATANTE;

8.76. Responder por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugdo desta contratagdo;

8.77. A empresa contratada poderd aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes quantitativas do objeto, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato, durante a sua vigéncia, de acordo com o art. 177 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh versdo 2.0.

8.77.1. Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder os limites estabelecidos no item anterior, salvo as supressdes resultantes de acordo celebrado entre os contratantes.
8.78. Instruir os seus empregados quanto as orientagGes para prevengdo de incéndio, quando do efetivo desempenho das suas fungdes;
8.79. Permitir, a qualquer tempo, a realizagdo de inspegdo nos veiculos colocados a disposi¢gdo do HULW, com a finalidade de verificar as condigdes de conservagdo, manutengdo,

funcionamento de acessérios, seguranca e limpeza ou aferi¢do do hodémetro;

8.80. Permitir a visita as suas dependéncias, pela CONTRATANTE, para supervisdo e fiscalizagdo;
8.81. Manter o veiculo em condigGes higiénicas e sanitarias salubres e ideias para execugdo do servico conforme legislagdo vigente;
8.82. Exercer rigido controle com relagdo a validade da Carteira Nacional de Habilitagdo de cada motorista, verificando se a categoria é compativel com os servigos prestados, bem como

manter regularizada a documentagdo do veiculo, validade de equipamentos obrigatdrios (ex. validade carga/extintor de incéndio).
8.83. Substituir em até 60 (sessenta) minutos qualquer veiculo que apresente problema.

8.83.1. Nesse prazo estd inclusa a substituigdo dos equipamentos e utensilios utilizados nas ambuldncias, que apresentem avarias/defeitos e a reposicdo de materiais de
consumo/medicamentos.

8.84. Adotar providéncias necessdrias ao socorro das vitimas em caso de acidente de transito, isolamento do local (triangulo, pisca alerta, etc.), comunicagdo a autoridades para resgate
(corpo de bombeiros), policiais e de transito, bem como informar imediatamente a CONTRATANTE, através da gest&o do Contrato.

8.85. Responsabilizar-se pelo seguro referente ao veiculo contra danos materiais, pessoais e contra terceiros, acidentes de que possam ser vitimas seus empregados, e, ainda, danos
eventuais causados a CONTRATANTE, bem como a terceiros, quando praticados, ainda que involuntariamente, por seus empregados, cabendo a restauragdo, substitui¢cdo ou indenizagdo, conforme
o caso, ficando desde ja o HULWH isento de quaisquer responsabilidades.

8.86. A CONTRATADA deverd, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, apresentar documentos relativos aos veiculos, aos profissionais e aos equipamentos. Devera apresentar
certificado de vistoria do veiculo, assim como, documento que comprove a manutengdo preventiva do veiculo e equipamentos utilizados para assisténcia médica.

8.87. Apresentar, até a data de inicio da prestagdo dos servigos, relagdo com os veiculos que serdo disponibilizados para a realizagdo do objeto da presente licitagdo, contendo modelo,
ano, placa e o Registro Nacional de Veiculos Automotores — RENAVAM, bem como cépia autenticada dos documentos dos veiculos, do seguro e das habilitagdes dos motoristas que prestardo os
servigos, os quais deverdo ser previamente aceitos pela CONTRATANTE, devendo ser atualizados os dados junto a CONTRATANTE sempre que houver substituigdo do veiculo ou dos motoristas.

8.88. Realizar treinamento de todos os profissionais, de acordo com as recomendagdes das Normas Regulamentadoras de Seguranga e Satde no Trabalho (NRs) elaboradas pelo
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE).

8.89. Manter preposto aceito pela Administragdo no local do servigo para representa-lo na execugdo do contrato.

8.90. A indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa
designar outro para o exercicio da atividade.

8.91. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informagdo por eles solicitados;

8.92. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas deste contrato, com habilitagdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendagdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia;

8.93. N3o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do
contratante ou do fiscal ou gestor do contrato;

8.94. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.
8.95. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdo do objeto, durante a vigéncia do contrato.
8.96. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o

local dos servigos e nas melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

8.97. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do
memorial descritivo ou instrumento congénere;
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8.98. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga do Contratante.
9. CLAUSULA NONA- SANCGES ADMINISTRATIVAS
9.1. Pela inexecugdo total ou parcial do contrato, a Ebserh podera, garantido o regular processo administrativo, aplicar ao contratado as seguintes sangdes:
9.1.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam
prejuizos significativos para o servigo contratado;
9.1.2. Multa de:
9.1.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor anual adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos, limitada a
incidéncia a 15 (quinze) dias. Ap6s o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a
configurar, nessa hipdtese, inexecugdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;
9.1.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor anual adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao previsto no
subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigagdo assumida;
9.1.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor anual adjudicado, em caso de inexecugdo total da obrigagdo assumida;
9.1.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor anual do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e
9.1.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor anual do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogagdo),
observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;
9.1.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.
9.1.3. Suspensdo tempordria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Ebserh, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.
9.2. As sang0es previstas nos subitens 20.1.1 e 20.1.3 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.
9.3. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragGes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:
Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia; 05
2 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento; 04
3 Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servigos contratados, por empregado e por dia; 03
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servigo e por dia; 02
5 Retirar funciondrios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE, por empregado e por dia; 03
Para os itens a seguir, deixar de:
6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por dia; 01
7 Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar do 6rgdo fiscalizador, por ocorréncia; 02
8 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servigo, por funcionario e por dia; 01
9 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgio 03
fiscalizador, por item e por ocorréncia;
10 Indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01
11 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relagdo de obrigagbes da CONTRATADA 01
9.4. A sangdo de suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar podera também ser aplicada a empresa ou ao profissional que:
9.4.1. tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
9.4.2. tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;
9.4.3. demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Ebserh em virtude de atos ilicitos praticados;
9.4.4. convocado dentro do prazo de validade da sua proposta ou da vigéncia da ata de registro de pregos, ndo celebrar o contrato;
9.4.5. deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;
9.4.6. apresentar documentacio falsa exigida para o certame;
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9.4.7. ensejar o retardamento da execugdo do objeto da licitagio;
9.4.8. n3o mantiver a proposta;
9.4.9. falhar ou fraudar na execugdo do contrato;
9.4.10. comportar-se de modo iniddneo, inclusive com a pratica de atos lesivos a Administragdo Publica previstos na Lei n? 12.846/2013.
9.5. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-d em processo administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa a contratada, observando-se o

procedimento previsto no RLCE 2.0 e, subsidiariamente, na Lei n2 9.784/1999, ndo podendo o prazo concedido para apresentacio de defesa prévia ser inferior a 10 (dez) dias Uteis.

9.6. As multas devidas e/ou prejuizos causados a contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Ebserh, ou deduzidos da garantia, ou ainda,
quando for o caso, serdo cobrados judicialmente.

9.6.1. Caso a contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo méximo de 15 (QUINZE) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela
autoridade competente.

9.7. A autoridade competente, na aplicagdo das sang¢des, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a Ebserh,
observados os principios da proporcionalidade e da razoabilidade.

9.8. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a
administragdo publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

9.9. A apuragdo e o julgamento das demais infragSes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de
12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

9.10. O processamento do PAR n3o interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica
Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

9.11. Ap6s o transito em julgado do processo, as sangdes administrativas aplicadas pela Ebserh deverdo ser registradas e publicadas no Sicaf. Quando a sangdo aplicada decorrer de
Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR, os dados relativos a penalidade deverdo ser incluidos no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, de que trata a Lei n?
12.846/2013."

10. CLAUSULA DECIMA- EXTINGAO CONTRATUAL

10.1. O Termo de Contrato se extingue quando vencido o prazo fixado, independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas as
partes contraentes.

10.2. A rescisdo do Termo de Contrato pode ocorrer nas seguintes hipdteses:

10.2.1. de forma unilateral, assegurada, no regular processo administrativo, a prévia defesa com prazo n&o inferior a 10 (dez) dias Uteis, por algum dos
motivos previstos no art. 184 do RLCE 2.0;

10.2.1.1. A rescisdo unilateral devera ser precedida de comunicagdo escrita e fundamentada da parte interessada e ser enviada a outra parte com
antecedéncia minima de 90 (noventa) dias.

10.2.1.2. A critério da CONTRATANTE, caso exista risco ao regular funcionamento da unidade, o prazo referido no item anterior poderd ser
reduzido ou ampliado.

10.2.2. por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde que haja conveniéncia para a CONTRATANTE e para a CONTRATADA;
10.2.3. por determinagdo judicial.
10.3. O Termo de Contrato pode ser extinto no caso de se constatar a ocorréncia de impedimento previsto no art. 69 do RLCE 2.0.
10.4. A extingdo do Termo de Contrato, formalizada por Termo de Encerramento ou Termo de Rescisdo, sera precedida, sempre que possivel, de:
10.4.1. balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
10.4.2. relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
10.4.3. indenizagbes e multas.
11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — REAJUSTE
11.1. Os pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das propostas.
11.2. Apos o interregno de um ano, os pregos iniciais podem ser reajustados, mediante a aplicagdo, pela CONTRATANTE, do indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo —

IPCA/IBGE, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

11.3. Devera haver consulta formal a CONTRATADA quanto a possivel rentincia ao direito ao reajuste a cada anualidade, ou redugdo do percentual aplicavel.
11.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serda contado a partir dos efeitos do reajuste anterior.
11.5. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagard a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a

diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memdria de célculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente,
sempre que este ocorrer.

11.6. Nas aferigbes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

11.7. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma n3o possa mais ser utilizado, sera adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado
pela legislagdo entdo em vigor.

11.8. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

11.9. O reajuste serd realizado por apostilamento.
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12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — FISCALIZAGAO

12.1. A fiscalizagdo da execugdo do objeto sera efetuada por Comissdo/Representante designado pela CONTRATANTE, na forma definida no Termo de
Referéncia.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — SUBCONTRATACAO

13.1. As regras a respeito da subcontratagdo do objeto sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — ALTERAGOES

14.1. Eventuais alteragdes contratuais serdo regidas pelo art. 171 e seguintes do RLCE 2.0, bem como pelas regras definidas no Termo de Referéncia.

14.2. Registros que ndo caracterizam alteragdo contratual podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - ANTICORRUPCAO

15.1. Nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer

que seja, tanto por conta prépria quanto por meio de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensagdo, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios
de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgdo sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste Termo de
Contrato, ou de outra forma que ndo relacionada a este Termo de Contrato, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA- ANTINEPOTISMO

16.1. E vedada a utilizagdo pela CONTRATADA, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em
comissdo ou fungdo de confianca na CONTRATANTE, nos termos do artigo 72 do Decreto n.2 7.203/2010.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS

17.1. No tratamento de dados pessoais realizado em decorréncia da relagdo estabelecida entre as partes, a CONTRATANTE e a CONTRATADA se comprometem, conforme a Lei n.2
13.709/2018 (LGPD), ao seguinte:

17.1.1. adotar medidas para conformidade de suas operagdes ao cumprimento da legislagdo de protegdo de dados pessoais e das orientagdes emanadas pela Autoridade Nacional
de Protegdo de Dados (ANPD);

17.1.2. assegurar que o tratamento de dados pessoais sera limitado ao minimo necessario para o alcance da(s) finalidade(s) proposta(s);

17.1.3. manter registro das operagdes de tratamento de dados pessoais que realizarem;

17.1.4. adotar medidas de seguranga, técnicas, administrativas e organizacionais, adequadas para assegurar a protegdo dos direitos dos titulares de dados pessoais;

17.1.5. cooperar entre si no cumprimento das obrigagGes referentes ao exercicio dos direitos dos titulares de dados pessoais previstos na legislagdo em vigor;

17.1.6. orientar seus colaboradores, contratados ou prepostos sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD, bem como a ndo divulgar indevidamente

informagdes que envolvam dados pessoais a que tenham acesso;

17.1.7. comunicar a outra parte, por escrito, em prazo razoavel, qualquer incidente de seguranga que envolva dados pessoais a que tenha acesso, tais como acessos ndo
autorizados e situagdes acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, com as informagdes previstas no § 12 do
art. 48 da LGPD.

17.2. Especificamente a CONTRATADA se compromete ao seguinte:
17.2.1. cientificar-se da Politica de Protec3o de Dados Pessoais da CONTRATANTE;
17.2.2. apresentar todos os dados e informagdes solicitados pela CONTRATANTE em relagdo ao tratamento de dados pessoais realizado em decorréncia da relagdo estabelecida

com a CONTRATANTE e/ou adotar as providéncias licitas por ela indicadas;

17.2.3. ndo subcontratar atividades que envolvam o tratamento de dados pessoais, salvo com prévia autorizagdo por escrito da CONTRATANTE e, nessa hipdtese, exigir de
subcontratados o cumprimento dos deveres decorrentes da LGPD e daqueles assumidos neste instrumento, permanecendo integralmente responsavel por garantir a sua observancia;

17.2.4. quando verificada qualquer das hipdteses de término do tratamento de dados pessoais previstas no art. 15 da LGPD, interromper o tratamento e eliminar completamente
os dados pessoais e todas as cpias porventura existentes (em formato digital, fisico ou outro qualquer), autorizada a conservagdo para as finalidades estabelecidas no art. 16 da LGPD.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — CASOS OMISSOS

18.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢bes contidas na Lei n.2 13.303/2016, no Decreto n.2 8.945/2016, no RLCE
2.0 e nas demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢bes contidas na Lei n.2 8.078/1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor) e
normas e principios gerais dos contratos.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - PUBLICAGAO

19.1. A CONTRATANTE providenciara a publicagdo no Didrio Oficial da Unido e no Portal da Ebserh, conforme o art. 155 do RLCE 2.0, assim como no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas, conforme a Lei de Diretrizes Orgamentarias.

20. CLAUSULA VIGESIMA — DISPOSIGOES FINAIS
20.1. As partes ficam, ainda, adstritas as seguintes disposicoes:
20.1.1. a CONTRATADA estd ciente de que deve guardar por si, por seus empregados ou prepostos, em relagdo aos dados, informagdes ou documentos

de qualquer natureza, exibidos, manuseados, ou que, por qualquer forma ou modo, venham tomar conhecimento, o mais completo e absoluto sigilo, ficando,
portanto, por forga da lei, civil e penal, responsavel por sua indevida divulgacdo e descuidada ou incorreta utilizagdo, sem prejuizo da responsabilidade por
perdas e danos a que der causa;

20.1.2. podera ser admitida a adogdao de mecanismos de solugdo pacifica de conflito relativos a direitos patrimoniais disponiveis, observando-se as
disposicbes da Lei n.2 9.307/1996;
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20.1.3. o procedimento para parcelamento e compensagdo de débito resultante de multa administrativa e/ou indenizagdes seguird, no que couber, a
Instrugdo Normativa SEGES/ME n.2 26, de 13 de abril de 2022;

20.1.4. o procedimento para cessdo de crédito observara as seguintes regras:
20.1.4.1. as cessdes de crédito, de qualquer natureza, dependerdo de prévia aprovagdo do contratante.
20.1.4.2. a eficacia da cessdo de crédito em relagdo a Administragdo esta condicionada a celebragdo de termo aditivo ao presente contrato.
20.1.4.3. sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitagdo por parte do contratado

(cedente), a celebragdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do
cessionario, bem como a comprovagdo de que o cessiondrio ndo se encontra impedido de licitar e contratar, nos termos do art. 69 do RLCE 2.0, que ndo esta proibido
de contratar com o poder publico ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, conforme o art. 12 da Lei n.2 8.429/1992, e que foi observada a
Politica de TransagOes com Partes Relacionadas da Ebserh.

20.1.4.4. o crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execugdo do objeto contratual, restando
absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢des ao pagamento e todas as demais cldusulas aplicaveis no regime juridico incidente sobre o contrato, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagdo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e
prejuizos causados a Administragdo.

20.1.4.5. a cessdo de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do contratado.
20.1.5. o procedimento para cessdo de crédito, de qualquer natureza, observara as regras definidas no Termo de Referéncia.
21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA- FORO
21.1. E eleito o Foro da da Justica Federal, Se¢do Judiciaria de Jodo Pessoa/PB, para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de

Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagdo.

il
Sel
assinatura
eletrénica

il
Sel
assinatura
eletrbénica

assinatura

‘ eletrdnica

Jodo Pessoa - PB, data da assinatura eletrénica.

(assinado eletronicamente)
Dr. ALEXANDRE MEDEIROS DE FIGUEIREDO
Superintendente HULW
Matricula Siape n2 163****
Portaria n2. 492, de 02 de dezembro de 2024

(assinado eletronicamente)
André Luis Coelho Fernandes
Gerente Administrativo (GAD)
Matricula n2 338****
Portaria - SEI n2 511, de 19 de dezembro de 2023

(assinado eletronicamente)

EDNILTON LUCIO DE SOUZA LORDES
MEDICUS24H SERVICOS E ATIVIDADES DE APOIO A SAUDE LTDA
inscrita no CNPJ/MF sob o n.2 47.753.618/0001-96

Ty
inl’ Documento assinado eletronicamente por André Luis Coelho Fernandes, Gerente, em 28/10/2025, as 17:31, conforme horario oficial de Brasilia, com

fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

a—

ij Documento assinado eletronicamente por Alexandre Medeiros de Figueiredo, Superintendente, em 28/10/2025, as 20:37, conforme horario oficial de Brasilia,

com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

-

L;j Documento assinado eletronicamente por Ednilton Lucio de Souza Lordes, Usuario Externo, em 29/10/2025, as 10:16, conforme horario oficial de Brasilia, com

sejl -

fundamento no art. 62, caput, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 54701854 e o cddigo CRC B73F2723.
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