"‘ STJ PLANEJAMENTO/ ACOMPANHAMENTO DE RISCOS

SUPERIOR

TRIBUNAL DE JUSTIGA

REGISTRO INICIAL

Data de registro Processo ST Objeto / Escopo Responsaveis pelo registro Sigla da Unidade

Contratagdo da Real e Benemérita Portuguesa de Beneficéncia para amplicagdo da cobertura assisténcial aos
13/08/2024 20411/2024 beneficiarios do Pré-Ser, em todo o territdrio nacional, mediante a disponibilizacdo de prestadores de alto grau de Helen Maria de Morais Galdino SEGEC
especializagdo em atendimento médico-hospitalar.

CONTROLE DE VER

“ Informagdes de criagdo/ revisdo/ atualizagdo Responsaveis pela revisdo Sigla da Unidade

dd/mm/aaaa [criagdo do documento] [ nome responsavel ] [sigla unidade]



D\E2E

IDENTIFICACAO, ANALISE E AVALIAGAO DE RISCOS

Id do Risco Causa Consequéncia Aplicagdo
Estudos técnicos
Contratagdo que ndo reliminares com . —
GO I Desperdicio de recursos Aquisicdo
RO1 atenda a necessidade informagdes Gblicos Contratacio
do Tribunal insuficientes sobre a & 5
demanda
Dificuldade em justificar
Estimativas Coleta insuficiente de P J Aquisicdo
RO3 inadequadas de pregos regos e propostas as estimativas e os Contratagdo
g 5 (R [ valores praticados 5
Auséncia de
planejamento para Prejuizos ao erdrio,
encerramento e produtos ou servigos
RO4 de da Jo contratual, indi: iveis, 3 Aquisig:
prestagdo do servigo inexecugdo total ou das atividades por parte Contratagdo
parcial do contrato, do Tribunal, contratagdo
faléncia ou concordata emergencial
da empresa
Definigdo de prazos
i is com a C i da
Descumprimento dos " icd
RO5 P! B demanda ou contratada qualidade do A -
prazos contratuais ~ A n Contratacdo
ndo cumprir prazos atendimento
acordados
Descontinuidade no
Descumprimento de fornecimento dos
cldusulas contratuais,  produtos ou prestagdo
RO6 Inexecugao total ou descontinuidade da do servigo, contratagdo Aquisigdo
parcial do contrato execugdo contratual, de nova empresa ou Contratagdo

faléncia ou concordata

da empresa

assungdo das atividades
por parte do Tribunal,
contratagdo emergencial

Categoria

Conformidade

Conformidade

Conformidade

Conformidade

Conformidade

Responsavel Risco| Registrado por

CBEN Helen
CBEN Helen
CBEN Helen
CBEN Helen
CBEN Helen

CATALOGO
+RISCOS

C

ATUALIZAR
CATALOGO

Situagdo Risco

Em

Probabilidade

(1) Ocorréncia

Em acompanhamento

Em acompanhamento

Em acompanhamento

Em

improvavel (baixa)

(3) Ocorréncia reduzida,
alguma chance (média)

(3) Ocorréncia reduzida,
alguma chance (média)

(3) Ocorréncia reduzida,
alguma chance (média)

(1) Ocorréncia

improvavel (baixa)

(-1) Dano reversivel nos
objetivos, pouco
relevante, insignificante
(baixo)

(-1) Dano reversivel nos
objetivos, pouco
relevante, insignificante
(baixo)

(-1) Dano reversivel nos
objetivos, pouco
relevante, insignificante
(baixo)

(-1) Dano reversivel nos
objetivos, pouco
relevante, insignificante
(baixo)

(-1) Dano reversivel nos
objetivos, pouco
relevante, insignificante
(baixo)

Nivel de Risco Inerente

(NRI)

(-1) Ameaca Baixa

(-3) Ameaca Baixa

(-3) Ameaca Baixa

(-3) Ameaca Baixa

(-1) Ameaca Baixa

Tratamento

ACEITAR: Ameaca dentro do apetite a risco,
requer atividades de monitoramento e

dos controles exi edo

nivel de risco atual, sem custos adicionais

ACEITAR: Ameaca dentro do apetite a risco,
requer atividades de monitoramento e
dos controles exi edo
nivel de risco atual, sem custos adicionais

ACEITAR: Ameaca dentro do apetite a risco,
requer atividades de monitoramento e
dos controles exi edo
nivel de risco atual, sem custos adicionais

ACEITAR: Ameaca dentro do apetite a risco,
requer atividades de monitoramento e
dos controles exi edo
nivel de risco atual, sem custos adicionais

ACEITAR: Ameaca dentro do apetite a risco,
requer atividades de monitoramento e
dos controles exi edo
nivel de risco atual, sem custos adicionais




ATUALIZAR
CATALOGO

CONTROLES PARA TRATAMENTO DOS RISCOS

"N Supcion
S ““

CATALOGO
+ CONTROLES

Responsavel
Controle

Indicador do risco

. Fim Controle
(evento gatilho)

Tipo Controle Custo Controle Inicio Controle Situagdo Controle

Contratagdo que ndo atenda a

Estudos técnicos preliminares .
Desperdicio de recursos

Elaborag&o estudos preliminares.

Planejamento da

RO1 N N com informagdes insuficientes L Contingente Identificagdo e definigdo de requisitos para prestagdo do RS$0,00 CBEN o Final da vigéncia Em andamento
necessidade do Tribunal ¢ publicos & ¢ s ) d parap| ¢ S contratagdo &
sobre a demanda servigo.
Indisponibilidade . .
An Contingenciamento ou o
orcamentaria integral ou limitacio orcamentaria Redugdo do escopo da Planelamentoda
RO2 parcial para cumprimento dos “ © ’ aquisicdo ou impossibilidade Preventivo Previsdo orcamentaria (Agdo AMO) R$0,00 CBEN ; ~ Em andamento
L L aumento dos custos da - contratagdo
objetivos da aquisi¢io/ = de contratacdo
contratagdo
contratacdo
Indisponibilidade . .
aon Contingenciamento ou o
orcamentdria integral ou N L Redugdo do escopo da - ~ - NI
N N limitagdo orgamentaria, . ) IR Solicitar realocagdo de recursos entre outras demandas da Inicio da vigéncia .
RO2 parcial para cumprimento dos ou C - ~ R$0,00 CBEN N&o iniciado
L L aumento dos custos da - Administragdo. contratual
objetivos da aquisi¢io/ ~ de contratacdo
contratagéo
contratacdo
d dasde Coleta i te de pregos e Dificuldade em justificar as Planejamento da
RO3 ' preg estimativas e os valores Preventivo Referéncia em contratages similares (Hospitais de alto custo) RS$0,00 CBEN 5 o Em andamento
pregos propostas . contratagdo
praticados
Auséncia de planejamento Prejuizos ao erério, produtos
L . para encerramento e transi¢do ou servigos indisponiveis, L L
Descontinuidade da prestagdo . . - ] q a Inicio da vigéncia . L S
RO4 N B ¢ contratual, inexecugdo total ou  assuncgdo das atividades por Contingente Acompanhamento da execugdo do Contrato R$0,00 CBEN : Final da vigéncia N&o iniciado
do servigo . A , . contratual
parcial do contrato, faléncia ou parte do Tribunal, contratagdo
concordata da empresa emergencial
Definigdo de prazos
Descumprimento dos prazos incompativeis com a d Compr i da N . Inicio da vigéncia . . .
ROS 5 B o o A . N o ) Contingente Acompanhamento da execugdo do Contrato R$0,00 CBEN = Final da vigéncia N&o iniciado
contratuais ou contratada ndo cumprir qualidade do atendimento contratual
prazos acordados
Descontinuidade no
Descumprimento de clausulas fornecimento dos produtos ou
Inexecucdo total ou parcial do contratuais, descontinuidade prestagdo do servigo,
RO6 4 J— P da execugdo contratual, contratagdo de nova empresa Contingente Acompanhamento da execugdo do Contrato R$0,00 CBEN Inicio da vigéncia  Final da vigéncia N3o iniciado
faléncia ou concordatada  ou assungdo das atividades por
empresa parte do Tribunal, contratagdo
emergencial
Compartilhamento sem
Compartilhamento indevido a’r’n aro legal ou e B e e () Planejamento da
RO7 12 p e sujeicdo a punigdes aplicaveis; Preventivo Revisar hip6teses de compartilhamento de dados pessoais R$0,00 CBEN ! Final da vigéncia Em andamento

de dados pessoais

consentimento do titular dos

A dano a imagem
dados pessoais &

contratagdo



D \HIE:

Id do Risco

MONITORAMENTO DOS RISCOS E DA EFETIVIDADE DOS CONTROLES

Equipe de
Monitoramento

Data
Monitoramento

Nivel Confianga Controles (NCC_Descrigdo)

Nivel Confianca
Controles (NCC)

Risco Controle
(RC_Descrigdo)

IMPORTACAO

Risco Controle

(RC)

DE RISCOS

Nivel Risco
Inerente (NRI)

Nivel de Risco
Residual (NRR)

Tratamento NRR

RO1

R02

RO3

RO4

RO5

RO6

RO7

Contratagdo que ndo
atenda a necessidade
do Tribunal

Indisponibilidade
orgamentaria integral
ou parcial para

Estimativas
inadequadas de pregos

Descontinuidade da
prestagdo do servigo

Descumprimento dos
prazos contratuais

Inexecucio total ou
parcial do contrato

Compartilhamento
indevido de dados
pessoais

Iranilda

Iranilda

Iranilda

Iranilda

Iranilda

Iranilda

Iranilda

Planejamento da
contratagdo

Planejamento da
contratagdo

Planejamento da
contratagdo

Planejamento da
contratagdo

Vigéncia do
contrato

Planejamento da
contratagdo

Planejamento da
contratagdo

6rio (Controles i dos e dos
por ferramentas adequadas e, embora passiveis de
aperfei , tratam iamente o risco)

Satisfatério (Controles implementados e sustentados
por ferramentas adequadas e, embora passiveis de
aperfeicoamento, tratam satisfatoriamente o risco)

6rio (Controles i dos e dos
por ferramentas adequadas e, embora passiveis de
aperfei , tratam iamente o risco)

Satisfatério (Controles implementados e sustentados
por ferramentas adequadas e, embora passiveis de
aperfeicoamento, tratam satisfatoriamente o risco)

6rio (Controles i dos e dos
por ferramentas adequadas e, embora passiveis de
aperfei , tratam iamente o risco)

Satisfatério (Controles implementados e sustentados
por ferramentas adequadas e, embora passiveis de
aperfeicoamento, tratam satisfatoriamente o risco)

Satisfatério (Controles implementados e sustentados
por ferramentas adequadas e, embora passiveis de
aperfei , tratam iamente o risco)

0,60

0,60

0,60

0,60

0,60

0,60

0,60

Baixo

Baixo

Baixo

Baixo

Baixo

Baixo

Baixo

0,40

0,40

0,40

0,40

0,40

0,40

0,40

(-1) Ameaga Baixa

(-3) Ameaga Baixa

(-3) Ameaga Baixa

(-3) Ameaca Baixa

(-3) Ameaga Baixa

(-1) Ameaca Baixa

(-9) Ameaga
Média

(-0,4) Ameaca
Baixa

(-1,2) Ameaga
Baixa

(-1,2) Ameaga
Baixa

(-1,2) Ameaga
Baixa

(-1,2) Ameaga
Baixa

(-0,4) Ameaga
Baixa

(-3,6) Ameaga
Baixa

ACEITAR: Ameaga dentro do apetite a risco, requer atividades de
monitoramento e manutengdo dos controles existentes e do nivel de
risco atual, sem custos adicionais

ACEITAR: Ameaga dentro do apetite a risco, requer atividades de
monitoramento e manutengdo dos controles existentes e do nivel de
risco atual, sem custos adicionais

ACEITAR: Ameaga dentro do apetite a risco, requer atividades de
monitoramento e manutengdo dos controles existentes e do nivel de
risco atual, sem custos adicionais

ACEITAR: Ameaga dentro do apetite a risco, requer atividades de
monitoramento e manuteng&o dos controles existentes e do nivel de
risco atual, sem custos adicionais

ACEITAR: Ameaga dentro do apetite a risco, requer atividades de
monitoramento e manutengdo dos controles existentes e do nivel de
risco atual, sem custos adicionais

ACEITAR: Ameaga dentro do apetite a risco, requer atividades de
monitoramento e manuteng&o dos controles existentes e do nivel de
risco atual, sem custos adicionais

ACEITAR: Ameaga dentro do apetite a risco, requer atividades de
monitoramento e manutengdo dos controles existentes e do nivel de
risco atual, sem custos adicionais



S I J PLANO DE RISCOS PRIORIZADO (RISCO INERENTE)
SUPERIOR
TRIBUNAL DE JUSTICA
PROCESSO STJ: 20411/2024 - OBJETO/ ESCOPO: Contratacdo da Real e Benemérita Portuguesa de Beneficéncia para amplicagdo da cobertura assisténcial aos beneficiarios do Pré-Ser, em todo o territério nacional, mediante a disponibilizagdo de prestadores de alto grau de
especializagdo em atendimento médico-hospitalar.
Nivel de Risco . Responsavel o . . =
Aplicagao Id do Risco Risco Causa Consequéncia Situagdo Risco Tipo Controle Controle P Inicio Controle Fim Controle Situagdo Controle
Inerente (NRI) Controle
Compartilhamento .
Compartilhamento | sem aFr,n aro legal o Desconformidade com
1 u ~ . L. . .
(-9) Ameaga X p. p. 8 a LGPD; sujeigdo a . Revisar hipoteses de Planejamento Final da
. RO7 indevido de dados consentimento do . o Preventivo . . ~ . Em andamento
Média . . puni¢Bes aplicaveis; compartilhamento de dados pessoais da contratagdo vigéncia
pessoais titular dos dados .
. dano a imagem
pessoais
Indisponibilidade Contingenciamento . . . Inicio da
L . Redugdo do escopo da . Solicitar realocagdo de recursos entre . .
orgamentaria integral ou limitagdo L Contingente - N vigéncia N&o iniciado
. T aquisigdo ou outras demandas da Administragdo.
RO2 ou parcial para orgamentaria, . L contratual
. impossibilidade de
cumprimento dos aumento dos custos . . L. N
. " contratagdo Previsdo orgamentdria (Agdo AMO) . Em andamento
objetivos da da contratagdo (vazio)
R Dificuldade em . Planejamento
Estimativas o o Preventivo - T 5
. Coleta insuficiente de justificar as Referéncia em contratagdes similares da contratagdo
RO3 inadequadas de o e Em andamento
recos pregos e propostas estimativas e os (Hospitais de alto custo)
preg valores praticados
Auséncia de . L.
A Prejuizos ao erario,
planejamento para R
produtos ou servigos
i encerramento e . Lo
(-3) Ameaga Baixa . indisponiveis,
- transi¢do contratual, .
Descontinuidadeda | . ~ assungdo das .
RO4 . X inexecugdo total ou . N3o iniciado
prestagdo do servigo ) atividades por parte
parcial do contrato, i
A do Tribunal, L
faléncia ou . . Inicio da
contratagdo Acompanhamento da execugdo do .
concordata da R vigéncia
emergencial Contrato
— « empresa contratual
Aquisigdo Contratagao Em acompanhamento CBEN
Definigdo de prazos
incompativeis com a .
Descumprimento dos demanda ou Comprometimento da
RO5 P K - qualidade do N3o iniciado
prazos contratuais contratada ndo N
. atendimento
cumprir prazos
acordados .
— . Final da
Estudos técnicos Contingente vigéncia
Contratagdo que ndo preliminares com . Elaboragdo estudos preliminares. .
N K K ~ Desperdicio de o . o Planejamento
RO1 atenda a necessidade informagdes . Identificagdo e definigdo de requisitos . Em andamento
R . L recursos publicos . R da contratagdo
do Tribunal insuficientes sobre a para prestagdo do servigo.
demanda




Responsavel o . . =
? Inicio Controle Fim Controle Situagdo Controle

Consequéncia Situagdo Risco Tipo Controle Controle
Controle

Aplicacs Nivel de Risco 1d do Ri
plicagao Inerente (NRI) SISEO

Descontinuidade no
fornecimento dos

X Descumprimento de N
(-1) Ameaga Baixa ) . |produtos ou prestagdo
clausulas contratuais, .
. do servigo,
. descontinuidade da . N L
RO6 Inexecugdo total ou execucio contratual contratagdo de nova Acompanhamento da execugdo do Inicio da N3o iniciado
parcial do contrato faléncia ou ’ | empresa ou assungdo Contrato vigéncia
das atividades por
concordata da .
parte do Tribunal,
empresa .
contratagdo
emergencial




MONITORAMENTO DOS RISCOS INERENTE X RESIDUAL

SUPERIOR

TRIBUNAL DE JUSTIGA

PROCESSO STJ: 20411/2024 - OBJETO/ ESCOPO: Contratagdo da Real e Benemérita Portuguesa de Beneficéncia para amplicagdo da cobertura assisténcial aos beneficidrios do Pré-Ser, em todo o territério nacional, mediante a disponibilizacdo de prestadores de alto grau de

especializagdo em atendimento médico-hospitalar.

Nivel Confianga . .
. Equipe de . . Nivel de Risco o o i Risco Controle Nivel de Risco . o
Data Monitoramento N Id do Risco Consequéncia Anilise critica Controles o . Situagdo Risco
Monitoramento Inerente (NRI) (NCC_Descrigio) (RC_Descrigao) Residual (NRR)
Estudos técnicos
Contratagdo que ndo reliminares com .
. & q- P K > Desperdicio de recursos . (-0,4) Ameaga
RO1 atenda a necessidade do informagdes . (-1) Ameaga Baixa . Em acompanhamento
R . L publicos Baixa
Tribunal insuficientes sobre a
demanda
Indisponibilidade
orgamentdria integral ou| Contingenciamento ou | Redugdo do escopo da
arcial para limitacdo orcamentdria, aquisicdo ou
R0O2 P N P ¢ < . q . § Em acompanhamento
cumprimento dos aumento dos custos da impossibilidade de
objetivos da aquisicdo/ contratagdo contratagdo
contratagdo
Dificuldade em justificar
Estimativas inadequadas | Coleta insuficiente de L !
RO3 as estimativas e os Em acompanhamento
de pregos pregos e propostas .
valores praticados
Auséncia de
. - - . (-1,2) Ameaga
planejamento para Prejuizos ao erario, (-3) Ameaga Baixa Baixa
encerramento e produtos ou servigos Satisfatério (Controles
Descontinuidade da transigdo contratual, | indisponiveis, assungdo .
RO4 ~ . K ~ - implementados e Em acompanhamento
prestagdo do servigo inexecugdo total ou das atividades por parte sustentados por
parcial do contrato, do Tribunal, contratagdo ferramentas adequadas
(vazio) Iranilda faléncia ou concordata emergencial (vazio) L Baixo
da empresa e, embora passiveis de
P aperfeigoamento, tratam
. satisfatoriamente o
Defini¢do de prazos risco)
. incompativeis com a Comprometimento da
Descumprimento dos .
RO5 R demanda ou contratada qualidade do Em acompanhamento
prazos contratuais . X R
ndo cumprir prazos atendimento
acordados
Descontinuidade no
Descumprimento de fornecimento dos
clausulas contratuais, | produtos ou prestagdo
Inexecugdo total ou descontinuidade da do servigo, contratagdo . -0,4) Ameaga
RO6 i s . 50 ¢ (-1) Ameaca Baixa 0.4) ) 5 Em acompanhamento
parcial do contrato execugdo contratual, de nova empresa ou Baixa
faléncia ou concordata | assungdo das atividades
da empresa por parte do Tribunal,
contratagdo emergencial




Equipe de

Data Monitoramento "
Monitoramento

Id do Risco

Nivel de Risco
Inerente (NRI)

Consequéncia

Andlise critica

Nivel Confianca
Controles
NCC_Descrigdo)

Risco Controle
(RC_Descrigdo)

Nivel de Risco
Residual (NRR)

Situagdo Risco

RO7

Compartilhamento
indevido de dados
pessoais

Compartilhamento sem | Desconformidade com a
amparo legal ou LGPD; sujeigdo a (-9) Ameaga
consentimento do titular|  puni¢des aplicaveis; Média
dos dados pessoais dano a imagem

(-3,6) Ameaga
Baixa

Em acompanhamento




SUPERIOR

TRIBUNAL DE JUSTIGA

x‘ STJ MAPA DE CALOR (RISCOS INERENTES)

Impacto/
Probablildade

-3 *R02 ®R07 .
*R03
RO1
-1 : . oR04 .
*R05
1 . . .




