Servi¢o Publico Federal

Conselho Regional de Corretores de Iméveis
Estado de Sao Paulo

N i
T i
W >
/s 5
2 ””l:m >

*
L0
4 ‘msmwﬂ“““ g5
2

CRECI - 2 REGIAO
ANEXO I

PREGAO ELETRONICO Ne°. 052/2019

Termo de Referéncia

Unidade solicitante Setor de Manutencao

1. OBJETO

1.1. Contratagcdo de Empresa Especializada para prestacdo de servico de Telefonia Fixa
Comutada, conforme condi¢des e quantidades, exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. A presente contratacdo adotard como regime de execu¢do a empreitada por preco
unitario.

1.3. O prazo de vigéncia do contrato € de 12 meses, podendo ser prorrogados por interesse
das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no art. 57, Il, da Lei 8.666 de 1993.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A referida contratacdo se justifica na necessidade de comunicacdo entre as Unidades
Operacionais do CRECISP, suas Delegacias Regionais e Seccional, Postos de Atendimento e sua
Sede. A prestacdo dos servigcos de Telefonia Fixa Comutada, visa a agilidade no atendimento ao
publico, a celeridade nos servicos prestados pela Administragdo e uma maior eficiéncia na
comunicacdo e divulgacdo de informacdes entre as Unidades do CRECISP e os Corretores de
Iméveis. Atualmente, o servico de Telefonia é considerado essencial; e sua falta acarreta sérios
transtornos, no que se refere, a prestagdo dos servigos da Administragcao Publica, sendo sua falta ou
interrupgdo prejudiciais ao andamento das atividades prestadas.

3. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

3.1. Trata-se de servico comum de carater continuado sem fornecimento de méo de obra em
regime de dedicagéo exclusiva, a ser contratado mediante a licitacdo, na modalidade pregédo, em sua
forma eletrénica.

3.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 9.507, de
21 de setembro de 2018, constituindo-se em atividades materiais acessorios.

3.3. Os, instrumentais ou complementares a area de competéncia legal do érgéo licitante, ndo
inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

3.4. A prestagdo dos servicos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracao, vedando-se qualquer relacao entre estes que caracterize pessoalidade
e subordinacao direta.

4. DESCRICAO DOS SERVICOS

4.1. Os servigos serdo executados conforme discriminado abaixo:
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4.1.1. Contratacdo de Empresa Especializada em Telecomunicacdes devera possuir
outorga da Agéncia Nacional de Telecomunicaces — ANATEL para prestacdo de Servico de
Telefonia Fixa, no fornecimento de RTPC (Rede de Telefonia Publica Comutada), nas modalidades;
Local, Longa Distancia Nacional — LDN (Inter-regional e Inter-regional), Longa Distancia Internacional,
incluidas as chamadas destinadas as estacdes méveis do SMP cuja Area de Registro contém ou é
idéntica & Area de Tarifacdo dos telefones fixos da mesma éarea (Valor de Comunicacdo 1 — VC1),
consideradas como locais pelas operadoras.

4.1.2. Prestagdo de Servico de Telefonia Fixa Comutada, no fornecimento de RTPC (Rede
de Telefonia Publica Comutada), nas modalidades; Local, Longa Distancia Nacional — LDN (Intra-
Regional e Inter-Regional), Longa Distancia Internacional, incluidas as chamadas destinadas as
estacbes moveis do SMP cuja Area de Registro contém ou é idéntica a Area de Tarifagdo dos
telefones fixos da mesma area (Valor de Comunicacdo 1 — VC1), consideradas como locais pelas
operadoras com origem das chamadas em nossas Sedes Regionais, Seccional e Postos de
Atendimento, distribuidas pelo Estado de S&o Paulo.

4.1.3. Fornecimento e instalacdo de Linhas Telefénicas Analdgicas e servicos de Telefonia
Fixa Comutada na modalidade Local, Longa Distancia e VC1 e seus respectivos servigos para as
localidades relacionadas em tabela de enderecos e respectivas quantidades.

4.1.4. A Operadora devera manter a portabilidade numérica.

4.1.5. A Operadora devera entregar as Linhas Telefénicas nas Caixa de Distribuicdo Geral —
DG ou no Poste Interno do Imével da localidade em pares metalicos identificados individualmente.

Observacdo: Caso a Contratada ndo cumpra com as clausulas impostas e acordadas em contrato, o
CRECI-SP podera cancelar o servico isentando-se de multas ou taxas, sem prejuizo da aplicacdo das

penalidades cabiveis previstas no edital.

5. PERFIL DE TRAFEGO — TELEFONIA FiXA

. . ~ . Quantidade mensal :
Tipo de Ligacéo Categoria estimada por Linha Unidade
Assinatura telefone fixo Assinatura 79 Servico
Local (F|>,<0.—F|xo) / Valor de assinatura da linha Local 150 Minuto
(Plano Bésico)
IIE&CO%I Distancia Nacional Intra-estadual (Fixo- DDD 120 Minuto
IIE&CO%I Distancia Nacional Inter-estadual (Fixo- DDD 0 Minuto
Longa Distancia Internacional DDI 0 Minuto
VC1 (Mével) Local 120 Minuto
VC2 (Mével) DDD 0 Minuto
VC3 (Mével) DDD 0 Minuto
6. SUPORTE E MANUTENCAO
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6.1. Quanto ao servico de suporte e manutencao da Linha Telefénica, a contratada devera

atender os seguintes requisitos:

6.1.1. Disponibilizar, em regime 24 x 7, uma central de atendimento, com ligacdo gratuita
local, para abertura de chamado técnico em caso de problemas no acesso ou recebimento de
ligacdes, ficando sob sua responsabilidade a substituicAo de qualquer material com problema que
tenha sido fornecido previamente por ela;

6.1.2. Identificar e resolver o problema no prazo de 4 (quatro) horas, apés a abertura do
chamado, caso comprovado ser de sua al¢ada;

6.1.3. O periodo em que a Linha Telefénica permanecer indisponivel para uso sera
descontado do pagamento mensal,

6.1.4. Alteracdo do Local da Instalacdo e/ou Endereco;

6.1.5. A Contratada sera responsavel pela alteragcdo do Local de Instalagdo e/ou Endereco,
devendo observar os requisitos referentes a instalacdo, configuragdo e aceite do acesso no novo
local ou endereco;

6.2. Aceite da Instalacdo das Linhas Telefonica

6.2.1. A Contratada sempre deverd instalar a Linha Telefénica no DG — Distribuidor Geral ou
Poste Interno do Imével, na localidade;

6.2.2. O aceite das instalagbes, devera ser realizado na presenca de um funcionario do
CRECISP, designado para tal pelo Gestor do Contrato no CRECISP, e o técnico da Contratada, nos
locais onde forem instalados os servigos;

6.2.3. Quando houver solicitacdo de mudanc¢a de endereco da linha Telef6nica, adotar-se-&
0 mesmo procedimento do aceite da instalacao inicial;

6.2.4. As instalacbes das Linhas Telefénicas deverdo ser fornecidas nos enderecgos
indicados pelo CRECISP quando solicitados dentre do Estado de S&o Paulo.

6.3. DAS GARANTIAS DOS SERVICOS
6.3.1. A Contratada devera disponibilizar suporte técnico 24 (vinte e quatro) horas por dia e
7 (sete) dias por semana, com atendimento no tempo maximo de 24 (quatro) horas, contadas a partir
do registro no SAC (Servigco de Atendimento ao Consumidor) sem nenhum 6nus adicional para o

CRECI/SP;
6.3.3. O servico de Telefonia Fixa Comutada deverad ser instalado nos Postos de
Atendimento do CRECI/SP e ficar ativo na modalidade 24h/dia, 7dias/semana.

6.3.4. A Contratada devera disponibilizar um ou mais nimeros telefénicos e e-mail para
contatos de suporte e atendimentos técnicos.

7. DOS LOCAIS DE INSTALACAO DAS LINHAS TELEFONICAS

7.1. Os servicos a serem executados pela Contratada abrangem todas as localidades conforme

segue:
Quantidade
Item de linhas Local Endereco
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01 07 DEPROF — Departamento de Rua Pamplona, 1197 - Casa 2 - Jardim
Desenvolvimento Profissional Paulista - S&o Paulo - SP - CEP: 01405-001.
. Rua Pamplona, 1197 - Casa 2 - Jardim
02 05 Pesquisa Paulista - S0 Paulo - SP - CEP: 01405-001.
Rua Cel. Xavier de Toledo, 98, 10° andar -
03 04 gﬁ%’;/gtiegpa”amemo de Cj. 102 - Centro - Sao Paulo - SP - CEP:
01048-000.
Rua Cel. Xavier de Toledo, 98, 10° andar -
04 04 g':cce?)sr‘ Setor de Contas a Cj. 101 - Centro - S&o Paulo - SP - CEP:
01048-000.
o C——"—
Como estou dirigindor Rua Pamplona, 1200 - Jardim Paulista - S&o
05 03 FAX - Presidéncia Paulo - SP - CEP: 01405-001
Quadro Telefbnico ) '
Rua Cel. Xavier de Toledo, 98, 11° andar -
06 02 Delegacia Seccional Centro Cj. 112 - Centro - Sdo Paulo - SP - CEP:
01048-000.
07 02 Delegacia Regional de Av. Frei Pacifico Wagner, 952 - Centro -
Caraguatatuba Caraguatatuba - SP - CEP: 11660-280.
08 02 Delegacia Regional de Rua Constancio Colalilo, 720 - Vila Augusta -
Guarulhos Guarulhos - SP - CEP: 07024-150.
. . Rua Convencéo, 341 - Vila Nova - Itu - SP -
09 02 Delegacia Regional de Itu CEP: 13309-000.
. . . Rua Marcilio Dias, 36 - Centro - Jundiai - SP
10 02 Delegacia Regional de Jundiai - CEP: 13207-740.
. . - Av. Carlos Gomes, 102 - Barbosa - Marilia -
11 02 Delegacia Regional de Marilia SP - CEP: 17501-000.
. . Rua Ari Barroso, 32 - Presidente Altino -
12 02 Delegacia Regional de Osasco 0sasco - SP - CEP: 06216-240.
13 02 Delegacia Regional de Rua Boa Morte, 1663 - Centro - Piracicaba -
Piracicaba SP - CEP: 13400-140.
14 02 Delegacia Regional de Av. Getulio Vargas, 441 - Bosque -
Presidente Prudente Presidente Prudente - SP - CEP: 19010-170.
. . . Rua 1 CJ, 266 - Cidade Jardim - Rio Claro -
15 02 Delegacia Regional de Rio Claro SP - CEP: 13501-020.
16 02 Delegacia Regional de Santo Rua Cel. Agenor de Camargo, 437 - Centro -
André Santo André - SP - CEP: 09020-220.
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Delegacia Regional de Sio Rua Dr. Orlando Damiano, 2183 - Jardim
17 02 9 9 Macarengo - Sao Carlos - SP - CEP: 13560-
Carlos
450.
. . ~ . | Av. Mal. Castelo Branco, 125 -Jardim Bela
18 02 ggéeggﬁ;a?seglonal de Sdo José Vista - S80 José dos Campos — SP - CEP:
P 12209-002.
19 02 Poupatempo — Posto de Rua Leopoldo Machado, 525 - Centro -
Atendimento Sorocaba Sorocaba - SP - CEP: 18035-075.
20 01 Delegacia Regional de Rua Tiradentes, 29 - Centro - Aragatuba - SP
Aracatuba - CEP: 16010-240.
. Av. Indianopolis, 2093 - Indiandpolis - Séo
21 01 Arquivos Paulo - SP - CEP: 04063-004.
- Av. Indianopolis, 1706 - Indiandpolis — Sao
22 01 Deposito Paulo - SP - CEP: 04062-1002.
. Av. Henriqueta Gomes Guerra, 550 - Centro -
23 01 Ganhatempo — Posto Barueri Barueri - SP - CEP: 06401-128.
Av. do Contorno, 60 - Vila Campanela - Sdo
24 01 Poupatempo — Posto Itaquera Paulo - SP - CEP: 08220-380.
Poupatemno — Posto Santo Rua Amador Bueno, 176/258 — (Mais
25 01 Amrfro P Shopping) - Santo Amaro - S&o Paulo - SP -
CEP: 04752-970.
26 01 Poupatempo — Posto Séo Rua Nicolau Filizola, 100 - Centro - Séo
Bernardo do Campo Bernardo do Campo - SP - CEP: 09725-760.
Rua Inconfidéncia, Quadra 4, 50 - Centro -
27 01 Poupatempo — Posto Bauru Bauru - SP - CEP: 17010-140.
Rua Jacy Teixeira de Camargo, 940 —
28 01 Poupatempo — Posto Campinas | (Campinas Shopping) - Jardim do Lago -
Campinas - SP - CEP: 13030-100.
Poupatemno — Posto Ribeirio Av. Presidente Kennedy, 1500 — (Novo
29 01 Pretg P Shopping Center) Nova Ribeirania — Ribeirdo
Preto - SP - CEP: 14096-901.
Rua Joao Pessoa, 246 - Centro - Santos - SP
30 01 Poupatempo — Posto Santos - CEP: 11013-002.
31 01 Poupatempo — Posto S&o José Rua Antonio de Godoy, 3.033 - Centro - Sdo
do Rio Preto José do Rio Preto - SP - CEP: 15015-100.
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Associagdo Comercial de S&o Rua Benjamin Jafet, 95 — Ipiranga — Séo
32 01 Paulo — Posto Ipiranga Paulo — SP — CEP: 04203-014.
Associacdo Comercial de S&o Rua Galvéo Bueno, 83 — Liberdade — S&o
33 01 Paulo — Posto Liberdade Paulo — SP - CEP: 01506-000.
Associacdo Comercial de S&o Rua Simao Alvares, 517 - Pinheiros - Sao
34 01 Paulo — Posto Pinheiros Paulo - SP - CEP: 05417-030.
Associa¢do Comercial de Sdo Rua Jovita, 309 - Vila Siciliano - Santana -
35 01 Paulo — Posto Santana S&o Paulo - SP - CEP:02036-001.
Associagdo Comercial de Séo Rua Apucarana, 1388 - Vila Gomes Cardin -
36 01 Paulo — Posto Tatuapé Tatuapé - S&o Paulo - SP - CEP: 03311-001.
Associagdo Comercial de S&o Av. Guilherme Cothing, 1070 - Vila Maria -
37 01 Paulo — Posto Vila Maria S&o Paulo - SP - CEP: 0213-012.
ﬁzsuosiL?iage?nTeﬁ?g:;:; Rua Primo Picoli, 232 - Centro - Americana -
38 01 . SP - CEP: 13465-640.
— Posto Americana
Associagao Comermal € Rua José Pires, 239 — Centro — Atibaia — SP
39 01 Industrial de Atibaia _ CEP: 12940-650
— Posto de Atibaia ' )
Associagdo Comercial e
Industrial de Ferraz de Rua Bruno Altafin, 26 - Centro - Ferraz de
40 01 Vasconcelos Vasconcelos - SP - CEP: 08501-160.
— Posto Ferraz de Vasconcelos
Al o1 éi?g:if;%énﬁgﬁg;al_eposto Rua Cel. Camilo Pires, 230 — Centro — Itatiba
ltatiba — SP — CEP: 13250-270.
g\ssoc(::la(;ao C(I)Dmermsll d? (Ij\/logl Rua Baréo de Jaceguai, 674 — Centro — Mogi
42 01 as Cruzes — Posto Mogi das das Cruzes — SP — CEP: 08710-160.
Cruzes
éﬁfogggﬁgl%gg?;%agan de Rua Espirito Santo, 782 - Boqueirdo - Praia
43 01 P , Grande - SP - CEP: 11700-190.
— Posto Praia Grande
éﬁogzgﬁ;%ggggl@liceeme Rua Jacob Emmerich, 1238 - 1° andar -
44 01 presarial de Centro - S&o Vicente - SP - CEP: 11310-071.
— Posto S&o Vicente
Associagdo dos Engenheiros,
Arquitetos e Agrdnomos do Rua Quintino Bocaiuva, 524 — Centro —
45 01 Guaruja Guaruja — SP — CEP: 11410-030.
— Posto de Atendimento Guaruja
Posto de Atendimento Vila Rua Afonso Celso, 1659 - Vila Mariana — Sao
46 01 Mari Paulo — SP - CEP: 04119-062 — Posto Vila
ariana )
Mariana
Rua Couto Magalhdes, 462 - Jardim
a7 01 Delegacia Regional de Franca Consolagéo — Franca — SP - CEP: 14400-020
- Franca

8. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

8.1. Para a perfeita execugdo dos servigcos, a Contratada devera disponibilizar os materiais,

equipamentos, ferramentas e utensilios necessérios, nas quantidades estimadas e qualidades a
seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario.

9. VISTORIA PARA LICITACAO
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9.1. Para o correto dimensionamento a elaboracéo de sua proposta, o licitante podera realizar
vistoria nas instalacfes do local de execucdo dos servicos, acompanhado por empregado designado
para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 9:00 horas as 16:30 horas.

9.2. O prazo para vistoria iniciar-se-4 no dia 0til seguinte ao da publicagdo do Edital,
estendendo-se até o dia Util anterior a data prevista para abertura da sessao publica.

9.3. A ndo realizacdo da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores
alegacOes de desconhecimento das instalagfes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes
dos locais da prestacdo de servigos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigcos
decorrentes.

9.4. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informacfes e das
condicdes locais para o cumprimento das obrigagfes objeto da licitagéo.

10. METODOLOGIA UTILIZADA PARA AVALIACAQ DE CUSTO

10.1. O detalhamento completo dos objetos, resumido na tabela abaixo, seguem descritos
nos itens 5 e 7 deste Termo de Referéncia, conforme estimativas do quadro a seguir:

Quantidade VALOR TOTAL

"em | “de linhas Local MAXIMO ACEITAVEL
01 07 EEEsRs?angl Departamento de Desenvolvimento RS: 23.284,80
02 05 Pesquisa R$: 16.632,00
03 04 DEDIV — Departamento de Divida Ativa R$: 13.305,60
04 04 SECOR — Setor de Contas a Receber R$: 13.305,60

Como estou dirigindo?
05 03 FAX — Presidéncia R$: 9.979,20
Quadro Telefbnico

06 02 Delegacia Seccional Centro R$: 6.652,80
07 02 Delegacia Regional de Caraguatatuba R$: 6.652,80
08 02 Delegacia Regional de Guarulhos R$: 6.652,80
09 02 Delegacia Regional de Itu R$: 6.652,80
10 02 Delegacia Regional de Jundiai R$: 6.652,80
11 02 Delegacia Regional de Marilia R$: 6.652,80
12 02 Delegacia Regional de Osasco R$: 6.652,80
Edital desenvolvido por 7
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13 02 Delegacia Regional de Piracicaba R$: 6.652,80
14 02 Delegacia Regional de Presidente Prudente R$: 6.652,80
15 02 Delegacia Regional de Rio Claro R$: 6.652,80
16 02 Delegacia Regional de Santo André R$: 6.652,80
17 02 Delegacia Regional de S&o Carlos R$: 6.652,80
18 02 Delegacia Regional de S&o José dos Campos R$: 6.652,80
19 02 Poupatempo — Posto de Atendimento Sorocaba R$: 6.652,80
20 01 Delegacia Regional de Aragatuba R$: 3.326,40
21 01 Arquivos R$: 3.326,40
22 01 Deposito R$: 3.326,40
23 01 Ganhatempo — Posto Barueri R$: 3.326,40
24 01 Poupatempo — Posto Itaquera R$: 3.326,40
25 01 Poupatempo — Posto Santo Amaro R$: 3.326,40
26 01 Poupatempo — Posto S&o0 Bernardo do Campo R$: 3.326,40
27 01 Poupatempo — Posto Bauru R$: 3.326,40
28 01 Poupatempo — Posto Campinas R$: 3.326,40
29 01 Poupatempo — Posto Ribeirdo Preto R$: 3.326,40
30 01 Poupatempo — Posto Santos R$: 3.326,40
31 01 Poupatempo — Posto S&o0 José do Rio Preto R$: 3.326,40
32 01 Associagdo Comercial de S&o Paulo — Posto Ipiranga R$: 3.326,40
33 01 Associa¢do Comercial de S&o Paulo — Posto Liberdade R$: 3.326,40
34 01 Associacdo Comercial de Sdo Paulo — Posto Pinheiros R$: 3.326,40
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35 01 Associacdo Comercial de Sdo Paulo — Posto Santana R$: 3.326,40

36 01 Associa¢do Comercial de S&o Paulo — Posto Tatuapé R$: 3.326,40

37 01 Associa¢do Comercial de S&o Paulo — Posto Vila Maria R$: 3.326,40
Associa¢do Comercial e Industrial de Americana )

38 01 — Posto Americana R3: 3.326,40
Associagdo Comercial e Industrial de Atibaia .

39 01 — Posto de Atibaia R$: 3.326,40
Associagcdo Comercial e Industrial de Ferraz de

40 01 Vasconcelos R$: 3.326,40
— Posto Ferraz de Vasconcelos
Associagdo Industrial e Comercial de Itatiba — Posto )

41 01 ltatiba R$: 3.326,40
Associagdo Comercial de Mogi das Cruzes — Posto Mogi .

42 01 das Cruzes R$: 3.326,40
Associagcdo Comercial e Empresarial de Praia Grande )

43 01 — Posto Praia Grande R$: 3.326,40
Associagdo Comercial e Empresarial de S&o Vicente .

44 01 — Posto Séo Vicente R$: 3.326,40
Associagdo dos Engenheiros, Arquitetos e Agrobnomos

45 01 do Guaruja R$: 3.326,40
— Posto de Atendimento Guaruja

46 01 Posto de Atendimento Vila Mariana R$: 3.326,40

47 01 Delegacia Regional de Franca R$: 3.326,40

11. OBRIGACOES DAS PARTES

11.1. Do Contratante

11.1.1.
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

11.1.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por funcionario
especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando
dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;
11.1.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicoes,
falhas ou irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo
para a sua correcdo fixando prazo para a sua correcao, certificando-se que as solugdes
por ela propostas sejam as mais adequadas;

11.1.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacao do servico, no prazo e
condicdes estabelecidos neste Termo de Referéncia;

11.1.5. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura
fornecida pela contratada, em conformidade com o item 6, Anexo XI, da IN 05/2017.

Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de
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11.2.

11.1.6. N&o praticar atos de ingeréncia na Administracido da Contratada, tais como:
11.1.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo
reporta-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto
guando o objeto da contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos
servigos de recepgao e apoio ao usuario;
11.1.6.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas
Contratadas;
11.1.6.3. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do
proprio 6rgdo responsavel pela contratagdo, especialmente para efeito de
concessao de diarias e passagens.
11.1.7. Fornecer por escrito as informacfes necessarias para o desenvolvimento dos
servicos objeto do contrato;
11.1.8. Realizar avalia¢bes periédicas de qualidade dos servicos, apds seu recebimento;
11.1.9. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art.3°, § 5°, da Lei n° 8.666, de 1993.

Do Contratado

11.2.1. Executar os servicos conforme especificacfes deste Termo de Referéncia e
de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessario ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais, além de fornecer ao materiais e equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de Referéncia
€ em sua proposta;

11.2.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, &s suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verifiquem
vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execu¢éo ou dos materiais empregados;

11.2.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de
acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de
1990);

11.2.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagfes em vigor;

11.2.5. Vedar a utilizacdo, na execucao dos servi¢cos, de empregado que seja familiar
de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de confianga no érgéo
CONTRATANTE, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

11.2.6. Quando nao for possivel a verificacdo de regularidade no Sistema de
Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao Setor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato; até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao
dos servicos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade
Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais ¢ a Divida Ativa da Unido; 3)
certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do
domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS-CRF; e 5) Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea “c” do item 10.2 do Anexo VIII-B
da IN SEGES/MP n.5/2017;
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11.2.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo
Coletivo, Convencédo, Dissidio Coletivo de trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacBes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia néo transfere
a reponsabilidade a contratada.

11.2.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
gualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.
11.2.9. Prestar todo esclarecimento ou informacéo solicitada pelo Contratante ou por

seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem
como aos documentos relativos a execuc¢do de empreendimento.

11.2.10. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que néo
esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca
de pessoas ou bens de terceiros.

11.2.11. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e
tudo o que for necessario a execugdo dos servi¢os, durante a vigéncia do contrato.

11.2.12. Promover a organiza¢@o técnica e administrativa dos servicos, de modo a
conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com 0s documentos e especificagbes que
integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

11.2.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacéo
pertinente, cumprindo as determinagbes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o
local dos servigcos e nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.

11.2.14. Submeter previamente, por escrito, & Contratante, para analise e aprovacgéo,
qguaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as especificagbes do memorial
descritivo.

11.2.15. Indicar preposto para representa-la durante a execucgdo do contrato;

11.2.16. Comunicar a Administracdo, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede
a data da entrega, 0os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo, previsto, com a
devida comprovacéo;

11.2.17. Apresentar, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que
adentrardo o 0Orgdo para execugcdo do servico, 0s quais devem estar devidamente
identificados por meio de crachg;

11.2.18. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo
do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

11.2.19. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na
licitacéo;

11.2.20. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de

cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia
Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislagcéo, quando a contratada
houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n® 13.146, de 2015.

11.2.21. Guardar sigilo sobre todas as informagfBes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;
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11.2.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
Sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitacdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

11.2.23. Prestar os servigos dentro dos par&metros e rotinas estabelecidos,
fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade, e
tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagfes aceitas pela boa técnica,
normas e legislacgéo.

11.2.24. Informar a Contratante, sempre que houver alteracdo, nome, endereco,
telefone e e-mail do responsavel a quem deve ser dirigidos os pedidos, comunica¢les e
reclamacdes.

11.2.25. A Contratada devera responder pelo cumprimento dos postulados legais
vigentes no ambito federal, estadual e municipal, bem como assegurar os direitos e
cumprimentos de todas as obrigacfes estabelecidas por regulamentacdo da Agéncia
Nacional de de Telecomunicagdes — ANATEL.

11.2.26. Cumprir as obrigacdes impostas pelas Resolugbes ANATEL n° 632/2014
(Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de Servicos de Telecomunicagfes) e n°
426/2005 (Regulamento do STFC), no que cabivel.

11.2.27. Na hipotese de cobranga indevida e eventual pagamento, devolver ao
CRECISP valor igual do dobro do pago em excesso, acrescido de corre¢cdo monetéria e
juros de 1% (um por cento) ao més pro rata die (cf. art. 85 da Resolugdo ANATEL 632/2004)

12.GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO

12.1. NA&o sera exigida garantia de execucdo do contrato, mas a CONTRATANTE podera
reter, do montante a pagar valores, para assegurar o pagamento de multas, indenizacdes e
ressarcimentos devidos pela CONTRATADA.

13. DA SUBCONTRATACAO
13.1 N&o sera admitida a subcontratacédo do objeto licitatério.

14. ALTERACAO SUBJETIVA

14.1. E admissivel a fus&o, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na
licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢cdes do contrato; ndo haja prejuizo a
execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do
contrato.

15. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

15.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na verificagdo
da conformidade da prestacdo dos servigcos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de
forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais
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CRECI - 22 REGIAO
representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n°
8.666, de 1993.

15.2. O representante da Contratante deverd ter a qualificacdo necessaria para o
acompanhamento e controle da execuc¢éo dos servicos e do contrato.

15.3. A verificacdo da adequagédo da prestacéo do servico devera ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia.

15.4. A fiscalizag&o do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execug¢do do servico, deverd comunicar a autoridade
responsavel para que esta promova a adequacgéo contratual a produtividade efetivamente realizada,
respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no 8 1° do artigo 65 da Lei n°
8.666, de 1993.

15.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos
servigos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacéo
detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as
respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

15.6. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o
disposto nos 88 1° e 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666, de 1993.

15.7. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada, sobretudo quanto as obrigacBes e encargos sociais e trabalhistas, ensejara a aplicagao
de san¢Bes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente, podendo
culminar em rescisao contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n°® 8.666, de 1993.

15.8. As atividades de gestéo e fiscalizacdo da execucdo contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por funcionario, equipe de
fiscalizagdo ou Unico funciondrio, desde que, no exercicio dessas atribuicfes, fique assegurada a
distincdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de
todas as acdes relacionadas a Gestdo do Contrato.

15.9. A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execucdo do objeto e
utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), ou outro instrumento substituto para afericdo
da qualidade da prestacédo dos servicos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com
base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do
servico, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

15.9.1. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros
mecanismos para a avaliagdo da prestacao dos servigos.

15.10. Durante a execuc¢do do objeto, o gestor devera monitorar constantemente o nivel de
gualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a correcéo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

15.11. O gestor devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execugao
do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servi¢cos
realizada.
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15.12. Em hipo6tese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

15.13. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com
menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

15.14. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacao do servigo
em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangbes a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatdrio.

15.15. O gestor poderd realizar avaliacao diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacéo
dos servicos.

15.16. A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servicos devera ser
verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relacéo detalhada, de
acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas
quantidades e especifica¢gBes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

15.17.  As disposigbes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da
Instru¢cdo Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente & contratacao.

15.18. A fiscalizacéo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicfes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior
e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

16. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DOS SERVICOS

16.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos
servicos, nos termos abaixo:

16.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera
entregar toda a documentacdo comprobatdria do cumprimento da obrigacéo contratual;

16.3. O recebimento provisério serd realizado gestor ou pela equipe de fiscalizacdo apos a
entrega da documentacéo acima, da seguinte forma:

16.3.1. A contratante realizara inspe¢ao minuciosa de todos os servi¢cos executados,
por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais
encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a adequacgéo dos servigos
e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem
necessarios.

16.3.1.1. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de
faturamento, o gestor do contrato irA apurar o resultado das avaliacbes da
execucao do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato
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16.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, 0 objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Gltima e/ou Unica
medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias
gue possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

16.3.1.3. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a
conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugoes
exigiveis.

16.3.2.No prazo de até 05 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada gestor devera elaborar Relatério Circunstanciado em
consonancia com suas atribui¢des, e encaminha-lo.

16.3.2.1. quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico empregado, 0
relatério circunstanciado devera conter o registro, a andlise e a concluséo
acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a
fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessérios, devendo providenciar o recebimento definitivo.

16.3.2.2. Serd considerado como ocorrido 0 recebimento provisério com a
entrega do relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser
feito, com a entrega do ultimo.

16.3.2.2.1. Na hipotese de a verificacdo a que se refere o paragrafo
anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-a
como realizada, consumando-se o recebimento provisério no
dia do esgotamento do prazo.

16.4. No prazo de até 05 (cinco) dias corridos a partir do recebimento provisério dos
servicos, o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o
ateste da execuc¢do dos servi¢os, obedecendo as seguintes diretrizes:

16.4.1. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada e, caso haja
irregularidades que impegcam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as
respectivas correcoes;

16.4.2. Emitir o Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servi¢os
prestados, com base nos relatérios e documentagfes apresentadas; e

16.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacdo, com base no Instrumento de Medi¢@o de Resultado
(IMR), ou instrumento substituto.

16.5. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato, ou, em qualquer época,
das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das
disposi¢fes legais em vigor.

16.6. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem
prejuizo da aplicacdo de penalidades.
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17. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1.

Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993 e da Lei n°

10.520, de 2002, a Contratada que:

17.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia
da contratacéao;

17.1.2.
17.1.3.
17.1.4.
17.1.5.
17.2.

ensejar o retardamento da execucédo do objeto;
falhar ou fraudar na execucéo do contrato;
comportar-se de modo inidéneo;

cometer fraude fiscal;

Pela inexecucéo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode

aplicar a Contratada as seguintes sancdes:

17.2.1.

adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de qualquer das obrigacdes

contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos
significativos para o servigo contratado;

17.2.2.
17.2.2.1.

17.2.2.2.

17.2.2.3.

17.2.2.4.

17.2.2.5

17.2.2.6.

17.2.3.

17.2.4.

Multa de:

0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execucdo dos servicos, limitada a incidéncia a 15
(quinze) dias. Apdés o décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de
execucdo com atraso, poderd ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a
configurar, nessa hipétese, inexecuc¢do total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da
rescisdo unilateral da avenca;

0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de atraso na execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem
anterior ou de inexecuc¢do parcial da obrigagdo assumida;

0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de inexecucao total da obrigagdo assumida;

0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogacao),
observado o maximo de 2% (dois por cento. O atraso superior a 25 (vinte e cinco)
dias autorizard a Administracdo CONTRATANTE a promover a resciséo do contrato;

As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

Suspenséao de licitar e impedimento de contratar com 6rgéo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo
prazo de até 02 anos;

Sancéo de impedimento de licitar e contratar com 6rgéos e entidades da Unido, com
o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até 05 anos.
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17.2.4.1. A Sancao de Impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem
também é aplicavel em quaisquer das hip6teses previstas como infracao
administrativa no subitem 17.1 deste Termo de Referéncia.

17.2.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracédo
Pudblica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

17.3. As sancdes previstas nos subitens 17.2.1, 17.2.3, 17.2.4 e 17.2.5 poderdo ser
aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a
serem efetuados.

17.4. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragbes séo atribuidos graus, de acordo com
as tabelas 1 e 2:
Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano
1 fisico, lesdo corporal ou conseqiiéncias letais, por 05
ocorréncia;
Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou
2 caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade 04
de atendimento;
3 Manter funcionario sem qualificagdo para executar os 03
servigos contratados, por empregado e por dia;
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Recusar-se a executar servigo determinado pela

L ; : 02
fiscalizacdo, por servigo e por dia;

Retirar funcionérios do servigo durante o expediente, sem a
5 anuéncia previa do CONTRATANTE, por empregado e por 03
dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a

. S . 1
pontualidade de seu pessoal, por funcionério e por dia; 0

Cumprir determinacéo formal ou instru¢do complementar do

e . O 02
o6rgao fiscalizador, por ocorréncia;

Substituir empregado que se conduza de modo
8 inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servico, 01
por funcionério e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos néo
previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia

9 o P . 03
formalmente notificada pelo 6rgéo fiscalizador, por item e
por ocorréncia,;
10 Indicar e manter durante a execugéo do contrato 0s o1
prepostos previstos no edital/contrato;
11 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme o1

previsto na relacéo de obrigagcdes da CONTRATADA

17.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:

17.5.1. tenham sofrido condenacédo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

17.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacéo;

17.5.3. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude
de atos ilicitos praticados.

17.6 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditdrio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o
procedimento previsto na Lei n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n°® 9.784, de 1999.

17.6. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos
valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando
for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.
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17.6.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 20
(vinte) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade
competente.

17.7 A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em consideracéo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracao,
observado o principio da proporcionalidade.

17.8. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administragdo publica nacional ou estrangeira, cOpias do processo administrativo necesséarias a
apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacédo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagéo - PAR.

17.9. A apuragédo e o julgamento das demais infracbes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1°
de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

17.10. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracao
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de
agente publico

17.11. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

18. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.

18.1. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais
para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

18.2. Os critérios de qualificacdo econémica a serem atendidos pelo fornecedor estédo
previstos no edital.

18.3. Os critérios de aceitabilidade de precgos seréo:

18.3.1. Valores unitarios e total: conforme planilha de composicdo de precos anexa ao

edital.

18.4. O critério de julgamento da proposta é o0 menor preco menor preco por localidade.

18.5. As regras de desempate entre propostas séo as discriminadas no edital.

19. INICIO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

19.1. A execucao dos servigos serd iniciada em 10 dias da data da assinatura do contrato.
19.2. O prazo de execuc¢édo dos servicos sera de 30 dias.

S&o Paulo, 04 de julho de 2019

Renato de Oliveira Mansano
Setor de Manutencao

Edital desenvolvido por 19
Rua Pamplona, 1200 - Ed. Corretor de Iméveis - Jardim Paulista - CEP 01405-001 - Sao Paulo - SP
PABX (11) 3886-4900
Endereco Eletrdnico: www.crecisp.gov.br




