@ Compras.gov.or

INSTITUTO BENJAMIN CONSTANT

Termo de Referéncia 70/2025

Informacées Basicas

UASG
152004-INSTITUTO BENJAMIN CONSTANT

Numero do artefato Editado por
70/2025
Status

ASSINADO

Outras informacdes

CONSTANCA MARTINS WANDERLEY

. Numero da
Categoria -
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V - prestacdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servigo continuado sem 17/2025

dedicacdo exclusiva de mdo de obra

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
(Processo Administrativo n° 23119.003548.2024-65)
TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratacdo de servicos continuos de manutencao de sistema de telefonia fixa (PABX), sem dedicacdo exclusiva de mao de obra, nos termos da

tabela abaixo, conforme condicGes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM ESPECIFICACAO CATSER

UNIDADE
DE MEDIDA

QUANTIDADE| VALOR

MENSAL

VALOR
TOTAL

Instalacdo /
Manutengao / Expansdo
1 / Programacao /
Locacdo Equipamento

Telefonico

18627 UNIDADE DE 12

MEDIDA

R$ 1.300,00

(meses)

R$ 15.600,00

0850 UNIDADE DE 12

MEDIDA

2 Consultoria e
Assessoria -
Administracdo de
Material

R$ 520,00

(meses)

Fornecimento de
insumos para
manutengdo do sistema
limitado ao valor
maximo de até 40% do
custo mensal do contrato

R$ 6.240,00
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VALOR R$ 21.840,00
TOTAL

(MAXIMO
ESTIMADO)

1.2. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que se trata de sistema de telefonia fixa, sendo a vigéncia plurianual a mais vantajosa.
1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 5 (cinco) anos, contados da assinatura do contrato, na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4. O contrato ou outro instrumento héabil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da
contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1.1 A contratagdo de servigos comuns de sistema de telefonia fixa (PABX) é essencial para garantir a continuidade e a eficiéncia das comunicagoes
telefonicas dentro do Instituto Benjamin Constant (IBC), sendo apontados, a seguir, os principais motivos que fundamentam tal necessidade:

2.1.1.1. Continuidade Operacional: A comunicacao telefonica é crucial para a operacdo didria de diversas areas do Orgdo, incluindo atendimento a
alunos, servidores, terceirizados e demais colaboradores, além de comunicagdes internas, e coordenacdo de atividades operacionais. A interrupgdo desse
servico pode causar atrasos e prejuizos significativos.

2.1.1.2. Custo-beneficio: Os servicos de sistema de telefonia fixa (PABX) oferecem uma relagdo custo-beneficio favoravel quando comparados a outras
formas de comunicagéo, especialmente em chamadas de longa duragdo ou para dreas remotas onde outras tecnologias podem ser mais dispendiosas ou
menos eficazes.

2.1.1.3. Confiabilidade e Estabilidade: A tecnologia de sistema de telefonia fixa (PABX) é amplamente conhecida por sua confiabilidade e
estabilidade, oferecendo uma linha de comunicacédo estavel e de alta qualidade.

2.1.1.4. Conformidade Regulamentar: A utilizacdo de servigos de sistema de telefonia fixa (PABX) estd em conformidade com as regulamentagdes
vigentes de telecomunicacdes, garantindo que a prestadora atue dentro dos parametros legais estabelecidos pelos 6rgdos competentes.

2.1.1.5. Infraestrutura Existente: H4 infraestrutura necessaria para suportar os servicos de sistema de telefonia fixa (PABX), o que minimiza a
necessidade de investimentos adicionais em equipamentos ou adaptagdes tecnologicas.

2.1.1.6. Suporte Técnico e Manutencdo: O sistema de telefonia fixa (PABX) conta com um suporte técnico robusto e eficiente, além de servicos de
manutencao regulares, garantindo que qualquer eventual problema seja resolvido rapidamente, minimizando o impacto nas operagoes didrias.

2.1.2. Em fungdo desses pontos, a contratacdo de servicos comuns de sistema de telefonia fixa (PABX) é justificavel para assegurar a eficiéncia,
confiabilidade e economia das comunicagdes telefonicas fixas do Instituto.

2.2. A contratacao objetiva, por fim, selecionar a proposta mais vantajosa para a Administragdo, que garanta a boa qualidade dos servicos prestados a
custos mais reduzidos, contribuindo para a diminuicéo dos gastos governamentais.

2.3. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratacdes Anual de 2025, conforme consta das informacgdes basicas deste Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada nos itens a seguir:
O presente Termo de Referéncia contempla o sistema de telefonia fixa (PABX).

3.1.1. Lista e descri¢do no que tange ao fornecimento/servigos objeto da contratagdo:
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a) Manutencdo de PABX, marca Ericson /Aastra, modelo Business Phone 250, versdo do software R15;
b) Configuracdo do sistema: 60 troncos digitais sinalizacdo CAS;

¢) 160 ramais analégicos; 32 ramais digitais; 8 troncos analégicos e 01 servidor de voz integrado;

d) Manutencao do tarifador STU ONLINE ( Informatec);

e) Reparo no retificador 10 amperes (Proteco);

f) Programac@o na central telefonica;

g) Substituicoes de placas com defeitos;

h) Reparos nos 16 (dezesseis) aparelhos telefonicos digitais, marca Ericson, modelo DBC 222 e na mesa da telefonista, modelo DBC 224:
i) Manutencéo de banco de bateria;

j) Conserto de ramais;

k) Servico de transferéncia e extensdo de ramais.

3.2. Caracteristicas do objeto:

3.2.1. Troncos Digitais (E1) e Link IP

3.2.1.1. A quantidade de entroncamentos de entrada e saida fornecida pela CONTRATADA, independentemente da quantidade indicada pelo Instituto,
devera ser suficiente e necessaria para evitar chamadas perdidas e proporcionar qualidade no servico telefénico objeto deste Termo de Referéncia.

3.2.1.2. Todos os materiais e servicos necessarios as instalacdes e conexdes dos Troncos de Entrada e Saida serdo fornecidos pela CONTRATADA, sem
onus de qualquer natureza para a CONTRATANTE. No entanto, caberd a CONTRATANTE disponibilizar a infraestrutura de rede interna para
utilizagdo pela operadora.

3.2.1.3. A CONTRATADA deve seguir todos os indicadores de qualidade do sistema de Telefonia presentes no Regulamento de Qualidade dos Servigos
de Telecomunica¢des (RQUAL) da Anatel - Resolugdo n° 717/2019 ou mais atual.

3.2.2. Entroncamento SIP e Faixa de Numeragdo

3.2.2.1. Para prestacgdo dos servicos de telefonia fixa local, a CONTRATADA devera fornecer e conectar Troncos de Entrada e Saida Digitais junto a(s)
Central(is) Telefonica(s) do Instituto.

3.2.2.2. Alternativamente, a CONTRATANTE podera4 solicitar a CONTRATADA a facilidade de portabilidade numérica, devendo esta manter a(s) faixa
(s) de numeracdo utilizados pela CONTRATANTE, sem Onus para a mesma, e independentemente da operadora do servico a que esteja atualmente
vinculado.

3.2.2.3. Deverdo ser fornecidos Links SIP ou Troncos Digitais (E1) no padrdo ISDN, ou, no caso destes padrdes ndo serem suportados pela
Central Telefonica do Instituto, no padraio MFC/R2, sendo utilizados para recep¢do de chamadas diretamente nos ramais. No caso de Links SIP, estes
deverao ser fornecidos mediante solicitacgdo da CONTRATANTE e disponibilidade da CONTRATADA.

3.2.2.4. Devera ser fornecido o quantitativo de Troncos de Entrada necessario para evitar chamadas perdidas e proporcionar qualidade no servico
telefonico.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos,
que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

4.1.1
Subcontratagao

4.2. Ndo serd admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
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Garantia da contratacdo
4.3. Haveréa exigéncia da garantia da contratacdo dos art. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021.
Vistoria

4.4. A avaliacdo prévia do local de execugdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades do objeto a ser
contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a
sexta-feira, das 8h horas as 17h horas, devendo o agendamento ser realizado previamente junto a Divisdo de Servigos Gerais (DSG), através do e-mail:
dsg@ibc.gov.br

4.5. Serao disponibilizados data e horério diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.6. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico deverd estar devidamente identificado, apresentando documento de
identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizagdo da vistoria.

4.7. Caso o interessado opte por ndo realizar a vistoria, deverd prestar declaragdo formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento
pleno das condicoes e peculiaridades da contratagdo.

4.8. A ndo realizacdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalagoes, dividas ou esquecimentos de quaisquer
detalhes dos locais da prestacao dos servigos, devendo o Contratado assumir os 6nus dos servicos
decorrentes.

Instalacdo de Escritorio

4.9. Considera-se imprescindivel para a adequada execucgdo dos servigos contratados que o fornecedor possua ou venha a instalar escritério contendo
estrutura administrativa minima, no municipio do Rio de Janeiro/RJ, uma vez que ndo hé relagdo de emprego entre o Contratante e os empregados da
Contratada.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicdes de execucao
5.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dindmica:
5.1.1. Inicio da execucdo do objeto: terd inicio a partir de 3 (trés) dias da data assinatura do contrato, que formaliza o vinculo entre as partes.
Local e horario da prestacao dos servigos
5.2. Os servicos serdo prestados no seguinte endereco: Avenida Pasteur, n° 350/368 - Bairro Urca, Rio de Janeiro/RJ. CEP: 22.290-240.
5.3.0s servigos serdo prestados no seguinte horario: 24 horas por dia, 7 dias por semana.
Rotinas a serem cumpridas

5.4. A execucdo contratual observara, no minimo, as seguintes etapas e rotinas:

Materiais a serem disponibilizados

5.5. Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios para a
execucdo do objeto, as suas expensas.

Especificacdo da garantia do servico
5.6. O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).
Procedimentos de transi¢do e finalizacao do contrato

5.7. Ndo serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.
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6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte
responderd pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o drgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o
uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa contratada para reunido
inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que conterd informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das
estratégias para execucao do objeto, do plano complementar de execucdo do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sancdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servicos, indicando no instrumento os poderes e
deveres em relacdo a execugdo do objeto contratado.

6.7. A Contratada ndo necessitara manter preposto da empresa no local da execugdo do objeto durante o periodo de realizagdo do contrato.

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa, hipotese em que o Contratado
designard outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao
6.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos.
Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanharé a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes estabelecidas no contrato, de modo
a assegurar os melhores resultados para a Administragdo.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a
descricdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacdes para a correcdo da execugdo do contrato,
determinando prazo para a correcao.

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necesséarias e saneadoras, se for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato
imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
tempestiva renovagdo ou a prorrogacao contratual.

6.16. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢Ges técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.17. As disposicoes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017,
aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por forca da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizacao Administrativa

6.18. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condi¢oes de habilitacdo da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as
garantias, as glosas e a formalizag&@o de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

6.19. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na solu¢do do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.
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Gestor do Contrato
6.20. Cabe ao gestor do contrato:

6.20.1. coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no
histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragées e das prorrogacdes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracdo.

6.20.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.20.3. acompanhar a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os
problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.

6.20.4. emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigacOes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes.

6.20.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser
conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o

Caso.

6.20.6. elaborar relatério final com informagGes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

6.20.7. enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.

6.20.8. receber e dar encaminhamento imediato:
6.20.8.1. as denuncias de discriminagdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°, inciso III, do Decreto n.° 12.174/2024,

6.20.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada estd descumprindo suas obrigaces trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato,
Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Ptiblica ou por qualquer outro meio idéneo.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A afericdo dos servicos, para fins de recebimento definitivo e posterior pagamento, sera realizada pelo fiscal do contrato e se baseara na verificagao
do cumprimento integral das obrigacdes da CONTRATADA.

7.2. Serd indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se constate que a
Contratada:

7.2.1. ndo produziu os resultados acordados,
7.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou os utilizou com qualidade ou quantidade inferior
a demandada.

Do recebimento

7.5. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando
verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.6. O prazo para recebimento provisério serd contado do recebimento de comunicacdo de cobranga oriunda da Contratada com a comprovagao da
prestagdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de cardter técnico.

7.8. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento
das exigéncias de carater administrativo.

7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.
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7.10. Para efeito de recebimento provisério, serd considerado para fins de faturamento o seguinte evento: o inicio da execugdo do servico objeto desta
contratacao.

7.11. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.11.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e
qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.12. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega
do ultimo.

7.13. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a tltima e/ou tnica
medicao de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.14. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou tinica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no recebimento provisério.

7.15. O recebimento provisoério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugoes
exigiveis.

7.16. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.17. Quando a fiscalizagdo for exercida por um tnico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execucgdo do contrato, em relacao a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-
los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.18. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada
pela autoridade competente, ap6s a verificacdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitacao mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

7.18.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento
de obrigacOes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes, conforme
regulamento.

7.18.2. Realizar a anélise dos relatdrios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a
liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corre¢des;

7.18.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatérios e documentagoes
apresentadas; e

7.18.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscaliza¢do.

7.18.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.

7.19. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacao
e pagamento.

7.20. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias verificadas na execu¢do do objeto ou no
instrumento de cobranca.

7.21. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execu¢do do contrato.

Liquidacao

7.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de dez dias tteis para fins de liquidacdo, na forma desta secdo,
prorrogéaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.23. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos casos de contratacdes decorrentes de
despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021

7.24. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 7de 17
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: ABR/2025



I) o prazo de validade;

1I) a data da emissdo;

IIT) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execugdo do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.25. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o
Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacdo da situagdo, sem 6nus ao Contratante.

7.26. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line
ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art.
68 da Lei n° 14.133/2021.

7.27. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
7.27.1. verificar a manutengdo das condicoes de habilitagdo exigidas;

7.27.2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo/contratacdo no dmbito do 6rgdo ou entidade, tais como a proibicdo de contratar
com a Administracdo ou com o Poder Ptblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.28. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacgdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de
5 (cinco) dias tteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do Contratante.

7.29. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos érgaos responsaveis pela fiscalizagao
da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.30 Persistindo a irregularidade, o Contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.31. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o Contratado
ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.32. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias tteis, contados da finalizagcdo da liquidagdo da despesa, conforme secdo anterior, nos
termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.33. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento
até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice IPCA de correcdo monetaria.

Forma de pagamento

7.34. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo Contratado.
7.35. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

7.36. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

7.36.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.37. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria
quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reajuste

7.38. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento estimado no més de setembro de
2025.

Cessao de Crédito
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7.39. As cessoes de crédito dependerdo de prévia aprovacdo do Contratante.
7.39.1. A eficécia da cessdo de crédito, em relacdo a Administragdo, estd condicionada a celebragdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.39.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitacdo por parte do Contratado
(cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e
trabalhista do cessiondrio, bem como a certificagdo de que o cessiondrio ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992,
nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.39.3. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela execucdo do objeto contratual, restando
absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢des ao pagamento e todas as demais cldusulas exorbitantes ao direito comum aplicdveis no regime
juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento
pela efetiva comprovagdo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo.

7.39.4. A cessdo de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do Contratado.

7.4. O disposto nesta se¢do ndo afeta as operacoes de crédito de que trata a Instrugdo Normativa SEGES/MGI n° 82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais
ficam por esta regidas.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

c) der causa a inexecugdo total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucdo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;
g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade
mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que nao se
justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem
acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratéria, para as infragdes descritas no item “d”, de 0,3% ( trés décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias.

8.2.4.2. Moratoéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o maximo de 2% (dois
por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, suplementagdo ou reposicdo da garantia;
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8.2.4.1.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentagdo, suplementacdo ou reposi¢do da garantia autoriza a Administragdo a
promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lei
n. 14.133, de 2021.
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8.2.4.3. Compensatoria, para as infragdes descritas acima alineas “e” a “h” de5% (cinco por cento) a 20% (vinte por cento) do valor da
contratacao.

8.2.4.4. Compensatdria, para a inexecugdo total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 5% (cinco por cento) a 20% (vinte por cento) do
valor da contratagdo.

8.2.4.5. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 2% (deis por cento) a 5% (cinco por cento) do valor da contratagdo.

8.2.4.6. Compensatoria, em substitui¢do a multa moratéria para a infragdo descrita acima na alinea “d”, de 2% (deis por cento) a 5% (cinco por
cento) do valor da contratagdo.

8.2.4.7. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 2% (dois por cento) a 5% (cince por cento) do valor da contratagdo.

8.3. A aplicagdo das sang0es previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de reparagdo integral do dano causado ao
Contratante.

8.4. Todas as sancdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas camulativamente com a multa.
8.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias titeis, contado da data de sua intimagao.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além
da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo méaximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada
pela autoridade competente.

8.8. A aplicagdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagdes serdo enviadas eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na
proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados de uso continuo da empresa,
ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacdo das sancoes serdo considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e
8.9.5. a implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢des dos 6rgdos de controle.

8.10. Os atos previstos como infra¢cdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administracdo Ptblica
que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o
rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado poderé ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular
a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa
do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla
defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados
relativos as sangGes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
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8.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art.
163 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administracao Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, nao inscritos em divida
ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instru¢cdao Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de

abril de 2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1.0 fornecedor ser4 selecionado por meio da realizacio de DISPENSA DE LICITAGAO, sob a forma eletronica. com fundamento no art. 75, inciso II,
da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021.

Regime de Execucao

9.2. O regime de execucdo do objeto sera de empreitada por preco global.
Exigéncias de habilitacao

9.3. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

9.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o
territério nacional;

9.5. Empresdrio individual: inscri¢do no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceita¢do ficarad condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELLI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.8. Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme
Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

9.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatorio de seus administradores;

9.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢cdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresdria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Ptiblico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no
Registro onde tem sede a matriz;

9.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.12. Consorcio de empresas: contrato de consorcio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou compromisso publico ou particular de constitui¢do, subscrito pelos consorciados,
com a indicagdo da empresa lider, responséavel por sua representacdo perante a Administragdo (art. 15, caput, I e II, da Lei n° 14.133, de 2021).

9.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢oes ou da consolidacdo respectiva.
Habilitacao fiscal, social e trabalhista
9.14. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributérios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de
2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.
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9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito
de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.18. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou
concorre;

9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condigdo mediante a apresentagcdo
de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Economico-Financeira

9.22. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que
admitida a sua participagdo na licitacdo/contratagdo, ou de sociedade simples;

9.23. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;
9.24.balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social , ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um),

obtidos por meio da aplicagdo das seguintes férmulas:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

SG = Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

LC= Ativo Circulante

Passivo Circulante

9.25. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitacdo, Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de,
no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da contratacdo, tendo por base o balanco patrimonial e
as demonstragOes contabeis do ultimo exercicio social e patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo, por meio da
apresentacdo do balanco patrimonial e demonstragoes contabeis do tltimo exercicio social;

9.26. Os indicadores fixados acima deverdo ser atingidos em cada um dos dois tltimos exercicios sociais, sob pena de inabilitacdo.
9.27. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao tltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

9.28. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo
Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.29. O atendimento dos indices econémicos previstos neste Termo de Referéncia devera ser atestado mediante declaracdo assinada por profissional
habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.
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9.30. Declaragdo do fornecedor, acompanhada da relacdo de compromissos assumidos, de que um doze avos dos contratos firmados com a
Administragdo Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresentagdo da proposta ndo é superior ao patrimoénio liquido do interessado,
observados os seguintes requisitos:

9.30.1. a declaracdo deve ser acompanhada da Demonstracao do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao dltimo exercicio social; e

9.30.2. caso a diferenca entre a declaracdo e a receita bruta discriminada na Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja superior a
10% (dez por cento), para mais ou para menos, o fornecedor devera apresentar justificativas.

Qualificacdo Técnica

9.27. Apresentagdo de, no minimo, 1 (um) atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito ptblico ou privado, que comprove que a
empresa ja prestou servigos de capacitacdo (treinamento) em plataforma digital, de forma satisfatoria.

9.28. Documento que comprove a prestacdo de servicos com a empresa desenvolvedora da plataforma digital a ser utilizada para o objeto da presente
contratagao.

Qualificacdo Técnico-Operacional

9.29. Comprovacdo de aptidao para execucdo de servigo similar, de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior a do objeto desta
contratacdo, ou do item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.29.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contrato(s) executado(s) com as seguintes
caracteristicas minimas:

9.29.1.1. Apresentacdo de, no minimo, 1 (um) atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito ptiblico ou privado, que
comprove que a empresa executou servicos de natureza similar e compativel em caracteristicas e complexidade com o objeto desta contratagdo.

9.29.1.2. Para fins de comprovagcdo, serdo considerados servigos similares a ministracdo de cursos de capacitagdo em plataforma digital.
9.29.1.3. Qualificacdo da Equipe Técnica (Instrutores)

9.29.1.3.1. Documentos que comprovem que os profissionais designados para ministrar os treinamentos possuem certificagdes oficiais.
9.29.2. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

9.29.3. O fornecedor disponibilizara todas as informacGes necessérias a comprovacdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando
solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual do Contratante e local em que foram prestados os
servicos, entre outros documentos.

9.29.4. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade econdémica principal ou secundaria especificadas no
contrato social vigente.

9.30. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de tradugdo para o portugués,
salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.31. A apresentacdo, pelo fornecedor, de certides ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consoércio do qual tenha feito parte sera
admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

9.32. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os
demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

Disposicdes gerais sobre habilitacao

9.32. Quando permitida a participagdo na licitagdo/contratacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias de habilitagdo serdo
atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducdo livre.

9.33. Na hipdtese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou da ata de registro de precos ou do
aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos
do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

9.34. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.35. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverao
estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente,
forem emitidos somente em nome da matriz.
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9.36. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS,
quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuicées.

Qualificacdo técnica

9.37 Declaragdo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informagdes e das condicdes locais para o cumprimento das obrigacGes objeto da
contratagao.

9.37.1 Essa declaragdo poderé ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do interessado acerca do conhecimento pleno das
condigdes e peculiaridades da contratagdo.

9.38. Registro ou inscri¢do da empresa na entidade profissional competente em plena validade.

9.39. Sociedades empresdrias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da apresentagdo, no momento da assinatura do contrato ou do aceite de
instrumento equivalente, da solicitacdo de registro perante a entidade profissional competente no Brasil.

Qualificacdo Técnico-Operacional

9.40 Comprovacdo de aptiddo para execucdo de servico similar, de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior a do objeto desta
contratacdo, ou do item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.40.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contrato(s) executado(s) com as seguintes
caracteristicas minimas:

9.40.1.1. contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 2 (dois) anos do fornecedor na prestacdo dos servicos, em periodos sucessivos ou nao,
sendo aceito o somatério de atestados de periodos diferentes;

9.40.2. Serdo admitidos, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo de servico, a apresentagdo e o somatério de diferentes atestados de servigos
executados de forma concomitante, pois essa situacdo equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a uma tnica contratagdo.

9.40.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

9.40.4. O fornecedor disponibilizara todas as informag¢des necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado
pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual do Contratante e local em que foram prestados os servicos, entre
outros documentos.

9.40.5. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no dmbito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato
social vigente.

9.41. Declaragdo de que o fornecedor possui ou instalara escritério no municipio do Rio de Janeiro, o que devera ser comprovado no prazo maximo de
60 (sessenta) dias, contado a partir da vigéncia do contrato.

9.42. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de traducdo para o portugués,
salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.43. apresentacdo, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual tenha feito parte sera
admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Qualificacdo técnico-profissional

9.44. Apresentacdo do(s) profissional(is) devidamente registrado(s) no conselho profissional competente, detentor(es) de atestado de responsabilidade
técnica por execucdo de servico de caracteristicas semelhantes ao objeto da contratacdo;

9.45. Apresentacdo da relacdo de compromissos assumidos e pendentes de cumprimento pelo fornecedor, que importem em diminuicdo da
disponibilidade dos profissionais indicados no item anterior.

9.46. Ndo serdo admitidos atestados de responsabilidade técnica de profissionais que, na forma de regulamento, tenham dado causa a aplicacdo das
sangoes previstas nos incisos III e IV do do art. 156 da Lei , em decorréncia de orientacdo proposta, de prescricdo caput n.° 14.133, de 2021 técnica ou de
qualquer ato profissional de sua responsabilidade.

9.47. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.
Disposicdes gerais sobre habilitacao

9.48. Quando permitida a participagdo na licitagdo/contratacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pafis, as exigéncias de habilitagdo serdo
atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducdo livre.
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9.49. Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou da ata de registro de precos ou do
aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos
do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

9.50. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.51. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverao
estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente,

forem emitidos somente em nome da matriz.

9.52. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS,
quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuicGes.

Documentacao complementar para cooperativas
9.53.. Caso admitida a participagdo de cooperativas, seréa exigida a seguinte documentacdo complementar:
9.53.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que executardo o contrato, com as
respectivas atas de inscri¢do e a comprovacao de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°,
inciso XI, 21, inciso I e 42, §82° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971,
9.53.2. A declaracdo de regularidade de situacédo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;
9.53.3. A comprovacao do capital social proporcional ao niimero de cooperados necessarios a prestacao do servigo;
9.53.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;
9.53.5. A comprovacao de integracao das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato;
9.53.6. Os seguintes documentos para a comprovagdo da regularidade juridica da cooperativa:
9.53.6.1. ata de fundacao;
9.53.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;
9.53.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;
9.53.6.4. editais de convocacao das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;
9.53.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais;
9.53.6.6. ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratacdo; e

9.53.6.7. tltima auditoria contébil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaracdo, sob as
penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo érgdo fiscalizador.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratagdo, que corresponde ao valor méaximo aceitavel, é de R$ 21.840,00 (vinte e um mil, oitocentos e quarenta
reais), de acordo com os custos unitdrios apostos na tabela contida no item 1.1. e conforme documentos constantes no Processo Suap n°
23119.003548.2024-65.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral da Unido.

11.2. A contratacao serd atendida pela seguinte dotagdo:

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 15de 17
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: ABR/2025



I) Gestdo/unidade: 152004/00001 - INSTITUTO BENJAMIN CONSTANT-RJ ;
IT) Fonte de recursos: 1000;

IIT) Programa de trabalho: 229569 ;

1V) Elemento de despesa: 33; e

V) Plano interno: VDPA2F(0100E.

12. DISPOSICOES FINAIS

1. DISPOSICOES FINAIS

1. As informacges contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas. Rio
de Janeiro, 15 de setembro de 2025.

13. ANEXO I Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato (Contratacoes de
pequeno valor - art. 95, inciso I, da Lei n. 14.133/2021, Orientacao Normativa n° 84, de 17 de
maio de 2024)

Nao se aplica.

14. ANEXO II TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

ANEXO II
TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA[A1]

Por meio deste instrumento, (identificar o Contratado), declara que esta ciente e concorda com as disposi¢Oes e obrigacdes previstas no Aviso de
Contratacdo Direta, no Termo de Referéncia e nos demais anexos a que se refere a Dispensa Eletronica n°........... /20....... , bem como que se
responsabiliza, sob as penas da Lei, pela veracidade e legitimidade das informagdes e documentos apresentados durante o processo de contratagao.

Local-UF, ........ [« (< de 20.... .

(Nome e Cargo do Representante Legal)

15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

CONSTANCA MARTINS WANDERLEY

Membro da Equipe de Planejamento da Contratacdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 15/09/2025 as 15:35:15.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

JESSICA MAUCH ALMEIDA ROSSONI

Membro da Equipe de Planejamento da Contratacdo
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