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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA
12 Av. do Centro Administrativo da Bahia, 150 - Bairro CAB - CEP 41.745-901 - Salvador - BA

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratacao direta da EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS - ECT, empresa publica, vinculada
ao Ministério das Comunicagoes, inscrita sob o CNP]J 34.028.316/0001-03, constituida nos termos do Decreto-Lei n?
509, de 20 de margo de 1969, para a prestagdo de servigos postais em ambito Nacional, mediante demanda do
Tribunal Regional Eleitoral da Bahia, conforme condigées e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. Os servigos a serem contratados sdo de natureza continua e consistem em coleta, transporte e entrega de cartas
comerciais e encomendas, e incluem: Carta Simples; Carta Registrada; Carta Registrada com Aviso de Recebimento -
AR; Carta Registrada com Aviso de Recebimento - AR Mao Proépria; SEDEX (servico de encomenda expressa); PAC
(servico de encomenda nao expressa); Telegrama; Carta Resposta Comercial e Mala Direta Postal Domicilidria
(MDPD). Outros servigos poderao ser oferecidos pela Contratada, desde que autorizados pela Contratante.

1.3. A contratada deverd fornecer a prestacao de servicos por meio de 1 Pacote de Servigos dos CORREIOS, que
permite a compra de produtos e utilizacdao dos diversos servigos por meio dos canais de atendimento disponibilizados.

2. JUSTIFICATIVA

A contratacdo dos servigos postais é essencial para assegurar a continuidade das comunicagdes administrativas e
judiciais entre o Tribunal Regional Eleitoral da Bahia (TRE-BA), a sociedade civil e demais 6rgaos da Administracao
Publica. Trata-se de um servico de natureza continuada, cuja eventual interrupgdo comprometeria o regular
funcionamento das atividades do Tribunal.

Os servigos dos Correios sao utilizados, de forma continua, para o recebimento e envio de documentos e encomendas
da Secretaria do Tribunal e dos 199 Cartorios Eleitorais, abrangendo todo o territério nacional e, quando necessario,
também o ambito internacional. A prestacao desses servicos deve ocorrer com agilidade e garantia de entrega,
assegurando a integridade das correspondéncias e encomendas. Além disso, é essencial que haja controle eficaz de
rastreamento, garantindo transparéncia e seguranca no processo logistico.

Os servigos de encomendas sdo imprescindiveis para a manutencao da logistica operacional da entrega de materiais
de expedientes e equipamentos diversos entre a sede do TRE-BA e as Zonas Eleitorais do Estado. As remessas
destinadas a outras unidades da Federagdo ocorrem de forma pontual e com baixa frequéncia.

A Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT detém o monopdlio legal da prestacdo de servigos postais no
Brasil, de acordo com:

e Artigo 21, inciso X, da Constituicdo Federal, que estabelece ser competéncia da Unido manter o servigo
postal e o correio aéreo nacional;

e Lein? 6.538, de 22 de junho de 1978, que regula os servigos postais no Pais e atribui a ECT o monopoélio
para a prestacao dos servigos de cartas e documentos.

Em relacdo aos servigos de encomenda, como SEDEX e PAC, ndo hé exclusividade legal conferida a ECT. Contudo, é
relevante destacar que a empresa usufrui de prerrogativas e condicdes operacionais que a colocam em posicao
vantajosa frente aos concorrentes. Tais fatores podem justificar sua contratacdo pela administracdo publica, desde
que os precgos ofertados sejam economicamente vantajosos.

A ECT apresenta vantagens operacionais relevantes, destacando-se por:

e Amplitude de cobertura nacional, com capilaridade inigualavel que permite o atendimento a todas as
regides do Brasil, inclusive areas de dificil acesso;

¢ Experiéncia consolidada no envio de documentos e encomendas, oferecendo altos niveis de rastreabilidade
e comprovante de entrega; e

e Estrutura de suporte especializada para atender o6rgaos publicos, facilitando a gestdo contratual e o
atendimento a demandas especificas.

A ECT é responsavel por assegurar a continuidade dos servigos postais, inclusive em locais remotos, obrigagédo essa
que nao recai sobre empresas privadas.

A Lein® 12.490, de 16 de setembro de 2011, acrescentou dispositivos ao Decreto-Lei 509/1969, diploma criador da
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT, classificando o servigo de logistica integrada como servigo postal.

O Decreto n® 12.124, de 30 de julho de 2024, que regulamenta a Lei n? 14.744, de 30 de novembro de 2023,
estabelece, em seu art. 29, inciso I, que os érgdos e entidades da administragdo publica federal direta, autidrquica e
fundacional deverao, preferencialmente, contratar diretamente a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT
para a prestacao de servicos postais nao exclusivos, com fundamento no art. 75, caput, inciso IX, da Lei n® 14.133, de
12 de abril de 2021.



No ambito do Mandado de Seguranca n? 34.939, a Segunda Camara do Supremo Tribunal Federal (STF) entendeu
que, embora ndo abarcado pela exclusividade da ECT, o servigo de logistica pode ser considerado como servigo
postal, aplicando-se, assim, a dispensa atualmente prevista no art. 75, IX, da Lei n® 14.133/2021 (a época, artigo 24,
VIII, da Lei n? 8.666/93). O referido Mandado de Seguranca, que concedeu medida liminar favoravel a contratacao
direta da referida empresa estatal, transitou em julgado em 8 de fevereiro de 2020.

Os precos cobrados pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT) pelos servicos de postagem sdo
estabelecidos por norma cogente, com tarifas fixadas pelo Ministério das Comunicacbes e aplicadas de forma
uniforme a todos os usuarios.

Com o objetivo de demonstrar a vantajosidade da contratacdao da ECT para servicos postais nao exclusivos
(encomendas), foi realizada pesdquisa de precos junto a empresas privadas do setor. Os valores obtidos foram
consolidados nas "Planilhas Comparativas de Precos", constantes dos docs. 3396945 (Interior da Bahia) e 3396946
(Outros Estados).

A analise comparativa evidenciou que a ECT apresenta a solugdo com a melhor relagdo custo-beneficio para o envio
de encomendas, atendendo integralmente aos requisitos operacionais exigidos, tanto no ambito do Estado da Bahia
quanto nas demais unidades da Federacao, embora o uso dos servigcos para outras capitais, neste Regional, tenha
volume insignificante.

A contratacdo em questdao deverd ocorrer por dispensa de licitagdo, com fundamento no art. 75, inciso IX, da Lei n®
14.133/2021. Justifica-se o presente procedimento considerando a coexisténcia de duas categorias de servigos
postais: os servicos exclusivos, explorados em regime de monopélio pela Unido, nos termos do art. 92 da Lei n®
6.538/1978, e os servicos nao exclusivos, que, embora qualificados como servicos publicos, sdo passiveis de
execucgao concorrente por empresas privadas. Para estes ultimos, admite-se a contratacao direta por dispensa de
licitacao, nos termos do art. 75, inciso IX, da Lei n® 14.133/2021.

A adequada gestao de documentos oficiais, materiais e equipamentos publicos é essencial para assegurar
economicidade e eficiéncia no apoio as atividades administrativas. Considerando que a ECT oferece, de forma
integrada, servigos postais e de encomendas a pregos compativeis com os praticados no mercado, evidencia-se a
vantajosidade da celebracao de um contrato tnico, promovendo racionalizagdo administrativa e economia processual
na condugao dessa logistica integrada.

A relacdo entre os servigos a serem contratados, previstos neste Termo de Referéncia, e a demanda a ser suprida
restou demonstrada no Estudo Técnico Preliminar constante em doc. 3415827.

A justificativa para a contratacdo esta alinhada ao seguinte objetivo estratégico: Prestar Servico de Qualidade ao
Publico.

3. FORMA E PRAZ0S DE EXECUCAO
3.1. O prazo para execucgao do servigo iniciar-se-a em 01/12/2025.

3.2. A CONTRATADA devera prestar os servigos nos 26 estados da Federagao e no Distrito Federal.

4. GARANTIA

Nao serd exigida garantia contratual de execucédo, considerando que a ECT ja dispbe, em sua plataforma de prestacdo
de servicos, de valores previamente estabelecidos para indenizacdo em casos de atraso, extravio, roubo, entrega
indevida, espoliacao, avaria total ou parcial, devolucao indevida e servicos nao prestados.

5. OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. A contratada devera disponibilizar informagdes necessarias a execucgao desta contratacdo, tabelas de precos e
tarifas relativas a servigos e fatura de cobrancga.

5.2. Executar os servicos e venda de produtos nos termos e prazos previstos nesta contratacao.

5.3. A contratada deverd informar ao TRE-BA os novos valores de produtos e servigos sempre que ocorrer atualizagdo
em suas tabelas e tarifas.

5.4. Estabelecer, em conjunto com o TRE-BA, as Unidades Operacionais e de Atendimento credenciadas para a
prestacao dos servigos e/ou venda de produtos, bem como orientd-las a respeito da execugdo dos servigos.

5.5. Prestar ao TRE-BA todas as informacoes necessarias para utilizagdo dos servigos contratados.
5.6. A Contratada devera disponibilizar canal direto de reclamacéo sobre erros de faturamento.

5.7. Disponibilizar a fatura de cobrancga no site da Contratada ou poderd entregar a fatura de cobranca no endereco
indicado pelo TRE-BA.

5.8. Executar os servigos dentro das especificagées e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

6. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

6.1. Acompanhar e fiscalizar a execucao do ajuste, anotando em registro préprio as ocorréncias acaso verificadas,
determinando o que for necessario a regularizacao das faltas ou defeitos observados;

6.2. Prestar esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada;
6.3. Efetuar os pagamentos nas condigoes e nos prazos constantes deste termo de referéncia;

6.4. Informar a contratada seus representantes credenciados, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias uteis,



para emissdao do cartdo de postagem. Nas informagoes deverdo constar o nome do TRE-BA e do seu responsavel,
endereco, telefone para contato, endereco eletronico e os tipos de servigos a serem utilizados;

6.5. Providenciar o cadastramento nos sistemas e ferramentas corporativas da Contratada para a devida utilizacao
dos servicos disponibilizados;

6.6. Controlar a utilizagdo dos servigos e sistemas por parte de seus representantes credenciados;

6.7. Informar a Contratada e manter atualizados por oficio ou sistema de contratacao, todos os dados cadastrais para
as comunicacdes necessarias;

6.8. O TRE-BA é o Unico responsavel pelos cartdes de postagem e senhas de acesso aos sistemas fornecidos pela
Contratada para a postagem, inclusive por parte de seus representantes credenciados, respondendo por danos
causados por utilizacao indevida;

6.9. Na hipétese de qualquer alteracdo no cartdo de postagem, comunicar a Contratada para as providéncias de
cancelamento e emissao de novo cartao;

6.10. Utilizar embalagens adequadas ao peso, as condicoes de aceitacdo e natureza do conteudo; e

6.11. Acompanhar as informacgodes relativas ao contrato.

7. VIGENCIA DO CONTRATO

A vigéncia do contrato serd de 5 (cinco) anos, contados a partir da data a ser fixada no termo contratual, permitindo-
se a prorrogacgao por igual periodo, até o limite maximo de 10 (dez) anos, caso as condicdes e 0s pregos permanecam
vantajosos, de acordo com o art. 106 e 107 da Lei n? 14.133, de 2021.

8. PAGAMENTO

8.1. Os servigos prestados pela Contratada deverao ser isentos do pagamento da Cota Minima de Faturamento.

8.2. Na hipdtese de ndo haver tempo hdabil para a consolidacdo de todas as postagens efetuadas no periodo de
faturamento, aquelas remanescentes serdao faturadas e/ou consideradas para a concessao de descontos em periodos
posteriores.

8.3. Os créditos devidos pela Contratada, relativos a indenizacdes, cujos fatos geradores foram apurados e
devidamente comprovados, deverao ser pagos diretamente ao TRE-BA via crédito em fatura.

8.4. Os encargos e multas decorrentes de atraso de pagamento de faturas, bem como débitos e créditos relativos a
eventuais ajustes, conforme critérios estabelecidos no contrato, serdo lancados em fatura posterior, devidamente
discriminados.

8.5 O pagamento das faturas sera efetuado por meio do SIAFI - Sistema Integrado de Administracao Financeira do
Governo Federal, devendo ser utilizado o procedimento OBFatura - Extra-SIAFI, que possibilita a operacionalizacao
do pagamento com a indicagao do cddigo de barras ou linha digitavel constantes do boleto de cobranca.

8.6. O pagamento sera realizado de acordo com os servigos efetivamente prestados.

8.7. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias uteis para fins de
liquidacao.

8.8. Para fins de liquidacao, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobrancga
equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

8.8.1. o prazo de validade;

8.8.2. a data da emisséao;

8.8.3. os dados do contrato e do 6rgédo contratante;

8.8.4. o periodo respectivo de execucao do contrato;

8.8.5. o valor a pagar; e

8.8.6. eventual destaque do valor de retencoes tributdrias cabiveis.

8.8.7 Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa,
esta ficara sobrestada até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovacgao da regularizacdo da situagdo, sem onus ao CONTRATANTE.

9. VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAQO

Considerando a alta variabilidade no volume de correspondéncias e encomendas enviadas mensalmente, decorrente
do uso compartilhado dos servicos postais por todas as unidades do TRE-BA, bem como a diversidade de modalidades
disponiveis e os custos unitarios que variam conforme o destino e o peso dos objetos, a estimativa preliminar do valor
contratual foi fundamentada nos valores historicamente executados nos dltimos cinco anos. Para essa projecdo, foram
utilizados como referéncia:

a) a média anual de despesas com os Correios, apuradas por meio dos cartdes de postagem da COGED e das
Zonas Eleitorais do Estado; e

b) a previsdo de gastos elaborada pela Segdo de Manutencao de Veiculos e Transportes - SEMAV para o exercicio
de 2026.




VALORES EXECUTADOS (Servicos Postais e Encomendas)

2022 2024 Janeiro a
ANO 2021 EleicOes Gerais 2023 Elei¢cbes Municipais ]unh0/2025
QUANTIDADE At 8468 19340 6598 8031 2767
encomendas/correspondéncias
VALOR R$ 213.697,42 | R$ 484.624,29 | R$ 211.291,69 | R$ 261.354,48 | R$ 89.588,05

9.1 Com base nesses parametros, o valor anual estimado do contrato sera da ordem de:
a) R$ 250.000,00 (duzentos e cinquenta mil reais) em anos nao eleitorais, e

b) R$ 550.000,00 (quinhentos e cinquenta mil reais) em anos eleitorais.

10. MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICACAO

10.1. As notificagbes emitidas pela Administracao que implicarem abertura de prazo para cumprimento de
obrigacdes, assim como as intimacdes dos despachos ou decisdes que imponham deveres, restricées de direito ou
sangdes a Contratada, deverdo ser feitas preferencialmente por meio eletronico, ou ainda pessoalmente, com
confirmagédo inequivoca do recebimento.

10.1.1. Frustradas as tentativas de comunicag¢do pelos meios acima citados, esta devera ser realizada por
correspondéncia com aviso de recebimento ou por qualquer outro meio idéneo que assegure a certeza da ciéncia
do interessado, ou ainda, em caso de aplicagdo de sancao, por edital, no Diario Oficial da Unido - DOU, quando
ignorado, incerto ou inacessivel o lugar em que o fornecedor se encontrar.

10.1.2. A comunicagdo dos atos processuais serd dispensada quando o representante da Contratada revelar
conhecimento de seu conteuido, manifestado expressamente por qualquer meio.

11. PROTECAO DE DADOS PESSOAIS E SEGURANCA DA INFORMACAO

11.1. Em observancia ao disposto na Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD), a Contratada compromete-se juntamente com este Tribunal a proteger os direitos fundamentais de
liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de
dados pessoais, inclusive nos meios digitais, atuando da seguinte forma:

11.1.1. a coleta de dados pessoais indispensaveis a prépria execucdao do objeto, se houver, serd realizada
mediante prévia e fundamentada aprovacdo do Contratante, responsabilizando-se a Contratada por obter o
consentimento dos titulares (salvo nos casos em que opere outra hipétese legal de tratamento). Os dados assim
coletados sé poderdo ser utilizados na execugdo do objeto especificado neste Termo de Referéncia, e em hipotese
alguma poderao ser compartilhados ou utilizados para outros fins;

11.1.2. encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizagdo dos dados pessoais,
sejam eles sensiveis ou nao, a Contratada providenciara seu descarte de forma segura.

11.2. A Contratada, sempre que necessario, dard conhecimento formal aos seus empregados das obrigacoes e
condicdes acordadas neste item, inclusive no tocante a Politica de Privacidade do TRE-BA, cujos principios deverao
ser aplicados a coleta e tratamento dos dados pessoais de que trata o presente item.

11.3. O eventual acesso, pela Contratada, as bases de dados que contenham ou possam conter dados pessoais ou
segredos de negdcio implicara para a mesma e para seus prepostos - devida e formalmente instruidos nesse sentido -
o mais absoluto dever de sigilo, no curso da execucdo contratual e pelo prazo de até 10 anos contados de seu termo
final.

11.4. Representante da Contratada mantera contato formal com representante do TRE-BA, no prazo de um dia util da
ocorréncia de qualquer incidente que implique violagdo ou risco de violagdo de dados pessoais, para que este possa
adotar as providéncias devidas, na hipdtese de questionamento das autoridades competentes.

11.5. A critério do Contratante, a Contratada podera ser provocada a preencher um relatdrio de impacto, conforme a
sensibilidade e o risco inerente dos servigos objeto deste contrato, no tocante a dados pessoais.

11.6. Sem prejuizo de observancia as demais disposicoes da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, a Lei de
Acesso a Informacgao (LAI), as informagoes produzidas ou custodiadas por este Tribunal devem ser tratadas em fungao
do seu grau de confidencialidade, criticidade e temporalidade, garantindo-se a sua integridade, autenticidade,
disponibilidade e a cadeia de custédia dos documentos.

11.7. Serao protegidas quanto a confidencialidade as informacgoes classificadas e as que possuem sigilo, observando-
se o disposto na LAI e na LGPD, na Lei n? 12.965, de 23 de abril de 2014, na Resolucao CN]J n? 396, de 07 de junho de
2021, na Resolucdo TSE n¢ 23.644, de 12 de junho de 2021, na Portaria da Presidéncia do TRE-BA n? 405, de 17 de
agosto de 2021 e, subsidiariamente, no Decreto n2 9.637, de 26 de dezembro de 2018, sem prejuizo da observancia de
outros normativos que regem a matéria.

12. SUBCONTRATACAO

Na&o sera admitida a subcontratacao, conforme definido no Estudo Técnico Preliminar.
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