
 

 

RELATÓRIO nº 1/2026/COSIC/GESIN/STI-SEI

Processo nº 02501.002392/2024-10

 

1. DO GESTOR DO CONTRATO
 

Gestor  do Contrato: THIAGO DE AQUINO LIMA, Matrícula SIAPE nº 1278770.

Ato de Designação: Portaria ANA Nº 121, de 26 de Fevereiro de 2025 (SEI nº 0012392).

 

2. DA CONTRATAÇÃO
 

Processo principal nº 02501.002392/2024-10

Processo de pagamento n° 02501.004304/2024-14

Termo de Contrato nº 024/ANA/2024 (SEI nº 0003434, pág. 540)

Termo de Referência nº 11/2024 (SEI nº 0003434, pág 85)

Vigência: 23/08/2024 a 23/08/2026 (24 meses)

Contratado: ALLTECH – SOLUÇÕES EM TECNOLOGIA LTDA - inscrita no CNPJ sob
o nº 21.547.011/0001-66, sediada no Setor Comercial Norte – SCN, Quadra 01, Bloco “F” – Salas 802 a
810 – Ed. América Office Tower,CEP 70711-905, em Brasília/DF.

Objeto: Contratação de solução de tecnologia da informação e comunicação, por meio de
empresa especializada para fornecimento de Solução de Segurança de Endpoint para estações de trabalho
e servidores, gerenciada com XDR (Detecção e Resposta Estendida), incluindo recursos para mitigação de
ameaças na rede, resposta a incidentes e serviços de instalação, suporte técnico e transferência de
conhecimento, para atender às demandas da Agência Nacional de Águas e Saneamento Básico pelo
período de 24 meses, que serão prestados nas condições estabelecidas no Termo de Referência.

 

3. DA EXECUÇÃO
 

3.1. Desenvolvimento dos Serviços
No exercício de 2025, a execução do Termo de Contrato nº 024/ANA/2024 transcorreu de

forma regular, em conformidade com as condições estabelecidas no instrumento contratual, no Termo de
Referência e na proposta apresentada pela contratada.

A empresa ALLTECH – Soluções em Tecnologia Ltda. realizou as atividades previstas na
operação da solução de Segurança de Endpoint gerenciada com XDR, tendo disponibilizado as licenças e
realizado a instalação dos agente em 2024.

Foram executados os serviços de mitigação de ameaças, monitoramento contínuo, detecção
e resposta a incidentes de segurança, além do suporte técnico necessário à operação da solução,
observados os níveis de serviço pactuados. As demandas registradas durante o período foram tratadas de
forma tempestiva, sem prejuízo à continuidade dos serviços conforme descrito nos relatórios técnicos
mensais.

De modo geral, os serviços executados atenderam aos objetivos do contrato, não sendo
constatadas, no período avaliado, inconformidades relevantes quanto à execução contratual.
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3.2. Pagamentos Efetuados
Os pagamentos realizados à contratada no exercício de 2025 estão discriminados no quadro

a seguir, tendo sido precedidos da correspondente verificação da execução dos serviços, conforme atesto
da fiscalização e demais requisitos legais e contratuais.

 
Processo pagamento nº 02501.004304/2024-14  

Ordem de Serviço NF Doc. SEI
Nº

Nota
Fiscal

Data de
emissão Valor Data do

pagamento  

001/2025/ANA
(SEI nº 0021879)

0033140 1213 27/02/2025 R$ 2.122,63
05/05/2025

 

0033142 1262 22/04/2025 R$ 5.789,00  

0048868 1312 29/05/2025 R$ 5.789,00 05/06/2025  

002/2025/ANA
(SEI nº 0046384)

0051780 1331 05/06/2025 R$ 5.789,00 13/06/2025  

0066549 1396 08/07/2025 R$ 5.789,00 22/07/2025  

0075073 1480 31/07/2025 R$ 5.789,00 08/08/2025  
003/2025/ANA

(SEI nº 0051997) 0076772 1485 05/08/2025 R$ 5.789,00 22/08/2025  

004/2025/ANA
(SEI nº 0063084) 0088080 1730 02/09/2025 R$ 5.789,00 05/09/2025  

005/2025/ANA
(SEI nº 0080726)

0096652 2004 25/09/2025 R$ 5.789,00 07/10/2025  

0109375 2051 22/10/2025 R$ 5.789,00 24/10/2025  

0123736 2092 17/11/2025 R$ 5.789,00 04/12/2025  
006/2025/ANA

(SEI nº 0116840) 0142006 2452 22/12/2025 R$ 5.789,00 09/01/2026  

        
 

3.3. Reuniões com a Contratada
Durante o exercício de 2025, foram realizadas reuniões técnicas e operacionais com a

contratada, com o objetivo de acompanhar a execução contratual, alinhar procedimentos e tratar de
atividades relacionadas à operação da solução contratada. Destacam-se as seguintes reuniões:

07/02/2025 e 12/03/2025 – Reunião de apresentação da ferramenta TREND, utilizada no
contexto da solução de Segurança de Endpoint com XDR, com esclarecimentos sobre
funcionalidades, arquitetura e modelo de operação; e

07/04/2025 – Reunião técnica para acompanhamento da instalação dos agentes da solução em
ambiente AWS, no âmbito da infraestrutura da Agência Nacional de Águas e Saneamento
Básico.

As reuniões contribuíram para o adequado alinhamento técnico entre as partes e para o
acompanhamento da execução dos serviços previstos no Termo de Contrato nº 024/ANA/2024.

 

3.4. Documentos submetidos à SAF
 

Documento SEI Assunto
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0015436 Certificação, Empenho e Apostilamento.

0031072 Solicitação de Certificação, Reforço na nota de Empenho 2025NE000185 e
Apostilamento.

0042972 Solicitação de Certificação, Reforço de Empenho e Apostilamento.

0053930 Solicitação de Certificação, Reforço de Empenho e Apostilamento.

0066686 Solicitação de Certificação e Reforço de Empenho.

0078676 Solicitação de Certificação e Reforço de Empenho.

0105329 Solicitação de Certificação e Reforço de Empenho.

0110444 Solicitação de Certificação e Reforço de Empenho.

0125623 Solicitação de Certificação e Reforço de Empenho.

0145167 Formulário Restos a Pagar.

 

3.5. Penalidades Aplicadas
Não houve penalidades aplicadas.

 

3.6. Outras Informações
No exercício de 2025, foram publicadas portarias que promoveram ajustes na gestão,

fiscalização e representação do Termo de Contrato nº 024/ANA/2024, conforme detalhado a seguir:

Portaria ANA nº 121, de 26 de fevereiro de 2025 (SEI nº 0012392) designou o servidor
Thiago de Aquino Lima como Gestor do Contrato, e, em seus afastamentos e
impedimentos legais ou regulamentares, o servidor Marco Antônio Silva.

Portaria ANA nº 122/2025, de 26 de fevereiro de 2025 (SEI nº 0012401), designou a
Coordenação de Segurança da Informação e Comunicações (COSIC) como a nova
responsável pela fiscalização do contrato, atribuição anteriormente exercida pela
Coordenação de Operações de Infraestrutura (COOPI).

Portaria ANA nº 433, de 16 de julho de 2025 (SEI nº 0069701) designou o coordenador
Armando Cesar Viana de Lima como Fiscal Requisitante do referido contrato.

Por meio do Ofício nº 138/2025 (SEI nº 0104605), de 13 de outubro de 2025, a
contratada indicou a preposta Renata de Oliveira Silva Borges e, como seu substituto,
Rafael Sá Oliveira, para representá-la e acompanhar a execução do Contrato nº
024/ANA/2024.

 

4. CONCLUSÃO
 

Com base no acompanhamento realizado ao longo do exercício de 2025, conclui-se que a
execução do Termo de Contrato nº 024/ANA/2024  (SEI nº 0003434, pág. 540) ocorreu, de modo geral,
em conformidade com as disposições contratuais, o Termo de Referência nº 11/2024  (SEI nº 0003434,
pág 85) e a legislação aplicável.

A contratada ALLTECH – Soluções em Tecnologia Ltda . executou os serviços
relacionados à operação da solução de Segurança de Endpoint com XDR, incluindo monitoramento,
mitigação de ameaças, resposta a incidentes e suporte técnico, atendendo às demandas da Agência
Nacional de Águas e Saneamento Básico no período avaliado.

Os pagamentos efetuados observaram a regular liquidação da despesa, condicionados ao
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devido atesto da fiscalização quanto à execução dos serviços. As reuniões realizadas e os ajustes
administrativos ocorridos no período contribuíram para o adequado acompanhamento do contrato,
assegurando a continuidade da prestação dos serviços.

Dessa forma, no exercício analisado, não foram identificadas inconformidades
relevantes que comprometessem a execução contratual, permanecendo o contrato apto à continuidade
de sua vigência, sem prejuízo do acompanhamento contínuo pela gestão e pela fiscalização.

 

 

Brasília, na data da assinatura.

 

 
 

(assinado eletronicamente)
MARCO ANTÔNIO SILVA
Gestor Substituto do Contrato

Portaria ANA nº 121, de 26 de fevereiro de 2025 (SEI nº 0012392)
 
 
 

(assinado eletronicamente)
MOSAR RODRIGUES RABELO JUNIOR
Superintendente de Tecnologia da Informação

 
 

Documento assinado eletronicamente por Marco Antônio Silva, Gerente Executivo, em 30/01/2026, às
14:57, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no art. 6º, caput, do Decreto nº 8.539, de 8
de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Mosar Rodrigues Rabelo Junior , Superintendente de
Tecnologia da Informação, em 30/01/2026, às 15:04, conforme horário oficial de Brasília, com
fundamento no art. 6º, caput, do Decreto nº 8.539, de 8 de outubro de 2015 .

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://sei.ana.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o código verificador 0145367 e o
código CRC FA876D4A.

Referência: Processo nº 02501.002392/2024-10 SEI nº 0145367
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