Poder Judiciario
Justica do Trabalho
Tribunal Regional do Trabalho da 52 Regido
Coordenadoria de Licitagdes e Contratos

TERMO DE CONTRATO N2 2/2026

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
FORNECIMENTO DE SOLUCAO DE PROTECAO E
OTIMIZACAO DE DADOS PARA AMBIENTE ON PREMISE E
NA NUVEM, COM SUPORTE OFICIAL DO FABRICANTE, NA
FORMA DE SUBSCRICAO, PELO PERIODO DE 5 (CINCO)
ANOS, A FIM DE GARANTIR A CONTINUIDADE DO
NEGOCIO DO TRT DA 52 REGIAO, QUE ENTRE S| FAZEM A
UNIAO, POR INTERMEDIO DO TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA OITAVA REGIAO, E A EMPRESA JAMC
CONSULTORIA E REPRESENTACAO DE SOFTWARE LTDA.

A Unido, por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA QUINTA REGIAO, sediado na
Rua Ivonne Silveira, 248 - Narandiba (Via local da Av. Paralela - sentido - Centro), Salvador - BA,
inscrito no CNPJ sob o n. 02.839.639/0001-90, neste ato representada por seu Diretor Geral,
Tarcisio José Filgueiras dos Reis, doravante denominado de CONTRATANTE, e a empresa JAMC
CONSULTORIA E REPRESENTAGAO DE SOFTWARE LTDA., doravante designada CONTRATADA,
neste ato representada por José André Mendes Coimbra, residente e domiciliado(a) a cidade de
Brasilia — DF, conforme atos constitutivos e/ou procuragdo apresentada nos autos, tendo em vista
o que consta no PROAD n. 15937/2024 do TRT5 e no PROAD 2914/2024 do TRT8, e em observancia
as disposicoes da Lei n. 14.133, de 12 de abril de 2021, e demais normas aplicaveis, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do(a) Pregdo Eletrénico n. 41/2023 do TRTS,

mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO FUNDAMENTO DO CONTRATO.
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1.1. Este Contrato decorre da Licitacdo realizada através do Pregdo Eletrénico n2 41/2023 (TRT8),
Processo T.R.T. N2 3648/2023 (TRT8), nos termos da Lei n.2 14.133/2021, IN SEGES/ME N2 73/2022,
da Lei Complementar n? 123/2006, da Lei n? 8.078/1990 e dos Decretos n2s 7.174/2010 e
11.462/2023.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO.

2.1 Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de solugdo de protecdo e otimizagao
de dados para ambiente on premise e na nuvem, com suporte oficial do fabricante, na forma de
subscricdo, pelo periodo de 5 (cinco) anos, a fim de garantir a continuidade do negécio do TRT da
52 Regido, conforme especificacbes técnicas, condicdes e prazos definidos no anexo | do Edital -

Termo de Referéncia.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR.
3.1. O valor total deste Contrato é de RS 9.112.200,00 (nove milhdes cento e doze mil e duzentos
reais), conforme discriminado na tabela abaixo:

LOTE 1 ESTIMATIVA ESTIMATIVA TOTAL
- ~ NID. VALOR

DESCRICAO U QUANTIDADE 0 TOTAL PARA 60 MESES
ITEM MEDIDA UNITARIO MENSAL
1 Solucdo de Protecdo | Front End 200 RS 450,00 RS 90.000,00 RS 5.400.000,00

de dados para | TeraByte
ambiente on premise
e em nuvem.

4 Repositério de Front End 200 RS 309,35 RS 61.870,00 RS 3.712.200,00
armazenamento de TeraByte
dados para backup
on premisse.

VALOR TOTAL RS 151.870,00 RS

9.112.200,00

3.2. As especificagOes técnicas do(s) item(ns) contratado(s) no(s) lote(s) estdo detalhadas em suas
respectivas descricbes no ANEXO | - Termo de referéncia que integra este contrato,
independentemente de transcricao.

3.3. Nos valores acima consignados ja estdo inclusos todos os custos diretos e indiretos, tributos
incidentes, taxas de administracdo, materiais, servicos, encargos sociais, trabalhistas, seguros,
lucros e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto deste Contrato e seu(s)
anexo(s)/apenso(s).

CLAUSULA QUARTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA.
4.1. Para atender as despesas decorrentes dos servigos a que se refere o presente, o CONTRATANTE



emitiu a favor da CONTRATADA a nota de empenho 2026NE000165 no valor de RS 1.670.570,00
(um milh3o, seiscentos e setenta mil e quinhentos e setenta reais) - ELEMENTO ORCAMENTARIO:
339040 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO.

4.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacao da Lei
Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA QUINTA - DOS LOCAIS, PROCEDIMENTOS E PRAZOS DA EXECUCAO DO OBIJETO.

5.1. Os locais, procedimentos e prazos de execucdo do objeto deverdo ocorrer conforme
estabelecido no ANEXO | - Termo de Referéncia que é parte integrante deste contrato, sobretudo
em seu(s) (sub)item(ns) 24; outrossim, nos moldes previstos no APENSO Il - ESPECIFICACOES
TECNICAS do mesmo ANEXO.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA E DA EFICACIA.

6.1. O prazo de vigéncia sera de 5 (cinco) anos, observando o periodo de garantia do objeto
(softwares), conforme consta do item 24.6 do ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA que poderd ser
prorrogado nos moldes dos Arts. 105 c¢/c 111 da Lei n2 14.133/2021.

6.1.1. A contagem do prazo de vigéncia se inicia na data da assinatura deste contrato, com eficacia
apos a publicacdo do seu extrato no Diario Oficial da Unido.

6.1.2. A divulgacdo no Portal Nacional de Contratacoes Publicas (PNCP) é condicao indispensavel
para a eficacia do contrato e de seus aditamentos e devera ocorrer no prazo de 20 (vinte) dias
uteis, contados da data de sua assinatura (Inc. I, Art. 94, Lei n? 14.133/2021).

6.2. Prazo de entrega e instalacdo da aquisicdo é de até 10 (dez) dias corridos, contados do
recebimento pela CONTRATADA da nota de empenho e/ou da assinatura do contrato.

6.3. A garantia dos equipamentos e softwares sera a mesma da vigéncia contratual, devendo
observar os elementos apontados no item 24.6 do ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA.

CLAUSULA SETIMA - ENCARGOS DO TRIBUNAL (CONTRATANTE).
7.1. A contratante atendera as obrigacdes previstas nos ITEM 20 do ANEXO | - Termo de Referéncia
gue é parte integrante deste Contrato, independentemente de transcricdo.

CLAUSULA OITAVA - ENCARGOS DA CONTRATADA.
8.1. A contratada atendera as obrigacGes previstas no ITEM 19 do ANEXO | - Termo de Referéncia
gue é parte integrante deste Contrato, independentemente de transcricao.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES SOCIAIS, COMERCIAIS, FISCAIS E GERAIS.

9.1. A CONTRATADA caber3d, ainda:

9.1.1. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdencidrios e obrigagdes sociais
previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, vez
gue os seus empregados ndo manterao nenhum vinculo empregaticio com o TRIBUNAL;

9.1.2. Assumir, também, a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacGes estabelecidas
na legislacdo especifica de acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas
os seus empregados quando da prestacdo do objeto ou em conexdao com eles, ainda que acontecido
em dependéncia do TRIBUNAL;

9.1.3. Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionadas a
prestagao do objeto, originariamente ou vinculada por prevengdo, conexao ou continéncia;

9.1.4. Assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da



execucdo do presente Contrato.

9.2. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos estabelecidos neste item
contratual, ndo transfere a Administracdo do TRIBUNAL a responsabilidade por seu pagamento,
nem poderda onerar o objeto deste Contrato, razdo pela qual a CONTRATADA renuncia
expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, para com o TRIBUNAL.

9.3. E expressamente proibida a contratacdo de servidor pertencente ao quadro de pessoal do
Tribunal durante a vigéncia deste Contrato.

9.4. E expressamente proibida, também, a veiculacdo de publicidade acerca deste Contrato, salvo
se houver prévia autorizacao da Administracdo do Tribunal.

9.5. E vedada a subcontratacio.

9.6. E vedada a manutencéo, aditamento ou prorrogacdo de contrato de prestacdo de servicos com
empresa que venha a contratar empregados que sejam cOnjuges, companheiros ou parentes em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de
direcdo e de assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao respectivo Tribunal contratante,
nos termos da Resolugdo n2. 07/2005 do CNJ. A vedacdo contida na Resolugdo n2. 07/2005 do CNJ
ndo se aplica aos agentes citados, quando este ndo atuarem na linha hierarquica que vai do 6rgdo
licitante ao dirigente maximo da entidade, por ndo haver, via de regra, risco potencial de
contaminacdo do processo licitatério, nos termos da Resolugdo n2. 229/2016 do CNJ.

9.7. E vedada a manutencao, aditamento ou prorrogacdo de contrato de prestacdo de servicos com
empresa que tenha entre seus empregados colocados a disposicdo dos Tribunais para o exercicio
de fungdes de chefia, pessoas que incidam na vedacdo do Art. 12 e 22 da Resolugdo n2. 156/2012
do CNJ.

9.8. A CONTRATADA devera efetuar o cadastro no Portal do SIGEO — JT para apresentacdo dos
documentos fiscais (notas fiscais) com vistas a liquidagdo e pagamento, por meio do link
https://portal.sigeo.jt.jus.br/portal-externo;

9.9. A CONTRATADA tera acesso a um guia detalhado das funcionalidades do sistema SIGEO - JT pelo
link https://sigeo.jt.jus.br/ajuda.

CLAUSULA DECIMA - DA EXECUGAO DO CONTRATO.

10.1. A execugdo deste Contrato, bem como os casos nele omissos, regular-se-ao pelas suas
cldusulas e pelos preceitos de direito publico, aplicando-lhe supletivamente, os principios da teoria
geral dos Contratos e as disposicdes de direito privado (Art. 89 c/c Inc. lll, Art. 92 ambos da Lei
14.133/2021)

10.2. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas nele
avencadas e as normas da Lei 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucdo total ou parcial; outrossim, observando-se rigorosamente as especificagoes e exigéncias
nele definidas e no Anexo | - Termo de Referéncia.

10.3. Quaisquer alteragGes contratuais somente poderdo ser aqui introduzidas com observancia no
gue for compativel ao objeto deste contrato.

10.4. Os atrasos na execug¢ao do objeto deste Contrato somente serao justificaveis quando
decorrerem de casos fortuitos ou de for¢a maior conforme disposi¢cdes contidas no Cédigo Civil
Brasileiro, ou por forca de fatos relacionados com o TRIBUNAL.

10.4.1. Na ocorréncia de tais fatos, os pedidos de prorrogacao deverdo ser encaminhados a
FISCALIZACAO do TRIBUNAL, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas apés o evento.



CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO.
11.1. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais do
contrato, representantes da Administracdo especialmente formalmente designados pela
CONTRATANTE conforme requisitos estabelecidos no art. 72 da Lei n? 14.133/2021, ou pelos
respectivos substitutos, permitida a contratacdo de terceiros para assisti-los e subsidia-los com
informacdes pertinentes a essa atribuicdo, aos quais compete acompanhar, fiscalizar, conferir e
avaliar a prestacao do objeto, bem como dirimir quaisquer duvidas e pendéncias que surgirem;

11.2 - A fiscalizacdo adotard os seguintes mecanismos para realizar a comunicagdao com a
CONTRATADA:

a) Via telefone;

b) Via oficio ou notificagao;

c) Via e-mail;

d) Via presencial.

11.3. A Equipe de Gerenciamento do Contrato podera, a qualquer tempo, exigir da CONTRATADA
os elementos necessarios ao esclarecimento de quaisquer duvidas relativas ao objeto;
11.4. Durante a execucdo do objeto deste contrato, fica reservada a Equipe de Gerenciamento do
Contrato a autonomia para decidir sobre quaisquer casos que venham a surgir e/ou fugir da rotina,
ou que n3o tenham sido previstos no ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA do edital do Pregdo
Eletronico n? 41/2023 (TRT8), ou, ainda, nas disposi¢cdes deste decorrente Instrumento Contratual;
11.4.1. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia da FISCALIZACAO deverdo ser
encaminhadas a seus superiores hierarquicos em tempo habil para adog¢ao das medidas
convenientes.
11.5. A Equipe de Gerenciamento do Contrato poderad, a seu critério, realizar inspegdes periddicas
com o fim de verificar o cumprimento das especificagdes constantes do ANEXO | — TERMO DE
REFERENCIA do edital do Pregdo Eletronico n2 41/2023 (TRT8);
11.6. A fiscalizacdo e o acompanhamento do objeto deste contrato ndo reduz nem exime as
responsabilidades da empresa CONTRATADA perante o TRT5 ou terceiros quanto aos danos
causados diretamente a Administracdo ou a terceiros em razdo da execucdo do contrato;
11.7. Qualquer tolerancia por parte da Equipe de Gerenciamento do Contrato em relagdo ao
estabelecido no contrato ndo implicara em alteragao de cldusulas ou condi¢bes pactuadas;
11.8. A Equipe de Gerenciamento do Contrato podera exigir que a CONTRATADA estabeleca novos
procedimentos administrativos, visando aprimoramento de controles e melhoria da rotina e da
qualidade da prestagdo do objeto;
11.9. A FISCALIZACAO anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execug¢do do
objeto, determinando o que for necessario a regularidade das faltas ou defeitos observados.
11.10. A FISCALIZACAO poderd sustar qualquer trabalho que esteja sendo executado em desacordo
com o especificado, sempre que esta medida se tornar necessaria.
11.11. O Gestor do contrato sera auxiliado pelos 6rgdos de assessoramento juridico e de controle
interno do Tribunal, que deverdo dirimir duvidas e subsidida-lo com informacdes relevantes para
prevenir riscos na execucdo contratual (§ 32, Art. 117, Lei 14.133/2021).
11.12. O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes de sua execucdo ou de materiais nela empregados.
11.13. Na hipdtese de ocorréncia de caso fortuito ou de for¢ga maior que tenha o condao de motivar
0 atraso na prestagcdo do objeto no prazo previsto neste Instrumento, deve a CONTRATADA




submeter os fatos, por escrito, a FISCALIZACAO do TRIBUNAL, com as justificativas correspondentes,
acompanhadas da comprovagao devida, para anadlise e decisao, desde que dentro do prazo
estabelecido para a execuc¢do do objeto do Contrato.

11.14. Definicdo de papéis e responsabilidades:

a) PREPOSTO DA CONTRATADA: integrante da CONTRATADA com capacidade gerencial para tratar
todos os assuntos previstos neste documento e no instrumento contratual correspondente, sem
implicar em O6nus para o CONTRATANTE.

b) GESTOR DE CONTRATO: responsavel por coordenar as atividades de acompanhamento e de
fiscalizagdo da execugdo contratual, devendo informar a Administragao sobre eventuais vicios,
irregularidades ou baixa qualidade no fornecimento de bens ou na prestacdo dos servicos pela
contratada, propor solugdes para regularizagao das faltas e problemas observados e sugerir sangdes
gue entender cabiveis.

c) FISCAL DEMANDANTE: representante da drea demandante da contratagdo para auxiliar o Gestor
de contrato quanto a fiscalizacdo dos aspectos funcionais da solucdo.

d) FISCAL TECNICO: representante da area técnica para auxiliar o Gestor de contrato quanto a
fiscalizacdo dos aspectos técnicos da solucdo, devido a alta complexidade técnica da contratacdo.
e) FISCAL ADMINISTRATIVO: auxiliar do Gestor de contrato na fiscalizacdo dos aspectos
administrativos do contrato, especialmente os referentes ao recebimento, pagamento, sancdes,
aderéncia as normas, diretrizes e obrigacdes contratuais.

11.15. A Fiscalizagao contratual atuara com base no modelo de gestdo definido no ATO GP N. 746,
DE 23 DE NOVEMBRO DE 2023, do TRT5;

11.15.1. Nos termos do ATO GP N. 746, DE 23 DE NOVEMBRO DE 2023, do TRT5, a fiscalizacdo dos
contratos sera realizada pela Equipe de Gestdo e Fiscalizagdo do contrato, designada pela Diretoria-
Geral;

11.15.1.1. O Fiscal do Contrato devera exercer a fiscalizacdo da contratacdo, exigindo o
cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas
contratuais, seu(s) anexo(s)/apenso(s) e os termos de sua proposta, sobre os aspectos quantitativos
e qualitativos, anotando em registro préprio as falhas detectadas e comunicando a CONTRATADA
as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte da
CONTRATADA,;

11.16. O acompanhamento e a fiscalizagdao da execug¢ao do contrato consistem na verificacao da
conformidade da prestacdo do(s) objeto(s) e da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes
da Contratante, especialmente designados, na forma do art. 117 da Lei n. 14.133/2021.

11.17 - Compete ao(s) FISCAL(IS) TECNICO(S) auxiliar(em) o GESTOR DO CONTRATO no exercicio de
suas fungdes, recaindo a indicagdo preferencialmente em servidor lotado nas unidades servidas
pelos postos terceirizados.

11.18 - Durante a execucdo do objeto, o fiscal deverda monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servicos, conforme consta do APENSO Il do ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA, para
evitar a sua degeneracgao, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a correcao das faltas,
falhas e irregularidades constatadas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO RECEBIMENTO E DA ACEITAGAO.
12.1. Os produtos e servigos desta contratacao serdo recebidos por comissao de recebimento a ser
designada pelo TRT, na forma a seguir:



12.1.1. O Recebimento Provisério do objeto serda emitido pelos(as) fiscais técnicos(as),
administrativos(as), técnico-administrativos(as) ou setoriais do TRT5, de acordo com o ATO GP N.
746, DE 23 DE NOVEMBRO DE 2023, do TRT5, em até 10 (dez) dias corridos apds a entrega do
objeto, compreendendo dentre outras listadas no referido Ato, as seguintes verificacGes, no que
couber:

a) Quantidade entregue.

b) As licencas serdo submetidas a avaliacdo e homologacdo pela equipe técnica do CONTRATANTE,
com auxilio da CONTRATADA, para garantir o pleno atendimento as especificacoes.

c) Apresentacdo de conformidade do documento fiscal quanto a identificacdo do comprador
(Tribunal), descrigdo dos produtos e/ou servigos entregues, quantidade, pregos unitario e total.
12.1.2. O Recebimento Definitivo do objeto serd emitido pelo(a) gestor(a) do contrato ou pela
comissdo designada pela autoridade competente, de acordo com o ATO GP N. 746, DE 23 DE
NOVEMBRO DE 2023, do TRT5, em até 10 (dez) dias corridos apds a entrega do objeto e emissdo
da Nota Fiscal, compreendendo dentre outras listadas no Manual, as seguintes condicdes, no que
couber:

a) Compatibilidade do objeto entregue com as especificacOes exigidas neste documento e
constantes da proposta da empresa fornecedora.

b) Verificacdo da ativacdo de todas as licencas solicitadas no site do fabricante.

¢) Realizacdo de testes, quando previstos neste documento ou caso a equipe técnica entenda
necessario.

12.1.3. Apresentacao de conformidade do documento fiscal quanto a identificacdo do comprador
(Tribunal), descricdo dos produtos e/ou servicos entregues, quantidade, precos unitario e total.
12.1.4.Competira a CONTRATADA arcar com 6nus da retirada/reenvio dos materiais e/ou executar
novamente 0s servigos cujas caracteristicas se mostrem diversas das exigidas no instrumento
convocatorio. Neste caso, ndo sera interrompida a contagem do prazo de entrega, arcando a
CONTRATADA com o 6nus decorrente do atraso.

12.2. Na hipdtese de ocorréncia de caso fortuito ou de for¢ga maior que tenha o conddo de motivar
o atraso na prestacao do objeto nos prazos previstos neste Contrato, deve, a CONTRATADA
submeter os fatos, por escrito, a FISCALIZACAO do Tribunal, com as justificativas correspondentes,
acompanhadas da comprovac¢ao devida, para andlise e decisdo, desde que dentro do prazo
estabelecido para a entrega do objeto.

12.3. Na hipdtese de ser verificada a impropriedade do objeto no ato da entrega, o mesmo sera
imediatamente rejeitado, no todo ou em parte, a critério da FISCALIZACAO responsavel pelo seu
recebimento, sendo a contratada notificada a proceder as corre¢des necessarias no prazo a ser
assinado pela FISCALIZACAO.

12.3.1. A n3o substituicdo do objeto no prazo estipulado pela FISCALIZACAO ou a n3o retirada do
mesmo no prazo previsto no subitem anterior, sujeitara a CONTRATADA em mora, cujo atraso
computar-se-a desde o primeiro dia do vencimento do prazo.

12.4. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca do objeto deste contrato nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita
execucdo deste instrumento contratual, nos limites estabelecidos pela lei ou neste contrato.

12.5. A atestacao de que trata a Clausula Décima terceira deste Contrato serd realizada logo apéds
o recebimento definitivo de seu objeto.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA ATESTACAO.



13.1. A atestagdo do objeto do Contrato cabera ao servidor designado pelo(a) Diretor(a) Geral do
Tribunal Regional do Trabalho da 52 Regido, para acompanhar, orientar e fiscalizar a execucdo
contratual, denominado FISCALIZACAO.

13.2. A FISCALIZACAO anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucdo do objeto, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos
observados.

13.3. A execucdo do objeto deste contrato serda gerenciada pela Contratada, que fard o
acompanhamento diario de sua qualidade.

13.4. Devera ser observado pela fiscalizagdo contratual as normas contida do ANEXO | - TERMO DE
REFERENCIA c/c seu APENSO Il — ESPECIFICAGCAO TECNICA, para os fins desta cldusula contratual,
conforme segue:

13.4.1. A empresa CONTRATADA devera solucionar os problemas registrados nos chamados nos
prazos definidos neste anexo.

13.5. A avaliagdo do servigo de garantia sera realizada pela fiscalizagdo com base nas especificagdes
técnicas, a qual esta detalhado no Apenso Il do ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO PAGAMENTO.

14.1. A CONTRATADA devera apresentar/enviar a Nota Fiscal/Fatura contendo n? da nota de
empenho e/ou do contrato a Equipe de Gestdo da Contratagdo (EGC), para fins de ateste, liquidagdo
e pagamento.

14.2. O pagamento serd realizado em PARCELAS MENSAIS (itens 1 e 4 do lote 1), de acordo com
consumo efetivamente utilizado no més correspondente e, apds o recebimento definitivo do objeto
pela Equipe de Gestdo da Contratacdo (EGC), satisfeitas as condi¢cdes do fornecimento do objeto;
14.3. A cada pagamento, sera efetuada a retengao na fonte dos tributos e contribui¢des elencados
na legislacdo em vigor, tais como IR, CSLL, COFINS, PIS/PASEP e, se for o caso, ISSQN.

14.4. Sera exigida a comprovagdo, por parte da contratada, da regularidade fiscal, incluindo a
seguridade social, sob pena de violacdo do disposto no § 32 do art. 195 da Constituicao Federal;
14.5. Sera exigido do contratado, manter durante toda a execucdo do contrato, todas as condi¢des
de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

14.6. Nenhum pagamento sera efetuado a contratada na pendéncia da atestacdo de
conformidade da prestacdo do objeto deste contrato, sem que isso gere direito a alteragdo de
precos ou compensacao financeira.

14.7. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
quantidade, a parcela _incontroversa devera ser liberada no prazo previsto para pagamento,
conforme consta do Art. 143 da Lei 14.133/2021.

14.8. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressamente os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissdo;

c¢) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execucdo do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

14.9. Caso ocorra atraso no pagamento da fatura, por estas estarem em desacordo com as
exigéncias contratadas, o prazo comegara a contar a partir da regularizagao da mesma.

14.10 As faturas emitidas para pagamento deverdo conter somente as despesas relativas ao objeto




do Contrato.

14.10.1. As faturas que apresentarem outras despesas relativas ao objeto que ndao sejam o objeto
contratado, serao devolvidas para fins de regularizagdo, outrossim, erro na apresentagao da Nota
Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficara
sobrestado até que o contratado providencie as medidas saneadoras. Nessa hipotese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a, apds a comprovacdo da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando
qualquer 6nus para o contratante interrompendo portanto o prazo de dez dias;

14.11. O Tribunal podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas
aplicadas e indenizag¢des cabiveis devidas pela contratada, nos termos do Edital; e, caso a multa
aplicada e as indenizagdes cabiveis sejam superiores ao valor de pagamento eventualmente devido
pelo Tribunal ao contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia
prestada ou sera cobrada judicialmente.

14.12. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a contratada ndao tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de atualizagao e
compensacao financeira devida pelo Tribunal, terd a aplicacdo da seguinte formula:

EM: | xN x VP

Onde:

EM= Encargos moratdrios

N= Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e ado efetivo pagamento

VP= Valor da parcela a ser paga

| = indice de atualiza¢do financeira = 0,0001644, assim apurado:

I=(T/100)/365 1=0,0001644

TX= Percentual da taxa anual= %

14.12.1. A atualizagao e compensagao de que trata este subitem sera devida no momento do
pagamento.

14.13. Nao sera permitido pagamento antecipado, parcial ou total, relativo a parcelas contratuais
vinculadas a prestacdo do objeto deste instrumento contratual;

14.14. A CONTRATADA que eventualmente receber valor a maior, ao qual ndo lhe era devido, devera
devolver integralmente o montante recebido em excesso.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA ALTERAGCAO CONTRATUAL.

15.1. Este Instrumento podera ser alterado na forma como disciplina os arts. 124 e seguintes da
Lei n? 14.133, de 2021, que remete ao Capitulo VIl da Lei n? 14.133/2021, observando-se o que for
compativel ao objeto deste contrato.

15.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

15.3. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n? 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA RESCISAO/EXTINCAO.

16.1. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem
sido cumpridas ou ndo as obrigacGes de ambas as partes contraentes.

16.2. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o TRIBUNAL, quando
este ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o
contrato ndo mais Ihe oferece vantagem.



16.2.1. A extingdo nesta hipdtese ocorrerd na préxima data de aniversario do contrato (anualidade),
desde que haja a notificacdo do contratado nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.

16.2.2. Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata o subitem anterior ocorra
com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrerd apds 2 (dois)
meses da data da comunicacgao.

16.3. Constituirdo motivos para exting¢do do contrato, a qual devera ser formalmente motivada nos
autos do processo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa, as seguintes situacdes que forem
aplicaveis ao objeto deste contrato, previstas no Art. 137 da Lei n2 14.133/2021.:

I - ndo cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de clausulas contratuais,
de especifica¢des, de projetos ou de prazos;

Il - desatendimento das determinacdes regulares emitidas pela autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar sua execugao ou por autoridade superior;

Il - alteragao social ou modificagao da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja sua
capacidade de concluir o contrato;

IV - decretacdo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolu¢cdo da sociedade ou falecimento do
contratado;

V - caso fortuito ou for¢a maior, regularmente comprovados, impeditivos da execucdo do contrato;
VI - atraso na obtencdo da licenga ambiental, ou impossibilidade de obté-la, ou alteracdo substancial
do anteprojeto que dela resultar, ainda que obtida no prazo previsto;

VII - atraso na liberacdo das dreas sujeitas a desapropriacdo, a desocupacdo ou a servidao
administrativa, ou impossibilidade de liberagao dessas areas;

VIII - razdes de interesse publico, justificadas pela autoridade maxima do 6rgdo ou da entidade
contratante;

IX - ndo cumprimento das obrigagdes relativas a reserva de cargos prevista em lei, bem como em
outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou
para aprendiz.

16.4. O contratado terd direito a extingdo do contrato nas hipdteses previstas no § 22 do Art. 137
da Lei n? 14.133/2021 que forem compativeis ao objeto deste contrato.

16.5. A extin¢do do contrato poderd ocorrer sob as seguintes formas, conforme consta do Art. 138
da Lei n2 14.133/2021:

16.5.1. Determinada por ato unilateral e escrito da Administra¢do, exceto no caso de
descumprimento decorrente de sua prépria conduta; ou

16.5.2. Amigavel/Consensual, por acordo entre as partes, reduzida a termo, desde que haja
conveniéncia para a Administragao do TRIBUNAL;

16.5.3. Determinada por decisao judicial.

16.6. A extingdo determinada por ato unilateral da Administragdo e a extingao
Amigavel/Consensual deverido ser precedidas de autorizac¢do escrita e fundamentada da autoridade
competente e reduzidas a termo no respectivo processo.

16.7. A extincdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio
economico-financeiro, hipdotese em que serda concedida indenizacdo por meio de termo
indenizatdrio

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS PENALIDADES.
17.1. Pelo descumprimento das condigdes previstas neste instrumento, cumprimento do objeto de
forma incompleta ou em desconformidade com as condigdes avengadas, a CONTRATADA fica sujeita



a aplicagao das seguintes penalidades, sem prejuizo das demais sangdes previstas no Edital:
17.1.1. Adverténcia;

17.1.2. Multa de 0,5% (meio por cento) ao dia, calculado sobre o valor estimado da contratagao,
até o limite de 20% (vinte por cento) pelo retardamento na execucdo dos servicos ou o atraso
injustificado da entrega ou disponibilizacdo das apdlices de seguro;

17.1.2.1. Compreende-se como retardamento na execucdo dos servicos a demora injustificada em
promover as indeniza¢cGes decorrentes de sinistros, bem como a adog¢do das providéncias relativas
ao aviso de sinistro e demais a¢bGes ao encargo da licitante vencedora, no prazo e condic¢des
previstas no ANEXO | - Termo de Referéncia.

17.1.3. Impedimento de licitar e contratar com a Unido, e, ainda, descredenciamento no SICAF e
no sistema de cadastramento de fornecedores do Tribunal, pelo prazo maximo de 5 (cinco) anos,
gquando praticadas as seguintes condutas previstas nos incisos Il a VIl do Art. 155 da Lei n?
14.133/2021, sempre que n3o se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave:

a) dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

b) dar causa a inexecugdo total do contrato;

c) deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;

d) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

e) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contrata¢do, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

f) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;
17.1.4. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar pelo prazo minimo de 3 (trés) e maximo
de 6 (seis) anos, quando da pratica de condutas mencionadas no subitem anterior, que justifiqguem
neste caso a imposicdo de penalidade mais grave, além das seguintes:

a) apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa
durante a licitagcdo ou a execuc¢do do contrato;

b) fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;

¢) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

d) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;

e) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

17.2. Amulta de que trata o subitem 17.1.3 sera descontada do pagamento eventualmente devido
pela Administragao ou, na impossibilidade de ser feito o desconto, recolhidas a Unido mediante
Guia de Recolhimento da Unido — GRU, emitida através do site www.stn.fazenda.gov.br/siafi, LINK:
Guia de Recolhimento da Unido > Impressdo - GRU > UG: 080003; GESTAO: 00001; RECOLHIMENTO
CODIGO: 18831-0, ou cobradas judicialmente.

17.2.1. Se a multa aplicada e as indeniza¢Ges cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

17.3. As sanc¢Ges de adverténcia, impedimento de licitar e contratar, e declara¢ao de inidoneidade
para licitar ou contratar, poderdo ser aplicadas cumulativamente com a de multa, facultada a
defesa prévia do interessado, nos seguintes prazos e moldes extraidos da Lei n? 14.133/2021:

a) A aplicagdo das sang¢Oes acima descritas ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagao de
reparacao integral do dano causado a Administracdo Publica.

b) Na aplicacdo da sancdo de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, sera
facultada a defesa do interessado/recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
sua intimagdo, devendo ser dirigido a autoridade que tiver proferido a decisao recorrida, que, se
nao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uUteis, encaminhara o recurso com sua motivacao a




autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis,
contado do recebimento dos autos.

c) Da aplicagdo da sangao de declaragao de inidoneidade para licitar e contratar que se encontra
prevista no inciso IV do caput do art. 156 da Lei n? 14.133/2021, caberad apenas pedido de
reconsideracdo, que devera ser apresentado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da
intimacdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

d) tanto o recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida, até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente, que sera auxiliada pelo
orgdo de assessoramento juridico, que devera dirimir duvidas e subsidia-la com as informacdes
necessarias.

e) A aplicagdo das sangdes previstas nos subitens 17.1.3 e 17.1.4 acima observardo, dentre outras
normas, o que reza o Art. 158, Lei n? 14.133/2021.

f) E admitida a reabilitagdo do licitante ou contratado perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade nos moldes previstos no Art. 163, Lei n? 14.133/2021.

17.4. Na aplicacdo das sang¢des serdo considerados:

| - a natureza e a gravidade da infracao cometida;

Il - as peculiaridades do caso concreto;

Il - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

V - aimplantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos orgaos de controle.

17.5. A aplicagdo de quaisquer penalidades previstas neste Termo de Contrato serdao
obrigatoriamente registradas no SICAF e precedida de regular processo administrativo, onde sera
assegurado o contraditério e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario, observando-se o
procedimento previsto na Lei n2 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n2 9.784, de 1999.
17.5.1. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infracdo
administrativa_tipificada pela Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a
apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacdo — PAR.

17.5.1.1. A apuracdo e o julgamento das demais infracGes administrativas ndo consideradas como
ato lesivo a Administragao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de
agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

17.5.1.2. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragao
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacao
de agente publico.

17.6. O Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo
da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins
de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161,
da Lein?14.133, de 2021).

17.7. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes




aplicadas a pessoa juridica serao estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacdo
ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o
contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

17.8. Os débitos do contratado para com o TRIBUNAL, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizac¢Ges, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com
os créditos devidos pelo TRIBUNAL decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o contratado possua com este TRIBUNAL, na forma da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n? 26, de 13 de abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS DO CONTRATO.

18.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data do orcamento estimado.

18.2. Apds o interregno de um ano, e desde que haja pedido do CONTRATADO, o0s pregos iniciais
poderdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo TRIBUNAL, do indice Nacional de Pregcos ao
Consumidor Amplo - IPCA, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, exclusivamente
para as obrigacoes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

18.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

18.4. No caso de atraso ou ndo divulga¢ao do(s) indice (s) de reajustamento, o TRIBUNAL
pagarda ao CONTRATADO a importancia calculada pela ultima variagdao conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

18.5. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente,
o(s) definitivo(s).

18.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
gualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), serd(dao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que
vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

18.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
18.8. O reajuste serd realizado por apostilamento.

18.9. Recebido o requerimento do pedido de reequilibrio econdmico-financeiro deste contrato, a
autoridade competente deste Tribunal decidird, motivadamente em 30 (trinta) dias.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS

19.1. A CONTRATADA declara conhecer e cumprir todas as leis vigentes envolvendo protecdo de
dados pessoais, em especial a Lei n? 12.709/2018, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD,
comprometendo-se, assim, a limitar a utilizagdo dos dados pessoais a que tiver acesso apenas para
execucdo dos objetos deste contrato, abstendo-se de utiliza-los em proveito préprio ou alheio, para
fins comerciais ou quaisquer outros.

19.2. O TRT5 e a CONTRATADA reconhecem que, como parte da execugao do Contrato, armazenam,
coletam, tratam ou de qualquer outra forma processam dados pessoais na categoria de Controlador
para Operador. No sentido dado pela legislacdo vigente aplicavel, sendo o TRT5 considerado
“Controlador de Dados”, e a CONTRATADA “Operadora”, e ambos se comprometem a proteger os
direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da
pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, garantindo
que:



a) o tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas hipoteses
dos Arts. 72 e/ou 11 da Lei 12.709/2018 as quais se submeterdo os servigos, e para propdsitos
legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular;

b) o tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento das finalidades de execugdo
do contrato e do servico contratado, utilizando-os, quando seja o caso, em cumprimento de
obrigacdo legal ou regulatdria, no exercicio regular de direito, por determinacdo judicial ou por
requisicao da ANPD;

¢) encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizacdo dos dados
pessoais, sejam eles sensiveis ou ndo, a CONTRATADA interrompera o tratamento dos Dados
Pessoais disponibilizados pelo Contratante e, em no maximo (30) dias, sob instrucdes e na medida
do determinado pelo TRT5, eliminara completamente os Dados Pessoais e todas as cdpias
porventura existentes (seja em formato digital ou fisico), salvo quando a CONTRATADA tenha que
manter os dados para cumprimento de obrigagdao legal ou outra hipdtese da LGPD.

19.3. A CONTRATADA dara conhecimento formal aos seus empregados das obrigacdes e condi¢des
acordadas nesta subclausula, inclusive no tocante a Politica de Privacidade do TRT5 - ATO TRT5 N.
468,de 17/10/2022, cujos principios deverdo ser aplicados a coleta e tratamento dos dados pessoais
de que trata a presente clausula.

19.4. O eventual acesso, pela CONTRATADA, as bases de dados que contenham ou possam conter
dados pessoais ou segredos de negdcio implicard para a CONTRATADA e para seus prepostos —
devida e formalmente instruidos nesse sentido — o mais absoluto dever de sigilo, no curso do
presente contrato.

19.5. A contratada, quando identificar qualquer incidente de seguranga que implique violagdo ou
risco de violagdo de dados pessoais envolvidos no contrato, terd o prazo de 48 horas para
comunicar o fato a contratante;

19.6. A critério do Encarregado de Dados do TRT5,a CONTRATADA podera ser provocada a colaborar
na elaboragdo do relatério de impacto (DPIA), conforme a sensibilidade e o risco inerente dos
servicos objeto deste contrato, no tocante a dados pessoais.

19.7. Eventuais responsabilidades das partes, serdo apuradas conforme estabelecido neste
contrato e também de acordo com o que dispde a Secdo lll, Capitulo VI da LGPD.

19.8. A contratada deve apresentar Termos de Responsabilidade e Sigilo.

CLAUSULA VIGESIMA - DA NULIDADE DOS CONTRATOS

20.1. Constatada irregularidade no procedimento licitatério ou na execugdao contratual, caso ndao
seja possivel o saneamento, a decisdo sobre a suspensdo da execuc¢do ou sobre a declaracdo de
nulidade do contrato somente serd adotada na hipdtese em que se revelar medida de interesse
pUblico, com avaliagdo, entre outros, dos seguintes aspectos, previstos no CAPITULO XI da Lei n2
14.133/2021:

I - impactos econdmicos e financeiros decorrentes do atraso na fruicdo dos beneficios do objeto do
contrato;

Il - riscos sociais, ambientais e a seguranca da populacdo local decorrentes do atraso na fruicdo dos
beneficios do objeto do contrato;

Il - motivacdo social e ambiental do contrato;

IV - custo da deterioracdo ou da perda das parcelas executadas;

V - despesa necessaria a preservacdo das instalacdes e dos servicos/objetos ja
executados/fornecidos;

VI - despesa inerente a desmobilizacdo e ao posterior retorno as atividades;



VIl - medidas efetivamente adotadas pelo titular do érgdao ou entidade para o saneamento dos
indicios de irregularidades apontados;

VIII - custo total e estagio de execugao fisica e financeira dos contratos, dos convénios, das obras
ou das parcelas envolvidas;

IX - fechamento de postos de trabalho diretos e indiretos em razao da paralisacao;

X - custo para realizagdo de nova licitacdo ou celebracdo de novo contrato;

Xl - custo de oportunidade do capital durante o periodo de paralisagdo.

20.1.1. Caso a paralisacdo ou anulacdo ndo se revele medida de interesse publico, o poder publico
devera optar pela continuidade do contrato e pela solucdo da irregularidade por meio de
indenizacao por perdas e danos, sem prejuizo da apuracao de responsabilidade e da aplicacdo de
penalidades cabiveis.

20.2. A declaracdo de nulidade do contrato administrativo requererd andlise prévia do interesse
publico envolvido, na forma do art. 147 da Lei N2 14.133/2021, e operard retroativamente,
impedindo os efeitos juridicos que o contrato deveria produzir ordinariamente e desconstituindo os
ja produzidos.

20.2.1. Caso ndo seja possivel o retorno a situacao fatica anterior, a nulidade sera resolvida pela
indenizacdo por perdas e danos, sem prejuizo da apuracdo de responsabilidade e aplicagcdo das
penalidades cabiveis.

20.2.2. Ao declarar a nulidade do contrato, a autoridade, com vistas a continuidade da atividade
administrativa, podera decidir que ela sé tenha eficacia em momento futuro, suficiente para efetuar
nova contratacdo, por prazo de até 6 (seis) meses, prorrogavel uma Unica vez.

20.3. Anulidade ndo exonerara a Administracao do dever de indenizar o contratado pelo que houver
executado até a data em que for declarada ou tornada eficaz, bem como por outros prejuizos
regularmente comprovados, desde que ndo lhe seja imputavel, e sera promovida a
responsabilizagao de quem |lhe tenha dado causa.

20.4. Nenhuma contratacdo sera feita sem a caracterizacdo adequada de seu objeto e sem a
indicacdo dos créditos orcamentarios para pagamento das parcelas contratuais vincendas no
exercicio em que for realizada a contratacdo, sob pena de nulidade do ato e de responsabilizacdo
de quem lhe tiver dado causa.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA VINCULACAO AO PREGAO.
21.1. Ficam vinculados a este Instrumento todos os termos do Pregdo Eletrénico n® 41/2023 (TRTS8)
e seu(s) anexo(s)/apenso(s), além da proposta vencedora apresentada no certame pelo contratado.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DAS CONSIDERAGOES FINAIS.

22.1. Quaisquer discrepancias, omissdes e/ou erros encontrados, bem como transgressdes as
normas técnicas, regulamentos ou leis em vigor deverdo ser imediatamente comunicados por
escrito ao T.R.T. 52 Regido, de forma a serem sanadas.

22.2. As controvérsias decorrentes da _execucdao do presente Contrato, assim como 0s casos
omissos, serdo decididos pelo TRIBUNAL, segundo as disposicdes contidas na Lei n214.133, de 2021,
e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicdes contidas na Lei n2
8.078, de 1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor —e normas e principios gerais dos contratos.
22.3. E vedada a intervencido indevida da Administracdo na gestdo interna do contratado.

22.4. O CONTRATADO, através do endere¢o de e-mail vdlido, fornecido no ato da contratacao,
compromete-se a receber todo e qualquer tipo de notificagao, inclusive para efeitos de san¢des ou
penalidades, iniciando o prazo para o destinatdrio a partir da remessa valida pelo TRIBUNAL.




CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DO FORO.

23.1. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes do presente Contrato, fica eleito o Foro de Belém,
Capital do Estado do Para.

23.2. Assim, para firmeza e validade do que foi avencado, foi o presente Contrato lavrado no
Tribunal Regional do Trabalho da Quinta Regido, o qual depois de lido e achado de acordo, vai
assinado pelas partes, na presenca das testemunhas abaixo.

Salvador, ......... o [T de 20XX

Tarcisio José Filgueiras dos Reis
Diretor Geral

Representante Legal do CONTRATANTE

JOSE ANDRE MENDES Assinado de forma digital por JOSE
COIMBRA:471539891 foe e e eorss

53 Dados: 2026.02.02 12:10:34 -03'00"

José André Mendes Coimbra

Representante Legal da Contratada

Marcia Brito Pereira

Gestor(a) do Contrato/TRT5
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PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82 REGIAO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

TERMO DE REFERENCIA

(Art. 18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)

e sosmestteios

1.1. Contratacédo, por meio de registro de preco, de solugdo de Protegdo e Otimizacéo
de Dados para ambiente on premise e na nuvem, com suporte oficial do
fabricante, na forma de subscrigdo, pelo periodo de 60 (sessenta) meses, a fim
de garantir a protecdo dos dados do ambiente virtual do TRT da 8% Regiédo.

1.2. Na tabela abaixo sdo apresentadas as informac¢des sobre os lotes e itens a serem
contratados, a unidade de mensuragdo e as quantidades minimas e méximas
estimadas para utilizacdo durante a vigéncia do contrato.

LOTE 1
~ . Qtde Qtde
ITEM DESCRICAO Unidade . .
CA Minima Maxima

Solucga de Proteca de dad mbient

1 o ugao e Protecdo de dados para ambiente on Terabyte* 50 4250
premise e em nuvem.
Soluca d Protecga d dad bient L

5 olucéo .e rotecgéo e ados para ambiente| . .. . ., 500 21500
colaborativo SaaS.
R itério d to de dad back

3 eposi orl? g armazenamento de dados para backup Terabyte 50 6946
em nuvem publica.
Repositdério de armazenamento de dados para back

4 positori rmazenamento oS par UP | rerabyte 0 7146
on-premisse.

5 Treinamento da solugdo protegdo de dados. Voucher 1 79
S . = L

6 erv1?o . de opera?ao e suporte técnico Més 1 540
especializado para o item 1 - Lote 1.
S . = U

7 erv1?o . de opera;ao e suporte técnico Més 1 540
especializado para o item 2 - Lote 1.

8 Serv1go ' de operagao e suporte técnico Més 1 480
especializado para o item 3 - Lote 1.
S . ~ Lo

9 erv1go . de operagao e suporte técnico Més 1 540
especializado para o item 4 - Lote 1.

*A contacdo poderd ser feita por insténcia desde

**Considerar um minimo de 500 usuarios;

que observada a relagdo de,

minimo, 12 (doze) instdncias para cada 1 (um) TeraByte;

no

TR - Solucdo de Protecdo de Dados
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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA

8@ REGIAO

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

TERMO DE REFERENCIA

(Art. 18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)
LOTE 2
~ . Qtde Qtde
ITEM DESCRI
SCRICRO Unidade Minima Maxima
1 Solugcdo de gestédo de ciclo de vida de dados. Instancia 0 1950
luca a i ibili
5 So 1.,1<;ao~ de gestao de disponibilidade de Instancia 0 1950
aplicacgodes.
Trei lucé & icl i
3 reinamento ?a SO ggao ge;?ao de cic g v1?a de Voucher 0 79
dados e gestdo de disponibilidade de aplicacgdes.
A Serv1§o . de operagao e suporte técnico Més 0 540
especializado para o item 1 - Lote 2.
5 Serv1?o . de opera;ao e suporte técnico Més 0 540
especializado para o item 2 - Lote 2.
1.3. A razdo entre Terabyte e quantidade de insténcias foi extraida do levantamento

entre o total do volume de dados armazenados nas maquinas virtuais do Tribunal

e a total dessas maquinas virtuais,

e ainda,

da consulta direta a outros

6rgdos da Jjustigca do trabalho, especificamente quanto a essa métrica, assim
como, a partir da experiéncia de outras contratagdes semelhantes, conforme
tabela abaixo:
ORGAO Observagéo Qtde VM TeraBytes Razédo
TRT8 Ambiente de producgédo 382 31 12,32
TST Ambiente de producédo 1355 106 12,78
Ministério da Pregdo Eletrdnico n° _ _ 17
Saude 34/2022
Pregédo Eletrdénico n°
Tel 21 7 1
elebras TLB-EDT-2023/00003 0 6 3,13
RESULTADO FINAL 11,30
1.4. Os itens que compdem cada um dos lotes desta contratacdo deverdo ser
adjudicados a um Unico fornecedor, ou seja, é possivel ter até 2 fornecedores

TR - Solucdo de Protecdo de Dados
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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82 REGIAO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
TERMO DE REFERENCIA
(Art. 18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)
resultantes desta contratacdo, um para cada lote, a fim de facilitar a gestéo

do(s) contrato(s), garantir a integracdo e o funcionamento pleno da solugdo de

protecdo de dados e da solugdo de gestdo de ciclo de vida e disponibilidade.

Commesessossoen

2.1. A infraestrutura computacional do Tribunal possui altos niveis de complexidade
de administracdo, especialmente em relagdo ao provisionamento, integracéo,
disponibilidade, flexibilidade, gerenciamento centralizado, segurang¢a das
informag¢des, provocando impactos diretos no bom atendimento das crescentes
demandas por novos servigos.

2.2. A infraestrutura tecnoldégica que sustenta as aplica¢cdes e servicos de TI
utiliza-se de diversas solucdes de software para sua composicdo e
funcionamento, sendo necessdria a constante manutencdo e atualizacdo desses
softwares de modo a manter a compatibilidade e o nivel de suporte técnico.

2.3. O backup é uma cdépia de seguranga dos dados do Tribunal produzidos pelos
usudrios e pelos sistemas corporativos. A cbépia de seguranca garante a
integridade e a disponibilidade das informacdes em caso de falha/perda dos
dados originais.

2.4. Com a migracdo de parte dos sistemas corporativos do Tribunal para a nuvem AWS,
estamos tendo que realizar a protecdo de dados tanto no ambiente on premise
quanto no ambiente de nuvem.

2.5. E ainda, hé& a necessidade latente de se restabelecer a politica de backup do
6rgdo aos dados armazenados no Google Workspace, tanto os dados armazenados na
ferramenta de colaboracdo quanto os arquivos/documentos armazenados no G-Drive.

2.6. A protecdo de dados no ambiente on premise tem sido realizada da forma
tradicional, com a utilizacgdo de software especifico para cdépias de seguranca,
mas o suporte do fabricante tem previsdo de encerramento no inicio do ano de
2024.

2.7. J4& a protecdo de dados no ambiente de nuvem, tem sido utilizada com a solugédo
AWS Backup, a qual tem por base a realizacdo de backups na forma de snapshot
(uma cépia de um momento de um disco), o que traz algumas limitacdes para
opcdes de armazenamento impactando nos custos da nuvem.

2.8. Associado a questdo de custo, é necessario registrar que atualmente os arquivos

bindrios do sistema PJe sdo armazenados diretamente no banco de dados o que
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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82 REGIAO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
TERMO DE REFERENCIA
(Art. 18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)
onera ainda mais os custos de sustentacdo da nuvem, sendo necessario adotar
medidas que busquem otimizar a utilizacdo de discos para esse tipo de
armazenamento.

2.9. Diante do exposto, e a fim dar um tratamento padronizado tanto para os dados
produzidos em ambiente on premise quanto para os dados produzidos na nuvemn,
faz-se necessédria a contratacdo em tela como forma de garantir o armazenamento
e a otimizacdo das informacdes estratégicas e prevenir os riscos a integridade
e ndo comprometer a continuidade dos servicos prestados pela Justica do
Trabalho da 8% Regiédo.

3. OBJETIVOS (Art. 18, § 3°, II, b)

3.1. Objetivo Geral: Disponibilizar recursos materiais e tecnoldgicos que mantenham
a infraestrutura, os sistemas, os servicos de TI e as equipes técnicas
atualizadas e que atendam da melhor forma o negdcio.

3.2. Objetivo Especifico:

3.2.1. Prover melhorias na infraestrutura de backup do ambiente on premise e na
nuvem do TRT da 8% Regido;

3.2.2. Otimizar os custos com armazenamento de dados na nuvem;

4. BENEFIicIOS (Art. 18, § 3°, II, c)

4.1. Atualizacdo tecnolégica: garantir o acesso as manutencgdes corretivas,
evolutivas e de seguranca da informacdo tdo importantes para evitar
vulnerabilidades no ambiente tecnoldgico.

4.2. Suporte técnico especializado: garantir o nivel de suporte técnico necessario
para um ambiente corporativo complexo.

4.3. Otimizagcdo de recursos financeiros: com a presente contratacdo haverd reducéo
dos custos de armazenamento dos dados salvos na nuvem AWS, vez que seréd
possivel armazenar os dados salvos em discos de menor performance e com baixo

custo de utilizacéo.

5. ALINHAMENTO ESTRATEGICO E OPERACIONAL (Art. 18, § 3°, II, d)
5.1.1. Esse projeto estd alinhado ao Planejamento Estratégico Institucional
deste Tribunal, aprovado pela Resolucdo n° 049/2021, mais especificamente
ao objetivo estratégico “Aprimorar a Governanca de Tecnologia da

Informacdo e Comunicacdo - TIC e a protecdo de dados.”.
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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82 REGIAO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
TERMO DE REFERENCIA
(Art. 18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)

5.1.2. Assim como estd alinhado com o Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo

e Comunicacdo 2023-2024, aprovado pela Portaria n° 484/2023.
5.1.3. E ainda, o projeto estd alinhado com o Plano de Transformacdo Digital da

Justica do Trabalho da 8% Regido, especificamente com o projeto TI2987483

- Contratacdo e migracdo dos servicos do Tribunal para o ambiente de

nuvem.

6. REFERENCIA AOS ESTUDOS PRELIMINARES (Art. 18, § 3°, II, e)
6.1.1. Este Termo de Referéncia foi elaborado considerando o Documento de
Formalizacdo de Demanda (DFD) da &rea demandante e os Estudos Técnicos
Preliminares elaborado pela Equipe de Planejamento da Contratacdo (EPC),

que constam no processo administrativo PROAD 3648/2023.

7. RELACAO ENTRE A DEMANDA PREVISTA E A CONTRATADA (Art. 18, § 3°, II, f)
7.1. A demanda prevista no quantitativo de itens apontado no inicio desse documento
estd de acordo com o levantamento realizado pela &rea técnica da SETIN/COINT.
Os detalhes do levantamento podem ser encontrados no documento “Analise de
Viabilidade da Contratagdo”, que compde os Estudos Técnicos Preliminares deste

projeto (PROAD 3648/2023).

8. ANALISE DE MERCADO DE TIC (Art. 18, 3°, II, g)
8.1. Foi efetuada uma pesquisa com objetivo de identificar contratacdes similares
efetuadas por Org&os Publicos. Foram encontrados os seguintes processos:

e TELECOMUNICACOES BRASILEIRAS S.A. (TELEBRAS - UASG 925150) - PREGAO
ELETRONICO N° TLB-EDT-2023/00003 - Contratacdo de empresa para
fornecimento de Solucdo de Backup (Subscricdo de software para
protecdo de dados e Sistema inteligente de armazenamento de backup
em disco), com fornecimento de suporte e reposicdo de pecas, pelo
periodo de 60 meses.

e MINISTERIO DA SAUDE - PREGAO ELETRONICO N° 34/2022 - contratacdo de
solucdo de tecnologia da informacdo e comunicacdo de solucdo
integrada de protecdo de dados, contando com software de protecdo
de dados e infraestrutura de armazenamento provendo confiabilidade

e disponibilidade dos dados e sistemas tecnoldégicos, além de
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9.

10.

8.2.

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82 REGIAO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
TERMO DE REFERENCIA
(Art. 18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)
Servico de Implantacdo e Repasse de Conhecimento, com suporte e
garantia, conforme condicdes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus anexos.
A andlise das solucdes disponiveis no mercado de TIC, assim como a
justificativa da solucdo escolhida, encontra-se detalhada no documento “Andlise

de Viabilidade da Contratagdo”, que compde os Estudos Técnicos Preliminares

deste projeto (PROAD 3648/2023).

NATUREZA DO OBJETO (Art. 18, § 3°, II, h)

9.1.

Os objetos do presente estudo técnico sdo de natureza comum pois possuem
padrdes de desempenho e de qualidade que podem ser objetivamente definidos com
base em especificacgdes usuais no mercado.

No tocante a qualidade da solucdo de protecdo de dados o ETP apontou pela
necessidade dos fabricantes estar posicionada entre os lideres no Quadrante

Magico do Gartner de 2023 para solucdes de Backup e Recuperacdo de Data Center.

Figure 1: Magic Quadrant for Enterprise Backup and Recovery Software Solutions
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PARCELAMENTO E ADJUDICACAO DO OBJETO (Art. 18, § 3°, II, i)

10.1.

O objeto ndo serd parcelado, uma vez que todos os itens devem pertencer a uma
unica solucédo, preferencialmente de um Unico fabricante, sendo admitida solucéo

resultante de composicdo de softwares de fabricantes diversos, desde dque
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11.

FORMA
11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

= '.
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82 REGIAO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
TERMO DE REFERENCIA
(Art. 18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)

garantida e demonstrada a total integracdo e compatibilidade entre eles,
conforme previsto neste Termo de Referéncia.
E importante registrar que no caso de subscricdo de licencas de software nio é
possivel desmembrar o servico de atualizacdo de versdo dos produtos e o de

suporte técnico do fabricante, pois se trata de modelo de comercializacdo dos

fabricantes e pratica usual do mercado.

E CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR (Art. 18, § 3°, II, j)

Verifica-se que o objeto pretendido é oferecido por alguns fornecedores no
mercado de TIC e apresenta caracteristicas padronizadas e wusuais. Assim,
pode-se concluir que o objeto é comum e, portanto, sugere-se como melhor opgédo
a utilizacdo da modalidade PREGAO. Sendo, preferencialmente, em sua forma
eletrbnica e do tipo MENOR PRECO GLOBAL, tendo em vista a melhor gestéo
contratual e se evitar incompatibilidade técnica entre os itens que compdem a
solucdo como um todo, o0s quais precisam ter perfeita compatibilidade, mas sem
olvidar as recomendacdes do Tribunal de Contas da Unido - Acdrdéao
343/2014-Plenéario;

Deverd ser adotado o procedimento auxiliar de licitag¢&o, previsto no inciso IV,
do Art. 78, e detalhado no Art. 82 e SS da mesma lei, qual seja, o Registro de
Precos;

O licitante vencedor da etapa de lances do Pregdo, deverd apresentar um
documento denominado “ATENDIMENTO AS ESPECIFICACOES” para demonstrar o
atendimento aos itens e subitens obrigatdérios constantes deste Termo de
Referéncia e anexos, onde serd informada a localizacgdo exata da informacdo que
garanta o atendimento ao item e subitem, explicando o documento / pagina. A
informacédo deverd estar grifada para melhor visualizacéo;

Todas as caracteristicas técnicas obrigatdérias deverdo ser do fabricante e
comprovadas por meio de folders, catédlogos, manuais, ou impressdo de paginas na
Internet do fabricante, os quailis deverdo ser entregues Jjuntamente com a
proposta, em folhas numeradas e sequenciais;

Acerca do tratamento favorecido, diferenciado e simplificado para as ME e EPP,
o objeto em apreco estd enquadrado na excecdo prevista no inciso I do art. 10°
do Decreto 8.538/2015, considerando que durante a pesquisa de precos, ndo foram

localizados fornecedores competitivos enquadrados como microempresas ou
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12.

13.

14.

11.6.

. ' "
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82 REGIAO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
TERMO DE REFERENCIA
(Art. 18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)

empresas de pequeno porte sediadas local ou regionalmente e capazes de cumprir
as exigéncias estabelecidas neste documento.
A proponente classificada em primeiro lugar serd convocada para testes de
bancada (amostra dos produtos / solugdes), a serem realizados em conjunto pelas
equipes técnicas da PROPONENTE e do Tribunal. Este procedimento estd detalhado
no item REQUISITO PREVIO PARA ADJUDICACAO DO OBJETO, do ANEXO II - Requisitos

da Area Técnica;

HABILITACAO TECNICA (Art. 18, § 3°, II, j)

12.1.

Nos termos do artigo 67 da Lei Federal n° 14.133/21, o LICITANTE devera
apresentar atestado de capacidade técnica, fornecido por pessoa Jjuridica de
direito puUblico ou privado, comprovando que o LICITANTE j& forneceu solucédo

e/ou servigco compativel ao objeto licitado, nos ultimos 3 anos:

12.1.1. Declaracdo ou Atestado de Capacidade Técnico-Operacional, fornecido por

pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove que a
licitante forneceu ou fornece, satisfatoriamente, solucdo de protecdo
de dados para ambiente on premise e de nuvem, compativel com o objeto
da presente licitacdo, com volumetria minima de 50% do total a ser

registrado preco.

12.1.2. Nos termos do §5° do Art. 67 da Lei Federal n® 14.133/21, por se tratar

12.2.

de um servico técnico continuo, a Declaracdo ou Atestado de Capacidade
Técnico-Operacional ndo poderd ser referente a servico prestado em
periodo superior a 3 (trés) anos.
A exigéncia do item acima visa garantir que a CONTRATADA tenha plenas condicdes
de fornecer os produtos e/ou servicos de forma adequada e dque atenda a

necessidade do Tribunal.

IMPACTO AMBIENTAL (Art. 18, § 3°, II, k)

13.1.

Ndo se aplica.

CONFORMIDADE TECNICA (Art. 18, § 3°, II, 1)

14.1.

Ndo se aplica.
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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82 REGIAO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
TERMO DE REFERENCIA
(Art. 18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)

15. CONFORMIDADE LEGAL (Art. 18, § 3°, II, 1)

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

A CONTRATADA deverd arcar com todas as despesas com saldrios, encargos sociais
e trabalhistas, seguros, impostos, taxas e contribuicdes, despesas
administrativas e demais insumos necessarios a perfeita execucdo do objeto.

A CONTRATADA assumird integral responsabilidade por danos ou prejuizos pessoais
ou materiais que causar ao CONTRATANTE ou a terceiros por si ou por seus
sucessores e representantes, na execucdo dos servicos contratados, isentando o
CONTRATANTE de toda e qualquer reclamacdo decorrente dos mesmos.

A CONTRATADA deverd entregar ao Tribunal qualquer produto gerado, mesmo que
tenha sido produzido sem a solicitacdo na nota de empenho e/ou contrato.

A utilizac&o de solucgdes ou componentes proprietdrios, da CONTRATADA ou de
terceiros, na construgdo dos programas ou quaisquer artefatos relacionados ao
contrato, que possam afetar a propriedade do produto, deve ser formal e
previamente autorizada pelo Tribunal.

A CONTRATADA fica proibida de fazer qualquer tipo de publicidade sobre os
servicos contratados, sob pena de aplicacdo das sancdes cabiveis.

Conforme determina a Resolucdo n® 182, de 17 de outubro de 2013, emitida pelo
Conselho Nacional de Justica - CNJ, artigo 10, § 2°, a empresa CONTRATADA que
prové a Solucdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo ndo poderd ser a

mesma que avalia, mensura ou fiscaliza o objeto da contratacdo.

16. CONFORMIDADE SOCIAL, AMBIENTAL E CULTURAL (Art. 18, § 3°, II, 1)

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

Os materiais e equipamentos utilizados na execucdo dos servigos contratados
devem observar os critérios de sustentabilidade constantes do item 5.1, do Guia
de Contratacdes Sustentédveis da Justica do Trabalho.

Os residuos com logistica reversa obrigatdria, gerados na execucdo dos servicgos
devem atender o disposto - Residuos com Logistica Reversa do Guia de
Contratacgdes Sustentdveis da Justica do Trabalho.

A definicdo das rotinas de execucdo das atividades para contratacdo dos
servicos terceirizados, se for o caso, deve prever e estimar periodo adequado
para a orientacéo e ambientacdo dos trabalhadores a politica de
responsabilidade sociocambiental do 6rgdo, durante toda a vigéncia do contrato.
Obedecer as normas técnicas, de saude, de higiene e de seguranca do trabalho,

de acordo com as normas do MTE.
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16.

16.

16.

16.

16.

16.

17.

17.1.

17

17

17.

10.

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82 REGIAO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
TERMO DE REFERENCIA
(Art. 18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)
Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem
necessarios, para a execucdo de servicos e fiscalizar o uso, em especial pelo
que consta da Norma Regulamentadora n°® 6 do MTE.
Elaborar e implementar Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA), de
acordo com as Normas Regulamentadoras do MTE.
Elaborar e implementar Programa de Controle Médico de Satde Ocupacional
(PCMSO), com o objetivo de promocdo e preservacdo da saude dos trabalhadores,
de acordo com as Normas Regulamentadoras do MTE.
Assegurar, durante a vigéncia do contrato, capacitacdo a todos os trabalhadores
em saude e seguranca no trabalho, dentro da jornada de trabalho, com carga
hordria minima de 02 (duas) horas mensais, conforme a Resolucdo n°® CSJT n° 98,
de 20 de abril de 2012.
Assegurar, durante a vigéncia do contrato, a capacitacdo dos trabalhadores
quanto as praticas definidas na politica de responsabilidade sociocambiental do
érgéao.
Priorizar o emprego de mdo de obra, materiais, tecnologias e matérias-primas de

origem local para execugdo dos servicgos.

CONFORMIDADE DE SEGURANCA (Art. 18, § 3°, II, 1)

L2,

.3.

4.

A CONTRATADA deverd responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica,
primando pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a
execucdo dos trabalhos durante todo o Contrato, dentro dos prazos estipulados,
sob pena de ser considerada infracdo passivel de aplicacdo de penalidades
previstas, caso os prazos, indicadores e condig¢des ndo sejam cumpridas.

A CONTRATADA deverd responder integralmente por quaisquer perdas ou danos
causados em razdo de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus
profissionais em razdo da execucédo do (s) servico (s) contratado(s),
independentemente de outras cominag¢des contratuais ou legais a que estiver
sujeito.

A CONTRATADA deverd cumprir e garantir que seus profissionais estejam cientes,
aderentes e obedecam rigorosamente as normas € aos procedimentos estabelecidos
na Politica de Seguranca da Informacdo do Tribunal.

A CONTRATADA deverd manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e

administrativa, sobre todo e qualquer assunto de que tomar conhecimento em
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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82 REGIAO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
TERMO DE REFERENCIA
(Art. 18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)

razdo da execucdo do objeto do contrato, respeitando todos os critérios de
sigilo, seguranca e inviolabilidade, aplicadveis aos dados, informacdes, regras

de negbcio, documentos, entre outros.

17.5. A CONTRATADA deverd manter seus profissionais adequadamente trajados e
identificados com uso permanente de crachd, com foto e nome visivel.

17.6. A CONTRATADA deverd identificar qualquer equipamento de sua posse que venha a
ser utilizado, afixando placas de controle patrimonial, selos de segurancga,
entre outros pertinentes.

18. PREVISAO DE SUBCONTRATAGCAO

18.1. E vedada a subcontratacdo.

19. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA (Art. 18, § 3°, II, m)

19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

19.6.

Compete a CONTRATADA, a execucdo das atividades na forma estipulada no presente
documento.

Indicar um preposto para o contrato, sendo este o interlocutor da CONTRATADA
junto ao Tribunal para os assuntos relativos ao cumprimento das cléausulas
contratuais e para participar de reunides de acompanhamento, sempre que
solicitado pelo Tribunal.

Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo CONTRATANTE, sobre
o objeto ofertado.

A CONTRATADA respondera integralmente por perdas e danos gue vier a causar ao
Tribunal ou a terceiros em razdo de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou
dos seus prepostos, independentemente de outras combinacdes contratuais ou
legais a que estiver sujeita.

A CONTRATADA responsabilizar-se-4 pelo comportamento dos seus empregados e por
quaisquer danos que estes ou seus prepostos venham porventura ocasionar ao
Tribunal, ou a terceiros, durante a execucdo dos servicos, podendo o ©brgdo
descontar o valor correspondente ao dano dos pagamentos devidos.

A CONTRATADA deveréd indenizar o Tribunal nos casos de danos, prejuizos, avarias
ou subtracdo de seus bens ou valores, bem como por acesso e uso indevido de
informacdes sigilosas ou de uso restrito, quando tais atos forem praticados por
quem tenha sido alocado a execucdo do objeto do contrato, desde que devidamente

identificado.

TR - Solucdo de Protecdo de Dados Pagina 12 de 39



PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82 REGIAO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
TERMO DE REFERENCIA
(Art. 18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)

19.7. A CONTRATADA deverd manter seus empregados, durante o hordrio de prestacdo do
servico, quando nas dependéncias do Tribunal, devidamente identificados
mediante uso permanente de crachéa.

19.8. A CONTRATADA deverd cumprir e fazer cumprir por seus empregadosS as normas e
regulamentos disciplinares do Tribunal, bem como gquaisquer determinacdes
emanadas das autoridades competentes.

19.9. A CONTRATADA deverd encaminhar expediente ao Tribunal, informando os nomes dos

técnicos que estdo autorizados a executar as atividades contratadas.

19.10. Fornecer a seus técnicos todos os instrumentos necessarios a execucdo dos
servicgos.
19.11. Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de

acidentes, impostos, contribuicdes previdencidrias e quaisquer outras que forem
devidas e referentes aos servicos executados por seus empregados, uma vez Jue
0s mesmos ndo tem nenhum vinculo empregaticio com o Tribunal.

19.12. A CONTRATADA deverd pagar todos os impostos e taxas devidas sobre as atividades
prestadas ao Tribunal, bem como as contribuicdes a previdéncia social, encargos
trabalhistas, prémios de seguro e acidentes de trabalho, emolumentos, quaisquer
insumos e outras despesas diretas e indiretas que se facam necessarias a
execucdo dos servicos contratados. A ndo comprovacdo do pagamento desobriga o
CONTRATANTE do pagamento da fatura até a regularizacdo.

19.13. A CONTRATADA ndo poderd cobrar valores adicionais ao valor do contrato, tais
como custos de deslocamento, alimentacdo, transporte, alojamento, Jjornada de
trabalho em sébados, domingos, feriados ou em hordrio noturno, bem como
qualquer outro valor adicional.

19.14. A CONTRATADA ndo poderd divulgar quaisquer informacdes a que tenha acesso em
virtude dos trabalhos a serem executados ou de que tenha tomado conhecimento em
decorréncia da execucdo do objeto, sem autorizacdo, por escrito, do Tribunal,
sob pena de aplicacdo das sancgdes cabiveis, além do pagamento de indenizacdo
por perdas e danos.

19.15. A CONTRATADA deverd assinar TERMO DE COMPROMISSO COM A SEGURANCA DA INFORMAGAO
(ANEXO 1TI), resguardando que o0s recursos, os dados, metadados, informacgdes ou
conhecimento de propriedade do Tribunal e quaisquer outros, objeto desta
contratacéao, constituem informacdo privilegiada e possuem caréater de

confidencialidade.
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19.16.

19.17.

19.

19.

19.

19.

19.

19.

19.

19.

20.

20.1.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82 REGIAO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
TERMO DE REFERENCIA
(Art. 18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)
Responsabilizar-se técnica e administrativamente pelo objeto contratado, né&o
sendo aceito, sob qualquer pretexto, a transferéncia de responsabilidade a
outras entidades, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer outros.
A CONTRATADA deverd responsabilizar-se integralmente pela execucgdo das
atividades contratadas, nos termos da legislacdo vigente, de modo que 0s mesmos
sejam realizados com esmero, Sob sua inteira e exclusiva responsabilidade,
obedecendo as normas e rotinas do Tribunal, em especial as que digam respeito a
seguranca, a confiabilidade e a integridade, reservando-se ao Tribunal o
direito de exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo dessas atividades.
A CONTRATADA deverd manter durante a vigéncia contratual todas as condig¢des que
ensejaram a sua contratacéo.
A CONTRATADA deveréd providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas
pelo Tribunal quanto a execucdo das atividades previstas.
A CONTRATADA ndo deverd se valer do contrato a ser celebrado para assumir
obrigacdes perante terceiros, dando-o como garantia, nem utilizar os direitos
de crédito, a serem auferidos em funcdo das atividades prestadas, em quaisquer
operacdes de desconto bancédrio, sem prévia autorizacdo do Tribunal.
A CONTRATADA deverd comunicar, de forma detalhada, toda e qualgquer ocorréncia
de acidentes verificada no curso da execucdo contratual.
A CONTRATADA deverd ter monitoracdo da qualidade das atividades executadas. Os
registros gerados, depois de atendidos e dados por concluidos, sofrerdo
avaliacdo do préprio usudrio quanto a conclusdo do atendimento e sua
satisfacéo.
Caso o0s usuarios ndo se sintam satisfeitos com a execucdo do suporte, os
registros originais ser&o imediatamente reabertos.
Os registros deverdo conter todas as informagdes necessidrias para a consecugao
do atendimento pela CONTRATADA, bem como suficientes para atender as
necessidades do cliente.
A CONTRATADA deverd apresentar documentacdo técnica dos servicos executados,

nas datas aprazadas, visando homologac&o da mesma pela CONTRATANTE.

OBRIGACOES DO CONTRATANTE (Art. 18, § 3°, II, m)

Zelar pela seguranca do objeto, evitando o manuseio por pessoas nao

habilitadas.
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20.2.

20.3.

20.4.

20.5.

20.6.

20.7.

20.8.

20.9.

20.10.

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82 REGIAO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
TERMO DE REFERENCIA
(Art. 18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)
Proporcionar todas as condic¢des para que a CONTRATADA possa desempenhar seus
servicos de acordo com as determinacgdes do contrato, do Edital e seus anexos,
especialmente deste documento.
Permitir ao pessoal técnico da CONTRATADA, desde que identificado e incluido na
relacdo de técnicos autorizados, o acesso as unidades para a execucdo das
atividades, respeitadas as normas de seguranca vigentes nas suas dependéncias.
Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com as clausulas do Edital, do contrato, deste documento e os termos de
sua proposta comercial.
Convocar o fabricante para validar a compatibilidade dos itens, declaracdes
e/ou certiddes apresentadas, de modo a comprovar a autenticidade dos
documentos.
Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, todas as condicgdes
de habilitacdo e qualificacéo exigidas na licitacéo.
Promover a fiscalizacdo do contrato, sob o0s aspectos quantitativo e
qualitativo, por intermédio da Equipe de Gestdo da Contratacdo (EGC),
especialmente designada, anotando em registro préprio as falhas detectadas e
exigindo as medidas corretivas necessarias, bem como acompanhar o
desenvolvimento do contrato, conferir os servicos executados e atestar os
documentos fiscais pertinentes, gquando comprovada a execucdo total, fiel e
correta dos servicos, podendo ainda sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer
qualquer procedimento que n&o esteja de acordo com os termos contratuais.
Verificar a regularidade da situacdo fiscal e dos recolhimentos sociais
trabalhistas da CONTRATADA conforme determina a lei, antes de efetuar o
pagamento devido.
Notificar a CONTRATADA quanto a defeitos ou irregularidades verificados na
execucdo das atividades objeto deste documento, bem como gquanto a qualquer
ocorréncia relativa ao comportamento de seus técnicos, quando em atendimento,
que venha a ser considerado prejudicial ou inconveniente para o Tribunal,
fixando prazo para a Ssua correcdo, caso ndo tenha sido previsto neste
documento.
Fornecer Atestados de Capacidade Técnica, quando solicitado pela CONTRATADA,

desde que atendidas as obrigag¢des contratuais.
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20.11.

21.

21.

21

1.

L2,

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82 REGIAO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
TERMO DE REFERENCIA

(Art. 18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)

Receber o material e/ou servico que atenda as especificacdes.

PAPEIS A SEREM DESEMPENHADOS (Art. 18, § 3°, III, a, 1)

21.1.1. A execugdo dos servigos contratados pressupde a existéncia dos seguintes

papéis e responsabilidades:

PREPOSTO DA CONTRATADA: integrante da CONTRATADA com capacidade
gerencial para tratar todos os assuntos previstos neste documento e
no instrumento contratual correspondente, sem implicar em &nus para
o CONTRATANTE.

GESTOR DE CONTRATO: responsavel por coordenar as atividades de
acompanhamento e de fiscalizacdo da execugdo contratual, devendo
informar a Administragdo sobre eventuais vicios, irregularidades ou
baixa qualidade no fornecimento de bens ou na prestacdo dos
servicos pela contratada, propor solu¢des para regularizacdo das
faltas e problemas observados e sugerir sancdes que entender
cabiveis.

FISCAL DEMANDANTE: representante da Area demandante da contratacéo
para auxiliar o Gestor de contrato quanto a fiscalizagdo dos
aspectos funcionais da solucgdo.

FISCAL TECNICO: representante da &rea técnica para auxiliar o
Gestor de contrato quanto a fiscalizagdo dos aspectos técnicos da
solugdo, devido a alta complexidade técnica da contratagéo.

FISCAL ADMINISTRATIVO: auxiliar do Gestor de —contrato na
fiscalizacéo dos aspectos administrativos do contrato,
especialmente os referentes ao recebimento, pagamento, sang¢des,

aderéncia as normas, diretrizes e obrigacgdes contratuais.

DINAMICA DA EXECUGCAO (Art. 18, § 3°, III, a, 2)

21.2.1. SOFTWARE - SUBSCRICAO

21.2.1.1.

As licencas de software/subscricdo deverdo estar disponiveis em
nome do Tribunal no site do fabricante no prazo médximo de 10 (dez)
dias corridos, contados do recebimento pela CONTRATADA da nota de

empenho e/ou da assinatura do contrato.
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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82 REGIAO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
TERMO DE REFERENCIA
(Art. 18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)
21.2.1.2. Caso a empresa verifique a impossibilidade de cumprir com o prazo
de entrega estabelecido, deverd encaminhar ao Tribunal solicitacéo
de prorrogacdo de prazo de entrega, da qual deverdo constar:
® Motivo do ndo cumprimento do prazo, devidamente comprovado, e
O novo prazo previsto para entrega.
® A comprovacdo de que trata esta cldusula deverd ser promovida
ndo apenas pela alegacdo da empresa CONTRATADA, mas por meio
de documento que relate e justifique a ocorréncia que ensejar
o descumprimento de prazo, tais como: carta do
fabricante/fornecedor, laudo técnico de terceiros, Boletim de
Ocorréncia de Sinistro, ou outro equivalente.
21.2.1.3. A solicitacdo de prorrogacdo de prazo serd analisada pelo Tribunal
na forma da lei e de acordo com os principios de razoabilidade e
proporcionalidade, informando a CONTRATADA da decisdo proferida. Em
caso de denegacdo da prorrogacado do prazo de entrega e caso nao
cumpra o Pprazo inicial, o fornecedor ficard sujeito as penalidades
previstas por atraso na entrega.
21.2.2. HARDWARE - APPLIANCE
21.2.2.1. Os hardwares que foram necessarios para a entrega de qualquer das
solucdes ora contratadas deverdo ser entregues na sede do Tribunal
no prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos, contados do
recebimento pela CONTRATADA da nota de empenho e/ou da assinatura
do contrato.
21.2.2.2. Caso a empresa verifique a impossibilidade de cumprir com o prazo
de entrega estabelecido, deverd encaminhar ao Tribunal solicitacéo
de prorrogacdo de prazo de entrega, da qual deverdo constar:
® Motivo do ndo cumprimento do prazo, devidamente comprovado, e
O novo prazo previsto para entrega.
® A comprovacdo de que trata esta cldusula deverd ser promovida
ndo apenas pela alegacdo da empresa CONTRATADA, mas por meio
de documento que relate e justifique a ocorréncia que ensejar
o descumprimento de prazo, tais como: carta do
fabricante/fornecedor, laudo técnico de terceiros, Boletim de

Ocorréncia de Sinistro, ou outro equivalente.
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PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82 REGIAO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

(Art.

TERMO DE REFERENCIA

18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)

21.2.2.3. A solicitacdo de prorrogacdo de prazo serd analisada pelo Tribunal

na forma da lei e de acordo com os principios de razoabilidade e

proporcionalidade, informando a CONTRATADA da decisdo proferida. Em

caso de denegacdo da prorrogacado do prazo de entrega e caso nao

cumpra o prazo inicial, o fornecedor ficard sujeito as penalidades

previstas por atraso na entrega.

21.2.3. SUPORTE TECNICO

21.2.3.1. O servico de suporte técnico do fabricante ao longo da vigéncia da

subscricdo que serd de, no minimo, 60 (sessenta) meses, contados a

partir do Termo de Recebimento Definitivo, é destinado a:

21.2.3.1.1. Restabelecimento de servicos interrompidos ou degradados.

21.2.3.1.2. Solucdo de problemas de configuracdo e falhas técnicas nos
servicgos.

21.2.3.1.3. Esclarecimentos de duvidas sobre configuracdes e utilizacéo
dos servicos.

21.2.3.1.4. Implementacédo de novas funcionalidades.

21.2.3.1.5. Deveréa ser fornecido/permitido durante o periodo da
subscricdo/suporte técnico:

21.2.3.1.5.1. Atualizacdo continua dos produtos licenciados - novas
versdes e patches de atualizacéo.
21.2.3.1.5.2. Acesso a base de conhecimento do site do fabricante e
féruns de discusséao.

21.2.3.1.6. Os servicos de suporte técnico serdo solicitados mediante a
abertura de chamados a serem efetuados por técnicos do
Tribunal, via chamada telefdnica local, a cobrar ou 0800,
e-mail, website ou chat do fabricante ou a empresa
autorizada, em qualquer caso em portugués, a qualquer horario
e em qualquer dia da semana (24x7).

21.2.3.1.7. Os chamados de suporte técnico serdo centralizados e
efetuados pela equipe da Secdo de Infraestrutura e Redes do
Tribunal.

21.2.3.1.8. Todas as solicitacdes feitas pelo CONTRATANTE deverdo ser

registradas pela CONTRATADA em sistema informatizado para

acompanhamento e controle da execucdo dos servigos.
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PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82 REGIAO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

TERMO DE REFERENCIA

(Art. 18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)
21.2.3.1.9. O CONTRATANTE, a seu critério, poderd automatizar a abertura
de chamado junto a CONTRATADA através de e-mail enviado da
solucdo de gerenciamento de servicos de TI em uso atualmente
no Tribunal.
21.2.3.1.10. O acompanhamento da prestacdo de servico deverd ser através
de um numero de protocolo fornecido pela CONTRATADA, no
momento da abertura da solicitacéo.
21.2.3.1.11. O numero de requisicdes de suporte deverd ser ilimitado.
21.2.3.1.12. Deverd ser disponibilizado suporte remoto.
21.2.3.1.13. Na abertura de chamados, deverd ser informado o nivel de
severidade do chamado, conforme quadro abaixo:
~ TEMPO PARA PRIMEIRO
SEVERIDADE DESCRICAO
ATENDIMENTO
CRITICA. Ocorreu um problema, e nenhuma
Solugcédo Alternativa estd disponivel
imediatamente em uma das seguintes
situacdes: (i) um servidor de producgéo
1 ou outro sistema de alta importancia 30 (trinta) minutos (com
estd 1noperante ou teve uma perda disponibilidade 24x7)
substancial de servigco; ou (ii) uma
parte substancial de dados de misséao
critica corre risco significativo de
perda ou corrupgdo.
ALTA. Ocorreu um problema no qual um
recurso importante foi gravemente
2 danificado. As operagdes podem 02 (duas) horas (com
continuar de forma limitada, embora a disponibilidade 24x7)
produtividade em longo prazo possa ser
afetada negativamente.
MEDIA. Ocorreu um problema que teve um
3 efeito negativo limitado nas operagdes Préximo dia util!
da empresa.
BAIXA. Ocorreu um problema, mas as
operacdes da empresa ndo foram afetadas
4 negativamente; ou o cliente tem uma Préximo dia util?
sugestéo para uma solicitacéo de
aprimoramento ou novos recursos.

! Hordrio comercial:
? Horario comercial:

09h as 18h (segunda a sexta, exceto feriados).
09h as 18h (segunda a sexta, exceto feriados).
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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82 REGIAO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
TERMO DE REFERENCIA
(Art.

21.2.3.1.14. Entende-se por

maximo até o primeiro contato do técnico da CONTRATADA com as

equipes técnicas do CONTRATANTE,

chamado.

21.2.3.1.15. A CONTRATADA, a seu critério,

de fechamento dos chamados

disponiveis no mercado (envio de

fechamento,

feed, etc).

18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)

através

e-mail

TEMPO PARA PRIMEIRO ATENDIMENTO,

a contar da abertura do

poderd automatizar a informacdo

das

integracdo entre sistemas via webservices,

21.3. INSTRUMENTOS FORMAIS DE SOLICITAGAO (Art. 18, § 3°, III, a, 3)
21.3.1. Os instrumentos formais de solicitacdo de fornecimento dos itens a serem
adquiridos sé&o:
~ SOLICITACAO DE
TTEM DESCRICRO FORNECIMENTO
NOTA DE
luca P a i ]
1 ZoeigioV:§ rotecdo de dados para ambiente on premise EMPENHO E/OU
vven. CONTRATO
NOTA DE
luca P a
5 izlzgiiatijf Saa;otegao de dados para ambiente EMPENHO E/OU
’ CONTRATO
C s NOTA DE
3 iiszzltggiic;e armazenamento de dados para backup em EMPENHO E/OU
P : CONTRATO
NOTA DE
R itorid k
4 oi?oi;;iz;: de armazenamento de dados para backup EMPENHO E/OU
P : CONTRATO
. iy . . NOTA DE
Solugcdo de gestdo de disponibilidade e ciclo de vida
> de dados em banco de dados em nuvem EMPENHO E/OU
CONTRATO
NOTA DE
6 Solugdo de Gestdo de disponibilidade de aplicagdes em EMPENHO F/OU
nuvem
CONTRATO
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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82 REGIAO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
TERMO DE REFERENCIA
(Art. 18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)

NOTA DE

7 Treinamento da solucdo protecdo de dados. EMPENHO E/OU
CONTRATO
Servigco de operacdo e suporte técnico especializado NOTA DE

vi 1 1 1z
8 ara g item lp i P P EMPENHO E/OU
1
i CONTRATO
Servigco de operacdo e suporte técnico especializado NOTA DE
vi 1 1 1z
2 ara g item 2p ¢ ® P EMPENHO E/OU
1

i} CONTRATO
Servico de operacdo e suporte técnico especializado NOTA DE

1o ara g item 3p ’ F P EMPENHO E/OU
; CONTRATO
Servico de operacdo e suporte técnico especializado NOTA DE

H ara i item 4p ’ F P EMPENHO E/OU
; CONTRATO
Servico de operagdo e suporte técnico especializado NOTA DE

= ara g item 5p ) ’ P EMPENHO E/OU
3 CONTRATO
Servico de operacdo e suporte técnico especializado NOTA DE

B ara S item 6p ’ F P EMPENHO E/OU
i CONTRATO

21.4. FORMA DE ACOMPANHAMENTO DO ATENDIMENTO DE GARANTIA E MANUTENCAO (Art. 18, §
3°, III, a, 4)

21.4.1. O acompanhamento da prestacdo de servico devera ser através de um numero
de protocolo fornecido pela CONTRATADA, no momento da abertura da
solicitacéo.

21.4.2. Devera ser fornecido acesso web para gerenciamento dos chamados, visando
gerenciar os histéricos dos chamados realizados, acompanhar a
distribuicdo quantitativa dos servigos em relacdo as areas de atuacdo,
medir a qualidade dos servigos executados e a capacidade da equipe.

21.4.3. Caso ndo seja possivel o fornecimento de acesso web para gerenciamento

dos chamados, a CONTRATADA, mensalmente, até o 5° (quinto) dia de cada
més, deverd enviar ao Gestor do contrato, relatdrio com histdrico dos
chamados (Relatédrio de Acompanhamento de Atendimento) realizados no més
anterior. Este documento tem o objetivo de acompanhar a distribuicdo

quantitativa dos servigos em relagcdo as Aareas de atuacgdo, medir a
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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82 REGIAO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
TERMO DE REFERENCIA
(Art. 18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)

qualidade dos servigcos executados e a capacitacdo da equipe. O

CONTRATANTE disponibilizard e-mail para onde deverd ser encaminhado o

relatério, preferencialmente no formato PDF.

21.4.4. O modelo de Relatdério de Acompanhamento do Atendimento deverd ser
apresentado e aprovado pelo CONTRATANTE, no ato da assinatura do
contrato.

21.5. FORMA DE COMUNICACAO E ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO CONTRATUAL (Art. 18, § 3°,
III, a, 5)
21.5.1. A forma de comunicacdo deverd ser, preferencialmente, via e-mail

corporativo e/ou telefone, conforme informacdes abaixo:

RESPONSABILIDADE NOME E-MAIL

Diego Antonio
Diretor da SETIN Nascimento Montero

Valdez

diego.valdez@trt8.jus.br

Coordenador de
Infraestrutura
Tecnoldbgica da SETIN

Marco Aurélio Fidelis

R marco.rego@trt8.jus.br
RE&go go@ J

Chefe da Secdo de

Infraestrutura e Redes

Victor Amarante Barros

victor.barros@trt8.jus.br

Coordenadoria de
Licitagdes e Contratos

Marcio Cledson
Fernandes

colic@trt8.jus.br

Alvaro Rolo e Paulo

Assessoria Juridica ,
André Pessoa

asjur@trt8.jus.br

21.5.2. A CONTRATADA indicard um PREPOSTO para tratar todos os assuntos previstos
neste documento e no instrumento contratual correspondente, sem implicar
em énus para o Tribunal.

21.5.3. O Tribunal designard uma Equipe de Gestdo da Contratagdo (EGC) para gerir
e fiscalizar a execucéo contratual, consoante as atribuicdes

regulamentares definidas no Manual de Gestédo e Fiscalizacg&o dos Contratos

Administrativos do TRT da 8% Regido (Portaria PRESI n° 208/2023) e
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21.5.4.

21.5.5.

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82 REGIAO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
TERMO DE REFERENCIA
(Art. 18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)

composta dos seguintes membros: GESTOR DE CONTRATO, FISCAL DEMANDANTE,
FISCAL TECNICO e FISCAL ADMINISTRATIVO.

Sempre que necessario o GESTOR DE CONTRATO podera solicitar reunido com o
PREPOSTO da CONTRATADA com o objetivo de discutir questdes contratuais.

Demais questdes contratuais, como faturamento dos servicos por exemplo,

poderdo ser tratadas mediante e-mail corporativo e/ou telefone.

21.6. FORMA DE COMUNICAGAO E ACOMPANHAMENTO DA EXECUGAO CONTRATUAL (Art. 18, § 3°,

III,

21.6.1.

21.6.2.

a, 5)

O Recebimento Provisério do objeto serd emitido por membros da Equipe de
Gestdo da Contratacdo (EGC) de acordo com o definido no Manual de Gestéao
e Fiscalizacdo dos Contratos Administrativos do TRT da 8% Regiéo
(Portaria PRESI n° 208/2023), em até 10 (dez) dias corridos apds a
entrega do objeto, compreendendo dentre outras listadas no Manual, as
seguintes verificagdes, no que couber:

® Quantidade entregue.

e As licencas serdo submetidas a avaliacdo e homologacdo pela equipe
técnica do CONTRATANTE, com auxilio da CONTRATADA, para garantir o
pleno atendimento as especificacdes.

® Apresentacdo de conformidade do documento fiscal quanto a
identificacdo do comprador (Tribunal), descricdo dos produtos e/ou
servicos entregues, quantidade, precos unitario e total.

O Recebimento Definitivo do objeto serd emitido por membros da Equipe de
Gestdo da Contratacdo (EGC) de acordo com o definido no Manual de Gestéao
e Fiscalizacdo dos Contratos Administrativos do TRT da 8% Regiéo
(Portaria PRESI n° 208/2023), em até 10 (dez) dias corridos apds a
entrega do objeto e emissdo da Nota Fiscal, compreendendo dentre outras
listadas no Manual, as seguintes condig¢des, no que couber:

® Compatibilidade do objeto entregue com as especificacdes exigidas
neste documento e constantes da proposta da empresa fornecedora.

® Verificacdo da ativacdo de todas as licencas solicitadas no site do
fabricante.

® Realizacdo de testes, quando previstos neste documento ou caso a

equipe técnica entenda necesséario.
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21.6.3.

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82 REGIAO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
TERMO DE REFERENCIA
(Art. 18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)
® Apresentacdo de conformidade do documento fiscal quanto a
identificacdo do comprador (Tribunal), descricdo dos produtos e/ou
servicos entregues, quantidade, precos unitario e total.
Competira a CONTRATADA arcar com &nus da retirada/reenvio dos materiais
e/ou executar novamente oS servigos cujas caracteristicas se mostrem
diversas das exigidas no instrumento convocatdério. Neste caso, ndo sera

interrompida a contagem do prazo de entrega, arcando a CONTRATADA com ©

6nus decorrente do atraso.

21.7. FORMA DE PAGAMENTO (Art. 18, § 3°, III, a, 7)

21.7.1.

21.7.2.

A CONTRATADA deverd apresentar/enviar a Nota Fiscal/Fatura contendo n° da
nota de empenho e/ou do contrato a Equipe de Gestdo da Contratacdo (EGC),
para fins de ateste, liquidacdo e pagamento.

O pagamento serd realizado em PARCELA UNICA, apdés o recebimento
definitivo do objeto pela Equipe de Gestdo da Contratacdo (EGC),

satisfeitas as condic¢des do item 3.6.

21.8. TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO (Art. 18, § 3°, III, a, 8)

21.8.1.

A transferéncia de conhecimento dar-se-4 através da disponibilizacido de
documentacéao técnica (manuais, guias, especificacédo técnica,
configuracdes, etc.) referente a solucdo, assim como dos softwares

necessarios para o pleno funcionamento do produto.

21.9. DIREITO DE PROPRIEDADE INTELECTUAL (Art. 18, § 3°, III, a, 9)

21.9.1.

A CONTRATADA cederd ao CONTRATANTE o direito patrimonial e a propriedade
intelectual em cardter definitivo das informacdes registradas e
resultados produzidos em consequéncia desta contratacdo, entendendo-se
por resultados quaisquer estudos, relatdrios, especificacdes, descricdes
técnicas, protdétipos, dados, esquemas, planilhas, plantas, desenhos,
diagramas, fontes dos cédigos dos programas em qualquer midia, paginas na
Intranet e documentacdo, em papel ou em qualquer forma ou midia, nos
termo da lei de licitacdes 14.133/21 e da Lei Federal n° 9.609/1998, que

dispde sobre propriedade intelectual de programa de computador, e com a
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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82 REGIAO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
TERMO DE REFERENCIA
(Art. 18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)

Lei Federal 9610/1998, que dispde sobre direito autoral, sendo vedada

qualgquer comercializacdo desses por parte da CONTRATADA.

21.10. QUALIFICAGAO TECNICA (Art. 18, § 3°, III, a, 10)

21.10.1. N&do se aplica.

21.11. SITUAGCOES DE DESCUMPRIMENTO DAS OBRIGAGOES CONTRATUAIS (Art. 18, § 3°, III,
a, 11)

21.11.1. Com fundamento nos artigos 156, 157, 158, 159, 160, 161, 162 e 163 da Lei
Federal n° 14.133/2021, a CONTRATADA ficard sujeita, assegurada prévia e
ampla defesa, as seguintes penalidades:

21.11.2.  ADVERTENCIA;

21.11.3. MULTA;

21.11.4. IMPEDIMENTO DE LICITAR E CONTRATAR; e

21.11.5. DECLARACAO DE INIDONEIDADE PARA LICITAR OU CONTRATAR;

22,

22.1. Os 1itens a serem adquiridos deverdo atender as especificagdes técnicas

constantes neste documento.

23

23.1. Os templates dos artefatos utilizados neste processo administrativo sdo os
definidos no Processo de Contratacdes de Solugdes de TIC (Portaria PRESI n°
340/2017) e no Manual de Gestdo e Fiscalizacdo dos Contratos Administrativos do

TRT da 8% Regido (Portaria PRESI n° 636/2018).

24,
24.1. LOCAL DE ENTREGA E/OU DA EXECUGAO DOS SERVIGOS
24.1.1. A entrega das licencas de software/subscricdo poderd ser via site do

fabricante, download e/ou e-mail (coint@trt8.jus.br).
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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
TERMO DE REFERENCIA

REGIAO

(Art. 18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)
24 .2. CLASSIFICACAO DE VIDA UTIL DE SOFTWARE
24.2.1. A entrega das licencas de software/subscricdo poderd ser via site do
fabricante, download e/ou e-mail (coint@trt8.jus.br).
< VIDA UTIL DE
ITEM DESCRICAO SOFTH.
1 Solucdo de Protecdo de dados para ambiente on premise DEFINIDA
e em nuvem. (60 meses)
5 Solucao de Protecao de dados para ambiente DEFINIDA
colaborativo SaaS. (60 meses)
3 RepOSlt?rl? de armazenamento de dados para backup em NAO SE APLICA
nuvem publica.
A RepOSlt?rlO de armazenamento de dados para backup NAO SE APLICA
on-premisse.
5 Solugcdo de gestdo de disponibilidade e ciclo de vida DEFINIDA
de dados em banco de dados em nuvem (60 meses)
‘ Solugcdo de Gestdo de disponibilidade de aplicagdes em DEFINIDA
nuvem (60 meses)
24.3. CLASSIFICAGAO ORGAMENTARIA
24.3.1. SERVICO
o Natureza da Despesa / Elemento: 339040 - Servicos de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo - Pessoa Juridica;
e Subitem: 06 - Locacdo de softwares;
e Subitem: 20 - Treinamento / Capacitacéo;
e Subitem: 21 - Servicos Técnicos de Profissionais de TIC - PJ;
e Subitem: 99 - Outros Servicos de TIC;
e Classificacdo Institucional/Funcional/Programatica: Programa de Trabalho
15.109.02.061.0571.4256.6017 - Apreciacdo de Causas na Justica
Trabalho;
LOTE 1
~ CLASSIFICACAO
ITEM DESCRICAO 2
¢ ORCAMENTARIA
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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82 REGIAO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
TERMO DE REFERENCIA

(Art. 18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)
1 Solucdo de Protecdo de dados para ambiente on premise e em SERVICO
nuvem. (Subitem 06)
5 Solugcdo de Protecdo de dados para ambiente colaborativo SERVICO
Saas. (Subitem 006)
3 Repositdério de armazenamento de dados para backup em nuvem SERVICO
publica. (Subitem 06)
4 Repositédrio de armazenamento de dados para backup SERVICO
on-premisse. (Subitem 99)
. SERVICO
5 T to d luga tecdo de dados.
reinamento da solug&o protecdo de dados (Subitem 20)
6 Servico de operacdo e suporte técnico especializado para o SERVICO
item 1 - Lote 1 (Subitem 21)
. Servico de operacdo e suporte técnico especializado para o SERVICO
item 2 - Lote 1 (Subitem 21)
8 Servico de operacdo e suporte técnico especializado para o SERVICO
item 3 - Lote 1 (Subitem 21)
9 Servico de operacdo e suporte técnico especializado para o SERVICO
item 4 - Lote 1 (Subitem 21)
LOTE 2
CLASSIFICACA
ITEM DESCRIGCAO (o}
ORCAMENTARIA
1 Solugcdo de gestdo de ciclo de vida de dados em banco de SERVICO
dados. (Subitem 06)
. e . SERVICO
2 Solugédo d tdo de d bilidade d 1 des. .
olucdo de gestdo de disponibilidade de aplicagodes (Subitem 06)
3 Treinamento da solucdo gestdo de ciclo vida de dados e gestéo SERVICO
de disponibilidade de aplicacgdes. (Subitem 20)
4 Servico de operacdo e suporte técnico especializado para o SERVICO
item 1 - Lote 2 (Subitem 21)
5 Servico de operacgdo e suporte técnico especializado para o SERVICO
item 2 - Lote 2 (Subitem 21)
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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82 REGIAO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
TERMO DE REFERENCIA
(Art. 18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)

24 .4. PROPOSTAS COMERCIAIS

24.4.1. As propostas comerciais deverdo ser validas, no minimo, por 60 (sessenta)
dias.

24.4.2. Deverd constar, obrigatoriamente, na proposta o preco unitdrio do item
ofertado, considerando o periodo supracitado e todos os componentes
necessarios a execugdo da garantia.

24.4.3. Conter descricgéo detalhada dos itens propostos, atendendo aos
quantitativos e as especificacdes minimas descritas neste documento e em
seus anexos, indicando os numeros de identificacdo dos produtos/servicos
ofertados.

24 .4 .4, Os LICITANTES deverdo comprovar ser parceiros autorizados do fabricante,
através de certificado emitido pelo fabricante ou ainda através do site
do fabricante.

24.4.5. O fabricante poderd ser convocado a validar a compatibilidade dos itens e
as declaracdes apresentadas, de modo a wvalidar as condicgdes de
garantia/suporte técnico existentes.

24.5. DO REGISTRO DE PRECOS
24.5.1. JUSTIFICATIVA

24.5.1.1. Deverd ser adotado o procedimento auxiliar de licitag¢do, previsto
no inciso IV, do Art. 78, e detalhado no Art. 82 e SS da mesma lei,
qual seja, o Registro de Precgos, vez que:
24.5.1.1.1. E possivel a contratacdo para para atendimento a mais de um
6rgdo ou entidade, ou a programas de governo;
24.5.1.1.2. Pela natureza do objeto (protecdo e otimizacdo de dados)
permite-se concluir que néo é ndo possivel definir
previamente o quantitativo exato a ser demandado pela
Administracdo, haja vista a variacdo constante e crescente do
volume de dados do Tribunal;
24.5.1.1.3. O Tribunal poderé& efetivar a contratacdo dos itens objeto
deste documento observando a conveniéncia e oportunidade da

Administracdo, além da viabilidade técnica e orcamentaria;
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TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82 REGIAO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

TERMO DE REFERENCIA

(Art. 18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)
24.5.2. ORGAOS PARTICIPANTES E QUANTIDADES POR LOTE/ITEM
24.5.2.1.1. Orgsdos participantes:
b6rgao Contato
TRT da 8% Regiédo coint@trt8.jus.br
TRE do Distrito Federal sesop@tre-df.jus.br
TRT da 3% Regiédo rodrigoi@trt3.jus.br; adnan@trt3.jus.br
aguisicoes.setic@trtld.jus.br;
romulo.ferreira@trtld.jus.br;
TRT da 14% Regido jose.franca@trtl4.jus.br
licitacoes.compras@trtl5.jus.br;
TRT da 15 Regiédo herbert@trtl5.jus.br
TRT da 172 Regido setic@trtl7.jus.br
aluisio.aguiar@trtl8.jus.br;
TRT da 182 Regiédo manoel.spindola@trtl8.jus.br
fernandojose@trt22.jus.br;
TRT da 222 Regido leonardo.rafael@trt22.jus.br
TRT da 24% Regido material@trt24.djus.br; infrati@trt24.jus.br
24.5.2.1.2. Quantidade registrada por 6rgdo participante.
LOTE1l
Item Descrigéao b6rgao Quantidade
TRT 8 500
TRE/DF 500
TRT 3 600
TRT 14 300
Solugcdo de Protecdo de dados para
1 TRT 15 900
ambiente on premise e em nuvem
TRT 17 500
TRT 18 500
TRT 22 350
TRT 24 100
TOTAL - ITEM 1 4250
Solucdo de Protecdo de dados para TRT 8 1800
’ ambiente colaborativo SaaSsS TRE/DF 800
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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82 REGIAO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
TERMO DE REFERENCIA
(Art. 18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)

TRT 3 5000
TRT 14 1200
TRT 15 6000
TRT 17 1500
TRT 18 2000
TRT 22 1200
TRT 24 2000
TOTAL - ITEM 2 21500
TRT 8 500
TRE/DF 0

TRT 3 600
TRT 14 300

Repositério de armazenamento de
3 TRT 15 4096
dados para backup em nuvem publica

TRT 17 500
TRT 18 500
TRT 22 350
TRT 24 100
TOTAL - ITEM 3 6946
TRT 8 500
TRE/DF 700
TRT 3 600
TRT 14 300

Repositdrio de armazenamento de

4 TRT 15 4096
dados para backup on-premisse.

TRT 17 500
TRT 18 0
TRT 22 350
TRT 24 100
TOTAL - ITEM 4 7146
TRT 8 10
TRE/DF 5
; Treinamento da solucdo protecdo de[rrT 3 10
dados TRT 14 4
TRT 15 10
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SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

TERMO DE REFERENCIA

(Art. 18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)

TRT 17 10

TRT 18 10

TRT 22 10

TRT 24 10

TOTAL - ITEM 5 79

TRT 8 60

TRE/DF 60

TRT 3 60

Servico de operacgdo e suporte|TRT 14 60
6 técnico especializado para o item|TRT 15 60
l1-Lote 1 TRT 17 60
TRT 18 60

TRT 22 60

TRT 24 60

TOTAL - ITEM 6 540

TRT 8 60

TRE/DF 60

TRT 3 60

Servico de operacdao e suporte|TRT 14 60
7 técnico especializado para o item|TRT 15 60
2-Lote 1 TRT 17 60
TRT 18 60

TRT 22 60

TRT 24 60

TOTAL - ITEM 7 540

TRT 8 60

TRE/DF 0

TRT 3 60

Servigo de operagao e suporte|TRrT 14 60
8 técnico especializado para o item|pgrT 15 60
3-Lote 1 TRT 17 60
TRT 18 60

TRT 22 60
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REGIAO

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
TERMO DE REFERENCIA

(Art. 18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)
TRT 24 60
TOTAL - ITEM 8 480
TRT 8 60
TRE/DF 60
TRT 3 60
Servico de operacdo e suporte|TRT 14 60
9 técnico especializado para o item|TRT 15 60
4-Lote 1 TRT 17 60
TRT 18 60
TRT 22 60
TRT 24 60
TOTAL - ITEM 9 540
LOTE 2

Item Descrigéao 6rgao Quantidade
TRT 8 300
TRE/DF 50
TRT 3 200
TRT 14 100

Solucdo de gestdo de ciclo de vida
1 TRT 15 300

de dados

TRT 17 300
TRT 18 300
TRT 22 100
TRT 24 300
TOTAL - ITEM 1 1950
TRT 8 300
TRE/DF 50
TRT 3 200
Solucdo de gestdo de disponibilidade|rrT 14 100
? de aplicacgodes TRT 15 300
TRT 17 300
TRT 18 300
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PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 8°

REGIAO

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

TERMO DE REFERENCIA

(Art. 18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)

TRT 22 100

TRT 24 300

TOTAL - ITEM 2 1950

TRT 8 10

TRE/DF 5

TRT 3 10

Treinamento da solucdo gestdo de|TRT 14 4
ciclo vida de dados e gestdo de|TRT 15 10
disponibilidade de aplicacgdes. TRT 17 10
TRT 18 10

TRT 22 10

TRT 24 10

TOTAL - ITEM 3 79

TRT 8 60

TRE/DF 60

TRT 3 60

Servico de operacdo e suporte |TRT 14 60
4 |técnico especializado para o item|TRT 15 60
10-Lote 2 TRT 17 60
TRT 18 60

TRT 22 60

TRT 24 60

TOTAL - ITEM 4 540

TRT 8 60

TRE/DF 60

TRT 3 60

Servico de operacdo e suporte |TRT 14 60
5 técnico especializado para o item|TRT 15 60
11-Tote 2 TRT 17 60
TRT 18 60

TRT 22 60

TRT 24 60

TOTAL - ITEM 5 540
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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82 REGIAO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
TERMO DE REFERENCIA
(Art. 18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)

24.5.3. POSSIBILIDADE DE ADESAO TARDIA

24.5.3.1. A solucdo a ser contratada ¢é composta de softwares e
servigcos, que, apesar do nivel de especificidade, podem
ser considerados como bem comum, vez que os softwares da
solucdo sd&o produtos prontos e acabados que permitem
customizacdo para o ambiente de cada cliente.

24.5.3.2. Ademais, a solucdo pode ser utilizada de forma completa ou
parcelada por dqualquer ente publico que gqueira aumentar
seu nivel de seguranca da informacdo quando o assunto for
relacionado a protecdo e otimizacdo de dados, exaltando
dessa forma o principio da economicidade e eficiéncia, bem
como preservando o cardter de cooperagdo institucional e
compras compartilhadas do certame.

24.5.3.3. Os 6rgdos e entidades que ndo participarem do registro de
precos, quando desejarem fazer uso da Ata de Registro de
Precos, deverdo consultar o 6rgdo gerenciador da Ata, para

manifestacdo sobre a possibilidade de adesé&o.

24.6. VIGENCIA CONTRATUAL
24.6.1. O contrato deverd ter vigéncia de, no minimo, 60 (sessenta) meses, a fim
de contemplar o prazo de subscricgdo do software, assim como outros prazos

de trémites processuais necessarios.

24.7. ORCAMENTO ESTIMADO
24.7.1. Nos termos do artigo 23°, § 1° da Leil Federal n°® 14.133/2021, foi
realizada a estimativa de precos utilizando os pardmetros definidos no
inciso IV do citado paréagrafo.
24.7.2. A planilha detalhada com a pesquisa de pregos encontra-se nos autos.
24.7.3. O wvalor estimado abaixo deverd ser considerado como o valor maximo

aceitadvel pela Administracdo no certame.
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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82 REGIAO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

TERMO DE REFERENCIA

(Art. 18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)

LOTE 1
ESTIMATIVA MEDIA
ITEM DESCRIGCAO QTDE VALOR
] VALOR TOTAL
UNITARIO
1 Solggao de Protegao de dados para 4250 RS 680,50 RS 2.892.125,00
ambiente on premise e em nuvem.
5 Solggao de Proteggo de dados para 21500 RS 29,32 RS 630.380,00
ambiente colaborativo SaaS.
Repositdério de armazenamento de
3 dados para backup em nuvem | 6946 RS 356,88 R$ 2.478.888,48
publica.
4 Repositdrio de armazengmento de 7146 RS 309,35 RS 2.210.615,10
dados para backup on-premisse.
5 Treinamento da solugdo protecdo de 79 RS 12.250,00 RS 967.750,00
dados.
Servicgo de operagcdo e suporte
6 técnico especializado para o item 540 RS 29.990,83| RS 16.195.048,20
1 - Lote 1
Servico de operacdo e suporte
7 técnico especializado para o item 540 RS 29.990,83] RS$ 16.195.048,20
2 - Lote 1
Servicgo de operacdo e suporte
8 técnico especializado para o item 480 RS 29.990,83] RS$ 14.395.598,40
3 - Lote 1
Servico de operacao e suporte
9 técnico especializado para o item 540 R$ 29.990,83| RS 16.195.048,20
4 - Lote 1
TOTAL R$ 128.125.954,96
LOTE
ESTIMATIVA MEDIA
ITEM DESCRIGAO QTDE VALOR
2 VALOR TOTAL
UNITARIO
1 Solucdo de gestdo de ciclo de vida 1950 RS 2.213,33 RS 4.315.993,50
de dados.
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PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82 REGIAO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

TERMO DE REFERENCIA

(Art. 18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)

o [Solucdo - de gestao de | 1950 RS 770,00 R$ 1.501.500,00
disponibilidade de aplicacdes.
Treinamento da solucdo gestdo de

3 ciclo vida de dados e gestdo de 79 R$ 12.044,40 RS 951.510,76
disponibilidade de aplicacdes.
Servico de operacdao e suporte

4 técnico especializado para o item 540 RS 45.002,93] RS 24.301.582,20
1 - Lote 2
Servico de operacdo e suporte

5 técnico especializado para o item 540 RS 45.002,93] RS 24.301.582,20
2 - Lote 2

TOTAL RS 86.442.755,12

Belém/PA, 29 de Novembro de 2023.

MARCO AURELIO FIDELIS REGO
Integrante Demandante
Coordenador de Infraestrutura Tecnoldgica da
SETIN

DIEGO GUILHERME DE SOUZA MORAES
Integrante Administrativo
Assisténcia de Governanca de TIC da SETIN

26.

Belém/PA, 29 de Novembro de 2023.

DIEGO ANTONIO NASCIMENTO MONTERO VALDEZ
Titular Demandante
Diretor da SETIN

VICTOR AMARANTE BARROS

Integrante Técnico

Secdo de Infraestrutura e Redes da SETIN
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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82 REGIAO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
TERMO DE REFERENCIA
(Art. 18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)

TERMO DE COMPROMISSO COM A SEGURANGA DA INFORMAGAO

A empresa , parte CONTRATADA no
contrato TRT8 ___/____, neste ato representado pelo (a) Sr. (a)

, portador(a) da CI/RG n.° e
do CPF n° , se compromete, por intermédio do presente Termo, a nao

divulgar sem autorizacgdo informac¢des confidenciais do TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 8¢
REGIAO (TRT8) a que tiver acesso em decorréncia da prestacdo do objeto do citado contrato,

em conformidade com as seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA: Consideram-se informacdes confidenciais quaisquer dados e informacdes do
TRT revelados antes ou depois da assinatura deste Termo, seus bens de informacgédo,
topologias, usuarios, senhas de acesso, planos, processos, operagdes, pessoal, propriedades,
produtos e servigcos, e quaisquer outras que o mesmo considerar proprietdrias e/ou

confidenciais.

§ 1° Em caso de duvida acerca da confidencialidade de determinada informacdo, a CONTRATADA
deverd tratar a mesma sob sigilo até que venha a ser autorizada por escrito a tratéa-la
diferentemente pelo TRT. De forma alguma se interpretard o siléncio do TRT como liberacgdo do
compromisso de manter o sigilo da informacgédo.

§ 2° Excluem-se das disposig¢des desta clausula informac¢des ou materiais que Jj& estiverem
disponiveis ao publico em geral de qualquer forma que ndo em decorréncia de sua revelagédo

pela CONTRATADA.

CLAUSULA SEGUNDA: A CONTRATADA se obriga a conhecer e observar a Politica de Seguranga da

Informagdo disponivel no site do TRT.

CLAUSULA TERCEIRA: A CONTRATADA concorda que as informagdes a que terd acesso serdo

utilizadas somente nos processos envolvidos para execucdo do objeto contratado.

CLAUSULA QUARTA: A CONTRATADA determinard a todos os seus representantes - assim

considerados: diretores, administradores, sbécios, empregados, prepostos, agentes,
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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82 REGIAO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
TERMO DE REFERENCIA
(Art. 18, Resolucdo CNJ n° 182, de 17/10/2013)
colaboradores e prestadores de servico a qualquer titulo (incluindo consultores e
assessores) que estejam, direta ou indiretamente, envolvidos com a prestacdo de servicos - a

observadncia do presente Termo, adotando todas as precaucdes e medidas para que as obrigacdes

oriundas do presente instrumento sejam efetivamente observadas.

CLAUSULA QUINTA: Caso a CONTRATADA seja obrigada, em decorréncia de intimacdo de autoridade
judicidria ou fiscal, a revelar gquaisquer informacdes, notificard por escrito ao TRT
imediatamente acerca da referida intimacdo, de forma a permitir que o TRT possa optar entre
interpor a medida cabivel contra a ordem Jjudicial ou administrativa ou consentir, por

escrito, com a referida revelacéo.

CLAUSULA SEXTA: A CONTRATADA se obriga a informar imediatamente ao TRT qualquer violacdo
das regras de sigilo ora estabelecidas que tenha ocorrido por sua acdo ou omissédo,
independentemente da existéncia de dolo, bem como de seus empregados, prepostos e

prestadores de servico.
CLAUSULA SETIMA: O descumprimento de quaisquer das cldusulas do presente Termo acarretard a

responsabilidade administrativa, civil e criminal dos que, comprovadamente, estiverem

envolvidos no descumprimento ou violacédo.

/ ’ de de 20

Assinado de f digital
JOSE ANDRE MENDES Asiradode orm digial por

COIMBRA:471539891 COIMBRA:47153989153

53 Dados: 2026.02.02 12:11:38
-03'00"

Representante

Cargo
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