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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO:

Os elevadores do edificio Sede do CNJ tem apresentado ciclos de falhas que demandam
interrupgdes nos equipamentos por manutengdes corretivas. Apesar de existir uma empresa
de Manutengado preventiva, as interrupgdes em dias criticos de eventos trouxeram grandes
inconvenientes ao funcionamento e circulacdo de pessoas nas torres. O tempo de solucdo dos
eventos também tem se mostrado demasiado, sendo necessario o técnico se deslocar ao 6rgao
para diagndstico, solicitar a pega e iniciar o reparo.

ApOds reunidao com a empresa TKE, que realiza a manutengao preventiva e corretiva no CNJ e,
também, é a fabricante dos equipamentos, foram apresentadas duas solugdes que poderiam
auxiliar a gestdo do CNJ nos problemas relatados, consistindo na instalacdo de dois sistemas o
Agile (Premium) e o Max loT Gold.

Apesar dos sistemas serem independentes entre si, a interacdo de ambos permitird ao CNJ uma
melhor prestacdo de servico. A empresa TKE ofereceu a instalagdo do sistema Max loT Gold
como cortesia no caso de aquisicdo do sistema Agile (Premium).

2. PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

A contratacdo foi prevista no Plano de Contratagdo Anual 2025, conforme a Aprovagdo 2348942
e Despacho SEEMP 2387494, nos autos do processo 12279/2024. A contratacdo pretendida
atende aos seguintes objetivos estratégicos: “Garantir infraestrutura adequada ao
funcionamento do CNJ” e “Implantar agGes que promovam a saude e a qualidade de vida no
trabalho, de forma integrada e continua” (Portaria N2 104 de 30/06/2020 - art. 32, Xl e XVII).

3. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

A execucdo dos servicos deve ser realizada pela fabricante de forma a garantir o perfeito
funcionamento do equipamento. Caberd a contratada o fornecimento dos sistemas,
equipamentos e execucao dos servigos necessarios a atualizacdo tecnoldgica.

A empresa TKE é a fabricante e fornecedora exclusiva dos sistemas de forma que nao existe
concorréncia para aquisicdo do sistema e implantagdao dos servigos, conforme pode ser
confirmado pela Declaragdao de Exclusividade emitida pelo Sindicato das Industrias
Metalurgicas, Mecdnicas e de Material elétrico do Distrito Federal. (2336508).

Também regulamentam o servigo as leis e Normas Técnicas da ABNT abaixo citadas, sem
prejuizo de outras leis ou Normas nao citadas.

e ABNT NBR 16858 (partes 1 a 7): Série de normas atualizada sobre requisitos de
seguranca para construcdo, instalacdo, ensaios e acessibilidade de elevadores de
passageiros e de carga. Unificou e substituiu normas anteriores

e NBR 16083:2012 - Manutencdo de Elevadores, Escadas Rolantes e Esteiras Rolantes;

e ABNT NBR 5665: Calculo de trafego nos elevadores.
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e ABNT NBR 9050: Norma geral de acessibilidade em edificacGes, que inclui diretrizes para
elevadores acessiveis.

e Qutras NBRs aplicaveis;
Deverdo ser observadas as normas da Resolugdo CNJ 400/2021, o PLS do CNJ e o Cédigo de
Conduta do Fornecedor de Bens e Servigos do CNJ.

4. ESTIMATIVA DO QUANTITATIVO
e Quantidade a ser contratada

ITEM DESCRICAO UNIDADE
DE MEDIDA
1 Atualizacdo tecnoldgica mediante implantacdo do sistema | Und

Agile (Premium) acompanhada do Sistema Max loT Gold e
seus componentes para 6 elevadores no Edificio Sede do
CNJ




5. LEVANTAMENTO DE MERCADO
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5.1 Indicagdo e analise das alternativas possiveis disponiveis no mercado, com base preferencialmente no seguinte quadro-modelo:

Solugdes
Identificadas

Especificagcdao do
produto/servigo

Quantifica¢ao do
Produto ou Servico

Orgdo (s) publicos
que
adotaram a solugao

Vantagens e Beneficios

Desvantagens e
riscos

Custo(s)
envolvido(s)

N3o permite a
configuragdo dos
equipamentos;
N3o possibilita o
Instalagdo de Integragdo operacional entre os monitoramento de
sistema de N elevadores, de forma a que uma trafego e demanda
N L Implanta¢do em ) .
Instalagdo de comunicagdo entre dois erupos de botoeira opere os trés dos elevadores;
12| interligacdo fisica | os equipamentos de . grup equipamentos de uma torre; Mantém a operacao
. equipamentos (6 N .
dos elevadores forma a permitir a levad ) Reducdo do consumo de energia; | com base em
elevadores
operacao triplex por Reducdo do desgaste dos manutencgdes
meios fisicos. equipamentos; corretivas;
Operagdao como
ocorre hoje, mas com
os trés equipamentos
interligados.
Aquisicio d Instalagdo do MIJSP  SPRF-PR|e  Menor tempo de interrupgdes; |¢  Nio permite
uisi¢do do
q (;' sistema Max loT Implantacs (2350704) e Identificacdo de componentes unificar os pontos
servigo mplantag¢do nas .
. ¢ Gold P ¢ Banco Central do em falha, permitindo que o de chamada dos| R$360,00/més,
gerenciamento . duas torres ) ..
23 (0] sistema de Brasil - técnico traga a peca antes de elevadores; ou
remoto, . (envolvendo 6 . . ) N .
. .. gerenciamento Curitiba/PR iniciar o atendimento; e N3o permite o R$4.320,00/ano
diagnéstico e elevadores) A .
intervencio remoto Max loT Gold (2350707) e Prolongamento da vida atil do gerenciamento
consiste no equipamento; operacional  dos
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Solugdes Especificacdo do | Quantificacdo do Orgio (s) publicos Vantagens e Beneficios Desvantagens e Custo(s)
Identificadas produto/servico | Produto ou Servico que riscos envolvido(s)
adotaram a solugao
técnica Max loT |monitoramento e Aumento de seguranga e elevadores,
Gold. 24h/7dias dos confiabilidade; inviabilizando os

elevadores, gerando e Maior disponibilidade dos seguintes
um  conjunto de equipamentos; procedimentos:
dados contendo e Funcionamento constante; controle de
status e alertas de e Melhor previsibilidade de movimento  por
falhas em tempo real. funcionamento; andar e hordrio;

A partir desse
monitoramento,

algoritmos de
inteligéncia artificial
analisam a
necessidade de

intervencdo técnica,
com acionamento
automatico da equipe
de manutencgdo.

O sistema também
disponibiliza relatdrio

mensal de
performance e
estatisticas de
trafego dos

elevadores e garante
disponibilidade  de
98% dos

Disponibilidade continua de
informacdes de funcionamento
dos equipamentos;

Atuacdo de manutengao
preditiva;

acionamento
remoto do modo
de operagao
privativa;
monitoramento de
status de alguns
sensores do
elevador;
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Solugdes Especificacdo do | Quantificacdo do Orgio (s) publicos Vantagens e Beneficios Desvantagens e Custo(s)
Identificadas produto/servico | Produto ou Servico que riscos envolvido(s)
adotaram a solugao
equipamentos
durante o més.
Aquisicdo dos .
) e Menor consumo de energia e
equipamentos e
ft q desgaste de pecas;
sortware ,e e  Maior flexibilidade de uso de
controle de trafego .
- equipamentos;
e gestdo dos Registro de demanda dos
o i
elevadores - O TIMG . g_ Amentos
ui ;
sistema AGILE, (2350708) quip
. e Monitoramento de
permite Comando da . o
) o . disponibilidade e outros
Gests configuragbes Marinha Amet tatisti
. 'es a0 personalizadas, tais (2350705) parametros  es a' '|s Icos que
inteligente de como: Banco  Central podem auxiliar no
operagdo e e . gerenciamento dos| e Custo R$43.706,11
) . e operacgdo do Brasil . . o
trafego via . . equipamentos. intermediario de Proposta
R conjunta das Curitiba/PR i . o
solugdo digital - : e A TKE fornecerd o Max loT implementacio 2331228
. . botoeiras de (2350707)
Sistema AGILE . Gold sem custos na
chamada, Procuradoria . o -
(Standard) . implantagdo do Agile
integrando o uso Geral da
a .- (standard)
dos trés Republica Privatizacs t d
[ ]
elevadores de (2358807) rivatizacdo  remota 0s

cada torre, o que
permite
melhorar o
fluxo;

e possibilidade de
privatizacdo

equipamentos;

Configuracdo de operagao
para atendimento de
pavimentos especificos,
inclusive diferentes
horérios;

para
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Solugbes
Identificadas

Especificagdao do
produto/servico

Quantificagao do
Produto ou Servico

Orgio (s) publicos
que
adotaram a solugao

Vantagens e Beneficios

Desvantagens e
riscos

Custo(s)
envolvido(s)

remota de
equipamentos;
configuragdo de
operagdo para
atendimento de
pavimentos
especificos em
dias de eventos.
Ainstalacdo do
sistema AGILE
permite,
também,
contratagdo de
outros servigos
de customizagdo
e operagao
futuramente,
conforme o site
da empresa,
podendo
permitir
sistemas de
antecipacgdo de
chamada e
outras
funcionalidades.

Habilitacdo e desabilitagdo de

chamadas e paradas
determinado pavimento.

em
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Solugdes Especificacdo do | Quantificacdo do Orgio (s) publicos Vantagens e Beneficios Desvantagens e Custo(s)
Identificadas produto/servico | Produto ou Servico que riscos envolvido(s)
adotaram a solugao
Aquisicdo dos
equipamentos e e TIMG
software de (2350708)
controle de trafego e Comando da
N e gestdo dos Marinha .
Gestdo e Mesmas vantagens da versdo
. . elevadores - O (2350705)
inteligente de sistema AGILE B Central Standard, e
. anco Centra
operagdo e .| ® Visualizagdo em 5 estacdes . R$47.908,21
PREMIUM. M to d
4a trafego via . do . Brasil simultaneamente; * . alor. cus ON € Proposta
g Possui as mesmas Curitiba/PR L implementacgdo
solug¢do digital - o e Acréscimo do valor para 2387160
. . funcionalidades do (2350707) . i
Sistema AGILE . instalar é menor que o de
Standard, mas com e Procuradoria . .
(PREMIUM) o atualizar o sistema.
possibilidade de Geral da
visualizacdo do Republica
software em até 5 (2358807)
estagles
simultaneas.

5.2. Justificativa técnica e econdmica da escolha da solugdo a contratar

A instalacdo do sistema Agile Premium é preferivel em relagdo a versdo Standard tendo em vista que na versdo Premium é possivel ter até 5
pontos distintos de operacdo e visualizacdo ao mesmo tempo. Com isso é possivel disponibilizar a Seguranca e Brigada de incéndio pontos de
monitoramento dos equipamentos, assim como garantir a SEEMP e a empresa de Manutencdo predial, a operacao remota dos equipamentos.

Ademais, a diferenca de custo entre instalar o Agile Premium em relacdo a versdao Standard é menor que o custo de atualizar o sistema
posteriormente da versao Standard para a versao Premium.

A empresa TKE é a fabricante e fornecedora exclusiva do sistema conforme destacado na Carta de exclusividade - TK ELEVADORES (2336508).
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6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

O valor apresentado consta do documento Proposta DETALHADA CNJ - AGILE Premium
(2387160) no valor de R$47.908,21, de 16/10/2025.

Conforme orcamento detalhado (2387160), o servico consiste no fornecimento e instalacdo dos
sistemas e componentes elencados na Tabela 1, cujos precos unitarios representados foram
retirados da loja online da fabricante dos elevadores (2360055). Comparando-se a proposta
apresentada pela empresa e os valores disponiveis em sua plataforma de venda online de pecas
e sistemas, ha um desconto obtido de aproximadamente 21% na presente contratacdo,
demonstrando a vantajosidade econdmica da contratacdo. O sistema Agile (Premium) orcado
esta dimensionado para 5 acessos simultaneos na rede.

A TKE, em seu e-mail (2387173) informou que, caso ndo seja possivel instalacdo da versdo

Premium, serd instalada a versdo Standard conforme proposta anterior.
Tabela 1 - Or¢amento detalhado. (fonte: referéncias na coluna especifica)

Sistema de Chamada 1 Un R$34.233,88 RS$S34.233,88 2387160
AGILE (Premium)

2360055
Conversor USB DAS 2 Un RS5.645,81 R$11.291,62 2387160
RS485 RS232 RS422 2360055
Kit TK52/TK31 GE 2 Un RS3.878,71 RS7.757,42 2387160
Quadriplex ATE 2360055
Octap
Cabo Blindado 4x26 500 m RS3,82 RS$1.910,00 2353049
AWG (0,13mm?)
Sistema Max loT Gold 1 Un RS RS1.214,73 +
RS354,00/més
Total R$56.407,65

Em relac3o ao sistema Max loT Gold, informa-se que existe um custo de R$59,00 ao més por
equipamento, totalizando R$354,00/més, com custo de instalacdo de R$1.214,73. Este custo
comporta a instalacdo do equipamento de interligacdo, licenca de portal do cliente, 1 SIM card
e 2 Antenas Omnidirecionais. Entretanto, a TKE, no caso de contratacdo do software Agile
(Premium), se comprometeu a fornecer o sistema gratuitamente, inclusive dos custos mensais
de operacdo. Com isso ndao haverd necessidade de pagamentos futuros mensais para
manutencao do servico.

Conforme se pode notar no processo de aquisicao de sistema similar do TIMG (Documento
2350708), o custo estd compativel. Ndo é possivel confirmar se o custo é idéntico devido as
diferencas entre os equipamentos e locais de instalacdo. Fatores como distancia do local de
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monitoramento e os equipamentos, interligacdes, quantidade de pavimentos, nimero de
torres, localidade de casas de maquinas e tipos de equipamentos impactam nos custos das
propostas.

7. DESCRICAO DA SOLUCAO

A solucdo dos servicos contempla a instalacdo dos sistemas Agile (Premium), e do sistema Max
loT Gold nos elevadores do Edificio Sede do Conselho Nacional de Justiga.

O Agile (Premium) é um sistema de controle inteligente para elevadores, desenvolvido para
gerir o fluxo de pessoas, aumentar a eficiéncia e melhorar a experiéncia dos usuarios. Ele utiliza
algoritmos avangados para distribuir melhor as chamadas dos elevadores, reduzindo o tempo
de espera e evitando aglomeracdes. O sistema Agile (Premium) pode ser integrado a
mecanismos de identificacdo, como cartdes de acesso e biometria, permitindo uma gestao
personalizada do acesso aos andares e controle detalhado do uso dos equipamentos.

Principais caracteristicas:
e Controle inteligente de trafego de elevadores.
o Visualizacdo de chamadas, posicado, situacdo e principais sinais does elevadores;

Habilitar/Desabilitar as chamadas dos pavimentos;
Colocar os elevadores em chamada de cabine (privatizagdo);
Colocar o elevador em modo bombeiro;
Configurar o pavimento de estacionamento do elevador;
Apagar chamadas de cabina;
Programar horarios de atendimentos e criacdo de cenarios de atendimento,
conforme demandas horarias;

o Andlise de estatisticas dos equipamentos;

o Zonear o atendimento dos equipamentos e chamadas de pavimentos;
e Reducao do tempo de espera.
e Integracdo com sistemas de acesso e seguranga.
e Interface amigavel para usuarios e administradores.

O O O 0O O O
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Figura 1: Tela principal do sistema Agile (Premium)

Componentes a serem instalados para o Agile (Premium) e inclusos no preco da proposta:

e 500 Metros de Cabo Blindado 4x26 AWG (0,13 mm?) (C6d:114046);
e 2 Conversores USB DAS RS485, RS 232, RS422 3000V (C6d:380754);
e 2 Kits TK52/TK31GE Quadriplex até Octaplex; (C6d:857026);

e 1 Software Agile Premium;

Com o intuito de antecipar falhas e aumentar a disponibilidade dos equipamentos a empresa
TKE, sugeriu a adoc¢do do sistema Max loT Gold. O Max loT Gold é uma solugdo de manutencao
preditiva digital, baseada em tecnologias de Internet das Coisas (loT) e conectividade em
nuvem. Seu principal objetivo é antecipar falhas por meio de monitoramento remoto, coleta
de dados continua sobre a performance dos elevadores e geracdo automadtica de alertas e
relatdrios para equipes de manutencdo. O sistema Max loT Gold proporciona alta
disponibilidade dos equipamentos, reduz a incidéncia de paradas inesperadas e melhora o
planejamento das intervengdes técnicas.

Principais caracteristicas:

. Monitoramento remoto em tempo real.

J Andlise preditiva para manutencdo por meio de conexdao loT com o assistente
virtual.

. Notificacdes em tempo real;

o Portal de cliente;

J Servico de NotificacOes;

. Status de alertas e falhas em tempo real;

J Estatisticas de trafego do equipamento;

J Relatdrios detalhados de uso e performance dos elevadores.
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Componentes a serem instalados para o Max loT Gold e inclusos no preco da proposta de
instalacdo do Agile (Premium), sem custos ao CNJ:

e 01 Licenga Max loT Gold;

e 01 Licenga Portal do Cliente;
e (01 SIM Card;

e 02 Antenas Omnidirecionais.

O escopo dos servicos abrange as seguintes etapas:

e Levantamento técnico e andlise do estado atual dos elevadores do Edificio Sede para
adequada integra¢3o dos sistemas Agile (Premium) e Max loT Gold;

e Fornecimento dos sistemas Agile (Premium) e Max loT Gold, incluindo hardware,
software, licencas e manuais técnicos;

e Instalacdo, configuracdo e integracdo dos sistemas aos elevadores existentes e aos
sistemas de automacao existentes na edificagao;

e Configuracdo de estacdes de monitoramento remotos;

e Testes e validagao funcional para garantir o pleno funcionamento e desempenho
conforme especificacOes;

e Treinamento operacional para equipe responsavel pelo uso e manuten¢do dos
sistemas;

e Suporte técnico e manutengao corretiva durante o periodo de garantia contratual;

e Emissao de documentagdo técnica, relatérios de instalagdo e certificado de
conformidade.

Este escopo visa assegurar uma implantacdo completa, eficiente e conforme as necessidades
do CNJ, promovendo a modernizagao e a melhoria dos servigos de transporte vertical no
edificio.

Prazo de Execugdo: Conforme a proposta a implantagao do sistema Max IoT Gold deve ser
realizada em até 30 dias e a instalac3o e configuracdo do sistema Agile (Premium) em até 60
dias a partir da autorizacao do CNJ.

8. PARCELAMENTO DA CONTRATACAO

A contratagdao nao admite parcelamento, tendo em vista se tratar de interligagao de
equipamentos no sistema légico de automacao do CNJ. Logo, ndo é vidvel a divisdo em lotes,
assim como ndo havera impacto em relagao a concentragdo de mercado, pois a contratagao se
dara por inexigibilidade tendo em vista a TKE ser fornecedora exclusiva dos sistemas.
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9. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PREVIAMENTE A CELEBRAGAO DO CONTRATO

Para viabilizar a correta instalagdo e operag3o dos sistemas Agile (Premium) e Max loT Gold, o
Conselho Nacional de Justica (CNJ) devera:

Indicar previamente os pontos de conexao disponiveis na rede interna para a integracao
dos sistemas aos elevadores;

Providenciar os computadores, estacGes de trabalho ou dispositivos necessarios para a
visualizacdo e monitoramento dos equipamentos, garantindo que estejam configurados
para acessar os sistemas instalados;

Facilitar o acesso dos técnicos ao edificio e aos elevadores durante o periodo de
instalacdo e testes.

Essas providéncias sdo essenciais para garantir uma implantacdo eficiente, integrada e alinhada
as estruturas tecnoldgicas ja existentes no CNJ.

10. IMPACTO SOCIOAMBIENTAL

A implementacdo dos sistemas Agile (Premium) e Max loT Gold nos elevadores do Edificio Sede
do CNJ contribuira positivamente para os aspectos socioambientais, destacando-se:

Redugdo do Consumo Energético: O sistema Agile (Premium) promove a otimizag¢do do
fluxo dos elevadores, reduzindo o nimero de partidas e paradas, o que diminui o
consumo de energia elétrica e a pegada ambiental do edificio;

Aumento da disponibilidade dos equipamentos: o monitoramento continuo dos
registros de falha e status de operagdo permitindo a manutengao preditiva, bem como
a gestado inteligente de operagdo e trafego aumenta a disponibilidade dos elevadores,
contribuindo para a redugdo do indice de insatisfagdo dos usudrios, bem como a
melhoria da sensacdo de seguranca relacionada aos equipamentos;

Valorizacdo da Sustentabilidade: A adocdo de tecnologias modernas e eficientes esta
alinhada as politicas de sustentabilidade do CNJ, apoiando o compromisso institucional
com praticas sustentaveis e responsabilidade socioambiental;

Este projeto estd em conformidade com normas ambientais vigentes e contribui para a
promocdo de um ambiente de trabalho mais seguro e sustentdvel. Recolhimento de todos os
entulhos gerados, considerando restos de obra, caixas, isopor, e quaisquer plasticos ou
residuos, e encaminhamento dos mesmos a destinagao adequada, preferencialmente para
reciclagem.

11. RISCOS DA CONTRATACAO

Risco 1 Empresa contratada falha com a execuc¢ao, implicando inexecugao parcial
ou total.
Probabilidade Impacto
(alto, médio, Id Dano P
) (alto,
baixo)
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médio,
baixo)
. Atraso da execuc¢ao dos servi¢os e ndo atendimento Ly
Baixo 1 . . médio
imediato da demanda.
| Id H Agdo de Mitigacdo e Contingéncia H Responsavel ‘
| 1 ” Aplicacdo das sangdes previstas no Edital de Licitagado. H SAD ‘
| 2 ” Cancelamento do Contrato e sang¢do ao contratado H SAD ‘
| Risco 2 H Incompatibilidade de sistemas e comunicagao ‘
Probabilidade In:;::to
(alto, médio, Id Dano e
baixo) médio,
baixo)
Baixo 1 Dificuldades na mteg.ragao dos sistemas da TKE ao Alto
ambiente do CNJ
| Id H Agdo de Mitigacdo e Contingéncia H Responsavel ‘
| 1 ” Colaboragdo com a DTI para verificar possiveis impactos H SEEMP ‘
| Risco 3 H Vulnerabilidades na integragdo dos sistemas ‘
- | t
Probabilidade T:::; °
(alto, médio, Id Dano e
baixo) médio,
baixo)
s Risco a confidencialidade, integridade e
média 1 disponibilidade dos dados Alto
Id H Acgdo de Mitigacdo e Contingéncia H Responsavel ‘
Anidlise e auditoria de seguranga antes da integracdo;
1 implementacdo de protocolos seguros e monitoramento SEEMP/DTI
constante

12. CONCLUSAO DO GESTOR

Apds a analise detalhada das necessidades técnicas, operacionais e orcamentarias, conclui-se
que a contratacdo dos sistemas Agile (Premium) e Max loT Gold, fornecidos pela TKE, é a
solucdo mais adequada para a modernizacdo dos elevadores do Edificio Sede do Conselho
Nacional de Justiga.

A adocdo desses sistemas atende plenamente aos requisitos de eficiéncia, seguranca e
sustentabilidade estabelecidos pelo CNJ, promovendo melhorias significativas no controle do
trafego, monitoramento preditivo e manutencdo preventiva dos elevadores. Além disso, a
solucdo apresenta viabilidade técnica, orcamentdria e operacional, conforme analises
realizadas nesta etapa.
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Recomenda-se, portanto, a continuidade do processo de contratacdo, com a celebracdo do
contrato que assegure a entrega dos beneficios esperados e o cumprimento dos requisitos
pactuados, respeitando as diretrizes e politicas institucionais de sustentabilidade e gestdo de
riscos.

Informa-se, também, que existe disponibilidade financeira para execugdo dos servicos,
conforme o documento de Aprovagdo Documento de Dispensa/Inexigibilidade 2348942,
devendo os recursos serem disponibilizados da Reserva SAD, solicitado por meio do documento
2348566.

13. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Nome E-mail Ramal Unidade
Hugo do Vale Christofidis hugo.christofidis@cnj.jus.br | 5073 SEEMP
Jodo Paulo Gomes Ribeiro joao.paulo@cnj.jus.br 5241 SEEMP
Rodrigo Bonna Nogueira rodrigo.nogueira@cnj.jus.br | 4946 COIF




