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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO
Menor Preco Global

Modo de disputa Aberto e Fechado

O Superior Tribunal de Justica, por intermédio do agente de contratacdo, designado
pela Portaria STJ/GDG n. 264 de 27 de Marco de 2023, torna publico, para ciéncia dos
interessados, que as 10:00, hora de Brasilia, do dia 30 de dezembro de 2025, por
meio do endereco eletronico Portal de Compras do Governo Federal ou, caso néo haja

expediente nesta data, no primeiro dia util subsequente, realizara licitacdo na
modalidade de PREGAO ELETRONICO, do tipo Menor Preco Global, no modo de
disputa aberto e fechado, utilizando os recursos de tecnologia da informacéo - Internet.
O procedimento licitatério obedecera as disposi¢cOes contidas na Lei n. 14.133, de 1°
de abril de 2021, na Lei Complementar n. 123, de 14 de dezembro de 2006, no
Decreto n. 8.538, de 6 de outubro de 2015, na Instrucdo Normativa Seges/ME n. 73 de
30 de setembro de 2022, e as condi¢cfes e exigéncias estabelecidas neste edital.

1. DO OBJETO

1.1. A presente licitagdo tem por objeto a contratacdo de servicos continuos de
assisténcia técnica especializada, manutencdo preventiva e corretiva, bem como
suporte técnico para o ambiente do datacenter (Sala Segura) e seus subsistemas
e da area do Network Operations Center (NOC), abrangendo manutencéo
preventiva mensal e programada, manutencao corretiva e suporte técnico com
fornecimento de pecas., conforme especificacdo do objeto constante do Termo de
Referéncia, ANEXO | deste edital.

1.2. Em caso de discordancia existente entre as especificacdes deste objeto descritas
no sitio do Portal de Compras do Governo Federal e as especificacdes técnicas

constantes deste edital, prevaleceréo as ultimas.

2. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO
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2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

A sessédo desta licitacdo ocorrera a distancia, em sessao publica, e iniciard com a
convocacado dos interessados por meio da publicacdo do aviso do edital no Diario
Oficial da Unido, no Portal Nacional de Contratacdes Publicas - PNCP, em jornal
de grande circulacdo e no sitio eletrénico do Superior Tribunal de Justica, e sera
realizada em conformidade com este edital na data, no horario e no endereco
eletronico indicados no preambulo.

Poderao participar desta licitacdo todas as empresas que atendam as condi¢des
deste edital e seus anexos e que estejam devidamente credenciadas na
Secretaria de Gestéo - Seges do Ministério da Economia, por meio do sitio do Por
tal de Compras do Governo Federal, para acesso ao sistema eletrénico.

A licitacdo, na forma eletronica, sera conduzida pelo Superior Tribunal de Justica
com apoio técnico e operacional da Seges, que atuara como 6rgéo provedor do
Sistema de Compras do Governo Federal, disponivel no endereco eletrénico do P
ortal de Compras do Governo Federal, oferecendo recursos de criptografia e de

autenticacdo que garantam as condicdes de seguranca nas etapas do certame,
conforme estabelecido no inciso | do art. 13 da Instrucdo Normativa Seges/ME n.
73/2022.

Como condicdo para participacao nesta licitacdo, o licitante prestara as seguintes
declarac6es em campo préprio do sistema eletrénico:

2.4.1. que est4 ciente e concorda com as condi¢cdes contidas no edital e seus anexos,

bem como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua
entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacéo
definidos no instrumento convocatério;

2.4.2. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame e que esti

ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;
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2.4.3.

244,

2.4.5.

2.4.6.

2.4.7.

2.4.8.

2.4.9.

gue ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos, salvo na condicdo de
aprendiz, a partir de quatorze anos, nos termos do art. 7°, XXXIII, da
Constituicao Federal,

gue nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art.1° e no
inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

gue cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas;

gue esta ciente de todas as informacdes e condi¢des locais para 0 cumprimento
das obrigacfes objeto da licitacao;

gue participa da licitacdo sob a forma de cooperativa, se for o caso, que atende
ao disposto no art. 16 da Lei n. 14.133, de 1° de abril de 2021;

declaracdo de que o licitante possui documentos comprobatorios relacionados
as acoes de equidade de que trata o art. 2° da Instrucdo Normativa Seges/MGI
n. 382/2025;

declaracdo apresentada pelo licitante de que desenvolve Programa de
Integridade, nos termos da Portaria Normativa SE/CGU n. 226, de 9 setembro
de 2025.

2.5. A declaracéo falsa relativa a proposta de precgos, as condi¢des de participagédo e
ao cumprimento de qualquer condicdo deste edital sujeitara o licitante as san¢des
previstas no art. 156 da Lei n. 14.133/2021 e nas demais cominacgdes legais .

2.6. Para fins de participacdo no certame, o licitante devera apresentar declaracdo
formal de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos previstas em lei para
pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, nos termos do
inciso IV do art. 63 da Lei n. 14.133/2021, conforme previsto no item 2.4.5.



2.6.1. A declaracéo apresentada pelo licitante goza de presuncéo de veracidade, nos
termos do entendimento firmado pelo Tribunal de Contas da Unido no Acérdao
n. 2.520/2025 - Plenario.

2.6.2. A presuncédo de veracidade podera ser afastada caso haja elementos objetivos
gue indiqguem descumprimento da cota legal, tais como certiddo ou informacao
oficial emitida pelo Ministério do Trabalho e Emprego (MTE).

2.6.3. Na hipdtese de identificacdo de indicios de descumprimento da cota, sera
assegurado ao licitante o direito de demonstrar os esforcos efetivamente
empreendidos para o preenchimento das vagas, por meio de documentos que
evidenciem:

a. divulgacédo de vagas em meios oficiais de recrutamento;

b. realizacéo de processos seletivos especificos;

c. parcerias com entidades publicas ou privadas voltadas a inclusdo de pessoas com
deficiéncia;

d. outros meios idéneos demonstrativos da tentativa de cumprimento da obrigacao
legal.

2.6.4. O licitante ndo sera penalizado caso seja comprovado que 0 hdo preenchimento
integral das vagas decorreu de fatores externos ou alheios a sua vontade.

2.7. Nao poderéo participar desta licitagéo:

a. agente publico do Tribunal, que, por nomeacdo ou qualquer outra forma de
investidura ou vinculo, quando configurado o conflito de interesses no exercicio do
cargo, ou apoés esse, nos termos da Lei n. 12.813, de 16 de maio de 2013;



a.l.

A vedacdo de que trata a alinea acima estende-se a terceiro que auxilie a
conducdo da contratagcdo na qualidade de integrante de equipe de apoio,
profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste
assessoria técnica.

b. pessoa fisica ou juridica, que, ao tempo do certame, esteja impossibilitada de
participar da licitacdo em decorréncia de sancéo que Ihe foi imposta, por exemplo:

b.1.

b.2.

b.3.

b.4.

b.5.

as empresas impedidas de licitar e contratar com a Unido, nos termos do inciso llI
e § 4°do art. 156 da Lei n. 14.133/2021;

as empresas declaradas inidoneas, nos termos do inciso IV e 85° do art. 156 da
Lei n. 14.133/2021;

as empresas impedidas de licitar e contratar com a Unido, nos termos do art. 7°
da Lei n. 10.520/2002 e do art. 49 do Decreto n. 10.024/2019;

as empresas suspensas temporariamente de participar de licitacdo e impedidas
de contratar com o STJ, com fundamento no art. 87, lll, da Lei n. 8.666/1993;

as empresas declaradas inidéneas, nos termos do inciso IV do art. 87 da Lei n.
8.666/1993.

c. autor do anteprojeto, do projeto basico/termo de referéncia ou do projeto executivo,
pessoa fisica ou juridica, quando a licitacdo versar sobre obra, servigcos ou
fornecimento de bens a ele relacionados;

c.1.

c.2.

A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e
a empresa a que se referem a alinea acima poderdo participar no apoio das
atividades de planejamento da contratagcdo, de execucdo da licitacdo ou de
gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do
orgao.

Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdmico.



d. empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboracdo do projeto
basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja
dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% do capital com
direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagcdo versar
sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

e. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do Superior Tribunal de Justica ou com agente
publico que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestédo
do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, devendo essa proibicdo constar
expressamente do edital de licitacéo;

f. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n. 6.404, de
15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

g. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacédo do edital,
tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracédo de
trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢cdes anélogas as de
escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacao
trabalhista;

h. empresas reunidas em consoércio;

i. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - Oscip, atuando nessa
condicao (Acordao n° 746/2014-TCU-Plenario);

j. instituicdbes sem fins lucrativos, qualificadas na forma dos arts. 5° a 7° da Lei n.
9.637/1998, exceto se 0 objeto desta licitacdo se inserir entre as atividades previstas
no contrato de gestéo firmado entre o Poder Publico e a organizagéo social (Acoérdao
n. 1.406/2017- TCU-Plenario);

j-1. Para a comprovar a excecao, o licitante devera apresentar cOpia do contrato de
gestao e dos respectivos atos constitutivos.



2.8. O impedimento de que trata a alinea "b" do item 2.7 sera também aplicado ao
licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito
de burlar a efetividade da sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora,
controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizacao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.9. Os profissionais organizados sob a forma de cooperativa poderao participar desta
licitacdo desde que:

a. a constituicdo e o funcionamento da cooperativa observem as regras estabelecidas
na legislacao apliciavel, em especial a Lei n. 5.764, de 16 de dezembro de 1971, a
Lei n. 12.690, de 19 de julho de 2012, e a Lei Complementar n. 130, de 17 de abiril
de 2009;

b. a cooperativa apresente demonstrativo de atuacdo em regime cooperado, com
reparticdo de receitas e despesas entre 0s cooperados;

c. qualquer cooperado, com igual qualificacdo, for capaz de executar o objeto
contratado, vedado a Administracdo indicar nominalmente pessoas;

d. o objeto da licitacéo refira-se, em se tratando de cooperativas enquadradas na Lei
n. 12.690, de 19 de julho de 2012, a servi¢os especializados constantes do objeto
social da cooperativa, a serem executados de forma complementar a sua atuacao.

2.10. Os documentos desta licitagdo deverao:

a. estar em nome do licitante, preferencialmente com o niamero do CNPJ (MF) e
endereco respectivos, observado o seguinte:

a.l. se o licitante for a matriz, todos os documentos devem estar em nome da matriz;

a.2. se o licitante for filial, todos os documentos devem estar em nome da filial;

a.2.1. na hipotese de filial, podem ser apresentados documentos que, pela propria
natureza, comprovadamente sao emitidos em nome da matriz,;



a.3. os atestados de capacidade técnica ou de responsabilidade técnica podem ser
apresentados em nome e com numero do CNPJ (MF) da matriz ou da filial da
empresa licitante.

b. estar no prazo de validade estabelecido pelo 6rgédo expedidor;

Cc. ser apresentados em original, por cépia ou em formato nato-digital ;

d. quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras na licitacdo, as
exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes,
inicialmente apresentados com traducéo livre;

d.1. na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no
Brasil, para assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, 0s
documentos exigidos para a habilitacdo, que ndo puderem ser extraidos do Sicaf,
na forma da Instrucdo Normativa Seges/MGI n. 53 de 28 de dezembro de 2023,
serdo traduzidos por tradutor juramentado no pais e apostilados nos termos
dispostos no Decreto n. 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou em outro que venha a
substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas;

d.2. aplica-se, no que couber, o disposto nos itens anteriores no caso de documentos
apresentados em outros idiomas por licitantes nacionais;

2.11. Excetuam-se do disposto na alinea "a" do item 2.10 os seguintes documentos,
guando exigidos na licitacao:

2.11.1. a certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil - RFB e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional - PGFN, referente
a todos os tributos federais e a divida ativa da Unido - DAU por elas
administrados e do certificado de regularidade do FGTS, emitido pela Caixa
Econbmica Federal, que devera ser da matriz da pessoa juridica;

2.11.2. a certidao de faléncia/recuperacédo judicial e da Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas - CNDT que devera ser da matriz (sede) da pessoa juridica;



2.11.3. os demais documentos de habiltacdo que, pela prépria natureza,
comprovadamente possam ser emitidos de forma centralizada em nome da
matriz (sede) e filial, da pessoa juridica;

2.12. Quando se tratar de certiddes venciveis em que a validade ndo esteja expressa,
os documentos expedidos nos ultimos seis meses que antecederem a data da
sessao deste certame serdo considerados validos.

3. DO CREDENCIAMENTO E DAS ATRIBUIGOES

3.1. A participagdo nesta licitagdo requer o credenciamento do licitante e sua
manutencdo, que dependerdo de registro prévio e atualizado no Sicaf, conforme
disposto no inciso | do art. 13 da Instrugdo Normativa Seges/ME n. 73/2022, c/c o
§ 3°do art. 87 da Lein. 14.133/2021.

3.2. O credenciamento no Sicaf permitira a participacdo dos interessados na licitacéo,
na forma eletrénica, exceto quando o seu cadastro tiver sido inativado ou excluido
por solicitagéo do credenciado ou por determinacao legal.

3.3. O licitante devera credenciar-se previamente no Sicaf, no sitio do Portal de Compr
as do Governo Federal, observados 0s seguintes aspectos:

a. remeter, exclusivamente via sistema, a proposta com o preco, até a data e hora
marcadas para abertura da sesséo;

b. responsabilizar-se formalmente pelas transa¢cfes efetuadas em seu nome, assumir
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do
provedor do sistema ou do Superior Tribunal de Justica por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros;

c. acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante o processo licitatério e
responsabilizar-se pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da
inobservancia de mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao;
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d. comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato
bloqueio de acesso.

4. DA VISTORIA

4.1. As empresas participantes deverao vistoriar a sala segura e seus anexos da data
de publicacédo do edital até um dia util antes da abertura do certame, no horério
das 8h as 19h, no endereco: Setor de Administracéo Federal Sul - SAFS, Quadra
06, Lote 01, Bloco F - Prédio da Administracdo, 1° andar - Sala F-123, em dias
Uteis, devendo agendar previamente pelo telefone (61) 3319-9353.

4.1.1. O licitante deverd apresentar termo de conhecimento das atividades
relacionadas nos anexos e demais condicdes do ambiente, declarando ter
capacitacdo técnica para atender a todos os requisitos especificados neste
edital.

4.1.2. O licitante tera disponibilizado pela administracdo data e horario exclusivos, a
ser agendado por meio do telefone (61) 3319-9353, de modo que seu
agendamento nao coincida com o agendamento de outros licitantes.

4.2. A exigéncia de vistoria decorre da possibilidade das empresas licitantes avaliem in
loco a real condicéo e as especificidades do objeto, incluindo:

4.2.1. Idade e estado geral da infraestrutura: Identificar desgastes, corrosao,
rachaduras ou outros problemas estruturais;

4.2.2. Tipos e modelos de equipamentos: Conhecer os sistemas de supressdo de
incéndio (gas, agua), sistemas de climatizacdo (precisdo, redundancia), portas
de seguranca (tipo, mecanismo), controles de acesso (biometria, cartdes),
sistemas de CFTV e alarmes;

4.2.3. Lay-out e acesso: Avaliar as condicbes de acesso para transporte de
equipamentos, espacgo para manobra e segurancga da equipe;



4.2.4.

4.2.5.

4.2.6.

4.2.7.

4.2.8.

Desafios especificos: ldentificar problemas uUnicos daquele ambiente, como
umidade excessiva, presenca de pragas, ou necessidades de adequacao a
normas especificas;

Dimensionamento correto da equipe: Saber quantos técnicos e quais
especialidades serdo necessarias;

Quantificacdo exata de materiais e pecas: Evitar surpresas com a necessidade
de componentes especificos ou customizados;

Planejamento de logistica: Antecipar desafios de transporte, armazenamento
temporario e seguranca;

Cronograma exequivel: Definir prazos que realmente correspondam a
complexidade do trabalho.

4.3. O termo de vistoria, ANEXO IV deste edital, deverd ser assinado pelos
representantes do STJ e da empresa, comprovando que o licitante tomou

conhecimento de todas as informacdes necessarias para a execucdo do objeto

licitado, bem como vistoriou a sala segura e seus anexos do Superior Tribunal de
Justica.

4.3.1.

Os licitantes deverdo encaminhar o termo de vistoria por meio do sitio do Portal
de Compras do Governo Federal, conforme condi¢cdes dispostas no item 5.2.

4.4. O termo de vistoria de que trata o item 4.3 podera ser substituido pela declaracao

do responsavel técnico de que possui pleno conhecimento do objeto desta
licitagdo, conforme o ANEXO VI deste edital, que devera ser encaminhada nos
mesmos moldes do item 4.3.1, no que for aplicavel.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA

5.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacao de
propostas e lances e de julgamento.
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5.2. Apés a divulgacdo do edital de licitagdo, os licitantes encaminhardo,
exclusivamente por meio do sistema, a proposta com o preco, até a data e o
horario estabelecidos para abertura da sesséo publica.

5.3. Até a abertura da sessdo, o licitante podera retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada.

5.4. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta pelo
licitante, o que ocorrera somente apos os procedimentos de abertura da sessao
publica e da fase de envio de lances.

5.4.1. Serao disponibilizados, para acesso publico, os documentos que compdem a
proposta dos licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apds a
fase de envio de lances.

5.5. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, quando do cadastramento
da proposta, o licitante podera parametrizar o seu valor final minimo e obedecera
as seguintes regras:

a. a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os
lances, que incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacéao
ao lance que cobrir a melhor oferta;

b. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo,
caso estabelecido, e o intervalo de que trata a alinea "a" do item 5.5.

5.5.1. O valor final minimo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo
fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado valor superior a lance ja
registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento
por menor prego.

5.5.2. O valor final minimo parametrizado na forma do item 5.5.1 possuira carater
sigiloso para os demais fornecedores e para o STJ, podendo ser disponibilizado
estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

6. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA



6.1. A partir do horario previsto neste edital, a sessdo publica serd aberta
automaticamente pelo sistema.

6.2. O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre o agente
de contratacao e os licitantes, vedada outra forma de comunicacao.

7. DO INICIO DA FASE COMPETITIVA

7.1. Iniciada a fase competitiva, observado o modo de disputa adotado neste edital, os
licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletronico.

7.2. O licitante sera imediatamente informado do recebimento do lance e do respectivo
valor consignado no registro.

7.3. Na formulacao de lances, deverdo ser observados 0s seguintes aspectos:

a. os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para
abertura da sesséo e as regras estabelecidas neste edital;

b. o licitante somente podera oferecer lance de valor igual ou inferior ao Gltimo por ele
ofertado e registrado pelo sistema,;

c. o intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que
incidirq tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta
gue cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 0,01 (um centavo).

7.4. Durante a sesséao publica deste certame, os licitantes serdo informados em tempo
real do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do detentor.

7.4.1. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo
de quinze segundos apds o registro no sistema, na hip6tese de lance
inconsistente ou inexequivel.



7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10

7.11.

7.12.

7.13.

Ser& adotado o envio de lances no modo de disputa "aberto e fechado", em que
os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado,
observando-se o disposto na alinea "c" do item 7.3.

A etapa de envio de lances tera duracdo de quinze minutos.

Encerrado o prazo previsto no item anterior, 0 sistema encaminhara o aviso de
fechamento iminente dos lances, e, transcorrido o periodo de até dez minutos,
aleatoriamente determinado, a recepcdo de lances sera automaticamente
encerrada.

Apés a etapa de que trata o item acima, o sistema abrird a oportunidade para que
0 autor da oferta de valor mais baixo e os autores das ofertas subsequentes com
valores até 10% superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em
até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

No procedimento de que trata o item acima, o licitante podera optar por manter o
seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

. Na auséncia de, no minimo, trés ofertas nas condi¢des de que trata o item 7.8,
os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacao, até o
maximo de trés, poderdo oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos,
gue sera sigiloso até o encerramento do prazo, observado o disposto no item
7.9.

Encerrados os prazos estabelecidos nos itens acima, o sistema ordenara e
divulgara os lances na ordem crescente.

N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele
gue for recebido e registrado em primeiro lugar.

Na hipotese de o sistema eletrénico se desconectar no decorrer da etapa de
envio de lances da sessdo publica e permanecer acessivel aos licitantes, os
lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.



7.14. Caso a desconexdo do sistema eletrbnico persistir por tempo superior a dez
minutos para o STJ, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente
decorridas 24 horas ap6s a comunicacdo do fato aos participantes, no sitio
eletronico utilizado para divulgagéo.

7.15. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.16. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e
empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera
efetivada a verificagdo automética, junto a Receita Federal, do porte da entidade
empresarial, caso a contratacdo ndo se enquadre nas vedacOes dos 881° e 2°
do art. 4° da Lei n. 14.133/2021. O sistema identificara em coluna propria as
microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparacao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior
porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto
nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n. 123/2006, regulamentada pelo Decreto
n. 8.538/2015.

7.16.1.

7.16.2.

7.16.3.

7.16.4.

As propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento), serdo consideradas
empatadas com a primeira colocada.

O licitante mais bem classificada nos termos do subitem anterior tera o direito
de encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor
inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados
pelo sistema, contados apds a comunicacdo automatica para tanto.

Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as
demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se
encontrem naquele intervalo de até 5% (cinco por cento), na ordem de
classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no
subitem anterior.

No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos
nos subitens anteriores, serd realizado sorteio entre elas para que se
identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.



7.17. A obtencdo do beneficio a que se refere o item 7.16 fica limitada as
microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de
realizacdo da licitacdo, ainda n&o tenham celebrado contratos com a
Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima
admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

7.18. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou
entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.19. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate
sera aquele previsto no art. 60 da Lei n. 14.133/2021, nesta ordem:

a. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificacao;

b. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obrigacdes previstas na Lei;

c. desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme as categorias definidas na Instru¢do Normativa
Seges/MGI n. 382/2025;

c.1. as acOes de nivel ouro tém prevaléncia sobre as acdes de nivel prata, que, por
sua vez, tém prevaléncia sobre as acdes de nivel bronze;

c.2. se um ou mais dos licitantes empatados declararem possuir acdées de mesmo
nivel, o0 empate entre as propostas sera mantido, sendo entéo aplicado o critério
previsto na alinea "d " do item 7.19.

d. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacfes
dos 6rgéaos de controle.



d.1. a Controladoria-Geral da Unido (CGU) podera convocar o licitante que usufruiu do
critério de desempate com base na alinea "d" do item 7.19, para comprovar a
veracidade das informacdes apresentadas na autoavaliacdo sobre o
desenvolvimento do Programa de Integridade;

d.2. o Superior Tribunal de Justica comunicard a CGU os licitantes que efetivamente
utilizaram o critério de desempate previsto na alinea "d" do item 7.19.

7.20. Considerando que o critério do inciso Il do art. 60 da Lei n. 14.133/2021 carece
de regulamentacéo, a alinea "b" do item 7.19 ndo sera considerada para efeito
de desempate nesta licitacao.

7.21. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e
servicos produzidos ou prestados por:

a. empresas brasileiras;

b. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

C. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n. 12.187, de
29 de dezembro de 2009.

7.22. Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a escolha do
licitante vencedor ocorrera por sorteio automatico, em ato publico e realizado
pelo sistema compras.gov.br, para o qual todos os licitantes serdo convocados.

8. DO ENVIO DA PROPOSTA CLASSIFICADA PROVISORIAMENTE EM PRIMEIRO
LUGAR

8.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o agente de contratacao
ou a comissdo de contratacdo, quando o substituir, realizara a verificacdo da
conformidade da proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacao ao
objeto estipulado e, observado o contido no item 8.16 , e seus subitens, a
compatibilidade do preco final em relacdo ao estimado para a contratacdo,
conforme definido neste edital.



8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

Na hipotese de a proposta do primeiro colocado permanecer acima do preco
maximo definido para a contratacdo, o agente de contratacdo ou a comissao de
contratacdo, quando o substituir, poderd negociar condicbes mais vantajosas,
apos definido o resultado do julgamento.

A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

Quando o primeiro colocado, mesmo apos a negociacao, for desclassificado em
razdo de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido para a
contratacdo, a negociacao podera ser feita com os demais licitantes classificados,
exclusivamente por meio do sistema, respeitada a ordem de classificacdo, ou, em
caso de propostas intermediarias empatadas, serdo utilizados os critérios de
desempate definidos neste edital.

Concluida a negociacao, se houver, o resultado seré registrado na ata da sessao
publica, devendo esta ser anexada aos autos do processo de contratacao.

A proposta adequada ao Ultimo lance ap6s negociacdo do licitante
provisoriamente vencedor deverd ser encaminhada no prazo de duas horas, a
contar da solicitacdo do agente de contratacdo no sistema eletrénico, podendo
esse prazo ser prorrogado pelo agente de contratacdo de oficio ou mediante
solicitacao escrita e justificada do licitante.

Observado o prazo de que trata o item acima, o agente de contratacdo ou a
comissdo de contratacdo, quando o substituir, solicitara, no sistema, o envio da
proposta e, se necessario, dos documentos complementares, adequada ao ultimo
lance ofertado apds a negociagéo.

Devera a proposta:

a. apresentar a identificacdo social, o niumero do CNPJ, a assinatura do representante
da proponente, a referéncia a esta licitacdo, o numero de telefone, o endereco, os
dados bancarios e a indicacdo de endereco eletrdnico (e-malil);



b. ter indicagdo Unica de preco para o item, em moeda nacional, com exibicao do valor
unitario e total em algarismos e o valor total da proposta em algarismos e por
extenso, com até quatro casas decimais, conforme pre¢os praticados no mercado,
devidamente ajustada ao lance vencedor, com base no formato da estimativa de
preco, ANEXO Il deste Edital;

b.1. Apresentar preenchimento integral da Planilha de Formacao de Precos constante
do Anexo IIl do Termo de Referéncia ANEXO | deste edital com discriminacao de
todos os valores previstos na mesma.

8.9. Além dos requisitos previstos no item 8.8, a proposta de precos a ser
encaminhada, independente da fase em que estiver, devera conter:

a. a descricao clara do item cotado, com indicacdo da quantidade, de acordo com as
especificacdes constantes no Termo de Referéncia, ANEXO | deste edital;

b. o inicio da execucdo dos servicos dar-se-4 conforme as condicdes e prazos
estabelecidos no Termo de Referéncia, ANEXO | deste edital;

c. 0 prazo de garantia técnica dos servigos executados, incluindo o da garantia legal,
de, no minimo, 90 (noventa) dias corridos, ou pelo prazo fornecido pelo fabricante,
se superior, conforme condi¢cfes estabelecidas no Termo de Referéncia, ANEXO |
deste edital;

d. o prazo de validade da proposta nédo inferior a sessenta dias, contado da data da
sessao publica de recebimento da proposta de precos.

8.10. No caso do inicio da execugdo dos servigcos, dos prazos de garantia e/ou de
validade serem omitidos na proposta, o agente de contratagdo entendera como

sendo iguais aos previstos, respectivamente, nas alineas "b", "c" e "d" do item 8.
9.

8.11. Para garantir a integridade da documentacéo e da proposta, recomenda-se que
contenham indice e folhas numeradas e timbradas com o nome, logotipo ou
logomarca do licitante.



8.12. O licitante fica obrigado a indicar o CNPJ da unidade empresarial responsavel
pela execucao do objeto da contratacao (matriz ou filial).

8.13. Por ocasiao da apresentacdo da proposta, a empresa vencedora do certame
devera indicar a modalidade da garantia que pretende ofertar, observando-se
gue a modalidade seguro-garantia deve ser apresentada antes da formalizacao
do contrato e no prazo de até trinta dias, a contar da homologacdo desta
licitagao.

8.14. Seréao desclassificadas as propostas de pre¢os que:

a. ndo atenderem as exigéncias deste edital;

b. apresentarem valores unitario e total, ap6s a fase de lances e ou negociagao,
superiores aos constantes da estimativa de preco, ANEXO Il deste edital.

C. contiverem vicios insanaveis;

d. ndo obedecerem as especificagcbes técnicas pormenorizadas no Termo de
Referéncia;

e. apresentarem precos inexequiveis ou permanecerem acima do orcamento estimado
para a contratagao;

f. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigida pela Administracéo;

g. apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias do edital, desde
gue insanavel.

8.15. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificacéo.



8.16. A Administracdo podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade das
propostas ou exigir dos licitantes que ela seja demonstrada, observado o
seguinte:

a. consideram-se precos manifestamente inexequiveis agueles que,
comprovadamente, forem insuficientes para a cobertura dos custos decorrentes da
contratacao pretendida;

a.1l. a inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da proposta néo
caracteriza motivo suficiente para a desclassificacdo da proposta, desde que nao
contrariem exigéncias legais;

b. valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orcado neste edital sdo
indicios de inexequibilidade da proposta;

c. a inexequibilidade, na hipétese de que trata a alinea "a" do item 8.16 s6 sera
considerada ap6s diligéncia do agente de contratacéo, conforme o § 2° do art. 59 da
Lei n. 14.133/2021, que comprove que o custo do licitante ultrapassa o valor da
proposta ou que inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da
oferta;

d. na diligéncia, o agente de contratacdo podera adotar, entre outros, 0s seguintes
procedimentos:

d.1l. questionamentos a proponente para a apresentacdo de justificativas e
comprovacdes em relagdo aos custos com indicios de inexequibilidade;

d.2. pesquisas em Orgdos publicos ou empresas privadas, e, quando possivel, de
outros contratos que o proponente mantenha com a administracéo publica ou com
a iniciativa privada;

d.3. pesquisa de preco com fornecedores dos insumos utilizados e verificacdo de
notas fiscais dos produtos adquiridos pelo proponente;

d.4. estudos setoriais;



d.5. consultas as Fazendas Federal, Distrital, Estadual ou Municipal;

d.6. andlise de solugdes técnicas escolhidas e/ou condicbes excepcionalmente

favoraveis que o proponente disponha para a prestacdo dos servigos.

8.17. Erros no preenchimento da proposta ndo sao motivos suficientes para a sua

desclassificacdo, quando esta puder ser ajustada sem a necessidade de
majoracao do preco ofertado, atendidas as demais condi¢Oes de aceitabilidade.

8.17.1.

8.17.2.

O agente de contratacdo ou a autoridade superior poderdo promover
diligéncias, no julgamento da habilitacdo e das propostas, destinadas a sanar
erros ou falhas que néo alterem a substancia das propostas, dos documentos
e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e
acessivel aos licitantes, e lhes atribuirdo validade e eficicia para fins de
habilitacdo e classificagdo, fixando prazos para atendimento, observado o
disposto na Lei n. 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

Na hipétese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a
realizacdo de diligéncias, com vistas ao saneamento da proposta e dos
documentos de habilitacdo, o seu reinicio somente podera ocorrer mediante
aviso prévio no sistema com, no minimo, 24 horas de antecedéncia, e a
ocorréncia sera registrada em ata.

8.18. O agente de contratacdo podera solicitar manifestacdo técnica da assessoria
juridica, de controle interno ou de outros setores do STJ, a fim de subsidiar sua
deciséo.

8.19. Apos a verificacdo de conformidade da proposta de que trata o item 8.1, o
agente de contratagcdo ou a comissdo de contratacdo, quando o substituir,
verificara a documentacdo de habilitacdo do licitante conforme disposicoes
dispostas neste edital.

9. DA FASE DE JULGAMENTO



9.1. Encerrada a etapa de negociacdo e como condicdo prévia ao exame da
documentacdo de habilitagcdo do licitante detentor da proposta classificada em
primeiro lugar, o agente de contratacdo verificara o eventual descumprimento das
condicdes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que
impeca a participacdo no certame ou a futura contratacéo, transcritos no capitulo
2 deste edital, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a. Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores - Sicaf;

b. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - Ceis, mantido
pela Controladoria-Geral da Uniéo (https://certidoes.cgu.gov.br/);

c. Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/i

mprobidade_adm/consultar_requerido.php);

d. Cadastro de Inidéneos do Tribunal de Contas da Unido (https://contas.tcu.go
v.br/ords/f?p=704144:1:7773445723898);

e. Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sanco
es/cnep);

f. Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal -
Cadin, nos termos do art. 6°, lll, da Lei n. 10.522/2002. A regularidade no
Cadin somente sera exigida para efeito de contratacdo e respectivos
aditamentos, e ndo como condicdo para participacdo ou habilitacdo na
licitacdo, conforme o art. 6°-A da Lei n. 10.522/2002.

f.1. Na hipotese de a consulta prévia indicar impedimento para a celebragéo
do contrato, o agente de contratacao cientificara o licitante, no sistema, da
existéncia da ocorréncia.

9.1.1. A consulta aos cadastros sera realizada no nome e no CNPJ da empresa
licitante.

9.1.1.1. A consulta no Cadastro Nacional de Condenados por Improbidade
Administrativa - CNCIAI/CNJ, quanto as sancdes previstas na Lei n. 8.429, de
1992, também ocorrerd no nome e no CPF do sécio majoritario da empresa
licitante, se houver, por forca do art. 12 da citada lei, que prevé, entre as
sancfes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade
administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por
intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.


http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php
https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=704144:1:7773445723898
https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep

9.1.2. Caso o sistema informe a existéncia de ocorréncias impeditivas indiretas, o

agente de contratacdo diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas envolvidas, conforme o caput do art. 29 da Instrugdo Normativa
Seges/MP n. 3/2018.

9.1.2.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societéarios, linhas de

fornecimento similares, entre outros critérios motivados pelo agente de
contratacao.

9.1.2.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual

desclassificacdo, nos termos do art. 29, 82° da Instrugdo Normativa
Seges/MP 3/2018.

9.1.2.3. Constatada a existéncia de sancdo, o agente de contratacdo reputara o

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

licitante inabilitado, por falta de condicao de participacao.

No caso de inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual
ocorréncia de empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar n.
123/2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta
subsequente.

Caso atendidas as condi¢cdes de participacdo, serd iniciado o procedimento de
habilitacao.

Havendo necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento de que trata o item 8.17.1, a sessao

publica sera reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24
horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

O agente de contratagcdo ou a autoridade superior poderdo subsidiar-se em
pareceres emitidos por técnicos ou especialistas no assunto objeto desta licitag&o.

10. DA FASE DE HABILITACAO



10.1. Para habilitacdo, serdo exigidos os documentos necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagéo.

10.1.1. A verificagdo pelo agente de contratacdo, em sitios eletrbnicos oficiais de
orgaos e entidades emissores de certiddes, constitui meio legal de prova, para
fins de habilitacéo.

10.1.1.1. Os documentos exigidos para fins de habilitagcdo poderéo ser substituidos por
registro cadastral emitido por 6rgao ou entidade publica, desde que o registro
tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n. 14.133/2021.

10.1.2. Os documentos que néo estejam contemplados no Sicaf, e que ndo possam
ser extraidos nos sitios eletrénicos de que trata o item 10.1.1, serdo enviados
por meio do sistema, quando solicitado pelo agente de contratacdo, até a
conclusao da fase de habilitacao.

10.2. Sera exigida a apresentacdo dos documentos de habilitacdo apenas do licitante
vencedor, nos termos do inciso Il do art. 63 da Lei n. 14.133/2021.

10.2.1. O interessado, para efeitos de habilitacdo prevista na Instrucdo Normativa
Seges/MP n. 3/2018 mediante utilizacdo do sistema, devera atender as
condicBes exigidas no cadastramento no Sicaf até o terceiro dia util anterior a
data prevista para recebimento das propostas.

10.2.2. Ap6s a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo serda permitida a
substituicdo ou a apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de
diligéncia, para complementacdo de informacdes acerca dos documentos ja
apresentados pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos
existentes a época da abertura do certame ou para atualizacdo de documentos
cuja validade tenha expirado ap0s a data de recebimento das propostas.

10.3. Sera exigida dos licitantes a documentagdo descrita a seguir para fins de
habilitacao:

a. quanto a habilitacao juridica, conforme o caso:



a.l.

a.2.

a.3.

a.4.

a.b.

a.o.

a.’.

a.8.

empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

sociedades empresariais: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado, e, no caso de sociedades por ac¢des, acompanhado de
documentos de eleicdo de seus administradores e alteracfes ou da consolidacao
respectiva;

sociedade simples: ato constitutivo ou contrato social em vigor, devidamente
registrado, acompanhado das altera¢des ou da consolidacdo respectiva,

pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca
de lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o territorio nacional;

sociedade limitada unipessoal - SLU: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatorio de
seus administradores;

microempreendedor individual - MEIL  certificado da condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a

verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/lempreendedor;

sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da
unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento,
a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME
n. 77 de 18 de marcgo de 2020;

sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;


https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor

a.o.

filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico
de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no registro onde tem sede a
matriz;

a.10. sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da

a.ll.

a.l2.

assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do
registro de que trata o art. 107 da Lei n. 5.764, de 16 de dezembro 1971,

agricultor familiar: Declaracéo de Aptiddo ao Pronaf - DAP ou DAP-P valida, ou,
ainda, outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura
Familiar e do Desenvolvimento Agrario, nos termos do art. 2°, 8 3°, do Decreto n.
11.802, de 28 de novembro de 2023;

produtor rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS - CEI, que comprove a
qualificacdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrucao
Normativa RFB n. 2.110 de 17 de outubro de 2022.

b. quanto a habilitacdo fiscal, social e trabalhista:

b.1.

b.2.

b.3.

prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas e no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagao
de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil
(RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos
os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n. 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita
Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional,

prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes, conforme o caso,
municipal/distrital ou estadual/distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;



b.4.

b.5.

b.6.

b.7.

prova de regularidade, conforme o caso, com a Fazenda municipal/distrital ou
estadual/distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos municipal/distrital ou
estadual/distrital relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo
mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio
ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

a regularidade do licitante perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico -
FGTS;

a regularidade do licitante referente a débitos trabalhistas (Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas - CNDT).

C. quanto a habilitacdo técnica:

c.1.

certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado
ou, quando for ocaso, regularmente emitido(s) pelo conselho profissional
competente, ou, se implementado e regulamentado, o respectivo registro
cadastral emitido na forma dos 88 3° e 4° do art. 88 da Lei n. 14.133/2021, que
demonstrem que a licitante ja executou servico de manutencdo preventiva e
corretiva em Datacenter, sala cofre ou sala segura, ou de caracteristicas técnicas
semelhantes, por um periodo minimo de 12 meses, podendo ser aceito o
somatorio de atestados;

c.1.1. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacao da

legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela administragéo,
copia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante
e local em que foi executado o objeto contratado, entre outros documentos.

d. quanto a habilitagdo econémico-financeira, conforme o caso:

d.1.

certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou
sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua
participagéo na licitacdo ou de sociedade simples;



d.2. certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo cartério distribuidor da
sede do licitante;

d.2.1. Em caso de apresentacdo de certiddo positiva de recuperacdo judicial ou
extrajudicial, o licitante devera apresentar o plano de recuperacdo aprovado e
homologado pelo juizo.

e. declaracdo de composicdo societaria e de vedacdo ao nepotismo, conforme
ANEXO V deste edital.

10.4. A documentacdo descrita no item 10.3 podera ser substituida pelo registro
cadastral no SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

10.5. O licitante que apresentar documentacdo em desacordo com este edital sera
inabilitado.

10.6. Conforme regem os arts. 42 e 43 da Lei Complementar n. 123/2006, as
microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido de participacdo do
certame, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de
comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente
alguma restricao.

10.6.1. Sera consultado o portal da transparéncia do Governo Federal, para
verificacdo do faturamento méaximo disposto nalLei Complementar n.
123/2006, em observancia do tratamento juridico diferenciado previsto na
referida legislacéo a ser atribuido aos licitantes declarados como microempresa
ou empresa de pequeno porte.

10.6.2. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista,
sera assegurado o prazo de cinco dias Uteis, a contar da contratacdo,
prorrogavel por igual periodo, a critério da administragdo, para a regularizagéo
da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de
eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.



10.7.

10.8.

10.9.

Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o agente
de contratacdo ou a comissao de contratacdo, quando o substituir, examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a
apuracao de uma proposta que atenda ao edital de licitag&o.

Na andlise dos documentos de habilitacdo, 0 agente de contratacdo podera
sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia dos documentos e sua
validade juridica, mediante decisdo fundamentada registrada em ata e acessivel
a todos.

Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de
habilitacéo do licitante cuja proposta atenda ao edital de licitacéo.

11. DOS RECURSOS

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

Declarado o vencedor, qualquer licitante poder4, durante o prazo concedido na
sessdo publica, ndo inferior a dez minutos, de forma imediata apos o término do
julgamento das propostas e do ato de habilitacdo ou inabilitacdo, em campo
proprio do sistema, manifestar sua intencdo de recorrer, sob pena de precluséo,
ficando a autoridade superior autorizada a adjudicar o objeto ao licitante
declarado vencedor.

As razdes do recurso deverdo ser apresentadas em momento Gnico, em campo
préprio no sistema, no prazo de trés dias Uteis, contados a partir da data de
intimacédo ou de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitagéo.

Os demais licitantes ficardo intimados para, se desejarem, apresentar suas
contrarrazdes, no prazo de trés dias Uteis, contado da data de intimacao pessoal
ou de divulgacéo da interposicéo do recurso.

Sera assegurada ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de
seus interesses.



11.5. O agente de contratacdo podera reconsiderar o ato ou a decisdo no prazo de
trés dias Uteis ou encaminhara o recurso com a sua motivacdo a autoridade
superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo maximo de dez dias Uteis,
contado do recebimento dos autos.

11.6. O acolhimento do recurso importara na invalidacdo apenas dos atos que nao
possam ser aproveitados.

12. DA ADJUDICAGAO DO OBJETO E HOMOLOGAGAO DO PROCEDIMENTO

12.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos 0s recursos
administrativos, o processo licitatério sera encaminhado a autoridade superior
para adjudicar o objeto e homologar o procedimento.

12.1.1. Sera declarado vencedor o licitante que apresentar o menor preco global, e
gue cumprir todos os requisitos de habilitagc&o.

12.2. A autoridade superior poderd determinar o retorno dos autos ao agente de
contratacao para saneamento de irregularidades, nos termos do art. 71, |, da Lei
n. 14.133/2021.

12.2.1. Sera realizada consulta prévia no Cadastro Informativo de Créditos néo
Quitados do Setor Publico Federal - Cadin, nos termos do art. 6°, lll, da Lei n.
10.522/2002.

12.2.2. Na hipotese de haver registro impeditivo no Cadin, sera facultado ao licitante
vencedor o prazo de cinco dias Uteis, prorrogavel por igual periodo, para
apresentar defesa ou regularizar a documentacdo e emissdo de eventual
certiddo negativa ou positivas com efeito de certiddo negativa, por aplicacao
analdgica dos arts. 59, § 2°, e 64, caput, ambos da Lei n. 14.133/2021.

12.2.3. Para aplicacdo do disposto no item 12.2.2, o prazo sera contado a partir da
regular notificacdo do licitante e informado no sistema, podendo ser
acompanhado pelos demais licitantes.



12.2.4. A prorrogacao do prazo previsto no item 12.2.2 podera ser concedida, a critério
da Administracdo, quando requerida pelo licitante, mediante apresentacao de
justificativa.

13. DA CONTRATAGAO

13.1. Sera firmado contrato com o licitante vencedor com base nos dispositivos da Lei
n. 14.133/2021.

13.2. Antes de realizar a convocacdo do licitante vencedor para a assinatura do
contrato, a Administracéo realizara consulta prévia no Cadastro Informativo de
Créditos ndo quitados do setor publico federal - Cadin, nos termos do art. 6°, lll,
da Lei n. 10.522/2002.

13.2.1. Na hipotese de haver registro impeditivo no Cadin, sera facultado ao licitante
vencedor o prazo de cinco dias Uteis, prorrogavel por igual periodo, para

apresentar defesa ou regularizar a documentacdo e emissdo de eventual

certiddo negativa ou positivas com efeito de certiddo negativa, por aplicacao
analdgica dos arts. 59, § 2°, e 64, caput, ambos da Lei n. 14.133/2021.

13.2.1.1.

13.2.1.2.

13.2.1.3.

Para aplicacdo do disposto no item 13.2.1, o prazo sera contado a partir da
regular notificacdo do licitante.

A prorrogagdo do prazo previsto no item 13.2.1 podera ser concedida, a
criterio da Administragdo, quando requerida pelo licitante, mediante
apresentacao de justificativa.

A néao regularizacdo da documentacdo no prazo previsto nos itens 13.2.1 e 1
3.2.1.2, implicar4d decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das
sangoes previstas neste edital, nos termos do art. 156 da Lei n. 14.133/2021,
sendo facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na
ordem de classificagdo, nos termos dos 88 2° e 4° do art. 90 da Lei n.
14.133/2021.




13.3.

O prazo para assinatura do contrato serd de cinco dias Uteis, apds regular
convocacédo pelo STJ, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo
das sanc¢des previstas neste edital, conforme o art. 90 da Lei n. 14.133/2021.

13.3.1. O prazo de convocacdo para assinatura do contrato podera ser prorrogado

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

uma vez, por igual periodo, mediante solicitacdo da parte durante seu
transcurso, devidamente justificada, e desde que o motivo apresentado seja
aceito pelo STJ.

As exigéncias do fornecimento/execucao dos servicos, dos prazos, da validade
e/ou da garantia, das condi¢cdes de reajustamento de precos, bem como as
demais condic¢des, a depender do caso, constam do instrumento contratual a ser
celebrado com o proponente vencedor, conforme Minuta de Contrato, ANEXO Il
deste Edital.

O licitante vencedor devera apresentar a Secédo de Formalizacdo de Contratos e
Acordos deste orgao, situada no SAF/Sul, quadra 6, lote 1, bloco "F", 1° andar,
ala "A", Brasilia - DF, no prazo de cinco dias Uteis, contados a partir da
publicacdo do resultado de julgamento, a documentacdo nhecessaria a
formalizacao do contrato.

Além das condicGes previstas no item 13.5, na assinatura do contrato, sera
exigida a comprovacao das condi¢cdes de habilitacdo consignadas neste edital,
gue deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato.

A CONTRATADA podera solicitar alteracdo do CNPJ do estabelecimento
responsavel pela execucdo do objeto da contratagdo e da respectiva cobranca
de pagamento (matriz ou filial) mediante prévia justificativa documental
reconhecida pela Administracao.

13.7.1. Na hipétese do item 13.7, os valores ajustados no contrato poderdo ser

revisados para corrigir eventual repercussao fiscal e tributaria que proporcione
ganho ou compensacéo a favor da CONTRATADA.



13.8. Para o fiel cumprimento das obrigac6es assumidas, a CONTRATADA entregara
ao CONTRATANTE garantia contratual, nos termos do art. 96, 8§ 1°, da Lei n.
14.133/2021, de acordo com o disposto na CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA
do ANEXO IlI.

13.8.1. Caso a CONTRATADA opte pela apresentacdo de seguro-garantia, esta
devera presta-la no prazo de até um més, contado da data de homologacao da
licitacdo e anterior a assinatura do contrato.

13.8.2. No caso das demais modalidades de garantia previstas no art. 96, §1°, incisos
I, 1l e 1V, da Lei n. 14.133/2021, a CONTRATADA devera apresenta-la no
prazo de até dez dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do
CONTRATANTE, contado da data de assinatura do contrato.

13.9. Na hipotese de o vencedor da licitacdo ndo comprovar as condi¢coes de
habilitacdo consignadas no edital, outro licitante podera ser convocado,
respeitada a ordem de classificacdo e a formacéo do cadastro reserva, se for o
caso, para, apos a comprovacdo dos requisitos para habilitacdo, analisada a
proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociagao, assinar
0 contrato ou aceitar a nota de empenho, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes
previstas neste edital.

13.10. Sera facultado a Administracdo, quando o convocado ndo assinar o termo de
contrato ou nao aceitar ou n&o retirar o instrumento equivalente no prazo e nas
condiches estabelecidas, convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificagdo, para a celebracdo do contrato nas condigbes propostas pelo
licitante vencedor.

13.10.1. Na hip6tese de nenhum dos licitantes aceitar a contratagdo nos termos do
item acima, a Administracdo, observado o valor estimado e sua eventual
atualizac&o nos termos do edital, podera:

a. convocar os licitantes remanescentes para negociacédo, na ordem de classificagéo,
com vistas a obtencdo de preco melhor, mesmo que acima do preco do
adjudicatario;



b. adjudicar e celebrar o contrato nas condicbes ofertadas pelos licitantes
remanescentes, atendida a ordem classificatoria, quando frustrada a negociacdo de
melhor condicéo.

13.10.2. A recusa dos licitantes remanescentes, convocados na forma da alinea "a" do
item 13.10.1, em assinar o contrato ndo configura a infracdo administrativa de
gue tratam as alineas "d" e "e" do item 14.1.1.

14. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

14.1. O licitante ou a CONTRATADA seréo responsabilizados, nos termos da Lei n.
14.133/2021, pelo cometimento das seguintes infragbes administrativas,
observados os procedimentos estabelecidos na Instrucédo Normativa STJ/GDG n.
10 de 27 de abril de 2023:

14.1.1. Comete infracdo administrativa o LICITANTE que, com dolo ou culpa:

a. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou n&do entregar
gualquer documento que tenha sido solicitado pelo agente de contratacdo durante o
certame;

b. deixar de entregar amostra, quando exigida;

€. hdo mantiver a proposta, em especial quando:

c.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apés a negociacao;

c.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

c.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva,;

c.4. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacfes do edital.
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d. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a
aceitar, ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
administracao;

e. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

f. apresentar declaracdo ou documentacéo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracéo falsa durante a licitacéo;

g. fraudar a licitacéo;

h. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando:

h.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

h.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

h.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

h.4. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

h.5. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n. 12.846/2013.

14.1.1.1. As infragbes descritas nas alineas "a" e "c" do item 14.1.1 podem ser
relevadas em decorréncia de fato devidamente justificado.




14.1.1.2. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de
registro de preco, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela administracdo, descrita na alinea "d" do item 14.1.1
caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as
penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do STJ,
caso exigida.

14.1.2. Durante a execucdo do objeto, a CONTRATADA sera responsabilizada, nos
termos da Lei n. 14.133/2021, pelas seguintes infracdes:

a. dar causa a inexecucao parcial do objeto;

b. dar causa a inexecucéo parcial do contrato que cause grave dano a Administracao,
ao funcionamento dos servi¢os publicos ou ao interesse coletivo;

c. dar causa a inexecucdo total do contrato;

d. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem
motivo justificado;

e. apresentar documentacéao falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucéo do
contrato;

f. praticar ato fraudulento na execuc¢ao do contrato;

g. comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da L ei n. 12.846, de 1° de agosto de 2013.

14.2. A administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou
adjudicatarios as seguintes san¢fes, sem prejuizo das responsabilidades civil e
criminal:



a. adverténcia, quando a contratada der causa a inexecuc¢do parcial do objeto de
obrigagdo principal ou acessoria de pequena relevancia, sempre que ndo se
justificar a imposicao de penalidade mais grave;

b. multa de 10% do valor estimado para a licitacdo para as infragdes previstas nas
alineas "a", "c", "d" e "e" do item 14.1.1;

c. multa de 0,07% do valor adjudicado por dia de atraso da entrega do seguro-
garantia, caso seja a modalidade optada pelo licitante, até o0 maximo de 2%;

c.1l. A sancdo prevista acima sera substituida em impedimento de licitar e contratar
com a Unido, na hipGtese de o atraso na assinatura do contrato, decorrente da
nao entrega do seguro-garantia, provocar a solucéo de continuidade do objeto, por
culpa exclusiva da adjudicataria.

d. multa moratéria por atraso na execucdo do objeto contratado prevista no Termo de
Referéncia, ANEXO | deste edital;

d.1. o atraso superior ao prazo limite estabelecido no Termo de Referéncia autoriza o
CONTRATANTE a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas.

e. multa compensatodria no caso de inexecucdo parcial do objeto, caso haja interesse
do CONTRATANTE na continuidade da execucéo do contrato, conforme percentual
e base de calculo constantes do Termo de Referéncia, ANEXO | deste edital;

f. multa compensatéria sobre o valor total do contrato, no caso de inexecucao total ou
parcial do objeto, conforme percentual estabelecido no Termo de Referéncia, ANEX
O | deste edital, caso ndo haja interesse do CONTRATANTE na continuidade da
execugcdo do contrato em razdo de descumprimento pela CONTRATADA de
qualquer das condi¢des avencadas, o0 que ensejara a extingdo do contrato, conforme
dispbe o inciso | do art. 138 da Lei n. 14.133, de 2021,



g. impedimento de licitar e contratar com a Unido pelo prazo méaximo de trés anos,
observada a dosimetria fixada no art. 10 da Instrucdo Normativa STJ/GDG n. 10 de
27 de abril de 2023, quando praticadas as condutas descritas nas alineas "a", "c", "
d" e "e" do item 14.1.1 e alineas "b", "c" e "d" do item 14.1.2, sempre que nao se
justificar a imposicao de penalidade mais grave;

h. declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a administracdo publica
direta e indireta de todos os entes federativos pelo prazo minimo de trés anos e
maximo de seis anos, conforme a gravidade da infracdo e o prejuizo causado em
decorréncia das irregularidades constatadas, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas "f", "g" e "h" do item 14.1.1, bem como nas alineas "d" e "e"
gue justifiqguem a imposicédo de penalidade mais grave e alinea "f" do item 14.1.2.

14.2.1. As infracBes e sancOes administrativas relacionadas a execucdo do objeto
contratado também estéo detalhadas no contrato, ANEXO Il deste Edital.

14.2.2. O licitante ou o contratado serd responsabilizado administrativamente,
conforme o disposto no art. 156 da Lei n. 14.133, de 1° de abril de 2021, e do
art. 20 do Decreto n. 12.304, de 9 de dezembro de 2024, caso apresente
declaracéo falsa para justificar o uso do critério de desempate previsto no art.
60, caput, IV, da Lei n. 14.133, de 1° de abril de 2021.

14.3. Na aplicacao das sanc¢fes serdo considerados:

I. o direito ao contraditério e a ampla defesa;

Il. os principios da proporcionalidade, razoabilidade e da vedacgéo ao bis in idem;
lll. as causas excludentes de culpabilidade;

IV. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

V. as peculiaridades do caso concreto;

VI. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
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VII. os danos que dela provierem para o Tribunal,

VIIl. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacdes dos 6rgdos de controle e as diretrizes da Resolugdo CNJ n.
410, de 23 de agosto de 2021,

IX. o custo e beneficio da instru¢do do processo em relacdo a sancéo a ser aplicada.

14.4. A aplicacéo das sancdes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma,
a obrigacdo de reparacdo integral dos danos causados, e realizar-se-a em
processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao
licitante ou a contratada, observando-se a Instrucdo Normativa STJ/GDG n. 10d
e 27 de abril de 2023.

14.4.1. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n. 14.133/2021, ou em
outras leis de licitacbes e contratos da administracdo publica que também
sejam tipificados como atos lesivos na Lei n. 12.846/2013, serdo apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e
a autoridade competente definidos na referida Lei.

14.5. Os valores das multas aplicadas, observada a seguinte ordem, serao:

I. descontado dos pagamentos devidos pela Administracéo;
II. pago por meio de guia de recolhimento da Unido - GRU;
[ll. descontado do valor da garantia prestada, se for o caso;
IV. cobrado judicialmente.

14.5.1. A Administracédo pode, ad cautelam, efetuar a retengédo do valor presumido da
multa, concomitantemente a instauragdo do regular procedimento
administrativo sancionatorio, no qual serd assegurado a contratada o direito ao
contraditorio e a ampla defesa.

14.5.1.1. O valor de multa retido cautelarmente sera liberado & CONTRATADA no
prazo maximo de dez dias Uteis, apdés o0 provimento do recurso ou da
reconsideracdo da decisao que aplicou a penalidade.
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14.5.2.

14.5.3.

14.5.4.

14.5.5.

Quando a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor
de pagamento eventualmente devido pela Administracdo a contratada, além da
perda desse valor, a diferenca serd cobrada por meio de GRU - Guia de
Recolhimento da Unido, descontada da garantia prestada ou cobrada
judicialmente.

Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser
recolhida administrativamente pelo licitante/adjudicatario no prazo maximo de
dez dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela
autoridade competente.

O débito decorrente de multa administrativa ou de cobranca de indenizacgéao,
nos termos da Instrucdo Normativa STJ/GDG n. 10 de 27 de abril de 2023, nao
inscrito em divida ativa, podera ser parcelado, total ou parcialmente, mediante

requerimento formal do interessado a Administracdo, observadas as condicdes
estabelecidas no referido normativo.

Os débitos da CONTRATADA para com o CONTRATANTE, resultantes de
multa administrativa e/ou indenizacfes, nao inscritos em divida ativa, poderéo
ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo Tribunal
decorrentes deste contrato ou de outros firmados com a CONTRATADA,
conforme o paragrafo Unico do art. 161 da Lei n. 14.133/2021, e na forma do
art. 8° da Instrucdo Normativa Seges/ME n. 26/2022.

14.6. A aplicagdo de multa de mora ndo impedira que o CONTRATANTE a converta
em compensatoria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicacéo
cumulada de outras sangdes previstas neste edital.

14.7. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracédo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou
nao, a penalidade de multa.

14.8. As penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar observara o procedimento previsto no caput
e paragrafos do art. 158 da Lei n. 14.133/2021 e séo passiveis de reabilitacao,
na forma do art. 163 da Lei n. 14.133/2021.
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14.9. A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre
gue utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica
dos atos ilicitos previstos neste contrato ou para provocar confusao patrimonial,
e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serédo
estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administracdo, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de
coligagéo ou controle, de fato ou de direito, com a CONTRATADA, observados,
em todos o0s casos, 0 contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de
analise juridica prévia.

14.10. O CONTRATANTE devera, no prazo maximo quinze dias Uteis, contado da data
de aplicacdo da sancéo, informar e manter atualizados os dados relativos as
sancgoes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (Cnep), instituidos no a&mbito do Poder Executivo Federal.

15. DO RECEBIMENTO DO OBJETO

15.1. Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto desta licitacdo estdo previstos
no Termo de Referéncia, ANEXO | deste edital.

16. DO FATURAMENTO, DA LIQUIDAGAO E DO PAGAMENTO

16.1. As regras de faturamento, liquidacdo e pagamento estdo estabelecidas no
Termo de Referéncia, ANEXO | deste edital, e no contrato, ANEXO lll deste
edital.

16.2. Para efeitos de faturamento, liquidacdo e pagamento, a CONTRATADA devera
apresentar documento de cobranca com nome e numero do banco, a agéncia e
0 numero da conta corrente em que o crédito devera ser efetuado.

16.2.1. Os documentos de cobranca deverdo ser encaminhados pela CONTRATADA
mediante peticionamento eletrénico, conforme Instrucdo Normativa STJ/GDG n

. 17 de 14 de junho de 2024.
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17. DA GESTAO E FISCALIZAGCAO DA CONTRATACAO

17.1. As regras relativas a gestdo e a fiscalizagcdo da contratacdo, e 0s respectivos
responsaveis, estdo definidas no Termo de Referéncia, ANEXO | deste edital, e
no Manual de Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos do Superior Tribunal de
Justica.

18. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

18.1. As despesas decorrentes da aquisicdo do objeto da presente licitagdo correrdo a
conta de recursos especificos consignados ao Superior Tribunal de Justica no
Orcamento Geral da Unido, conforme detalhamento constante do Termo de
Referéncia, ANEXO | deste edital e na minuta de contrato.

19. DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO, DA IMPUGNAGAO E DA MODIFICAGCAO
DO EDITAL

19.1. Qualguer pessoa €é parte legitima para impugnar edital de licitacdo por
irregularidade na aplicagdo da Lei n. 14.133/2021 ou para solicitar
esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar o pedido até trés dias
Uteis antes da data de abertura do certame.

19.1.1. Os pedidos relativos ao edital e seus anexos deverdo ser enviados ao agente
de contratacdo exclusivamente no endereco eletrénico coli@stj.jus.br, devendo
ser comprovado o recebimento por meio do telefone (61) 3319-9027.

19.1.2. A resposta a impugnacéo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada em
sitio eletrénico oficial no prazo de até trés dias uteis, limitado ao ultimo dia util
anterior a data da abertura do certame, e vinculara os participantes e a
administracao.

19.2. O agente de contratacdo podera requisitar subsidios formais aos responsaveis
pelas condicdes previstas neste edital e em seus anexos.



19.3. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem oS prazos
previstos no certame.

19.3.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo € medida excepcional e
devera ser motivada pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de
licitacao.

19.4. Eventuais modificagbes no edital serdo divulgadas na mesma forma de sua
divulgacdo inicial cumprido os mesmos prazos dos atos e procedimentos
originais, exceto quando a alteracdo ndao comprometer a formulacdo das
propostas.

20. DO CADASTRO DE USUARIO EXTERNO AO SISTEMA ELETRONICO DE
INFORMAGOES (SEI)

20.1. A assinatura eletrbnica de contratos administrativos e de instrumentos

congéneres foi instituida pela Instrucdo Normativa STJ/GDG n. 6 de 13 de julho
de 2017, conforme disposto no § 3° do art. 91 da Lei n. 14.133/2021.

20.2. O responsavel pela assinatura do contrato, apos a adjudicacao, devera acessar
a area indicada do Portal do STJ, no endereco do Portal do STJ, e realizar o
cadastro, como usuario externo, no Sistema Eletrénico de Informagbes (SEI),
nos termos do art. 38 da Instrucdo Normativa STJ/GDG n. 17 de 14 de junho de
2024, observado o art. 1°, § 2°, inciso lll, alinea "b" da Lei n. 11.419, de 19 de
dezembro de 2006, no prazo de dois dias Uteis.

20.3. O licitante vencedor devera informar ao STJ a realizacdo do cadastro no SEl,
enviando e-mail somente ao endereco eletronico coli@stj.jus.br. Feito isso, 0
licitante vencedor devera aguardar a liberacdo de seu cadastro como usuario
externo, para acessar o sistema.

20.4. Ap6és a liberacdo do acesso, as respectivas unidades disponibilizardo
documentos para assinatura, no mencionado sistema, nos prazos estipulados
neste Edital.

21. DAS DISPOSICOES FINAIS
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21.1. O edital na integra e os estudos técnicos preliminares, se houver, estdo a
disposicao dos interessados no sitio eletrénico do Superior Tribunal de Justica e
no Portal Nacional de Contratagcdes Publicas (PNCP) para download, nos
enderecos eletronicos: ww.stj.jus.br e https://pncp.gov.br.

21.1.1. Em caso de divergéncia de informagdes, o conteudo do Termo de Referéncia
prevalecera sobre os Estudos Técnicos Preliminares.

21.2. Os horarios estabelecidos no edital, no aviso e durante a sessdo publica
observardo o horéario de Brasilia, Distrito Federal, inclusive para contagem de
tempo e registro no sistema eletrénico e na documentacao relativa ao certame.

21.2.1. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-
a o dia do comeco e incluir-se-a o do vencimento.

21.2.2. Considera-se dia do comeco do prazo o primeiro dia util seguinte ao da
disponibilizacdo da informacdo na internet ou a data de juntada aos autos do
aviso de recebimento, quando a notificacdo for pelos correios, conforme o
caso.

21.2.3. SO se iniciam e vencem 0s prazos em dias de expediente no Tribunal.

21.3. Nenhuma indenizacao sera devida aos licitantes pela elaboracéo de proposta ou
apresentacdo de documentos relativos a esta licitagdo, sobretudo em
decorréncia da anulagdo do procedimento licitatorio, ressalvado o direito do
contratado de boa-fé ao ressarcimento dos encargos que tiver suportado no
cumprimento do contrato.

21.4. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos
complementares estarao disponiveis no  sitio eletrdbnico  Compras
Governamentais e/ou no Sicaf. Esses documentos e demais registros digitais
serdo juntados ao processo licitatério e permaneceréo a disposi¢cdo dos 6rgaos
de controle interno e externo.


http://www.stj.jus.br

21.5. Sem prejuizo das disposi¢Bes contidas no Titulo Il da Lei n. 14.133/2021, o
presente edital e a proposta da adjudicataria serdo partes integrantes do contrato
e da nota de empenho, conforme o caso.

21.6. Toda comunicagéo oficial ocorrera exclusivamente via sistema, pelo sitio do Port
al de Compras do Governo Federal ou por publicacéo, nos termos da legislacéo.

21.7. Nas contratacdes realizadas por meio deste edital, poderdo ser utilizados meios
alternativos de prevencdo e resolucdo de controvérsias, notadamente a
conciliacdo, a mediacdo, o comité de resolucdo de disputas e a arbitragem.

21.7.1. Sera aplicado o disposto no item acima as controvérsias relacionadas a
direitos patrimoniais disponiveis, como as questbes relacionadas ao
restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro do contrato, ao
inadimplemento de obrigacdes contratuais por quaisquer das partes e ao
calculo de indenizacdes.

21.8. Os dados pessoais tornados publicos por este edital deverdo ser resguardados
pelas partes, observados os principios de protecdo de dados previstos no art. 6°
da Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados)
durante toda a execucao do objeto licitado.

21.8.1. O tratamento de dados pessoais devera se limitar ao minimo necessario para
a execucao do objeto, sendo observados:

a. a compatibilidade com a finalidade especificada;

b. o interesse publico;

c. a regra de competéncia administrativa aplicavel a situacéo concreta;

21.8.2. Os dados devem ser eliminados, quando ndo autorizada sua conservacao, nos
termos do art. 16 da LGPD, apds o término de seu tratamento nas hipéteses
previstas no art. 15 da referida lei.


https://www.gov.br/compras/pt-br

21.9. As questdes decorrentes deste edital serdo processadas e julgadas na Justica
Federal, no foro da cidade de Brasilia, Se¢do Judiciaria do Distrito Federal.



Rui Moreira de Oliveira
Secretério de Administracao

ANEXO | DO EDITAL - TERMO DE REFERENCIA

Termo de Referéncia - 0138/2025 - v.6 - Lei 14133/2021

1.0BJETO

1.1.Contratacdo de servicos continuos de assisténcia técnica especializada,
manutencao preventiva e corretiva, bem como suporte técnico para o ambiente
do datacenter (Sala Segura) e seus subsistemas e da area do Network
Operations Center (NOC), abrangendo manutencdo preventiva mensal e
programada, manutencao corretiva e suporte técnico com fornecimento de pecas.

1.2.0 servico desta contratacdo € caracterizado como comum, cujos padrdes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por meio de
especificacdes usuais de mercado, e esta definido como contratacdo de carater
continuo, nos termos do inciso XXIIl, alieas "f* e "n" do art. 4° da Instrucdo Norm
ativa STJ/GDG n° 10 de 28 de abril de 2022.

1.3.0 objeto desta contratacédo se enquadra como sendo bem de qualidade comum e
de consumo, uma vez que estao presentes as caracteristicas estabelecidas nos
incisos Il e 11l do § 1° do art. 22 da Instru¢ao Normativa STJ/GDG n. 4/2023.

2.ESPECIFICACAO DO OBJETO


https://bdjur.stj.jus.br/jspui/bitstream/2011/163954/Int_10_2022_GDG_Atualizado.pdf

2.1.A especificacdo abaixo visa oferecer a descricdo completa e adequada das
caracteristicas e do quantitativo do objeto:

Item C Especificacao do objeto Un|Qua
éd id |ntid
ig ad|ade
o e

1 |18 Servicos de assisténcia técnica, manutencéo preventiva, Mé 24
37| corretiva e suporte técnico para ambiente do datacenter (Sala | s
5 Segura) e area do NOC (Network Operations Center)

2 |18 Servigo de recarga de Gas FM 200, 110 kg Un/ 1
22 ida
5 de

2.2.Trata-se de servico continuado de manutencdo de ambiente datacenter (sala
segura) e respectiva area de monitoramento,
subsistemas:

composto dos seguintes

Qua
ntid

ade

Descricao

Marca /| Modelo

1 - Célula Estanque

ade

52,5 Célula Estanque

m2

83 Bloco de concreto celular autoclavado SICAL

m

2 Porta corta fogo Sommer - P120c
unid




Qua
ntid

ade

Descricdo

Marca | Modelo

unid

ade

Blindagens modulares

ROXTEC

52,5

m?2

Forro modular em fibra mineral

ARMSTRONG - GEORGIAN

2 - Piso Elevado

52,5

m2

Piso elevado Datacenter

GIROFLEX AS TATE

3 - Subsistema Elétrico

2
unid

ade

Mini disjuntor plug in

SCHNEIDER

2
unid

ade

Multimedidor digital microprocessado

SCHNEIDER

4 - Subsistema de Climatizacao (Datacenter)

4 | Evaporadora - climatizacdo de precisdo de Emerson Network Power Liebert HPM.
unid| alta vaz&o, controle de umidade e filtragem | Modelo: S23UA0510300020MX05126611
ade| tipo down flow a ar (configuracdo 3 + 1)

s

1 Compressor ZR81KCE-TF7-522-COMPRESSOR
unid COPELAND SCROLL 81000BT - 6.7TR
ade 380V TRIF AC R407A SOLD S/AQ POLIOL

4 Condensadores remoto 35 kw
unid
ade

s

5 - Subsistema de Detecg¢édo de Incéndio

1 | Sistema de detec¢éo precoce de incéndio STRATOS - Micra 25 e Micra 100 5.2
110 Sistema de combate - Gas inerte KIDDE-FM200 - cilindro Kidde 350 Ib., gas
kg

6 - Subsistema de CFTV




Qua
ntid Descricdo Marca /| Modelo
ade

8 Camera interna color cm lente varifocal Dinion IP NWC 0455 - BOSCH
unid
ade

s

1 |Software de Gerenciamento de Video Digifort DIGIFORT

Professional

1 CPU em rack (2U) para gravacao

7 - Subsistema de Monitoramento Ambiental
Sensores de monitoramento ambiental NETWACHT
Appliance de monitoramento CMC - RITTAL

8 - Subsistema de Controle de Acesso

8 Coletor digital GAM 110 - NK-DOOR - Neokoros
6 Fecho eletromagnético
1 |Software de identificacao de impressao digital Dokeo

9 - Subsistema Sala de Monitoramento - NOC

densidade

60,2 Piso Elevado GIROFLEX AS TATE
m2
4 Mesas NOC totalizando 18 pontos de ACECO/NOC SOLUTION
trabalho
3 Ar condicionado Split 60.000 BTU Fujitsu
unid
ade
s
Cadeiras, mesas e suportes - Conforme a
NR-17(MTE), NBR 13966 e 13967
10 - Cabeamento Estruturado
1 Rack aberto 19" x 44U RITTAL
1 | Guia vertical Fechado 44U - 200MM - Face FURUWAWA
Dupla
1 Guia de cabos inferior alta densidade FURUWAWA
1 Bandeja superior HD para Rack FURUWAWA
1 | Tampa da base para tomadas elétricas para FURUWAWA
rack FCS
1 Guia de cabos horizontal fechado 1U alta FURUWAWA




Qua
ntid Descricdo Marca /| Modelo
ade
1 Cabo eletrdnico Gigalan 23AWGX4P - Cat 6 LSZH CM VD -
FURUWAWA
1 Patch Panel Cat 6 T568A/B 24P - ROHS - FURUKAWA
1 Patch Cord U/UTP GIGALAN Cat 6 - CM - T568A - AZUL -
FURUKAWA

2.2.1.A0 longo da vigéncia contratual o STJ podera atualizar ou substituir algum
subsistema descrito no Capitulo5. . Caso isso aconte¢ca, o valor
correspondente @ manutencdo daquele subsistema podera ser suprimido do
valor deste contrato.

2.3.0 item 2 - "Servico de recarga do gas FM 200, 110 kg" sera contratado "sob
demanda”, possibilitando sua requisicdo em caso de evento que promova o
disparo do cilindro e/ou baixa da carga existente.

2.4.Considera-se "manutencéo” o conjunto de atividades e recursos aplicados aos
produtos/solucéo, visando assegurar a continuidade de sua funcdo dentro dos
parametros de disponibilidade, de qualidade, de prazo, de custos e de vida util
adequado. Os servicos de manutencéo serdo prestados nas seguintes formas:

2.4.1."Corretiva" ou "Reativa" - quando necessaria a execucao de uma série de
procedimentos destinados a reparar e corrigir 0S componentes do
produto/solucdo para restabelecer seu pleno estado de funcionamento,
removendo definitivamente os defeitos eventualmente apresentados;

2.4.2."Preventiva" - execucdo de uma série de procedimentos periodicos (ciclos
definidos) destinados a analisar o desempenho ou estado, prevenir
indisponibilidades e/ou falhas dos componentes do produto/solucdo. A forma e
0S prazos estdo estabelecidos neste Termo de Referéncia, devendo ser
cumpridos integralmente pela CONTRATADA;



2.4.3."Evolutiva" quando necessario o fornecimento de novas versdes e/ou releases
corretivas e/ou evolutivas de softwares/hardwares lancadas durante a vigéncia
do Contrato, até mesmo em caso de mudanca de designacdo do nome dos
produtos envolvidos contratualmente. A cada nova liberagdo de versdo e
release, a CONTRATADA devera apresentar as atualiza¢des, inclusive de
manuais e demais documentos técnicos, bem como nota informativa das novas
funcionalidades implementadas, se porventura existirem. Incluem também
instalagbes e configuracdbes de novas funcionalidades relativas aos
produtos/solucéo;

2.4.4.No caso do objeto desta contratacdo, também serdo consideradas como
"manutencdo” todas as atividades empreendidas pela CONTRATADA
necessarias para assegurar a disponibilidade do ambiente da solucao,
interacdo com o fabricante, elaboracdo e confec¢cdo de procedimentos
recomendados, com o objetivo de possibilitar a continuidade dos servicos
instalados e de garantir a alta disponibilidade que a solucéo objetiva.

2.5.Considera-se "suporte técnico" a facilidade de comunicacdo colocada a
disposicdio do CONTRATANTE para a prestacdo de informacdes,
esclarecimentos ou orientagdes sobre a utilizacdo, funcionalidades (dicas e
atalhos), configuracdo de softwares/hardwares basicos, aplicativos, sistemas de
informacdes, equipamentos e aparelhos em geral envolvidos na solucdo objeto
da contratagdo, bem como a intervengdo direta nos equipamentos para
configuracbes, instalacoes e remocdes de aplicativos, atualizagcbes de
softwares/hardwares e reparos diversos necessarios ao bom funcionamento. O
suporte podera ser realizado a distancia (atendimento remoto) por quaisquer
meios seguros de comunicacao, incluindo telefone (0800 ou DDG), internet, e-
mail, fax e chat; ou "on site" (presencial). Os servi¢os serédo prestados conforme
definicdo deste termo de referéncia.



3.VIGENCIA E PRORROGACAO

3.1.DA CONTRATAGCAO

3.1.1.Avigéncia sera de 24 (vinte e quatro) meses, a contar da data de assinatura do
contrato.

3.1.2.0 contrato podera ser prorrogado por sucessivos periodos até a vigéncia
maxima decenal, conforme disposto no artigo 107 da Lei 14.133/2021.

3.1.2.1. A prorrogacéo é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que
as condicdes e o0s precos permanecem vantajosos para 0 CONTRATANTE,
permitida a negociacdo com a CONTRATADA, e da existéncia de créeditos
orcamentérios consignados ao Superior Tribunal de Justica no Or¢camento
Geral da Unido a cada exercicio financeiro.

3.1.3.A minuta de contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo
aplicadas a vigéncia contratual e ao reajustamento de precos.

4.JUSTIFICATIVA E FUNDAMENTAGAO

4.1.Necessidade de Negé6cio



4.1.1.0 Superior Tribunal de Justica possui um parque computacional diversificado e
complexo de ativos de TIC, utilizados para prover servigos corporativos, que
subsidiam os trabalhos dos usuarios desta Corte, com objetivo principal de
atender a sociedade. O grande quantitativo de ativos, a diversificacdo de
fabricantes e a necessidade de integracdo de todo esse ambiente, demanda
da equipe técnica um grande esfor¢co, no sentido de torna-lo integro e, tanto
guanto possivel, disponivel para os usuarios cujo trabalho dependem do pleno
funcionamento desta infraestrutura.

4.1.2.0s equipamentos corporativos do ambiente computacional estdo concentrados
em dois datacenters, sendo um ambiente seguro (Datacenter 1) e uma sala
cofre certificada (Datacenter 2). A sala segura, localizada no 1° andar do prédio
da Administragdo, denominado DC1, é manutenida atualmente através do
contrato STJ 106/2020, com vigéncia até 29/12/2025, ndo sendo possivel nova
prorrogacao.
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4.1.3.Um Datacenter € um ambiente fisico seguro, monitorado, controlado e
gerenciado, especialmente projetado para concentrar 0s equipamentos que
compdem o sistema computacional de uma organizacgao, tais como sistema de

processamento e armazenamento de dados, sistema de telecomunicacoes,

entre outros, garantindo a disponibilidade das solugcdes de automagédo e

consequentemente a continuidade do negécio da organizagdo. E composto por

varios subsistemas, dentre os quais destacam: subsistema de controle de

acesso, elétrico, climatizacéo, detec¢do e combate a incéndio, monitoramento

ambiental, cabeamento estruturado, CFTV e NOC (centro de operacédo de
rede).

Protecdo Fisica, que inclui medidas como controle de acesso, vigilancia
2417, sistemas de identificacdo biométrica e protecdo contra desastres
naturais;

. Seguranca digital, por meio de implementacao de firewalls, sistemas de

deteccdo de intrusdes, criptografia de dados e atualizagbes constantes
de software para proteger contra ataques cibernéticos;

Redundancia e continuidade de sistemas de energia, como geradores e
UPS (Uninterruptible Power Supply), para garantir que o datacenter
continue operando mesmo em caso de falhas de energia;

Ambiente controlado, com manutencdo de condigcbes ideais de
temperatura e umidade, para evitar superaquecimento e garantir o
funcionamento adequado dos equipamentos;

Monitoramento e manutencao continua dos sistemas e infraestrutura para
identificar e resolver problemas rapidamente, além de manutencao
preventiva regular.



4.1.4.Essas funcionalidades sdo cruciais para garantir gue os dados estejam sempre
seguros e acessiveis, minimizando riscos e interrup¢cdes. Como se trata de
ambiente critico para o funcionamento da infraestrutura de TIC do STJ e,
consequentemente, para disponibilizacdo dos servicos e sistemas corporativos

de Tl aos usuarios internos e externos, é mister e imprescindivel manter
contrato ativo de manutencgao dessa natureza.

4.1.5. A importancia de contratar tal servico vem da exigéncia de disponibilidade de
informagbes e servicos apoiados pela TI, principalmente no que tange ao
processo judicial eletronico e tramitacdo dos processos com os Tribunais. E
Importante mencionar que uma simples interrupg¢ao no fornecimento de energia
ou um retardo no reparo de algum subsistema do data center poderd gerar
prejuizos de toda sorte no que diz respeito aos processos judiciais e
administrativos (hoje totalmente eletrbnicos), seus tramites, decisdes, e
julgamentos; prejuizos esses que vao muito além de um eventual impacto
financeiro.

4.1.6.Portanto, € essencial a realizacdo de assisténcia técnica para manutencao
preventiva, preditiva e corretiva do ambiente fisico seguro do DC1(sala
segura), com vistas a continuidade dos servi¢cos de TI, providos pelos ativos de
TIC instalados e em operacdo no referido Datacenter, visando garantir um
elevado grau de disponibilidade, confiabilidade, integridade e seguranca.

4.2.Alinhamento em relacdo as necessidades de negdécio e requisitos
tecnoldgicos

4.2.1.A contratagdo estd prevista no codigo STI2025-021 do PCAQ/2025 e
formalizada no Documento de Formalizacdo de Demanda 6359803.


https://sei.stj.jus.br/sei//documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=347603&id_documento=6952171&infra_hash=064da424b8186c124739c70ef0811b46

4.3.Beneficios a serem alcancados

4.3.1.A continuidade dos servicos de manutencéo e suporte do DC1, objetiva:

Vi.
Vii.

viii.

Garantir a continuidade das operacdes, elevando a confiabilidade e
integridade dos computadores e demais equipamentos ali hospedados, e
ainda, pelas informagdes e sistemas criticos do STJ;

. Sustentar a qualidade dos servicos disponibilizados aos usuarios;
iii. Garantir que as solucbes de TIC atendam aos requisitos de qualidade

exigidos pelo STJ, aprimorando as existentes, além de potencializar a
capacidade de produzir e entregar novas solucgdes;

Garantir a infraestrutura apropriada as atividades administrativas e
judiciais;

Prover os recursos materiais e tecnoldgicos, oferecendo condicbes de
trabalho adequadas, para o melhor desempenho de magistrados e
servidores;

Preservar o patriménio do STJ e manter o datacenter funcional.
Manutencdo, suporte e todos 0s servicos necessarios a plena gestao do
Datacenter DC1 (sala segura);

Manutencdo das caracteristicas de alta disponibilidade e resiliéncia da
infraestrutura de TIC instalada no Datacenter DC1.

4.4.As informagBes contidas no presente termo de referéncia deverdo ser publicas,
estando disponiveis para qualquer interessado, pois ndo se caracterizam como
sigilosas.



5.METODOLOGIA DO QUANTITATIVO ESTIMADO

5.1.0 quantitativo de tarefas preventivas e proativas descrito a seguir, estao
distribuidos de acordo com a periodicidade de execu¢do necessaria para cada
componente, dividido por subsistema.

|Qtd
Peri
o | e
Objetivo Tarefa odici
Anu
dade
al
Célula Estanque
Portas Inspecionar, verificar e trocar os elementos desgastados das Trim| 4

vedacdes, dobradicas, fechaduras, molas de tensédo do fechamento |estra

automatico e cabos flexiveis. [

Verificar e testar os eletroimés e o micro switch, efetuando as Trim| 4
correcdes necessarias para o perfeito funcionamento dos mesmos. |estra
I

Verificar e regular o alinhamento da porta e posicionamento da soleira | Trim| 4
para garantir o correto funcionamento do fechamento das portas. |estra
I

Blindagens | Inspecionar e reparar todas as blindagens para cabos de energia, voz, | Trim| 4

dados e tubulacbes. estra
I
Inspecionar e reparar as cunhas de aperto Trim| 4
estra

Providenciar abertura e fechamento das blindagens para inclusdo de |Trim| 4

novos cabos e tubulacdes conforme demanda do CONTRATANTE. |estra

lluminacao Verificar e testar as fun¢des de fechamento automatico da porta, Trim| 4

alarmes, luzes, luzes de emergéncia e leds de sinalizagéo. estra

Fazer verificacdo completa das luzes e, em especial, luzes de Trim| 4
emergéncia com substituicdo de lampadas e reatores no ambiente |estra

quando necessario. I

Painéis Fazer a verificagdo completa da integridade dos painéis, dos Trim| 4

elementos de vedacéo das juntas e dos perfis de acabamento. estra




Qtd

Peri
Objetivo Tarefa odici €
dade —
al
Fazer retoques de pinturas e limpeza nao abrasiva quando necessario | Trim| 4
estra
I
Estanque Inspecdo e avaliacdo geral dos elementos de estanqueidade da Sem| 2
Datacenter contra fogo, agua, umidade, gases corrosivos, campos  |estra
magnéticos e radiacao. I
Piso Elevado
Nivelamento| Verificagcdo e correcdo do alinhamento e nivelamento das placas do |Trim| 4
piso elevado e inspecédo dos pedestais e cruzetas estra
I
Carregament| Reavaliacdo de cargas e refor¢o de pontos onde novos equipamentos [Anua| 1
o] tenham sido instalados ou remanejados. I
Placas do |Substituicdo eventual de placas danificadas e remanejamento ou troca | Trim| 4
Piso de placas para adequagédo as novas disposi¢des dos equipamentos e |estra
ao adequado condicionamento do ar ambiente. I
Leitos Verificacdo e correcdo do alinhamento e do torque dos elementos de |Trim| 4
Aramados fixacéo. estra
I
Incluséo de leitos e/ou alteracdo de rota para atender novos Trim| 4
equipamentos ou remanejamento dos atuais estra
I
Subsistema Elétrico
Quadros de Verificacdo da corrente e tensdo de alimentagéo por fase. Trim| 4
Distribuicédo estra
de Energia I
Reaperto geral dos componentes do quadro (réguas de bornes, Trim| 4
barramento, terminais e disjuntores) estra
I
Verificagcdo e reparo ou substituicdo de disjuntores, bornes, canaletas, | Trim| 4
armarios e fechos do painel. estra
I
Limpeza geral Trim| 4

estra




Qtd

Peri
Objetivo Tarefa odici €
dade —
al
Aterramento Medicao e avaliacdo da resisténcia, Trim| 4
estra
I
Verificacdo e reparo da malha, das conexdes na estrutura e no piso e |Trim| 4
do aterramento dos equipamentos. estra
I
Pontos de Verificagdo das tomadas dos equipamentos, fixacdo e aperto de Trim| 4
Energia suportes. estra
I
Instalacdo e mudanca de pontos de energia, de acordo com a Trim| 4
solicitacéo e aprovacdo da CONTRATANTE. estra
I
Painéis Inspecao termografica de painéis elétricos, chave de transferéncia |Trim| 4
Elétricos automética e conexdes. estra
I
Subsistema de Climatizag&o (Datacenter)
Condensador Inspecédo com verificagcao e correcdo do nivel de 6leo e vazamentos |Anua| 1
/Compressor dos compressores I
Acompanhamento da capacidade de carregamento (presséo de Anua| 1
entrada e saida). I
Calibracao e funcionalidade dos pressostatos e termostatos. Anua| 1
I
Verificagdo da tenséo e corrente de alimentacéo do compressor e do |Anua| 1
ventilador. I
Substituicdo dos compressores em caso de necessidade. Anua| 1
I
Circuito Inspecao e substituicdo dos filtros Anua| 1
Frigorifico I
Inspecdo das vélvulas e verificacdo da estanqueidade da tubulacdo |Anua| 1
I
Recarga de gés refrigerante. Anua| 1
I
Avaliacao e substituicdo dos isolamentos térmicos. Anua| 1
I
Avaliacéo e aperto de suportes e fixacoes. Anua| 1




Qtd

Peri
Objetivo Tarefa odici €
dade —
al
Evaporador Verificacdo e troca de filtros de ar. Sem| 2
estra
I
Quadro de |Teste dos pontos de ajustes (set point) de temperatura e umidade e de|Trim| 4
comando intertravamento de alarmes. estra
I
Temperatura| Medicdo e correcdo da temperatura e umidade de diversos pontos das | Trim| 4
e Umidade Salas. estra
I
Balanceame Efetuar balanceamento térmico do ambiente. Trim| 4
nto Térmico estra
I
Subsistema de Detecc¢édo de Incéndio
Deteccao Verificar os pardmetros de configuragéo e de alarmes. Trim| 4
precoce de estra
incéndio I
Inspecionar e trocar filtros de ar Trim| 4
estra
I
Inspecionar tubulacdes, orificios, suportes e campainhas de alarmes. |Trim| 4
estra
I
Deteccao Inspecao e testes de funcionalidade e integridade. Trim| 4
Convenciona estra
I I
Medicdo da tensdo das baterias. Trim| 4
estra
I
Inspecéo da continuidade dos lagos e a sinalizacdo no painel de Trim| 4
comando. estra
I
Testes de funcionalidade. Trim| 4

estra




Qtd

Peri
Objetivo Tarefa odici €
dade i
al
Gas FM200 Testes sem descarga, alarmes, intertravamento, configuracbes e | Trim| 4
manutenc¢do das tubulacdes e recipientes estra
I
Subsistema de CFTV
CFTV Inspecéo geral. Trim| 4
estra
I
Checagem da funcionalidade e integridade dos monitores de imagem, | Trim| 4
das cameras, cabos e dos equipamentos de gravagao. estra
I
Leitor Backup leitor de proximidade Anua| 1
I
Subsistema de Monitoramento Ambiental
Dispositivos Verificacdo da parametrizacdo dos sensores. Trim| 4
estra
I
Testes de intertravamento Trim| 4
estra
I
Inspecao do sistema de alarmes e comunicacgédo, conectores de Trim| 4
interligacéo e painéis de controle. estra
I
Avaliar e corrigir comunicacéo via TCP/IP Trim| 4
estra
I
Relatério de Avaliacdo continua dos eventos e agfes pertinentes. Trim| 4
"Log" estra
I
Subsistema de Controle de Acesso
Leitor Digital| Verificacdo e correcéo do alinhamento e conjunto de destravamento |Sem| 2
das portas estra
I
Testes de leitura, reconhecimento e acesso Sem| 2

estra




Qtd

Peri
Objetivo Tarefa odici €
dade i
al
Subsistema Sala de Monitoramento - NOC
Piso Elevado Nivelamento do Piso elevado, troca de placas do piso Anua| 1
I
Climatizacdo Verificacdo e troca de filtros de ar. Sem| 2
de conforto estra
I
Teste dos pontos de ajustes (set point) de temperatura e umidade e de|Sem| 2
intertravamento de alarmes. estra
I
Medicao e correcdo da temperatura e umidade de diversos pontos das|Sem| 2
Salas. estra
I
Efetuar balanceamento térmico do ambiente. Sem| 2
estra
I
Limpeza
Datacenter |Piso de fundo, Piso elevado, Leito Aramado e Cabos: limpeza a seco e| Trim| 4
aspiracéao de po. estra
I
Portas, Elementos Laterais e de Teto, Luminaria e MdOveis: aspiracdo |Trim| 4
de pé, limpeza com pano Umido e produto quimico ndo abrasivo. |estra
I
Climatizacao Limpeza geral dos equipamentos. Trim| 4
estra
I
CFTV Limpeza de lentes e reaperto dos suportes das cameras. Trim| 4
estra
I
Leitor Digital Limpeza dos dispositivos de leitura digital Trim| 4
estra
I
NOC Piso de fundo, Piso elevado: limpeza a seco e aspiracdo de po. Trim| 4

estra




Qtd
Peri
- - - - e
Objetivo Tarefa odici
Anu
dade
al
Limpeza e verificagcdo das Luminarias, forro e mobiliario Trim| 4
estra
I

5.2.Além das tarefas acima, deverdo estar contempladas os seguintes reparos e
trocas que poderédo ser demandados pelo CONTRATANTE durante a execucao

contratada.
Item Atividades, Trocas elou Reparos Qtde Anual
1 Abertura e fechamento do painel 2
2 Substituicdo de placas de piso elevado 5
3 Instalac&o de novo circuito de energia elétrica 5
4 Mudanca de circuito de energia elétrica 8
5 Recarga ou substituicao eventual de gas FM-200 1
6 Alteragdo do As-Built dindmico 3
7 Incluséo de leitos aramados (metros) 10
8 Alteracdo de rota do leito aramado (metros) 30

5.3.Quanto ao item 2, a contratacdo de fornecimento de gas FM-200 sob demanda é
medida necessaria para garantir a seguranca fisica dos ativos de TIC, a
continuidade dos servicos institucionais e a conformidade com os requisitos
legais e normativos aplicaveis.

5.4.Para definir os quantitativos, utilizou-se o histérico de gestdo dos Contratos STJ
n. 062/2016 e 106/2020, assim como 0S seus respectivos processos de
contratacao, tratados nos processos 018660/2015 e 013932/2020, que utilizaram
0S mesmos intervalos quantitativos e qualitativos nas atividades preventivas e as
mesmas estimativas de reposicéo/substituicdo de pecas, mantendo o ambiente
em alta disponibilidade durante toda a vigéncia contratada.



6.REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1.CICLO DE VIDA DO OBJETO

6.1.1.A analise sobre o ciclo de vida do objeto esta descrita na Nota Técnica da
Assessoria de Gestao Sustentavel (AGS) (6508776).

6.2.A CONTRATADA devera adotar as normas federais, estaduais e distritais e
declarar ter conhecimento da Politica de Sustentabilidade do STJ, dando
cumprimento aos dispositivos da Instrucdo Normativa STJ/GDG n. 4 de 16 de
janeiro de 2024. Os seus profissionais deverao estar informados sobre as boas
praticas voltadas ao consumo consciente, a reducdo de desperdicio e a coleta
seletiva, com o objetivo de contribuir para a preservacao do meio ambiente e dos
recursos publicos.

6.3.0s bens e pecas de reposicao devem ser, preferencialmente, acondicionados em
embalagem que utilize materiais reciclados ou reciclaveis, com o menor volume
possivel, porém com garantia de protecdo durante o transporte e o0
armazenamento, conforme IN SLTI/MPOG n. 1/2010.

6.4.A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelo recolhimento e destinacéo
adequada dos residuos decorrentes da contratacdo, inclusive embalagens de
produtos dentre outros residuos gerados na prestacdo do servico e/ou
fornecimento do objeto com servico de instalacédo, conforme determina a Lei n.
12.305/2010 - Politica Nacional de Residuos Sélidos e a Lei n. 5.418 - Politica
Distrital de Residuos Sélidos.



7.REQUISITOS DE SEGURANGCA CIBERNETICA

7.1.Sao0 requisitos exigidos da CONTRATADA com relacéo a Politica de Seguranca
da Informagéo:

7.1.1.0Obedecer aos critérios, padrbes, normas e procedimentos operacionais
adotados pelo CONTRATANTE;

7.1.2.Manter sigilo, sob pena de responsabilidades civis, penais e administrativas,
sobre todo e qualquer assunto de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros
de que tomar conhecimento em razdo da execuc¢ao do objeto deste Contrato,
devendo orientar seus empregados nesse sentido;

7.1.3.Promover o afastamento imediato de qualquer dos seus empregados que nao
correspondam aos critérios de confianca ou que perturbem a acao da equipe
de fiscalizacdo do CONTRATANTE;

7.1.4.Nao veicular publicidade acerca dos servicos contratados, sem prévia
autorizacao, por escrito, do CONTRATANTE;

7.1.5.Manter em carater confidencial, mesmo ap6s o término do prazo de vigéncia
ou rescisao do contrato:

7.1.5.1.As informagBes relativas a politica de seguranca adotada pelo
CONTRATANTE e as configuragcbes de hardware e de softwares
decorrentes;

7.1.5.2.As informacbes relativas ao processo de instalacdo, configuracdo e
adaptacdes de produtos, ferramentas e equipamentos da solugéo;

7.1.6.Nao efetuar, sob nenhum pretexto, a transferéncia de qualquer
responsabilidade da CONTRATADA para outras entidades, seja fabricante,
técnicos, subempreiteiros, etc., sem a anuéncia expressa e por escrito da area
administrativa do CONTRATANTE;



7.1.7.Executar todos os testes de seguranca necessarios e definidos na legislacéo
pertinente.

7.1.8.Assinar termo de confidencialidade, respeitando a politica de seguranca
adotada, ao processo de implementacdo, no ambiente da CONTRATANTE,
dos mecanismos de criptografia e autenticacao.

7.1.9.0bservar todas as recomendacOes feitas pela area da Seguranca da
Informacéao do STJ.

7.1.10.Promover condi¢cdes de entendimento das normas de acesso a instituicao,
tratamento pessoal, comportamento e transito, assim como das solucdes
utilizadas caso infringidas.

8.SUBCONTRATAGCAO

8.1.Nao sera permitida a subcontratacdo do objeto contratual.

9.EMPRESAS REUNIDAS EM CONSORCIO

9.1.Nao sera permitida a participacdo de empresas reunidas em consorcio, em
decorréncia de o objeto ndo possuir quantitativo, dimensdes e especificacdes
técnicas complexas que exijam a atuacdo de mais de uma empresa para
executa-lo, assim como ndo exigem a juncao de esforcos de segmentos distintos
destinados a sua producédo. Trata-se de servico comumente comercializado por
diversas empresas que atuam individualmente no mercado. Ademais, a
experiéncia de licitagcdes anteriores do mesmo objeto, em que nao foi permitida a
participacdo de empresas reunidas em consorcio, foi bem-sucedida e
competitiva, a exemplo dos Pregbes 90002/2025 - Comando do EXxército,
90001/2025 - Ministério de Meio Ambiente, 90016/2024 - Servico Florestal
Brasileiro e 117/2020 do préprio STJ, entre outros.



10.GARANTIA DA CONTRATAGAO

10.1.Ser4 exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da
Lei n. 14.133/21, no percentual de 5% sobre o valor anual do contrato, e
condic¢des descritas nas clausulas do contrato.

10.1.1.Em caso de opcdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera
apresenta-la, no maximo, até a data de assinatura do contrato.

10.1.2. A garantia, nas modalidades caucdo, fianca bancaria e titulo de capitalizacéo,
devera ser prestada em até 10 (dez) dias Uteis apds a assinatura do contrato.

10.1.3.0 contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas a
garantia da contratacéo.

11.VISTORIA

11.1.As empresas participantes deverdao vistoriar a sala segura e seus anexos da
data de publicacdo do edital até um dia util antes da abertura do certame, no
horario das 8h as 19h, no endereco: Setor de Administracdo Federal Sul -
SAFS, Quadra 06, Lote 01, Bloco F - Prédio da Administracédo, 1° andar - Sala
F-123, em dias uteis, devendo agendar previamente pelo telefone (61) 3319-
9353.

11.1.1.Apresentar termo de conhecimento das atividades relacionadas nos anexos e
demais condicbes do ambiente, declarando ter capacitagdo técnica para
atender a todos os requisitos especificados no edital.

11.1.2.0 termo de vistoria poderd ser substituido por declaracdo formal assinada
pelo responsavel técnico da licitante acerca do conhecimento pleno das
condi¢Oes e peculiaridades da contratagao.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art96

11.2.A exigéncia de vistoria decorre da possibilidade das empresas licitantes avaliem
in loco a real condicédo e as especificidades do objeto, incluindo:

11.2.1.Idade e estado geral da infraestrutura: lIdentificar desgastes, corroséo,
rachaduras ou outros problemas estruturais;

11.2.2.Tipos e modelos de equipamentos: Conhecer os sistemas de supressao de
incéndio (gas, &gua), sistemas de climatizacdo (precisdo, redundancia),
portas de seguranca (tipo, mecanismo), controles de acesso (biometria,
cartdes), sistemas de CFTV e alarmes;

11.2.3.Lay-out e acesso: Avaliar as condicbes de acesso para transporte de
equipamentos, espago para manobra e seguranca da equipe;

11.2.4.Desafios especificos: Identificar problemas Unicos daquele ambiente, como

umidade excessiva, presenca de pragas, ou necessidades de adequacao a
normas especificas;

11.2.5.Dimensionamento correto da equipe: Saber quantos técnicos e quais
especialidades serdo necessérias;

11.2.6.Quantificagcdo exata de materiais e pecas: Evitar surpresas com a
necessidade de componentes especificos ou customizados;

11.2.7.Planejamento de logistica: Antecipar desafios de transporte, armazenamento
temporario e seguranca;

11.2.8.Cronograma exequivel: Definir prazos que realmente correspondam a
complexidade do trabalho;



12.FORMA DE ADJUDICACAO

12.1.A adjudicacdo sera realizada pelo critério de julgamento MENOR PRECO
GLOBAL, mediante realizaco de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA.

12.2.Adjudicacao por menor preco global se justifica, pois apesar do datacenter ser
composto por varios subsistemas, estes funcionam de forma integrada. Desta
forma, a subdivisdo da manutencdo das partes prejudica tecnicamente a
manutencao do todo, além de gerar custos administrativos desnecessarios com
a gestdo de multiplos contratos. Adicionalmente, ha multiplas empresas do ramo
de manutencdo de datacenters, que possuem equipes para o atendimento dos
subsistemas integrados. Portanto, ndo se aplica o parcelamento, pois traria
riscos na gestdo e conflitos de competéncias entre fornecedores, dificuldade e
complexidades na identificacdo e solucdo de problemas. Tal situacao, diminui a
eficiéncia administrativa de um ambiente critico que funciona initerruptamente,
podendo gerar custos econdmicos inesperados.

12.3.A necessidade de agrupamento dos itens é fundamental para garantir a
eficiéncia operacional, a conformidade técnica, a seguranca integral e a
otimizacao de recursos na manutencdo da sua sala segura. Isso assegura que
todos os sistemas criticos trabalhem em harmonia sob a responsabilidade de
um Unico e experiente parceiro.

13.DOCUMENTACAO DE HABILITACAO



13.1.A habilitacao técnica sera comprovada mediante apresentacao dos seguintes
documentos:

13.1.1. ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA DA EMPRESA:

13.1.1.1.Certidbes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado ou, quando for o caso, regularmente emitidos pelo conselho
profissional competente, ou, se implementado e regulamentado, o
respectivo registro cadastral emitido na forma dos 88 3° e 4° do art. 88 da
Lei n. 14.133/2021, que demonstrem que a licitante ja executou servi¢co de
manutengao preventiva e corretiva em Datacenter, sala cofre ou sala
segura, ou de caracteristicas técnicas semelhantes, por um periodo minimo
de 12 meses, podendo ser aceito o somatoério de atestados;

13.1.2.0utros documentos de habilitacao:

13.2.A licitante devera apresentar a documentacdo de habilitacao juridica, de
habilitacao fiscal, social e trabalhistae de qualificacdo econ6mico-
financeira exigida no capitulo DA FASE DE HABILITACAO do instrumento

convocatorio.

14.MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO



14.1.A execucdo do objeto consistira em prestacdo de servicos de assisténcia
técnica para a infraestrutura atual da sala segura e seus subsistemas, e para a
sala de monitoramento (NOC), abrangendo manutencdo preventiva mensal e
programada, manutencao corretiva e suporte técnico com fornecimento de
pecas.

14.1.1.Realizar Manutencédo Preventiva Programada, que se destina a prevenir a
ocorréncia de quebras e defeitos nas instalacbes e seus periféricos,
mantendo-as em perfeito estado de funcionamento e conservacéo, conforme
especificado em projeto, manuais e normas técnicas especificas;

14.1.2.Realizar Manutencdo Corretiva, que compreende as providéncias para
reparar e corrigir quebras, defeitos ou quaisquer irregularidades apresentadas
nas instalacdes, seus periféricos e seus sistemas internos de controle do
ambiente, mantendo-as em perfeito funcionamento;

14.1.3.Realizar a Manutencdo Evolutiva dos softwares, fornecendo, instalando e
configurando as novas versfes e/ou releases e upgrades lancadas durante a
vigéncia contratual, mantendo-os funcionais e compativeis com o ambiente
utilizado pelo STJ;

14.1.4.Manutencao e suporte a todo o ambiente de software basico da solucéo,
atuando em casos de incidentes, mediante identificacdo da causa raiz do
problema, definicdo e implantacdo da solucdo de contorno para garantir o
nivel de disponibilidade do ambiente, até aplicacdo da solucao definitiva,;

14.1.5.Suporte, configuracdo, customizagcdo, parametrizacdo e implantacdo dos
subsistemas auxiliares, visando manter a disponibilidade e o desempenho da
solugao;

14.1.6.Andlise e proposicdo de solugbes adequadas para o ambiente contratado,
sob orientag&o da equipe do STJ.

14.1.7.Substituir as pegas quebradas, com defeito ou gastas pelo uso normal dos
equipamentos, por outras de configuragdo idéntica ou superior, originais e
novas, sem 6nus para o STJ;



14.2.Disponibilizar os servicos de manutencéo durante os 7 (sete) dias da semana,
24 (vinte e quatro) horas por dia, executando-os sempre que aberto um
chamado técnico pelo STJ;

14.3.Disponibilizar namero telefénico, com disponibilidade de 24 (vinte e quatro)
horas por dia e 7 (sete) dias por semana, para fins de abertura de chamados
técnicos, assim como para acompanhamento da solugédo de problemas;

14.4.Comunicar ao CONTRATANTE por escrito, em até 48 horas, sempre que
constatar condi¢bes inadequadas de funcionamento ou mé utilizacdo a que
estejam submetidos os equipamentos e/ou componentes objeto deste contrato,
fazendo constar a causa de inadequacéo e a agéo devida para sua correcao;

14.5.Regqistrar detalhadamente em relatério proprio todos os procedimentos
adotados para a solucdo dos problemas encontrados, onde constem
informacdes referentes as substituicbes de pecas, identificacdo do chamado,
data e hora do chamado, inicio e término do atendimento;

14.6.Arcar com as despesas de retirada, deslocamento e reinstalacdo de
componentes a serem manutenidos ou substituidos;

14.7.Concluir o atendimento aos chamados técnicos abertos pela CONTRATANTE,
no prazo maximo definido no item 19.5.6. para o grau de severidade
classificado, contadas da abertura do chamado técnico;

14.8.Atender ao chamado técnico do STJ para fins de prestacdo dos servicos de
manutencdo encaminhando um técnico até o local onde se encontram
instalados os equipamentos com defeito, no prazo maximo de 04 (quatro) horas
corridas, contadas da abertura do chamado técnico;

14.9.Independentemente do fato de ser ou ndo fabricante dos equipamentos
fornecidos, sem oOnus para o STJ, devera efetuar a substituicdo de
equipamentos ou componentes defeituosos por novos, de primeiro uso, com
caracteristicas idénticas ou superiores;



14.10. A CONTRATADA devera entregar a fiscalizacdo do contrato, até o 5° (quinto)
dia util do més subsequente, o relatério de manutencdes executadas no més
de referéncia, contendo o histérico das manutenc¢des corretivas, diagndéstico e
recomendacdes resultantes das preventivas e estatisticas de desempenho e
capacidade no periodo.

14.11.executar 0s servigos que exijam paralisacdo do ambiente, ou que coloquem
em risco a sua disponibilidade, em periodos distintos do expediente do
Tribunal.

14.11.1.considera-se como expediente do Tribunal, o periodo compreendido entre as
7:00h e 21:00h em dias Uteis.

15.GARANTIA OU ASSISTENCIA TECNICA

15.1.0 prazo de garantia técnica dos servicos executados, incluindo o da garantia
legal, é de, no minimo, 90 (noventa) dias corridos, ou pelo prazo fornecido pelo
fabricante, se superior.

15.1.1.0 prazo acima sera contado a partir:

15.1.1.1.do primeiro dia util subsequente a data do recebimento definitivo e integral
do objeto, em se tratando de defeitos ou vicios aparentes ou de facil
constatacao;

15.1.1.2.da data em que ficaram evidenciados os defeitos ou vicios ocultos;

15.1.2.Caso o0 prazo da garantia oferecida pelo fabricante seja inferior ao prazo
minimo estabelecido no item anterior, o fornecedor devera complementar a
garantia das pecas ofertados pelo periodo restante.



15.1.3.Uma vez notificada, a CONTRATADA realizara o reparo, que podera ocorrer
por meio de assisténcia técnica autorizada, ou realizard a substituicdo dos
materiais empregados na execucao dos Servigcos que apresentarem vicio ou

defeito de fabricacdo, no prazo de 2 (dois) dias uteis contados da sua
notificacao.

15.1.4.0 prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser
prorrogado uma unica vez, por igual periodo, mediante solicitacdo escrita e
justificada da CONTRATADA, aceita pelo CONTRATANTE.

15.1.5.Por se tratar de material estocavel, a garantia sera prestada com vistas a
assegurar a substituicdo dos produtos que apresentarem vicio ou defeito de
fabricacdo que sera constatado somente quando for disponibilizado para uso,
sem qualquer 6nus ou custo adicional para 0o CONTRATANTE.

15.1.6.A garantia legal do objeto tem prazo de vigéncia proprio e desvinculado
daquele fixado na vigéncia desta contratacdo, permitindo eventual aplicacéo
de penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condigdes,
mesmo depois de expirada a vigéncia contratual.

16.CRITERIOS DE MEDIGCAO E PAGAMENTO

16.1.A avaliagcdo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de
Resultado - IMR, também denominado acordo minimo de servigo (ANS), para
0S servicos continuados de garantia, manutencdo e suporte técnico e, na
hipétese de ndo cumprimento, aplicacdo de descontos no valor dos servigos

prestados no més de referéncia, conforme regras dispostas neste Termo de
Referéncia e respectivos anexos.



16.2.A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os
seguintes critérios:

I. prestacao dos servigos de suporte dentro dos prazos definidos;
ii. execucdo das manutengcbes programadas conforme agendamento
acordado;
iii. atendimento aos indicadores de nivel de servi¢co descritos neste termo;

16.3.Serda indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sanc¢les cabiveis, caso se constate que a
contratada:

I. ndo produziu os resultados acordados,
ii. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou
iii. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao
do servico, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

16.4.Modelo de Remuneracao de Servigos Continuados:

16.4.1.A homologacédo de cada etapa da Ordem de Servico, relativamente aos
servigcos continuados de garantia técnica, manutencdo e suporte técnico,
estara sujeita & aprovacao pelo CONTRATANTE.



16.4.2.Sera considerado Custo Mensal Faturavel - CMF o valor mensal contratado
descontando-se, quando ocorrerem, 0s percentuais de deducdes referentes a
resultados de qualidade ndo aprovados pelo CONTRATANTE, adotando-se,
para esses fins, as seguintes nomenclaturas e formulas de célculo:

16.4.2.1.

16.4.2.2.

16.4.2.3.

CMC - Custo Mensal Contratado.

PDIQ - Percentual de Deducéo de Indicador de Qualidade. Adotado para
calculo das deducbes pelo ndo atendimento dos indicadores exigidos no
nivel minimo de servicos (ANS) estabelecido no item 16.4.7. e subitens
deste Termo de Referéncia, tendo como base de célculo o Custo Mensal
Contratado, devendo ser calculado para cada deducdo aplicada. Sua
férmula de calculo sera a seguinte:

PDIQ = OSD x PAD / 100

PAD = Percentual aplicavel previsto em cada indicador de qualidade

OSD = Ordem de servigos com deducdes aplicadas

CMF - Custo Mensal Faturavel. Resultado final contendo o valor a ser
faturado pela empresa apds a aplicacdo de todas as deducdes e faixas de
ajustes previstas. Sua féormula de célculo sera a seguinte:

CMF = CMC - PDIQ




16.4.3.A CONTRATADA devera ser comunicada, até o 5° (quinto) dia atil do més
subsequente ou da entrega do relatorio mensal de atividades da contratada,
por meio do Relatério de Atividades, do valor total a ser faturado, conforme
resultado do CMF, assim como das deducfes aplicadas, devendo a mesma
apor a ciéncia e devolver ao Gestor juntamente com a nota de cobranca;

16.4.3.1.As deducbes deverdo ser aplicadas quando né&o for cumprido o nivel
minimo de servico esperado e/ou quando as ordens de servigos nao forem
concluidas dentro do prazo previsto;

16.4.3.2.0s descontos serdo aplicados sobre o custo mensal devido, em
conformidade com a previsao nas Ordens de Servigos;

16.4.3.3.No caso de proposta de descontos, deverdo ser anexados 0s documentos
comprobatérios do ndo atendimento as exigéncias ou a concordancia do
preposto mediante assinatura no Relatorio de Atividades.

16.4.4.0 faturamento devera ser mensal, mediante apresentacdo de nota de
cobranca consolidada, determinando-se o valor total aprovado pelo
CONTRATANTE no Relatério de Atividades, descontando-se as deducdes
aplicadas em funcédo do ndo atendimento dos niveis de qualidade definidos
nas Ordens de Servigos.

16.4.5.No caso de discordancia das deducdes aplicadas na Ordem de Servico, a
CONTRATADA devera apresentar contestacdo do resultado auferido pelo
gestor do contrato, cabendo a ele o juizo de retratacdo e ndo a Administracao
do Tribunal.

16.4.5.1.Se o gestor do contrato for favoravel ao recurso da CONTRATADA, esta
emitird a nota de cobranca adicional para que seja efetuado o pagamento
referente ao valor descontado.



16.4.6.A nota de cobranca emitida pela CONTRATADA devera ser atestada pelo
Gestor do Contrato e encaminhada para a area financeira efetuar o
pagamento, acompanhada do Relatério de Atividades e da documentacao
comprobatéria das deducdes.

16.4.7.A CONTRATADA estara sujeita, independentemente das sancdes previstas
no capitulo 21. deste documento, as deducgbes aplicaveis sobre o Valor
Mensal Contratado, se ndo atingidos o0s niveis minimos de servigos
estabelecidos no item 14.1. e subitens, nos seguintes casos:

16.4.7.1.2% (dois por cento) sobre o valor mensal atestado, para cada hora de
atraso, no caso de a CONTRATADA néo concluir o atendimento de suporte
dentro do prazo previsto pela classificacdo de Severidade 1, até o limite de
30% (trinta por cento);

16.4.7.2.0,625% (seiscentos e vinte e cinco milésimos por cento) sobre o valor
mensal atestado, para cada hora de atraso, no caso de a CONTRATADA
nao concluir o atendimento de suporte dentro do prazo previsto pela
classificacdo de Severidade 2, até o limite de 30% (trinta por cento);

16.4.7.3.3% (trés por cento) sobre o valor mensal atestado, para cada dia corrido de
atraso, no caso de a CONTRATADA néo concluir o atendimento de suporte
dentro do prazo previsto pela classificacdo de Severidade 3, até o limite de
20% (vinte por cento);

16.4.7.4.1,5% (um e meio por cento) sobre o valor mensal atestado, para cada dia
corrido de atraso, no caso de a CONTRATADA néao concluir o atendimento
de suporte dentro do prazo previsto pela classificacdo de Severidade 4, até
o limite de 20% (vinte por cento);



16.4.8.A CONTRATADA estara sujeita, independentemente das sancdes previstas
no capitulo 21. deste documento, a descontos pelo ndo atendimento dos
requisitos e qualidade da solucdo global objeto da contratacdo, aplicaveis
sobre o Valor Mensal Contratado, no seguinte caso:

16.4.8.1.3% (trés por cento) para cada hora em que o problema ou erro ou falha
causar paralisacao dos servicos do CONTRATANTE, caso o problema nao
tenha sido sanado dentro do prazo previsto contratualmente, até o limite de
30% (trinta por cento);

16.4.9.0 ANEXO |I. - "Ordem de Servico - Suporte e Manutengcdo" define alguns
resultados de qualidade, com aplicacdo de deducdes para ndo atendimento
da disponibilidade do objeto, execucdo de atividades em ndo conformidade
com o agendamento, e atraso na entrega de relatorios de analise e
estatistica, que também serdo avaliados a cada fechamento de fatura.

17.RECEBIMENTO DO OBJETO

17.1.0s servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando
verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

17.1.1. A CONTRATADA devera entregar a fiscalizacdo do contrato, até o 5° (quinto)
dia util do més subsequente, o relatério de manutengdes executadas no més
de referéncia, contendo o histérico das manutencdes corretivas, diagnoéstico e
recomendacdes resultantes das preventivas e estatisticas de desempenho e
capacidade no periodo.

17.1.2.0 prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacgéo e
comprovacdo oriunda da contratada da conclusdo dos servicos a que se
refere a parcela a ser paga.



17.1.3.0 fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater técnico.

17.1.4.0 fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do
objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento
das exigéncias de carater administrativo.

17.1.5.Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de
faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliacdes
da execucao do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade
da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato, observados os seguintes procedimentos:

a. a fiscalizacdo nao efetuard o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de
servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio;

b. o recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a
conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e
Instrucdes exigiveis;

c. sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega
do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a
entrega do ultimo.

17.2.0s servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a
contar do recebimento provisério, por gestor designado pelo secretario de
Administracdo do STJ, apd6s a verificagdo da qualidade e quantidade do
material e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, comunicando a
empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacao.

17.3.0 prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado,
de forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de
diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.



17.4.0 objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacbes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo
ser substituido no prazo de 7 (sete) dias uteis, a contar da notificacdo da
contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacédo das penalidades.

17.5.No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo,
gualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n. 14.13
3, de 2021, comunicando-se a empresa para, se for o caso, cancelar a Nota
Fiscal encaminhada junto com os bens e emitir a Nota Fiscal no que se refere a
parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e
pagamento.

17.6.0 prazo para a solucao, pela contratada, de inconsisténcias na execucao do
objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca
equivalente, verificadas pela equipe de fiscalizacdo durante a andlise prévia a
liquidacdo de despesa, ndo serd computado para os fins do recebimento
definitivo.

17.7.0 recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca dos bens nem a responsabilidade ético-profissional
pela perfeita execugéo do contrato.

18.FATURAMENTO, LIQUIDACAO E PAGAMENTO

18.1.LIQUIDACAO


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art143

18.1.1.Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente e, se for o
caso, 0os demais documentos exigidos para o recebimento do objeto, ocorrera
o prazo de 10 (dez) dias uteis para fins de liquidacéo, prorrogaveis por igual
periodo, nos termos do art. 7°, 83°, da Instrucdo Normativa SEGES/ME n. 77/
2022.

Y

18.1.1.1.0 prazo de que trata o caput sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacdo, no caso de contratacbes decorrentes de
despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do
art. 75 da Lein. 14.133, de 2021.

18.1.2.Para fins de liquidac&o, o gestor encaminhara o processo de pagamento a
Secretaria de Orgcamento e Financas, que sera responsavel por verificar se a
nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa 0s
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I. 0 prazo de validade;
ii. adata da emissao;
iii. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
iv. o0 periodo respectivo de execucao da contratacao;
v. 0 valor a pagar; e
vi. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

18.1.3.Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o0
processo de pagamento sera restituido ao gestor, o qual mantera a nota fiscal
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo ap6s a comprovacdo da regularizacdo da situacgéo,
sem Onus ao contratante.


https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-77-de-4-de-novembro-de-2022
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm#art75

18.1.4.A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser
obrigatoriamente acompanhado da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais
ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n. 14.133, de 2021.

18.1.5.A Administracdo verificard as Certiddes Negativas de Débito da Receita
Federal, de Regularidade do FGTS e a Negativa Trabalhista e a existéncia de
ocorréncias impeditivas diretas no SIAFI, todos requisitos relacionados a
manutencgao das condigdes exigidas para a habilitagdo na licitagdo.

18.1.6.Constatando-se, junto ao SICAF, a situacéo de irregularidade da contratada,
0 gestor providenciard sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias Uteis, regularize sua situagcao ou, Nno mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério
do gestor.

18.1.7.Persistindo a irregularidade, o gestor comunicara a Secretaria de
Administracdo para que sejam adotadas as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada
a contratada a ampla defesa.

18.1.8.Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada
nao regularize sua situacao junto ao SICAF.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art68

18.2.PRAZO DE PAGAMENTO

18.2.1.0 pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados da
finalizacdo da liquidacdo da despesa, conforme item anterior, e do
recebimento dos autos na sec¢do responsavel pela emissdo dos documentos
de pagamento no SIAFI.

18.2.2.0 inadimplemento do pagamento na data aprazada, conforme disposto no
subitem anterior, desde que motivado pelo CONTRATANTE, acarretara a
atualizacdo monetaria do valor devido a contratada, calculada pro rata
tempore, até a data do efetivo pagamento, com base no ultimo percentual
divulgado do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA.



18.3.FORMA DE PAGAMENTO

18.3.1.0 pagamento sera realizado mensalmente apdés a liquidacao da despesa, por
meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pela contratada.

18.3.2.Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancéria para pagamento.

18.3.3.Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na
legislacdo aplicavel.

18.3.3.1.Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, 0s
percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

18.3.4.0 contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos
impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacéao, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto
na referida Lei Complementar.

19.OBRIGACOES DA CONTRATADA


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcp123.htm

19.1.Além de cumprir as condi¢Bes estabelecidas neste termo de referéncia e na
minuta de contrato, a CONTRATADA devera:

19.1.1.

19.1.2.

19.1.3.

19.1.4.

19.1.5.

19.1.6.

19.1.7.

executar fielmente o objeto contratado, de acordo com as normas legais, em
conformidade com a proposta apresentada e nas orientagcdes da Contratante,
observando sempre os critérios de qualidade;

atender todas as obrigacfes e requisitos constantes no Capitulo 14. . deste
Termo de Referéncia ao longo de toda a execugéo contratual,

fornecer, a qualquer momento, todas as informacdes pertinentes ao objeto
gue o CONTRATANTE julgue necessario conhecer ou analisar;

submeter seus empregados, durante a permanéncia nas dependéncias do
CONTRATANTE, aos regulamentos de seguranca e disciplina por este
instituido, dando-lhes conhecimento formal, em especial, da Politica de
Prevencdo e Combate do Assédio Moral, do Assédio Sexual e de todas as
formas de discriminacéo, disposta na Instrugdo Normativa STJ/GP n. 17 de
14 de abril de 2023, e das regras constantes do Cddigo de Conduta do
Superior Tribunal de Justica, disciplinado pela Resolucdo STJ/GP n. 38 de 6
de dezembro de 2023.

responsabilizar-se por danos causados, em virtude de dolo ou culpa de seus
empregados, quando estiverem nas dependéncias do CONTRATANTE, a
equipamentos e/ou outros bens de propriedade desta ou de terceiros;

comunicar ao CONTRATANTE, no caso de atualizacdo de versdao de
qualquer dos itens contratados, que esta encontra-se disponivel para
download no sitio do fabricante;

comunicar ao CONTRATANTE por escrito, sempre que constatar condicdes
inadequadas de funcionamento ou ma utilizacdo a que estejam submetidos
0S equipamentos e/ou componente do objeto, fazendo constar a causa de
inadequacao e a acao devida para sua correcao;



19.1.8.ceder ao CONTRATANTE todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto
contratado, o qual podera ser livremente utilizado e/ou alterado em outras
ocasides, sem necessidade de nova autorizacdo do contratado;

19.1.9.manter em ambiente virtual controlado, os registros individuais rastreaveis de
tratamento realizados, com cada acesso, data, horario, para
responsabilizagédo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

19.1.9.1.na hipdtese do disposto acima, os bancos de dados devem ser
desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo
desses dados pelo Tribunal nas hipéteses previstas na LGPD.

19.2.apresentar declaracdo de que todo o material a ser utilizado € de primeira
gualidade e esta em conformidade com as normas estabelecidas pela ABNT,
INMETRO e normas ISO,;

19.3.Para o suporte técnico reativo e programado a CONTRATADA devera:

19.3.1.informar namero telefénico, com disponibilidade de 24 (vinte e quatro) horas
por dia e 7 (sete) dias por semana, para fins de abertura de chamados
técnicos, assim como para acompanhamento da solugcédo de problemas;

19.3.2.colocar seu corpo técnico a disposicdo da CONTRATANTE para orientacao
guanto a execucdo dos servi¢cos, sempre que solicitado;

19.3.3.prestar informacgOes técnicas a equipe do STJ quanto a operacdo do
ambiente;

19.3.4.executar fielmente o objeto contratado, de acordo com as normas legais, em
conformidade com a proposta apresentada e nas orienta¢cdes da Contratante,
observando sempre os critérios de qualidade;



19.4.Na execucao das atividades devera a CONTRATADA:

19.4.1.fornecer toda a mao-de-obra qualificada para a execucéo dos trabalhos;

19.4.2.refazer os trabalhos recusados pela CONTRATANTE;

19.4.3.prestar informacOes técnicas a equipe do STJ quanto a operacdo do
ambiente;

19.5.Para execucdo dos servigcos continuados de garantia técnica, manutencéo e
suporte técnico, devera a CONTRATADA atender aos seguintes niveis minimos
de servigos (ANS):

19.5.1. A CONTRATADA devera realizar a manutencéo reativa em regime 24 x 7 (24
horas por dia durante os 7 dias da semana), mantendo, obrigatoriamente,
recursos disponiveis para as seguintes atividades e nas seguintes condicdes:

19.5.1.1. Monitorag&o da funcionalidade do ambiente contratado;

19.5.1.2. Suporte e manutencdo emergencial, disponivel presencialmente ou em
regime de plantdo, nesse caso podendo ser acionado para atendimento de
acordo com os niveis de prioridades, nas mesmas condicbes do
monitoramento de ambiente;

19.5.2. Manter em 100% a disponibilidade do objeto contratado;

19.5.2.1.Deverédo ser desconsiderados no calculo, problemas gerados por terceiros
gue impactarem no percentual de disponibilidade.

19.5.3.Manutengdes programadas deverdo ser executadas de acordo com a
autorizacdo e programacgao do CONTRATANTE;



19.5.4.Iniciar o atendimento aos chamados em até 04 (quatro) horas, ap6s o
recebimento da comunicacao do problema pelo CONTRATANTE.

19.5.5.0s chamados de suporte serdo priorizados pelo CONTRATANTE por nivel de
urgéncia de solucdo, ndo podendo ter sua prioridade reduzida pela equipe da
CONTRATADA, e, sera avaliada como:

Severidade 1: Ambiente sem condi¢cOes de operacgao;

. Severidade 2: Problema ou davida grave, prejudicando a operacao do

ambiente;

Severidade 3: Problemas ou duvidas que criam algumas restricoes a
operacdo do ambiente;

Severidade 4: Problemas ou duvidas que ndo afetam a operacdo do
ambiente.

19.5.6.A resolucéo do problema devera ocorrer:

Severidade 1 - em até 08 (oito) horas, a contar do momento em que foi
aberto o chamado de suporte;

. Severidade 2 - em até 24 (vinte e quatro) horas, a contar do momento

em que foi aberto o chamado de suporte técnico;

Severidade 3 - em até 72 (setenta e duas) horas, a contar do momento
em que foi aberto o chamado de suporte técnico;

Severidade 4 - em até 7 (sete) dias corridos, a contar do momento em
gue foi aberto o chamado de suporte técnico;



19.5.7.Efetuar, no prazo maximo de 96 (noventa e seis) horas, sem que iSsO
implique acréscimos aos precos contratados, a substituicdo de qualquer peca

ou componente por outro novo, de primeiro uso, com caracteristicas idénticas
Ou superiores, NOs seguintes casos:

a. se apresentar divergéncia com as especificagdes descritas na proposta
apresentada;

b. se, no periodo de 30 (trinta) dias corridos, contados apés a abertura de
chamado técnico, ocorrer defeitos recorrentes que ndo permitam seu
correto funcionamento, mesmo tendo havido substituicdo de pecas e
componentes mecanicos ou eletronicos;

19.5.8.Caso a CONTRATADA tenha dificuldades de atender ao item anterior, por se
tratar de equipamento ou peca comprovadamente sem pronta entrega no
mercado, a mesma deve elaborar oficio ao gestor do contrato solicitando
prorrogagdo, mas deve substituir no mesmo prazo de 96 (noventa e seis)

horas, o componente defeituoso por outro semelhante, sem a necessidade
deste ser de primeiro uso;

20.0BRIGAGCOES DO CONTRATANTE

20.1. Além de exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA, deverd o CONTRATANTE:



20.1.1.determinar as datas e o0s horarios para realizacdo das manutencdes
programadas, prevendo o minimo de impacto nas atividades dos usuarios;

20.1.2.proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execugcdo das
obrigagdes contratuais, inclusive permitir o acesso de representantes,
prepostos ou empregados da CONTRATADA as dependéncias do
CONTRATANTE, observadas as normas de segurancga institucional do
Tribunal;

20.1.3.prestar aos empregados da CONTRATADA as informagdes e
esclarecimentos, relacionados ao objeto de contratagédo, que estes venham a
solicitar;

20.1.4.emitir decisdo sobre reajustamento de precos e reequilibrio econdémico-
financeiro, respectivamente, nos prazos de 39 e de 76 dias Uteis, e sobre as
demais solicitacdes e reclamacdes relacionadas a execucdo do presente
contrato, no prazo de noventa dias corridos, todos 0s prazos a contar da data
do protocolo do requerimento, admitida a prorrogacdo motivada por igual
periodo, ressalvados o0s requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucdo do
contrato;

20.1.4.1.Os referidos prazos ficardo suspensos enquanto a contratada nao cumprir
as diligéncias do CONTRATANTE.

20.1.5.receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas;

20.1.6.notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes
verificadas no objeto fornecido, para ser por ele substituido, reparado ou
corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

20.1.7.acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das
obrigacdes pela CONTRATADA,



20.1.8.efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor incontroverso correspondente
a execucao do objeto, no prazo, forma e condi¢des estabelecidas neste termo
de referéncia;

20.1.9.aplicar a CONTRATADA as sancdes previstas na lei, no instrumento
convocatorio e neste termo de referéncia;

20.1.10.cientificar o orgdo de representacdo judicial para adocdo das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pela contratada;

20.1.11.notificar os emitentes das garantias contratuais, quanto ao inicio de
processo administrativo para apuracdo de descumprimento de clausulas
contratuais.

21.INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

21.1.Sem prejuizo da incidéncia de outras disposicdes previstas no instrumento
convocatério, na hipotese de falha na execucédo do contrato, a CONTRATADA
fica sujeita a:

21.1.1.Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecucao parcial de
obrigacao contratual principal ou acesséria de pequena relevancia, caso ndo
se justifigue a imposi¢cao de penalidade mais grave, nos termos do art. 156, 8
20, da Lei 14.133/2021.

21.1.2. Multa moratoria:



21.1.2.1.de 0,5% por dia de atraso na execucao do objeto contratado, da assisténcia

técnica no periodo de garantia e da substituicdo do produto defeituoso

dentro do periodo de validade/garantia, se cabivel, sobre o valor da parcela

executada em desconformidade com o prazo previsto no contrato ou

instrumento equivalente, até o limite de trinta dias;

21.1.2.1.1.A aplicacdo de multa de mora ndo impedird que a Administracdo a

converta em compensatOria e promova a extincdo unilateral do contrato
com a aplicacdo cumulada de outras sangdes previstas.

21.1.2.2.de 0,5% a 15% conforme detalhamento a seguir:

Confidencialidade da

Informacéo

Obrigacao/Conduta Prazo Marco Temporal Penalidade Base de calculo
Entrega da garantia 30 dias| Assinatura do 0,07 % (sete | Valor anual do
contratual corrido contrato centésimos contrato
S por cento) por
cada dia de
atraso
limitada & 2%
(dois por
cento)
Entrega do Cronograma |15 dias|  Assinatura do 1% (um por |Valor anual do Item
de Manutencdes corrido contrato cento) 1
Preventivas dos S limitada a
Subsistemas 15%
Manutenc¢éo Cronog| Data programada | 0,5% (meio |Valor anual do Item
Programada dos rama | no cronograma por |por cento) por 1
Subsistemas aprova subsistema dia de atraso
do com limitada a
a 10%
equipe
técnica
Quebra do sigilo e/ou da| Por Assinatura do 0,5% (meio Valor total do
confidencialidade ocorrén| contrato até fim de | por cento) contrato
previstas no Termo de cia vigéncia




Resolucéo de 24 Abertura do 0,1% (zero |Parcela inadimplida
problemas - Severidade | horas chamado virgula um por doitem 1
1 corrida cento) por
S hora de
atraso
limitada a
15%
Resolucéo de 72 Abertura do 0,05% (cinco |Parcela inadimplida
problemas - Severidade | horas chamado centésimos doitem 1
2 corrida por cento) por
S hora de
atraso
limitada a
15%
Resolucao de 9 dias Abertura do 0,6% (zero |Parcela inadimplida
problemas - Severidade | corrido chamado virgula seis doitem 1
3 S por cento) por
dia de atraso
limitada a
15%
Resolucéo de 20 dias Abertura do 0,3% (zero |Parcela inadimplida
problemas - Severidade |corrido chamado virgula trés doitem 1
4 S por cento) por
dia de atraso
limitada a
15%
Recarga do gas FM 200 |30 dias Abertura do 0,5% (meio | Valor contratado
corrido chamado por cento) por para o item 2
S dia de atraso

limitada a
15%




21.1.3. Multa compensatoéria:

21.1.3.1.de 20% sobre o valor da parcela nao cumprida, no caso de inexecucao
parcial do objeto, caso haja interesse do CONTRATANTE na continuidade
da execucédo do contrato, observado que o valor final apurado para a multa
nao podera ser inferior a 0,5% do valor total do contrato, nos termos do § 3°
do art. 156 da Lei n. 14.133/2021;

21.1.3.2.de 30% sobre o valor total do contrato, no caso de inexecucao parcial
ou total do objeto, caso ndao haja interesse do CONTRATANTE na
continuidade da execucédo do contrato em razdo de descumprimento pela
CONTRATADA de qualquer das condi¢cdes avencadas, 0 que ensejara a
extincdo do contrato, conforme dispbe o inciso | do art. 138 da Lei n.
14.133, de 2021.

22.MODELO DE GESTAO DA CONTRATAGAO

22.1.Esta contratacdo devera ser executada fielmente pelas partes, de acordo com
as clausulas avencadas e as normas da Lei n. 14.133, de 2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

22.2.As comunicagdes entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA devem ser
realizadas por escrito sempre que o0 ato exigir tal formalidade, admitindo-se o
uso de mensagem eletronica para esse fim.



22.3.Apos a assinatura do contrato, o contratante podera convocar a CONTRATADA
para reunido inicial, podendo ser em ambiente virtual, que contard& com a
presenca do gestor e dos fiscais técnicos e administrativos, cuja pauta
observara o seguinte:

a. apresentacdo do preposto da empresa;

b. entrega do termo de compromisso e termo de ciéncia;

c. apresentacao do plano de fiscalizacdo e de esclarecimentos relativos a
guestdes operacionais, administrativas e de gestao de contrato;

d. repasse a contratada dos conhecimentos necessarios a execucao dos
Servigos;

e. registro da reunido em ata.

22.4.0 CONTRATANTE podera convocar representante da empresa para adocao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

22.5.A equipe de gestdo do CONTRATANTE sera composta por gestor e fiscais
técnico e administrativo designados pelo secretario de Administracdo do STJ,
0s quais adotardo as orientagcbes do Manual de Fiscalizacdo e Gestdo de
Contratos do STJ.

22.5.1.A fiscalizacdo técnica e administrativa cabera a servidor a ser indicado pela
Coordenadoria de Infraestrutura - CIEP.

22.5.2.A fiscalizacdo administrativa cabera a servidor a ser indicado pela Secédo de
Monitoramento e Planejamento de Contratos de TIC - SMTIC.

22.5.3.A gestdo do contrato caberd a servidor a ser indicado pela Secdo de Gestao
de ContratacOes de TIC - SCONT.



22.6.PREPOSTO

22.6.1.A CONTRATADA designara formalmente o preposto da empresa, antes do
inicio da prestacdo dos servicos, para atuar como Seu representante e
interlocutor autorizado a receber, encaminhar e responder questdes técnicas,
legais e administrativas referentes a presente contratagao.

22.6.2.0 CONTRATANTE podera solicitar a substituicdo do preposto indicado que
nao atenda satisfatoriamente as necessidades da execucéo contratual.

22.7.GESTOR

22.7.1.0 gestor coordenara a fiscalizacdo da execucao do contrato, da avaliagdo da
qualidade e dos resultados obtidos, bem como do registro de informacdes
atualizadas que viabilizem a tomada de decisédo relacionada a formalizacdo
dos procedimentos de prorrogacdo, reequilibrio, alteracdo, pagamento,
eventual aplicacdo de sanc¢des e extingao do contrato.

22.7.2.Caber& ao gestor, além das demais atribuicdes estabelecidas no Manual de
Fiscalizacédo e Gestao de Contratos do STJ:

22.7.2.1.emitir ordens de servico e solicitar a contratada a correcdo de pendéncias
constatadas na execucao do contrato;

22.7.2.2.avaliar eventuais atrasos nos prazos de entrega ou ocorréncias que
possam gerar dificuldades a conclusdo do objeto contratado e submeté-las
a autoridade superior para deliberacao;

22.7.2.3.zelar pelo fiel cumprimento do objeto contratado sob sua supervisao e,
sempre que requerido, submeter previamente a deliberacdo da Secretaria
de Administracdo pedido de modificagdo/alteracdo de projeto, que devera
ser encaminhado com a justificativa da contratada, mediante apresentacao
de documento comprobatério dos fatos alegados, e a manifestagdo do
gestor;



22.7.2.4.

22.7.2.5.

22.7.2.6.

22.7.2.7.

22.7.2.8.

22.7.2.9.

devolver, mediante justificativa e notificacdo formal, nota fiscal apresentada
pela contratada quando for observada irregularidade que inviabilize o ateste
e pagamento do servico/fornecimento prestado;

acompanhar os resultados alcancados em relagéo a execugdo da obrigagéo
do contrato para receber e atestar as notas fiscais e encaminha-las a
unidade competente para pagamento, apés conferéncia completa da
documentacédo exigida neste termo de referéncia;

acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e de pagamento, e anotar os problemas
gue obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no
relatério de riscos eventuais;

hY

informar & Secretaria de Administragdo, tempestivamente, o0
descumprimento contratual por parte da contratada e sugerir a aplicagao
das sancdes previstas no instrumento convocatorio e neste termo de
referéncia, conforme orientagbes contidas na Instrucdo Normativa
STJ/GDG n. 10/2023;

confeccionar e assinar o termo de recebimento definitivo, com base nas
informacdes produzidas no recebimento provisério, mediante termo
detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais no
prazo estabelecido neste termo de referéncia;

elaborar o relatério final para divulgacdo no Portal Nacional de
Contratagbes Publicas (PNCP) com informacdes sobre a consecucao dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

22.8.FISCAL TECNICO

22.8.1.0

fiscal técnico realizara o acompanhamento e a fiscalizagdo da execuc¢éo do

contrato em seus aspectos técnicos, a quem cabera, além das demais
atribuicbes estabelecidas no Manual de Fiscalizagéo e Gestdo de Contratos
do STJ:



22.8.1.1.verificar se na execucdo do objeto a especificacdo, o valor unitario ou total,
a quantidade e os prazos estdo de acordo com o estabelecido neste termo
de referéncia;

22.8.1.2.anotar em processo especifico, quando autuado para esse fim, todas as
ocorréncias relativas a execucao do contrato, com a indicacdo do que for
necessario a regularizacao das faltas ou defeitos observados;

22.8.1.3.monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar
eventuais incorre¢cdes, devendo intervir para requerer a contratada a
correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas;

22.8.1.4.registrar e informar ao gestor as atividades desempenhadas e todas as
pendéncias constatadas na execucao do contrato;

22.8.1.5.confeccionar e assinar o termo de recebimento provisorio mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico
referente aos servicos de acordo com as regras deste termo de referéncia,

22.8.1.6.informar ao gestor sobre eventual incapacidade técnica da empresa na
execucdo contratual;

22.8.1.7.propor ao gestor, na hipotese de descumprimento contratual, a aplicacao
de sancbes a contratada, de acordo com as regras estabelecidas no ato
convocatério e neste termo de referéncia, observando os procedimentos
estabelecidos na Instrugdo Normativa STJ/GDG n. 10/2023;

22.8.1.8.elaborar, quando exigido, relatorios, laudos e pareceres das atividades de
fiscalizacéo técnica da execugéo do contrato;

22.8.1.9.realizar vistorias, atestando o cumprimento das orientacBes técnicas e
indicagcOes de seguranca;



22.8.1.10.auxiliar o gestor do contrato com as informacdes necesséarias, na
elaboracdo do documento comprobatdrio da avaliacdo realizada na
fiscalizacdo do cumprimento de obrigac6es assumidas pela contratada.

22.9.FISCAL ADMINISTRATIVO



22.9.1.0 fiscal administrativo realizardA o acompanhamento dos aspectos
administrativos contratuais quanto as obrigacdes previdenciarias, fiscais e
trabalhistas e quanto ao controle do contrato no que se refere a revisoes,
reajustes e providéncias tempestivas nas hipoteses de inadimplemento, a
guem caberd, além das demais atribuicbes estabelecidas no Manual de
Fiscalizacédo e Gestao de Contratos do STJ:

22.9.1.1. prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato, com a realizacéo
das tarefas relacionadas ao controle dos prazos relacionados ao contrato e
a formalizacdo de apostilamentos e termos aditivos, ao acompanhamento
do empenho, do pagamento e, se for o caso, das garantias e glosas;

22.9.1.2.verificar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, com a
solicitagcdo dos documentos comprobatoérios pertinentes, caso necessario;

22.9.1.3. atuar tempestivamente na solucédo de eventuais problemas relacionados ao
descumprimento das obrigacbes contratuais e reportar ao gestor do
contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia,

22.9.1.4. participar da atualizacao do relatdrio de riscos durante a fase de gestédo do
contrato, em conjunto com o fiscal técnico;

22.9.1.5.auxiliar o gestor do contrato com as informa¢cfes necessarias, na
elaboracdo do documento comprobatério da avaliacdo realizada na
fiscalizacdo do cumprimento de obrigagGes assumidas pela contratada;

22.9.1.6.realizar o recebimento provisério do objeto do contrato, em conjunto com o
fiscal técnico, mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater administrativo.



23. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

23.1.As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados ao Superior Tribunal de Justica no Orgcamento Geral
da Uni&o.

23.2.A contratacdo seré atendida pela seguinte dotacgéo:
I. Gestao/Unidade: 50001,
ii. Fonte de Recursos: 100000000;
iii. Programa de Trabalho: 02.061.0033.4236.0001;

iv. Natureza de Despesa: 33.90.39 e 33.90.40 ;

23.3.A existéncia de créditos orgcamentarios vinculados a contratacdo sera atestada
pelo STJ a cada exercicio financeiro.

24.VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO



24.1.0 valor total da despesa foi estimado em R$ 448.651,00 (quatrocentos e
guarenta e oito mil, seiscentos e cinquenta e um reais), com base em pesquisa
de precos, conforme documentos 6594545, 6594551 e descri¢cao abaixo:

It Especificacao do objeto Qua| Valor |Valor
e ntid | Unitario |Total
m ade |/ Mensal
0 [Servicos de assisténcia técnica, manutencao preventiva, 24 R$ R$
1| corretiva e suporte técnico para ambiente do datacenter mes|16.610,4398.6
(Sala Segura) e area do NOC es 5 50,80
0 Servico de recarga de Gas FM 200, 110 kg 1 R$ R$
2 50.000,2 50.00
0 0,20
Valor Total R$
448.6
51,00



https://sei.stj.jus.br/sei//documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=347603&id_documento=7206693&infra_hash=89fe84b203973aacae67bfc7780ed7de
https://sei.stj.jus.br/sei//documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=347603&id_documento=7206700&infra_hash=d768e48e56deda123faf73043e647ba4

24.2.Apresentar preenchimento integral da Planilha de Formacdo de Precos
constante do ANEXO lll., com discriminacdo de todos os valores previstos na
mesma.

24.2.1.0s pregos propostos deverdo ser especificados em moeda nacional, sendo
classificada em primeiro lugar a que apresentar menor preco global para a
guantidade total especificada em cada item e subitem do presente Termo de
Referéncia.



ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA - ORDEM DE SERVICO - SUPORTE E
MANUTENCAO

ORDEM DE SERVICO

Ordem de servigo n° Data de emisséo:
Contrato STJ n° Valor do contrato: R$
Inicio da execugéo: Fim de vigéncia da execucéo:
Contratada:
Objeto:

Valor Unitario/Mensal Contratado: R$

QUALIDADE DAS ATIVIDADES VALIDADAS MENSALMENTE

| ATIVIDADE PO

= m 4
c
>

0| Realizar Manutencéo Preventiva Programada, que se destina a prevenir a ocorréncia de | 20
1| quebras e defeitos nas instalagdes e seus periféricos, mantendo-as em perfeito estado de
funcionamento e conservacgédo, conforme especificado em projeto, manuais e normas

técnicas especificas.

0| Realizar Manutencéo Corretiva, que compreende as providéncias para reparar e corrigir | 20
2 guebras, defeitos ou quaisquer irregularidades apresentadas nas instalacfes, seus
periféricos e seus sistemas internos de controle do ambiente, mantendo-as em perfeito

funcionamento.

0| Realizar a Manutenc¢éo Evolutiva dos softwares, fornecendo, instalando e configurando as | 5
3|novas versdes e/ou releases e upgrades lancadas durante a vigéncia contratual, mantendo-

os funcionais e compativeis com o ambiente utilizado pelo STJ.

0|Manutencéo e suporte a todo o ambiente de software basico da solucao, atuando em casos| 5
4| de incidentes, mediante identificacdo da causa raiz do problema, definicdo e implantacéo
da solucéo de contorno para garantir o nivel de disponibilidade do ambiente, até aplicacédo

da solucéo definitiva.

Suporte, configuracdo, customizacao, parametrizacdo e implantagéo dos subsistemas 10

auxiliares, visando manter a disponibilidade e o0 desempenho da solugéo.

0

5

0| Realizar visitas mensais para analise preventiva de problemas, proposi¢éo de solugdes | 10
6 adequadas para o ambiente contratado, gestdo de capacidade e disponibilidade da

solugéo, utilizando de recursos técnicos especializados.

Substituir as pec¢as quebradas, com defeito ou gastas pelo uso normal dos equipamentos, | 10

por outras de configuracao idéntica ou superior, originais e novas

Apresentar relatério mensal das atividades realizadas no periodo, demonstrando os 5

o O (N O

resultados promovidos pelos servi¢cos executados.




QUALIDADE DAS ATIVIDADES VALIDADAS MENSALMENTE

otimizacgédo da solucgéo.

0 Promover a transferéncia de conhecimento tanto das solucées corretivas quanto
9 preventiva, assim como da evolucao dos softwares, para os técnicos indicados pelo

demandante, de forma a permitir a completa geréncia, operacdo, monitoramento e

[

0 e prazos previstos em cada ordem de servico.

Executar as atividades previstas no edital e seus anexos, de acordo com os procedimentos | 10

TOTAL DE PONTOS DE QUALIDADE

100

Se alguma demanda/servigo de uma atividade deixar de ser executada ou ndo for aprovada pela fiscalizagao técnica, a

pontuacéo referente ao item serd zerada. O total de pontos de qualidade sera multiplicado pelo valor mensal faturavel e dividido

por 100.
TOLERANC
. % POR | LIMITE
RESULTADOS ESPERADOS INCIDE 'A . |INCIDEN DEDUG
NCIA |ACEITAVE -
L CIA AO
Disponibilidade diaria da solugdo, em producéo, 100% 1 hora 3% 30%
totalmente compatibilizada com as aplicagfes e servigcos
corporativos do Contratante.
Concluir o servi¢co de suporte de Severidade 1 Horade| 8 horas 2% 30%
atraso
Concluir o servi¢co de suporte de Severidade 2 Horade| 24 horas |0,625% | 30%
atraso
Concluir o servi¢co de suporte de Severidade 3 Dia 3 horas 3% 20%
corrido
de
atraso
Concluir o servi¢o de suporte de Severidade 4 Horade| 2 dias 3% 20%
atraso
Execucdao dos servicos agendados dentro da Dia 0 3% 20%
programacéo aprovada pelo contratante. corrido
de
atraso
Entrega do relatério mensal de andlise preventiva e Dia util 50 dia 1% 20%
corretiva de
atraso
Entrega do relatério estatistico de compatibilidade do Dia util 5° dia 1% 20%
ambiente e desempenho mensal da solucéo. de
atraso

PRESSUPOSTOS E RESTRICOES




PRESSUPOSTOS E RESTRIGOES

1. O calculo final devido no més sera o resultante de: Valor Total Faturavel x Total de Pontos de
Qualidade / 100 x ((100 - Percentual de deducao calculado) / 100).

2. O resultado do célculo acima sera o valor devido para emisséo da fatura.
3. O 6nus para refazer ou reajustar o servico inicial sera da empresa Contratada.

4. Caso os prazos nao sejam suficientes para uma determinada solucdo demandada, devera,
durante a fase de suporte, solicitar ao fiscal técnico a prorrogacdo do mesmo e justificar os

motivos.

5. A documentacéo devera ser formatada conforme padrées e modelos adotados pelo contratante

e submetida para aprovacao.

6. Os relatérios previstos e solicitados deverdo ser considerados apés validagdo da equipe

responsavel.
RESPONSAVEIS PELA EMISSAO | EXECUCAO
Solicitacao Aprovacao
Fiscal Requisitante Gestor do Contrato
Autorizacdo Ciéncia | Execucdo
Titular da Unidade Representante da Contratada




ANEXO

I DO TERMO DE REFERENCIA - RELATORIO

ATIVIDADES

MENSAL DE

RELATORIO MENSAL DE ATIVIDADES

Periodo consolidado

Contrato n°

Contratada:

do datacenter (Sala Segura) e area do NOC.

Servicos de assisténcia técnica, manutencao preventiva, corretiva e suporte técnico para ambiente

A - Custo Mensal Faturavel R$ 0,00
B - Total de Pontos Desconsiderad R$ 0,00
C - Custo Mensal Aprovado A-B R$ 0,00
D - ANS - Percentual de Dedugdes a Aplicar R$ 0,00
E - VALOR TOTAL A FATURAR cC-D R$ 0,00
HISTORICO DAS ATIVIDADES REALIZADAS
Itemda| Qualidade Quantidade Incidéncia motivadora do Quantidade
(0153 Prevista Descontada desconto Aprovada
01 20
02 20
03 25
04 10
05 10
06 15
TOTAL 100
VALOR R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
ANALISE DOS RESULTADOS N® de %
Ocorréncias |Aplicado
1 Disponibilidade diaria da solucéo
2 Iniciar o atendimento de suporte de Severidade Baixa
3 Iniciar o atendimento de suporte de Severidade Média
4 Iniciar o atendimento de suporte de Severidade Alta
5 Concluir o servi¢co de suporte de Severidade Baixa
6 Concluir o servico de suporte de Severidade Média
7 Concluir o servigo de suporte de Severidade Alta
8| Execucéo dos servigcos agendados dentro da programacé&o aprovada
pelo contratante.
9 Relatério mensal de andlise preventiva




N° de %

ANALISE DOS RESULTADOS . .
Ocorréncias |Aplicado

Relatorio estatistico de compatibilidade do ambiente e desempenho

[

FISCALIZACAO DO CONTRATO (Portaria STIISAD n° ###120##)

Ao Preposto/Representante da Contratada,

Aprovo os valores acima especificados e solicito a emissdo da Nota Fiscal, nos parametros do
presente relatério, para que seja efetuado o pagamento. Caso ndo concorde com os valores
descontados por razdo de dedugbes, devera encaminhar pedido de reconsideracdo com

exposicdo das razbes para a Gestédo do Contrato.

Avaliacdo Técnica Avaliacdo Administrativa Ciéncia

Fiscal Técnico Fiscal Administrativo Preposto




ANEXO Il DO TERMO DE REFERENCIA - DETALHAMENTO DE PREGCOS

O custo global do Item 1 devera corresponder ao somatorio dos valores detalhados
por atividades em cada subsistema, conforme quadro abaixo:

SUBSISTEMASI/ITENS/ITAREFAS MENSAL ANUAL TOTAL




SUBSISTEMASI/ITENSITAREFAS

MENSAL

ANUAL

TOTAL

1. CELULA ESTANQUE

a) Portas (Inspecionar, verificar e trocar 0s
elementos desgastados das vedacgOes,
dobradicas, fechaduras, molas de tensdo do
fechamento automatico e cabos flexiveis;
verificar e testar os eletroimés e o microswitch,
efetuando as correcdes necessarias para o
perfeito funcionamento dos mesmaos; verificar e
regular o alinhamento da porta e
posicionamento da soleira para garantir o
correto funcionamento do fechamento das
portas)

b) Blindagens (Inspecionar e reparar todas as
blindagens para cabos de energia, voz, dados e
tubulacdes; inspecionar e reparar as cunhas de
aperto; providenciar abertura e fechamento das
blindagens para inclusdo de novos cabos e
tubulac6es conforme demanda do contratante)

c) lluminacédo (Verificar e testar as funcdes de
fechamento automatico da porta, alarmes,
luzes, luzes de emergéncia e leds de
sinalizacdo; fazer verificacdo completa das
luzes e, em especial, as luzes de emergéncia
com substituicdo de lampadas e reatores no
ambiente quando necessario)

d) Painéis (Fazer a verificacdo completa da
integridade dos painéis, dos elementos de
vedacdo das juntas e dos perfis de
acabamento; fazer retoques de pinturas e
limpeza ndo abrasiva quando necessario;
efetuar reparos de abertura e fechamento do
painel)

e) Inspecao e avaliacao geral dos elementos de
estanqueidade da Datacenter contrafogo, agua,
umidade, gases corrosivos, campos magnéticos
e radiagao.

f) Outras atividades relacionadas.




SUBSISTEMASI/ITENSITAREFAS

MENSAL

ANUAL

TOTAL

2. PISO ELEVADO

a) Nivelamento: verificacdo e correcdo do
alinhamento e nivelamento das placas do piso
elevado e inspecao dos pedestais e cruzetas.

b) Carregamento: reavaliacdo de cargas e
reforco de pontos onde novos equipamentos
tenham sido instalados ou remanejados.

c) Placas do Piso: substituicdo eventual de
placas danificadas e remanejamento ou troca
de placas para adequacdo as novas
disposicbes dos equipamentos e ao adequado
condicionamento do ar ambiente.

d) Leitos Aramados: verificacdo e correcdo do
alinhamento e do torque dos elementos de
fixacdo. Inclusdo de leitos e/ou alteracdo de
rota para atender novos equipamentos ou
remanejamento dos atuais.

e) Outras atividades relacionadas.




SUBSISTEMASI/ITENSITAREFAS

MENSAL

ANUAL

TOTAL

3. SISTEMA ELETRICO

a) Quadros de Distribuicdio de Energia
(Verificagdo da corrente e tensdo de
alimentacdo por fase; reaperto geral dos
componentes do quadro (réguas de bornes,
barramento, terminais e disjuntores); verificacao
e reparo ou substituicdo de disjuntores, bornes,
canaletas, armarios e fechos do painel; limpeza
geral).

b) Aterramento (Medicdo e avaliacdo da
resisténcia; Verificacdo e reparo da malha, das
conexdes na estrutura e no piso e do
aterramento dos equipamentos).

c) Pontos de Energia (Verificacdo das tomadas
dos equipamentos, fixacdo e aperto de
suportes; Instalagdo e mudanca de pontos de
energia, de acordo com a solicitacdo e
aprovacao da contratante).

d) Circuito (Mudanca ou instalacdo de novos
circuitos de energia elétrica).

e) Inspecdo termografica dos painéis de
distribuicdo de energia, chave de transferéncia
automaética.

f) Outras atividades relacionadas.




SUBSISTEMASI/ITENSITAREFAS

MENSAL

ANUAL

TOTAL

4, SISTEMAS DE CLIMATIZA(;AO
(Datacenter)

a) Condensador/Compressor (Inspecdo com
verificacdo e correcdo do nivel de Oleo e
vazamentos dos compressores;
Acompanhamento da capacidade de
carregamento (pressdo de entrada e saida);
Calibracao e funcionalidade dos pressostatos e
termostatos; Calibracdo e funcionalidade dos
pressostatos e termostatos; Verificacdo da
tensdo e corrente de alimentacdo do
compressor e do ventilador; Substituicdo dos
compressores em caso de necessidade;
Limpeza geral dos equipamentos).

b) Circuito Frigorifico (Inspecédo e substituicdo
dos filtros; Inspecédo das valvulas e verificacdo
da estanqueidade da tubulacdo; Recarga de
gas refrigerante; Avaliacdo e substituicdo dos
isolamentos térmicos; Avaliacdo e aperto de
suportes e fixacoes).

c) Evaporador (Verificacdo e troca de filtros de
ar).

d) Quadro de comando (Teste dos pontos de
ajustes (set point) de temperatura e umidade e
de inter travamento de alarmes).

e) Medicdo e corregcdao da temperatura e
umidade de diversos pontos das Salas.

f) Efetuar balanceamento térmico do ambiente.

g) Chave de transferéncia automatica
responsavel por intercambiar ramais de
alimentagdao da UPS e do Ar Condicionado de
Precisdo da Sala Segura, em caso de
emergéncia, instalada no subsolo.

h) Outras atividades relacionadas.




SUBSISTEMASI/ITENSITAREFAS

MENSAL

ANUAL

TOTAL

5. SISTEMA DE DETECGCAO DE INCENDIO

a) Deteccao precoce de incéndio (Verificar os
parametros de configuracdo e de alarmes;
inspecionar e trocar filtros de ar; inspecionar
tubulacdes, orificios, suportes e campainhas de
alarmes).

b) Deteccdo Convencional (Inspecéo e testes
de funcionalidade e integridade; Medicdo da
tensdo das baterias; Inspecdo da continuidade
dos lacos e a sinalizacdo no painel de
comando; Testes de funcionalidade).

c) Gas FM200 (Testes sem descarga, alarmes,
Inter travamento, configuragbes e manutencao
das tubulacbes e recipientes; recarga ou
substituicdo eventual de gas FM-200).

d) Outras atividades relacionadas.

6. SISTEMA DE MONITORAMENTO

a) Dispositivos (Verificagdo da parametrizagéo
dos sensores; Testes de Inter travamento;
Inspecdo do sistema de alarmes e
comunicacdo, conectores de interligacdo e
painéis de controle; avaliar e corrigir
comunicacao via TCP/IP).

b) Relatério de "Log" (Avaliacdo continua dos
eventos e acdes pertinentes).

c) Outras atividades relacionadas.




SUBSISTEMASI/ITENSITAREFAS

MENSAL

ANUAL

TOTAL

7. CFTV

a) CFTV (Inspecado geral; Checagem da
funcionalidade e integridade dos monitores de
imagem, das cémeras, cabos e dos
equipamentos de gravacao)

b) Limpeza das lentes e reaperto dos suportes
das cameras.

c) Backup leitor de proximidade.

d) Outras atividades relacionadas.

8. LIMPEZA

a) Piso de fundo, Piso elevado, Leito Aramado
e Cabos: limpeza a seco e aspiracao de po.

b) Portas, Elementos Laterais e de Teto,
Luminéria e Moveis: aspiracdo de po, limpeza
com pano Umido e produto quimico nao
abrasivo.

c) Outras atividades relacionadas.

9. LEITO ARAMADO e DESIGN

a) Alteracao de rotas.

b) Inclusao de novas rotas.

c) Alteracdo dos "As-Built" dinamico.

d) Outras atividades relacionadas.




SUBSISTEMASI/ITENSITAREFAS

MENSAL

ANUAL

TOTAL

10. NOC - SALA DE MONITORAMENTO

a) Nivelamento do Piso elevado, troca de
placas do piso, limpeza a seco e aspiracao de

po.

b) Limpeza e verificagdo das Luminérias, forro
e mobiliario.

c) Ajustes e limpeza do ar-condicionado de
conforto.

d) Checagem a funcionalidade e limpeza das
cameras CFTV.

e) Outras atividades relacionadas.

11. CONTROLE DE ACESSO

a) Verificacdo e correcdo do alinhamento e
conjunto de destravamento das portas.

b) Testes de leitura, reconhecimento e acesso

TOTAL DO ITEM 1




ANEXO IV DO TERMO DE REFERENCIA - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA
INFORMACAO

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA INFORMAGAO

O Superior Tribunal de Justica, com sede no SAF Sul, Quadra 06, Lote 01,
Brasilia-DF, CNPJ n. 00.488.478/0001-02, denominado CONTRATANTE, e, de
outro lado, a [nome da contratada], sediada [endereco da contratada], CNPJ n.
[00.000.000/0000-00], denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO a assinatura do CONTRATO STJ N.© [###/202#], celebrado com
a CONTRATADA para fornecimento e prestacao dos servi¢cos objeto do contrato;

CONSIDERANDO a Lei n. 11.419/2006, que dispde sobre a informatizacdo do
processo judicial, permitindo o processamento de acdes judiciais por meio de autos
total ou parcialmente digitais, utilizando, preferencialmente, a rede mundial de
computadores e acesso por meio de redes internas e externas e determinando que
0S processos eletrénicos deverédo ser protegidos por meio de sistemas de seguranca
de acesso e armazenados em meio que garanta a preservacao e integridade dos
dados, sendo dispensada a formacdo de autos suplementares, dentre outras
determinacdes;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢cbes para regular o uso dos
dados, regras de negocio, documentos, informacdes, sejam elas escritas, verbais ou
de qualquer outro modo apresentadas, tangiveis ou intangiveis, entre outras,
doravante denominadas simplesmente de INFORMACOES, que a contratada tiver
acesso em virtude da execucgao contratual,

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informacdo do
CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de manter sigilo e confidencialidade, sob pena de
responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de
interesse do Superior Tribunal de Justica de que a CONTRATADA tomar
conhecimento em raz&o da execucdo do CONTRATO, respeitando todos os critérios
estabelecidos aplicaveis as INFORMACOES;

CONSIDERANDO a necessidade de manter sigilo e confidencialidade, sob pena de
responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de
interesse do Superior Tribunal de Justica de que a CONTRATADA tomar
conhecimento em raz&do da execucdo do CONTRATO, respeitando todos os critérios
estabelecidos aplicaveis as INFORMACOES;

Clausula Primeira - DO OBJETO



1.1 Constitui objeto deste instrumento o estabelecimento de condicGes especificas
para regulamentar as obrigacfes a serem observadas pela CONTRATADA, no que
diz respeito ao acesso de informacdes sensiveis e sigilosas, disponibilizadas pelo
CONTRATANTE, por forca dos procedimentos necessarios para a execucdo dos
servigos celebrados entre as partes.

Clausula Segunda - DOS CONCEITOS E DEFINICOES

2.1 Para os efeitos deste TERMO, sédo estabelecidos os seguintes conceitos e
definigbes:

2.2 Informagé&o: é o conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos
executados por meios eletronicos ou nao, que possibilitam a realizacdo de
atividades especificas e/ou tomada de decisao.

2.3 Informagé&o Publica ou Ostensiva: sdo aquelas cujo acesso € irrestrito, obtida por
divulgacédo publica ou por meio de canais autorizados pelo CONTRATANTE.

2.4 Informacdes Sensiveis: sdo todos os conhecimentos estratégicos que, em
funcdo de seu potencial no aproveitamento de oportunidades ou desenvolvimento
nos ramos econdmicos, politico, cientifico, tecnolégico, militar e social, possam
beneficiar a Sociedade e o Estado brasileiros.

2.5 Informagdes Sigilosas: sdo aquelas cujo conhecimento irrestrito ou divulgacoes
possam acarretar qualquer risco a seguranca da sociedade e do Estado, bem como
aquelas necessarias ao resguardo da inviolabilidade da intimidade, da vida privada,
da honra e da imagem das pessoas.

Clausula Terceira - DAS INFORMAGCOES SIGILOSAS

3.1 Serédo consideradas como informacéo sigilosa, toda e qualquer informacéo
escrita ou oral, revelada a outra parte, contendo ou ndo a expressao confidencial
e/ou reservada.

3.2 O TERMO informacdo abrangera toda informacdo escrita, verbal, ou em
linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo
apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas néo se limitando a: know-
how, técnicas, especificacdes, relatérios, compilagdes, coddigo fonte de programas
de computador na integra ou em partes, férmulas, desenhos, copias, modelos,
amostras de ideias, aspectos financeiros e econémicos, definicbes, informacdes
sobre as atividades do CONTRATANTE e/ou quaisquer informacdes
técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo a execucdo do servico,
doravante denominadas INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus
empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a
Ihe ser confiada durante e em razdo das atuacdes da prestacdo de servicos
celebrado entre as partes.



3.3 A CONTRATADA se obriga a manter o mais absoluto sigilo e confidencialidade
com relacéo a todas e quaisquer INFORMACOES que venham a ser fornecidas pelo
STJ, a partir da assinatura do contrato, devendo ser tratadas como INFORMACOES
CONFIDENCIAIS, salvo aquelas prévia e formalmente classificadas com tratamento
diferenciado pelo STJ;

Paragrafo Primeiro - Comprometem-se, as partes, a ndo revelar, copiar, transmitir,
reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento, em hipétese alguma, a
terceiros, bem como a nao permitir que qualquer empregado envolvido direta ou
indiretamente na execucdo do servico em qualquer nivel hierarquico de sua
estrutura organizacional e sob quaisquer alegacdes, faca uso dessas informagdes,
gue se restringem estritamente ao cumprimento do servico.

Paragrafo Segundo - As partes deverdo cuidar para que as informacdes sigilosas
figuem restritas ao conhecimento das pessoas que estejam diretamente envolvidas
nas atividades relacionadas a execuc¢éo do objeto.

Paragrafo Terceiro - As obrigacdes constantes deste TERMO néo seréo aplicadas
as INFORMACOES que:

a) Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelacao;

b) Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao
presente TERMO;

c) Sejam reveladas em razao de requisi¢ao judicial ou outra determinacédo valida do
Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram
qualquer medida de protecdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a
existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do
possivel, tempo habil para pleitear medidas de protecdo que julgar cabiveis.

Clausula Quarta - DOS DIREITOS E OBRIGACOES

4.1 As partes se comprometem e se obrigam a utilizar a informacdo sigilosa
revelada pela outra parte exclusivamente para os propositos da execucdo do
servigo, em conformidade com o disposto neste TERMO.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA se compromete a nao efetuar qualquer tipo
de copia da informacdo sigilosa sem o consentimento expresso e prévio do
CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo - A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o
aceite formal da direcdo e empregados que atuardo direta ou indiretamente na
execucdo do servico sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza
sigilosa das informacdes.

| - A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados



visando garantir o cumprimento de todas as disposi¢des do presente TERMO e dara
ciéncia ao CONTRATANTE dos documentos comprobatérios.

Paragrafo Terceiro - A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas
necessarias a protecao da informacéo sigilosa do CONTRATANTE, bem como evitar
e prevenir a revelagdo a terceiros da extenséo e danos ocorridos devido ao ataque
cibernético, exceto se devidamente autorizado por escrito pelo CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto - Cada parte permanecera como fiel depositaria das informacdes
reveladas a outra parte em funcédo deste TERMO.

I - Quando requeridas, as informacdes deverdo retornar imediatamente ao
proprietario, bem como todas e quaisquer copias eventualmente existentes;

I - Os produtos gerados na execugcdo do CONTRATO, bem como as
INFORMACOES repassadas & CONTRATADA, s&o Unica e exclusiva propriedade
intelectual do STJ;

Il - A CONTRATADA obriga-se a nao tomar qualguer medida com vistas a obter,
para si ou para terceiros, os direitos de propriedade intelectual relativos aos
produtos gerados e as INFORMACOES que venham a ser reveladas durante a
execucado do CONTRATO;

Paragrafo Quinto - A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas
controladas, coligadas, representantes, procuradores, socios, acionistas e cotistas,
por terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e
subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a
CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a
utilizacao das informacg@es disponibilizadas em face da execuc¢éo do servico.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro,
acima, também se obriga a:

| - N&o discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou
dispor das informacdes, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa,
fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente
relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaucgdes
adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por
gualquer razao, tenha acesso a elas;

Il - Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando
com todos os custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas
processuais e outras despesas derivadas, a divulgacdo ou utilizacdo das
Informacdes Proprietarias por seus agentes, representantes ou por terceiros;

Il - Comunicar a0 CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de
qualquer divulgagéo, caso tenha que revelar qualquer uma das informagdes, por



determinacao judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por érgao
competente; e

IV - Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as
informagdes sigilosas.

Clausula Quinta - DA VIGENCIA

5.1 O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em
vigor desde a assinatura contratual até expirar o prazo de classificacdo da
informacao a que a CONTRATADA teve acesso em razao da execugao do servigo.

Clausula Sexta - DAS PENALIDADES

6.1 A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informacfes, devidamente
comprovada, possibilitara a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme
disposicfes contratuais e legislacbes em vigor que tratam desse assunto, podendo
até culminar na rescisdo dos CONTRATOS firmados entre as PARTES. Neste caso,
a CONTRATADA, estara sujeita, por acdo ou omissdo, ao pagamento ou
recomposicao de todas as perdas e danos sofridos pelo CONTRATANTE, inclusive
as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais
serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das
demais sancdes legais cabiveis, conforme artigos 155 a 163 da Lei n. 14.133/2021.

Clausula Sétima - DISPOSICOES GERAIS

7.1 Este TERMO é parte integrante e inseparavel do CONTRATO STJ N.°
[###1202#], que é parte independente e regulatoria deste instrumento;

Paragrafo Primeiro - Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto
neste instrumento, ou quanto a execucao das obrigacdes deles decorrentes, ou se
constatando casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de
acordo com os principios da legalidade, de boa-fé, da equidade, da razoabilidade,
da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo - O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso
de duvida e, salvo expressa determinacdo em contrario, sobre eventuais
disposi¢cbes constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes
guanto ao sigilo de informacgoes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro - Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA
manifesta sua concordancia no sentido de que:

| - O CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo,
auditar e monitorar as atividades da CONTRATADA;

Il - ACONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pelo



CONTRATANTE, todas as informacdes requeridas pertinentes ao contrato
celebrado entre as partes;

Il - A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir 0 estrito cumprimento das
condi¢gbes estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novacdo ou renuncia,
nem afetara os direitos, que poderao ser exercidos a qualquer tempo;

IV - Todas as condic@es, termos e obrigacdes ora constituidos serdo regidos pela
legislacdo e regulamentacdes brasileiras pertinentes;

V - O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo
firmado pelas partes;

VI - Alteracdes do numero, natureza e quantidade das informacdes disponibilizadas
para a CONTRATADA nédo descaracterizardo ou reduzirdo 0 compromisso e as
obrigacdes pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus
efeitos legais em qualquer uma das situacgdes tipificadas neste instrumento;

VIl - O acréscimo, complementacdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer
uma das informacdes disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a
este TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos,
recebendo também a mesma protecdo descrita para as informacdes iniciais
disponibilizadas, sendo necessario a formalizacdo de TERMO aditivo ao contrato
celebrado entre as partes;

VIIl - Este TERMO nao deve ser interpretado como criacdo ou envolvimento das
Partes, ou suas filiadas, nem em obrigacao de divulgar Informacdes Sigilosas para a
outra Parte, nem como obrigacéo de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

Clausula Oitava - DO FORO

8.1 As questdes decorrentes deste Termo serdo processadas e julgadas na Justica
Federal, no foro da cidade de Brasilia, Se¢&o Judiciaria do Distrito Federal.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢des, o presente TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE DA INFORMAGCAO ¢ assinado pelas partes na forma
eletrdnica, nos termos da Lei n. 11.419/2006.



ANEXO Il DO EDITAL - ESTIMATIVA DE PRECOS

Razao Social - CNPJ -

CNPJ do estabelecimento responsavel

pelo faturamento dos servigos:

Endereco -

Telefone - Fax -

email -

Banco - Agéncia - Conta -

Validade da Proposta -

Prazo de entrega - Garantia -

Item| Especificacdo do objeto |Quantidade Valor Valor

Unitario/Mensal
Total

1 |[Servicos de assisténcia técnica,| 24 meses R$ 16.610,45 |R$ 398.650,80
manutencao preventiva,
corretiva e suporte técnico para
ambiente do datacenter (Sala
Segura) e area do NOC

2 |Servico de recarga de Gas FM 1 R$ 50.000,20 | R$50.000,20
200, 110 kg
Valor Total R$ 448.651,00

Valor Total Estimado: R$ 448.651,00 (quatrocentos e quarenta e oito mil, seiscentos e
cinquenta e um reais).



ANEXO Il DO EDITAL - MINUTA DE CONTRATO

PROCESSO n. STJ 21965/2024

CONTRATO STJ n. [[nContrato]]

DADOS SOBRE A EMPRESA CONTRATADA

CONTRATADA: [[RAZAOSOCIAL]]

CNPJ: [[enpj]]

ENDERECO: [[enderecO]]

CIDADE: [[cidade]] UF: [[UF]] CEP: [[cep]]

TELEFONES: [[fone]]

E-MAIL: [[e-mail]]

REPRESENTANTE: [[REPRESENTANTE]]

DADOS SOBRE O CONTRATO

OBJETO: Prestacdo de servicos continuos de assisténcia técnica especializada,
manutencdo preventiva e corretiva, bem como suporte técnico para o ambiente do
datacenter (Sala Segura) e seus subsistemas e da area do Network Operations
Center (NOC), abrangendo manutencdo preventiva mensal e programada,
manutenc¢ao corretiva e suporte técnico com fornecimento de pecas

FUNDAMENTACAO LEGAL: Lei n. 14.133, de 1° de abril de 2021, Lei
Complementar n. 123, de 14 de dezembro de 2006, e Decreto n. 8.538, de 06 de
outubro de 2015.

MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO n. 90107/2025

VALOR DO CONTRATO: [[valorcontrato]] ([[valorcontratoextenso]])




OBSERVACOES: A CONTRATADA entregarda ao CONTRATANTE garantia
contratual, nos termos definidos na CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA .

Documentos referenciados e seu protocolo SEI: Termo de Referéncia - versao x
(protocolo SEI xxx) e proposta de precos (protocolo SEI xxx)

DOTAGCAO ORCAMENTARIA
Nota de Data |Programa de Trabalho |[Natureza da| Tipo | Valor (R$)
Empenho Despesa

[[ne]] [[datane]] |[[programadetrabalho]] [[nd]] [[tipo]] | [[valorne]]




SUMARIO

PRIMEIR DO OBJETO
o
SEGUND DA ESPECIFICACAO DO OBJETO
o
TERCEIRDA EXECUCAO
o
QUARTO DA SUBCONTRATACAO
QUINTO DOS PRAZOS
SEXTO DO RECEBIMENTO DO OBJETO
SETIMO DA GESTAO E FISCALIZACAO DA CONTRATACAO
OITAVO DA GARANTIA
NONO DA POLITICA DE SUSTENTABILIDADE
DECIMO DOS REQUISITOS DE SEGURANCA CIBERNETICA
DECIMO DA VIGENCIA E DA PRORROGACAO
PRIMEIR
o
DECIMO DO PRECO
SEGUND
o
DECIMO DO REAJUSTE
TERCEIR
o
DECIMO DO VALOR DO CONTRATO E DA DOTACAO ORCAMENTARIA
QUARTO
DECIMO DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
QUINTO
DECIMO DOS CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
SEXTO
DECIMO DO FATURAMENTO, DA LIQUIDACAO E DO PAGAMENTO
SETIMO
DECIMO DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
OITAVO
DECIMO DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
NONO
VIGESIM DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
o
VIGESIM DA GARANTIA DE EXECUCAO
o
PRIMEIR
o
VIGESIM DA EXTINCAO CONTRATUAL
o
SEGUND
o




VIGESIM DAS ALTERACOES
o)

TERCEIR
o)

VIGESIM DA CESSAO FIDUCIARIA DE DIREITOS CREDITICIOS
o)

QUARTO

VIGESIM DA PUBLICACAO
o)

QUINTO

VIGESIM DO FORO
o)

SEXTO

VIGESIM DAS DISPOSICOES FINAIS
o)

SETIMO

ANEXO
I TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA INFORMACAO




PROCESSO n. STJ 21965/2024
CONTRATO STJ n. [[nContrato]]

CONTRATO ADMINISTRATIVO N. [[nContrato]], QUE
FAZEM ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DO
SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA, E [[RAZAOSOCIAL]]

O Superior Tribunal de Justica, 6rgao integrante do Poder Judiciario da Uniéo, inscrito
no CNPJ sob o n. 00.488.478/0001-02, com sede no SAF Sul, Quadra 6, Lote 01,
Brasilia-DF, neste ato representado(a) por seu secretario de Administracdo, nome
XXXX, nomeado(a) pela Portaria n. ...... , de ..... (0 [ T de 20..., publicada no
DOU de ..... de ............. de ......... , doravante denominado CONTRATANTE, e o(a)
[[RAZAOSOCIAL]], inscrito(a) no CNPJ sob o n. [[cnpj]], sediado(a) na [[endereco]],
[[cidade]])/[[UF]], doravante designado CONTRATADA, neste ato representado(a) por
.................................. (nome e funcdo no contratado), conforme os poderes
constantes nos atos constitutivos da empresa E/IOU procuragcdo apresentada nos
autos (A DEPENDER DO CASO CONCRETO), tendo em vista o que consta no
Processo n. STJ 21965/2024 e em observancia as disposi¢cdes da Lei n. 14.133, de 1°
de abril de 2021, e demais legislacbes aplicaveis, RESOLVEM CELEBRAR o
presente termo de contrato, decorrente do Pregdo Eletronico 90107/2025, mediante
as clausulas e condicfes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto deste contrato a prestacdo de servigcos continuos de assisténcia
técnica especializada, manutencdo preventiva e corretiva, bem como suporte
técnico para o ambiente do datacenter (Sala Segura) e seus subsistemas e da
area do Network Operations Center (NOC), abrangendo manutencao preventiva
mensal e programada, manutencao corretiva e suporte técnico com fornecimento
de pecas, conforme condicbes dispostas neste contrato e no Termo de
Referéncia.

1.2. Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcricao:



1.2.1. o Edital de Licitag&o - Protocolo SEI (xxx);

1.2.2. o Termo de Referéncia n. 138/2025 - versédo - Protocolo SEI (xxx);

1.2.3. a Proposta da CONTRATADA - Protocolo SEI (xxx);

1.2.4. eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - DA ESPECIFICACAO DO OBJETO

2.1. A especificacdo abaixo visa oferecer a descricdo completa e adequada das
caracteristicas e do quantitativo do objeto:

Item |Céodigo

Especificacao do objeto

Unidade

Quantidade

1 18375

Servicos de assisténcia

manutencdo preventiva, corretiva e
suporte técnico para ambiente do
datacenter (Sala Segura) e area do
NOC (Network Operations Center)

técnica,|Més

24

2 18225

110 kg

Servico de recarga de Gas FM 200,/Unidade

1

2.2. Trata-se de servico continuado de manutencdo de ambiente datacenter (sala

segura) e respectiva area de monitoramento,

subsistemas:

composto dos seguintes

Quantidade

Descricao

Marca / Modelo

1 - Célula Estanque

52,5 m?2 Célula Estanque

83 m Bloco de concreto celularSICAL
autoclavado

2 unidades  |Porta corta fogo Sommer - P120c

5 unidades |Blindagens modulares ROXTEC




52,5 m?

Forro modular em fibra mineral

ARMSTRONG - GEORGIAN

2 - Piso Elevado

525 m?2

Piso elevado Datacenter

GIROFLEX AS TATE

3 - Subsistema Elétrico

2 unidade

Mini disjuntor plug in

SCHNEIDER

2 unidade

Multimedidor
microprocessado

digital

SCHNEIDER

4 - Subsistema de Climatizac&o (Datacenter)

4 unidades |[Evaporadora - climatizacdo de|Emerson Network Power
precisdo de alta vazado, controle|Liebert HPM. Modelo:
de umidade e filtragem tipo down|S23UA0510300020MX0512661
flow a ar (configuracéo 3 + 1) 1
1 unidade Compressor ZR81KCE-TF7-522-
COMPRESSOR COPELAND
SCROLL 81000BT - 6.7TR
380V TRIF AC R407A SOLD
S/AQ POLIOL

4 unidades |Condensadores remoto 35 kw

5 - Subsistema de Detecc¢ao de Incéndio

1 Sistema de deteccdo precoce de|STRATOS - Micra 25 e Micra
incéndio 1005.2
110 kg Sistema de combate - Gas inerte |KIDDE-FM200 - cilindro Kidde

350 Ib., gas

6 - Subsistema de CFTV

8 unidades Camera interna color cm lente|Dinion IP NWC 0455 - BOSCH
varifocal

1 Software de Gerenciamento de|DIGIFORT
Video Digifort Professional

1 CPU em rack (2U) para gravacao




7 - Subsistema de Monitoramento Ambiental

Sensores de  monitoramentoNETWACHT
ambiental
Appliance de monitoramento CMC - RITTAL
8 - Subsistema de Controle de Acesso
8 Coletor digital GAM 110 - NK-DOOR -
Neokoros
6 Fecho eletromagnético
1 Software de identificagdo de|Dokeo

impressao digital

9 - Subsistema Sala de Monitoramento - NOC

60,2 m? Piso Elevado GIROFLEX AS TATE

4 Mesas NOC totalizando 18ACECO/NOC SOLUTION
pontos de trabalho

3 unidades |Ar condicionado Split 60.000 BTU|Fuijitsu

Cadeiras, mesas e suportes -
Conforme a NR-17(MTE), NBR
13966 e 13967

10 - Cabeamento Estruturado

1 Rack aberto 19" x 44U RITTAL

1 Guia vertical Fechado 44U -|FURUWAWA
200MM - Face Dupla

1 Guia de cabos inferior altaFURUWAWA
densidade

1 Bandeja superior HD para Rack |[FURUWAWA

1 Tampa da base para tomadas|FURUWAWA

elétricas para rack FCS




1 Guia de cabos horizontal fechado|[FURUWAWA
1U alta densidade

1 Cabo eletrbnico Gigalan 23AWGX4P - Cat 6 LSZH CM
VD - FURUWAWA

1 Patch Panel Cat 6 T568A/B 24P - ROHS -
FURUKAWA
1 Patch Cord U/UTP GIGALAN Cat 6 - CM - T568A -

AZUL - FURUKAWA

2.2.1. Ao longo da vigéncia contratual o CONTRATANTE podera atualizar ou
substituir algum subsistema descrito no Capitulo 5 do Termo de Referéncia,
anexo a este contrato.

2.2.1.1. Caso isso aconteca, o Vvalor correspondente a manutencdo daquele
subsistema podera ser suprimido do valor deste contrato.

2.3. O item 2 - "Servico de recarga do gas FM 200, 110 kg" sera contratado "sob
demanda”, possibilitando sua requisicdo em caso de evento que promova o
disparo do cilindro e/ou baixa da carga existente.

2.4. Considera-se "manutencdo” o conjunto de atividades e recursos aplicados aos
produtos/solucao, visando assegurar a continuidade de sua funcao dentro dos
parametros de disponibilidade, de qualidade, de prazo, de custos e de vida util
adequado.

2.4.1. Os servigcos de manutencgao serdo prestados nas seguintes formas:

2.4.1.1. "Corretiva" ou "Reativa" - quando necessaria a execu¢do de uma série de
procedimentos destinados a reparar e corrigir 0s componentes do
produto/solucdo para restabelecer seu pleno estado de funcionamento,
removendo definitivamente os defeitos eventualmente apresentados;



2.4.1.2. "Preventiva" - execucdo de uma série de procedimentos periddicos (ciclos
definidos) destinados a analisar o desempenho ou estado, prevenir
indisponibilidades e/ou falhas dos componentes do produto/solucéo. A forma
e 0S prazos estdo estabelecidos no Termo de Referéncia, anexo a este
contrato, devendo ser cumpridos integralmente pela CONTRATADA;

2.4.1.3. "Evolutiva” quando necessario o fornecimento de novas versdes e/ou
releases corretivas e/ou evolutivas de softwares/hardwares lancadas durante
a vigéncia do Contrato, até mesmo em caso de mudanca de designacéo do
nome dos produtos envolvidos contratualmente. A cada nova liberacdo de
versdo e release, a CONTRATADA devera apresentar as atualizacdes,
inclusive de manuais e demais documentos técnicos, bem como nota
informativa das novas funcionalidades implementadas, se porventura
existirem. Incluem também instalacbes e configuracbes de novas
funcionalidades relativas aos produtos/solucéo;

2.4.1.4. No caso do objeto desta contratacdo, também serdo consideradas como
"manutencdo” todas as atividades empreendidas pela CONTRATADA
necessarias para assegurar a disponibilidade do ambiente da solucéo,
interacdo com o fabricante, elaboracdo e confeccdo de procedimentos
recomendados, com o objetivo de possibilitar a continuidade dos servigos
instalados e de garantir a alta disponibilidade que a solugéo objetiva.

2.5. Considera-se "suporte técnico" a facilidade de comunicacdo colocada a
disposicdio do CONTRATANTE para a prestagdo de informacdes,
esclarecimentos ou orientagbes sobre a utilizagdo, funcionalidades (dicas e
atalhos), configuragdo de softwares/hardwares basicos, aplicativos, sistemas de
informacgdes, equipamentos e aparelhos em geral envolvidos na solucao objeto
da contratagdo, bem como a intervencdo direta nos equipamentos para
configuracbes, instalacdbes e remocgOes de aplicativos, atualizagcdes de
softwares/hardwares e reparos diversos necessarios ao bom funcionamento. O
suporte poderd ser realizado a distancia (atendimento remoto) por quaisquer
meios seguros de comunicacéo, incluindo telefone (0800 ou DDG), internet, e-
mail, fax e chat; ou "on site" (presencial). Os servi¢os serédo prestados conforme
definicdo do termo de referéncia, anexo a este contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - DA EXECUCAO



3.1. A execucdo do objeto consistira em prestacdo de servicos de assisténcia técnica
para a infraestrutura atual da sala segura e seus subsistemas, e para a sala de
monitoramento (NOC), abrangendo manutencdo preventiva mensal e
programada, manutengdo corretiva e suporte técnico com fornecimento de
pecas.

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

3.1.4.

3.1.5.

3.1.6.

3.1.7.

Realizar Manutengéo Preventiva Programada, que se destina a prevenir a
ocorréncia de quebras e defeitos nas instalacfes e seus periféricos, mantendo-
as em perfeito estado de funcionamento e conservagao, conforme especificado
em projeto, manuais e normas técnicas especificas;

Realizar Manutenc&o Corretiva, que compreende as providéncias para reparar
e corrigir quebras, defeitos ou quaisquer irregularidades apresentadas nas
instalagfes, seus periféricos e seus sistemas internos de controle do ambiente,
mantendo-as em perfeito funcionamento;

Realizar a Manutencdo Evolutiva dos softwares, fornecendo, instalando e
configurando as novas versdes e/ou releases e upgrades lancadas durante a
vigéncia contratual, mantendo-os funcionais e compativeis com o ambiente
utilizado pelo CONTRATANTE;

Manutencdo e suporte a todo o ambiente de software basico da solucéo,
atuando em casos de incidentes, mediante identificacdo da causa raiz do
problema, definicdo e implantagdo da solucdo de contorno para garantir o nivel
de disponibilidade do ambiente, até aplicacdo da solucéo definitiva;

Suporte, configuracdo, customizacdo, parametrizacdo e implantacdo dos
subsistemas auxiliares, visando manter a disponibilidade e o desempenho da
solucéo;

Andlise e proposicao de solucdes adequadas para o ambiente contratado, sob
orientacdo da equipe do CONTRATANTE.

Substituir as pecas quebradas, com defeito ou gastas pelo uso normal dos
equipamentos, por outras de configuracdo idéntica ou superior, originais e
novas, sem 6nus para 0o CONTRATANTE;



3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

Disponibilizar os servicos de manutencéo durante os 7 (sete) dias da semana, 24
(vinte e quatro) horas por dia, executando-os sempre que aberto um chamado
técnico pelo CONTRATANTE;

Disponibilizar nimero telefénico, com disponibilidade de 24 (vinte e quatro) horas
por dia e 7 (sete) dias por semana, para fins de abertura de chamados técnicos,
assim como para acompanhamento da solucdo de problemas;

Comunicar ao CONTRATANTE por escrito, em até 48 horas, sempre que
constatar condi¢cdes inadequadas de funcionamento ou ma utilizacdo a que
estejam submetidos 0s equipamentos e/ou componentes objeto deste contrato,
fazendo constar a causa de inadequacéao e a acao devida para sua correcao;

Registrar detalhadamente em relatério proprio todos os procedimentos adotados
para a solucdo dos problemas encontrados, onde constem informacdes
referentes as substituicdes de pecas, identificacdo do chamado, data e hora do
chamado, inicio e término do atendimento;

Arcar com as despesas de retirada, deslocamento e reinstalacdo de
componentes a serem manutenidos ou substituidos;

Concluir o atendimento aos chamados técnicos abertos pela CONTRATANTE,
no prazo maximo definido no item 19.5.6. do Termo de Referéncia, anexo, para
o grau de severidade classificado, contadas da abertura do chamado técnico;

Atender ao chamado técnico do CONTRATANTE para fins de prestacdo dos
servicos de manutencdo encaminhando um técnico até o local onde se
encontram instalados os equipamentos com defeito, no prazo maximo de 04
(quatro) horas corridas, contadas da abertura do chamado técnico;

Independentemente do fato de ser ou nado fabricante dos equipamentos
fornecidos, sem 6nus para 0 CONTRATANTE, deverd efetuar a substituicdo de
equipamentos ou componentes defeituosos por novos, de primeiro uso, com
caracteristicas idénticas ou superiores;



3.10.

3.11.

A CONTRATADA devera entregar a fiscalizacdo do contrato, até o 5° (quinto)
dia util do més subsequente, o relatério de manutengdes executadas no més de
referéncia, contendo o histérico das manutencdes corretivas, diagnostico e
recomendacdes resultantes das preventivas e estatisticas de desempenho e
capacidade no periodo.

Executar os servi¢cos que exijam paralisagcdo do ambiente, ou que coloquem em
risco a sua disponibilidade, em periodos distintos do expediente do
CONTRATANTE.

3.11.1. Considera-se como expediente do CONTRATANTE, o periodo compreendido

entre as 7:00h e 21:00h em dias uteis.

CLAUSULA QUARTA - DA SUBCONTRATAGCAO

4.1. Nao serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - DOS PRAZOS

5.1. Na contagem dos prazos estabelecidos, excluir-se-a o dia do comeco e incluir-
se-a o0 do vencimento, observando o seguinte:

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

0S prazos expressos em dias corridos serdo computados de modo continuo;

0S prazos expressos em meses serdo computados de data a data, exceto se
nao houver o dia equivalente aguele do inicio, hipétese na qual se considera
como termo o ultimo dia do més;

0S prazos expressos em anos serdo computados de data a data;

nos prazos expressos em dias Uteis serdo computados somente os dias em
gue ocorrer expediente administrativo no CONTRATANTE;



5.1.5. o prazo sera prorrogado até o primeiro dia Gtil seguinte se o vencimento cair
em dia em gque néo houver expediente no CONTRATANTE, se o expediente for
encerrado antes da hora normal ou se houver indisponibilidade da
comunicacao eletrbnica;

5.1.6. sO se iniciam e vencem os prazos definidos neste contrato e seus anexos em
dias de expediente no CONTRATANTE.

5.2. O CONTRATANTE respondera ao pedido de restabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro no prazo maximo de 76 dias uteis, a contar da solicitacéo,
conforme roteiro de tramitacdo especificado na Instrucdo Normativa STJ/GDG n.
13/2020.

5.2.1. O prazo ficara suspenso enquanto a CONTRATADA nao apresentar a
documentacdo solicitada pelo CONTRATANTE para a comprovacao da forca
maior, caso fortuito ou fato do principe, fatos imprevisiveis ou previsiveis de
consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execuc¢éo do contrato tal como
pactuado, respeitada, em qualquer caso, a reparticAo objetiva de risco
estabelecida no contrato.

CLAUSULA SEXTA - DO RECEBIMENTO DO OBJETO

6.1. Os prazos e as condi¢cOes de recebimento do objeto estdo detalhados no Termo
de Referéncia, anexo a este contrato.

CLAUSULA SETIMA - DA GESTAO E FISCALIZACAO DA CONTRATAGAO

7.1. As regras relativas a gestdo e a fiscalizacdo da contratacdo, e 0s respectivos
responsaveis, estdo definidas no Termo de Referéncia, anexo a este contrato, e
no Manual de Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos do Superior Tribunal de
Justica.

7.1.1. A fiscalizagdo deste contrato sera realizada de forma preventiva, rotineira e
sistematica pela equipe de gestdo designada pelo secretario de Administracao
do STJ.


https://bdjur.stj.jus.br/jspui/handle/2011/148354

CLAUSULA OITAVA - DA GARANTIA

8.1. O prazo de garantia técnica dos servicos executados, incluindo o da garantia
legal, é de, no minimo, 90 (noventa) dias corridos, ou pelo prazo fornecido pelo
fabricante, se superior, conforme condicdes estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este contrato.

8.1.1.

0 prazo acima sera contado a partir:

8.1.1.1. do primeiro dia Gtil subsequente a data do recebimento definitivo e integral do

objeto, em se tratando de defeitos ou vicios aparentes ou de facil
constatacao;

8.1.1.2. da data em que ficaram evidenciados os defeitos ou vicios ocultos;

8.1.2.

8.1.3.

8.1.4.

8.1.5.

Caso o0 prazo da garantia oferecida pelo fabricante seja inferior ao prazo
minimo estabelecido no item anterior, o fornecedor devera complementar a
garantia das pecas ofertados pelo periodo restante.

Uma vez notificada, a CONTRATADA realizard o reparo, que podera ocorrer
por meio de assisténcia técnica autorizada, ou realizar4 a substituicdo dos
materiais empregados na execucao dos servicos que apresentarem vicio ou
defeito de fabricacdo, no prazo de 2 (dois) dias uteis contados da sua
notificacao.

O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser
prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, mediante solicitacdo escrita e
justificada da CONTRATADA, aceita pelo CONTRATANTE.

Por se tratar de material estocavel, a garantia sera prestada com vistas a
assegurar a substituicdo dos produtos que apresentarem vicio ou defeito de
fabricacdo que sera constatado somente quando for disponibilizado para uso,
sem qualquer 6nus ou custo adicional para 0o CONTRATANTE.



8.1.6. A garantia legal do objeto tem prazo de vigéncia préprio e desvinculado

daquele fixado na vigéncia desta contratagdo, permitindo eventual aplicacao de
penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condigdes,
mesmo depois de expirada a vigéncia contratual.

8.2. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia proprio e

desvinculado do fixado no contrato, permitindo a eventual aplicacdo de san¢des
em caso de descumprimento das condigbes contratuais, mesmo depois de
expirada a vigéncia contratual.

CLAUSULA NONA - DA POLITICA DE SUSTENTABILIDADE

9.1. A CONTRATADA devera adotar as normas federais, estaduais e distritais e

declarar ter conhecimento da Politica de Sustentabilidade do STJ, dando
cumprimento aos dispositivos da Instrugcdo Normativa STJ/GDG n. 4 de 16 de
janeiro de 2024.

9.1.1. Os seus profissionais deverdo estar informados sobre as boas praticas

9.2.

9.3.

voltadas ao consumo consciente, a reducéo de desperdicio e a coleta seletiva,
com o objetivo de contribuir para a preservacdo do meio ambiente e dos
recursos publicos.

Os bens e pecas de reposicdo devem ser, preferencialmente, acondicionados
em embalagem que utilize materiais reciclados ou reciclaveis, com o menor
volume possivel, porém com garantia de protecdo durante o transporte e o
armazenamento, conforme IN SLTI/MPOG n. 1/2010.

A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelo recolhimento e destinagéo
adequada dos residuos decorrentes da contratacdo, inclusive embalagens de
produtos dentre outros residuos gerados na prestacdo do servico e/ou
fornecimento do objeto com servi¢o de instalagédo, conforme determina a Lei n.
12.305/2010 - Politica Nacional de Residuos Solidos e a Lei n. 5.418 - Politica
Distrital de Residuos Sélidos.

CLAUSULA DECIMA - DOS REQUISITOS DE SEGURANCA CIBERNETICA



10.1. Sé&o requisitos exigidos da CONTRATADA com relacéo a Politica de Seguranca
da Informacgéo:

10.1.1. Obedecer aos critérios, padrbes, normas e procedimentos operacionais
adotados pelo CONTRATANTE;

10.1.2. Manter sigilo, sob pena de responsabilidades civis, penais e administrativas,
sobre todo e qualquer assunto de interesse do CONTRATANTE ou de
terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execucéo do objeto deste
Contrato, devendo orientar seus empregados nesse sentido;

10.1.3. Promover o afastamento imediato de qualquer dos seus empregados que nao
correspondam aos critérios de confianca ou que perturbem a acdo da equipe
de fiscalizacdo do CONTRATANTE;

10.1.4. Nao veicular publicidade acerca dos servicos contratados, sem prévia
autorizacao, por escrito, do CONTRATANTE;

10.1.5. Manter em carater confidencial, mesmo apds o término do prazo de vigéncia
ou rescisao do contrato:

10.1.5.1. As informacdes relativas a politica de seguranca adotada pelo
CONTRATANTE e as configuracbes de hardware e de softwares
decorrentes;

10.1.5.2. As informacdes relativas ao processo de instalacdo, configuracdo e
adaptacdes de produtos, ferramentas e equipamentos da solugéo;

10.1.6. Ndo efetuar, sob nenhum pretexto, a transferéncia de qualquer
responsabilidade da CONTRATADA para outras entidades, seja fabricante,
técnicos, subempreiteiros, etc., sem a anuéncia expressa e por escrito da
area administrativa do CONTRATANTE;

10.1.7. Executar todos os testes de seguranca necessérios e definidos na legislacao
pertinente.



10.1.8. Assinar termo de confidencialidade, respeitando a politica de seguranca
adotada, ao processo de implementacdo, no ambiente da CONTRATANTE,
dos mecanismos de criptografia e autenticacao.

10.1.9. Observar todas as recomendacdes feitas pela area da Seguranca da
Informacdo do CONTRATANTE.

10.1.10. Promover condi¢cdes de entendimento das normas de acesso a institui¢ao,
tratamento pessoal, comportamento e transito, assim como das solucdes
utilizadas caso infringidas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA VIGENCIA E DA PRORROGACAO

11.1. A vigéncia do presente contrato é de 24 meses, contados a partir da data de
assinatura, prorrogaveis sucessivamente por até dez anos, na forma do artigo 1
07 dalein. 14.133, de 2021.

11.2. Sera consultada a situacdo da CONTRATADA no cadastro informativo de
créditos ndo quitados do setor publico federal - Cadin, nos termos do art. 6°, llI,
da Lei n. 10.522/2002.

11.2.1. A existéncia de registro no Cadin, quando da consulta prévia de que trata o
art. 6° da Lei n. 10.522/2002, constitui fator impeditivo para celebracdo de
aditamentos contratuais que envolvam desembolso, a qualquer titulo, de
recursos publicos, nos termos previstos no inciso lll do caput do art. 6°,
conforme art. 6°-A da Lei 10.522/2002.

11.2.1.1. Na hipdtese de haver registro impeditivo no Cadin, o CONTRATANTE
notificara a CONTRATADA para, no prazo de quinze dias Uteis, prorrogavel
por igual periodo, apresentar defesa ou regularizar a documentacdo e
emissao de eventual certiddo negativa ou positivas com efeito de certidao
negativa.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art106

11.2.1.1.1. A prorrogacao do prazo prevista na CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA , ITE
M 2.1.1 podera ser concedida, a critério da Administracdo, quando
requerida pela CONTRATADA, mediante apresentacéo de justificativa.

11.3. A prorrogacgédo deve ser materializada pela juntada dos seguintes elementos:

a. relatério que discorra sobre a execucdo do contrato, com informacdes de
gue os servigos tenham sido prestados regularmente;

b. justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém
interesse na realizacdo do servico;

c. comprovacdo de que as condicdes e 0S precos permanecem vantajosos
para a administracdo, permitida a negociacdo com a CONTRATADA,

d. manifestacdo expressa da CONTRATADA informando o interesse na
prorrogacao;

e. comprovacdao de que a CONTRATADA mantém as condi¢cbes exigidas
para a habilitacdo na licitacao;

f. atestacdo da existéncia de créditos orcamentarios vinculados a
contratacao.

11.3.1. O CONTRATANTE nao podera prorrogar o contrato quando a CONTRATADA
tiver sido penalizada nas sancdes de declaracdo de inidoneidade, suspensao
temporaria ou impedimento de licitar e contratar com poder publico,
observadas as abrangéncias de aplicacao.

11.3.2. A prorrogacdo deve ser autorizada pela autoridade competente e promovida
mediante celebracdo de termo aditivo, o qual devera ser submetido a
aprovacao da unidade de assessoramento juridico do CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO PREGO



12.1. As partes ajustam que 0s precos dos servicos sdo os constantes da Proposta
apresentada pela CONTRATADA em [[ datadaproposta]], conforme documento
SEI xxx:

Item| Especificacao do objeto |Quantidad | Valor Unitario Valor

e
Mensal Total

1 Servicos de  assisténcia] 24 meses

técnica, manutenc¢ao
preventiva, corretiva e
suporte técnico para

ambiente do datacenter (Sala
Segura) e area do NOC

2 Servico de recarga de Gas 1
FM 200, 110 kg

Valor Total

12.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratacao.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO REAJUSTE

13.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um
ano contado(s) da data do orcamento estimado.

13.1.1. Considera-se a data de orcamento estimado o dia 19/09/2025.



13.2.

Decorrido o prazo de um ano, contado da data do orcamento estimado, os
precos iniciais serdo reajustados, independentemente de pedido da
CONTRATADA, tendo como limite a variagdo acumulada do ICTI - indice de
Custos de Tecnologia da Informacdo, exclusivamente para as obrigacoes
iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade, condicionado a
existéncia de disponibilidade orgamentaria.

13.2.1. A previsdo do reajuste de forma automatica ndo impedird a realizacdo de

abertura de negociagédo por iniciativa tanto do CONTRATANTE quanto da
CONTRATADA.

13.2.2. Na hipotese de o CONTRATANTE demonstrar que 0s precos contratados

estdo incompativeis com os de mercado, a CONTRATADA néo teréa direito ao
reajuste automatico.

13.2.3. Ainércia da CONTRATADA na resposta a negociacdo implicara na aceitacao

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

tacita da variacdo proposta pelo CONTRATANTE, excetuados 0s casos
sujeitos a regulacdo do Estado, comercializados em regime de monopdlio ou
gquando a negociacdo puder implicar condicdes mais vantajosas ao
CONTRATANTE, hip6teses em que a negociacdo devera ser conduzida
conforme as regras de mercado do setor econdmico envolvido.

Nos reajustes subsequentes, serd observado o0 mesmo interregno minimo
utilizado para a concessao do primeiro reajuste.

O reajuste somente serd concedido apés a divulgacdo do indice
correspondente ao periodo integral do reajustamento previsto.

Nas aferi¢cdes finais, o0 reajuste tera como limite a variagdo acumulada definitiva
do ICTI - indice de Custos de Tecnologia da Informacdo do periodo.

O reajuste sera calculado a partir da variacdo apurada pelo fator de correcéo
monetaria (FCM), considerando-se as seguintes formulas:



13.6.1. Pr = P + (P x I), onde: Pr = preco reajustado (ap0s o reajuste); P = preco
atual (antes do reajuste); | = indice de precos acumulado no periodo, de foma
gue (P x /) significa o acréscimo ou decréscimo de preco decorrente do
reajuste.

13.6.2. I = (FCM - 1), onde: | = indice de precos acumulado no periodo; FCM = fator
de correcdo monetaria acumulado no periodo, calculado, por sua vez,
mediante as seguintes formulas:

a. FCM = (f; x fo x ... f;), onde: f; af, correspondem aos fatores de correcao

monetaria do més de inicio da apuracéo (f;) até o més final da apuragéo (fp);

b.f = (1 +i)" onde:f = fator de correcdo mensal; i = percentual do indice de
correcdo divulgado para o més dividido por 100; n = quantidade de dias,
considerando o més comercial;

c. n =(Q4/Q¢) x 30, onde: n = quantidade de dias, considerando o més comercial; Q4
= quantidade de dias no més que fazem parte do periodo de apuragéo; Q; =

guantidade total de dias no més.

13.7. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de
gualquer forma néo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o
gue vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

13.8. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao
novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por
meio de termo aditivo.

13.9. O reajuste sera realizado por apostilamento.

13.10. O reajuste nao interfere no direito das partes de solicitar, a qualqguer momento,
a manutencgdo do equilibrio econébmico dos contratos, com base no disposto
no art. 124, inciso ll, alinea d, da Lei n. 14.133/2021.



13.11. Os precos contratados serdo alterados, para mais ou para menos, conforme o
caso, se houver, apés a data da apresentacdo da proposta, criacdo, alteracéo
ou extingdo de quaisquer tributos, ou encargos legais, ou a superveniéncia de
disposicbes legais, com comprovada repercussao sobre o0s precos
contratados.

13.12. O pedido de restabelecimento do equilibrio econdémico-financeiro devera ser
formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacao.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO VALOR DO CONTRATO E DA DOTAGCAO
ORCAMENTARIA

14.1. As partes ajustam que o valor do presente contrato fica estipulado em
[[valorcontrato]] ([[valorcontratoextenso]]).

14.2. As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento Geral da Unido deste exercicio, na
dotacao abaixo discriminada:

I. Gestao/Unidade: 00001/050001
II. Fonte de Recursos: 1000000000
[ll. Programa de Trabalho: 02.061.0033.4236.0001
IV. Natureza de Despesa: 33.90.39 e 33.90.40
V. Nota de Empenho:
VI. Valor da NE:
VII. Data de Emissao da NE:

14.3. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes seré indicada apos
aprovacdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

15.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigagcdes constantes deste contrato e
seus anexos, em especial aquelas constantes do item 19 do Termo de
Referéncia, e de outras decorrentes da natureza juridica do ajuste, além dos
postulados legais vigentes de ambito federal, observando, ainda, as obrigacdes
a seguir dispostas:



a. assumir, com exclusividade, os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucao do objeto;

a.l. Somente a CONTRATADA sera responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdencidrios, fiscais e comerciais resultantes da execugéo do contrato.

a.2. A inadimpléncia da CONTRATADA em relacédo aos encargos de que trata o item
acima nao transferira ao CONTRATANTE a responsabilidade pelo seu
pagamento.

b. utilizar materiais novos, de primeira qualidade, e que obedecam as normas da
ABNT e estejam de acordo com as especificacdes do Termo de Referéncia, sendo
gue o CONTRANTE podera exigir a qualguer momento ensaios ou certificados de
gualidade destes materiais, com as despesas decorrentes por conta da
CONTRATADA;

c. indicar e manter preposto aceito pelo CONTRATANTE para representa-la na
execucao do objeto;

d. fornecer, a qualguer momento, todas as informac¢des pertinentes ao objeto deste
contrato que o0 CONTRATANTE julgue necessario conhecer ou analisar;

e. atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade
superior, garantindo-lhe o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem
como aos documentos relativos a execucéo do objeto;

f. comunicar ao fiscal do contrato, no prazo de 24 horas, qualquer ocorréncia anormal
ou acidente que se verifique no local dos servicos;

g. paralisar, por determinacdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que nao esteja
sendo executada conforme a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de
pessoas ou bens de terceiros;



h. reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes da execucgao;

i. responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado a administracdo ou terceiros, em virtude
de dolo ou culpa de seus empregados, quando estiverem nas dependéncias do
CONTRATANTE, n&do reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execucao contratual pelo CONTRATANTE, que ficara
autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no
edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

j. guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;

k. promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o
gue for necessario a execucao do objeto, durante a vigéncia do contrato;

|. submeter seus empregados, durante a permanéncia nas dependéncias do
CONTRATANTE, aos regulamentos de seguranca e disciplina por este instituido,
dando-lhes conhecimento formal, em especial, da Politica de Prevencdo e Combate
do Assédio Moral, do Assédio Sexual e de todas as formas de discriminacao,

disposta na Instrucdo Normativa STJ/GP n. 17 de 14 de abril de 2023, e das regras

constantes do Codigo de Conduta do Superior Tribunal de Justica, disciplinado pela
Resolucdo STJ/GP n. 38 de 6 de dezembro de 2023.

m. vedar a utilizagdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau, inclusive, de ocupantes de cargos de direcdo e de assessoramento, de
membros ou juizes vinculados ao Tribunal, nos termos do art. 3° da Resolugéo
CNJ n. 7/2005;

n. ndo contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante
ou do fiscal, ou gestor do contrato, nos termos do art. 48, paragrafo Unico, da Lei n.
14.133/2021 e da Resolucdo CNJ n. 7/2005, com a redacéo que lhe fora conferida
pela Resolugédo CNJ n. 229/2016;
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0. nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a
utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

p. ndo possuir, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou for¢cado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art.1° e no
inciso Il do art. 5° da Constituicao Federal;

g. cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social
ou para aprendiz, conforme o art. 116 da Lei n. 14.133/2021;

r. manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes por ele assumidas, todas as condi¢cdes exigidas para a habilitacdo e
gue ensejaram a contratacao;

S. entregar ao responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més
seguinte ao da prestagcéo dos servigos ou quando solicitado pelo CONTRATANTE,
0s seguintes documentos, quando nao for possivel a verificacdo da regularidade
no Sistema de Cadastro de Fornecedores - Sicaf: prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa
da Unido; certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal
ou Distrital do domicilio, ou sede do contratado, quando for o caso; certiddo de
Regularidade do FGTS - CRF; e Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas -
CNDT;

15.2. Podera o CONTRATANTE, a qualquer tempo, exigir da CONTRATADA a
comprovacao das condi¢Oes referidas na alinea r desta clausula.

15.2.1. Caso seja identificada qualquer irregularidade na documentacéo apresentada,
a CONTRATADA sera notificada formalmente e devera proceder a sua
regularizacdo no prazo e nas condi¢des indicadas pelo CONTRATANTE.



15.2.2. A auséncia de regularizacdo podera ensejar a extincdo do contrato,
assegurados o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, nos termos
dos arts. 137 e 138 da Lei n. 14.133/2021, sendo facultado a Administracéo
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, nos termos
dos § 7° do art. 90 da Lei n. 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

16.1. A avaliacdo da execugcdo do objeto utilizard o Instrumento de Medi¢cdo de

Resultado - IMR, também denominado acordo minimo de servico (ANS), para
0s servigcos continuados de garantia, manutencdo e suporte técnico e, na
hipétese de ndo cumprimento, aplicacdo de descontos no valor dos servicos
prestados no més de referéncia, conforme regras dispostas no Termo de
Referéncia, anexo a este contrato, e respectivos anexos.

16.2. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os
seguintes critérios:

. prestacéo dos servigos de suporte dentro dos prazos definidos;
. execugcdo das manutencdes programadas conforme agendamento

acordado;
atendimento aos indicadores de nivel de servi¢co descritos no Termo de
Referéncia, anexo a este contrato;

16.3. Sera indicada a retencao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que a
contratada:

nao produziu os resultados acordados,

. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as

atividades contratadas; ou

deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao
do servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

16.4. Modelo de Remuneracédo de Servigcos Continuados:

16.4.1. A homologacdo de cada etapa da Ordem de Servico, relativamente aos
servicos continuados de garantia técnica, manutencdo e suporte técnico,
estara sujeita a aprovacao pelo CONTRATANTE.



16.4.2. Sera considerado Custo Mensal Faturavel - CMF o valor mensal contratado
descontando-se, quando ocorrerem, os percentuais de deducdes referentes a
resultados de qualidade ndo aprovados pelo CONTRATANTE, adotando-se,
para esses fins, as seguintes nomenclaturas e formulas de calculo:

16.4.2.1.

16.4.2.2.

16.4.2.3.

CMC - Custo Mensal Contratado.

PDIQ - Percentual de Deducao de Indicador de Qualidade. Adotado para
célculo das deducdes pelo ndo atendimento dos indicadores exigidos no
nivel minimo de servicos (ANS) estabelecido CLAUSULA DECIMA SEXTA ,

ITEM 4.7 subitens, tendo como base de calculo o Custo Mensal Contratado,

devendo ser calculado para cada deducéo aplicada. Sua formula de calculo
sera a seguinte:

PDIQ = OSD x PAD / 100
PAD = Percentual aplicavel previsto em cada indicador de qualidade

OSD = Ordem de servicos com deduc¢des aplicadas

CMF - Custo Mensal Faturavel. Resultado final contendo o valor a ser
faturado pela empresa ap0s a aplicacdo de todas as deducdes e faixas de
ajustes previstas. Sua formula de célculo sera a seguinte:

CMF = CMC - PDIQ

16.4.3. A CONTRATADA devera ser comunicada, até o 5° (quinto) dia util do més
subsequente ou da entrega do relatdério mensal de atividades da contratada,

por meio do Relatério de Atividades, do valor total a ser faturado, conforme

resultado do CMF, assim como das deducbes aplicadas, devendo a mesma

apor a ciéncia e devolver ao Gestor juntamente com a nota de cobranca;

16.4.3.1.

16.4.3.2.

As deducdes deverdo ser aplicadas quando ndo for cumprido o nivel
minimo de servi¢co esperado e/ou quando as ordens de servigos ndo forem
concluidas dentro do prazo previsto;

Os descontos serdo aplicados sobre o custo mensal devido, em
conformidade com a previsao nas Ordens de Servicos;



16.4.3.3. No caso de proposta de descontos, deverdo ser anexados os documentos

16.4.4.

16.4.5.

comprobatérios do ndo atendimento as exigéncias ou a concordancia do
preposto mediante assinatura no Relatério de Atividades.

O faturamento devera ser mensal, mediante apresentacdo de nota de
cobrangca consolidada, determinando-se o valor total aprovado pelo
CONTRATANTE no Relatério de Atividades, descontando-se as deducdes
aplicadas em funcéo do ndo atendimento dos niveis de qualidade definidos
nas Ordens de Servicos.

No caso de discordancia das deducbes aplicadas na Ordem de Servico, a
CONTRATADA devera apresentar contestacdo do resultado auferido pelo
gestor do contrato, cabendo a ele o juizo de retratacdo e ndo a Administracao
do Tribunal.

16.4.5.1. Se o gestor do contrato for favoravel ao recurso da CONTRATADA, esta

16.4.6.

16.4.7.

emitird a nota de cobranca adicional para que seja efetuado o pagamento
referente ao valor descontado.

A nota de cobranca emitida pela CONTRATADA devera ser atestada pelo
Gestor do Contrato e encaminhada para a area financeira efetuar o
pagamento, acompanhada do Relatério de Atividades e da documentacao
comprobatéria das deducdes.

A CONTRATADA estara sujeita, independentemente das sancdes previstas
na CLAUSULA VIGESIMA deste documento, as deducdes aplicaveis sobre o
Valor Mensal Contratado, se ndo atingidos os niveis minimos de servicos
estabelecidos na CLAUSULA TERCEIRA . ITEM 1 e subitens, nos seguintes
casos:

16.4.7.1. 2% (dois por cento) sobre o valor mensal atestado, para cada hora de

atraso, no caso de a CONTRATADA néao concluir o atendimento de suporte
dentro do prazo previsto pela classificacdo de Severidade 1, até o limite de
30% (trinta por cento);



16.4.7.2. 0,625% (seiscentos e vinte e cinco milésimos por cento) sobre o valor
mensal atestado, para cada hora de atraso, no caso de a CONTRATADA
nao concluir o atendimento de suporte dentro do prazo previsto pela
classificacdo de Severidade 2, até o limite de 30% (trinta por cento);

16.4.7.3. 3% (trés por cento) sobre o valor mensal atestado, para cada dia corrido de
atraso, no caso de a CONTRATADA néo concluir o atendimento de suporte
dentro do prazo previsto pela classificacdo de Severidade 3, até o limite de
20% (vinte por cento);

16.4.7.4. 1,5% (um e meio por cento) sobre o valor mensal atestado, para cada dia
corrido de atraso, no caso de a CONTRATADA néo concluir o atendimento
de suporte dentro do prazo previsto pela classificacdo de Severidade 4, até
o limite de 20% (vinte por cento);

16.4.8. A CONTRATADA estara sujeita, independentemente das sancdes previstas
n a CLAUSULA VIGESIMA deste documento, a descontos pelo n&o
atendimento dos requisitos e qualidade da solucdo global objeto da

contratacao, aplicaveis sobre o Valor Mensal Contratado, no seguinte caso:

16.4.8.1. 3% (trés por cento) para cada hora em que o problema ou erro ou falha
causar paralisacdo dos servicos do CONTRATANTE, caso o problema néo
tenha sido sanado dentro do prazo previsto contratualmente, até o limite de
30% (trinta por cento);

16.4.9. O ANEXO I do Termo de Referéncia, intitulado "Ordem de Servico - Suporte e
Manutencgao”, define alguns resultados de qualidade, com aplicacédo de
deducdes para ndo atendimento da disponibilidade do objeto, execucéo de
atividades em néao conformidade com o agendamento, e atraso na entrega de
relatorios de andlise e estatistica, que também serdo avaliados a cada
fechamento de fatura.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FATURAMENTO, DA LIQUIDACAO E DO
PAGAMENTO



17.1.

Para efeitos de faturamento, liquidacdo e pagamento, a CONTRATADA devera
apresentar documento de cobranca com nome e niumero do banco, a agéncia e
0 numero da conta corrente em que o crédito devera ser efetuado.

17.1.1. Os documentos de cobranca deverao ser encaminhados pela CONTRATADA

17.2.

17.3.

mediante peticionamento eletronico, conforme Instrucdo Normativa STJ/GDG
n. 17 de 14 de junho de 2024.

O prazo para pagamento a CONTRATADA e as demais condigbes a ele
referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato, inclusive as condi¢cdes quanto ao faturamento e a liquidacéo.

Em relacdo aos servigos prestados no més de dezembro, a CONTRATADA
devera emitir o documento fiscal até o final da primeira quinzena do més e
encaminha-lo ao gestor do contrato, juntamente com toda a documentacéo
obrigatoria, para atesto do periodo de efetiva prestacao de servicos e envio a
Secretaria de Orcamento e Financas - SOF para liquidacao e pagamento.

17.3.1. Excepcionalmente, e desde que o contrato seja continuado, o gestor podera

justificar a auséncia de algum documento e encaminhar a nota fiscal para
liquidacdo e pagamento, apds regular autorizacdo, sem prejuizo da posterior
apresentacao daquele.

17.3.2. Em janeiro do ano seguinte, o gestor devera atestar o periodo restante e

encaminhar o processo novamente a SOF, para 0 pagamento complementar,
gue devera ser objeto de liberacdo somente apds a apresentacdo de toda a
documentacgéo exigida mensalmente.

17.3.3. A emissao de faturamento parcial podera ser solicitada ou nao pelo STJ, a

depender das condi¢des para finalizar o processo da despesa (liquidagéao e
pagamento), ndo havendo obrigagdo contratual do pagamento parcial em
dezembro.

17.4. A CONTRATADA podera solicitar alteracdo do CNPJ do estabelecimento

responsavel pela execucdo do objeto da contratacdo e da respectiva cobranca

de pagamento (matriz ou filial) mediante prévia justificativa documental

reconhecida pelo CONTRATANTE.


https://bdjur.stj.jus.br/jspui/handle/2011/189788

17.4.1. Na hipotese da CLAUSULA DECIMA SETIMA , ITEM 4, os valores ajustados
no contrato poderdo ser revisados para corrigir eventual repercussao fiscal e
tributaria que proporcione ganho ou compensacéo a favor da CONTRATADA.

17.5. Ressalvada a excecao prevista no inciso | do 8 3° do art. 137 da Lei n°
14.133/2021, a CONTRATADA tera direito a extingdo do contrato na hipétese
de atraso superior a dois meses, contado da emissdo da nota fiscal ou de
instrumento de cobranca equivalente, dos pagamentos ou de parcelas de
pagamentos devidos pelo CONTRATANTE por despesas de obras, servi¢cos ou
fornecimentos.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE

a. Além de exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pela
CONTRATADA, previstas neste contrato e seus anexos, e de outras decorrentes
da natureza do ajuste, deverd 0 CONTRATANTE:

a. proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execucdo das obrigacdes
contratuais, inclusive permitir o acesso de representantes, prepostos ou
empregados da CONTRATADA as dependéncias do CONTRATANTE, observadas
as normas de seguranca institucional do Tribunal;

b. emitir decisdo sobre reajustamento de precos e reequilibrio econémico-financeiro,
respectivamente, nos prazos de 39 e de 76 dias Uteis, e sobre as demais
solicitacbes e reclamacdes relacionadas a execucdo do presente contrato, no
prazo de noventa dias corridos, todos os prazos a contar da data do protocolo do
requerimento, admitida a prorrogacdo motivada por igual periodo, ressalvados os
requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de
nenhum interesse para a boa execucéo do contrato;

b.1. Os referidos prazos ficardo suspensos enquanto a CONTRATADA ndo cumprir
as diligéncias do CONTRATANTE.

c. acompanhar e fiscalizar a execucédo do contrato e o cumprimento das obrigacdes
pela CONTRATADA;



d. receber o objeto no prazo e nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo a este contrato;

e. notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes
verificadas no objeto fornecido, para ser por ele substituido, reparado ou corrigido,
no total ou em parte, as suas expensas;

f. efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor incontroverso correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo, na forma e nas condi¢cdes estabelecidos no
Termo de Referéncia, anexo a este contrato;

g. aplicar a CONTRATADA as sanc0es previstas na lei , no edital de licitacdo e neste
contrato;

h. cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para
adocdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacbes pela
CONTRATADA;

i. notificar os emitentes das garantias contratuais, quanto ao inicio de processo
administrativo para apuracdo de descumprimento de clausulas contratuais;

j. determinar as datas e os horarios para realizacdo das manuten¢des programadas,
prevendo o minimo de impacto nas atividades dos usuarios;

k. prestar aos empregados da CONTRATADA as informacdes e esclarecimentos,
relacionados ao objeto de contratacéo, que estes venham a solicitar.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

19.1. As partes envolvidas no presente contrato deverdo observar as disposicdes da
Lei 13.709 de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
- LGPD, quando do tratamento dos dados pessoais ou dados pessoais
sensiveis, em especial quanto a finalidade, boa-fé e demais principios
insculpidos no art. 6° da LGPD.



19.2. O CONTRATANTE figura na qualidade de Controlador de dados quando
fornecidos a CONTRATADA para tratamento, sendo esta enquadrada como
Operadora dos dados. A CONTRATADA sera Controladora dos dados com
relacdo a seus proprios dados e suas atividades de tratamento.

19.3. O tratamento de dados pessoais devera se limitar ao minimo necessario para a
execucao deste contrato, sendo observados:

a. a compatibilidade com a finalidade especificada;

b. o interesse publico;

c. aregra de competéncia administrativa aplicavel a situacéo concreta.

19.4. O CONTRATANTE tratara dados pessoais e dados pessoais sensiveis dos
representantes, prepostos e colaboradores da CONTRATADA para viabilizar a
prestacdo dos servi¢cos contratados, bem como 0 acesso as instalacdes fisicas
e aos sistemas de informacdo essenciais ao desenvolvimento das atividades
contratadas, além de cumprir com o dever legal de fiscalizacdo na execucao do
contrato.

19.4.1. Os dados pessoais dos representantes, prepostos e colaboradores da
CONTRATADA, obtidos em raz&o deste contrato, poderao ser divulgados pelo
STJ com a finalidade de cumprir mandamentos legais e jurisprudenciais
relacionados a transparéncia.

19.5. A CONTRATADA esta obrigada a guardar sigilo por si, por seus representantes,
prepostos e colaboradores, nos termos da LGPD, em relagdo aos dados,
informagdes ou documentos de qualquer natureza, exibidos, manuseados ou
gue, por qualquer forma ou modo, venham tomar conhecimento ou ter acesso
em razao do contrato, ficando, na forma da lei, responsaveis pelas
consequéncias de eventual tratamento indevido ou uso em desconformidade
com o objeto do contrato.



19.6.

19.7.

19.8.

19.9.

A CONTRATADA dara conhecimento formal aos seus empregados das
obrigagfes e condi¢des acordadas neste item, inclusive no tocante a Politica de
Protecdo de Dados Pessoais do STJ, cujos principios deverao ser aplicados ao
tratamento dos dados pessoais e dados pessoais sensiveis.

A CONTRATADA respondera administrativa e judicialmente por eventuais
danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos, aos titulares de dados
pessoais tratados, causados em decorréncia da prestacdo dos servicos
contratados, por inobservancia a LGPD.

A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao CONTRATANTE qualquer
incidente de acessos ndo autorizados aos dados pessoais, situacdes acidentais
ou ilicitas de destruicédo, perda, alteracdo, comunicacédo ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito, para que o CONTRATANTE adote, se for o
caso, as providéncias dispostas no art. 48 da LGPD.

Extinto o vinculo contratual ou alcancado o objeto que encerre o tratamento de
dados pessoais, estes serdo eliminados, inclusive toda e qualquer copia deles
porventura existente, seja em formato fisico ou digital, autorizada a
conservacgao conforme as hipéteses previstas no art. 16 da LGPD.

19.10. Os casos omissos em relacdo ao tratamento dos dados pessoais que forem

confiados a CONTRATADA, e ndo puderem ser resolvidos com amparo na
LGPD, deverao ser submetidos a fiscalizacdo para que decida previamente
sobre a questéo.

CLAUSULA VIGESIMA - DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1.

A CONTRATADA sera responsabilizada, nos termos da Lei n. 14.133/2021,
pelas seguintes infracdes:

a. der causa a inexecucao parcial do contrato;

b. der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano ao

CONTRATANTE ou ao funcionamento dos servicos publicos, ou ao interesse
coletivo;



c. der causa a inexecucao total do contrato;

d. ensejar o retardamento da execucédo ou da entrega do objeto da contratacdo sem
motivo justificado;

e. apresentar documentacao falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucéo do
contrato;

f. praticar ato fraudulento na execuc¢ao do contrato;

g. comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n. 12.846, de 1° de agosto de 2013.

20.2. Serdo aplicadas a CONTRATADA que incorrer nas infracdes descritas na
CLAUSULA VIGESIMA | ITEM 1 as seguintes sancdes:

a. adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecucao parcial do contrato
de obrigacéo principal ou acesséria de pequena relevancia, sempre que nao se
justificar a imposi¢cédo de penalidade mais grave;

a.l. Considera-se pequena relevancia o descumprimento de obrigacdes ou deveres
instrumentais, ou formais que n&o impactem objetivamente a execugao do
contrato e ndo causem prejuizos a administracao.

b. multa moratéria:

b.1. de 0,5% por dia de atraso na execugdo do objeto contratado, da assisténcia
técnica no periodo de garantia e da substituicdo do produto defeituoso dentro do
periodo de validade/garantia, se cabivel, sobre o valor da parcela executada em
desconformidade com o prazo previsto no contrato ou instrumento equivalente,
até o limite de trinta dias;

b.2. de 0,5% a 15% conforme detalhamento a seguir:



Obrigacdo/Condut| Prazo Marco Penalidade Base de
a Temporal calculo
Entrega do| 15 dias Assinatura do 1% (um por  |Valor anual
Cronograma de _ contrato cento) limitada a | do Item 1
Manutencgdes corridos 15%
Preventivas dos
Subsistemas
Manutencéo Cronogram Data 0,5% (meio por |Valor anual
Programada dos|a aprovado| programada no | cento) por dia de | do Item 1
Subsistemas coma | cronograma por | atraso limitada a
equipe subsistema 10%
técnica

Quebra do sigilo Por Assinatura do | 0,5% (meio por | Valor total
elou da| ocorréncia | contrato até fim cento) do contrato
confidencialidade de vigéncia
previstas no Termo
de
Confidencialidade
da Informacéao
Resolugéo de 24 horas Abertura do 0,1% (zero Parcela
problemas - corridas chamado virgula um por |inadimplida
Severidade 1 cento) por hora | doitem 1

de atraso limitada

a 15%

Resolucéo de| 72 horas Abertura do 0,05% (cinco Parcela
problemas -| corridas chamado centésimos por |inadimplida
Severidade 2 cento) por hora | doitem 1

de atraso limitada

a 15%

Resolucao de| 9dias Abertura do 0,6% (zero Parcela
problemas - . chamado virgula seis por |inadimplida
Severidade 3 corridos cento) por diade | doitem 1

atraso limitada a
15%




Resolucédo de| 20 dias Abertura do 0,3% (zero Parcela

problemas - _ chamado virgula trés por |inadimplida

Severidade 4 corridos cento) por diade | doitem 1

atraso limitada a
15%

Recarga do gas FM| 30 dias Abertura do 0,5% (meio por Valor
200 _ chamado cento) por dia de | contratado
corridos atraso limitada a |para o item
15% 2

b.3. de 0,07%, por dia de atraso injustificado sobre o valor anual do contrato,

observado o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado
para apresentacao, suplementag&o ou reposi¢cao da garantia;

b.3.1. A sancéo prevista acima sera substituida em impedimento de licitar e contratar

com a Unido, na hipétese de o atraso na assinatura do contrato, decorrente da
nao entrega do seguro-garantia, provocar a solucéo de continuidade do objeto,
por culpa exclusiva da adjudicataria.

. multa compensatoéria de 20% sobre o valor da parcela ndo cumprida, no caso de
inexecugdo parcial do objeto, caso haja interesse do CONTRATANTE na
continuidade da execuc¢ao do contrato, observado que o valor final apurado para a
multa ndo poderd ser inferior a 0,5% do valor total do contrato.

. multa compensatoria de 30% sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucao total ou parcial do objeto, caso néo haja interesse do CONTRATANTE
na continuidade da execucdo do contrato em razdo de descumprimento pela
CONTRATADA de qualquer das condi¢bes avencadas, 0 que ensejara a extingao
do contrato, conforme dispde o inciso | do art. 138 da Lei n. 14.133, de 2021,

. impedimento de licitar e contratar com a Unido pelo prazo maximo de trés anos,
observada a dosimetria fixada no art. 10 da Instrucdo Normativa STJ/GDG n. 10, d

e 27 de abril de 2023, quando praticadas as condutas descritas nas alineas b, c e
d da CLAUSULA VIGESIMA , ITEM 1, sempre que n&o se justificar a imposicéo de
penalidade mais grave;



https://bdjur.stj.jus.br/jspui/handle/2011/174842
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f. declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a administragdo publica
direta e indireta de todos os entes federativos pelo prazo minimo de trés anos e
méaximo de seis anos, conforme a gravidade da infragdo e o prejuizo causado em
decorréncia das irregularidades constatadas, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas e, f, g e h da CLAUSULA VIGESIMA . ITEM 1, bem como nas

alineas b, c e d que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave.

20.3.

20.4.

20.5.

20.6.

A sancéo, o indice e a base de calculo da alinea b da CLAUSULA VIGESIMA
ITEM 2 serdo aplicados nos atrasos injustificados dos servicos de assisténcia
técnica, no periodo de garantia, e da substituicdo do produto defeituoso dentro
do periodo de validade/garantia, caso previstos neste contrato.

Na hipétese de o limite maximo de atraso previsto alinea b da CLAUSULA VIG
ESIMA ., ITEM 2 ser atingido, o gestor manifestara sobre o interesse na
continuidade da contratacao.

O atraso superior a trinta dias autoriza o CONTRATANTE a promover a
extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas.

A aplicacdo das sancbes previstas neste contrato ndo exclui, em hipétese
alguma, a obrigag&o de reparacéo integral dos danos causados, e realizar-se-a
em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa a
CONTRATADA, observando-se a Instrucdo Normativa STJ/GDG n. 10 de 27 de
abril de 2023 e o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n. 14.133/2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e
de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

20.6.1. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n. 14.133/2021, ou

20.7.

em outras leis de licitagcdes e contratos da administragéo publica que também
sejam tipificados como atos lesivos na Lei n. 12.846/2013, serdo apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental
e a autoridade competente definidos na referida Lei.

Na aplicacédo das sancdes serdo considerados:

a. o direito ao contraditorio e a ampla defesa;
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b. os principios da proporcionalidade, razoabilidade e da vedacédo ao bis in idem;

C. as causas excludentes de culpabilidade;

d. a natureza e a gravidade da infragdo cometida,

e. as peculiaridades do caso concreto;

f. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

g. os danos que dela provierem para o CONTRATANTE;

h. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacdes dos 6rgaos de controle e as diretrizes da Resolugdo CNJ n.
410, de 23 de agosto de 2021,

i. 0 custo e beneficio da instrugdo do processo em relacdo a sancédo a ser aplicada.

20.8. O valor da multa aplicada, observada a seguinte ordem, seré:

a. descontado dos pagamentos devidos pela Administracao;

b. pago por meio de guia de recolhimento da Unido - GRU;

c. descontado do valor da garantia prestada, se for o caso;

d. cobrado judicialmente.

20.8.1. O CONTRATANTE pode, ad cautelam, efetuar a retencao do valor presumido
da multa concomitantemente a instauracdo do regular procedimento
administrativo sancionatorio, no qual sera assegurado a CONTRATADA o
direito ao contraditorio e a ampla defesa.



20.8.1.1. O valor da multa cautelarmente retido sera liberado a CONTRATADA no

20.8.2.

20.8.3.

20.8.4.

20.8.5.

prazo maximo de dez dias uteis, ap6s o0 provimento do recurso ou da
reconsideracao da decisao que aplicou a penalidade.

Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser
recolhida administrativamente no prazo maximo de dez dias, a contar da data
do recebimento da comunicacéo enviada pela autoridade competente.

O débito decorrente de multa administrativa ou de cobranca de indenizacao,
nos termos da Instrucdo Normativa STJ/GDG n. 10, de 27 de abril de 2023,
nao inscrito em divida ativa, podera ser parcelado, total ou parcialmente,
mediante requerimento formal do interessado a Administracdo, observadas as
condicBes estabelecidas no referido normativo.

Se a multa aplicada e as indenizacfes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo CONTRATANTE a CONTRATADA,
além da perda desse valor, a diferenca sera cobrada mediante GRU,
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

Os débitos da CONTRATADA para com o0 CONTRATANTE, resultantes de
multa administrativa e/ou indenizacfes, ndo inscritos em divida ativa, poderao
ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo
Tribunal decorrentes deste contrato ou de outros firmados com a
CONTRATADA, conforme o paragrafo Unico do art. 161 da Lei n.
14.133/2021, e na forma do art. 8° da Instrucdo Normativa Seges/ME n.
26/2022.

20.9. A aplicagédo de multa de mora ndo impedira que 0 CONTRATANTE a converta
em compensatdria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicagéo

cumulada de outras san¢des previstas neste contrato.

20.10.

As sancg0Oes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragao de
inidoneidade para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente
ou néo, a penalidade de multa.
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20.11. As sancgdes de impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade
para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da
Lein. 14.133/2021.

20.12. A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada
sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular
a prética dos atos ilicitos previstos neste contrato ou para provocar confusao
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancfes aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo
com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com a
CONTRATADA, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla
defesa e a obrigatoriedade de analise juridica preévia.

20.13. O CONTRATANTE devera, no prazo maximo quinze dias Uteis, contado da
data de aplicacdo da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos
as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional
de Empresas Inidbneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA GARANTIA DE EXECUGAO

21.1. A CONTRATADA entregara garantia no valor de (), correspondente a 5% do
valor anual do contrato, de acordo com as modalidades previstas no art. 96, §
1°, da Lei n. 14.133/2021.

21.1.1. Em caso de opcao pelo seguro-garantia, a CONTRATADA devera apresenta-
la, no maximo, até a data de assinatura do contrato.

21.1.2. Em caso de opcado por caucao em dinheiro ou em titulos da divida publica,
flanca bancaria ou titulo de capitalizacdo, a CONTRATADA devera apresenta-
la, no prazo maximo de dez dias uteis, contados a partir da assinatura do
contrato.

21.1.3. Os prazos podem ser prorrogados, por igual periodo, a critério do
CONTRATANTE.



21.2. A garantia, independentemente da modalidade escolhida, tera validade durante
a vigéncia do contrato e assegurara o pagamento de:

a. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do n&o
adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

b. multas moratérias e punitivas aplicadas pelo CONTRATANTE a CONTRATADA;

C. prejuizos diretos causados ao CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo
durante a execuc¢ao do contrato;

d. indenizacdes decorrentes do inadimplemento da CONTRATADA.

21.3. Na hipotese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento do
CONTRATANTE, a CONTRATADA ficara desobrigada de renovar a garantia ou
de endossar a apodlice de seguro até a ordem de reinicio da execucéo, ou o
adimplemento pela administracao.

21.4. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a
garantia devera ser ajustada ou renovada, seguindo 0s mesmos parametros
utilizados quando da contratacao.

21.5. A apodlice do seguro-garantia apresentada pela CONTRATADA ao
CONTRATANTE permanecera em vigor mesmo que a CONTRATADA néao
pague o prémio nas datas convencionadas.

21.5.1. A apdlice do seguro-garantia devera acompanhar as modificagGes referentes
a vigéncia deste contrato mediante a emissao do respectivo endosso pela
seguradora.

21.5.2. Serd permitida a substituicAo da apolice de seguro-garantia na data de
renovacao ou de aniverséario do contrato, desde que mantidas as condicdes e
coberturas da apdlice vigente e que nenhum periodo fique descoberto,
ressalvado o disposto na CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA , ITEM 6 .




21.5.3. No caso de renovacado, a modalidade seguro-garantia sera somente aceita se
contemplar todos os eventos indicados na CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA
ITEM 2, observada a legislacao que rege a matéria.

21.6. Caso opte pela modalidade de garantia caucdo em dinheiro, a CONTRATADA
mantera conta especifica para o depésito de valores oferecidos em
garantia/caucado referentes exclusivamente a contratos firmados com o
CONTRATANTE.

21.6.1. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do CONTRATANTE, em
conta especifica na Caixa Econémica Federal, com correcdo monetaria.

21.7. Caso a opcao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados
pelos seus valores econdémicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

21.8. A garantia, na modalidade de fianca bancaria, devera ser emitida por banco ou
instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no pais pelo Banco
Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador ao beneficio de
ordem, a que se refere o art. 827 do Cdédigo Civil.

21.9. A CONTRATADA autoriza o0 CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a
garantia, na forma prevista no Edital e neste Contrato.

21.10. O CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislacdo que
rege a matéria.

21.10.1. O emitente da garantia ofertada pela CONTRATADA devera ser notificado
pelo CONTRATANTE quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracao de descumprimento de clausulas contratuais.



21.10.

21.11.

21.12.

2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a
vigéncia da apdlice, sua caracterizacdo e comunicacdo poderao ocorrer fora
dessa vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro,
desde que respeitados 0s prazos prescricionais aplicados ao contrato de
seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n. 662, de 11 de abril de
2022.

Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de
qualquer obrigacdo ou o pagamento de multas, a CONTRATADA obriga-se a
fazer a respectiva reposigdo no prazo maximo de dez dias uteis, contados da
data em que for notificada.

A garantia sera somente liberada ou restituida apos a fiel execucdo do
contrato, ou apdés a sua extingdo por culpa exclusiva da administracdo e,
guando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

21.13. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado

pelo CONTRATANTE para apurar prejuizos elou aplicar sancbes a
CONTRATADA.

21.14. Extinguir-se-4 a garantia com a restituicdo da apdlice, carta fianca ou

autorizacdo para a liberacdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo
de garantia, acompanhada de declaracdo do CONTRATANTE, mediante
termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas
do contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA EXTINGAO CONTRATUAL

22.1.

22.2.

O presente contrato podera ser extinto nas hipoteses estabelecidas nos arts.
137, 138 e 139 da Lei n. 14.133/2021, o que a CONTRATADA declara
conhecer.

Na hipotese de a CONTRATADA dar causa a extincéo, fica o0 CONTRATANTE
autorizado a reter, até o limite dos prejuizos experimentados, os créditos a que
aguela tenha direito.



22.3. Quando a né&o conclusédo do objeto decorrer de culpa da CONTRATADA, esta
sera constituida em mora, com a consequente aplicacdo das sancbes
administrativas cabiveis.

22.4. A extingdo do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do
desequilibrio econdmico-financeiro, caso o pedido da CONTRATADA tenha
sido formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacéao,
hipétese em que sera concedida indenizacéo por meio de termo indenizatério.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DAS ALTERACOES

23.1. Eventuais alteragcbes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 a 136
da Lei n®14.133, de 2021.

23.2. As alteragbes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracéo de
termo aditivo, submetido a prévia aprovacdo da assessoria juridica do
CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacéo de
seus efeitos, hipdtese em que a formalizagcdo do aditivo devera ocorrer no prazo
maximo de um més.

23.3. Registros que néo caracterizam alteracéo do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art.
136 da Lei n. 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA CESSAO FIDUCIARIA DE DIREITOS
CREDITICIOS

24.1. E admitida a cess&o fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira,
nos termos e de acordo com 0s procedimentos previstos na Instrucado Normativ

a Seges/MGI n. 82, de 21 de fevereiro de 2025, conforme as regras deste
presente topico.

24.1.1. As cessbes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovacédo do
CONTRATANTE.


https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-mgi-no-82-de-21-de-fevereiro-de-2025

24.2.

24 3.

24.4.

24.5.

A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a
Administragdo, esta condicionada a celebragdo de termo aditivo ao contrato
administrativo.

Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento
de todas as condi¢cdes de habilitagcdo por parte da CONTRATADA (cedente), a
celebracdo do aditamento de cessao de crédito e a realizacdo dos pagamentos
respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do
cessionario, bem como a certificacdo de que 0 cessionario ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em
vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, nos termos do Pare
cer JL-01, de 18 de maio de 2020.

O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a
cedente (CONTRATADA) pela execucdo do objeto contratual, restando
absolutamente incélumes todas as defesas e excecfes ao pagamento e todas
as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico
de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e 0 desconto de multas,
glosas e prejuizos causados a Administracao.

A cessdo de crédito ndo afetara a execucdo do objeto contratado, que
continuara sob a integral responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DA PUBLICACAO

25.1.

IncumbirdA ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal
Nacional de Contratacfes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei
14.133/2021, bem como no seu Portal de Transparéncia.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DO FORO


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8429.htm#art12
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/AGU/Pareceres/2019-2022/PRC-JL-01-2020.htm

26.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal - Secdo Judiciaria do Distrito Federal para

dirimir os litigios que decorrerem da execuc¢do deste contrato que ndo puderem
ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, 81°, da Lei n. 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - DAS DISPOSICOES FINAIS

27.1. A presente contratagao precedida da Licitacdo n. 90107/2025, na modalidade

PREGAO ELETRONICO, com fundamento na Lei n. 14.133/2021, na Lei
Complementar n. 123/2006, e no Decreto n. 8.538/2015 na autorizagao
constante do Processo STJ 21965/2024, e nas condicbes da Proposta
apresentada pela CONTRATADA em [[datadaproposta]], razdo pela qual
integram este ajuste.

27.1.1. A lavratura deste contrato foi autorizada por meio do ato XXXX.

27.2. Os casos omissos serdao decididos pelo CONTRATANTE, segundo as

27.3.

disposicbes contidas na Lei n® 14.133, de 2021, e demais normas federais
aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n® 8.078

. de 1990 - Cdédigo de Defesa do Consumidor - € normas e principios gerais dos
contratos.

A CONTRATADA declara que recebeu, esta de acordo e aceita como Anexos e
parte integrante e inseparavel deste contrato, para todos os fins e efeitos
juridicos, os links citados neste contrato, que estdo individualmente
identificados pelo nimero atribuido pelo sistema eletrénico do CONTRATANTE
(SEI) exclusivamente para esse fim.

E, para firmeza e como prova de assim haverem entre si ajustado, € lavrado o
presente instrumento no Sistema Eletrénico de Informacfes do Superior Tribunal de
Justica (SEI/STJ), apés lido e assinado eletronicamente pelas partes.

ASSINATURA - REPRESENTANTE DO STJ
ASSINATURA - REPRESENTANTE DA EMPRESA


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8078compilado.htm

ANEXO | DO CONTRATO - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA INFORMAGAO

O Superior Tribunal de Justica, com sede no SAF Sul, Quadra 06, Lote 01,
Brasilia-DF, CNPJ n. 00.488.478/0001-02, denominado CONTRATANTE, e, de outro
lado, a[nome da contratada], sediada [endereco da contratada], CNPJ n.
[00.000.000/0000-00], denominada CONTRATADA,;

CONSIDERANDO a assinatura do CONTRATO STJ N.° [###/202#], celebrado com
a CONTRATADA para fornecimento e prestacao dos servigos objeto do contrato;

CONSIDERANDO a Lei n. 11.419/2006, que dispde sobre a informatizacdo do
processo judicial, permitindo o processamento de acdes judiciais por meio de autos
total ou parcialmente digitais, utilizando, preferencialmente, a rede mundial de
computadores e acesso por meio de redes internas e externas e determinando que
0s processos eletrénicos deverao ser protegidos por meio de sistemas de seguranca
de acesso e armazenados em meio que garanta a preservacao e integridade dos
dados, sendo dispensada a formacdo de autos suplementares, dentre outras
determinacdes;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condicfes para regular o uso dos
dados, regras de negocio, documentos, informacdes, sejam elas escritas, verbais ou
de qualquer outro modo apresentadas, tangiveis ou intangiveis, entre outras,
doravante denominadas simplesmente de INFORMACOES, que a contratada tiver
acesso em virtude da execucao contratual;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informagcdo do
CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de manter sigilo e confidencialidade, sob pena de
responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de
interesse do Superior Tribunal de Justica de que a CONTRATADA tomar
conhecimento em razdo da execucdo do CONTRATO, respeitando todos os critérios
estabelecidos aplicaveis as INFORMACOES;

CONSIDERANDO a necessidade de manter sigilo e confidencialidade, sob pena de
responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de
interesse do Superior Tribunal de Justica de que a CONTRATADA tomar
conhecimento em razdo da execucdo do CONTRATO, respeitando todos os critérios
estabelecidos aplicaveis as INFORMACOES;

Clausula Primeira - DO OBJETO

1.1 Constitui objeto deste instrumento o estabelecimento de condi¢cbes especificas
para regulamentar as obrigacdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que



diz respeito ao acesso de informacdes sensiveis e sigilosas, disponibilizadas pelo
CONTRATANTE, por forca dos procedimentos necessarios para a execucao dos
servigos celebrados entre as partes.

Clausula Segunda - DOS CONCEITOS E DEFINICOES

2.1 Para os efeitos deste TERMO, sao estabelecidos os seguintes conceitos e
defini¢des:

2.2 Informacao: € o conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos
executados por meios eletrénicos ou ndo, que possibilitam a realizacao de atividades
especificas e/ou tomada de deciséo.

2.3 Informacéo Publica ou Ostensiva: sdo aquelas cujo acesso ¢€ irrestrito, obtida por
divulgacao publica ou por meio de canais autorizados pelo CONTRATANTE.

2.4 Informacbes Sensiveis: sdo todos os conhecimentos estratégicos que, em
funcdo de seu potencial no aproveitamento de oportunidades ou desenvolvimento
nos ramos econdmicos, politico, cientifico, tecnoldgico, militar e social, possam
beneficiar a Sociedade e o Estado brasileiros.

2.5 Informacgdes Sigilosas: sdo aquelas cujo conhecimento irrestrito ou divulgacoes
possam acarretar qualquer risco a seguranca da sociedade e do Estado, bem como
aguelas necessarias ao resguardo da inviolabilidade da intimidade, da vida privada,
da honra e da imagem das pessoas.

Clausula Terceira - DAS INFORMACOES SIGILOSAS

3.1 Serdo consideradas como informacdo sigilosa, toda e qualquer informacéo
escrita ou oral, revelada a outra parte, contendo ou ndo a expressdo confidencial
e/ou reservada.

3.2 O TERMO informacdo abrangera toda informacdo escrita, verbal, ou em
linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo
apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas nédo se limitando a: know-
how, técnicas, especifica¢des, relatorios, compilacdes, codigo fonte de programas de
computador na integra ou em partes, férmulas, desenhos, cépias, modelos,
amostras de ideias, aspectos financeiros e econémicos, definigcbes, informacdes
sobre as atividades do CONTRATANTE e/ou quaisquer informacdes
técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo a execucdo do servico,
doravante denominadas INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus
empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a
Ihe ser confiada durante e em razdo das atuacdes da prestacdo de servigos
celebrado entre as partes.

3.3 A CONTRATADA se obriga a manter o mais absoluto sigilo e confidencialidade
com relacdo a todas e quaisquer INFORMACOES que venham a ser fornecidas pelo



STJ, a partir da assinatura do contrato, devendo ser tratadas como INFORMACOES
CONFIDENCIAIS, salvo aquelas prévia e formalmente classificadas com tratamento
diferenciado pelo STJ;

Paragrafo Primeiro - Comprometem-se, as partes, a nao revelar, copiar, transmitir,
reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento, em hip6tese alguma, a
terceiros, bem como a nao permitir que qualquer empregado envolvido direta ou
indiretamente na execucao do servico em qualquer nivel hierarquico de sua estrutura
organizacional e sob quaisquer alegacdes, faca uso dessas informacdes, que se
restringem estritamente ao cumprimento do servico.

Paragrafo Segundo - As partes deverdo cuidar para que as informacdes sigilosas
figuem restritas ao conhecimento das pessoas que estejam diretamente envolvidas
nas atividades relacionadas a execucao do objeto.

Paragrafo Terceiro - As obrigacGes constantes deste TERMO né&o seréo aplicadas
as INFORMACOES que:

a) Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelacéo;

b) Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao
presente TERMO;

c) Sejam reveladas em razdo de requisicéo judicial ou outra determinacéo valida do
Governo, somente até a extensao de tais ordens, desde que as partes cumpram
gualquer medida de protecado pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia
de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo
habil para pleitear medidas de protecdo que julgar cabiveis.

Clausula Quarta - DOS DIREITOS E OBRIGAGOES

4.1 As partes se comprometem e se obrigam a utilizar a informagé&o sigilosa revelada
pela outra parte exclusivamente para os propositos da execugdo do servico, em
conformidade com o disposto neste TERMO.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo
de cépia da informagdo sigilosa sem o0 consentimento expresso e prévio do
CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo - A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o
aceite formal da direcdo e empregados que atuardo direta ou indiretamente na
execucdo do servico sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza
sigilosa das informacdes.

| - A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados
visando garantir o cumprimento de todas as disposi¢cdes do presente TERMO e dara
ciéncia ao CONTRATANTE dos documentos comprobatérios.



Paragrafo Terceiro - A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas
necessarias a protecao da informacao sigilosa do CONTRATANTE, bem como evitar
e prevenir a revelacéo a terceiros da extensao e danos ocorridos devido ao ataque
cibernético, exceto se devidamente autorizado por escrito pelo CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto - Cada parte permanecera como fiel depositéaria das informacdes
reveladas a outra parte em funcdo deste TERMO.

I - Quando requeridas, as informacOes deverdo retornar imediatamente ao
proprietario, bem como todas e quaisquer copias eventualmente existentes;

II' - Os produtos gerados na execucdo do CONTRATO, bem como as
INFORMACOES repassadas & CONTRATADA, s&o Unica e exclusiva propriedade
intelectual do STJ;

Il - A CONTRATADA obriga-se a ndo tomar qualquer medida com vistas a obter,
para si ou para terceiros, os direitos de propriedade intelectual relativos aos produtos
gerados e as INFORMACOES que venham a ser reveladas durante a execucdo do
CONTRATO;

Paragrafo Quinto - A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas
controladas, coligadas, representantes, procuradores, sécios, acionistas e cotistas,
por terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e
subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas Vvinculadas a
CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a
utilizacao das informagdes disponibilizadas em face da execucao do servico.

Paragrafo Sexto- A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro,
acima, também se obriga a:

| - N&o discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou
dispor das informacdes, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa,
fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente
relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaucdes
adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por
qgualquer razéo, tenha acesso a elas;

Il - Responsabilizar-se por impedir, por qualguer meio em direito admitido, arcando
com todos os custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas
processuais e outras despesas derivadas, a divulgacdo ou utilizacdo das
Informacdes Proprietarias por seus agentes, representantes ou por terceiros;

Il - Comunicar ao CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de
qgualquer divulgacédo, caso tenha que revelar qualquer uma das informacgdes, por
determinacao judicial ou ordem de atendimento obrigatorio determinado por 6rgao
competente; e



IV - Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as
informacdes sigilosas.

Clausula Quinta - DA VIGENCIA

5.1 O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em
vigor desde a assinatura contratual até expirar o prazo de classificacdo da
informac&o a que a CONTRATADA teve acesso em razao da execucgao do servico.

Clausula Sexta - DAS PENALIDADES

6.1 A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informacgbes, devidamente
comprovada, possibilitara a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme
disposi¢cbes contratuais e legislacbes em vigor que tratam desse assunto, podendo
até culminar na rescisdo dos CONTRATOS firmados entre as PARTES. Neste caso,
a CONTRATADA, estard sujeita, por acdo ou omissdo, ao pagamento ou
recomposicado de todas as perdas e danos sofridos pelo CONTRATANTE, inclusive
as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais
serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das
demais sanc¢des legais cabiveis, conforme artigos 155 a 163 da Lei n. 14.133/2021.

Clausula Sétima - DISPOSICOES GERAIS

7.1 Este TERMO ¢é parte integrante e insepardvel do CONTRATO STJ N.°
[###1202#], que é parte independente e regulatdria deste instrumento;

Paragrafo Primeiro - Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto
neste instrumento, ou quanto a execucao das obrigacdes deles decorrentes, ou se
constatando casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de
acordo com os principios da legalidade, de boa-fé, da equidade, da razoabilidade, da
economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo - O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso
de davida e, salvo expressa determinacdo em contrario, sobre eventuais disposicdes
constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo
de informacdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro - Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA
manifesta sua concordancia no sentido de que:

| - O CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo,
auditar e monitorar as atividades da CONTRATADA;

Il - ACONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pelo
CONTRATANTE, todas as informacdes requeridas pertinentes ao contrato celebrado
entre as partes;



Il - A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das
condicBes estabelecidas neste instrumento, ndo constituirA novacdo ou renuncia,
nem afetara os direitos, que poderao ser exercidos a qualquer tempo;

IV - Todas as condi¢des, termos e obrigacdes ora constituidos serdo regidos pela
legislacao e regulamentacgdes brasileiras pertinentes;

V - O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo
firmado pelas partes;

VI - AlteragBes do numero, natureza e quantidade das informacdes disponibilizadas
para a CONTRATADA nao descaracterizardo ou reduzirdo 0 compromisso e as
obrigacdes pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus
efeitos legais em qualquer uma das situagdes tipificadas neste instrumento;

VII - O acréscimo, complementacdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma
das informacdes disponibilizadas para a CONTRATADA, ser&o incorporados a este
TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos,
recebendo também a mesma prote¢cdo descrita para as informagfes iniciais
disponibilizadas, sendo necessario a formalizacdo de TERMO aditivo ao contrato
celebrado entre as partes;

VIIl - Este TERMO nao deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das
Partes, ou suas filiadas, nem em obrigag&o de divulgar Informagdes Sigilosas para a
outra Parte, nem como obrigagao de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

Clausula Oitava - DO FORO

8.1 As questdes decorrentes deste Termo serdo processadas e julgadas na Justica
Federal, no foro da cidade de Brasilia, Secéo Judiciaria do Distrito Federal.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condicfes, o presente TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE DA INFORMACAO é assinado pelas partes na forma
eletrdnica, nos termos da Lei n. 11.419/2006.



ANEXO IV DO EDITAL - TERMO DE VISTORIA

Declaro, para fins de participagdo no PREGAO ELETRONICO n. 90107/2025, que
tomei conhecimento de todas as informacdes necessarias a execugcao de seu objeto,
e que vistoriei a sala segura e seus anexos.

Brasilia, de de 20 .

CARIMBO E ASSINATURA DO RESPONSAVEL/REPRESENTANTE DA EMPRESA

Nome legivel

CARIMBO E ASSINATURA DO REPRESENTANTE DO STJ



ANEXO V DO EDITAL - DECLARAGAO DE COMPOSIGAO SOCIETARIA E DE
VEDAGCAO AO NEPOTISMO.

| - Declaro, para fins de participagdo no PREGAO ELETRONICO n. 90107/2025, que
(empresa), CNPJ , hdo incide no impedimento de contratagdo previsto no
inciso IV do art. 14 da Lei n. 14.133/2021 e nem nas vedacdes do inciso XI do art. 18
da Lein. 15.080, de 30 de dezembro de 2024 (LDO de 2025).

Il - Declaro também que (a empresa) ndo possui, em seu
guadro societario, cénjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos respectivos membros, bem como de

servidores ocupantes de cargos de direcdo, chefia e de assessoramento, vinculados
direta ou indiretamente as unidades situadas na linha hierarquica da area
encarregada da licitacdo do oOrgao celebrante, nos termos da Resolucdo CNJ n.
7/2005, com a redacao que lhe fora conferida pela Resolugdo CNJ n. 229/2016, nem
possui relacéo de parentesco entre o administrador e socio com poder de direcdo do
licitante com o detentor de cargo em comissdo e funcdo de confianca que atue na
area responsavel pela demanda e autoridade hierarquicamente superior, conforme
previsto no art. 5° do Decreto n. 9.507/2018.

Brasilia, de de 20 .

CARIMBO E ASSINATURA DO RESPONSAVEL/REPRESENTANTE DA EMPRESA

Nome legivel




ANEXO VI DO EDITAL - DECLARAGCAO DO RESPONSAVEL TECNICO

Eu, o Sr. (a) , CPF ,
declaro, para fins de participagdo no PREGAO ELETRONICO n.90107/2025 e
execucao de seu resultante contrato, e em nome da

(empresa), CNPJ , que possuo pleno conhecimento das condicbes e
peculiaridades inerentes a natureza dos trabalhos, sobre o local do servico e das
dificuldades e interferéncias para execucdo dos servi¢cos, principalmente das
condi¢cBes atuais da sala segura e seus anexos, assumindo total responsabilidade por
esta declaracéo, ficando impedida, no futuro, de pleitear por forca do conhecimento
declarado, quaisquer altera¢gdes contratuais, de natureza técnica e/ou financeira.

Brasilia, de de 20 .

CARIMBO E ASSINATURA DO RESPONSAVEL TECNICO

Nome legivel

'f ~ "Documento assinado eletronicamente por Rui Moreira de Oliveira, Secretario de
Jel' ﬁ Administracao, em 10/12/2025, as 14:01, conforme art. 1°, lll, "b", da Lei 11.419/2006.
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